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ANEXO V

INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADO (IMR)

DEFINIGAO

1.1. Durante a vigéncia do contrato a Administragdo adotara o Instrumento de Medi¢cdo de
Resultado (IMR) de acordo com os parametros estabelecidos na IN SEGES/MP n°® 05/2017e suas

alteragdes;

O Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR) para fins deste termo de referéncia, define em bases
compreensiveis, tangiveis, objetivamente observaveis e comprovaveis, os niveis esperados de qualidade da
prestacao do servigo e respectivas adequacgdes de pagamento ao atendimento das metas, e sera celebrado
entre o Contratadplao e o Orgdo Contratante.

1.2. Mensalmente, o fiscal do contrato elaborara relatério do IMR, registrando a avaliagdo das

entregas realizadas no periodo;

1.3. O Instrumento de Medi¢do de Resultado (IMR) contemplara o indicador e as respectivas metas

a cumprir, que serao acompanhados pela fiscalizagao do contrato.

1.4. O Indicador proposto implica em variavel que esta sob controle da Administragao e permite a

mensuracao da qualidade e eficiéncia dos servigos contratados.

1.5. A fiscalizagdo do contrato acompanhara o desempenho da contratada com base no indicador
proposto e utilizara formularios de controle (Tabelas 01 e 02) dos servigos, conforme modelos

constantes deste anexo.

1.6. Durante a execugao dos servicos por parte da contratada, a fiscalizagdo realizara vistoria

aleatdria nos produtos previstos para a presente contratacao.

1.7. O resultado da avaliagdo mensal do indicador sera entregue ao preposto da contratada
até o 5° dia util subsequente, para que a contratada possa emitir a fatura mensal dos servigos

executados.

1.8. Os pagamentos por parte da contratante serdo proporcionais ao atendimento das metas

estabelecidas no Instrumento de Medigao de Resultado (IMR) estabelecido.
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INDICADOR
ITEM DESCRIGAO
1. FINALIDADE Cumprimento dos critérios e servigos relacionados nas Tabelas 1 e 2 deste
Anexo.
2. META A CUMPRIR Atender as obrigagdes contratuais, conforme condigdes e exigéncias do Termo

de Referéncia e seus anexos, com exceléncia na prestacdo dos servigos
contratados, atingindo 100% dos servicos realizados e adequados a
perspectiva da Administragao.

3. INSTRUMENTO DE MEDIGAO
Solicitagdes de fornecimento atendidas e registros de recebimento efetuados

pelo fiscal.
4. FORMA DE Realizagdo mensal de inspegao, por parte da fiscalizagdo do contrato, da
ACOMPANHAMENTO execugao dos servigos especificados e avaliagbes das Tabelas 1 e 2, deste

anexo, conforme perspectiva de adequagéo da Administracéo e posterior
langamento do resultado na Planilha de Controle

5. PERIODICIDADE Mensal

6. MECANISMO DE CALCULO | Percentual de entregas realizadas em conformidade com o Termo de
Referéncia, considerando prazo, quantidade e qualidade dos produtos
entregues.

7. INiCIO DA VIGENCIA Data do inicio da execugao dos servigos
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FICHA DE INSPECAO

UNIDADE: DATA DE INSPECAO: MES/ANO DE REFERENCIA:
/ /

PROCESSO: CONTRATO:

EMPRESA: CNPJ:

FISCAL DO CONTRATO: MATRIiCULA SIAPE:

PLANILHA DE CONTROLE DOS SERVICOS EXECUTADOS

MES DE REFERENCIA:

/

Porcentagem
AVALIAGAO DOS COLABORADORES = de desconto
ITEM / UNIFORMES / MATERIAIS / no caso de
EQUIPAMENTOS nao

atendimento

1 Entrega dentro do prazo 2%
2 | Quantidade entregue conforme solicitado 2%
3 | Produto dentro do prazo de validade 2%

(minimo 3 meses para galdes e 6 meses
para copos)

4 | Embalagens e lacres integros 2%

5 | Substituicdo dos produtos rejeitados no 2%
prazo estabelecido

6 | Outras avalalia¢des observadas e ndo 2%
constantes acima. (Registrar abaixo)

ADEQUADO A INADEQUADO
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A nota fiscal devera ser emitida com o valor final de R$

Assinatura Fiscal Técnico Assinatura Empresa
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