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INST.FED.DE ED., CIENC.E TEC DE S. PAULO

Estudo Técnico Preliminar 11/2026

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 23307.001846.2026-65

2. Equipe de Planejamento da Contratacdo

A Equipe de Planejamento da Contratagdo foi constituida pela PORTARIA N° 141_CBT IFSP DE 23 DE SETEMBRO DE 2026, disponivel em
https://cbt.ifsp.edu.br/images/Documentos/2026/GAB/141_CBT_IFSP_DE_23_DE_SETEMBRO_DE_2026_-
_Comissao_de_Apoio_ao_Pregao_Portaria_e_Recepcao_assinado.pdf

Ana Claudia Oliveira de Almeida Nascimento, STAPE 278386;
Aline Ramos de Lima, STAPE 2135540;
Wellington de Lima Silva, STAPE 1657365;

Joseane Gomes dos Santos, STAPE 3291675.

3. Descricao da necessidade

Servico de Portaria e Recep¢ao — Campus Cubatao

O IFSP — Campus Cubatdo necessita da contratacdao de servigos continuos de portaria e recepcao para assegurar o adequado funcionamento das
atividades institucionais, o controle do fluxo de pessoas e veiculos, a orientagdo dos usudrios e visitantes e 0 apoio a seguranca e a preservacdo do
patriménio publico.

O Campus possui uma comunidade académica de aproximadamente 1.500 alunos e 180 servidores e colaboradores contratados, além do fluxo diario de
visitantes, fornecedores, prestadores de servigos, entregadores e demais usudrios. A movimentagdo ocorre nos periodos matutino, vespertino e noturno,
demandando a presenca permanente de profissionais para o atendimento e controle dos acessos, em complemento aos sistemas eletronicos de seguranca
e vigilancia existentes.

Servico de Portaria — Campus Cubatao

O servigo de portaria devera garantir o controle e a orientacdo do fluxo de pessoas e veiculos nas entradas e dependéncias do Campus, a identificagdo e o
direcionamento de visitantes, o recebimento e encaminhamento de volumes, o apoio ao controle de acesso e a comunicacdo de situagcdes que possam
comprometer a seguranca das pessoas ou do patrimonio.

A atuagdo da portaria devera contribuir para a organizagdo da circulagdo no Campus, a prevencdo de acessos indevidos e a preservagdo das instalagoes e
dos bens publicos, observando os procedimentos estabelecidos pela Administragdo.

Servico de Recepcdo — Campus Cubatao

O servigo de recepcdo deverd assegurar o atendimento presencial e telefonico ao publico interno e externo, prestando informacoes, orientando e
encaminhando estudantes, servidores, visitantes, fornecedores e demais usudrios aos setores e espacos correspondentes.

Também fazem parte das atividades de recepgdo o controle e a organizacdo de salas, laboratdrios, espacos esportivos e demais ambientes académicos e
administrativos, incluindo o controle e a guarda de chaves; a organizacdo do local de trabalho; a triagem e o direcionamento de visitantes; o atendimento

e encaminhamento de demandas relacionadas a achados e perdidos, conforme os procedimentos institucionais.

Os servicos deverdo ser prestados de forma continua, abrangendo todos os dias e periodos em que o Campus estiver em funcionamento, de modo a
garantir a cobertura necessdria tanto para a portaria quanto para a recepgdo e assegurar a continuidade das atividades institucionais.
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4. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Diretoria de Administracdo Ana Claudia Oliveira de Almeida Nascimento

5. Descri¢do dos Requisitos da Contratacao

Para a adequada execucdo dos Servicos Continuado com Dedicacao Exclusiva de Mao de Obra - Portaria e Recepcdo no IFSP — Campus Cubatdo, a
empresa contratada devera disponibilizar profissionais em quantidade suficiente para atender aos postos e horarios estabelecidos pela Administracao,
garantindo a continuidade dos servigos durante todo o periodo de funcionamento do Campus.

Modalidade de Licitacdo: Pregdo Eletronico, conforme Lei n° 14.133/2021 e § 3° do Art. 1° do Decreto n° 10.024/2019.

Critério de Julgamento: Menor Preco

Modo de Disputa: Aberto/Fechado

Catalogo Eletronico de Padronizacao: CATSER 8729

Requisitos da Contratacdo:

Exigéncias internas da organizacdo:

Os servigos deverdo ser executados de acordo com as atribuicdes e atividades previstas no Termo de Referéncia, observadas as caracteristicas
das funcdes de Porteiro e Recepcionista e a Classificacdo Brasileira de Ocupagdes (CBO), sem que as descri¢des da CBO sejam consideradas
exaustivas;

O IFSP — Campus Cubatdo poderd, de acordo com sua necessidade, deixar de exigir determinadas atividades previstas na descri¢ao da ocupagdo
ou solicitar atividades correlatas e compativeis com o objeto contratado, desde que pertinentes a natureza do servico e observada a legislacdo
trabalhista;

Os profissionais deverdo atuar de acordo com as orientacdes da fiscalizacdo e com os procedimentos internos estabelecidos pelo IFSP — Campus
Cubatdo, especialmente quanto ao controle de acesso, atendimento ao puiblico, organizacdo dos espacos, controle de salas e chaves, recebimento
e encaminhamento de volumes e comunicagdo de ocorréncias.

A contratada deverd assegurar que os profissionais mantenham postura adequada ao ambiente institucional, tratando alunos, servidores,
colaboradores, visitantes e demais usuarios com urbanidade, respeito e cordialidade.

Exigéncias externas a organizacao, como requisitos legais, infralegais e regulatérios:

A contratada devera observar a legislagdo trabalhista, previdenciaria e demais normas aplicaveis a execucdo dos servigos;

Deverdo ser observadas as disposicdes legais e regulamentares pertinentes a protecao de criancas e adolescentes, Art. 59-A da Lei n° 8.069/1990
- Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA).

A contratada devera cumprir as disposi¢oes da Convencao Coletiva de Trabalho vigente e aplicavel a categoria profissional e a localidade de
execucdo dos servicos.

Padroes de qualidade:

Os profissionais deverdo possuir capacidade para desempenhar adequadamente as atividades previstas para os postos de Porteiro e
Recepcionista, de acordo com as orientacdes da Administragao.

Para o servico de portaria, constitui padrdo minimo de qualidade a capacidade de controlar e orientar o fluxo de entrada e saida de pessoas e
veiculos, identificar e direcionar visitantes e comunicar situagdes que possam comprometer a seguranga das pessoas ou do patriménio.

Para o servigo de recepgdo, constitui padrdo minimo de qualidade a capacidade de realizar atendimento presencial e telefénico, prestar
informacdes, orientar e encaminhar usudrios, controlar e organizar salas e chaves e apoiar as rotinas administrativas e operacionais relacionadas
ao posto.

Os profissionais deverdo possuir capacidade de utilizagdo dos equipamentos e sistemas disponibilizados pelo Campus necessarios a execugao
das atividades, incluindo, quando aplicavel, sistemas eletronicos de controle de acesso, comunicacdo e monitoramento.

Necessidade de homologacdo de amostras, exame de conformidade ou prova de conceito:

A comprovacdo da capacidade da empresa para execugdo do servico sera realizada mediante a documentacdo de habilitacdo e qualificacao
técnica exigida no Termo de Referéncia, inclusive por meio de atestados ou certiddes que comprovem aptiddao para desempenho de atividade
pertinente e compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da contratacao.
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Aderéncia a critérios de sustentabilidade.

A contratada devera observar praticas de sustentabilidade compativeis com a execugdo dos servicos, buscando a redugdo do consumo desnecessario de
recursos, a economia de energia, a reducdo e adequada destinacao de residuos e o uso racional de materiais, conforme aplicavel a prestagdo dos servicos
e as orientacdes constantes do Guia Nacional de Contratag0es Sustentaveis.

Necessidade de transicdo contratual:

Nao ha necessidade de periodo especifico de transicdo contratual, devendo a contratada iniciar a prestagdo dos servicos conforme estabelecido no
instrumento contratual.

Garantia:

Exigéncia de garantia de execugdo contratual que contemple também a cobertura para os casos de descumprimento das obrigacoes de natureza trabalhista
e previdenciaria pela empresa contratada, com validade durante a vigéncia do contrato e mais 90 dias apds o seu encerramento.

Necessidade ou ndo de vistoria dos licitantes ao local de execucdo do objeto:

A avaliagdo prévia do local de execucdo dos servicos é recomendavel, considerando as caracteristicas fisicas do Campus, os acessos, os ambientes e a
dindmica de funcionamento da unidade. A vistoria podera ser realizada pelos licitantes, conforme condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia.

Caso o licitante opte por ndo realizar a vistoria, devera apresentar declaracdo de que conhece as condi¢Ges locais e as caracteristicas necessarias a
execucdo do objeto, ndo podendo alegar posteriormente desconhecimento das condi¢des de execucdo para justificar alteracdes contratuais.

Possibilidade de subcontratacdo:

Ndo sera admitida a subcontratacdo do objeto, considerando a natureza dos servicos e a necessidade de gerenciamento direto da méo de obra alocada nos
postos de portaria e recepcao.

Prazo para inicio da prestacdo de servicos:
A prestacdo dos servigos devera ser iniciada conforme prazo estabelecido no contrato e na ordem de servi¢o emitida pela Administragao.
Duracao inicial do contrato:

O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado, observados os requisitos, condi¢des e limites estabelecidos pela Lei n° 14.133
/2021.

Local de prestacao dos servigos:

IFSP - Campus Cubatdo, Rua Maria Cristina, 50 - Jardim Casqueiro - Cubatdo - Sdo Paulo - CEP:11533-160.
Contato:

Diretoria de Administracado - e-mail: adm.cbt@ifsp.edu.br.

Gerenciamento de Riscos (art. 18, IN SEGES 5/2017):

Conta-Deposito Vinculada

Justificativa para Adocdo da Conta-Depésito Vinculada devido Custo-Beneficio (Art. 18, § 2°, IN SEGES/MP n° 05/2017)
Em atendimento ao art. 18, § 2°, da Instrucdo Normativa SEGES/MP n° 05/2017, adota-se o mecanismo da Conta-Depdsito Vinculada — bloqueada para
movimentagdo para o presente certame, fundamentado na seguinte ponderacéo de custo-beneficio e capacidade operacional:

® Mitigacdo do Risco Juridico e Fiscal: A Conta Vinculada assegura a indisponibilidade imediata das provisdes para férias, 13° salario e verbas
rescisérias desde o primeiro més de execucdo contratual. Em caso de inadimpléncia subita, recuperagdo judicial ou abandono do contrato pela
contratada, os recursos financeiros necessarios a quitacdo das verbas trabalhistas basicas encontram-se custodiados e sob controle do érgdo,
afastando o risco de condenacdo subsidiaria (Sumula n° 331 do TST e ADC 16/STF).

® Viabilidade Operacional e Padronizacdo: O 6rgdo ja conta com fluxos de fiscalizacdo estruturados e alinhados aos normativos bancarios para
autorizacdo de resgates em instituicdes financeiras oficiais. Por outro lado, a implementacdo do Pagamento pelo Fato Gerador demandaria
adaptacgOes sistémicas e operacionais de liquidacdo que ainda ndo estdo plenamente consolidadas na rotina da unidade gestora, elevando o risco
de inconsisténcias ou atrasos no processamento das medigdes.

® Relagdo Custo-Beneficio: Embora exija esfor¢co administrativo regular para anélise dos pedidos de liberagdo de saldos, esse encargo mostra-se
inferior ao passivo financeiro decorrente de eventuais execugoes trabalhistas subsididrias. O custo de conferéncia documental é absorvido pela
estrutura existente de fiscalizagdo administrativa, garantindo maxima seguranga juridica a contratacao.

Justificativa da vedacao a participac¢do na licitacdo de cooperativa de trabalho:
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Fica vedada a participacdo na licitacdo de cooperativa de trabalho, por se tratar de servico com dedicagdo exclusiva de mdo de obra (Termo de
Conciliacdo Judicial homologado pela Justica do Trabalho nos autos da agdo civil piblica n° 01082-2002-020-10-00-0, firmado entre o Ministério
Piiblico do Trabalho e a Unido; PARECER n. 002/2023/DECOR/CGU/AGU, aprovado pelo DESPACHO DE APROVACAO n. 00006/2023/SGPP
/CGU/AGU - NUP 00688.001058/2022-11, sequencial 27-30).

Experiéncia minima do fornecedor:

A licitante devera comprovar experiéncia minima de 1 (um) ano na prestagdo de servicos compativeis com o objeto da contratagdo, mediante
documentagdo admitida pela legislacédo e pelo Termo de Referéncia.

A exigéncia justifica-se pela natureza continua dos servigos e pela necessidade de assegurar que a empresa contratada possua experiéncia suficiente para
gerenciar mao de obra em regime de dedicagdo exclusiva, manter os postos continuamente providos, realizar a substituicdo de profissionais quando
necessdrio e cumprir as obrigacoes trabalhistas e contratuais durante toda a execugéo.

6. Levantamento de Mercado

O IFSP — Campus Cubatdo ja conta com a prestacdo dos servicos de portaria e recepcdo, 0os quais sao essenciais ao
funcionamento regular do Campus. Entretanto, a empresa atualmente contratada solicitou a rescisao do contrato,
tornando necessaria a realizacdo de nova contratacdo, de modo a assegurar a continuidade dos servicos e evitar a
descontinuidade das atividades de controle de acesso, atendimento ao ptblico, organizacdao dos espacos e apoio a seguranca
e a preservacao do patrimonio.

No ambito do IFSP, verificou-se que os servicos de portaria e/ou recep¢do também sdo utilizados em diversos campi, a exemplo de Araraquara, Birigui,
Braganga Paulista, Itaquaquecetuba, Sdo Carlos, Sdo Paulo, Sdo Roque, Suzano, Avaré, Hortolandia e Guarulhos, entre outros.

Foram analisadas contratagdes similares realizadas por esses campi, mediante consulta a editais, termos de referéncia e demais documentos disponiveis,
com o objetivo de identificar as solu¢Ges adotadas, as caracteristicas dos postos de trabalho e a existéncia de metodologias, tecnologias ou inovagdes que
pudessem atender de forma mais adequada as necessidades do Campus Cubatdo.

A andlise demonstrou que a contratacdo de servicos terceirizados de portaria e recep¢do constitui solu¢do consolidada no dmbito do IFSP e compativel
com as necessidades identificadas para o Campus. Embora os recursos tecnolégicos de controle e monitoramento contribuam para a seguranga
institucional, ndo substituem a necessidade de presenca fisica de profissionais para o atendimento ao publico, orientagdo dos usudrios, controle de acesso,
organizagdo de salas e chaves e demais atividades inerentes aos postos.

Para a composicdo dos valores utilizados na pesquisa de mercado, foram considerados os pardmetros estabelecidos na Convengdo Coletiva de Trabalho
vigente para o exercicio de 2026, especificamente o Termo Aditivo a Convengdo Coletiva de Trabalho 2026/2026, registrado no Ministério do Trabalho
e Emprego sob o n° SP002398/2026, em 05/03/2026, referente a Solicitacdo n° MR006056/2026, Processo n° 10260.202980/2026-13, protocolado em 09
/02/2026, conforme (art. 5°, §2°, Decreto n° 12.174, de 2024 e art. 4°, da Instru¢cdo Normativa SEGES/MGI n. 176, de 2024).

A referida Convencado Coletiva possui abrangéncia em todo o Estado de Sdo Paulo, contemplando, portanto, o municipio de Cubatao/SP, local de
execucdo dos servicos. Assim, os valores utilizados como referéncia na pesquisa de mercado consideram os pisos salariais, beneficios e demais
condicoes estabelecidas no instrumento coletivo aplicavel a categoria profissional, proporcionando maior aderéncia dos valores estimados a realidade
dos custos envolvidos na execucdo dos servicos.

Dessa forma, considerando a experiéncia do Campus com a prestacdo dos servicos, a necessidade de continuidade das atividades, as contrata¢des

similares realizadas por outros campi do IFSP e os parametros estabelecidos na Convengdo Coletiva aplicvel a regido, conclui-se que a contratacdo de
servigos de portaria e recepgdo constitui solu¢do adequada para atender as necessidades do IFSP — Campus Cubatdo.

7. Descricao da solucao como um todo

A solucdo consiste na contratacao de servicos continuados de Portaria e Recepcdo, com regime de dedicacao exclusiva de
mao de obra, para atendimento das necessidades do IFSP — Campus Cubatao.

A contratagdo compreendera a disponibilizacdo de profissionais devidamente uniformizados, em quantitativo e jornadas compativeis com o
funcionamento do Campus, para execucdo continua das atividades de portaria e recepgao, conforme as atribui¢des e os procedimentos estabelecidos no

Termo de Referéncia.

Os servigos serdo prestados de segunda-feira a sexta-feira, das 6h as 23h30, e aos sabados, das 6h as 18h, de acordo com as escalas definidas pela
Administracdo, assegurando a cobertura integral dos postos de trabalho e a continuidade do atendimento.
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A solucao sera composta pelos seguintes postos:
Posto 1 — Portaria: Porteiro — CBO 5174-10
As atividades de portaria compreenderdo, entre outras correlatas ao objeto:
® controle e orientagdo do fluxo de pessoas e veiculos nas dependéncias do Campus;
® jdentificacdo e direcionamento de visitantes, fornecedores, prestadores de servicos e demais usudrios;
® apoio ao controle de acesso as dependéncias institucionais;
® recebimento e encaminhamento de mercadorias, volumes e correspondéncias;

® observacdo da movimentacdo nas dreas de acesso e comunicacdo de situacdes que possam representar risco a seguranca das pessoas ou do
patrimonio;

® orientagdo dos usudarios quanto aos locais de atendimento e demais dependéncias do Campus;

® apoio aos procedimentos de abertura e encerramento das instalacdes, conforme orientacdo da Administragao;

® comunicagdo imediata a fiscalizacdo ou aos responsaveis indicados pelo Campus sobre ocorréncias e situa¢des anormais;
® execugdo de outras atividades correlatas e compativeis com a natureza do posto.

As atividades acima sdo compativeis com a descri¢cdo da ocupacao de Porteiro — CBO 5174-10, utilizada como referéncia para a caracterizacdo da
fungdo, ndo sendo a descri¢do da CBO considerada exaustiva.

Posto 2 — Recepcdo: Recepcionista — CBO 4221-05

As atividades de recep¢do compreenderdo, entre outras correlatas ao objeto:
® atendimento presencial e telefénico ao publico interno e externo;
® prestacdo de informagoes e orientagdo de estudantes, servidores, visitantes, fornecedores e demais usuarios;
® triagem, identificacdo e encaminhamento de visitantes aos setores ou espagos correspondentes;

® controle e organizacdo de salas, laboratérios, espacos esportivos e demais ambientes académicos e administrativos, conforme os procedimentos
estabelecidos pela Administragao;

® controle, organizacao e guarda de chaves;

® recebimento e encaminhamento de documentos, volumes e demais materiais destinados aos setores do Campus;
® atendimento e encaminhamento de demandas relacionadas ao servigo de achados e perdidos;

® registro e comunicagdo de ocorréncias a fiscalizagdo ou aos responséveis indicados pelo Campus;

® execucdo de outras atividades correlatas e compativeis com a natureza do posto.

As atividades acima sdo compativeis com a descricdo da ocupagdo de Recepcionista — CBO 4221-05, utilizada como referéncia para a caracterizacdo da
fungdo, ndo sendo a descri¢cdo da CBO considerada exaustiva.

Padrdes minimos para execucdo dos servicos

Os profissionais deverdo demonstrar capacidade para executar as atividades previstas para cada posto, observando as orientagdoes da Administragdo e os
procedimentos internos do Campus.

Para a execucdo dos servigos de portaria, devera ser assegurada a capacidade de controlar e orientar o fluxo de pessoas e veiculos, identificar e direcionar
visitantes e comunicar ocorréncias.

Para a execucdo dos servicos de recepcdo, deverd ser assegurada a capacidade de realizar atendimento presencial e telefénico, prestar informagdes,
orientar e encaminhar usudrios, controlar salas e chaves e organizar as rotinas relacionadas ao posto.

Quando disponibilizados pelo Campus, os profissionais deverdo utilizar adequadamente os equipamentos e sistemas necessarios a execucao das
atividades, incluindo sistemas de comunicagao, controle de acesso, cadastro e monitoramento.

Uniformes e identificacao
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A contratada devera fornecer aos profissionais uniformes adequados as atividades desempenhadas, em quantidade suficiente para permitir sua utilizacdo
durante toda a execugdo contratual, bem como identificagdo funcional, observadas as especificagdes estabelecidas no Termo de Referéncia.

Os uniformes deverdo ser mantidos em condi¢des adequadas de conservacdo, higiene e apresentacdo, sendo obrigatéria sua utilizacdo durante a prestacdo
dos servicos.

Equipamentos e materiais

A contratada devera disponibilizar os materiais, equipamentos e demais recursos necessarios a adequada execucdo dos servicos que forem de sua
responsabilidade, conforme especificagcdes constantes do Termo de Referéncia.

Os equipamentos e sistemas pertencentes ao IFSP e disponibilizados aos profissionais deverdo ser utilizados exclusivamente para as finalidades
institucionais, observadas as orientacdes da Administracao.

Forma de execucao

A execugdo dos servigos ocorrera mediante alocagdo dos profissionais nos postos definidos pela Administracdo, em regime de dedicacédo exclusiva de
mao de obra, cabendo a contratada realizar o gerenciamento, a supervisdo, o pagamento e a substituicdo dos profissionais sempre que necessario.

A contratada devera manter os postos continuamente providos durante os horarios estabelecidos, providenciando substituicdo imediata ou no menor
prazo possivel em casos de auséncia, afastamento, férias ou qualquer outra situacdo que comprometa a continuidade dos servicos.

Os profissionais deverdo observar as normas internas do IFSP — Campus Cubatdo, especialmente aquelas relacionadas a seguranga, controle de acesso,
atendimento ao publico, circulagdo nas dependéncias, utilizagdo dos espacos e comunicacdo de ocorréncias.

A fiscalizacdo do contrato acompanhara a execugdo dos servicos, verificando o cumprimento das jornadas, a presenca dos profissionais, a qualidade do
atendimento e o cumprimento das obrigacdes contratuais.

Resultado esperado

Com a contratacao, pretende-se assegurar a continuidade e qualidade dos servicos de portaria e recepcao, garantindo o controle e a organizacdo do acesso
as instalagdes, o atendimento e orientacdo dos usuarios, a organizacdo dos espacos e chaves, o recebimento e encaminhamento de volumes, o apoio a
seguranca institucional e a preservagdo do patrimonio publico.

A solucéo proposta permite atender as necessidades do Campus Cubatdo durante todo o seu periodo de funcionamento, proporcionando condi¢des

adequadas para o desenvolvimento das atividades de ensino, pesquisa, extensdo e administrativas, sem a necessidade de alocacdo de servidores efetivos
em atividades operacionais de natureza continua.

8. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

A defini¢cao dos quantitativos e das jornadas dos profissionais de portaria e recepcao foi realizada considerando o horario
de funcionamento do IFSP — Campus Cubatao, o fluxo de pessoas e a necessidade de manutencao dos servicos de forma
continua, sem interrupc¢ao dos postos durante os periodos de funcionamento da unidade.

O Campus funciona de segunda-feira a sexta-feira, das 6h as 23h, considerando o término previsto da dltima aula, e aos sabados, das 6h as 18h. Durante
esses periodos hé circulacdo continua de estudantes, servidores, colaboradores, visitantes, fornecedores e prestadores de servicos, sendo necesséria a
presenca permanente de profissionais nos postos de portaria e recepgao.

1. Dimensionamento dos postos

Para atender integralmente aos horarios de funcionamento do Campus, foram dimensionados:
® (3 (trés) profissionais de portaria;
® 03 (trés) profissionais de recepcao.

A distribuigdo dos profissionais em trés turnos permite assegurar a presenca continua nos dois postos, contemplando os periodos matutino, vespertino e
noturno.

Embora o funcionamento regular das atividades académicas se encerre as 23h, foi estabelecido o término do tltimo turno as 23h30, considerando a

necessidade de realizagdo de procedimentos de encerramento das atividades, tais como conferéncia dos ambientes, controle de salas e espacos,
fechamento de portas e portdes e demais providéncias relacionadas ao encerramento do Campus.
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2. Definicao da jornada de trabalho
Para ambos os servigos foi definida a jornada de 34 horas semanais por profissional, distribuida em:
® 6 horas diarias de segunda-feira a sexta-feira; e

® 4 horas aos sabados.

A definicdo dessa jornada decorre das caracteristicas especificas do funcionamento do Campus e da necessidade de garantir a continuidade dos servigos
sem a criacdo de periodos de desassisténcia nos postos.

Foi analisada a possibilidade de adocdo da jornada convencional de 40 horas semanais, entretanto, essa alternativa implicaria a necessidade de concessao
de intervalo intrajornada para repouso e alimentagdo, nos termos da legislagdo trabalhista. Como os postos de portaria e recep¢do ndo podem permanecer
descobertos durante o funcionamento do Campus, seria necessaria a previsdo de profissionais para rendigdo e cobertura desses intervalos, aumentando o
quantitativo de mdo de obra e, consequentemente, o custo da contratagao.

Também foi analisada a possibilidade de adogdo de jornada de 30 horas semanais, com remuneragdo proporcional. Contudo, considerando os valores
minimos estabelecidos na Convencdo Coletiva de Trabalho vigente e aplicavel a categoria, a remuneracao proporcional resultante dessa jornada ficaria
abaixo do piso minimo previsto para o profissional, inviabilizando sua adogdo nos termos pretendidos.

Diante dessas condicdes, a jornada de 34 horas semanais apresenta-se como solucdo compativel com as necessidades do Campus, permitindo o
atendimento integral dos hordrios de funcionamento, sem a necessidade de postos adicionais exclusivamente para cobertura de intervalos, e observando
os parametros remuneratorios estabelecidos na Convengdo Coletiva de Trabalho.

Além disso, o dimensionamento foi realizado considerando os efeitos da jornada sobre os beneficios e demais componentes da planilha de custos
previstos na CCT. A adocdo da jornada de 34 horas permite uma composicdo de custos mais adequada as necessidades efetivas do Campus, evitando a

majoracgdo da contratagdo decorrente da necessidade de rendicdo e de outros custos associados a jornadas superiores, sem prejuizo do cumprimento das
obrigacdes trabalhistas aplicaveis.

3. Distribuic¢do dos turnes — Segunda a sexta-feira

Portaria

Profissional Horario

Porteiro 1 6h as 12h

Porteiro 2 12h as 18h

Porteiro 3 17h30 as 23h30
Recepcao

Profissional Horario
Recepcionista 1 6h as 12h
Recepcionista 2 12h as 18h
Recepcionista 3 17h30 as 23h30

4. Distribuicao dos turnos — Sabados

Aos sabados, considerando o funcionamento do Campus das 6h as 18h, a jornada de 4 horas de cada profissional serd distribuida em trés turnos,
garantindo a cobertura integral dos servicos de portaria e recepcdo:

Portaria

Profissional Horario

Porteiro 1 6h as 10h

Porteiro 2 10h as 14h
Porteiro 3 14h as 18h
Recepcao

Profissional Horario
Recepcionista 1 6h as 10h
Recepcionista 2 10h as 14h
Recepcionista 3 14h as 18h
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Dessa forma, os trés profissionais de cada fungdo cumprem, aos sabados, 4 horas cada, totalizando 12 horas de cobertura por funcéo, o que corresponde
ao periodo integral de funcionamento do Campus, das 6h as 18h.

5. Justificativa da distribuicao

A distribuigdo dos horarios foi estabelecida de modo a garantir a cobertura integral dos servigos durante todo o periodo de funcionamento do Campus,
evitando periodos sem atendimento ou controle dos postos.

A sobreposi¢do de 30 minutos entre o segundo e o terceiro turno, de segunda a sexta-feira, das 17h30 as 18h, justifica-se pela necessidade de transmissao
de informacGes, comunicagdo de ocorréncias e passagem ordenada do plantdo, contribuindo para a continuidade e a seguranca da prestagdo dos servicos.

Aos sdbados, a divisdo em trés turnos consecutivos de quatro horas permite a cobertura integral do periodo das 6h as 18h, sem necessidade de intervalos
intrajornada, mantendo a continuidade dos servigos e observando a jornada semanal estabelecida.

6. Quantitativo total

Dessa forma, o dimensionamento necessario para atendimento da demanda do Campus é de:
® 03 (trés) porteiros, para 01 (um) posto de portaria;
® (3 (trés) recepcionistas, para 01 (um) posto de recep¢ao;

totalizando 06 (seis) profissionais.

O quantitativo foi definido com base nos horarios efetivos de funcionamento do Campus e na necessidade de manutengdo continua dos servicos, nao
sendo identificada, no levantamento realizado, necessidade de postos adicionais além dos quantitativos previstos.

A solugdo proposta busca conciliar continuidade do servico, adequada cobertura dos postos, atendimento as condicOes estabelecidas na Convengao
Coletiva de Trabalho e economicidade, evitando a contratacdo de méo de obra adicional exclusivamente para cobertura de intervalos ou outras situagoes
decorrentes de jornadas inadequadamente dimensionadas.

A contratagdo deverd ser realizada pelo periodo de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogada, desde que atendidos os requisitos e limites estabelecidos
pela Lei n° 14.133/2021.

9. Estimativa do Valor da Contratacao

Valor (R$): 336.761,76

QUADRO RESUMO

Quantidade Valor Unitario Valor Total
Porteiro 2 R$ 461653 |R$ 9.233,06
Porteiro Noturno 1 R$ 479868 |R$ 4.798,68
Recepcionista 2 R$ 461653 |R$ 9.233,06
Recepcionista Noturno 1 R$ 479868 |R$ 4.798,68
Valor Mensal R$ 28.063,48
Valor Anual (Global) R$ 336.761,76

Pesquisa de pregos nos autos processuais.

10. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Selucao

Nao cabe parcelamento pela prépria natureza do servigo.

11. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

Ndo hé contratagdes correlatas e/ou interdependentes.
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12. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

O objeto da contratacéo esta previsto no Plano de Contratacdes Anual 2026, conforme detalhamento a seguir:

1)
1)
1)
V)

V)

ID PCA no PNCP: 10882594000165-0-000008/2026

Data de publicagéo no PNCP: 28/04/2025

Id do item no PCA: 22,

Classe/Grupo: 851 - SERVICOS DE AGENCIAS DE EMPREGOS E FORNECIMENTO DE PESSOAL

| dentificador da Futura Contratagdo: 158332-12/2026

A contratacdo sera atendida pela seguinte dotagao:

) Gestédo/unidade: 26439 / 158332,

I1) Fonte de recursos: 1000;

[11) Programa de trabalho: 12.363.5012.20RL.0035 [20RL];

V)

Elemento de despesa: 33.90.37-01 Subelemento 01 - APOIO ADMINISTRATIVO, TECNICO E

OPERACIONAL

V) Plano interno: LOOOOP100N

13. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

Controle de acesso e maior seguranga institucional, contribuindo para a protecdo de alunos, servidores, colaboradores terceirizados, visitantes e
demais usuarios do Campus, bem como para a preservagdo do patriménio publico;

Organizacdo e controle do fluxo de pessoas e veiculos, proporcionando maior eficiéncia na entrada, saida, circulagdo e direcionamento dos
usuarios nas dependéncias do Campus;

Recebimento e encaminhamento seguro de mercadorias, documentos e volumes, contribuindo para a adequada organizacéo e rastreabilidade das
entregas destinadas a instituicao;

Melhoria da qualidade do atendimento ao publico, mediante recepcdo presencial e telefénica, prestacdo de informacdes, orientacdo e
encaminhamento de alunos, servidores, visitantes e demais usudrios;

Organizacdo e controle de salas, laboratérios, espacos esportivos e demais ambientes institucionais, incluindo o controle e a guarda de chaves;

Ambiente académico mais seguro e organizado, proporcionando melhores condi¢des para o desenvolvimento das atividades de ensino, pesquisa,
extensdo e administrativas;

Continuidade dos servigos essenciais de portaria e recepcao, garantindo cobertura durante todo o periodo de funcionamento do Campus;

Maior eficiéncia e economicidade na utilizacdo dos recursos publicos, mediante dimensionamento dos postos e jornadas de acordo com as
necessidades efetivas do Campus, evitando a contratacdo de mdo de obra excedente.
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14. Providencias a serem Adotadas

Nado hé providéncias adicionais a serem tomadas.

15. Possiveis Impactos Ambientais

Néo ha impactos ambientais especificos para o servico de portaria.

16. Declaracdo de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.
16.1. Justificativa da Viabilidade

A contratacdo dos servicos de Porteiro e Recepcionista mostra-se viavel e necessaria para o IFSP — Campus Cubatao,
considerando a natureza continua das atividades, a necessidade de presenca fisica durante todo o periodo de
funcionamento da unidade e a inexisténcia, na estrutura atual de pessoal, de cargos efetivos destinados especificamente a
execucao dessas atividades.

O Regimento Interno do IFSP — Campus Cubatdo, instituido pela Resolugdo CONCAM-CBT n° 07/2021, ndo contempla estrutura especifica de
servidores efetivos destinada a execucdo continua das atividades de recepcdo institucional presencial e telefénica, controle e organizagdo de salas,
laboratdrios, espagos esportivos e demais ambientes académicos e administrativos, controle e guarda de chaves, triagem e orientagdo de visitantes,
atendimento de demandas relacionadas a achados e perdidos e apoio no encaminhamento de intercorréncias de satde e seguranca, entre outras atividades
correlatas de atendimento e apoio operacional.

As atividades de portaria e recep¢do possuem natureza auxiliar, operacional e continua, sendo necessarias para o adequado funcionamento do Campus,
mas ndo envolvem atribui¢des de planejamento, gestdo, tomada de decisdo ou exercicio de competéncias proprias dos agentes publicos. A contratacdo de
empresa especializada permite, ainda, que os servidores efetivos permanecam concentrados em suas atribui¢des institucionais, académicas e
administrativas, evitando a utilizacdo de méo de obra prépria em atividades operacionais que demandam cobertura presencial continua.

Ressalta-se, ainda, que os cargos de Porteiro e Recepcionista foram extintos no ambito da Administracdo Publica Federal, ndo sendo possivel suprir a
demanda mediante reposicdo de servidores efetivos nesses cargos. Dessa forma, a contratacdo por execucdo indireta apresenta-se como alternativa
adequada para assegurar a continuidade dos servigos, observada a legislagdo aplicavel.

A necessidade de cobertura presencial durante todo o funcionamento do Campus constitui outro fator determinante para a contratagdo. O IFSP — Campus
Cubatédo funciona de segunda-feira a sexta-feira, das 6h as 23h, e aos sdbados, das 6h as 18h, havendo fluxo continuo de estudantes, servidores,
colaboradores, visitantes, fornecedores e prestadores de servicos.

Para assegurar essa cobertura, foram dimensionados 03 (trés) profissionais de portaria e 03 (trés) profissionais de recepcdo, distribuidos em turnos, de
forma a garantir a continuidade dos servigos durante os periodos de funcionamento. A jornada de 34 horas semanais, composta por 6 horas didrias de
segunda a sexta-feira e 4 horas aos sdbados, foi dimensionada de acordo com as particularidades do Campus e com os parametros estabelecidos na
Convengdo Coletiva de Trabalho aplicavel.

A adocgdo de turnos de 6 horas durante a semana evita a necessidade de interrupcdo dos postos para intervalos intrajornada ou de contratagdo de
profissionais adicionais exclusivamente para rendicdo, o que poderia elevar os custos da contratacdo. A jornada de 34 horas também foi estabelecida
considerando os pisos e demais condi¢des previstos na Convengdo Coletiva vigente, de modo a compatibilizar a adequada cobertura dos servigos com a
economicidade da contratagao.

A execugdo indireta das atividades encontra respaldo na legislacdo aplicavel a terceirizacdo de servigos pela Administracdo Publica Federal,
especialmente no Decreto n° 9.507/2018, bem como nas demais normas pertinentes. A solu¢cdo também esté alinhada ao entendimento juridico constante
dos documentos que instruem o processo quanto a possibilidade de contratacdo de atividades relacionadas a cargos extintos ou em extingdo, observados
os limites legais e a natureza acessoria e operacional dos servicos.

Dessa forma, a contratacdo de Porteiro e Recepcionista demonstra-se técnica, operacional e economicamente viavel, uma vez que atende a uma
necessidade permanente do Campus, assegura a continuidade do controle de acesso, atendimento e orientacdao do publico, contribui para a seguranga e
preservacao do patriménio e permite que os servidores efetivos se dediquem as suas atribui¢oes proprias.

Assim, considerando a inexisténcia de estrutura de pessoal especifica para atendimento da demanda, a extingdo dos cargos correspondentes, a

necessidade de cobertura presencial continua e a natureza acessoéria e operacional das atividades, a contratacdo pretendida constitui solugdo adequada e
necessaria para garantir a regularidade, seguranca, eficiéncia e continuidade dos servicos prestados pelo IFSP — Campus Cubatdo.
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17. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de

2020.

ALINE RAMOS DE LIMA

Administrador

1Y
tf Assinou eletronicamente em 22/10/2026 as 15:10:31.

ANA CLAUDIA OLIVEIRA DE ALMEIDA NASCIMENTO

Diretora de Administracdo
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