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VII - contrata¢Oes de tecnologia da informagdo e de comunicagdo/Bens de TIC

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

Editado por

DIEGO DE OLIVEIRA ROSA

Numero da Contratacdo

44/2026

UASG 158349

Atualizado em

28/10/2026 15:04 (v 0.6)

Processo Administrativo

23310.001511.2026-98

1.1. Aquisicdo de Aquisi¢cdo de Servidor para Solucéo de Tecnologia da Informagéo objetivando renovagéo de ativo de
Infraestrutura do Datacenter, nos termos da tabela abaixo, conforme condi¢cdes e exigéncias estabelecidas neste

instrumento.
Item Especificacao Métrica | COD. |Quantidade| Valor Unitario | Valor Total
ou PMC-TIC
Unidade
de
Medida
1 |Servidor de alto[ Unidade | AEO4 1 R$ 233.150,00 | R$ 233.150,00
desempenho em formato
Torre.
CATMAT: 608414

Classificacao do objeto quanto a heterogeneidade ou complexidade

1.2. Os bens objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comuns, conforme justificativa constante do Estudo
Técnico Preliminar.

1.2.1. Disponibilidade no Mercado: Trata-se de uma solu¢cdo madura e amplamente difundida no segmento
de TIC, ofertada por diversos fabricantes e distribuidores sob padrées comerciais consagrados. A pesquisa de
mercado realizada demonstrou a existéncia de pluralidade de fornecedores aptos a atender aos requisitos

estipulados.

1.2.2. Padronizacao dos Requisitos: Os requisitos funcionais, ndo funcionais e de qualidade fixados neste
instrumento fundamentam-se em especificagbes técnicas usuais e objetivas do mercado, dispensando o
desenvolvimento customizado de cédigo ou metodologias proprietarias exclusivas.
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1.2.3. Vantajosidade Econdmica e Operacional: A aquisicdo de uma solucdo de mercado mostrou-se a
alternativa mais agil e vantajosa para a Administracdo Publica, pois minimiza prazos de implantagéo, reduz
riscos de falha de projeto e elimina custos decorrentes do ciclo de vida de desenvolvimento interno.

1.2.4. Dessa forma, resta plenamente justificada a enquadracdo do objeto como solugdo comum de TIC,
adotando-se a modalidade Pregdo, na sua forma eletrbnica, para a sele¢do da proposta mais vantajosa.

Classificacao do objeto como bem de luxo

1.3. O objeto desta contratagéo ndo se enquadra como bem de luxo, conforme Decreto n® 10.818, de 27 de setembro
de 2021.

Prazo de vigéncia

1.4. O prazo de vigéncia da contratacdo € de 12 meses contados da assinatura do contrato, na forma do artigo 105 da
Lei n° 14.133, de 2021.

1.5. O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas
em relagcéo a vigéncia da contratacao.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A presente contratacdo justifica-se pela necessidade de atualizacdo da infraestrutura do datacenter e da
infraestrutura de rede do campus.

2.2. A obsolescéncia dos equipamentos atuais inviabiliza um resultado aceitadvel com o upgrade dos equipamentos,
além do custo elevado das pegas que ndo estdo mais disponiveis no mercado. Diluindo a maior variagdo de precos
pelo tempo de atendimento em garantia adquirido, temos uma economia consideravel em méao de obra técnica e
aquisicao de pecas para reposicdo, pois seria necessario durante os meses sem atendimento do suporte gratuito
manter em estoque insumos como placa mae, processador, fonte de alimentagdo, meméria ram e unidades de
armazenamento para troca em caso de manutengdes corretivas.

2.3. Adquirindo equipamento novo com o maior tempo de atendimento em garantia possivel, podemos concentrar
investimentos e mado de obra especializadas em outras demandas, além de mitigar o risco de parada nos
equipamentos e eventuais atrasos nas atividades académicas. Foram verificadas solu¢gdes similares em outro 6rgéo
ou entidade da Administracdo Publica e as existentes no préprio 6rgédo para definicdo das caracteristicas a serem
contratadas, analisadas as alternativas de mercado através de consultas no Painel de Precos para quantificacao de
valores para o objeto desse documento.

2.4. Resultados e beneficios esperados:

2.4.1. Disponibilizar servidor de rede com arquitetura de hardware compativel com os sistemas operacionais e
ambientes de virtualizacao utilizados institucionalmente, conforme os requisitos técnicos estabelecidos neste
Termo de Referéncia.

2.4.2. Alta disponibilidade: servigos de diretdrio, autenticagcao e arquivos sem interrupgao;

2.4.3. Seguranca reforcada: autenticacdo, politicas de acesso e protecdo de dados;

2.4.4. Escalabilidade: expanséo futura de memoéria, armazenamento e conectividade;

2.4.5. Eficiéncia operacional: gerenciamento centralizado, alertas automaticos e manutencao simplificada;
2.4.6. Continuidade académica e administrativa: suporte confiavel a todos os sistemas institucionais;

2.4.7. Reducdo de riscos: falhas de hardware tratadas automaticamente, minimizando impacto nos servicos.
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2.5. O objeto da contratacéo esta previsto no Plano de Contratac6es Anual 2026, conforme detalhamento a seguir:

[) ID PCA no PNCP: 10882594000165-0-000011/2026;

II) Data de publicacdo no PNCP: 12/05/2025;

1) Id do item no PCA: 233;

IV) Classe/Grupo: 7010 - COMPUTADORES;

V) Identificador da Futura Contratacédo: 158349-44/2026;

2.6. O objeto da contratagdo também esta alinhado com a Estratégia de Governo Digital 2024 e em consonancia com
o Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo (PDTIC) 2024/2028 do INSTITUTO FEDERAL DE SAO

PAULO, conforme demonstrado abaixo:

ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS

Objetivos Estratégicos

OE1l

Ampliar, padronizar e inovar a oferta de solucdes e infraestrutura de TI. - 2026

OE2

Melhorar a comunicacao, acesso e transparéncia das informacdes. - 2026

OE3

Aperfeicoar continuamente a governanca e gestado de TI. - 2026

OE4

Reforcar a gestdo de riscos em Tl e a seguranc¢a das informacdes da Instituicédo e
de seus usuérios. - 2026

OE5

Preservar a capacitacdo e desenvolvimento do pessoal de TI. - 2026

OE6

Compatrtilhar e integrar dados, processos, sistemas, servicos e infraestrutura. -

2026

ALINHAMENTO AO PDTIC 2024/2028

ID

Acdo do PDTIC

Meta do PDTIC associada

OE1

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

(Objetivos ENGD: I, VI) —

Qualidade da gestéo e governanca
de politicas de governo digital;
infraestrutura digital robusta e

escalavel

AE04

<Monitorar e manter a taxa de
atualizacdo do parque computacional
conforme os critérios da PN 155/2026>

KR2: % equipamentos adquiridos nos
altimos 5 anos - Meta: = 80%
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(Objetivos ENGD: I, IlI, IX) —
Servicos publicos de qualidade e

OE2|aberto

inclusivos; transparéncia e governo

AE04

<Monitorar e manter a taxa de
atualizacdo do parque computacional
conforme os critérios da PN 155/2026>

KR2: % equipamentos adquiridos nos
tltimos 5 anos - Meta: = 80%

(Objetivos ENGD: I, VIII, X) —
Governanca colaborativa;
competéncias digitais das equipes;
oE3|retencao de talentos

AE04

<Monitorar e manter a taxa de
atualizacdo do parque computacional
conforme os critérios da PN 155/2026>

KR2: % equipamentos adquiridos nos
tltimos 5 anos - Meta: = 80%

(Objetivos ENGD: IV, V) —
Resiliéncia tecnolégica;
privacidade, protecao de dados e
OE4|seguranca cibernética

AE04

<Monitorar e manter a taxa de
atualizacdo do parque computacional
conforme os critérios da PN 155/2026>

KR2: % equipamentos adquiridos nos
tltimos 5 anos - Meta: = 80%

(Objetivos ENGD: X) —
Desenvolvimento de competéncias
digitais e inovagao nas equipes
OE5|pUblicas

AE04

<Monitorar e manter a taxa de
atualizacdo do parque computacional
conforme os critérios da PN 155/2026>

KR2: % equipamentos adquiridos nos
altimos 5 anos - Meta: = 80%

dados de forma segura e ética;

OE6 ecossistema de inovacéo aberta

(Objetivos ENGD: V, VII) — Uso de

AE04

<Monitorar e manter a taxa de
atualizacdo do parque computacional
conforme os critérios da PN 155/2026>

KR2: % equipamentos adquiridos nos
altimos 5 anos - Meta: = 80%

2.7. A instalacao, configuracdo e migracéo de sistemas sera realizada pela equipe técnica do setor responsavel do

Campus Caraguatatuba, utilizando-se de software livre.
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3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA
DO OBJETO E ESPECIFICACAO DO PRODUTO

3.1. A descri¢do da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tdpico especifico dos Estudos Técnicos
Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

3.2. A solucéo de TIC consiste em prover infraestrutura computacional de processamento, armazenamento seguro e
alta disponibilidade para sustentar os sistemas, servicos essenciais, bases de dados e arquivos da instituicao

3.3. O servidor atendera as demandas criticas da institui¢cdo, permitindo:

3.3.1.

Garantia da Continuidade e Disponibilidade das Atividades Institucionais.

3.3.2. Assegurar a execuc¢do ininterrupta dos sistemas administrativos, educacionais/académicos e
operacionais da instituicdo, eliminando riscos de paralisacdo decorrentes de falhas em equipamentos obsoletos
ou sobrecarregados.

3.3.3.

3.3.4.

3.3.5.

3.3.6.

3.3.7.

Capacidade de Armazenamento e Gestao Centralizada de Dados:

3.3.3.1. Atender ao crescimento continuo do volume de dados gerados pelos diversos setores,
viabilizando o armazenamento seguro de bases de dados locais, documentos digitais, imagens e rotinas
de backup com alta velocidade de leitura/escrita e tolerancia a falhas.

Protecao e Integridade da Informacao (Conformidade com a LGPD e Seguranc¢a da Informacéo):

3.3.4.1. Prover um ambiente seguro e controlado para custédia de dados institucionais e informacdes
pessoais, reduzindo vulnerabilidades fisicas e logicas por meio de hardware moderno com recursos de
apagamento seguro ( ISE ), espelhamento via RAID e controle de integridade de memdria ( ECC).

Otimizacéo Operacional e Gestao Eficiente da Equipe de TI:

3.3.5.1. Permitir o gerenciamento, diagnostico e manutencéo preventiva remota do equipamento através
de interface necessidade de deslocamentos fisicos constantes e viabilizando respostas rapidas a
incidentes.

Eficiéncia do Gasto Publico e Sustentabilidade:

3.3.6.1. Adquirir uma solucdo com ciclo de vida atil compativel com o planejamento plurianual (garantia
on-site do fabricante por 60 meses), minimizando despesas operacionais ndo planejadas com
manutencao e consumo excessivo de energia elétrica.

Necessidades Tecnoldgicas:
3.3.7.1. Arquitetura, Gabinete e Processamento:

I) Formato do Gabinete: Tipo Torre acompanhado de todas as molduras, pés de apoio de alta
estabilidade, organizadores de cabos e painel frontal de protecdo ( Bezel) com trava de seguranca
com chave.

Il) Processador: No minimo 01 (um) processador corporativo para servidores de Ultima geracao,
arquitetura x86 de 64 bits, possuindo no minimo 8 (oito) nucleos fisicos ( cores ) e 16 (dezesseis)
nacleos légicos ( threads ), frequéncia de clock base minima de 3.3 GHz, frequéncia Turbo Max
minima de 4.8 GHz, memdria cache L3/total de no minimo 24 MB, TDP maximo de 95W e suporte
nativo a memarias DDR5.

lll) Slot de Expansao e Barramento PCle: No minimo 04 (quatro) slots de expansdo PCI Express
(PCle) integrados a placa-mae. Suporte nativo a barramentos PCle Gen 4 e PCle Gen 5 para
expansao de placas de rede, controladoras e aceleradores.

3.3.7.2. Memoria RAM:
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I) Capacidade Total e Distribuicao: No minimo 64 GB de capacidade total instalada,
fornecida obrigatoriamente em configuracao de 2 (dois) médulos de 32 GB (2x32 GB) ou 4 (quatro)
moédulos de 16 GB (4x16 GB), de modo a garantir o pleno aproveitamento da arquitetura de
multiplos canais (Dual Channel ou superior).

Il) Tecnologia e Frequéncia: M6dulos do tipo DDR5 UDIMM, operando a uma frequéncia de no
minimo 4800 MT/s (com suporte a barramento de até 5600 MT/s).

lll) Confiabilidade e Tensado: Dotados obrigatoriamente de tecnologia de correcdo de erros em
tempo real (ECC - Error Correcting Code) operando em tensao nominal de 1.1V.

IV) Arquitetura da Placa-mae: A placa-méde do servidor ofertado deve possuir no minimo 4
(quatro) slots DIMM disponiveis.

3.3.7.3. Armazenamento, Baias e Midias:

I) Chassi de Discos: Capacidade interna nativa para acomodar no minimo 08 (oito) discos de
3.5 polegadas com tecnologia Hot-Plug, (troca a quente com acesso frontal).

Il) Unidades de Estado Sélido (SSD SistemalAplicacao): Quantidade e Capacidade: 02 (duas)
unidades SSD com interface SATA de 6 Gbps.

a) Capacidade Nominal: Minimo de 960 GB cada unidade.

b) Formato: Formato de 2.5 polegadas, fornecidas devidamente montadas em adaptadores
/gavetas hibridas para compartimento de 3.5 polegadas com suporte a Hot-Plug.

c) Resisténcia a Escrita (Endurance): Categoria de uso misto (Mixed Use) com
resisténcia minima de 3 DWPD (Drive Writes Per Day) baseada em garantia de 5 anos.

lll) Unidades de Disco Rigido (HD Armazenamento):
a) Quantidade e Capacidade: 06 (seis) unidades de disco rigido (Hard Drive ) corporativos.

b) Interface e Desempenho: Interface SAS (Serial Attached SCSI) de 12 Gbps, velocidade
de rotacao de 7.200 RPM, taxa de transferéncia continua minima de 200 MB/s.

c) Capacidade Nominal: Minimo de 8 TB por unidade.

d) Formato e Recursos: Formato nativo de 3.5 polegadas com gavetas Hot-Plug e recurso
de apagamento seguro de fabrica por comando (ISE - Instant Secure Erase ou equivalente).

3.3.7.4. Controladora de Armazenamento:

I) Tipo e Arquitetura: Controladora interna dedicada via barramento PCle de alta velocidade,
operando nativamente em modo Host Bus Adapter (HBA) / Pass-Through (Non-RAID puro).

II) Modo de Operacao e Interacdo com o Sistema Operacional: A controladora deve
obrigatoriamente apresentar os discos fisicos de forma transparente e direta (raw/direct-attached)
ao sistema operacional hospedeiro, sem o intermédio de camadas de RAID por hardware, sendo
ideal para ambientes de virtualizacdo e sistemas de arquivos modernos baseados em software-
defined storage que gerenciam os discos por software.

lll) Interface e Conectividade: Suporte nativo a dispositivos de armazenamento com interfaces
SAS (de 12 Gb/s ou superior) e SATA (de 6 Gh/s ou superior), com capacidade para gerenciar 0
guantitativo maximo de baias internas suportadas pelo gabinete do servidor ofertado.

IV) Gerenciamento e Compatibilidade: Suporte a ferramentas de gerenciamento e
monitoramento de salde dos discos out-of-band/in-band integradas a placa-mée, com total
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compatibilidade de boot e natividade de drivers com os principais hipervisores e sistemas
operacionais de mercado.

3.3.7.5. Conectividade de Rede:

1) Interfaces LAN On-Board: No minimo 02 (duas) interfaces de rede Ethernet RJ-45 integradas
a placa-mae, operando na velocidade de 1 Gbps (10/100/1000 Mbps) por porta.

Il) Recursos On-Board: Suporte a agregacdo de links (Teaming / Bonding) Failover, VLAN
Tagging (IEEE 802.1Q), e inicializacdo remota via rede (PXE 2.1 HTTP/HTTPS Boot).

) Interfaces LAN Off-Board (Placas de Expansao PCl Express): O servidor devera ser
fornecido com placas controladoras de rede dedicadas, de perfil completo ( Full-Height / Standard
Profile), preenchendo os barramentos PCle necessarios e somando as seguintes interfaces fisicas
adicionais:

a) Bloco de 4 Portas (1 Gbps ou superior): No minimo 04 (quatro) portas de rede Ethernet
com conectores RJ-45, operando nativamente nos padrdes de velocidade de 1 Gbps (com
suporte a negociagao retroativa para 100/10 Mbps), em modo Full-Duplex com suporte a
Auto-MDI/MDIX, arquitetura de comutacdo direta ( bridgeless ), descarregamento de
processamento ( Hardware Offloads: Checksum, TSO/LSO, RSS) e suporte a Jumbo
Frames.

b) Bloco de 2 Portas (10 Gbps ou superior): No minimo 02 (duas) portas de rede Ethernet
corporativas com conectores RJ-45, operando em mudltiplas velocidades (10GBASE-T,
5GBASE-T, 2.5GBASE-T e 1000BASE-T com negociacdo automatica), alta taxa de
transferéncia, baixa laténcia, suporte avancado a descarregamento de encapsulamento para
virtualizacdo (VXLAN, NVGRE, GENEVE, GRE), RSS para multiplos nucleos e Jumbo
Frames.

3.3.7.6. Alimentacao, Refrigeracado e Certificacdes Elétricas:

1) Fontes de Alimentacao:

Y

a) Fontes redundantes em configuragdo (1+1), com suporte a tecnologia Hot-Plug
(permitindo a substituicdo de modulos a quente, sem necessidade de desligamento ou
interrupgdo do funcionamento do equipamento).

b) Poténcia individual dimensionada para assegurar a carga maxima e plena expansao do
sistema.

c) Comutacao e selecdo automatica de voltagem (compativel com a faixa de 100V a 240V
AC, 50/60 Hz), acompanhadas dos respectivos cabos de forca padronizados conforme as
normas vigentes (ABNT/Inmetro).

d) Certificagdo de eficiéncia energética compulséria de nivel 80 Plus Platinum ou 80
Plus Titanium (assegurando eficiéncia minima ou superior a 92% sob 50% de carga),
visando a sustentabilidade e a otimizagdo do consumo energético institucional.

e) Refrigeracao: Sistema de ventilacdo interna redundante e inteligente, com controle
automatico de rotacdo dos coolers (PWM) em funcdo da temperatura interna e sensor de
falha individual por ventoinha.

f) Certificagdes: Conformidade com os padrdes internacionais de seguranca elétrica e
interferéncia eletromagnética (CE, FCC Class A, UL/IEC 62368-1).

3.3.7.7. Recursos de Firmware (BIOS / UEFI):
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1) Arquitetura do Firmware: Firmware baseado em tecnologia UEFI (Unified Extensible
Firmware Interface ), com suporte total a boot nativo em UEFI de 64 bits.

Il) Recursos de Seguranca na BIOS:

a) Suporte ao protocolo Secure Boot (Inicializacdo Segura) para validacdo de assinaturas
digitais do carregador do sistema operacional e drivers.

b) Médulo de plataforma confiavel TPM 2.0 (Trusted Platform Module ) integrado em
hardware e habilitavel via BIOS, para armazenamento seguro de chaves criptograficas,
credenciais e certificados.

c) Senhas de protecdo individuais configuraveis no firmware: senha de acesso a BIOS
(Admin Password), senha de inicializacdo do sistema (System Password) e senha de discos
drive/RAID.

d) Capacidade de desativacdo seletiva de portas fisicas de E/S (portas USB externas,
interfaces de rede e slots PCle) diretamente via BIOS para prevencdo de exfiltragdo de
dados.

e) Protecdo contra gravacdo ndo autorizada no firmware ( BIOS Write Protection ) e
recuperacdo automatica de BIOS corrompida ( BIOS Auto-Recovery ).

3.3.7.8. Recursos de Processamento e Virtualizagao:

I) Suporte a habilitacdo/desabilitacdo de tecnologias de virtualizagdo por hardware (Intel VT-x /
AMD-V) e virtualizacdo para E/S (Intel VT-d / AMD-Vi).

II) Suporte ao controle avancado de estados de energia do processador (C-States, P-States e
tecnologia de Turbo Boost) ajustaveis via perfis de desempenho (Performance vs. Energy
Efficiency ).

[II) Suporte a tecnologia de Hyper-Threading (desativacao/ativacao de nicleos légicos).
3.3.7.9. Perfis de Sistema e Eficiéncia Energética:

) Otimizacdo de consumo energético gerenciada pelo sistema operacional ou pelo
algoritmo embarcado.

) Mantém o processador e as memoérias em suas frequéncias maximas de operagéo,
minimizando laténcias para aplicac@es criticas.

[lI) Ajuste fino de BIOS projetado especificamente para ambientes consolidados de maquinas
virtuais, equilibrando vazdo de dados (throughput) e laténcia.

3.3.7.10. Gerenciamento e Monitoramento via Firmware:

I) Integracdo nativa entre o firmware BIOS e a placa de gerenciamento out-of-band
(gerenciamento remoto), permitindo atualizacdo e configuragdo remota da BIOS sem a
necessidade de sistema operacional carregado.

II) Suporte a boot remoto via rede através dos protocolos PXE (Preboot Execution Environment ) e
HTTP/HTTPS Boot.

1) Diagndstico integrado em nivel de pré-boot (ePSA/DIAG) para testes de hardware
(processador, memarias RAM, discos e fontes) sem necessidade de midias externas.

IV) Registro de eventos de hardware e logs de auditoria mantidos em memoria nao volatil,
acessiveis via BIOS e console de gerenciamento remoto.
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3.3.7.11. Configuracéo do Sistema e Dispositivos:
I) Suporte a configuracéo de ordem e prioridade de boot totalmente personalizavel.

II) Suporte ao controle e monitoramento da integridade de memdria com tecnologia ECC (Error
Checking and Correcting) permitindo a identificacdo e o isolamento de médulos de memdria
defeituosos.

[Il) Suporte ao religamento automatico do equipamento (Auto Power On ) apds interrupcao e
retorno da energia elétrica.

3.3.7.12. Gerenciamento Remoto Out-of-Band:

I) Controladora Dedicada: Placa de gerenciamento integrada e independente do processador e
do sistema operacional, com porta de rede Ethernet RJ-45 de 1 Gbps totalmente dedicada.

Il) Acesso e Protocolos: Acesso seguro via navegador web (interface HTML5 sem necessidade
de Java ou ActiveX), suporte a criptografia TLS 1.3, SSH, SNMP v3, IPMI 2.0 e Redfish.

3.3.7.13. Funcionalidades Minimas:

I) Console KVM virtual (redirecionamento remoto de video, teclado e mouse) com suporte a
multiplos acessos simultaneos.

II) Midia virtual (montagem remota de arquivos ISO de instalacdo de sistema operacional e
atualizagdo de firmware).

lIl) Liga/Desliga e Reinicializacdo remota do servidor ( Power Cycle / Hard Reset ).

IV) Monitoramento de salde do sistema em tempo real (temperaturas, tensdes, rotacdo de
ventoinhas, estado de RAID e consumos de energia).

V) Envio automatico de alertas de falha de hardware por e-mail (SMTP) e traps SNMP.
3.3.7.14. Garantia e Suporte Técnico:

1) Prazo de Garantia: Garantia técnica do fabricante de, no minimo, 60 (sessenta) meses (5 anos)
sendo 57 meses complementares a garantia legal de 90 dias.

Il) Modalidade de Atendimento: Atendimento e suporte prestados diretamente pelo fabricante ou
rede credenciada/autorizada durante o horario comercial local (5x9).

lll) Escopo de Cobertura: Cobertura exclusiva de hardware, abrangendo a substituicdo e o reparo

de pecas, componentes e mado de obra, condicionados a conclusdo do diagnéstico remoto
prévio realizado pela equipe técnica do fabricante.

Modelo somente para referéncia:
DELL Power Edge T360

HPE ProLiant ML110 Genll
Lenovo ThinkSystem ST250 V3

-Podendo ser equivalente, similar ou de melhor qualidade, desde que atenda ou supere as caracteristicas
técnicas elencadas acima.
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4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

Requisitos de Negoécio

4.1. A presente contratacao orienta-se pelos seguintes requisitos de negécio:
4.1.1. Manter os servigos e ativos de TIC em pleno funcionamento;

4.1.2. Subsidiar com recursos tecnoldgicos a seguranca de funcionalidades tecnoldgicas do
Campus.

Requisitos de Capacitacao

4.2. Nao faz parte do escopo da contratacdo a realizacdo de capacitacdo técnica na utilizagcdo dos recursos
relacionados ao objeto da presente contratacao.

Requisitos Legais

4.3. O presente processo de contratacdo deve estar aderente a Constituicdo Federal, a Lei n° 14.133, de 2021, a
Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, Instrucao Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021, Lei n°
13.709, de 2018 (Lei Geral de Prote¢céo de Dados Pessoais — LGPD) e a outras legislacdes aplicaveis;

Requisitos Temporais

4.4. A Entrega dos equipamentos deverd ser efetivada no prazo méaximo de 30 dias corridos para a localidade do
contratante, a contar do recebimento da Ordem de Fornecimento de Bens (OFB), emitida pela Contratante, podendo
ser prorrogada, excepcionalmente, por até igual periodo, desde que justificado previamente pelo Contratado e
autorizado pela Contratante;

Requisitos de Seguranca e Privacidade

4.5. A solucéo devera atender aos principios e procedimentos elencados na Politica de Seguranca da Informacao do
Contratante, e Compromissos de Confidencialidade e LGPD (Para a Fornecedora/Assisténcia Técnica):

4.5.1. A CONTRATADA devera firmar Termo de Compromisso e Confidencialidade referente a quaisquer
dados do CONTRATANTE aos quais seus técnicos venham a ter acesso indireto durante as etapas de
instalacdo ou prestacao de garantia técnica presencial.

4.5.2. Retencdo de Midias: Na hipétese de substituicdo de dispositivos de armazenamento (HD/SSD) por
defeito durante o periodo de garantia, as midias avariadas permanecerao sob custddia do CONTRATANTE
para descarte seguro, em atendimento as diretrizes de protecdo de dados da LGPD (Lei n® 13.709/2018).

Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais
4.6. Os equipamentos devem estar aderentes as seguintes diretrizes sociais, ambientais e culturais:

4.6.1. Por se tratar de produtos de pronta entrega, sdo dispensados requisitos culturais, a destinacdo das
embalagens do equipamento na entrega ficam a cargo da CONTRATANTE.

4.6.2. Critérios Sociais e de Inovacao
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4.6.2.1. Margem de Preferéncia Tecnoldgica: aplicacdo do Decreto n° 11.890/2024, que concede
margem de preferéncia de 10% para bens e servicos de tecnologia da informagdo que comprovem
desenvolvimento ou inovacéo tecnoldgica nacional.

4.6.3. Requisitos ambientais sdo abordados no item 4.28 que trata da sustentabilidade com critérios
estabelecidos baseados no Guia Nacional de ContratacBes Sustentaveis e ao Plano de Logistica Sustentavel
do IFSP.

Requisitos da Arquitetura Tecnolégica
4.7. Os equipamentos deverdo observar integralmente os requisitos de arquitetura tecnolégica descritos a seguir:
4.7.1. - Equipamento homologado pelo fabricante;

4.7.2. - Redundancia total de fontes, ventiladores e armazenamento; - Compatibilidade com politicas de
seguranca e gerenciamento da instituicao;

4.7.3. - Capacidade de integracdo com sistemas existentes de virtualizacdo, backup e monitoramento.

Requisitos de Projeto e de Implementacao
4.8.0s equipamentos deverao observar integralmente os requisitos de projeto e de implementagéo descritos a seguir:

4.8.1. Todos os itens fornecidos pela CONTRATADA deverao ser originais e compativeis com os
equipamentos na qual se destinam.

Requisitos de Garantia, Manutencao e Assisténcia Técnica

4.9. O prazo de garantia contratual dos bens, complementar a garantia legal, sera de, no minimo, 57 (cinquenta e
sete) meses, perfazendo o total de 60 meses, ou pelo prazo fornecido pelo fabricante, se superior, contado a partir do
primeiro dia Gtil subsequente a data do recebimento definitivo do objeto.

4.9.1. O equipamento devera possuir garantia técnica minima de 60 (sessenta) meses, contados do primeiro
dia util subsequente ao recebimento definitivo, abrangendo, sem custos adicionais para a Administracao, a
manutencado corretiva e a substituicdo de componentes defeituosos, observadas as condigbes de atendimento
estabelecidas neste Termo de Referéncia.

4.9.2. A garantia técnica devera ser assegurada pelo fabricante, cabendo a contratada garantir o cumprimento
integral das condicOes estabelecidas neste instrumento, inclusive quando o atendimento for realizado por rede
de assisténcia técnica autorizada.

4.9.3. A garantia técnica contratada nado prejudica os direitos decorrentes da garantia legal aplicavel.

4.9.4. A comprovacao da cobertura devera ocorrer por documentacao idénea, que permita verificar o prazo, as
condicdes e a abrangéncia da garantia exigida.

4.10. Caso o prazo da garantia oferecida pelo fabricante seja inferior ao estabelecido nesta clausula, o fornecedor
devera complementar a garantia do bem ofertado pelo periodo restante, até cumprir a cobertura de 60 meses de
garantia.

4.11. A garantia sera prestada com vistas a manter os equipamentos fornecidos em perfeitas condi¢cées de uso, sem
gualquer dnus ou custo adicional para o Contratante.

4.12. A garantia abrange a realizacdo da manutencéo corretiva dos bens pelo préprio Contratado, ou, se for o caso,
por meio de assisténcia técnica autorizada, de acordo com as normas técnicas especificas.
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4.13. Entende-se por manutencdo corretiva aquela destinada a corrigir os defeitos apresentados pelos bens,
compreendendo a substituicdo de pegas, a realizagdo de ajustes, reparos e corre¢des necessarias.

4.14. As pecas que apresentarem vicio ou defeito no periodo de vigéncia da garantia deverdo ser substituidas por
outras novas, de primeiro uso, e originais, que apresentem padrdes de qualidade e desempenho iguais ou superiores
aos das pecas utilizadas na fabricacdo do equipamento.

4.15. Uma vez notificado, o Contratado realizara a reparacdo ou substituicdo dos bens que apresentarem vicio ou
defeito no prazo de até 30 (trinta) dias Uteis, contados a partir da data de retirada do equipamento das dependéncias
da Administracao pelo Contratado ou pela assisténcia técnica autorizada.

4.16. O prazo indicado no subitem anterior, durante seu transcurso, podera ser prorrogado uma Unica vez, por igual
periodo, mediante solicitacdo escrita e justificada do Contratado, aceita pelo Contratante.

4.17. Na hipétese do subitem acima, o Contratado devera disponibilizar equipamento equivalente, de especificagédo
igual ou superior ao anteriormente fornecido, para utilizacdo em carater provisoério pelo Contratante, de modo a
garantir a continuidade dos trabalhos administrativos durante a execucao dos reparos.

4.18. Decorrido o prazo para reparos e substituicbes sem o atendimento da solicitagdo do Contratante ou a
apresentacao de justificativas pelo Contratado, fica o Contratante autorizado a contratar empresa diversa para
executar os reparos, ajustes ou a substituicdo do bem ou de seus componentes, bem como a exigir do Contratado o
reembolso pelos custos respectivos, sem que tal fato acarrete a perda da garantia dos equipamentos.

4.19. O custo referente ao transporte dos equipamentos cobertos pela garantia sera de responsabilidade do
Contratado.

4.20. A garantia legal ou contratual do objeto tem prazo de vigéncia préprio e desvinculado daquele fixado no
contrato, permitindo eventual aplicagdo de penalidades em caso de descumprimento de alguma de suas condicoes,
mesmo depois de expirada a vigéncia contratual.

Requisitos de Experiéncia Profissional

4.21. Nao serdo exigidos requisitos de experiéncia profissional para a presente a contratacao.

Requisitos de Formacao da Equipe

4.22 . Nao serdo exigidos requisitos de formacédo da equipe para a presente a contratacao.

Requisitos de Metodologia de Trabalho

4.23. O fornecimento dos equipamentos estad condicionado ao recebimento pelo Contratado de Ordem de
fornecimento de Bens (OFB) emitida pela Contratante.

4.24. A OFB indicara o tipo de equipamento, a quantidade e a localidade na qual os equipamentos deverdo ser
entregues.

4.25. O Contratado deve fornecer meios para contato e registro de ocorréncias da seguinte forma: com funcionamento
09 horas por dia e 05 dias por semana de maneira eletrénica (horario comercial) e 09 horas por dia e 05 dias por
semana por via telefénica (horario comercial).

4.25.1. Para atendimento on-line em garantia (On-Site) devera ser disponibilizado de maneira eletrbnica 24hs
por dia de forma continua junto ao Fabricante.

4.26. O andamento do fornecimento dos equipamentos dever ser acompanhado pelo Contratado, que dara ciéncia de
eventuais acontecimentos a Contratante.
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Requisitos de Seguranca da Informacéo e Privacidade

4.27. O Contratado devera observar integralmente os requisitos de Seguranca da Informacao e Privacidade descritos

a seguir:

4.27.1 . E vedado as partes a utilizacdo de todo e qualquer dado pessoal repassado em decorréncia da
execucdo contratual para finalidade distinta daquela do objeto da contratagdo, mantendo-se sigilo e
confidencialidade, sob pena de responsabilizacdo administrativa, civil e criminal.

4.27.2. A CONTRATADA declara que tem ciéncia da existéncia da Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD) e
se compromete a adequar todos os procedimentos internos ao disposto na legislacdo com o intuito de proteger
os dados pessoais repassados pelo CONTRATANTE

Sustentabilidade

4.28. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descri¢cdo do objeto, devem ser atendidos os
seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de ContratacBes Sustentaveis e ao Plano de Logistica
Sustentavel do IFSP:

4.28.1. O produto devera atender critérios de durabilidade, eficiéncia energética, menor geracdo de residuos e
a utilizacdo de materiais e tecnologias ambientalmente corretas;

4.28.2. Critérios de Eficiéncia Energética (Especificacdo Técnica)

4.28.2.1. Certificacdo Energy Star: o servidor deve possuir certificacdo ativa Energy Star (ou equivalente)
para computadores/servidores de grande porte, garantindo o menor consumo de energia e menor
dissipacéo de calor em funcionamento e em modo de espera (standby);

4.28.2.2. Eficiéncia das Fontes de Alimentacdo (80 PLUS): as fontes de alimentacéo do servidor devem
possuir certificacdo de alta eficiéncia, exigindo o nivel minimo 80 PLUS Platinum ou Titanium, reduzindo
o desperdicio de energia elétrica no Data Center.

4.28.3. Gestdo de Substancias Perigosas e Certificacdes (Requisito do Objeto)

4.28.3.1. Diretriz RoHS (Restriction of Hazardous Substances): declaracdo ou certificacdo de que o
equipamento cumpre a diretriz RoHS, comprovando a auséncia ou restricdo extrema de substancias
perigosas na fabricacdo do hardware (como chumbo, mercuario, cadmio e bromo);

4.28.3.2. Certificacdo Ambiental de Fabrica: comprovacdo de que o fabricante do servidor adota um
Sistema de Gestdo Ambiental, atestado pela certificacdo 1SO 14001 ou similar.

4.28.4. Logistica Reversa e Destinacéo Final

4.28.4.1. A contratada devera observar a legislagdo ambiental aplicavel, especialmente a Politica
Nacional de Residuos Sélidos, Lei n® 12.305/2010, no gerenciamento e na destinagcdo ambientalmente
adequada de residuos e componentes decorrentes dos servicos executados durante o periodo de
garantia, quando sob sua responsabilidade.

4.28.4.2. A destinagdo de midias de armazenamento que contenham dados institucionais devera
observar os requisitos de seguranca da informacéo estabelecidos neste Termo de Referéncia, inclusive
as condicdes de retencdo de midias defeituosas.

4.28.4.3. A destinacgdo final do equipamento, apds o encerramento de sua vida util, observara os
procedimentos de gestdo e desfazimento de bens publicos aplicaveis, ndo constituindo obrigacéo
automatica da contratada ap0s o encerramento de suas obrigacBes contratuais.

4.28.5. Ciclo de Vida e Durabilidade
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4.28.5.1. Disponibilidade de Pecas de Reposicdo: contratada deve garantir o fornecimento de pecas de
reposicao (como discos rigidos, memdrias e fontes e demais hardware do equipamento) por um periodo
minimo de 5 anos, estendendo o ciclo de vida do ativo e combatendo a obsolescéncia programada;

4.28.5.2. Garantia e Suporte Avancado: suporte técnico e atualizagbes de firmware inclusas no periodo
contratual, otimizando o custo total de propriedade (TCO) sob a 6tica econdmica da sustentabilidade.

Subcontratacao
4.29. Nao sera admitida a subcontratagdo do objeto contratual - Servidor.

4.29.1. Durante o prazo da garantia de 60 meses, caso a assisténcia técnica autorizada do fabricante seja
subcontratada, ndo afasta a responsabilidade integral da contratada .

Garantia da contratacao

4.30. Nao havera exigéncia da garantia da contratacdo dos art. 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de 2021, pelas
razdes da natureza do objeto constantes do Estudo Técnico Preliminar se tratar de produto de entrega Unica.

5. PAPEIS E RESPONSABILIDADES
5.1. Sdo obrigacdes da CONTRATANTE:

5.1.1. nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e fiscalizar
a execucao dos contratos;

5.1.2. encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servi¢co ou de Fornecimento de Bens, de
acordo com os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia;

5.1.3. receber o objeto fornecido pelo Contratado que esteja em conformidade com a proposta aceita, conforme
inspecdes realizadas;

5.1.4. aplicar a contratada as san¢8es administrativas regulamentares e contratuais cabiveis, comunicando ao
orgao gerenciador da Ata de Registro de Precos, quando aplicavel;

5.1.5. liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em contrato;

5.1.6. comunicar & contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solucéo de
TIC;

5.1.7. definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solucéo de TIC por parte do Contratado,
com base em pesquisas de mercado, quando aplicavel; e

5.1.8. prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugdo de TIC sobre os diversos
artefatos e produtos cuja criacdo ou alteracdo seja objeto da relacdo contratual pertencam a Administracao,
incluindo a documentagdo, o coédigo-fonte de aplicagbes, os modelos de dados e as bases de dados,
justificando os casos em que isso ndo ocorrer.

5.2. S&o obrigagcdes do CONTRATADO:

5.2.1. indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a Contratante, que devera responder pela fiel
execucgao do contrato;

5.2.2. atender prontamente quaisquer orientacdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizagcdo do Contrato,
inerentes a execuc¢ao do objeto contratual;
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5.2.3. reparar quaisquer danos diretamente causados a Contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de seus
representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relagcdo contratual, ndo excluindo ou
reduzindo a responsabilidade da fiscalizacdo ou o acompanhamento da execucédo do contrato pela Contratante;

5.2.4. propiciar todos 0os meios necessérios a fiscalizacdo do contrato pela Contratante, cujo representante tera
poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, desde que motivadas as causas e
justificativas desta deciséo;

5.2.5. manter, durante toda a execucgdo do contrato, as mesmas condi¢cdes da habilitacao;

5.2.6. quando especificada, manter, durante a execucéo do contrato, equipe técnica composta por profissionais
devidamente habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da solucéo de TIC;

5.2.7. quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solucédo de
TIC durante a execugéo do contrato;

5.2.8. ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solu¢do de TIC sobre os diversos
artefatos e produtos produzidos em decorréncia da relagdo contratual, incluindo a documenta¢éo, os modelos
de dados e as bases de dados a Administragédo; e

5.2.9. fazer a transi¢cdo contratual, com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas, sem
perda de informag6es, podendo exigir, inclusive, a capacitacdo dos técnicos do contratante ou da nova
empresa que continuara a execucao do contrato, quando for o caso.

6. MODELO DE EXECUCAO DO CONTRATO

Rotinas de Execucao

Do Encaminhamento Formal de Demandas

6.1. O gestor do contrato emitird a Ordem de fornecimento de bens (OFB) para a entrega dos bens desejados.
6.2. O Contratado devera fornecer equipamentos com as mesmas configuraces e quantidades definidas na OFB.

6.3. O recebimento provisorio e definitivo dos bens é disciplinado em tdpico proprio deste TR.

Forma de execug¢do e acompanhamento do contrato
Condicodes de Entrega
6.4. O prazo de entrega dos bens é de 30 dias, contados da Ordem Fornecimento de Bens, em remessa Unica.

6.5. Caso nao seja possivel a entrega na data assinalada, a empresa devera comunicar as razfes respectivas com
pelo menos 07 dias de antecedéncia para que qualquer pleito de prorrogacdo de prazo seja analisado, ressalvadas
situa¢bes de caso fortuito e forca maior.

6.6. Os bens deverdo ser entregues no seguinte endereco IFSP - Caraguatatuba, situado na Av. Bahia 1739,
Indaia, Caraguatatuba/SP - CEP: 11665071

Formas de transferéncia de conhecimento

6.7. Nao sera necessaria transferéncia de conhecimento devido as caracteristicas do objeto.

Procedimentos de transicao e finalizagcdo do contrato
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6.8. Nao serdo necessarios procedimentos de transicao e finalizacdo do contrato devido as caracteristicas do objeto.

Quantidade minima de bens ou servicos para comparacao e controle

6.9. Cada OFB contera a quantidade a ser fornecida, incluindo a sua localizagéo e o prazo, conforme definicGes deste
TR.

Mecanismos formais de comunicacao
6.10. Sdo definidos como mecanismos formais de Comunicagdo, entre a Contratante e o Contratado, os seguintes:
I) Ordem de Fornecimento de Bens;
II) Ata de Reunido;
) Oficio;
IV) Sistema de abertura de chamados;

V) E-mails e Cartas;

Formas de Pagamento

6.11. Os critérios de medicdo e pagamento serdo tratados em topico préprio do Modelo de Gestao do Contrato.

Manutencao de Sigilo e Normas de Seguranca

6.12. O Contratado deverd manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informacgdes contidos em quaisquer
documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter conhecimento
durante a execucgdo do contrato, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei,
independentemente da classificacdo de sigilo conferida pelo Contratante a tais documentos.

6.13. O Termo de Compromisso e Manutencao de Sigilo, contendo declaracdo de manutencao de sigilo e respeito as
normas de seguranca vigentes na entidade, a ser assinado pelo representante legal do Contratado, e Termo de
Ciéncia, a ser assinado por todos os empregados do Contratado diretamente envolvidos na contratagdo, encontram-
se nos ANEXOS do Edital.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as normas da
Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensado do contrato, o cronograma de execucdo sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

7.3. As comunicacdes entre 0 6rgdo ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato
exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

7.4. O orgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adocéo de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.
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Fiscalizacao

7.5. A execucao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos
substitutos, nos termos do art. 33 da IN SGD n° 94, de 2022, observando-se, em especial, as rotinas a seguir.

Fiscalizacdo Técnica

7.6. O fiscal técnico do contrato, além de exercer as atribui¢cdes previstas no art. 33, Il, da IN SGD n° 94, de 2022,
acompanhara a execucao do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢des estabelecidas no contrato, de
modo a assegurar os melhores resultados para a Administracao.

7.7. O fiscal técnico do contrato anotard no historico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas
a execugdo do contrato, com a descricdo do que for necessario para a regularizagdo das faltas ou dos defeitos
observados.

7.8. ldentificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notifica¢cdes para a corregédo
da execucao do contrato, determinando prazo para a corregao.

7.9. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar deciséo ou
adocao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for
0 caso.

7.10. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucao do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do
contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

7.11. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a renovagéo tempestiva ou a prorrogacao contratual.

Fiscalizacdo Administrativa

7.12. O fiscal administrativo do contrato, além de exercer as atribuicbes previstas no art. 33, IV, da IN SGD n° 94, de
2022, verificara a manutencgéo das condi¢cfes de habilitacdo da contratada, acompanhara o empenho, o pagamento,
as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos
comprobatoérios pertinentes, caso necessario.

7.13. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solucédo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis,
guando ultrapassar a sua competéncia.

7.14. A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade do Contratado, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢cdes técnicas, vicios redibitérios, ou
emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da
Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

Gestor do Contrato
7.15. Cabe ao gestor do contrato, além de exercer as atribuicbes previstas no art. 33, |, da IN SGD n° 94, de 2022:

7.15.1. . coordenar a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato contendo todos
os registros formais da execuc¢éo no histdrico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico,
do registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas a
verificacdo da necessidade de adequacgdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administragéo.
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7.15.2. acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a
execuc¢do do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que
ultrapassarem a sua competéncia.

7.15.3. acompanhar a manutencdo das condi¢cdes de habilitagdo da contratada, para fins de empenho de
despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacédo e do pagamento da
despesa no relatério de riscos eventuais.

7.15.4. emitir documento comprobatério da avaliagcao realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial
guanto ao cumprimento de obrigacbes assumidas pelo Contratado, com mencao ao seu desempenho na
execugdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacoes.

7.15.5. tomar providéncias para a formaliza¢do de processo administrativo de responsabilizacéo para fins de
aplicacdo de sanc0es, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021, ou pelo
agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

7.15.6. elaborar relatério final com informacdes sobre a consecucdo dos objetivos que tenham justificado a
contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracao.

7.15.7. enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de
liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestdo nos termos do contrato.

7.16.0 fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacgdo ou prorrogacgdo contratual.

Critérios de Aceitacao

7.17. A avaliacdo da qualidade dos produtos entregues, para fins de aceitacdo, consiste na verificagdo dos critérios
relacionados a seguir:

7.18. Todos os equipamentos fornecidos deverdo ser novos (incluindo todas as pec¢as e componentes presentes nos
produtos), de primeiro uso (sem sinais de utilizagdo anterior), ndo recondicionados e em fase de comercializacdo
normal através dos canais de venda do fabricante no Brasil (ndo serdo aceitos produtos end-of-life).

7.19. Todos os componentes do(s) equipamento(s) e respectivas funcionalidades deverdao ser compativeis entre si,
sem a utilizagdo de adaptadores, frisagens, pinturas, usinagens em geral, furagbes, emprego de adesivos, fitas
adesivas ou quaisquer outros procedimentos ndo previstos nas especificacdes técnicas ou, ainda, com emprego de
materiais inadequados ou que visem adaptar forcadamente o produto ou suas partes que sejam fisicamente ou
logicamente incompativeis.

7.20. Todos os componentes internos do(s) equipamento(s) devera(ao) estar instalado(s) de forma organizada e livres
de pressfes ocasionados por outros componentes ou cabos, que possam causar desconexdes, instabilidade, ou
funcionamento inadequado.

7.21. O nimero de série de cada equipamento deve ser obrigatdrio e Unico, afixado em local visivel, ha parte externa
do gabinete e na embalagem que o contém. Esse nimero devera ser identificado pelo fabricante, como valido para o
produto entregue e para as condigbes do mercado brasileiro no que se refere a garantia e assisténcia técnica no
Brasil.

7.22. Serao recusados os produtos que possuam componentes ou acessoOrios com sinais claros de oxidacdo, danos
fisicos, sujeira, riscos ou outro sinal de desgaste, mesmo sendo 0 componente ou acessorio considerado como novos
pelo fornecedor dos produtos.

7.23. Os produtos, considerando a marca e modelo apresentados na licitacdo, ndo poderdo estar fora de linha
comercial, considerando a data de LICITACAO (abertura das propostas). Os produtos devem ser fornecidos
completos e prontos para a utilizagdo, com todos os acessorios, componentes, cabos etc.
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7.24. Todas as licencas, referentes aos softwares e drivers solicitados, devem estar registrados para utilizacdo do
Contratante, em modo definitivo (licencas perpétuas), legalizado, ndo sendo admitidas versdes “shareware” ou “trial”.
O modelo do produto ofertado pelo licitante devera estar em fase de producdo pelo fabricante (no Brasil ou no
exterior), sem previsao de encerramento de producéo, até a data de entrega da proposta.

7.25. A Contratante podera optar por avaliar a qualidade de todos os equipamentos fornecidos ou uma amostra dos
equipamentos, atentando para a inclusdo nos autos do processo administrativo de todos os documentos que
evidenciem a realizacdo dos testes de aceitagdo em cada equipamento selecionado, para posterior rastreabilidade.

7.26. SO havera o recebimento definitivo, ap6s a andlise da qualidade dos bens e/ou servigos, em face da aplicacédo
dos critérios de aceitacao, resguardando-se ao Contratante o direito de ndo receber o OBJETO cuja qualidade seja
comprovadamente baixa ou em desacordo com as especificagdes definidas neste Termo de Referéncia — situacdo em
gue poderédo ser aplicadas a CONTRATADA as penalidades previstas em lei, neste Termo de Referéncia e no
CONTRATO. Quando for o caso, a empresa sera convocada a refazer todos os servicos rejeitados, sem custo
adicional.

Niveis Minimos de Servico Exigidos

7.27. Os niveis minimos de servico sdo indicadores mensuraveis estabelecidos pelo Contratante para aferir
objetivamente os resultados pretendidos com a contratacdo. S&8o considerados para a presente contratacdo os
seguintes indicadores:

IAE - INDICADOR DE ATRASO NO FORNECIMENTO DO EQUIPAMENTO

Tépico Descricado

Medir o tempo de atraso na entrega dos produtos e servigos constantes na Ordem de

Finalidade Fornecimento de Bens.

IAE < ||[A meta definida visa garantir a entrega dos produtos e servigos constantes nas Ordens

Meta a cumprir . :
P = de Fornecimento de Bens dentro do prazo previsto.

Instrumento de . s
OFB, Termo de Recebimento Provisério (TRP)

medicao

A avaliagao sera feita conforme linha de base do cronograma registrada na OFB.
Forma de . . ' o

Serd subtraida a data de entrega dos produtos da OFB (desde que o fiscal técnico reconheca
acompanhamento

aguela data, com registro em Termo de Recebimento Provisério) pela data de inicio da
execucado da OFB.

Para cada Ordem de Fornecimento de Bens encerrada e com Termo de Recebimento

Periodicidade Definitivo.

IAE = TEX - TEST
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Onde:
IAE — Indicador de Atraso de Entrega da OFB;

TEX — Tempo de Execugao — corresponde ao periodo de execucéo da OFB, da sua data de

Mecanismo de inicio até a data de entrega dos produtos da OFB.

Calculo (métrica)
A data de inicio sera aquela constante na OFB; caso ndo esteja explicita, sera o primeiro dia
atil apds a emisséo da OFB.

A data de entrega da OFB devera ser aquela reconhecida pelo fiscal técnico, conforme
critérios constantes neste Termo de Referéncia. Para os casos em que o fiscal técnico rejeita
a entrega, o prazo de execucao da OFB continua a correr, findando-se apenas quanto o
Contratado entrega os produtos da OFB e haja aceitacéo por parte do fiscal técnico.

TEST — Tempo Estimado para a execucdo da OFB — constante na OFB, conforme estipulado
no Termo de Referéncia.

Obsl: Serdo utilizados dias corridos na medicéo.

Observagdes Obs2: Os dias com expediente parcial no 6rgéo/entidade serdo considerados como dias

corridos no cémputo do indicador.

Inicio de Vigéncia [|A partir da emisséo da OFB.

Para valores do indicador IAE:

Menor ou igual a 0 — Pagamento integral da OFB;
Faixas de ajuste no

pagamento e De 1 a 60 - aplicar-se-a glosa de 0,1666% por dia de atraso sobre o valor da OFB ou fragdo
Sancoes em atraso.

Acima de 60 - aplicar-se-a glosa de 10% bem como multa de 2% sobre o valor OFB ou fracéo
em atraso.

8. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS E PROCEDIMENTOS PARA
RETENCAO OU GLOSA NOS PAGAMENTOS

8.1. Nos casos de inadimplemento na execugcdo do objeto, as ocorréncias serdo registradas pela Contratante,
conforme a tabela abaixo:

Id |Ocorréncia Glosa | Sancao

Nao prestar 0s esclarecimentos
imediatamente, referente a execucdo do|Multa de 0,5 % sobre o valor total do Contrato por
contrato, salvo quando implicarem emldia util de atraso em prestar as informacgdes por
indagacdes de carater técnico, hipotese em|escrito, ou por outro meio quando autorizado pela
gue serao respondidos no prazo maximo de|Contratante, até o limite de 30 dias Uteis.

24 (vinte e quadtro) horas uteis.

IAE>=1 e =30: Aplicar-se-a glosa de 2% sobre o
valor da Ordem de Fornecimento de Bens ou fracao
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> [Néo atender ao indicador de nivel delem atraso, acrescido de 0,1% por dia Gtil de atraso
servico IAE (Indicador de Atraso de Entregalsobre o valor da OFB ou fragdo em atraso, limitado
de OS) em 10% sobre o valor da OFB, bem como multa de
2% sobre o valor da OFB.

Adverténcia.

Nao cumprir qualquer outra obrigacdo

o Em caso de reincidéncia ou configurado prejuizo
contratual ndo citada nesta tabela.

aos resultados pretendidos com a contratacao,
aplica-se multa de 2 % do valor total do Contrato.

8.2. Nos termos do art. 19, inciso Il da Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, sera efetuada a retengéo ou
glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das san¢des cabiveis, nos casos em que 0
Contratado:

8.2.1. ndo atingir os valores minimos aceitaveis fixados nos critérios de aceitacdo, ndo produzir os resultados
ou deixar de executar as atividades contratadas; ou

8.2.2. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para fornecimento da solugéo de TIC, ou utiliza-
los com qualidade ou quantidade inferior & demandada;

8.3. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n° 14.133, de 2021, o Contratado que:
a) der causa a inexecucdao parcial do contrato;

b) der causa a inexecucao parcial do contrato que cause grave dano a Administracéo ou ao funcionamento dos
servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucao total do contrato;
d) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentacéao falsa ou prestar declaracéo falsa durante a execucédo do contrato;
f) praticar ato fraudulento na execuc¢ao do contrato;
g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.
8.4. Serdo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infragées acima descritas as seguintes sanc¢oes:

8.4.1 Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecucgdo parcial do contrato, sempre que nao se
justificar a imposicéo de penalidade mais grave;

8.4.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do
subitem acima, sempre que néo se justificar a imposicéo de penalidade mais grave;

8.4.3. Declaracao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas
“e”, “f", “g” e “h” do subitem acima, bem como nas alineas “b", “c” e “d”, que justifiquem a imposi¢do de
penalidade mais grave.

8.4.4. Multa:

8.4.4.1.Moratéria, para as infragcdes descritas no item “d”, de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de
atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias

8.4.4.2. Moratéria de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total
do contrato, até o maximo de 2% (dois por cento), pela inobservancia do prazo fixado para apresentacao,
suplementacdo ou reposicéo da garantia;
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8.4.4.2.1. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para apresentacao, suplementacdo ou
reposicdo da garantia autoriza a Administracdo a promover a extingdo do contrato por
descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde o inciso | do art.
137 da Lei n. 14.133, de 2021.

8.4.4.3. Compensatoria, para as infracdes descritas acima alineas “e” a “h” de 0,5% (cinco décimos por
cento) a 15% (quinze por cento) do valor da contratacéo.

8.4.4.4. Compensatoria, para a inexecugao total do contrato prevista acima na alinea “c”, de 0,8% (oito
décimos por cento) a 15% (quinze por cento) do valor da contratagao.

8.4.4.5. Compensatoéria, para a infracdo descrita acima na alinea “b”, de 0,2% (dois décimos por cento)
a 5% (cinco por cento) do valor da contratacao.

8.4.4.6. Compensatoria, em substituicdo a multa moratéria para a infracdo descrita acima na alinea “d”,
de 0,2% (dois décimos por cento) a 5% (cinco por cento) do valor da contratacéo.

8.4.4.7. Compensatoria, para a infragdo descrita acima na alinea “a”, de 0,8% (oito décimos por cento) a
5% (cinco por cento) do valor da contratacao.

8.5. A aplicacdo das sancdes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacdo de
reparacéo integral do dano causado ao Contratante.

8.6. Todas as sanc0des previstas neste Termo de Referéncia poderao ser aplicadas cumulativamente com a multa.

8.7. Antes da aplicacdo da multa seréa facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado
da data de sua intimacao.

8.8. Se a multa aplicada e as indenizagBes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido
pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca serd descontada da garantia prestada ou
sera cobrada judicialmente.

8.9. A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do
recebimento da comunicacao enviada pela autoridade competente.

8.10. A aplicagdo das sancgdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla
defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n°® 14.133, de
2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar.

8.10.1. Para a garantia da ampla defesa e contraditorio, as notificac6es serdo enviadas eletronicamente para os
enderecos de e-mail informados na proposta comercial, bem como os cadastrados pela empresa no SICAF.

8.10.2. Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no SICAF serdo
considerados de uso continuo da empresa, ndo cabendo alegac¢do de desconhecimento das comunicagdes a
eles comprovadamente enviadas.

8.11. Na aplicacao das sanc¢des serdo considerados:
8.11.1. a natureza e a gravidade da infracdo cometida;
8.11.2. as peculiaridades do caso concreto;
8.11.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;
8.11.4. os danos que dela provierem para o Contratante; e

8.11.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientacdes dos
orgdos de controle.
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8.12. Os atos previstos como infra¢cdes administrativas na Lei n°® 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitacbes e
contratos da Administracéo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, seréo
apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente
definidos na referida Lei.

8.13. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito
para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia ou para provocar
confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢bes aplicadas a pessoa juridica serdao estendidos aos
seus administradores e sécios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo
ramo com relacdo de coligagéo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos,
o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia.

8.14. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicacao da sancéo,
informar e manter atualizados os dados relativos as san¢des por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro
Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP),
instituidos no &mbito do Poder Executivo Federal.

8.14.1. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

8.15. As sanc¢des de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo
passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n°® 14.133, de 2021.

8.16. Os débitos do Contratado para com a Administragdo Contratante, resultantes de multa administrativa e/ou
indenizac8es, nao inscritos em divida ativa, poderédo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos
pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o Contratado
possua com 0 mesmo Orgdo ora Contratante, na forma da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de
2022.

9. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

Recebimento do Objeto

9.1. Os bens seréo recebidos provisoriamente, de forma sumaria, no ato da entrega, juntamente com a nota fiscal ou
instrumento de cobranca equivalente, pelo(a) responsavel pelo acompanhamento e fiscalizacdo do contrato, para
efeito de posterior verificacdo de sua conformidade com as especificacdes constantes no Termo de Referéncia e na
proposta.

9.2. Os bens poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes do recebimento provisério, quando em
desacordo com as especificagcdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser substituidos no
prazo de 15 (quinze) dias, a contar da notificacdo da contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplicacdo das
penalidades.

9.3. O recebimento definitivo ocorrera no prazo de 10 (dez) dias Uteis, a contar do recebimento da nota fiscal ou
instrumento de cobranca equivalente pela Administracéo, apds a verificacdo da qualidade e quantidade do material e
consequente aceitacdo mediante termo detalhado.

9.4. Para as contratacdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do
art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021, o prazo maximo para o recebimento definitivo sera de até 10 (dez) dias Uteis.

9.5. O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de forma justificada, por igual
periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a afericdo do atendimento das exigéncias contratuais.

9.6. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade, devera ser
observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal
guanto a parcela incontroversa da execucao do objeto, para efeito de liquidagcao e pagamento.
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9.7. O prazo para a solucao, pelo Contratado, de inconsisténcias na execu¢cado do objeto ou de saneamento da nota
fiscal ou de instrumento de cobranca equivalente, verificadas pela Administracdo durante a analise prévia a liquidagéo
de despesa, ndo sera computado para os fins do recebimento definitivo.

9.8. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca dos
bens nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugéo do contrato.

Liquidacao

9.10. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de dez dias Uteis para fins de
liquidacdo, na forma desta secéo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, 83° da Instrucdo Normativa
SEGES/ME n° 77/2022.

9.11. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido & metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacao, no
caso de contratacOes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art.
75 da Lei n° 14.133, de 2021.

9.12. Para fins de liquidacdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranca
equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

9.12.1. o prazo de validade;

9.12.2. a data da emissao;

9.12.3. os dados do contrato e do 6rgéo contratante;

9.12.4. o periodo respectivo de execuc¢do do contrato;

9.12.5. o valor a pagar; e

9.12.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

9.13. Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, ou circunstancia que
impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o Contratado providencie as medidas saneadoras,
reiniciando-se o0 prazo ap0s a comprovacao da regularizacdo da situacdo, sem 6nus ao Contratante;

9.14. A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente deverd ser obrigatoriamente acompanhado da
comprovacao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art.
68 da Lei n° 14.133, de 2021.

9.15. A Administracdo deverd realizar consulta ao SICAF para:
9.15.1. verificar a manutencédo das condi¢cfes de habilitagdo exigidas;

9.15.2. identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitagcdo/contratacdo no ambito do érgéo ou
entidade, tais como a proibicdo de contratar com a Administracdo ou com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas.

9.16. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do Contratado, serd providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do Contratante.

9.17. Nao havendo regularizacao ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante devera comunicar aos
orgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do Contratado, bem como quanto
a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para
garantir o recebimento de seus créditos.
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9.18. Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necessérias a rescisdo contratual nos
autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao Contratado a ampla defesa.

9.19. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela
rescisdo do contrato, caso o Contratado néo regularize sua situagéo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

9.20. O pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis contados da finalizacdo da liquidacdo da
despesa, conforme sec¢éo anterior, nos termos da Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

9.21. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado seréo atualizados monetariamente entre
o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacédo, mediante aplicagéo do indice /ndice de
Custos da Tecnologia da Informac&o (ICTI) de corre¢cdo monetéria.

Forma de pagamento

9.22. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pelo Contratado.

9.23. Seréa considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
9.24. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislacao aplicavel.

9.25. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando
da realizacao do pagamento, 0s percentuais estabelecidos na legislacao vigente.

9.26. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006,
nao sofrerd a retencdo tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o
pagamento ficard condicionado a apresentacdo de comprovacao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Cessao de Crédito
9.27. As cessoes de crédito dependerao de prévia aprovacao do Contratante.

9.27.1. A eficacia da cessédo de crédito, em relacdo a Administracdo, esta condicionada a celebracédo de termo
aditivo ao contrato administrativo.

9.27.2. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacao contratual de cumprimento de todas as condigbes de
habilitacdo por parte do Contratado (cedente), a celebracdo do aditamento de cessao de crédito e a realizacédo
dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem
como a certificacdo de que o cessionario ndo se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico,
conforme a legislacdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou
indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n° 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de
2020.

9.27.3. O crédito a ser pago a cessionaria € exatamente aquele que seria destinado a cedente (Contratado)
pela execucdo do objeto contratual, restando absolutamente inc6lumes todas as defesas e excecbes ao
pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum apliciveis no regime juridico de direito
publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta
vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovacédo do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de
multas, glosas e prejuizos causados a Administracéo.
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9.27.4. A cessao de crédito ndo afetarda a execucdo do objeto contratado, que continuara sob a integral
responsabilidade do Contratado.

9.28. O disposto nesta secdo nao afeta as operacdes de crédito de que trata a Instrucdo Normativa SEGES/MGI n°
82, de 21 de fevereiro de 2025, as quais ficam por esta regidas.

Reajuste

9.29. Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do orcamento
estimado, em 08/09/2026.

9.30. Apés o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, 0s pre¢os iniciais seréao
reajustados, mediante a aplicacdo, pelo contratante, do indice de Custos de Tecnologia da Informag&o - ICTI, mantido
pela Fundacao Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada - IPEA, exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e
concluidas apés a ocorréncia da anualidade.

9.31. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o0 interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos
financeiros do ultimo reajuste.

9.32. No caso de atraso ou nao divulgacéo do(s) indice (s) de reajustamento, o Contratante pagara ao Contratado a
importancia calculada pela ultima variacdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja(m)
divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

9.33. Nas aferi¢bes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

9.34. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma néo
possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela
legislagdo entdo em vigor.

9.35. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do prec¢o do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

9.36. O reajuste sera realizado por apostilamento.

10. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E FORMA DE
FORNECIMENTO

Forma de selecao e critério de julgamento da proposta.

10.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO, na modalidade
PREGAO sob a forma ELETRONICA, com adoco do critério de julgamento pelo MENOR PRECO.

Forma de fornecimento

10.2. O fornecimento do objeto sera integral

Exigéncias de habilitacao

10.3. Para fins de habilitacdo, devera o interessado comprovar 0s seguintes requisitos:
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Habilitacédo juridica

10.4. pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por for¢a de lei, tenha validade para
fins de identificacdo em todo o territorio nacional;

10.5. empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede;

10.6. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢cdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja
aceitacdo ficard condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br
/empreendedor;

10.7. sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual
de responsabilidade limitada - EIRELLI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de
Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de
seus administradores;

10.8. sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario
Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou
estabelecimento, a qual ser4 considerada como sua sede, conforme Instrugdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de
marc¢o de 2020;

10.9. sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

10.10. filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal
ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no
Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacao no Registro onde tem sede a matriz;

10.11. sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede,
além do registro de que trata o art. 107 da Lei n°® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

10.12. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragbes ou da consolidacdo
respectiva.

Habilitacdo fiscal, social e trabalhista

10.13. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme
0 caso;

10.14. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdao de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional
(PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014,
do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional,

10.15. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

10.16. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacédo de
certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

10.17. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Estadual ou Distrital relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

10.18. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual ou Distrital do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a
atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;
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10.19. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, deverd comprovar tal
condicdo mediante a apresentacdo de declaragdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra
equivalente, na forma da lei.

10.20. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos
cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificacdo Econ6mico-Financeira

10.21. certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do interessado, caso se
trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacéo na licitacao/contratacao, ou de sociedade simples;

10.22. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;

10.23. balanco patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstracdes contabeis dos dois
Ultimos exercicios sociais, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, comprovando, indices de Liquidez Geral (LG),
Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um), obtidos por meio da aplicacdo das seguintes
férmulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Total

SG =
Passivo Circulante + Passivo Ndo Circulante
Ativo Circulante

LC =

Passivo Circulante

12.24. Caso a empresa interessada apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de
Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido para fins de habilitacdo patriménio
liqguido minimo de .10% valor total estimado da contratacao.

12.24.1. Os indicadores fixados acima deverao ser atingidos em cada um dos dois Ultimos exercicios sociais,
sob pena de inabilitacéo;

12.25. Os documentos referidos acima limitar-se-do0 ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido
constituida ha menos de 2 (dois) anos;
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12.26. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do
Brasil para transmisséo da Escrituragdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

12.27. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagcdo/contratacdo deverdo atender a todas as exigéncias da
habilitagdo e poderéo substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura.

12.28. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser atestado mediante declaracao
assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

Disposicdes gerais sobre habilitacdo

10.23. Quando permitida a participacdo de empresas estrangeiras que nao funcionem no Pais, as exigéncias de
habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em traducéo livre.

10.24. Na hipétese de o fornecedor ser empresa estrangeira que ndo funcione no Pais, para assinatura do contrato ou
da ata de registro de precos ou do aceite do instrumento equivalente, os documentos exigidos para a habilitacdo
serédo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n°® 8.660, de 29
de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou
embaixadas.

10.25. Na@o serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles
legalmente permitidos.

10.26. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o fornecedor for a
filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, e no caso
daqueles documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

10.27. Seréo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de nimeros de documentos
pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizac&o do recolhimento dessas contribuicdes.

11. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

11.1. O custo estimado total da contratacdo, que corresponde ao valor maximo aceitavel, é de R$ 233.150,00
(duzentos e trinta e trés mil, cento e cinquenta reais), conforme custos unitarios apostos na tabela contida no item
1.1 acima

12. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

12.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no
Orgcamento Geral da Uniéo.

12.2. A contratacao sera atendida pela seguinte dotacao:
I) Gestdo/unidade: 26439/158349;
II) Fonte de recursos: 100000000000;
[Il) Programa de trabalho: 231788;
IV) Elemento de despesa: 4.4.90.52-35; e
V) Plano interno: LOOOPO100N.
12.3. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovagédo da Lei Orcamentaria

respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.
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13. DISPOSICOES FINAIS

13.1. As informacdes contidas neste Termo de Referéncia ndo so classificadas como sigilosas.

Integrante
Requisitante

Leandro Oliveira da Silva
Técnico em Laboratdrio
1618238

Integrante
Técnico

Hugo Salles Cuba
Técnico de Tecnologia da
Informacao
1706903

Integrante
Administrativo

Diego de Oliveira Rosa
Assistente em administracdo
3341487

Autoridade Maxima da Area de TIC

Leandro Oliveira da Silva

Coordenador CTI-CAR

1618238

Aprovo,

Caraguatatuba, 27 de outubro de 2026.

Autoridade Competente

Kalebe Monteiro Xavier
Diretor Geral
2046704
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14. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horéario oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

DIEGO DE OLIVEIRA ROSA

Integrante Administrativo

1Y
t“? Assinou eletronicamente em 28/10/2026 as 14:45:18.

LEANDRO OLIVEIRA DA SILVA

Coordenador Tecnologia da Informacdo

1Y
t“? Assinou eletronicamente em 28/10/2026 as 14:47:06.

HUGO SALLES CUBA

Tecnico em Tecnogogia da Informagao

1Y
tf Assinou eletronicamente em 28/10/2026 as 14:50:15.

KALEBE MONTEIRO XAVIER

Autoridade competente

1Y
tf Assinou eletronicamente em 28/10/2026 as 15:04:22.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Aquisi¢do de Bens de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo - Lei n° 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Governo Digital 31 de 31
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: SET/2025.


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm

	UASG 158349
	INST.FED.DE ED.,CIENC. E TEC DE SÃO PAULO
	Termo de Referência 18/2026
	Informações Básicas
	Outras informações

	1. CONDIÇÕES GERAIS DA CONTRATAÇÃO
	2. FUNDAMENTAÇÃO E DESCRIÇÃO DA NECESSIDADE DA CONTRATAÇÃO
	3. DESCRIÇÃO DA SOLUÇÃO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO E ESPECIFICAÇÃO DO PRODUTO
	4. REQUISITOS DA CONTRATAÇÃO
	5. PAPÉIS E RESPONSABILIDADES
	6. MODELO DE EXECUÇÃO DO CONTRATO
	7. MODELO DE GESTÃO DO CONTRATO
	8. INFRAÇÕES E SANÇÕES ADMINISTRATIVAS E PROCEDIMENTOS PARA RETENÇÃO OU GLOSA NOS PAGAMENTOS
	9. CRITÉRIOS DE MEDIÇÃO E DE PAGAMENTO
	10. FORMA E CRITÉRIOS DE SELEÇÃO DO FORNECEDOR E FORMA DE FORNECIMENTO
	11. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAÇÃO
	12. ADEQUAÇÃO ORÇAMENTÁRIA
	13. DISPOSIÇÕES FINAIS
	14. Responsáveis


