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Mapa de Gerenciamento de Riscos 16/2026

1. Informacoes Basicas

Nimero do Mapa de Gerenciamento de Riscos Responsavel pela Edigao Data de Criagao
16/2026 DIEGO DE OLIVEIRA ROSA 27/10/2026 14:09
Status do Mapa de Gerenciamento de Riscos

Assinado (Planejamento)

Objeto do Mapa de Riscos

Aquisicao de Servidor de alto desempenho em formato Torre para Solugédo de Tecnologia da Informagdo (renovagéo de ativo do Datacenter).

2. Historico de Revisoes
Nenhuma Revisdo encontrada.

3. Riscos Identificados

Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N°Item
Dispensas de qualificagdo técnica e econdmico-
Incompatibilidade financeira por tratar-se de entrega pronta, aliada
técnica do a falhas na conferéncia das especificacoes
equipamento entregue minimas do servidor (Processador x86 8 nticleos
ou proposta com /16 threads, 64GB RAM DDRS5 ECC, discos Selecdo do Fornecedor Administracdo Alto

precos  inexequiveis SAS/SATA Hot-Plug, controladora HBA/Non-

/superfaturados no RAID, interfaces 1GbE/10GbE, fonte

Pregdo Eletronico. redundante 80 Plus Platinum/Titanium e
garantia de 60 meses).

Impactos
1 Alto. Atraso no certame, contratacdo de proposta inexequivel ou necessidade de desclassificagdo do licitante.
Acdes Preventivas
P-01 Rigorosa andlise técnica da proposta do licitante vencedor pelo Fiscal Técnico na fase de Responsaveis: RODRIGO JANUARIO DE SOUZA
aceitacdo, verificando a estrita conformidade com os critérios do TR. BATISTA, NILSON HIDEO
OKAMOTO
P-02 Exigéncia de apresentagdo das declaragdes e certificados do fabricante comprovando a Responsaveis: RODRIGO JANUARIO DE SOUZA
garantia de 60 meses on-site na Reunido Inicial ou fase de habilitagdo/aceite. BATISTA, NILSON HIDEO
OKAMOTO
Acoes de Contingéncia
C-01 Desclassificagdo do licitante em caso de ndo conformidade com as especificagdes. Responsaveis: NILSON HIDEO OKAMOTO,
RODRIGO JANUARIO DE SOUZA
BATISTA
C-02 Convocagao dos licitantes remanescentes na ordem de classificagdo. Responsaveis: NILSON HIDEO OKAMOTO,
RODRIGO JANUARIO DE SOUZA
BATISTA
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (Ix P) N°Item
Atraso no prazo de
entrega do servidor (30 Problemas  logisticos do  fornecedor,
dias) ou entrega de indisponibilidade em estoque do modelo Dell
produto avariado PowerEdge T360 (ou equivalente) ou tentativa Gestdo de Contrato Administracao Alto
/incompleto de entrega de produto reutilizado
/descontinuado (end-of- /recondicionado.
life).
Impactos
1 Alto. Impacto no Indicador de Atraso no Fornecimento (IAE), risco de paralisacdo nas atividades académicas/administrativas e necessidade de glosa
no pagamento ou sangao.
Acoes Preventivas
P-01 Notificagdo prévia e formalizacdo imediata da Ordem de Fornecimento de Bens (OFB). Responsaveis: FAGNER RICARDO MERA,
LEANDRO OLIVEIRA DA SILVA
P-02 Monitoramento continuo pelo Contratado e Fiscalizagdo Técnica do prazo de remessa. Responsaveis: FAGNER RICARDO MERA,
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LEANDRO OLIVEIRA DA SILVA

P-03 Verificagdo criteriosa no recebimento provisério quanto a integridade fisica, lacres, presenca Responsaveis: FAGNER RICARDO MERA,
de acessorios e verificagdo se o equipamento é novo e de primeiro uso. LEANDRO OLIVEIRA DA SILVA
Acoes de Contingéncia
C-01 Recusa sumaria do objeto em caso de desconformidade, concedendo prazo de até 30 dias para Responsaveis: LEANDRO OLIVEIRA DA SILVA,
substituicdo as custas da contratada. FAGNER RICARDO MERA
C-02 Aplicagdo do indicador de nivel de servigo IAE com glosas progressivas no pagamento e/ou Responsaveis: LEANDRO OLIVEIRA DA SILVA,
aplicagdo de san¢oes/multas administrativas previstas na Tabela de Infracdes do TR. FAGNER RICARDO MERA,
NILSON HIDEO OKAMOTO
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (Ix P) N°Item
Vazamento ou acesso
indevido a dados
pessoais/sensiveis Acesso de técnicos da contratada/assisténcia
custodiados no tecm'ca ao' se'rV1dor sem compron'nsso formal de Gestiio de Contrato Administracio Médio
Datacenter durante confidencialidade ou descarte inadequado de
procedimentos de midias substituidas (HDs/SSDs).
manutengao ou
garantia.
Impactos
1 Meédio. Descumprimento da Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei n° 13.709/2018), sancdes administrativas para a instituicdo e prejuizos
reputacionais.
Acoes Preventivas
P-01 Exigéncia de assinatura formal do Termo de Compromisso e Confidencialidade por parte da Responsavel: NILSON HIDEO OKAMOTO
Contratada antes de qualquer intervengao.
P-02 Aplicacdo da regra de Retencdo de Midias: os discos defeituosos substituidos em garantia Responsavel: LEANDRO OLIVEIRA DA SILVA
permanecem obrigatoriamente sob custédia do IFSP para descarte seguro.
P-03 Utilizagdo de recursos de hardware e firmware para apagamento seguro de midias (ISE - Responsavel: LEANDRO OLIVEIRA DA SILVA
Instant Secure Erase).
Acoes de Contingéncia
C-01 Abertura imediata de processo administrativo para apuracdo de responsabilidade civil, Responsavel: ROBERTA  ALMEIDA DIAS
administrativa e criminal em caso de incidentes de seguranca. GUIMARAES
Namero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N°Item
Falhas ou quebra de
componentes do
ser\’ndor durante o Descumprimento dos termos de garantia de 60
periodo de uso sem o . ~ . <
. . meses pelo fornecedor ou pela rede autorizada Gestdo de Contrato Administragao Alto
devido atendimento do .
P .. do fabricante.
suporte técnico on-site
do fabricante no prazo
legal.
Impactos
1 Alto. Interrupcdo prolongada de servigos computacionais, servigos de diretério, autenticacdo e arquivos, prejudicando o funcionamento do campus.
Acoes Preventivas
P-01 Exigéncia de entrega de comprovantes/certificados emitidos pelo fabricante atestando a Responsavel: LEANDRO OLIVEIRA DA SILVA
garantia on-site de 60 meses logo ap6s o recebimento.
P-02 Utilizagdo dos canais de atendimento telefonico e eletrdnico previstos contratualmente para Responsavel: LEANDRO OLIVEIRA DA SILVA
registro imediato de chamados.
Acoes de Contingéncia
C-01 Notificagdo da contratada para reparagdo ou substituicdo do bem/pega defeituoso no prazo de Responsavel: LEANDRO OLIVEIRA DA SILVA
até 15 dias tteis.
C-02 Exigéncia de disponibilizagdo de equipamento equivalente provisorio em caso de prorrogacdo Responsavel: LEANDRO OLIVEIRA DA SILVA
do reparo.
C-03 Contratacdo de terceiros para o reparo com ressarcimento cobrado da contratada, sem Responsaveis: LEANDRO OLIVEIRA DA SILVA,
prejuizo das penalidades cabiveis e sem perda da garantia. NILSON HIDEO OKAMOTO

4. Acompanhamento das A¢des de Tratamento de Riscos

Nenhum acompanhamento incluido.

5. Responsaveis / Assinantes

Equipe de Planejamento

LEANDRO OLIVEIRA DA SILVA
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Coordenador de Tecnologia de Informacao

1
tf Assinou eletronicamente em 27/10/2026 as 14:30:27.

DIEGO DE OLIVEIRA ROSA

Integrante administrativo

1
tf Assinou eletronicamente em 27/10/2026 as 14:31:43.

Gestao de Contrato

TANIA CRISTINA LEMES SOARES FOCESI

Diretora Adjunta Administrativa
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