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ASSINADO

Outras informagoes

o Nimero da Processo

€8 Contratagio  Administrativo
V - prestagdo de servigos, inclusive os técnico-profissionais especializados/Servico 12024 01439.000415
continuado com dedicagdo exclusiva de mao de obra 12023-33
1. Definicdo do objeto

1. CONDIGCOES GERAIS DA CONTRATAGAO

1.1. Contratagdo de servigos de apoio operacional, administrativo e manutengdo predial para atendimento das necessidades do
Museu Imperial e suas subunidades, a serem executados com regime de dedicago exclusiva de mao de obra, nos termos da
tabela abaixo, conforme condigdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

~ GRUPO 1-MANUTENGCAO PREDIAL
cBo i T Cargo N° de Postos

7102-05 Encarregado de obra 2

5143-25 Auxiliar de manutencgéo predial 8
_____ GRUPO2-APOIO OPERACIONAL |
jEiCEOR TR AR “argol e | N°de Postos

7102-05 Encarregado de obra 2

5143-25 Auxiliar de manutengao predial 8

4221-05 Recepcionista 8

4221-05 Recepcionista Bilingue 2

4110-10 Assistente operacional 4

4222-05 Telefonista 2

4211-15 Bilheteiro 3

7823-05 Motorista 1

5134-25 Copeira 1

2611-40 Revisor de Texto 1 o)

2618-05 Fotografo 2 b
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7661-55 Programador visual 1
4101-05 Encarregado 1
3515-05 Técnico de Secretaria 5

1.2. O(s) servigo(s) objeto desta contratagdo sdo caracterizados como comum(ns), conforme justificativa constante do Estudo
Técnico Preliminar.

1.3. O prazo de vigéncia da contratagdo é de 12 (doze) meses contados da assinatura do Contrato, prorrogdvel por até 10 anos,
na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n®14.133, de 2021.

1.4. O servigo é enquadrado como continuado tendo em vista que sua interrup¢do pode comprometer a continuidade das
atividades da Administragdo, sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa considerando o Estudo Técnico Preliminar.

1.5. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a vigéncia da contratagdo.

2. Fundamentacdo da contratagao

2. FUNDAMENTAGAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

2.1. Os contratos vigentes de apoio administrativo, operacional e manutengdo predial do Museu Imperial e das subunidades, Casa
de Claudio de Souza e Casa Geyer, se encerrardo no dia 21 de fevereiro de 2024, tendo sido prorrogados ao limite miaximo
permitido pela legislagdo, conforme processo n° 01439.000415/2018-33.

2.2 Os servigos de apoio administrativo, operacional e manutengdo predial sdo essenciais para a preservagdo do patrimonio
publico, bem como para a garantia do funcionamento das instalagdes fisicas do Museu Imperial e suas subunidades,
possibilitando os trabalhos internos administrativos, atendimento ao piblico e conservagio dos bens méveis e imoveis da
unidade, pois o Museu Imperial recebe em média 400.000 (quatrocentos mil) visitantes por ano, entre eles estrangeiros,
brasileiros, pesquisadores e estudantes da educagio basica e superior.

2.3 A presente contratagao, tem ainda como objetivo, a continuidade dos servigos pactuados por meio do contrato administrativo
hora em execugdo, com a devida revisdo necessdria, que serd realizada por este Estudo Técnico Preliminar para a adequagdo aos
novos desafios postos a unidade, com a crescente diminui¢do dos quadros dos servidores das dreas Técnica e Administrativa,
decorrentes da perda de funciondrios, por aposentadoria e outras formas de evasdo, sem a necessiria reposi¢do. Atualmente,
temos apenas 25 servidores piblicos civis nos quadros da institui¢do para atender as demandas do Museu Imperial e suas
subunidades, sendo uma delas localizadas em Petrépolis/R) e a outra na cidade do Rio de Janeiro/RJ. Por essa razdo, €
indispensdvel assegurar a realizagdo das atividades essenciais do Museu Imperial e suas subunidades, bem como
garantir atendimento adequado aos visitantes.

2.5 Conforme disposto da Instru¢do Normativa n® 05/2017, a Administragdo poderd contratar, mediante terceirizagao, as
atividades dos cargos extintos ou em extingdo, tais como os elencados na Lei n® 9.632, de 7 de maio de 1998.

2.6 A terceirizagdo é necessdria uma vez que este orgio nao possui em seu quadro funcional servidores com tais fungdes,
caracteristicas e atribui¢es para realizagdo das tarefas supracitadas. Os servigos pleiteados sio essenciais para que a qualidade
dos servicos desenvolvidos ndo seja prejudicada e a crescente demanda de servigos possa ser cumprida.

2.7 A Administragdo Publica Federal vem pautando a aplicagdo de seus recursos na busca de obter o melhor resultado com o
menor dispéndio. Nessa esteira, a edi¢do do Decreto n°® 9.507, de 2018, possibilitou as unidades administrativas a contratagio de
forma indireta de diversas atividades, dentre as quais situa-se a que ¢é objeto deste documento. Ha expressa disposicdo legal para
a contratagio dos servigos pretendidos no §1° do art. 3° do Decreto n® 9.507, de 2018, e art. 7° da IN Seges/MPDG n® 5/2017.

2.8. O objeto da contratagdo estd previsto no Plano de Contratagdes Anual 2024, conforme detalhamento a sequir:
I) ID PCA no PNCP: [ 10898596000142-0-000001/2024]
IT) Data de publicagdo no PNCP: [20/05/2023]
I11) Id do item no PCA: [15]
IV) Classe/Grupo: [911 - SERVICOS ADMINISTRATIVOS DO GOVERNO]
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V) Identificador da Futura Contratagdo: [343015-90023/2023]

3. Descric¢do da solugao
3. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

3.1. Contratagdo de postos de apoio operacional e manutengio predial do Museu Imperial e suas subunidades, na quantidade
especificada no item 7 - Estimativa das Quantidades a serem Contratadas, por 12 meses, prorrogaveis por igual periodo até o
limite de 120 meses.

3.2 Ap6s Estudo Técnico Preliminar (Sei n® 2325889), Mapa de Gerenciamento de Riscos (Sei n® 2323851) da contratagao dos
servicos a serem executados, de maneira a ponderar e mitigar os riscos implicitos no objeto pleiteado tanto na fase de
planejamento quanto na fase de gestio do Contrato, foi feito o presente Termo de Referéncia e posteriormente o
Edital juntamente com seus respectivos anexos, facilitando a visualizagio das obrigagdes implicitas na participagdo do certame,
por parte dos licitantes interessados.

3.3 Apos realizada a licitagdo faz-se necessdrio a formalizagdo do Contrato, com a cobranga da garantia legal, formalizagio e
identificagdo do preposto e fiscais do contrato para que as atividades se iniciem.

3.4. A descricio da solugdo como um todo compreende a prestagdo de servigos continuados com dedicagdo de mido de obra
exclusiva, tem como base o disposto na Instru¢do Normativa n” 05/2017, bem como no Decreto n® 9.507/2018 e no Decreto-Lei
n® 200/67 e Portaria n® 443, de 27 de dezembro de 2018, conforme minudenciado no Estudo Preliminar, abrange a prestagio de
servios continuados de Apoio Administrativo, Apoio Operacional e Manutengio Predial a serem prestados no ambito do Museu
Imperial e suas subunidades, Casa Geyer e Casa de Claudio de Souza.

4. Requisitos da contratagao
4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO
Sustentabilidade:

4.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descrigdo do objeto, devem ser atendidos os seguintes
requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratacdes Sustentaveis:

4.1.1. Em obediéncia ao disposto no art. 5 da Lei n® 14.133, de 2020, para estabelecer critérios e prdticas para a
promogdo do desenvolvimento nacional sustentdvel nas contratages realizadas pela Administragao Publica Federal
direta, autarquica e fundacional, e pelas empresas estatais dependentes, e em observincia da Instrugdo Normativa n® 01,
de 19 de janeiro de 2010, da SLTI/MPOG, apresentamos abaixo a relacdo das prdticas de sustentabilidade que deverdo
ser seguidas pela futura empresa contratada:

4.1.2. Orientar seus empregados, nos trés primeiros meses de execugdo contratual, para redugdo de consumo de energia
elétrica, de reducao de consumo de dgua e redugio da producdo de residuos sélidos, observadas as normas ambientais
vigentes;

4.1.3. Prever e executar a destinagdo ambiental adequada de pilhas e baterias usadas ou inserviveis utilizadas por seus
empregados nas dependéncias da Contratante, segundo disposto na Resolugio CONAMA n° 257, de 30 de junho de1999;

4.1.4. Respeitar as Normas Brasileiras - NBR publicadas pela Associagdo Brasileira de Normas Técnicas sobre residuos
solidos; e

4.1.5, Orientar seus empregados para a destinagdo dos residuos recicldveis descartados aos devidos coletores de residuos
recicldveis existentes nas dependéncias da Contratante

Requisitos necessarios ao atendimento da necessidade
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4.2. A contratagdo visa a assessoria, colaboragdo e acompanhamento na execugdo de tarefas no desenvolvimento de atividades do
Museu Imperial e suas subunidades, assegurando a continuidade e ampliagdo da prestagdo dos servigos de apoio operacional e de
manutengao predial, agilizando os fluxos de trabalho de competéncia das Unidades Museoldgicas. A contratagdo dos servigos
abrange os seguintes postos de trabalho:

___ GRUPO 1 - MANUTENGAO PREDIAL
CBO ~ Cargo ~ N°de Postos
7102-05 Encarregado de obra 2
5143-25 Aucxiliar de manutencgao predial 8

| - GRUPO 1 - APOIO OPERACIONAL e ADMINISTRATIVO
CBO | T Cargo e N° de Postos
4221-05 Recepcionista 8
4221-05 Recepcionista Bilingue 2
4110-10 Assistente operacional 4
4222-05 Telefonista 2
4211-15 Bilheteiro 3
7823-05 Motorista 1
5134-25 Copeira 1
2611-40 Revisor de Texto 1
2618-05 Fotografo 2
7661-55 Programador visual 1
4101-05 Encarregado 1
3515-05 Técnico de Secretaria 5

4.3 A contratagio dos servigos abrange os seguintes requisitos basicos:
4.4 Contratagao de empresa de terceirizagio de mio de obra e com experiéncia comprovada.

4.5 A Contratada deverd comprovar que ja tenha executado contratos de servi¢os continuados de terceirizacio de mio de obra em
quantidades compativeis a demanda a ser contratada.

4.6 Alocagao de empregados observando as descrigdes dos postos, as atribuigdes e os requisitos de grau de instrugdo, exigéncias
legais, experiéncia, conhecimentos, habilidades e atitudes.

4.7 Os profissionais terdo a jornada de trabalho de acordo com a tabela constante no item 7 - Estimativa das Quantidades a serem
contratadas e com a necessidade da Unidade Museoldgica, definida previamente.

4.9 Os servigos dos postos do Grupo 1, Manutengdo Predial, e Grupo 2, Apoio Operacional, deverdao obedecer aos hordrios ¢
postos estabelecidos, podendo a contratante altera-los a qualquer tempo, de acordo com suas necessidades, na forma da legislagio
vigente,

4.10 Os locais de prestagao dos servigos serdo prioritariamente os informados a seguir, entretanto o servigo podera ser
eventualmente prestado em local diverso, sempre a servigo da Administragio e em casos devidamente justificados e que nio
onere o contrato:

® Museu Imperial, situado & Rua da Imperatriz, n® 220, Centro - Petrdpolis/RJ;
® (asa de Claudio de Souza, situado a Praga Rui Barbosa, n° 247, Centro, Petropolis/RJ;
® (Casa Geyer, situado a Ladeira dos Guararapes, n° 70, Cosme Velho, Rio de Janeiro/RJ.

Modelo de Servigos com dedicagio — Atualizaglo: maio/2023
Aprovado pela Secretaria de Gestlo ¢ Inovaglo
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4.11 Cumpre destacar que a prestagdo do servigo possui natureza continuada, conforme Portaria Ibram n° 2615, de 22 de
dezembro de 2023 (SEI n° 2327281). Ressalta-se que o Museu Imperial ndo dispde de servidores para o atendimento desses
servigos, visto que ndo existem cargos relacionados no quadro de pessoal do Instituto Brasileiro de Museus para os postos de
manutengdo predial e apoio operacional. Assim, para o preenchimento da lacuna e atendimento da demanda instalada, torna-se
necessdria a terceirizagdo dos servigos, com previsio legal estabelecida no Decreto n® 9,507, de 21 de setembro de 2018 ¢ em
conformidade com a Portaria Ibram supracitada,

4.12 Considerando a natureza continuada da prestagio do servigo, o prazo para execugdo e vigéncia dos contratos serd de 12
(doze) meses, a contar da data da assinatura do respectivo termo, podendo ser prorrogada sucessivamente, respeitada a vigéncia
maxima decenal, nos termos dos Arts. 106 e 107 da Lei 14.133/2021, a contar da data de sua assinatura.

4.13 Os servigos serdo contratados com base na Convengao Coletiva do Municipio aonde o servigo serd prestado, lembrando que
0 servigos serdo prestado no Museu Imperial, nas suas subunidades, sendo um deles no municipio do Rio de Janeiro e de forma
remota dependendo do posto de servigo.

4.14 Para a execugdo dos servigos, a contratada devera disponibilizar uniformes/EPI aos empregados envolvidos na execugao dos
servigos prestados de forma presencial, conforme definido no Termo de Referéncia e demanda estabelecida na listagem de

especificagdo técnica do Museu e suas subunidades.

4.15 A CONTRATANTE reserva-se o direito de, eventualmente, ndo solicitar a substitui¢do do profissional (cobertura) e, nessa
hipotese, os dias referentes ao posto vago serdo deduzidas da fatura.

4.16 Devera ser feita instalagao sistema eletrdnico para o controle da frequéncia dos colaboradores a ser instalado pela empresa
contratada uma vez que foi verificado ainda que o sistema de folhas de frequéncia ndo se se mostrou eficaz para controle e

fiscalizagdo dos dias efetivamente trabalhados, bem como atrasos e outras ocorréncias.

4.17 Os servigos serio executados prevendo as boas priticas de sustentabilidade encontradas no sitio do Ministério do Meio
Ambiente e serdo parte das obrigagdes previstas para a contratada.

4.18 O prestador dos servigos devera declarar que tem pleno conhecimento das condiges necessdrias para a prestagio do servigo.
Subcontratagio

4.19. Nio sera admitida a subcontratagio do objeto contratual.

Garantia da contratagao

4.20. Serd exigida a garantia da contratagdo de que tratam os arts. 96 e sequintes da Lei n° 14.133, de 2021, no percentual e
condigdes descritas nas cldusulas do contrato.

4.21. Em caso opgdo pelo seguro-garantia, a parte adjudicatiria terd prazo de um més, contado da data de homologagdo da
licitagdo, para sua apresentagdo, que deve ocorrer antes da assinatura do contrato.

4.22, A garantia, nas modalidades caugdo e fianga bancéria, devera ser prestada em até 10 dias titeis ap6s a assinatura do contrato.

4.23. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serao aplicadas em relagdo a garantia da contratagdo.

. .

Vistoria

4.24, A avaliagdo prévia do local de execugdo dos servigos é imprescindivel para o conhecimento pleno das condigdes e
peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao interessado o direito de realizagio de vistoria prévia,
acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 09 horas as 18 horas, devendo ser agendado
pelo e-mail: mimp.servicosgerais@museus.gov.br.

4.25, Serdo disponibilizados data e horirio diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia.
4.26. Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsivel técnico deverd estar devidamente identificado,
apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua habilitagdo para a realizagio

da vistoria.

4.27. Caso o licitante opte por ndo realizar a vistoria, deverd prestar declaragio formal assinada pelo responsavel técnico do
licitante acerca do conhecimento pleno das condigoes e peculiaridades da contratagao.

\
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4.28. A ndo realizagao da vistoria ndo poderd embasar posteriores alegagdes de desconhecimento das instalagdes, dividas ou
esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestagdo dos servigos, devendo o contratado assumir os onus dos servigos
decorrentes.

4.29. O enderego para a realizagdo da vistoria:

® Museu Imperial - R. da Imperatriz, 220 - Centro, Petrpolis - RJ, 25610-320
® (Casa Geyer - Ladeira dos Guararapes, 70 — Cosme Velho - Rio de Janeiro/RJ- CEP 22241-220
® (Casa de Claudio de Souza - Praga da Liberdade, 247 - Centro, Petr6polis - RJ, 25685-070

4.30. O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia util scguinte ao da publicacdo do Edital, estendendo-se até o dia util anterior a data
prevista para a abertura da sessdo publica.

5. Modelo de execugao do objeto

5. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO
Condicdes de Execugdo

5.1. A execugdo do objeto sequird a sequinte dindmica:

5.1.1. Inicio da execugdo do objeto: maio de 2024 para os postos do grupo 1 manutengdo predial, e grupo 2, apoio
operacional, apds o final do contrato vigente.

Inicio da Execugdo

5.2. A prestagio dos servigos objeto deste Termo de Referéncia deverd ser iniciada em Maio de 2024, impreterivelmente,
devendo a CONTRATADA, nesse prazo, alocar a mao-de-obra nos respectivos locais e nos horirios a serem fixados pela
CONTRATANTE, informando, em tempo hdbil, qualquer motivo impeditivo ou que a impossibilite de assumir os servigos
contratados.

5.3. A cada solicitacio da CONTRATANTE para nova contratagdo, inclusive quando da necessidade de substituigdes, a
CONTRATADA tera até 48 (quarenta e oito) horas para atendé-la, devendo, neste prazo, efetuar o recrutamento, a selegio e o
encaminhamento dos novos profissionais as dreas demandantes.

5.4. O preenchimento das vagas afetas as categorias profissionais sera realizado apos anilise curricular submetida & aprovagdo da
CONTRATANTE.

5.5. Aprovado pela CONTRATANTE o curriculo indicado, o profissional serd alocado pela CONTRATADA e dar-se-a inicio a
contagem do tempo de disponibilidade do profissional, para fins de prestagdo dos servigos e de faturamento.

5.6. Sera de inteira responsabilidade da CONTRATADA assegurar a prestagio dos servigos durante os hordrios definidos pela
CONTRATANTE.

5.7. A CONTRATANTE reserva-se o direito de, eventualmente, ndo solicitar a substitui¢do do profissional (cobertura) e, nessa
hipdtese, as horas referentes ao posto vago serdo deduzidas da fatura.

5.8. Os servigos especificados no contrato ndo excluem outros, de natureza similar, que porventura se fagam necessarios para a
boa execugdo da tarefa estabelecida pela CONTRATANTE, obrigando-se a CONTRATADA a executd-los prontamente como
parte integrante de suas obrigagoes.

5.9. A escolaridade de cada profissional deverd ser comprovada pela CONTRATADA, mediante a apresentagdo de diploma ou
certificado emitido por instituigido legalmente reconhecida pelo Ministério da Educagao - MEC.

5.10. A comprovagao acima referida sera realizada a cada solicitagio da CONTRATANTE, cabendo @8 CONTRATADA
recrutar, selecionar e encaminhar toda a documentagdo para analise e aprovacdo da CONTRATANTE, de forma a respeitar o
prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, para encaminhamento do novo profissional a area demandante.

Local da prestagdo dos servigos
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5.11. Os servigos serdo prestados nos seguinte enderegos

® Museu Imperial, situado & Rua da Imperatriz, n® 220, Centro - Petrépolis/RJ;
® (Casa de Claudio de Souza, situado a Praca Rui Barbosa, n® 247, Centro, Petrépolis/RJ;
® (Casa Geyer, situado a Ladeira dos Guararapes, n® 70, Cosme Velho, Rio de Janeiro/RJ.

5.12. Os servigos serao prestados nos hordrios estipulados pela contratante, ndo ultrapassando as 44 horas semanais, conforme
quadro abaixo:

GRUPO 1 - MANUTENGCAO PREDIAL
CBO Cargo IN° de Postos Jornada de Trabalho
7102-05 Encarregado de obra 2 e hom? Segunda a sexta
s€manais
sis e y 44 horas
5143-25 Auxiliar de manutengao predial 8 iaceats Segunda a sexta

GRUPO 2 - APOIO OPERACIONAL

CBO Cargo [N° de Postos| Jornada de Trabalho

4221-05 Recepcionista 8 Al | Lcrpe domue,
semanais inclusive feriados

4221-05 Recepcionista Bilingue 2 dilioms | Tergaa domings,
semanais inclusive feriados

4110-10 Assistente operacional 2 W4hong, | Toronadonungo,
semanais inclusive feriados

4110-10 Assistente operacional 2 ARBoE | e aanie
semanais

422205 Telefonista 2 Whors) | citin siita
semanais

4211-15 Bilheteiro 3 fahome: | Ters mcomigs,
semanais inclusive feriados

7823-05 Motorista 1 MIors | s o sibudo
semanais

y 44 horas

2611-40 Revisor de Texto 1 ! Segunda a sexta
semanais

2618-05 Fotografo 2 dhhoras o e d Sibado
sémanais

; 44 horas

7661-55 Programador visual 1 g Segunda a sexta
seémanals

4101-05 Encarregado 1 a4 hora.s .ch da % S:.:xla,
semanais inclusive feriados

3515-05 Técnico de secretaria 5 Yhoras | o indeasexts
semanais

Controle da Assiduidade e pontualidade
5.13. O controle de assiduidade e pontualidade dos profissionais serd feito através de registro de digital
5.14. Devera ser instalado equipamento eletronico de controle de frequéncia para todos os prestadores de servigos, sendo os
equipamentos e materiais utilizados no relégio de ponto, bem como sua manutengao ficario a cargo da contratada ndo

acarretando nenhum Gnus a contratante,

5.15. Deverdo ser previstos dispositivos para o controle da jornada de trabalho em todos os locais onde forem prestados os
servigos objeto deste Termo de Referéncia.

P/
A
[ |
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5.16. Cabe ressaltar que a depender de questdes técnicas/operacionais, devidamente justificadas de forma antecipada e aceitas
pelo gestor do contrato, o trabalho dos colaboradores podera ser realizado, por tempo determinado, em outra unidade do Museu
Imperial, entre sede e subunidades. Esta providéncia vem atender a necessidades especificas de cada unidade. Pretende-se com
isso promover uma gestdo de riscos da contratagdo mais eficiente e econdmica para a Administragdo.

5.17. O preposto deverd comparecer regularmente para verificagdo dos servigos ou outras demandas da empresa e também por
solicitagdo do fiscal do contrato sempre que necessdrio.

5.18. Deverio ser previstos dispositivos para o controle da jornada de trabalho em todos os locais onde forem prestados os
servigos objeto deste Termo de Referéncia.

5.18.1. Fica a critério das unidades a defini¢do do inicio e término do hordrio de expediente, desde que ndo incorra na
percepcdo de adicional noturno.

5.18.2. Definido o hordrio de entrada para cada posto de trabalho, serd admitida uma tolerancia para registro de entrada
por um periodo de 20 minutos; e para registro da saida também de 20 minutos;

I- A tolerancia é um periodo estabelecido legalmente, que ndo sera considerado nem como horas extras, nem
como atraso, nas entradas e saidas dos postos;

1I- Ap6s o hordrio de tolerdncia o posto de trabalho ndo poderd ser efetivado, salvo justificativa mediante a
devida comprovagdo.

Auxilio Transporte
5.19. Devera ser pago de acordo com os Decretos Municipais de Petropolis e Rio de Janeiro

5.20. Nos periodos de afastamentos do empregado de suas atividades funcionais, por qualquer motivo, inclusive por atestado
médico ou pelo INSS, este ndo fard jus ao recebimento do beneficio do vale transporte, por inexisténcia de deslocamentos do
trabalhador no percurso residéncia/trabalho.

Auxilio Alimentagao
5.21. Devera ser pago de acordo com as Convencoes Coletivas de Trabalho das categorias, anexas a este Termo de Referéncia.
Postos

5.22 A licitante deverd informar em sua proposta a vinculagdo a Convengao Coletiva de Trabalho (CCT) vigente firmada com o
Sindicato a qual estd vinculada, observando a atividade principal ou secunddria da licitante.

5.23. Descrigao detalhada dos postos, CBO e descrigio das atividades:

5.23.1. Os postos de servigo de manutengdo predial e apoio operacional serdo guarnecidos por pessoas qualificadas, em
conformidade com as atribuigtes e requisitos apresentados abaixo:

MANUTENCAO PREDIAL
® ENCARREGADO DE OBRA

Nuimero de postos: 02

Local da Prestacdo dos Servigos: preferencialmente no MUSEU IMPERIAL, situado a Rua da Imperatriz, n.” 220, Centro,
Petrépolis/RJ, podendo eventualmente prestar servigos nas demais subunidades, com transporte custeado pelo Museu Imperial.
CBO: 7102-05

Pré-requisitos: Ensino fundamental completo e experiéncia minima de 6 (seis) meses na fungdo, comprovada com anotagio em
CTPS ou Contrato Individual de Trabalho; capacidade de lideranga, iniciativa, agilidade, dinamismo, habilidade para relacionar-
se em equipe, demonstrando possuir inteligéncia interpessoal, sobretudo senso de cooperagio;

responsabilidade em relagdo ao acervo do Museu Imperial; pontualidade, assiduidade, disciplina, produtividade e
responsabilidade.

Descrigao das atividades: Supervisionam equipes de trabalhadores da construgio civil . Elaboram documentagio técnica e
controlam recursos produtivos da obra (arranjos fisicos, equipamentos, materiais, insumos e equipes de trabalho). Controlam
padrdes produtivos da obra tais como inspecdo da qualidade dos materiais e insumos utilizados,
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orientagdo sobre especificagdo, fluxo e movimentacio dos materiais e sobre medidas de seguranga dos locais e equipamentos da
obra. Administram o cronograma da obra.

® AUXILIAR DE MANUTENCAO PREDIAL

Niimero de postos: 06
Local da Prestagdo dos Servigos: preferencialmente no MUSEU IMPERIAL, situado @ Rua da Imperatriz, n.” 220, Centro,
Petrapolis/RJ, podendo eventualmente prestar servigos nas demais subunidades, com transporte custeado pelo Museu Imperial.

Niimero de Postos: 02

Local da Prestacdo dos Servigos: CASA GEYER, situado a Ladeira dos Guararapes, n.° 70, Cosme Velho, Rio de Janeiro/RJ.
CBO: 5143-25

Pré-requisitos: Ensino fundamental completo ou prdtica profissional no posto de trabalho com experiéncia profissional minima
de 6 (seis) meses na fungdo, comprovada com anotagdo em CTPS ou Contrato Individual de Trabalho. Capacidade de iniciativa,
agilidade, dinamismo, habilidade para relacionar-se em equipe, demonstrando possuir inteligéncia interpessoal, sobretudo senso
de cooperagdo; responsabilidade em relacdo ao acervo do Museu Imperial; pontualidade, assiduidade, disciplina, produtividade e
responsabilidade.

Descrigao das atividades: Executam servigos de manutengao elétrica, mecanica, hidraulica, carpintaria e alvenaria, substituindo,
trocando, limpando, reparando e instalando pegas, componentes e equipamentos. Conservam vidros e fachadas, limpam recintos
e acessorios. Trabalham seguindo normas de seguranga, higiene, qualidade e protegio ao meio ambiente. Devem executar
trabalhos de média complexidade, compreendendo os seguintes servigos, dentre outros inerentes a atividade de manutengio
predial:

Servigos de manutengdo elétrica: instalagdo e substitui¢do e/ou reparos em luminarias, lampadas, interruptores e tomadas em
geral,

Servigos de manutengio mecanica: reapertos, ajustes, limpeza e lubrificagio de portdes manuais e automatizados; manutengio
em esquadrias de ferro em geral;

Servigos em redes hidraulicas: instalagdes e reparos em encanamentos, conexdes, ramais alimentadores e caixas d'agua; reparos e
desentupimentos de rede de esgoto primdria e secundaria.

Servigos de carpintaria: instalagdo de portas e janelas de madeira; reparos e ajustes em esquadrias de madeiras em geral; reparos
e ajustes em madeiramento de coberturas,

Servigos em alvenaria: execugdo de reparos em alvenarias, incluindo abertura de rasgos e furos; execugio de revestimentos
(chapisco/reboco/embogo); requadro de vaos; reparos em pisos e revestimentos com troca de pegas ceramicas; retoques em
pinturas e pinturas de pequenas dreas; reparos em forros; limpeza de calhas, rufos e outros

elementos da rede pluvial; aplicagio de selantes e impermeabilizantes; conservagdo de vidros e fachadas, limpeza de recintos e
acessorios

APOIO OPERACIONAL
® RECEPCIONISTA

Niimero de Postos: 08

Local da Prestagio dos Servigos: Preferencialmente no Museu Imperial, situado a Rua da Imperatriz, n.” 220, Centro, Petropolis
/RJ, podendo o trabalho ser prestado na Casa de Claudio de Souza, situada a Praga Rui Barbosa, n.° 5, Centro, Petrépolis/RJ,
conforme determinagio do Museu Imperial.

CBO: 4221-05 - Recepcionista, em geral

Pré-requisitos: Ensino médio completo e experiéncia comprovada; capacidade de iniciativa, criatividade, agilidade, dinamismo e
fluéncia verbal; habilidade para relacionar-se em equipe, demonstrando possuir inteligéncia interpessoal, sobretudo senso de
cooperagao; responsabilidade em relagdo ao acervo do Museu Imperial; pontualidade, assiduidade,

disciplina, produtividade e responsabilidade.

Descrigdo das atividades: Recepcionam e prestam servigos de apoio a visitantes, pesquisadores e servidores publicos do Museu
Imperial; prestam atendimento telefénico e fornecem informagdes; marcam entrevistas ou consultas e recebem visitantes;
averiguam suas necessidades e dirigem ao lugar ou a pessoa procurados; agendam servigos, indicam

acomodagoes em hotéis e estabelecimentos similares; observam normas internas de seguranga, conferindo documentos e
idoneidade dos clientes e notificando segurangas sobre presengas estranhas; fecham contas e estadas de clientes. Organizam
informagoes e planejam o trabalho do cotidiano. Prestar informagdes ao piiblico sobre a localizagao de

pessoas, locais e dependéncias do Museu Imperial; recepcionar o puiblico nas diversas dreas abertas a visitagao (exposicao
permanente e exposi¢ao temporéria); recepcionar o piblico em eventos especiais, tais como: palestras, concertos, workshops,
semindrios e o espetdculo Som e Luz; executar atividades de apoio relacionadas com o

funcionamento do palicio; fornecer informagoes de acordo com orientagdes a serem repassadas quando da execugido dos
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servi¢os; observar as normas especifica para as diversas dreas de acesso; manter-se atualizado e bem informado; atender com
humanizagdo aos visitantes; fornecer informagdes precisas e objetivas; manter o ambiente de trabalho propicio para que os
servigos se realizem com esmero e perfeicao.

® RECEPCIONISTA BILINGUE

Nimero de Postos: 02
Local da Prestagdo dos Servigos: preferencialmente no MUSEU IMPERIAL, situado & Rua da Imperatriz, n.® 220, Centro,
Petrépolis/RJ, podendo eventualmente prestar servigos nas demais subunidades, com transporte custeado pelo Museu Imperial.

CBO: 4221-05 - Recepcionista, em geral

Pré-requisitos: Ensino médio completo, lingua estrangeira com conversagio e escrita fluentes com experiéncia comprovada;
capacidade de iniciativa, criatividade, agilidade, dinamismo e fluéncia verbal; habilidade para relacionar-se em equipe,
demonstrando possuir inteligéncia interpessoal, sobretudo senso de cooperagdo; responsabilidade em relacao ao acervo do Museu
Imperial; pontualidade, assiduidade, disciplina, produtividade e responsabilidade.

Descrig¢do das atividades: Recepcionam e prestam servigos de apoio a visitantes, pesquisadores e servidores piiblicos do Museu
Imperial; prestam atendimento telefonico e fornecem informagdes; marcam entrevistas ou consultas e recebem visitantes;
averiguam suas necessidades e dirigem ao lugar ou a pessoa procurados; agendam servigos, indicam acomodagdes em hotéis e
estabelecimentos similares; observam normas internas de seguranga, conferindo documentos e idoneidade dos clientes e
notificando segurangas sobre presencas estranhas; fecham contas e estadas de clientes. Organizam informagdes e planejam o
trabalho do cotidiano. Prestar informagdes ao piiblico sobre a localizagdo de pessoas, locais e dependéncias do Museu Imperial;
recepcionar o piblico nas diversas dreas abertas a visitagdo (exposigdo permanente e exposi¢do temporaria); recepcionar o
publico em eventos especiais, tais como: palestras, concertos, workshops, semindrios e o espeticulo Som e Luz; executar
atividades de apoio relacionadas com o funcionamento do paldcio; fornecer informagbes de acordo com orientagdes a serem
repassadas quando da execu¢do dos servicos; observar as normas especifica para as diversas dreas de acesso; manter-se
atualizado e bem informado; atender com humanizagio aos visitantes; fornecer informagdes precisas e objetivas; manter o
ambiente de trabalho propicio para que os servigos se realizem com esmero e perfeigio.

® ASSISTENTE OPERACIONAL

Niimero de Postos: 04
Local da Prestagdo dos Servigos: preferencialmente no MUSEU IMPERIAL, situado & Rua da Imperatriz, n.” 220, Centro,
Petr6polis/RJ, podendo eventualmente prestar servigos nas demais subunidades, com transporte custeado pelo Museu Imperial.

CBO: 4110-10

Pré-requisitos: Ensino médio completo e experiéncia comprovada; capacidade de iniciativa, criatividade, agilidade, dinamismo e
fluéncia verbal; habilidade para relacionar-se em equipe, demonstrando possuir inteligéncia interpessoal, sobretudo senso de
cooperagdo; responsabilidade em relagdo ao acervo do Museu Imperial; ponwalidade, assiduidade,

disciplina, produtividade e responsabilidade.

Descrigao das atividades: Executam servigos de apoio nas dreas de recursos humanos, administragdo, financas e logistica;
atendem visitantes e pesquisadores, fornecendo e recebendo informagdes sobre produtos e servicos do Museu Imperial; tratam de
documentos variados, cumprindo todo o procedimento necessdrio referente aos mesmos, organizam e posicionar cadeiras em
espacos de eventos, distribuem folhetaria; fornecem informagdes de acordo com orientagdes a serem repassadas quando da
execugao dos servigos; atendem e encaminham chamadas telefénicas; mantem-se atalizado e bem informado; atendem com
humanizagdo aos visitantes; fornecem informagdes precisas, organizam documentos, recebem e distribuem a correspondéncia
dos setores.

® TELEFONISTA

Nimero de Postos: 02
Local da Prestagao dos Servigos: preferencialmente no MUSEU IMPERIAL, situado a Rua da Imperatriz, n.° 220, Centro,
Petropolis/RJ, podendo eventualmente prestar servicos nas demais subunidades, com transporte custeado pelo Museu Imperial.

CBO: 4222-05

Pré-requisitos: Ensino médio completo e experiéncia comprovada; capacidade de iniciativa, criatividade, agilidade, dinamismo e
fluéncia verbal; habilidade para relacionar-se em equipe, demonstrando possuir inteligéncia interpessoal, sobretudo senso de
cooperagao; responsabilidade em relagio ao acervo do Museu Imperial; pontualidade, assiduidade, disciplina, produtividade e
responsabilidade.
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Descri¢do das atividades: Operam equipamentos, atendem, transferem, cadastram e completam chamadas telefonicas locais,
nacionais e internacionais, comunicando-se formalmente em portugués e/ou linguas estrangeiras. Auxiliam os servidores,
pesquisadores e visitantes, fornecendo informagoes e prestando servigos gerais. Podem treinar funciondrios e avaliar a qualidade
de atendimento do operador, identificando pontos de melhoria. Devem atender a chamadas telefonicas, atender e efetuar triagem
de ligagdes telefonicas, recepcionando-as e transferindo-as as pessoas e setores demandados; registrar as ligacdes; identificar a
entrada de pessoal nas dependéncias do Museu Imperial, bem como a saida; receber, anotar, transmitir recados ¢ mensagens
recebidas; atender com humanizagdo aos visitantes, fornecendo-lhes informagdes precisas e objetivas; comunicar imediatamente
a area responsavel pela fiscalizagdo dos servigos qualquer anormalidade verificada, inclusive de ordem funcional, para que sejam
tomadas as medidas de regularizagdo necessdrias.

® BILHETEIRO

Niimero de Postos: 03
Local da Prestagao dos Servigos: preferencialmente no MUSEU IMPERIAL, situado & Rua da Imperatriz, n.* 220, Centro,
Petropolis/RJ, podendo eventualmente prestar servi¢os nas demais subunidades, com transporte custeado pelo Museu Imperial.

CBO: 4211-15

Pré-requisitos: Ensino médio incompleto e experiéncia comprovada; capacidade de iniciativa, criatividade, agilidade,
dinamismo e fluéncia verbal; habilidade para relacionar-se em equipe, demonstrando possuir inteligéncia interpessoal, sobretudo
senso de cooperagdo; responsabilidade em relacio ao acervo do Museu Imperial; pontualidade, assiduidade, disciplina,
produtividade e responsabilidade.

Descrigao das atividades: Receber valores de vendas de bilhetes; atender aos visitantes no guarda-volumes; recolher os bilhetes
na roleta; prestar contas do movimento fisico e financeiro a supervisio, diariamente; gerar relatdrio diario relativo as vendas dos
ingressos; responsabiliza-se pelo controle do numerdrio sob a sua guarda; prestar informagdes ao piiblico, tais como, horirios,
precos e duragio de espeticulos.

® MOTORISTA

Niimero de Postos: 01
Local da Prestacdo dos Servigos: preferencialmente no MUSEU IMPERIAL, situado & Rua da Imperatriz, n.° 220, Centro,
Petrépolis/RJ, podendo eventualmente prestar servigos nas demais subunidades, com transporte custeado pelo Museu Imperial,

CBO: 7823-05

Pré-requisitos: Ensino fundamental e experiéncia comprovada minima de 6 (seis) meses de habilitagio categoria B ¢ CNH
vilida; capacidade de iniciativa, criatividade, agilidade, dinamismo e fluéncia verbal; habilidade para relacionar-se em equipe,
demonstrando possuir inteligéncia interpessoal, sobretudo senso de cooperagio; responsabilidade em relagdo ao acervo do Museu
Imperial; pontualidade, assiduidade, disciplina, produtividade e responsabilidade.

Descri¢do das atividades: Dirigem e manobram veiculos oficiais de propriedade da unido, sob responsabilidade do Museu
Imperial e transportam pessoas, cargas e valores. Orientam e auxiliam o procedimento de carga e descarga de pessoas e volumes.
Realizam verificagdes e manutengdes bdsicas do veiculo, verificando o estado dos pneus, nivel de combustivel, fluido de
arrefecimento e 6leo do carter, testar freios e componentes elétricos e utilizam equipamentos e dispositivos especiais tais como
sinalizagao sonora e luminosa, software de navegagdo e outros. Efetuam pagamentos e recebimentos e, no desempenho das
atividades, utilizam-se de capacidades comunicativas. Providenciam o abastecimento e manutengao dos veiculos, conduzindo-os
aos postos de servigos, solicitando os reparos necessarios, visando assegurar seu perfeito estado de funcionamento; conduzir os
veiculos com responsabilidade, observando as leis de trdnsito, executar tarefas correlatas. Trabalham seguindo normas de
seguranga, higiene, qualidade e protegio ao meio ambiente.

® COPEIRA

Numero de Postos: 01
Local da Prestacdo dos Servigos: preferencialmente no MUSEU IMPERIAL, situado & Rua da Imperatriz, n.” 220, Centro,
Petrdpolis/RJ, podendo eventualmente prestar servios nas demais subunidades, com transporte custeado pelo Museu Imperial.

CBO: 5134-25

Pré-requisitos: Ensino fundamental incompleto e experiéncia minima de 6 (seis) meses na fungdo; capacidade de iniciativa,

criatividade, agilidade, dinamismo, habilidade para relacionar-se em equipe, demonstrando possuir inteligéncia interpessoal,

sobretudo senso de cooperagio; responsabilidade em relagio ao acervo do Museu Imperial; pontualidade, assiduidade, disciplina, %
produtividade e responsabilidade.
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Descrigao das atividades: Executar atividades operacionais relacionadas a copeiragem, conforme especificadas a seguir:

DIARIAMENTE

1. Preparar e servir dgua, cha, café e outros aos servidores e visitantes, nos hordrios indicados ou sempre que solicitado;
2. Servir alimentos sempre que solicitado;

. Preparar bandejas, pratos e mesas;

. Recolher xicaras, copos, garrafas térmicas, jarras e demais utensilios, durante o expediente;

. Lavar e higienizar os utensilios e equipamentos das copas e cozinhas;

. Limpar as geladeiras, pelo menos uma vez por semana;

(=3 B O I N R}

SEMANALMENTE
1. Limpar armdrios;
2. Limpar geladeiras;

MENSALMENTE
1. Descongelar geladeiras para limpeza geral.

® REVISOR DE TEXTO

Numero de Postos: 01

Localizagdo do posto: preferencialmente no MUSEU IMPERIAL, siwado a Rua da Imperatriz, n.® 220, Centro, Petrépolis/RJ,
podendo eventualmente prestar servigos nas demais subunidades, com transporte custeado pelo Museu Imperial,

CBO: 2611-40

Pré-requisito: Formagdo em jornalismo/letras; capacidade de iniciativa, agilidade, dinamismo; habilidade para relacionar-se em
equipe, demonstrando possuir inteligéncia interpessoal, sobretudo senso de cooperagio, pontualidade, assiduidade, disciplina,
produtividade e responsabilidade.

Descrigao das atividades: Recolhem, redigem, registram através de imagens e de sons, interpretam e organizam informagoes e
noticias a serem difundidas, expondo, analisando e comentando os acontecimentos. Fazem selegdo, revisdo e preparo definitivo
das matérias jornalisticas a serem divulgadas em jornais, revistas, televisio, rddio, internet, assessorias de imprensa e quaisquer
outros meios de comunicagdo com o publico.

® FOTOGRAFO

Niimero de Postos: 02

Local da Prestagao dos Servigos: preferencialmente no MUSEU IMPERIAL, sitwado a Rua da Imperatriz, n.° 220, Centro,
Petrdpolis/RJ, podendo eventualmente prestar servigos nas demais subunidades, com transporte custeado pelo Museu Imperial.
CBO: 2618-05

Pré-requisito: Ensino Médio completo e experiéncias de 6 (seis) meses; capacidade de iniciativa, agilidade, dinamismo;
habilidade para relacionar-se em equipe, demonstrando possuir inteligéncia interpessoal, sobretudo senso de cooperagdo,
pontualidade, assiduidade, disciplina, produtividade e responsabilidade.

Descri¢do das atividades: Criam imagens fotograficas de acontecimentos, pessoas, paisagens, objetos e outros temas, em branco
e preto ou coloridas, utilizando cameras fixas (de pelicula ou digitais) e diversos acessérios. Escolhem tema ou assunto da
fotografia ou atendem a demandas de clientes ou empregadores, segundo objetivos artisticos, jornalisticos, comerciais,
industriais, cientificos etc. Podem revelar e retocar negativos de filmes, tirar, ampliar e retocar copias, criar efeitos griaficos em
imagens obtidas por processos digitais e reproduzi-las sobre papel ou outro suporte. Podem dirigir estiidio fotografico ou loja de
material de fotografia.

® PROGRAMADOR VISUAL

Numero de Postos: 01

Local da Prestagao dos Servigos: preferencialmente no MUSEU IMPERIAL, situado a Rua da Imperatriz, n.° 220, Centro,
Petropolis/RJ, podendo eventualmente prestar servigos nas demais subunidades, com transporte custeado pelo Museu Imperial.
CBO: 7661-55

Pré-requisito: ensino médio concluido e curso de qualificagio na drea ou experiéncia comprovada de no minimo 3
anos; capacidade de iniciativa, agilidade, dinamismo; habilidade para relacionar-se em equipe, demonstrando possuir
inteligéncia interpessoal, sobretudo senso de cooperagio, pontualidade, assiduidade, disciplina, produtividade e responsabilidade.

Descrigdo das atividades: Planejam servigos de pré-impressdo grafica. Realizam programagio visual grifica e editoram textos e
imagens. Operam processos de tratamento de imagem, montam fotolitos e imposicdo eletrdnica. Operam sistemas de prova e
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copiam chapas. Gravam matrizes para rotogravura, flexografia, calcografia e serigrafia. Trabalham seguindo normas de
seguranga, higiene, qualidade e preservagio ambiental.

® ENCARREGADO

Numero de Postos: 01

Local da Prestagdo dos Servigos: preferencialmente no MUSEU IMPERIAL, situado & Rua da Imperatriz, n.° 220, Centro,

Petrépolis/RJ, padendo eventualmente prestar servigos nas demais subunidades, com transporte custeado pelo Museu Imperial.
CBO: 4101-05

Pré-requisito: Ensino médio completo e experiéncia profissional comprovada de no minimo 6 (seis) meses; capacidade de
iniciativa, agilidade, dinamismo; habilidade para relacionar-se em equipe, demonstrando possuir inteligéncia interpessoal,
sobretudo senso de cooperagio, pontualidade, assiduidade, disciplina, produtividade e responsabilidade.

Descricdo das atividades: Comandar, coordenar e controlar a execugdo dos servicos contratados, nas dependéncias da
CONTRATANTE; cumprir e fazer cumprir todas as determinagdes, instrucdes e orientagdes emanadas das autoridades da
CONTRATANTE e da Fiscalizagdo do contrato; reportar-se ao Fiscal do contrato para dirimir quaisquer dividas a respeito da
execugdo dos servigos; relatar ao Fiscal do Contrato, de forma imediata, toda e qualquer irregularidade observada nos locais onde
os servigos estio sendo prestados; manter sigilo sobre os assuntos afetos ao contrato; garantir que os funciondrios reportem-se
sempre & empresa, primeiramente, ¢ nio aos servidores/autoridades da CONTRATADA, na hipétese de ocorréncia de problemas
relacionados a execugio contratual; acompanhar e controlar a frequéncia dos empregados da empresa; definir periodo de férias
em conjunto com o fiscal da CONTRATANTE; atender aos empregados da empresa; entregar uniforme, verificar e controlar o
uso dos uniformes dos empregados alocados nos postos de trabalho, quando for o caso; providenciar as coberturas de
afastamentos; entregar aos funciondrios contracheques, auxilio transporte e auxilio alimentagao, quando for o caso; executar as
demais atividades inerentes ao

cargo e necessdrias ao bom desempenho do trabalho.

® TEC. DE SECRETARIA

Niimero de Postos: 04

Local da Prestagao dos Servigos: Preferencialmente ou Museu Imperial, situado & Rua da Imperatriz, n.” 220, Centro, Petropolis
/RJ; ou na Casa Geyer, situado & Ladeira dos Guararapes, n.° 70, Cosme Velho, Rio de Janeiro/RJ ou na Casa de Claudio de
Souza.

CBO: 3515-05 - Técnico em secretariado

Pré-requisitos: Ensino médio completo, curso bdsico de informdtica (Word e Excel) com experiéncia comprovada; experiéncia
profissional comprovada de no minimo 6 (seis) meses em fungdes administrativas, capacidade de iniciativa, criatividade,
agilidade, dinamismo e fluéncia verbal; habilidade para relacionar-se em equipe, demonstrando possuir inteligéncia interpessoal,
sobretudo senso de cooperagio; responsabilidade em relagio ao acervo do Museu Imperial; pontualidade, assiduidade, disciplina,
produtividade e responsabilidade.

Descri¢io das atividades: Transformam a linguagem oral em escrita, registrando falas em sinais, decodificando-os em texto;
revisam textos e documentos; organizam as atividades gerais da drea e assessoram o seu desenvolvimento; coordenam a execugdao
de tarefas; redigem textos e comunicam-se, oralmente e por escrito. Os servios descritos acima caracterizam como atividades de
apoio administrativo, apoio operacional e manutengio predial reputadas necessdrias ao exercicio das atribuigtes tipicas de
servidores publicos federais. Além disso, tendo-se em mente que é imprescindivel para a boa gestdo a observancia dos principios
da especializagdo do trabalho e da segregagio de fungdes, ambos consagrados pela ciéncia contemporinea da Administragdo, sua
realizagdo eficaz pelos servidores, somente pode ser alcangada por intermédio da estruturagao dos trabalhos em processos.

5.24 Para a execugio dos servigos, a contratada devera disponibilizar uniformes/EPI aos empregados envolvidos na execugio dos
servigos prestados de forma presencial, conforme as convengdes coletivas de cada posto, conforme tabela no item 5.34 deste
termo de referéncia.

Alteragdo Subjetiva

5.25. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagdo da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que sejam observados pela
nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagio exigidos na licitagido original; sejam mantidas as demais cldusulas e
condigdes do contrato; ndo haja prejuizo & execugio do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administragdo a
continuidade do contrato.

Garantia da contratagao
Cimara Nacional de Modelos de Licitages e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
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5.26. Serd exigida a garantia da contratagio de que tratam os arts. 96 e sequintes da Lei n® 14.133, de 2021, no percentual e
condigdes descritas nas cldusulas do contrato.

5.27. Em caso opgdo pelo seguro-garantia, a parte adjudicatdria terd prazo de um més, contado da data de homologacdo da
licitagdo, para sua apresentagdo, que deve ocorrer antes da assinatura do contrato.

5.28. A garantia, nas modalidades caugdo e fianga bancéria, devera ser prestada em até 10 dias tteis apds a assinatura do contrato.
5.29. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a garantia da contratagdo.
5.30. Cronograma de realizagdo dos servigos:

5.30.1. A prestagdo dos servigos objeto deste Termo de Referéncia deverd ser iniciada em Maio de 2024
impreterivelmente. A CONTRATADA tera o prazo de 10 (dez) dias para fornecer os uniformes completos de servigos,
conforme especificagdes constantes na planilha de custos e anexos.

Materiais a serem disponibilizados

5.31. Para a perfeita execugdo dos servigos, a Contratada deverd disponibilizar os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios necessdrios, nas quantidades estimadas e qualidades a seguir estabelecidas, promovendo sua substiti¢do quando
necessario:

5.31.1. Deverd ser instalado equipamento eletronico de controle de frequéncia para todos os prestadores de servigos,
sendo os equipamentos e materiais utilizados no relégio de ponto, bem como sua manutengio ficardo a cargo da
contratada ndo acarretando nenhum Gnus a contratante;

5.31.2. Deverdo ser previstos dispositivos para o controle da jornada de trabalho em todos os locais onde forem prestados
os servigos objeto deste Termo de Referéncia;

Informacgdes relevantes para o dimensionamento da proposta
5.32. A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas:
5.32.1. As informagoes constantes no Estudo Técnico Preliminar (ETP), apéndice deste Termo de Referéncia;

5.32.2. A proposta da empresa deve ser elaborada obedecendo as informagdes esculpidas na Instru¢ao Normativa n® 05
12017;

5.32.3. Para subsidiar a planilha de custos e formagao de pregos, devem ser observados e utilizados:

® Convengao Coletiva de Trabalho vigente no respectivo territorio geografico de execugdo dos servigos;
® Decreto Municipal do Poder Executivo no que tange aos valores de auxilio-transporte;
® Cadigo Tributdrio Municipal no tocante a aliquota do ISSQN

5.33.4. As ocorréncias de eventuais afastamentos dos empregados da execugdo dos servigos, por quaisquer motivos e por periodo
que compreenda a jornada didria, ensejardo providéncias imediatas da contratada para que o mesmo seja substituido
temporariamente, admitida a tolerancia maxima de 4 horas para efetivagio da substituigdo.

Uniformes
5.34. Os uniformes a serem fornecidos pela CONTRATADA a seus empregados deverdo ser condizentes com as atividades a
serem desempenhadas no érgdo contratante, compreendendo pecas para todas as estagoes climdticas do ano, sem qualquer

repasse do custo para o empregado, observando o disposto nos itens seguintes:

5.34.1. O uniforme devera compreender as seguintes pecas do vestudrio:

QTD POR | QTD

FUNCAO DESCRICAO MEDIDA ENTREGA | ANUAL

FREQUENCIA

Auxiliar de
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manuten¢io
predial -
Laboratério

Jaleco branco em microfibra

Conjunto

Termo de Referéncia 10/2024

Semestral

Auxiliar de
manuten¢ao
predial - Oficina

Jaleco em brim

Camisa malha fria com gola
esporte

Calga com eldstico e corddo em
gabardine

Par de meias de algodao

Botina de seguranga, com
eléstico coberto e cabedal

Capa de Chuva

Conjunto

(=,

(=

Semestral

Encarregado de
obras

Jaleco em brim

Camisa Polo

Camisa malha fria com gola
esporte

Calga com eldstico e cordio em
gabardine

Par de meias de algoddo

Botina de seguranga, com
elastico coberto e cabedal

Capa de Chuva

Conjunto

f—

NI B Y O

=N

Semestral

Copeira

Uniforme feminino para Copeira
(Jaleco manga curta na cor preta,
com detalhe branco em renda
inglesa e calga de mesmo tecido
na cor preta)

Suéter de 13

Par de ténis social de cor branca,
antiderrapante, macio € em couro

Camiseta manga curta basica em
algoddo na cor branca

Par de meias em algoddo na cor
branca

Avental em tecido na cor preta,
com tira no pescogo € nas
laterais, para amarrar

Conjunto

Semestral

Bilheteiro

Camisa polo, manga curta,
abertura frontal 3 botdes, com
fendas laterais modelo pique

Camisa polo, manga longa,
abertura frontal 3 botdes, com
fendas laterias, em modelo pique

Casaco tipo motorista na cor
preta

Par de ténis social (sapaténis),
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cano alto, preto, sola clara 2
Calga sarja, sem prega, bolso 4
faca na cor preta
Suéter gola V, em 1a na cor preta 4
Camisa polo, manga curta,
abertura frontal 3 botdes, com 6
fendas laterais modelo pique
Camisa polo, manga longa,
abertura frontal 3 botdes, com 4
Sl 2 fendas laterias, em modelo pique
Recepclonista (3 [T camaco tipo motorista na cor | Conjunto Semestral
—dom) . 2
Par de ténis social (sapaténis), 2
cano alto, preto, sola clara
Calga sarja, sem prega, bolso 4
faca na cor preta
Suéter gola V, em 12 na cor preta 4
Camisa polo, manga curta,
abertura frontal 3 botdes, com 6
fendas laterais modelo pique
Camisa polo, manga longa,
abertura frontal 3 botdes, com 4
fendas laterais, em modelo pique
Recepcionista Cagaco 6 torista 5
: po motorista na cor | Conjunto Semestral
bilingue 2
preta
Par de ténis social (sapaténis), 5
cano alto, preto, sola clara
Calga sarja, sem prega, bolso 4
faca na cor preta
Suéter gola V, em 12 na cor preta 4
Camisa polo, manga curta,
abertura frontal 3 botges, com 6
fendas laterais modelo pique
Camisa polo, manga longa,
abertura frontal 3 botGes, com 4
fendas laterais , em modelo pique
Encarregado Casaco tipo motorista na cor | Conjunto 2 Semestral
preta
Par de ténis social (sapaténis), 2
cano alto, preto, sola clara
Calga sarja, sem prega, bolso 4
faca na cor preta
Suéter gola V, em 14 na cor preta 4
Camisa polo, manga curta,
abertura frontal 3 botdes, com
. . 6
fendas laterais, em modelo pique
na cor branca
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Camisa social, de mangas
compridas, branca . *
Motorista Par de meias de algoddo Conjunto 3 6 Semestral
Blazer, manga longa na cor preta 1 2
Calga social cor preta 1 2
Gravata preta 1 2
Suéter de 13 na cor preta 1 2
Par de sapatos social 1 2
Camisa malha fria com gola 3 6
esporte
Camisa polo, preta 3 6
Par de meias de algoddo 3 6
Assistente Botina de seguranga, com 3 6
operacional (3" - eléstico coberto e cabedal Conjunto Semestral
Sab) calga com elastico e corddo em 5 4
gabardine tipo cargo
Par de botas de borracha 1 2
Capa de chuva 2 4
Japona 2 4
Telefonista Camisa polo, manga curta, Conjunto Semestral
abertura frontal 3 botdes, com 2 4
fendas laterais modelo pique
Suéter de 13 na cor preta 1 2
FUNCAO DESCRICAO UNIDADE |QTD| FREQUENCIA
Luva banhada na palma e ponta dos dedos em
borracha nitrilica microporosa e antiestética - palma Par 3 06 meses
antiderrapante microporosa (C.A. 25313)
Luvas de borracha cano longo (C.A. 16397) Par 3 06 meses
Luvas de borracha cano curto (C.A. 37815) Par 3 06 meses
Encarregado de Luvas de algodio (C.A. 37404) Par 3 6 meses
Manutenc¢do |Luvas de algodio com pigmento em PVC (C.A. 34491)|  Par 3 06 meses
Auxiliar de Cintos de seguranga (C.A. 35520) unidade | 1 Anual
Manutencio Oculos de protegio (C.A. 28018) unidade | 1 Anual
Capacete com aba frontal, carneira e jugular (C.A.498) | unidade 1 Anual
Abafador de ruidos (C.A. 34961) unidade 1 Anual
Protetor m x :(sgr Ac‘m4 g;zhgrbonato anidade 1 et
AUX. DE Luva latex para procedimentos (C.A. 38661)] Caixa 1 30 dias
MANUTENCAO
PREDIAL - Luvas de algodao Par 3 06 meses
LABORATORIO
Recepcionista Luva (CA 37181 tam. G) Par 3 06 meses \/‘L

AT
{7
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5.35. As pecas devem ser confeccionadas com tecido e material de qualidade, seguindo os seguintes parametros minimos:
5.35.1. deverdo ser funcionais e confortaveis.
5.35.2 . de cores neutras
5.35.3 preferencialmente em materiais naturais;
5.35.4 ser duravel;
5.35.5. ndo desbotar;
5.35.6 0o material do uniforme nio poderd ser transparente

5.36. O primeiro conjunto do uniforme deverd ser entregue no prazo de até 10 (dez) dias corridos, a contar do recebimento do
contrato pela CONTRATADA, bem como da nota de empenho emitida pelo CONTRATANTE.

5.37. Apos a entrega do primeiro uniforme, a CONTRATADA devera fornecer novo conjunto de uniforme, conforme quadro
acima, independentemente do estado em que se encontrem;

5.38. A CONTRATADA também deverd substituir os uniformes que apresentarem defeitos ou desgastes, independente do
prazo estabelecido acima, sem qualquer custo adicional paraa CONTRATANTE ou mesmo para os empregados.

5.39. O uniforme devera ser entregue mediante recibo (relagdo nominal), cuja cépia deverd ser apresentada ao CONTRATANTE,
no prazo de 5 (cinco) dias, a contar da entrega, nio podendo ser repassado o custo do uniforme ao ocupante do posto de trabalho,
nem ser exigido o uniforme usado por ocasido da entrega dos novos;

5.40. As pegas dos uniformes deverdo ser confeccionadas em tecido de boa qualidade, durdvel, que ndo desbote facilmente e
compativel com o clima da regido.

5.41. Os uniformes deverdo conter o logo marca do Contratante, de forma visivel, preferencialmente, no casaco ou na prépria
blusa, devendo, para isso, conter um bolso, do lado esquerdo, para a sua colocagao.

5.42. A cada nova entrega de uniformes, a empresa devera recolher os uniformes usados.
5.43. Todos os sapatos deverdo ser em couro maledvel de boa qualidade, natural.

5.44. Caso exista algum empregado do sexo feminino que, por determinagdo médica, ndo possa calgar sapato (fechado) o mesmo
devera ser substituido por sanddlia em couro maledvel, na cor preta.

5.45. Todos os uniformes estardo sujeitos a prévia aprovagio do CONTRATANTE, devendo a CONTRATADA submeter
amostra do modelo, podendo ser solicitada a substituigdo dos que ndo corresponderem as especificagdes indicadas neste Termo
de Referéncia.

5.46. A empresa deverd fornecer, ainda uniformes apropriados as empregadas gestantes, substituindo-os sempre que estiverem
apertados.

Obrigacdes do Contratante
5.47. Efetuar o pagamento na forma convencionada no Contrato.
5.48. Estabelecer rotinas para o cumprimento do objeto deste Termo de Referéncia.

5.49. Proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa prestar os servigos, por meio dos seus empregados,
dentro das normas do contrato.
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5.50. Propiciar acesso aos empregados da CONTRATADA as suas dependéncias para a execugio dos servigos, restrito a jornada
e ao horario de trabalho.

5.51. Disponibilizar vestidrios com armdrios guarda-roupas para os prestadores de servigos da CONTRATADA.

5.52. Prestar as informagdes e os esclarecimentos, necessarios a prestagdo dos servigos, que venham a ser solicitados pela
CONTRATADA.

5.53. Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato, por meio de servidor especialmente designado, nos termos do art. 117, da
Lei n.” 14.133/2021, podendo também examinar a carteira profissional do empregado colocado a servigo, para comprovar o
registro da fungdo profissional;

5.54. Rejeitar os servigos executados em desacordo com as obrigagoes assumidas pela empresa CONTRATADA, exigindo sua

corre¢ao, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, ressalvados os casos fortuitos ou de forga maior, devidamente
justificado e aceito pela CONTRATANTE.

5.55. Advertir e punir a CONTRATADA caso haja cumprimento irregular de qualquer uma das cliusulas deste Termo de
Referéncia ou do Contrato, que impliquem em atraso no inicio, lentidio em seu cumprimento ou paralisagio dos servigos
contrato.

5.56. Efetuar, quando julgar necessdrio, inspe¢do com a finalidade de verificar a prestagio dos servicos e o atendimento das
exigéncias contratuais.

5.57. Exigir o afastamento e/ou substituigio, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, de qualquer empregado ou
mesmo do Preposto da CONTRATADA que ndo mereca confianga no trato dos servigos, que produza complicagdes para a
supervisao e fiscalizagdo ou que adote postura inconveniente ou incompativel com o exercicio das atribuigdes que The foram
designadas.

5.58. Comunicar, por escrito, 8 CONTRATADA toda e qualquer ocorréncia relacionada com a execugdo do servigo.
5.59. Impedir que terceiros executem o objeto deste Termo de Referéncia.
5.60. Nio permitir que os profissionais executem tarefas em desacordo com as condigdes pré-estabelecidas.

5.61. Exigir, mensalmente, os documentos comprobatérios do pagamento de pessoal, do recolhimento dos encargos sociais,
beneficios, ou adotar qualquer outro procedimento de verificagdo que julgar necessirio.

5.62. Comunicar oficialmente, por escrito, 38 CONTRATADA quando ndo houver necessidade de substituigdo de profissional
nas ocorréncias de auséncia tempordria, como falta, gozo de férias ou afastamentos legais de qualquer natureza.

5.63 Verificar, antes de cada pagamento, a manutengao das condigdes de habilitagio da CONTRATADA, mediante consulta
on-line ao Sistema Unificado de Cadastro de Fornecedores (SICAF), ao Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (
CEIS), ao Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa disponivel no Portal do CNJ e &
Certiddo Negativa (Positiva com efeito de Negativa) de Débitos Trabalhistas — CNDT, para comprovagdo, dentre outras coisas,
do devido recolhimento das contribuigdes sociais (FGTS e Previdéncia Social) e demais tributos estaduais e federais, conforme
cada caso.

5.64. Proceder a vistorias nos locais onde os servicos estdo sendo realizados, por meio do Fiscal do contrato, cientificando o
Preposto da CONTRATADA e determinando a imediata regularizacdo das falhas eventalmente detectadas.

5.65 Acompanhar a entrega dos uniformes, quando for o caso, rejeitando os que ndo apresentarem boa qualidade e perfeito
caimento nos profissionais, ou ainda os que estiverem em desacordo com as especificagoes exigidas.

5.66. E vedado a CONTRATANTE praticar atos de ingeréncia na administragiio da empresa CONTRATADA.

5.67. Aplicar a CONTRATADA as penalidades contratuais e regulamentares cabiveis, garantidos o contraditério e a ampla
defesa.

5.68. Analisar toda a documentacdo solicitada no prazo de 30 (trinta) dias apds o recebimento dos documentos, prorrogaveis por
mais 30 (trinta) dias, justificadamente.

5.69. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribuigdes previdencidrias, devera oficiar ao Ministério da
Previdéncia Social ¢ @ Receita Federal do Brasil - RFB;

Cimara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Servigos com dedicaglio — Atuallzaglo: malo/2023
Aprovado pela Secretaria de Gestlo ¢ Inovaglo




UASG 343015 Termo de Referéncia 10/2024

5.70. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuigiao para o FGTS, devera oficiar ao Ministério do
Trabalho e Emprego.

Obrigagoes da Contratada

5.71. Recrutar, selecionar e encaminhar 8 CONTRATANTE, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas apos a solicitagio
de contratagdo/alteragio, os profissionais necessarios a realizagdo dos servigos, aptos ao inicio imediato das atividades no posto
para o qual estd sendo designado, de acordo com o quantitative solicitado e com a qualificagdo minima definida neste Termo
de Referéncia.

5.72. Apresentar ao Fiscal do contrato, no primeiro més da prestagio dos servigos, e sempre que solicitado, atestados,
comprovantes e carteiras profissionais, bem como quaisquer outros documentos que digam respeito a seus empregados ou
que, de alguma forma, tenham relagdo com o objeto do contrato e/ou com a prestagio dos servigos contratados.

5.73. Executar os servigos conforme especificagdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a alocagdo dos
empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer os materiais e equipamentos,
ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta.

5.74. Orientar regularmente seus empregados acerca da adequada otimizagao dos servigos, dando énfase ao uso responsavel dos
recursos, visando a economia no emprego de materiais e a racionalizagdo de energia elétrica no uso dos equipamentos.

5.75. Manter seus empregados sempre atualizados, por meio da promogdo de treinamentos e reciclagens, cursos de relagdes
interpessoais e seguranga no trabalho e participagdo em eventos de cardter técnico, de acordo com a necessidade dos servigos e
sempre que a CONTRATANTE entender conveniente.

5.76. Fornecer, no primeiro més da prestagdo dos servigos, e manter atualizada junto ao Fiscal do contrato relagao nominal dos
empregados, indicando nome completo, fungio, local e hordrio do posto de trabalho, niimeros de carteira de identidade (RG) e de
CPF, enderego e telefones residenciais e nimero de celular.

5.77. Responsabilizar-se integralmente pelos servigos contratados, nos termos da legislagdo vigente.

5.78. Execcutar os servigos conforme especificagdes deste Termo de Referéncia ¢ de sua proposta, com a alocagdo dos
empregados necessdrios ao perfeito cumprimento das cldusulas contratuais, além de fornecer os materiais e equipamentos,
ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta.

5.79. Reparar, corrigir, remover ou substituir, s suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os
servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorreg@es resultantes da execugio ou dos materiais empregados.

5.80. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugio do objeto, de acordo com os artigos 14 e 17 a 27, do
Cadigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990), ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia, caso exigida
no edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos.

5.81. Responsabilizar-se pelo cumprimento, por parte dos seus empregados, das normas disciplinares determinadas pela
CONTRATANTE.

5.82. Selecionar e preparar rigorosamente os empregados que irdo prestar os servi¢os, encaminhando elementos portadores de
atestados de boa conduta e demais referéncias, tendo fungoes profissionais legalmente registradas em suas carteiras de trabalho.

5.83. Manter a disciplina nos locais de prestagdo dos servigos, retirando no praze maximo de 24 (vinte e quatro) horas apés
notificagao, qualquer empregado considerado com conduta inconveniente pela CONTRATANTE.

5.84. Fornecer conjunto de uniformes completos, conforme especificagdes do quadro do item 7, para cada profissional

alocado nos postos, todos sujeitos a aprovagdo da CONTRATANTE, vedado o repasse dos respectivos custos aos seus
empregados.

5.85. Substituir os uniformes que apresentarem defeitos ou desgastes, independente do prazo minimo estabelecido, sem
qualquer custo adicional para a CONTRATANTE ou para os empregados.

5.86. Fornecer, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas apés o inicio das atividades do profissional no posto de
trabalho, crachids de identificacao com fotografia recente a todos os funciondrios, sujeitos a aprovacio da CONTRATANTE,
vedado o repasse dos respectivos custos aos seus empregados, além de prové-los com os Equipamentos de Protegdo Individual -
EPI, quando for o caso.
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5.87. Os funciondrios deverdo ser orientados a se apresentarem sempre limpos, asseados e vestidos com decoro, devendo ser
substituido imediatamente o funciondrio que ndo se portar de acordo com esta exigéncia.

5.88. Registrar, controlar e apresentar/comunicar semanalmente ao Fiscal do contrato, a assiduidade e a pontualidade de seus
empregados, bem como as ocorréncias havidas,

5.89. Manter, para controle de assiduidade e pontwalidade de seus empregados, sistema de controle de jornada conforme
previsto no item 9.

5.90. Nomear Encarregado responsavel pelos servigos, com a missdo de garantir o bom andamento dos mesmos, permanecendo
no local do trabalho de segunda a sdbado, inclusive quando as datas cairem em feriados municipais, estaduais ou federais,
fiscalizando e ministrando a orientagdo necessdria aos executantes dos servi¢os. Este Encarregado terd, entre suas obrigagoes, a
de reportar-se, quando houver necessidade, ao Fiscal do contrato e a de tomar as providéncias pertinentes para que sejam
corrigidas todas as falhas detectadas na execugio do contrato, além de cuidar da disciplina, controlar a frequéncia e a
apresentagao pessoal dos empregados, manter contato com a fiscalizagdo do contrato sempre que necessirio.

5.91. O Fiscal do contrato podera ter acesso ao controle de frequéncia didria dos empregados da CONTRATADA vinculados ao
contrato sempre que julgar necessdrio.

5.92. Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessdrias ao atendimento dos seus empregados, acidentados ou
com mal siibito, por meio do seu Encarregado.

5.93. Instruir os seus empregados, quanto a normas de seguranca e de prevencio e combate a incéndios nas dependéncias dos
edificios em que serio prestados os servigos.

5.94. Observar conduta adequada na utilizagdo dos materiais, objetivando a correta execugdo dos servigos.

5.95. Sujeitar-se a mais ampla e irrestrita fiscalizacao por parte da CONTRATANTE, prestando todos os esclarecimentos e
informagdes solicitados, respondendo prontamente as reclamagdes formuladas e também as solicitagdes diversas, no prazo
maximo de 24 (vinte e quatro) horas, a contar da comunicagdo do Fiscal.

5.96. Manter preposto, aceito pela Administragdo, para representi-la na execugio do contrato, devendo, inclusive, comparecer ao
local da prestagio dos servigos sempre que solicitado pelo Contratante.

5.97. Responder por quaisquer prejuizos que seus empregados ou prepostos comprovadamente causem ao patrimdnio da
CONTRATANTE, ou a terceiros, durante a permanéncia no local de servigo, decorrentes de agdo ou omissio culposa ou dolosa,
procedendo imediatamente aos reparos ou indenizagdes cabiveis e assumindo o dnus decorrente.

5.98. Fornecer aos seus funciondrios até o ultimo dia util do més que antecede ao meés de sua competéncia, os vales
transporte e alimentagdo, de acordo com o hordrio de trabalho, e qualquer outro beneficio que se torne necessario ao bom e
completo desempenho de suas atividades.

5.99. Efetivar os pagamentos e os onus relativos a taxas, tributos, contribuigdes sociais, indenizagao trabalhista, vale-transporte,
vale-alimentagio e outros encargos previstos em lei, incidentes ou decorrentes deste contrato, tendo em vista que os empregados
da empresa nao terdo nenhum vinculo com a CONTRATANTE.

5.100. Realizar, as suas expensas, na forma da legislagdo aplicavel, tanto no processo de admissdo quanto ao longo da vigéncia
do contrato de trabalho de seus empregados, os exames de saide e preventivo exigidos, apresentando os respectivos
comprovantes anualmente ou sempre que solicitado pela CONTRATANTE.

5.101. Manter todos os turnos preenchidos, providenciando a imediata substitui¢io dos empregados designados para a execugao
dos servigos, nos casos de afastamento por falta, férias, descanso semanal, licenga, demissdo, paralisagoes, greves e outros dessas
espécies, de forma a evitar a interrupgdo dos servigos, obedecidas as disposigoes da legislagdo trabalhista vigente.

5.102. Responsabilizar-se pelo transporte de seu pessoal de sua residéncia até as dependéncias da CONTRATANTE, e vice versa.

5.103. No caso de falta ou indisponibilidade do vale-transporte, qualquer que sejam os motivos, os empregados deverdo ser
ressarcidos pelo empregador na folha de pagamento imediata, da parcela correspondente, quando tiver efetuado por conta prépria
a despesa para seu deslocamento.

5.104. Fornecer ao Fiscal do contrato relagdes nominais de licengas, faltas etc., se houver, bem como escala nominal de férias dos
empregados ¢ seus respectivos substitutos.

-5 Nacional de Modelos de Licitacdes e Ci da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Servigos com dedicagio — Atualizaglo: maio/2023
Aprovado pela Secretaria de Gesilio e Inovagio




UASG 343015 Termo de Referéncia 10/2024

5.105. Fornecer mensalmente ao Fiscal do contrato cépia dos comprovantes de pagamento do vale-alimentagdo, vale-transporte
e salarios, junto da fatura mensal.

5.106. Pagar, até o 5° (quinto) dia qtil do més subsequente ao vencido, os salarios dos seus empregados utilizados nos
servigos contratados, via depasito bancario na conta dos empregados, em agéncias situadas na cidade de prestacdo dos
servigos objeto deste Termo, de modo a possibilitar a conferéncia do pagamento por parte da CONTRATANTE, bem
como recolher no prazo legal, os encargos decorrentes da contratagio dos mesmos, exibindo sempre que solicitado, as
comprovagoes respectivas.

5.107. Em caso de impossibilidade de cumprimento do disposto no subitem acima, a CONTRATADA deverd apresentar
justificativa, a fim de que a CONTRATANTE possa verificar a realizagio do pagamento.

5.108. Nio vincular o pagamento dos saldrios e demais vantagens de seus empregados aos pagamentos das faturas pela
CONTRATANTE.

5.109. O atraso no pagamento de fatura por parte da CONTRATANTE, decorrente de circunstincias diversas, ndo exime a
CONTRATADA de promover o pagamento dos empregados nas datas regulamentares.

5.110. Controlar a frequéncia, a assiduidade e a pontualidade de seus empregados e apresentar relatérios mensais de frequéncia,
abatendo faltas e atrasos por ocasido da elaboragdo da fatura mensal.

5.111. Identificar todas as maquinas, utensilios e equipamentos de sua propriedade, providenciando o item reserva durante o
periodo de eventual conserto.

5.112. Disponibilizar niimero de telefone movel que permita contato imediato entre os Gestores e Fiscais da CONTRATANTE e
o Encarregado-Geral e o Preposto da CONTRATADA de forma permanente, incluindo em dias ndo tteis.

5.113. Registrar, em livro especifico de ocorréncias, fornecido pela prépria CONTRATADA, os principais fatos ocorridos
durante as jornadas de trabalho de seus empregados.

5.114. Efetivar a reposigao da mao-de-obra, sempre que solicitado pela fiscalizagdo, nos prazos a seguir estipulados, quando
ocorrer auséncia do profissional titular, atendendo as mesmas exigéncias de qualificagdo feitas em relacio ao substituido, nos
seguintes casos:

a) Falta, justificada ou injustificada, inclusive por motivo de greve da categoria, no prazo maximo de 4 (quatro) horas,
a contar da ciéncia da auséncia do profissional;

b) Gozo de férias, afastamentos legais de qualquer natureza ou demissdo, a partir da dia atil imediatamente anterior
ao dia de inicio do periodo, sendo que a empresa deverd apresentar a documentagdo do profissional que fard a cobertura
provisdria do posto com 48 (quarenta e oito) horas de antecedéncia em relagdo ao inicio das atividades;

c) Na hipotese da CONTRATANTE manifestar a desnecessidade de substituicdo de profissional nas ocorréncias de
auséncia tempordria as faltas deverdo ser deduzidas da respectiva Nota Fiscal/Fatura, ndo ensejando qualquer
sangao a CONTRATADA.

5.115. Nao permitir que o empregado designado para trabalhar em um turno preste seus servigos no turno imediatamente
subsequente.

5.116. Encaminhar ao Fiscal do contrato, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, a relagdo de empregados que fruirdo
férias no periodo subsequente, assim como informar os dados daqueles que irdo substitui-los, inclusive com a apresentagio dos
documentos que comprovem a qualificagdo técnica dos substitutos exigida neste Termo de Referéncia.

5.117. Relatar, por escrito, ao Fiscal do Contrato toda e qualquer anormalidade observada afeta & prestagdo dos servigos.
5.118. Obrigar-se a manter rigorosamente em dia o pagamento das obrigagdes trabalhistas devidas aos seus funcionarios.

5.119. Orientar os funciondrios para que se comportem sempre de forma cordial, e a se apresentem sempre dentro dos padroes de
apresentagdo e higiene compativeis com o local de prestagdo dos servigos.

5.120. Apresentar a CONTRATANTE, nos seguintes prazos, as informacoes e/ou documentos listados abaixo:

1 - Mensalmente ou em outra periodicidade conforme o caso:

a) Nota Fiscal/Fatura;
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b) Deverdo ser emitidas notas fiscais distintas para os postos do Museu Imperial/Casa de Claudio de Souza e postos da
subunidade Casa Geyer, conforme planilha de custos.

¢) Comprovantes de pagamento dos salarios, bem como as folhas de frequéncia dos funciondrios, referentes ao més
anterior (qual seja, o mesmo da nota fiscal), juntamente com as cépias das folhas de pagamento ou contracheques e/ou
outros documentos equivalentes afetos ao mesmo més da folha de frequéncia apresentada, com as respectivas assinaturas
dos empregados alocados na execugdo dos servigos contratados, atestando o recebimento dos valores;

d) Comprovantes/guias de recolhimento da contribuigdo previdenciaria (INSS) do empregador e dos empregados
alocados na execugdo dos servigos contratados conforme dispde o § 3°, do artigo 195, da Constituigdo Federal, sob pena
de rescisdo contratual, observada a obrigatoriedade de fornecer a relagdo nominal dos empregados a que se referem os
recolhimentos;

e) Comprovante da entrega dos vales alimentagdo e transporte aos empregados alocados na execugdo dos servigos
contratados, sem o que ndo serdo liberados os pagamentos das referidas faturas;

f) Comprovante do pagamento do 13° salario aos empregados alocados na execugdo dos servigos contratados, quando
necessdrio;

g) Comprovante da concessdo de férias e correspondente pagamento do adicional de férias aos empregados alocados na
execugao dos servigos contratados, na forma da Lei;

h) Informagoes trabalhistas dos empregados alocados na execugio dos servigos contratados exigidos pela legislacao, tais
como a RAIS e a CAGED;

i) Comprovagao do cumprimento das demais obrigagdes contidas em Convengdo Coletiva, Acordo Coletivo ou Sentenga
Normativa em Dissidio Coletivo de trabalho;

j) Comprovagao do cumprimento das demais obrigagdes dispostas na legislagdo trabalhista em relagdo aos empregados
vinculados ao contrato.

IT - Quando solicitado pela CONTRATANTE:
a) Qualquer dos documentos listados no subitem anterior;
b) Extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da CONTRATANTE;

c) Copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestagdo dos servigos, em que conste como tomador o
orgdo ou entidade contratante. A folha de pagamento deveri conter:

® Nome do funcionario
Cargo
® Saldrio Base

d) Cépia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da prestagio dos servigos ou, ainda, quando
necessario, copia de recibos de depésitos bancarios;

e) Comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-alimentagao, entre outros), a que estiver
obrigada por forca de lei ou de convencdo ou acordo coletivo de trabalho, relativos a qualquer més da prestagdo dos
servigos e de qualquer empregado;

f) Comprovantes de realizacio de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que forem exigidos por lei ou pelo
contrato; e

¢) Demais documentos necessdrios para a comprovagao do cumprimento das cldusulas contratuais por parte da empresa.

h) Quando da extingio ou rescisio do contrato, ap6s o tiltimo més de prestagio dos servi¢os, no prazo definido no
contrato:

i) Termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de servi¢o, devidamente homologados,
quando exigivel pelo sindicato da categoria;

j) Guias de recolhimento da contribuigdo previdenciaria e do FGTS, referentes as rescisoes contratuais;
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k) Extratos dos depdsitos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada empregado dispensado; e
1) Exames médicos demissionais dos empregados dispensados.
III - Cabe ainda, 8 CONTRATADA, assumir a responsabilidade por:

a) Todos os encargos previdencidrios e obrigagdes sociais previstos na legislagdo social e trabalhista em vigor, obrigando-
se a saldd-los na época prépria, vez que os seus empregados ndo manterdo nenhum vinculo empregaticio com o
CONTRATANTE;

b) Todas as providéncias e obrigagoes estabelecidas na legislagao especifica de acidentes de trabalho, quando, em
ocorréncia da espécie forem vitimas os seus empregados durante a execugdo deste contrato, ainda que acontecido em
dependéncia da CONTRATANTE;

c) Todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civil ou penal, relacionada a execugio deste contrato,
originariamente ou vinculada por prevengao, conexdo ou continéncia;

d) Encargos fiscais e comerciais resultantes da contratagdo.

e) Fornecer, sempre que solicitado pela CONTRATANTE, todos os comprovantes de pagamento dos empregados e
recolhimento dos encargos sociais e trabalhistas.

5.121. Estar ciente que, a partir da assinatura do contrato, a CONTRATANTE fica autorizada a realizar o desconto na
fatura e o pagamento direto dos saldrios e demais verbas trabalhistas aos trabalhadores quando houver falha no
cumprimento das obrigagdes contratuais por parte da CONTRATADA, até o momento da regularizagdo, sem prejuizo das
sangoes cabiveis,

5.122. Nio veicular publicidade ou qualquer outra informagdo acerca das atividades objeto do contrato sem a prévia autorizagio
da CONTRATANTE.

5.123. Executar diretamente o contrato, sem transferéncia de responsabilidades a terceiros.

5.124, Manter, durante o periodo de vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condigoes
de habilitagio, qualificagio e regularidade exigidas no edital.

5.125. Aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessirio, até 25% (vinte e cinco
por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

5.126. Comprovar o pagamento de todas as obrigagoes trabalhistas referente 3 mdo de obra utilizada, a fim de caracterizar a
execugdo completa do contrato.

5.127. Cumprir com as obrigagdes trabalhistas e manter as condigdes de habilitagdo, sob pena de dar ensejo a rescisdo contratual
, sem prejuizo das demais sangoes.

5.128. Apresentar, caso seja optante pelo Simples Nacional, no praze de 90 (noventa) dias apés a assinatura do contrato,
copias dos oficios, com comprovantes de entrega e recebimento, comunicando a assinatura do contrato de prestaciao de
servigos mediante cessdo de mao de obra (situagio que gera vedacio a opgao por tal regime tributdrio) as respectivas
Secretarias Federal, Estadual, Distrital e/ou Municipal, no prazo previsto no inciso II, do § 1°, do artigo 30, da Lei
Complementar n.° 123, de 14 de dezembro de 2006 e alteragdes.

5.129. Estar ciente que, a partir da assinatura do contrato, a CONTRATANTE fica autorizada a reter, a qualquer tempo, a
garantia na forma prevista no subitem 5.31.

5.130. Viabilizar, no praze de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da prestacdo dos servigos, a emissdo do Cartao Cidadao,
expedido pela Caixa Econémica Federal, para todos os empregados.

5.131. Viabilizar, no prazo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da prestacio dos servigos, o acesso de seus empregados, via
internet, por meio de senha prépria, aos sistemas da Previdéncia Social e da Receita do Brasil, com o objetivo de verificar se as
suas contribuigoes previdenciarios foram recolhidas.

5.132. Oferecer todos os meios necessarios para que scus empregados obtenham prontamente os extratos de recolhimento sempre
que solicitado pela fiscalizagdo.

5.133. Apresentar, no primeiro més da prestacao dos servicos, e sempre que solicitado pela CONTRATANTE, os exames %
médicos admissionais dos empregados da CONTRADA vinculados ao contrato.
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5.134. Apresentar todos os documentos exigidos neste Termo de Referéncia quando do inicio da prestagio dos servigos, sempre
que houver admissao de novos empregados.

5.135. E expressamente vedado 8 CONTRATADA:

a) Alocar para a prestagio dos serviges que constituem objeto do presente contrato, nas dependéncias do 6rgdo
CONTRATANTE, familiar de agente piiblico que neste exerga cargo em comissdo ou fungdo de confianga;

b) E considerado familiar, nos termos do art. 2°, 111, do Decreto 7.203/2010, o conjuge, companheiro ou o parente em
linha reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau. No momento da contratagio, a
CONTRATADA deverd providenciar que o funciondrio assine declaracdo informando ndo ser familiar de agente
piblico que na CONTRATANTE exerca cargo em comissdo ou fungdo de confianga;

c) A utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condicdo de aprendiz para os maiores de
quatorze anos; nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de dezoito anos em (rabalho noturno, perigoso ou
insalubre.

5.136. Ndo serdo incluidas nas planilhas de custos e formagao de pregos as disposigoes contidas em Acordos, Dissidios ou
Convengdes Coletivas que tratem de pagamento de participacdo dos trabalhadores nos lucros ou resultados da empresa
contratada, de matéria ndo trabalhista, ou que estabelegam direitos ndo previstos em lei, tais como valores ou indices obrigatorios
de encargos sociais ou previdencidrios, bem como de pregos para os insumos relacionados ao exercicio da atividade.

5.137. Nao permitir a utilizagao dos telefones do Contratante para ligacdes de qualquer natureza que se refiram a assuntos alheios
A0S Servicos.

5.138. A execugio completa do servigo somente acontecerd quando a CONTRATADA comprovar o pagamento de todas as
obrigagoes trabalhistas referente a mdo de obra utilizada.

5.139. Ndo veicular, em nenhuma hipétese, publicidade ou qualquer outra informagdo acerca das atividades sem prévia
autorizagdo do contratante.

5.140. Deter instalagoes, aparelhamento e pessoal técnico adequados e disponiveis para realizagio do objeto da licitagdo.

5.141. Para a realizagao do objeto da licitagdo, a Contratada devera entregar declaragio de que instalara escritério, na
cidade de Petropolis, ou em um raio maximo de até 30 Km da cidade sede da Unidade, a ser comprovado no prazo
maximo de 60 (sessenta) dias contado a partir da vigéncia do contrato, dispondo de capacidade operacional para receber
e solucionar qualquer demanda da Contratante, bem como realizar todos os procedimentos pertinentes a selecio,
treinamento, admissdo e demissdo dos funciondrios.

5.142. A empresa Contratada com 100 (cem) ou mais empregados esta obrigada a preencher de 2% (dois por cento) a 5% (cinco
por cento) dos seus cargos com beneficidrios reabilitados ou pessoas portadoras de deficiéncia, habilitadas, na proporgio
estabelecida pelo Art. 93 da LEI N° 8.213, DE 24 DE JULHO DE 1991.

5.143 Em atendimento ao Decreto n° 11.430 de 8 de margo de 2023, que dispde sobre a exigéncia, em contratagdes puiblicas, de
de mdo de obra constituida por mulheres vitimas de violéncia doméstica, para a contratagao do Grupo 2 - Apoio Operacional, a
empresa deverd atender a exigéncia do percentual minimo de 8%, conforme referido decreto.

5.144. A contratada deverd contribuir para promogao do desenvolvimento nacional sustentdvel no cumprimento de diretrizes e
critérios de sustentabilidade ambiental, de acordo com o artigo 225 na Constitui¢dao Federal/88, e em conformidade com o artigo
5° da lei 14.133/2021 e com o artigo 6° da Instrugio Normativa/SLTI/MPOG n° 01 de 19 de janeiro de 2010.

5.145. Orientar seus empregados para colaborar de forma efetiva no desenvolvimento da atividades de programas de separagdo
de residuos sélidos, e residuos reciclaveis descartados, em recipientes para coleta seletiva nas cores internacionalmente
identificadas, de acordo com a Lei 12.305/2010. Dé preferéncia a embalagens reutilizéveis ou biodegradiveis.

5.146. Visar economia na utilizacio de mdquinas equipamentos e ferramentas contribuindo para a redugio do consumo de
energia, bem como na utilizacdo de tecnologias e materiais que reduzam o impacto ambiental bem como evitar o uso de
extensoes elétricas, em conformidade com a Lei de Eficiéncia Energética n® 10,295/01, Decreto n® 10.779/2021, e Portaria
INMETRO n® 289/06.

Metodologia de Avaliacdo da Execucdo dos Servigos

5.147. Os servigos deverao ser executados com base nos parametros minimos a seguir estabelecidos:

cs g 1 de Modelos de Licitagdes ¢ C da G 1 Geral da Unifo
Modelo de Servigos com dedicagio — Atualizagio: malo/2023
Aprovado pela S ia de Gestdo e 1 3




UASG 343015 Termo de Referéncia 10/2024

I - Resultados obtidos em relagdo ao servigos prestados pela Contratada, com verificagdo dos prazos e cronogramas de
execucdo e da qualidade demandada;

I1 - Recursos humanos empregados, em fungdo da produtividade de referéncia contratada;
111 - Qualidade do servigo;

IV - Cumprimento das demais obrigagdes decorrentes do contrato;

V - Satisfagao do piblico usudrio.

5.148 A medicao de qualidade dos servigos prestados, deve ser realizada pelo fiscal do contrato em intervalos mensais, ou
semanais e anexado ao processo juntamente com os demais documentos que fardo parte da fiscalizagao mensal do contrato.

Procedimentos de transigao e finalizagao do contrato

5.151. Ndo serdo necessdrios procedimentos de transi¢do e finalizagdo do contrato devido ds caracteristicas do objeto.

6. Modelo de gestdo do contrato

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. Devera ser designado servidor para exercer o acompanhamento da execugdo do contrato quanto aos aspectos administrativos
e técnicos dos servigos com regime de dedicagdo exclusiva de mao de obra.

6.2. Deverd ser designado servidor para exercer a coordenagdo das atividades relacionadas a fiscalizagao.

6.3. Para fins de avaliagdo e aceite dos servigos a serem prestados pela empresa vencedora do certame licitatorio, cabera ao
gestor contratual, por meio de recursos diversos (tais como: e-mails aos fiscais, visitas ao local, etc.), a sua escolha, obter
informagdes concisas a cerca da qualidade da prestagdo dos servios contratualmente acordado. Ademais, mensalmente, o fiscal
devera preencher o termo de recebimento provisério, para avaliagio da qualidade dos servigos e informagdes acerca de qualquer
intercorréncia contratual.

6.4. Sera adotado como unidades de medida "postos de servigo".

6.5. Para mensuragao de resultados para cada posto de servigo, visando o pagamento mensal, serd considerado o somatério do
custo mensal individual de cada posto.

6.6. A contratada, na data de assinatura do contrato, devera indicar preposto para representa-la na execugdo contratual, com
responsabilidade pelo cumprimento das obrigagoes assumidas e pelo relacionamento com o contratante, podendo, inclusive, a
critério da contratada, recair sobre a figura do encarregado.

6.7. As comunicagdes entre o Fiscal de Contrato e o preposto indicado pela empresa serdo sempre por escrito, preferencialmente
por meio de correio eletronico, com a utilizagdo de enderegos de e-mail indicados na data de assinatura do contrato.

6.8. O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas avengadas e as normas da Lei n° 14,133,
de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugdo total ou parcial.

6.9. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execugdo serd prorrogado
automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.10. As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal
formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

6.11. O 6rgdo ou entidade poderd convocar o preposto da empresa para adogdo de providéncias que devam ser cumpridas de
imediato,

6.12. Apés a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade poderd convocar o representante da empresa
contratada para reunido inicial para apresentagio do plano de fiscalizagdo, que conterd informagdes acerca das obrigagdes
contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execugdo do objeto, do plano complementar de execugdo da /i
contratada, quando houver, do método de aferigdo dos resultados e das sangdes aplicéveis, dentre outros. &L
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Preposto

6.13. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestagdo dos servicos, indicando no
instrumento todos os dados necessdrios, tais como nome completo, nimeros de identidade e do CPF, endereco e telefones
residencial e de celular, além dos dados relacionados & sua qualificagio profissional, entre outros, os poderes e deveres em
relagdo a execugdo do objeto contratado.

6.14. A Contratada devera manter preposto da empresa no local da execugdo do objeto por no minimo 1 (um) dia a cada més, a
fim de instruir os funciondrios, prestar esclarecimento de dividas, verificar o cumprimento das atividades e estado dos uniformes
e todas as eventuais necessidades.

6.15. A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a manutengdo do preposto da empresa, hipétese
em que a Contratada designard outro para o exercicio da atividade.

6.16. O Preposto deverd estar apto a esclarecer as questdes relacionadas s faturas dos servicos prestados.

6.17. A empresa orientara o seu Preposto quanto a necessidade de acatar as orientagdes da Administragdo, inclusive quanto ao
cumprimento das Normas Internas e de Seguranca e Medicina do Trabalho.

6.18. Na designagao do Preposto é vedada a indicagdo dos préprios funciondrios (responsaveis pela prestagao dos servigos
junto 8 CONTRATANTE) para o desempenho de tal fungdo.

6.19. O Preposto designado ndo necessitara permanecer em tempo integral a disposicio da CONTRATANTE, devendo,
contudo, serem observadas as exigéncias contidas no subitem 9.1, no tocante a disponibilizagdo de todas as informagoes
requeridas, de forma a garantir o pronto atendimento a quaisquer solicitagdes da CONTRATANTE.

6.20. A CONTRATADA devera instruir seu Preposto quanto a necessidade de atender prontamente a quaisquer solicitagoes da
CONTRATANTE, do Fiscal do Contrato ou de seu substituto, acatando imediatamente as determinagoes, instrugdes e
orientagoes destes, inclusive quanto ao cumprimento das normas internas, desde que de acordo com a legalidade, e devendo,
ainda, tomar todas as providéncias pertinentes para que sejam corrigidas quaisquer falhas detectadas na execucdo dos servigos
contratados.

6.21. Sdo atribuicdes do Preposto, dentre outras:
® Comandar, coordenar e controlar a execugdo dos servigos contratados, nas dependéncias da CONTRATANTE, com

auxilio do Encarregado-Geral;

Zelar pela seguranga, limpeza e conservagdo dos equipamentos e das instalagdes da CONTRATANTE colocados a

disposi¢do dos empregados da CONTRATADA;

Cumprir e fazer cumprir todas as determinagdes, instrugdes e orientagoes emanadas das autoridades da CONTRATANTE e

® Apresentar informagdes e/ou documentagio solicitada pelas autoridades da CONTRATANTE e/ou pela Fiscalizagio do

contrato, inerentes a execugdo e as obrigagdes contratuais, em tempo hdbil;

Reportar-se ao Fiscal do contrato para dirimir quaisquer ddvidas a respeito da execugao dos servigos e das demais

obrigacdes contratuais;

Relatar ao Fiscal do contrato, pronta e imediatamente, por escrito, toda e qualquer irregularidade observada;

® Garantir que os funciondrios reportem-se sempre 8 CONTRATADA, primeiramente, e ndo aos servidores/autoridades da

CONTRATANTE, na hipdtese de ocorréncia de problemas relacionados a execugio contratual;

Realizar, além das atividades e tarefas que lhe forem atribuidas, quaisquer outras que julgar necessdrias, pertinentes ou

inerentes a boa prestagao dos servigos contratados;

® Encaminhar ao Fiscal do contrato todas as Notas Fiscais/Faturas dos servigos prestados, bem como toda a documentagao

complementar exigida neste Termo de Referéncia;

Esclarecer quaisquer questdes relacionadas as Notas Fiscais/Faturas dos servigos prestados, ou de qualquer outra

documentagdo encaminhada, sempre que solicitado;

® Administrar todo e qualquer assunto relativo aos empregados da CONTRATADA, respondendo perante a
CONTRATANTE por todos os atos e fatos gerados ou provocados por eles.

Rotinas de Fiscalizagdo

6.22. A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos
(Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

Fiscalizagdo Técnica
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6.23. O fiscal técnico do contrato acompanhard a execugdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condigdes
estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22,

Vi)

6.24, O fiscal técnico do contrato anotard no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execugio
do contrato, com a descrigdo do que for necessério para a regularizagdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n® 14.133, de
2021, art. 117, §1°, e Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, 11);

6.25. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird notificagdes para a corregdo da
execugdo do contrato, determinando prazo para a corregdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, I11);

6.26. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo que demandar decisdo ou adogdo de
medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessérias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n® 11.246,

de 2022, art. 22, 1V);

6.27. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato
comunicard o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n® 11.246, de 2022, art, 22, V);

6.28. O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo hdbil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas  tempestiva renovagdo ou a prorrogagdo contratual (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, VII).

6.29. A fiscalizagdo técnica dos contratos deve avaliar constantemente através do Termo de Recebimento Provisorio para aferigio
da qualidade da prestagdo dos servigos, devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores
estabelecidos.

6.30. Durante a execugdo do objeto, fase do recebimento provisério, o fiscal técnico designado deverd monitorar constantemente
o nivel de qualidade dos servigos para evitar a sua degeneragao, devendo intervir para requerer a contratada a corregdo das faltas,
falhas e irregularidades constatadas.

6.31. O fiscal técnico do contrato deverd apresentar ao preposto da contratada a avaliagdo da execugdo do objeto ou, se for o
caso, a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizada.

6.32. O preposto deverd apor assinatura no documento, tomando ciéncia da avaliagio realizada.

6.33. A contratada poderd apresentar justificativa para a prestagio do servigo com menor nivel de conformidade, que podera ser
aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores
imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

6.34. Na hipdtese de comportamento continuo de desconformidade da prestagio do servigo em relagdo a qualidade exigida, bem
como quando esta ultrapassar os niveis minimos tolerdveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser
aplicadas as sangdes a contratada de acordo com as regras previstas no ato convocatério.

6.35. E vedada a atribuigo i contratada da avaliagio de desempenho e qualidade da prestagéio dos servigos por ela realizada.

6.36. O fiscal técnico podera realizar a avaliagdo didria, semanal ou mensal, desde que o perfodo escolhido seja suficiente para
avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos.

6.37. A fiscalizagdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda da qualidade
na execucdo do servigo, deverd comunicar a autoridade responsdvel para que esta promova a adequagdo contratual a
produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteragdo dos valores contratuais previstos na Lei n. 14.133
/2021, (INO5/17 - art. 62)

6.38. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execugdo dos servigos devera ser verificada juntamente
com o documento da Contratada que contenha a relagio detalhada destes, de acordo com o estabelecido neste Termo de
Referéncia e na proposta, informando as respectivas quantidades e especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma
de uso. (art. 47, §2°, IN05/2017)

6.39. A fiscalizagdo da execugdo dos servigos abrange, ainda, as seguintes rotinas:

6.39.1 A fiscalizagdo técnica dos contratos avaliard constantemente a execucio do objeto devendo verificar se a
Contratada:

6.39.2 Ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades
contratadas;
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6.39.3. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo, ou utilizi-los com qualidade
ou quantidade inferior a demandada; e/ ou

6.39.4. quaisquer indicadores tais como previstos no mapa de gerenciamento de riscos.

6.40. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiros,
por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeigdes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material
inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes,
gestores e fiscais, de conformidade.

6.41. As disposigdes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instrugdo Normativa SEGES
/MP n° 05, de 2017, aplicdvel no que for pertinente a contratagdo, por forga da Instrugao Normativa Seges/ME n° 98, de 26 de
dezembro de 2022.

6.42. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensal, o fiscal técnico do contrato deverd apurar o
resultado das avaliagdes da execugdo do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestagao dos servigos
realizados em consondncia com os indicadores previstos no ato convocatério, que podera resultar no redimensionamento de
valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

Fiscalizagdo Administrativa

6.43. O fiscal administrativo do contrato, juntamente com o gestor contratual, verificard a manutengdo das condigdes de
habilitagdo da contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagdo de apostilamento e
termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso necessdrio (Art. 23, I e I, do Decreto n°

11.246, de 2022).

6.44. Caso ocorra descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuard tempestivamente na
solugio do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua
competéncia; (Decreto n® 11,246, de 2022, art. 23, IV).

6.45. A fiscalizacdo administrativa podera ser efetivada com base em critérios estatisticos, levando-se em consideragdo falhas que

impactem o contrato como um todo e ndo apenas erros e falhas eventuais no pagamento de alguma vantagem a um determinado

empregado.

6.46. Na fiscalizagdo do cumprimento das obrigagdes trabalhistas e sociais exigir-se-a, dentre outras, as seguintes comprovagdes:
6.46.1. No caso de empresas regidas pela Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT):

6.46.1.1. no primeiro més da prestagdo dos servigos, a contratada deverd apresentar a seguinte documentagao:

6.46.1.1.1. relagdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fungdo, hordrio do posto de
trabalho, nimeros da carteira de identidade (RG) e da inscrigdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF),
com indicagdo dos responsaveis técnicos pela execugdo dos servigos, quando for o caso;

6.46.1.1.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos
responsaveis técnicos pela execugdo dos servigos, quando for o caso, devidamente assinada pela
contratada;

6.46.1.1.3. exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestarao os servigos; e

6.46.2.1. entrega até o dia trinta do més seguinte ao da prestagdo dos servigos ao setor responsavel pela fiscalizagdo do
contrato dos seguintes documentos, quando ndo for possivel a verificagdo da regularidade destes no Sistema de Cadastro
de Fornecedores (Sicaf):

6.46.2.1. Certidio Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributdrios Federais e a Divida Ativa da Unido
(CND);

6.46.2.2. certiddes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital e Municipal do
domicilio ou sede do contratado;

6.46.2.3. Certid3o de Regularidade do FGTS (CRF); e

6.46.2.4. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).
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6.46.3. entrega, quando solicitado pelo Contratante, de quaisquer dos seguintes documentos:
6.46.3.1. extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da Administragdo contratante;

6.46.3.2. cépia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestagdo dos servigos, em que conste como
tomador a parte contratante;

6.46.3.3. cépia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da prestagdo dos servigos ou, ainda,
quando necessario, cpia de recibos de depésitos bancdrios;

6.46.3.4. comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-alimentagdo, entre outros),
a que estiver obrigada por forga de lei ou de Convengdo ou Acordo Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer
més da prestacdo dos servigos e de qualquer empregado; e

6.46.3.5. comprovantes de realizagdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que forem exigidos por lei
ou pelo contrato.

6.46.4. entrega de copia da documentaggo abaixo relacionada, quando da extingdo ou rescisdo do contrato, apés o (ltimo
més de prestagdo dos servigos, no prazo definido no contrato:

6.46.5. termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de servigo, devidamente homologados,
quando exigivel pelo sindicato da categoria;

6.46.6. guias de recolhimento da contribui¢do previdencidria e do FGTS, referentes as rescisdes contratuais;
6.46.7. extratos dos depésitos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada empregado dispensado;
6.46.8. exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

6.47. Sempre que houver admissdo de novos empregados pela contratada, os documentos elencados no item 6.33.1.1 acima
deverdo ser apresentados.

6.48. A Administragdo deverd analisar a documentagdo solicitada no item 6.33.1.4 acima no prazo de 30 (trinta) dias apés o
recebimento dos documentos, prorrogdvels por mais 30 (trinta) dias, justificadamente.

6.49. A cada periodo de 12 meses de vigéncia do contrato de trabalho, a contratada deverd encaminhar termo de quitagdo anual
das obrigagdes trabalhistas, na forma do art. 507-B da CLT, ou comprovar a adogdo de providéncias voltadas a sua obtengdo,
relativamente aos empregados alocados, em dedicagdo exclusiva, na prestagdo de servigos contratados.

6.50. O termo de quitagdo anual efetivado deverd ser firmado junto ao respectivo Sindicato dos Empregados e obedecera ao
disposto no art. 507-B, pardgrafo tnico, da CLT.

6.51. Para fins de comprovagdo da adogdo das providéncias a que se refere o presente item, serd aceito qualquer meio de prova,
tais como: recibo de convocagdo, declaracdo de negativa de negociagio, ata de negociagdo, dentre outros.

6.52. Ndo havera pagamento adicional pela Contratante & Contratada em razdo do cumprimento das obrigagdes previstas neste
item..

6.53. No caso de sociedades diversas, tais como as Organizagtes Sociais Civis de Interesse Publico (Oscip’s) e as Organizagoes
Sociais, serd exigida a comprovagio de atendimento a eventuais obrigagdes decorrentes da legislagdo que rege as respectivas
organizagoes.

6.54. Os documentos necessdrios a comprovagdo do cumprimento das obrigagdes sociais trabalhistas poderdo ser apresentados
em original ou por qualquer processo de c6pia autenticada por cartério competente ou por servidor da Administragdo.

6.55. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribui¢Ges previdencidrias, os fiscais ou gestores de contratos
de servigos com regime de dedicag@o exclusiva de mdo de obra deverdo oficiar  Receita Federal do Brasil (RFB).

6.56. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuigdo para o FGTS, os fiscais ou gestores de contratos de
servi¢os com regime de dedicagdo exclusiva de mio de obra deverdo oficiar ao Ministério do Trabalho.

6.57. O descumprimento das obrigagGes trabalhistas ou a ndo manutengdo das condigdes de habilitagdo pelo contratado podera
dar ensejo a rescisdo contratual, sem prejuizo das demais sangdes.
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6.58. A Administragdo contratante poderd conceder um prazo para que a contratada regularize suas obriga¢des trabalhistas ou
suas condigdes de habilitagdo, sob pena de rescisdo contratual, quando ndo identificar ma-fé ou a incapacidade da empresa de
corrigir.

6.59. Caso ndo seja apresentada a documentagdo comprobatdria do cumprimento das obrigagdes trabalhistas, previdencidrias e
para com o FGTS, a CONTRATANTE comunicard o fato 8 CONTRATADA e reterd o pagamento da fatura mensal, em valor
proporcional ao inadimplemento, até que a situagdo seja regularizada.

6.60. Nao havendo quitagdo das obrigagdes por parte da Contratada no prazo de quinze dias, a Contratante poderd efetuar o
pagamento das obrigagdes diretamente aos empregados da contratada que tenham participado da execugdo dos servigos objeto do
contrato.

6.61. O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser notificado pela Contratante para acompanhar o pagamento
das verbas mencionadas.

6.62. Tais pagamentos ndo configuram vinculo empregaticio ou implicam a assungdo de responsabilidade por quaisquer
obrigagdes dele decorrentes entre a contratante e os empregados da Contratada.

6.63. O contrato s6 sera considerado integralmente cumprido ap6s a comprovagdo, pela Contratada, do pagamento de todas as
obrigagdes trabalhistas, sociais e previdencidrias e para com o FGTS referentes 4 mao de obra alocada em sua execu¢io,
inclusive quanto as verbas rescisérias.

6.64. A Contratada é responsivel pelos encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais e comerciais resultantes da execugio do
contrato.

6.65. A inadimpléncia da Contratada, com referéncia aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais ndo transfere & Administragdo
Piblica a responsabilidade por seu pagamento.

6.66. A fiscalizacdo administrativa observard, ainda, as diretrizes relacionadas no item 10 do Anexo VIII-B da Instrugdo
Normativa n° 5, de 26 de maio de 2017, cuja incidéncia se admite por forga da Instru¢gdo Normativa Seges/Me n° 98, de 26 de
dezembro de 2022.

6.67. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensal, o fiscal administrativo devera verificar a efetiva
realizacdo dos dispéndios concernentes aos saldrios e as obrigagdes trabalhistas, previdencidrias e com o FGTS do més anterior,
dentre outros, emitindo relatério que serd encaminhado ao gestor do contrato.

Gestor do Contrato

6.68. O gestor do contrato coordenard a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos
os registros formais da execugdo no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do registro de
ocorréncias, das alteragbes e das prorrogagdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da necessidade de
adequagdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administragdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, IV).

6.69. O gestor do contrato acompanhard os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a
execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua
competéncia. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, II).

6.70. O gestor do contrato acompanhard a manutengdo das condigdes de habilitagdo da contratada, para fins de empenho de
despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da despesa no relatério
de riscos eventuais. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, III).

6.71. O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial
quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com mengdo ao seu desempenho na execugdo contratual,
baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de
atesto de cumprimento de obrigagdes. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

6.72. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizag@o de processo administrativo de responsabilizagdo para fins de
aplicagdo de sangdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo
setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, X).

6.73. O gestor do contrato deverd elaborar relatério final com informacdes sobre a consecucdo dos objetivos que tenham

justificado a contratagio e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragdo. (Decreto
n® 11,246, de 2022, art. 21, VI).
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6.74. O gestor do contrato deverd enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos
de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo nos termos do contrato.

Vigéncia do Contrato

6.75. A contratagdo dos servigos objeto deste Termo de Referéncia dar-se-a por meio de Contrato Administrativo, a ser
assinado com a empresa vencedora do certame, no prazo de 05 (cinco) dias teis a contar da convocagado para a sua celebragio,
discriminando cada item de prestagio de servigos (com base no preco mensal por posto), conforme Minuta de Contrato a
ser fornecida juntamente com o Edital de Licitagdo.

6.76 A vigéncia do contrato a ser firmado serd de 12 (doze) meses, a contar da data da assinatura do respectivo termo, que
acontecerd em maio de 2024, inicio dos servigos, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, até o limite de 10
(dez) anos, na forma do art. 106 e 107 da Lei n° 14,133, desde que a autoridade competente ateste que as condigdes e 0s pregos
permanecem vantajosos para a Administragdo.

6.77. A CONTRATADA deverd, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, contados da celebragdo do contrato, alocar
mdo-de-obra nos respectivos locais e nos horarios a serem fixados pela CONTRATANTE informando, em tempo hdbil, qualquer
motivo impeditivo ou que a impossibilite de assumir os servigos contratados.

6.78. A CONTRATADA nao tem direito subjetivo a prorrogagao contratual, que objetiva a obtengdo de pregos e condigoes mais
vantajosos para a Administragdo, conforme estabelece Art. 106 da Lei n.° 14.133/21.

6.79. Nas eventuais prorrogacoes contratuais, 0s custos ndoe renovaveis jd pagos ou amortizados no primeiro ano da contratagio
deverdo ser eliminados como condigao para a renovacgao.

6.80 Nio sera efetivada a prorrogagdo contratual quando os pregos praticados pela CONTRATADA estiverem superiores aos
estabelecidos como limites pelas Portarias do Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestdo, admitindo-se a negociagdo como
redugdo de pregos.

6.81. Também ndo se realizara a prorrogagao contratual quando a CONTRATADA tiver sido declarada inidonea, impedida ou
suspensa temporariamente de participagdo em licitagdo e/ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto perdurarem os
efeitos.

7. Critérios de medicdo e pagamento

7. CRITERIOS DE MEDIGAO E DE PAGAMENTO

7.1. A avaliagdo da execugdo do objeto utilizard o Termo de Recebimento Provisério ou outro instrumento substituto para
aferigdo da qualidade da prestagdo dos servigos ou o disposto neste item.

7.2. Seré indicada a retencio ou glosa no pagamento, proporcional  irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis,
caso se constate que a Contratada:

7.2.1. ndo produzir os resultados acordados,
7.2.2. deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

7.2.3. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo, ou utilizd-los com qualidade
ou quantidade inferior a demandada.

7.3. A aferigdo da execugdo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:

7.3.1. Resultados obtidos em relagio ao servigos prestados pela Contratada, com verificagdo dos prazos e cronogramas
de execugdo e da qualidade demandada;

7.3.2. Recursos humanos empregados, em fungdo da produtividade de referéncia contratada;
7.3.3. Qualidade do servigo;
7.3.4. Cumprimento das demais obrigagdes decorrentes do contrato;
7.3.5. Satisfagdo do piblico usudrio.
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Do recebimento

7.5. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 10 (dez) dias, pelos fiscais técnico e administrativo, mediante
termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de caréter técnico e administrativo. (Art. 140, I, a , da Lei n°
14.133 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n® 11.246, de 2022).

7.6. O prazo da disposi¢do acima serd contado do recebimento de comunicagio de cobranga oriunda do contratado com a
comprovagdo da prestagdo dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.

7.7. O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que
comprove o cumprimento das exigéncias de caréter técnico. (Art. 22, X, Decreto n® 11.246, de 2022).

7.8. O fiscal administrativo do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que
comprove o cumprimento das exigéncias de cardter administrativo. (Art. 23, X, Decreto n° 11.246, de 2022)

7.9. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizard o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e administrativo.
7.10. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensal:

7.10.1 o fiscal técnico do contrato deverd apurar o resultado das avaliagdes da execugio do objeto e, se for o caso, a
andlise do desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos no
ato convocatério, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em
relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato;

7.10.2 o fiscal administrativo deverd verificar a efetiva realizagdo dos dispéndios concernentes aos saldrios e as
obrigagGes trabalhistas, previdencidrias e com o FGTS do més anterior, dentre outros, emitindo relatério que serd
encaminhado ao gestor do contrato.

7.11. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo mais de um a
ser feito, com a entrega do dltimo.

7.12. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o
objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a
fiscalizagdo ndo atestar a tiltima e/ou tinica medigdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam
vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

7.13. A fiscalizagdo ndo efetuard o ateste da iltima e/ou tnica medigdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n° 14133, de 2021)

7.14. O recebimento provisério também ficard sujeito, quando cabivel, & conclusdoe de todos os testes de campo e a entrega dos
Manuais e Instrugdes exigiveis.

7.15. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagbes constantes neste
Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagio das penalidades.

7.16. Quando a fiscalizagdo for exercida por um tnico servidor, o0 Termo Detalhado devera conter o registro, a andlise e a
conclusdo acerca das ocorréncias na execugdo do contrato, em relagdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais
documentos que julgar necessdrios, devendo encaminhd-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.17. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 5 (cinco) dias, contados do recebimento provisério, por servidor ou
comissdo designada pela autoridade competente, ap6s a verificagdo da qualidade e quantidade do servigo e consequente aceitagdo
mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.17.1. Emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando
houver, no cumprimento de obrigagdes assumidas pelo contratade, com mengdo ao seu desempenho na execugdo
contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo
constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes, conforme regulamento (art. 21, VIII, Decreto n° 11.246, de
2022).

7.17.2. Realizar a anélise dos relatérios e de toda a documentagio apresentada pela fiscalizacdo e, caso haja
irregularidades que impegam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as cldusulas contratuais pertinentes,
solicitando 8 CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregdes;

7.17.3. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos
relatérios e documentagdes apresentadas; e
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7.17.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagdo.

7.17.5. Enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de liquidagao e
pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo.

7.18. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto 3 dimensdo, qualidade e quantidade, devera ser observado o
teor do art. 143 da Lei n° 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela
incontroversa da execugdo do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

7.19. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solugdo, pelo contratado, de inconsisténcias verificadas na
execugdo do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.20. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluir a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga do servigo nem a
responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugdo do contrato.

Liquidacdo

7.21. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correrd o prazo de dez dias titeis para fins de liquidagdo, na
forma desta segdo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §2° da Instrugao Normativa SEGES/ME n® 77/2022.

7.22. O prazo de que trata o item anterior serd reduzido & metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogagdo, nos casos de
contratagdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso 11 do art. 75 da Lei n° 14.133, de
2021,

7.23. Para fins de liquidagdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos
necessarios e essenciais do documento, tais como:

7.23.1. o prazo de validade;

7.23.2. a data da emissdo;

7.23.3. os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

7.23.4. o pericdo respectivo de execugdo do contrato;

7.23.5. o valor a pagar; e

7.23.6. eventual destaque do valor de retengdes tributdrias cabiveis.

7.24. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstdncia que impega a liquidagdo da despesa, esta ficard
sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo ap6s a comprovagao da regularizagio
da situacdo, sem Onus a contratante;

7.25. A Nota Fiscal ou Fatura deverd ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo da regularidade fiscal, constatada por
meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos
oficiais ou a documentagao mencionada no art. 68 da Lei n° 14.133/2021.

7.26. A Administragdo deverd realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutengdo das condigdes de habilitagdo exigidas
no edital; b) identificar possivel razdo que impega a participagdo em licitagdo, no dmbito do drgdo ou entidade, proibigdo de
contratar com o Poder Piiblico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas (INSTRUGAO NORMATIVA N° 3, DE 26 DE
ABRIL DE 2018).

7.27. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do contratado, serd providenciada sua notificagdo, por escrito,
para que, no prazo de 5 (cinco) dias titeis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

7.28. Ndo havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante deverd comunicar aos 6rgios
responséveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto & inadimpléncia do contratado, bem como quanto 3 existéncia de
pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

7.29. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessérias  rescisdo contratual nos autos do processo
administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.
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7.30. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisio do
contrato, caso o contratado ndo regularize sua situagdo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.31. O pagamento serd efetuado no prazo méximo de até dez dias tteis, contados da finalizag3o da liquidagdo da despesa,
conforme segdo anterior, nos termos da Instrucio Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

7.32, No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados monetariamente entre o termo final
do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagdo, mediante aplicagdo do indice IPCA de corregio monetaria.

Forma de pagamento

7.33. O pagamento serd realizado por meio de ordem bancdria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo
contratado.

7.34. Seré considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
7.35. Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributdria prevista na legislagdo aplicavel.

7.35.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando
da realizagdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagio vigente.

7.36. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n® 123, de 2006, ndo sofrera a
retengdo tributdria quanto aos impostos e contribuigdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard
condicionado a apresentagdo de comprovagao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributério favorecido
previsto na referida Lei Complementar.

Pagamento pelo fato gerador
7.37. O contratante adotara os seguintes procedimentos:

7.37.1 Serdo objeto de pagamento mensal ao contratado o somatério dos seguintes médulos que compdem a planilha de custos e
formacdo de pregos, disposta no Anexo VII-D da IN SEGES/MP n.° 05/2017:

1, M6dulo 1: Composicdo da Remuneragdo;

2. Submédulo 2.2: Encargos Previdencidrios e FGTS;

3. Submédulo 2.3: Beneficios Mensais e Didrios;

4. Submédulo 4.2: Substituto na Intrajornada;

5. Médulo 5: Insumos; e

6. Médulo 6: Custos Indiretos, Tributos e Lucro (CITL), que serd calculado tendo por base as alineas acima.

7.37.2 Os valores referentes a férias, 1/3 (um tergo) de férias previsto na Constituigdo, 13° (décimo terceiro) saldrios, auséncias
legais, verbas rescisérias, devidos aos trabalhadores, bem como outros de evento futuro e incerto, ndo serdo parte integrante dos
pagamentos mensais ao contratado, devendo ser pagos pela Administragdo ao contratado somente na ocorréncia do seu fato
gerador;

7.37.3 As verbas discriminadas na forma da alinea “b” acima somente serdo liberadas nas seguintes condigdes:

7.37.3.1. pelo valor correspondente ao 13° (décimo terceiro) saldrio dos empregados vinculados ao contrato, quando
devido;

7.37.3.2. pelo valor correspondente as férias e a 1/3 (um tergo) de férias previsto na Constituigdo, quando do gozo de
férias pelos empregados vinculados ao contrato;

7.37.3.3. pelo valor correspondente ao 13° (décimo terceiro) saldrio proporcional, férias proporcionais e a indenizagdo
compensatéria porventura devida sobre o FGTS, quando da dispensa de empregado vinculado ao contrato;

7.37.3.4. pelos valores correspondentes as auséncias legais efetivamente ocorridas dos empregados vinculados ao
contrato; e
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7.37.3.5. outras de evento futuro e incerto, apds efetivamente ocorridas, pelos seus valores correspondentes.

7.57.4 A ndo ocorréncia dos fatos geradores discriminados na alinea “b” acima n&o gera direito adquirido para o contratado das
referidas verbas ao final da vigéncia do Contrato, devendo o pagamento seguir as regras previstas no Contrato.

8. Critérios de selecao do fornecedor
8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAQ
Forma de sele¢do e critério de julgamento da proposta

8.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagio de procedimento de LICITACAO, na modalidade PREGAO, sob a
forma ELETRONICA, com adogio do critério de julgamento pelo [MENOR PREGO].

Regime de Execucdo

8.2. O regime de execugdo do contrato serd [EMPREITADA POR PRECO GLOBAL]J.
Exigéncias de habilitagdo

8.3. Para fins de habilitagdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
Habilitagdo juridica

8.4. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forga de lei, tenha validade para fins de
identificagdo em todo o territério nacional;

8.5. Empresario individual: inscri¢do no Registro Piiblico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva
sede;

8.6. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢do de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja

aceitacdo ficard condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br
/empreendedor;

8.7. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual de
responsabilidade limitada - EIRELI: inscrigdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Piblico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

8.8. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagio de funcionamento no Brasil, publicada no Diério Oficial da
Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a
qual serd considerada como sua sede, conforme Instrugdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de margo de 2020.

8.9. Sociedade simples: inscrigdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada
de documento comprobatério de seus administradores;

8.10. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscrigio do ato constitutivo da filial, sucursal ou
agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Piiblico de
Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no Registro onde tem sede a matriz;

8.12. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidagdo respectiva.
Habilitagdo fiscal, social e trabalhista
8.13. Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

8.14. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagio de certidio expedida conjuntamente pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os
créditos tributdrios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos & Seguridade
Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretdrio da Receita Federal do Brasil e da
Procuradora-Geral da Fazenda Nacional. .¢"7/,"
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8.15. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

8.16. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justi¢a do Trabalho, mediante a apresentagio de certidio negativa
ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-
Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943;

8.17. Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes Municipal relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu
ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

8.18. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa  atividade em cujo exercicio
contrata ou concoire;

8.19. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, deverd comprovar tal condigdo
mediante a apresentagdo de declaragdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

8.20. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento

diferenciado previstos na Lei Complementar n, 123, de 2006, estard dispensado da prova de inscri¢io nos cadastros de
contribuintes estadual e municipal.

Qualificagdo Econdmico-Financeira

8.21. certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso se trate de pessoa
fisica, desde que admitida a sua participagdo na licitagdo (art. 5° inciso II, alinea “c”, da Instrugiio Normaliva Seges/ME n° 116,
de 2021), ou de sociedade simples;

8.22. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n° 14.133, de 2021, art. 69, caput,
inciso 11);

8.23. balango patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio e demais demonstragdes contdbeis dos 2 (dois) iltimos
exercicios sociais, comprovando;

8.23.1. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um);

8.23.2. capital Circulante Liquido ou Capital de Giro (Ativo Circulante - Passivo Circulante) de, no minimo, 16,66%
(dezesseis inteiros e sessenta e seis centésimos por cento) do valor estimado da contratagao;

8.23.3. patrimédnio liquido de 10% (dez por cento) do valor estimado da contratagao;

8.23.4. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagao deverdo atender a todas as exigéncias da habilitagdo e
poderdo substituir os demonstrativos contébeis pelo balango de abertura.

8.23.5. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao tltimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida
ha menos de 2 (dois) anos.

8.24. Declaragdo do licitante, acompanhada da relagio de compromissos assumidos, que um doze avos dos contratos firmados
com a Administragio Piblica e/ou com a iniciativa privada vigentes na data apresentagdo da proposta ndo € superior ao
patrimdnio liquido do licitante, observados os seguintes requisitos:

8.24.1. a declaragio deve ser acompanhada da Demonstragio do Resultado do Exercicio (DRE), relativa ao tltimo
exercicio social; e

8.24.2. caso a diferenga entre a declaragdo e a receita bruta discriminada na Demonstragdo do Resultado do Exercicio
(DRE) apresentada seja superior a 10% (dez por cento), para mais ou para menos, o licitante deverd apresentar
justificativas.

8.25. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitagdo e poderdo
substituir os demonstrativos contdbeis pelo balango de abertura. (Lei n° 14.133, de 2021, art. 65, §1°).

8.26. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item deverd ser atestado mediante declaragio assinada por
profissional habilitado da &rea contdbil, apresentada pelo fornecedor.

Qualificagdo Técnico-Operacional
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8.30. Comprovagdo de aptiddo para execugdo de servigo de complexidade tecnolégica e operacional equivalente ou superior com
o objeto desta contratagdo, ou com o item pertinente, por meio da apresentagdo de certiddes ou atestados, por pessoas juridicas de
direito piblico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

8.31. Para fins da comprovagdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contratos executados com as
seguintes caracteristicas minimas:

8.31.1. Deverd haver a comprovagio da experiéncia minima de 3 (1rés) anos na prestagdo dos servigos, sendo aceito o
somatério de atestados de periodos diferentes, ndo havendo obrigatoriedade de os anos serem ininterruptos;

8.31.2. Comprovagdo que ja executou contrato(s) com um minimo de 50% (cinquenta por cento) do nimero de postos de
trabalho a serem contratados;

8.31.3. Comprovagdo que ji executou contrato(s) com um minimo de 50% (cinquenta por cento) do nimero de postos de
trabalho a serem contratados;

8.32. Sera admitida, para fins de comprovagdo de quantitativo minimo do servigo, a apresentagao e o somatorio de diferentes
atestados de servigos executados de forma concomitante, pois essa situagdo equivale, para fins de comprovagdo de capacidade
técnico-operacional, a uma tnica contratagao, nos termos do item 10.9 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017, aplicavel
por forca da IN SEGES/ME n® 98/2022.

8.33. Os atestados de capacidade técnica podem ser apresentados em nome da matriz ou da filial da empresa licitante.

8.34. O licitante disponibilizard todas as informagoes necessdrias a comprovagdo da legitimidade dos atestados, apresentando,
quando solicitado pela Administragdo, cdpia do contrato que deu suporte a contratagio, enderego atual da contratante e local em
que foram prestados os servigos, entre outros documentos.

8.35. Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no dmbito de sua atividade economica principal ou secundiria
especificadas no contrato social vigente;

8.36. Declaragdo de que o licitante possui ou instalard escritério em local (cidade/municipio) previamente definido pela
Administragdo, a ser comprovado no prazo maximo de 60 (sessenta) dias contado a partir da vigéncia do contrato.

B.37. Serao aceitos atestados ou outros documentos habeis emitidos por entidades estrangeiras quando acompanhados de tradugdo
para o portugués, salvo se comprovada a inidoneidade da entidade emissora.

9. Estimativas do Valor da Contratagao
Valor (RS): 2.980.052,14

9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGCAO

9.1. O custo estimado total da contratacdo é de RS 2.980.052,14 (dois milhdes, novecentos e oitenta mil e cinquenta e dois Reais
e quatorze centavos), conforme custos unitarios apostos na Planilha de Composigio de Custos e Formagao de Pregos anexa a este
Termo de Referéncia.

9.3. A estimativa de custo levou em consideragio o risco envolvido na contratagio e sua alocagdo entre contratante e contratado,
conforme especificado na matriz de risco constante do Contrato

9.4. Em caso de licitagio para Registro de Pregos, os pregos registrados pederio ser alterados ou atualizados em decorréncia de
eventual redugdo dos pregos praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos bens, das obras ou dos servigos registrados,
nas seguintes situagoes:

9.4.1 em caso de for¢a maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis de
consequéncias incalculdveis, que inviabilizem a execugdo da ata tal como pactuada, nos termos do disposto na alinea “d”
do inciso 11 do caput do art. 124 da Lei n® 14.133, de 2021;
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9.4.2 em caso de criagdo, alteragdo ou extingdo de quaisquer tributos ou encargos legais ou superveniéncia de
disposigdes legais, com comprovada repercussio sobre os pregos registrados;

9.4.3 serdo reajustados os pregos registrados, respeitada a contagem da anualidade e o indice previsto para a contratagio;
ou

9.4.4 poderdo ser repactuados, a pedido do interessado, conforme critérios definidos para a contratacio.

9.5 Para os postos do grupo 1, Manutengdo Predial e grupo 2, Apoio Operacional, utilizou-se os valores da atual contratacio,
processo SEI n® 01439.000415/2018-33, contrato 04/2019. Desta forma, a partir do levantamento realizado dos postos, optou-se
em adotar como referéncia a Convencgdo Coletiva de Trabalho - CCT, por ter uma ampla abrangéncia territorial, que abarca todos
os locais de prestagdo dos servigos, como demostra a tabela a seguir:

GRUPO 1 - MANUTENGCAO PREDIAL
N° de Valor
CCT
Cargo Local P Unitério Valor Mensal || Valor Anual
Construgdo Civil de
s E do d ial -
Petrépolis “Cargebg; G M;:fr‘; I';’IE’:;J 02 R$9.516,81 | R$19.033,62 | RS228.403,38
RJ002093/2023 P
Construgdo Civil de Auxiliar de .
Petrdpolis manutengio —— ol"i TR 06 | RS6471,64 | R$38.829,87 | RS 465.958,41
RJ002093/2023 predial P
Sindicato Construgdo Auxiliar de 7
Civil do Rio de Janeiro | manutengio Cﬁ:ggﬁ;ﬁ“ 02 | R$7.759,84 || R$15.519,67 | RS 186.236,08
RJ001539/2023 predial
Valor Global Estimado:|| RS 880.597,87
GRUPO 2 - APOIO OPERACIONAL
N° de Valor
CCT Cargo Local Sostes Unitéxio Valor Mensal Valor Anual
Asseio e Conservagao T —_—
de Petrépolis Recepcionista |~ o gm 08 || R$4.702,55 | RS 37.620,42 RS 451.445,08
RJ001129/2023 po
Amcag IR Recepcionista || Museu Imperial
de Petrépolis Bﬁ : e Pen | 02 [ RS706121 | RS 1412242 | RS 169.469,09
RJ001129/2023 gu po
Asseio e Conservagao Assistente R —
de Petrdpolis operacional Ptk OE;RJ 02 R$4.722,73 || R$9.445,45 RS 113.345,43
RJ001129/2023 (2*a6y) P
Asseioe Comservagio | S FC0E |
de Petr6polis @ : B moes | et E i 02 || R$5.238,85 || RS 10.477,70 RS 125.732,41
RJ001129/2023 R PR
feriados)
Sinttel - Rio / SINFAC ; Museu Imperial
.480, % 107.536,21
RJ001636/2022 Telefonista - Petrépolis/RJ 02 R$ 4.480,68 || RS 8961,35 RS
Asseio e Conservagao ¥ —
de Petrdpolis Bilheteiro P oll: SRJ 03 RS 7.861,55 || RS 23.584,64 RS 283.015,71
RJ001129/2023 P
Asseio e Conservagiao Chasanimonili
de Petr6polis Motorista i Pelré I[': SRJ 01 R$5.224,64 | R$5.224,64 RS 62.695,65
RJ001129/2023 e
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Asseio e Conservagao Museu Imperial
Copeira 01 R$4.239,36 || R$4.239,36 RS 50.872,35
de Petrépolis ; - Petr6polis/RJ
RJ001129/2023
Interestadual da Miisei fpesial
Industria Audiovisual || Revisor de Texto - Petrd D]pj SRJ 01 R$4.244,78 || RS$4.244,78 RS 50.937,33
SRT00241/2023 a3
Sind Cinematogrifica e
audiovisual, Lei Museu Imperial
Estadual 8.315/2019 RJ. Fotografo - Petrépolis/RJ 02 RS$ 6.086,90 || RS 12.173,79 RS 146.085,50
SRT00241/2023
Tnuerestaciual da Programador || Museu Imperial
Industria Audiovisual hal Petré olI; SRJ 01 R$4.244,78 | RS 4.244,78 R$ 50.937,33
SRT00241/2023 P
Asseio e Conservagao MSa Tl
de Petrépolis Encarregado [~ o PRI 01 || R$5457,13 | R$5.457,13 RS 65.485,60
RJ001129/2023 P
Asseio e Conservagao Técnico T .
de Petrépolis de Secretaria Petré OHE/RJ 04 R$ 6.987,89 [ RS 27.951,55 R$ 335.418,62
RJ001129/2023 Nivel I P
Asseio e Conservagao Técnico de Casa Geyer
de Rio de Janeiro/RJ Secretaria Rio de Janeiro 1 RS$ 7.206,50 || RS 7.206,50 RS 86.477,95
RJ000850/2023 Nivel I /RJ
Valor Global Estimado: RS 2.099.454,27

Da Planilha de Custos e Formacado dos Pregos
9.21 Foi utilizada a fun¢do TRUCAR em toda a planilha para arredondar os valores encontrados.

9.22 Foram considerados para Vale Transporte ¢ Vale Alimentagdo os dias efetivamente trabalhados no ano de 2024 de janeiro a
dezembro, conforme a jornada de trabalho do posto. Contudo, para fins de hora extra, a conta foi feita em cima dos feriados
nacionais, estaduais (RJ), e municipais (RJ e Petrépolis) a partir da data de inicio de vigéncia da contratagdo, qual seja maio de
2024, conforme tabela abaixo:

Feriados Tipo

16 de Margo - Aniversario de Petrpolis Municipal de Petrépolis
29 de Margo - Paixdo de Cristo Nacional
21 de Abril - Dia de Tiradentes Nacional
23 de Abril - Dia de Sdo Jorge Estadual

29 de Junho - Dia do Colono Alemao Municipal de Petrépolis
07 de Setembro - Independéncia do Brasil Nacional
12 de Outubro - Nossa Senhora Aparecida Nacional
02 de Novembro - Finados Nacional
15 de Novembro - Proclamagdo da Repiiblica Nacional
20 de Novembro - Consciéncia Negra Estadual

9.23 Para fins de calculo de horas extras a CONTRATADA devera levar em consideragio as disposicdes contidas nas
Convengdes Coletivas de Trabalho de cada posto, anexas a este Termo de Referéncia.

9.24 O modelo de Planilha de Composicao de Custos e Formagdo de Pregos a ser utilizada nas propostas devera obedecer a
Instrugdo Normativa n° 05, de 26 de maio de 2017 do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestao e esta disponivel
no site do Portal de Compras (www.comprasgovernamentais.gov.br), em arquivo Excel, editavel para preenchimento e envio
pelas LICITANTES.

' R
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9.25 As planilhas a serem encaminhadas pelos LICITANTES (em arquivo Excel) deverdo contemplar as memérias de calculo
detalhadas, discriminando a metodologia e férmulas adotadas pela LICITANTE para obtengdo dos valores propostos para os

encargos, insumos e demais componentes de composigao de custos e formagdo de pregos dos postos de servigo, a fim de facilitar
a analise por parte da area técnica.

9.26 A Planilha de Custos e Formagdo de Precos servira para demonstrar possiveis variacdes de custos/insumos no curso da
execugdo do contrato e deverd ser utilizada como base em eventuais repactuagdes ou revisdes de pregos.

9.27 No preenchimento da Planilha de Composi¢do de Custos e Formagao de Pregos, a LICITANTE devera observar as
orientacdes/informacdes, referentes aos Acordos, Dissidios ou Convengées Coletivas de Trabalho locais das categorias, e
demais valores e percentuais utilizados como parametro pela CONTRATANTE, e em caso de inexisténcia da norma
devera adotar o prego praticado no mercado ou apurado em publicagdes ou pesquisas setoriais para a categoria
profissional correspondente, desde que documentalmente demonstradas.

9.28 A area técnica da CONTRATANTE podera realizar diligéncias junto @ LICITANTE classificada em primeiro lugar, a
fim de esclarecer duvidas acerca dos valores e/ou percentuais informados na Planilha de Custos e Formagdo de Pregos
apresentada, sendo que a identificagdo da inclusdo de informagdes e/ou valores em desconformidade com as normas gerais ou
especificas apliciveis a empresa (ndo comprovados documentalmente) acarretara a desclassificacdo da proposta.

9.29 A inobservancia do prazo fixado pela CONTRATANTE para a entrega das respostas e/ou informacdes solicitadas em
eventual diligéncia ou ainda o envio de informagées ou documentos considerados insuficientes ou incompletos ocasionara a
desclassificacao da proposta.

9.30 Nos casos em que forem detectados erros e/ou inconsisténcias nas planilhas apresentadas, durante a andlise da aceitagdo
da proposta, a CONTRATANTE podera determinar a LICITANTE vencedora, mediante diligéncia, a promogdo de ajustes
nessas planilhas, se possivel, para refletir corretamente os custos envolvidos na contratacdo, desde que nao haja majoracao do

E]‘ESO EI‘OEDSIU.

9.31 A LICITANTE deverd encaminhar as Planilhas de Composi¢ao de Custos e Formagdo de Precos distintas, cujo
preenchimento devera observar as respectivas categorias, as quantidades de postos e as Convengdes Coletivas respectivas e as
informagdes contidas neste Termo e Referéncia.

9.32 A LICITANTE devera encaminhar, junto com as planilhas, uma cépia dos Acordos, dos Dissidios ou das Convencdes
Coletivas de Trabalho vigentes, afetas a cada categorias.

9.33 No prego proposto deverdo estar inclusas todas as despesas com saldrios, leis sociais, trabalhistas, seguros, impostos, taxas e
contribuigdes, transporte, alimentagio, despesas administrativas e lucros e demais insumos necessarios a sua composigio.

9.34 Considerando o entendimento assente no ambito do Tribunal de Contas da Unido - TCU (Ac6rddos TCU n." 256/2005;
290/2006; 1.327/2006; 614/2008; 1.125/2009; 332/2010; 1.584/2010; 3.006/2010 e 189/2011, todos do Plenario), as
LICITANTES, quando da elaboracio de suas propostas, deverdo observar as seguintes regras, sob pena de

desclassiﬁcasi’io:

a) Os salarios-base, bem como os demais beneficios nio Enderﬁo ser inferiores aos estabelecidos nas Convengoes
Coletivas de Trabalho dos Sindicatos aos quais as LICITANTES e os profissionais estejam vinculados;

b) No caso de inexisténcia dos instrumentos legais citados na alinea "a", poderdo serdo utilizados os salarios praticados
no mercado ou apurado em publicagdes ou pesquisas setoriais para a categoria profissional correspondente;

c) Na hipétese de aplicacdo da alinea "b", a LICITANTE devera encaminhar, juntamente com as planilhas e a
proposta, todos os documentos/informagées que subsidiaram a fixagio dos saldrios de cada categoria, bem como
dos demais beneficios insertos nas planilhas;

d) A nao apresentagio dos documentos/informagdes mencionados nas alineas anteriores, apds a realizagio de
diligéncia, resultara na desclassificacdo da proposta;

9.35 Os custos de vale-refeicao deverio ter como base as condigdes estabelecidas nas Convengdes Coletivas de Trabalho
celebradas pelos Sindicatos das respectivas categorias, e indicadas nas propostas de precos.

9.36 Nio serd aceita proposta com planilha de custo com Cesta Basica de alimentos ou por refeigdo preparada.

9.37 O vale-transporte devera ser concedido pela LICITANTE vencedora aos empregados de acordo com o Decreto n.” 95.247,
de 17/11/1987, no valor referente ao itinerdrio de cada funciondrio, observadas as demais disposigdes insertas nas Convengdes
Coletivas de Trabalho indicadas nas propostas de precos.
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9.38 A LICITANTE vencedora devera arcar com o onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, devendo complementé-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio
para o atendimento ao objeto da licitagdo.

9.39 O disposto acima se aplica, inclusive, nos casos de equivoco afeto a fixagdo dos custos varidveis decorrentes de fatores
futuros e incertos, tais como o valor provido com o quantitativo de vale-transporte.

9.40 Caso se verifique que a proposta apresentada contém eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos que favorega
a LICITANTE vencedora, este serd revertido como lucro durante a vigéncia da contratagio, mas poderd ser objeto de negociagio
para a eventual prorrogagdo contratual.

9.41 O tipo de assisténcia médica e odontologica ofertado aos profissionais sera aquele previsto em leis, normativos ou nas
Convengoes Coletivas de Trabalho indicadas nas propostas de pregos, devendo tais despesas serem inseridos como parte dos
custos da prestagdo dos servigos (“Beneficios Mensais e Diarios”).

9.42 Na hipétese em que a lei, 0 normative ou as Convengdes Coletivas de Trabalho indicadas nas propostas de pregos,
forem silentes a respeito dos beneficios aqui tratados, ou mesmo nos casos em que inexistir lei ou norma especifica, e
havendo inser¢do na proposta de valor referente ao vale alimentagdo, assisténcia médica e odontolégica e outros, a LICITANTE
devera apresentar os documentos comprobatérios e a memoéria de cdlculo que serviram de base para a definicdo desses
valores em sua planilha.

9.43 A ndo apresentagio dos documentos comprobatérios citados neste subitem resultara na desclassificagdo da proposta.

9.44 As propostas deverdo conter indicagdo dos Sindicatos, Acordos e Convencgioes Coletivas de Trabalhos que regem cada
categoria profissional que executard os servicos e a respectiva data base e vigéncia, com base no Cddigo Brasileiro de
Ocupagoes — CBO.

9.45 Deverdo ser observados, quando do preenchimento da Planilha de Composig¢do de Custos e Formagio de Pregos, os
valores, percentuais e beneficios exigidos em normas gerais e especificas aplicaveis, em especial aqueles estabelecidos na
legislagao vigente relativos ao recolhimento dos encargos sociais (tais como INSS, SESI ou SESC, SENAI ou SENAC,
INCRA, Saldrio Educagio, FGTS, Seguro Acidente de Trabalho/RAT/INSS, SEBRAE, Férias, 13° Saldrio e outros).

9.46 As empresas deverdo observar as disposi¢des do Decreto n.” 6.957/2009 e outras que porventura tenham sido editadas
até o momento da formulagdo de sua proposta, devendo aplicar o Fator Acidentario de Prevencao - FAP para o seu CNPJ,
definido pelo Ministério da Previdéncia Social,

9.47 A LICITANTE devera preencher o item “Riscos Ambientais do Trabalho - RAT” da Planilha de Composigio de Custos e
Formagdo de Pregos considerando o valor de seu FAP, a ser comprovado no envio de sua proposta adequada ao lance
vencedor, mediante apresentagio da GFIP ou outro documento apto a fazé-lo.

9.48 Considerando-se jurisprudéncia do TCU (Acérdao n.° 288/2014 — Plenario), fica vedada a inclusdo do item “Reserva
Técnica” na Planilha de Custos e de Formagdo de Pregos, jd que ndo existem eventos que motivariam a aceitagao desse tipo de
custo. A inser¢do de custos dessa natureza acarretard a necessidade de retificagao da proposta, solicitada mediante diligéncia,
sendo que o ndo atendimento da mesma acarretara a desclassificacio da proposta.

9.49 Conforme Stimula n.” 254 do TCU, o Imposto de Renda de Pessoa Juridica — IRPJ e a Contribui¢do Social sobre o Lucro —
CSLL ndo podem ser repassados para a CONTRATANTE, pois sio tributos de natureza direta e personalistica, que oneram
diretamente a CONTRATADA.,

9.50 O montante de que trata o avise prévio trabalhado, correspondente a 23,33% da remuneragao mensal, deverd ser
integralmente depositado durante a primeira vigéncia do contrato.

9.51 Os custos referentes ao item “Treinamento/Capacitagiao/Reciclagem”, considerando o entendimento esposado pelo TCU,
deverdo estar contemplados no item “Custos Indiretos, Tributos e Lucre”, da Planilha de Composigao de Custos e Formagao
de Precos.

9.52 Na formulagio de sua proposta, a LICITANTE devera observar ainda o regime de tributacio ao qual estd submetida,
no tocante a incidéncia das aliquotas de 1SS, PIS e COFINS sobre seu faturamento, conforme previsto nas Leis n.* 10.637/2002 e
10.833/2003 (Acdérdao TCU n.” 2.647/2009 - Plenario).

9.53 A LICITANTE devera comprovar por meio de documentagdo habil o seu regime de tributagdo, a fim de que se possa
certificar que as aliquotas do PIS e da COFINS consignadas na planilha conferem com sua op¢ao tributaria.
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9.54 Para as empresas tributadas pelo regime de incidéncia niio-cumulativa de PIS e de COFINS nao sera admitida, em
nenhuma hipdtese, a cota¢do do percentual integral das aliquotas relativas a PIS (1,65%) e COFINS (7,60%), tendo em vista
que as Leis 10.637/2002 e 10.833/2003 permitem o desconto de créditos apurados com base em custos, despesas e encargos
da pessoa juridica pagos em etapas anteriores, fazendo com que o valor do tributo efetivamente recolhido, em relagio ao
faturamento, seja inferior a aliquota dessas contribuigdes.

9.55 As empresas tributadas pelo regime de incidéncia ndo-cumulativa de PIS e COFINS devem cotar os percentuais que
representem a média das aliquotas efetivamente recolhidas nos 12 (doze) meses anteriores a apresentacdo da proposta,
apurada com base nos dados da Escrituragdo Fiscal Digital da Contribui¢do para o PIS/PASEP e para a COFINS (EFD-
Contribuigdes), cujos respectivos registros deverdo ser remetidos juntamente com a proposta e as planilhas.

9.56 Caso a LICITANTE tenha recolhido tributos pelo regime de incidéncia ndo-cumulativa em apenas alguns meses do
periodo que deve ser considerado para o calculo do percentual médio efetivo (12 meses anteriores a data da proposta),
podera apresentar o cdlculo considerando apenas os meses em que houve recolhimento.

9.57 A base para estabelecimento de critérios de repactuacao de pregos serdo as Convengoes Coletivas de Trabalho locais
dos Sindicatos, indicadas nas propostas de pregos, ou ainda, na auséncia de regulacdo por tais instrumentos, o preco
praticado no mercado ou apurado em publicacdes ou pesquisas setoriais para a categoria profissional correspondente, desde
que documentalmente demonstradas.

10. Adequacao orcamentaria
10. ADEQUAGAO ORGCAMENTARIA

10.1. As despesas decorrentes da presente contratagio correrdo a conta de recursos especificos consignados no Orgamento Geral
da Unido.

10.2. A contratagdo sera atendida pela seguinte dotagdo:

I) Gestdo/Unidade: [343015];

1I) Fonte de Recursos: [];

IIT) Programa de Trabalho: [];

IV) Elemento de Despesa: [339037];

V) Plano Interno: [J;

10.2 As informagées referentes & Fonte de Recursos, Programa de Trabalho e Plano Interno dependem da descentralizacio de

créditos para o exercicio 2024, porém conforme demonstrado no Item 2 - Fundamentagio da Contratagdo, subitem 2.8, a despesa
ja estd prevista no orgamento deste ano.

11. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrdnicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n” 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

MARCELO MOREIRA
Assistente Técnico I

EI Assinou eletronicamente em 02/04/2024 as 17:41:05.
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.-/ E},&/ﬂado de Turma

CAROLINA MOREIRA DA SILVA KNIBEL
Coordenadora Administrativa Substituta

MAURICIO VICENTE FERREIRA JUNIOR
Diretor

b. Assinou eletronicamente em 02/04/2024 as 17:43:11.
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