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COORDENACAO DE APOIO A ADMINISTRA. DOS MUSEUS

Matriz de Gerenciamento de Riscos 22/2026

1. Informacoes Basicas

Numero da Matriz de Alocacdo de Riscos Responsavel pela Edi¢cao

22/2026 ISABELA NEVES DE SOUZA CARREIRO
Status da Matriz de Alocagao de Riscos

Assinado (Planejamento)

Objeto da Matriz de Riscos

Contratacdo (emergencial) de Servigos de Limpeza para o Museu Histérico Nacional
2. Histérico de Revisoes
Nenhuma Revisdo encontrada.

3. Riscos Identificados

UASG 423033

Data de Criacdo

11/05/2026 09:53

Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item

Falta de dotacgdo
orcamentdria para a Ndo previsdao dos servicos no planejamento

contratacao dos financeiro da Unidade. Planejamento Administracio Meédio
servicos
Impactos
1 Impossibilidade da contratagdo dos servigos, por falta de alocacdo de recursos orgamentarios.
Acoes Preventivas
P-01 Realizar planejamento orcamentério ja prevendo dotagdo para o custeio desta despesa. Responsavel: FERNANDA SANTANA RABELLO
DE CASTRO
P-02 Prever a demanda no Plano Anual de Contratagdes. Responsavel: CICERO ANTONIO FONSECA DE
ALMEIDA
Acoes de Contingéncia
C-01 Acompanhamento e revisdo do plano de agdo, realizando ajustes de saldo de outras despesas Responsaveis: FERNANDO HENRIQUE COSTA
consideradas menos estratégicas, para possibilitar o prosseguimento da contratacdo dos PESSOA, ISABELA NEVES DE
servigos, respeitando a classificagdo orcamentaria. SOUZA CARREIRO
C-02 Elaborar documento de formalizacdo da demanda, com justificativa, quando ocorrer fora do Responsavel: CICERO ANTONIO FONSECA DE
prazo previsto. ALMEIDA
C-03 Adequar a demanda a dotagdo or¢amentéria disponibilizada. Responsavel: CICERO ANTONIO FONSECA DE
ALMEIDA
C-04 Solicitar complementagdo orgamentaria as instancias superiores. Responsavel: MARIA ANGELICA GONSALVES
CORREA
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
E:;Z:iﬁao fracassada ou Instrugdo Processual Inadequada Planejamento Administragao Médio
Impactos
1 Impossibilidade da contratagdo.
Acdes Preventivas
P-01 Ampla pesquisa de precos com parametros adequados, que reflitam a realidade Responsavel: ISABELA NEVES DE SOUZA
mercadoldgica, por parte da equipe responsavel pela realizagdo do certame. CARREIRO
P-02 Especificacdo correta do objeto, materiais e equipamentos de modo a refletir a demanda. Responsaveis: CICERO ANTONIO FONSECA DE
ALMEIDA, LUIZ FERNANDO
KITHL MATIAS
P-03 Clausulas e condicoes de contratagdo que ndo restrinjam a competitividade. Responsaveis: ISABELA NEVES DE SOUZA
CARREIRO, FERNANDO
HENRIQUE COSTA PESSOA
P-04 Considerar as caracteristicas da Unidade Museolégica (tamanho, localidade, entre outros), Responsaveis: CICERO ANTONIO FONSECA DE
assim como a logistica de entrega/execucdo contratual durante o planejamento. ALMEIDA, LUIZ FERNANDO
KITHL MATIAS
P-05 Participagao ativa das 4reas demandantes no planejamento. Responsaveis: LUIZ FERNANDO KIIHL MATIAS,

CICERO ANTONIO FONSECA DE
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ALMEIDA
Acoes de Contingéncia

C-01 Adequacdo do instrumento a fim de mitigar os vicios potencialmente encontrados. Responsavel: FERNANDO HENRIQUE COSTA
PESSOA
C-02 Contratagdo direta ( art. 75, inciso III, da Lei 14.133/2021). Responsaveis: ANA TERESA ARAUJO

VASCONCELOS,  MARGARETH
PASSOS PORTUGAL LAMOUNIER

Namero  Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
P Subestimados P isa d inad d di t
recos  Subestimados Pesquisa de precos inadequada ou ivergente Planejamento Administracéo Alto
ou Superestimados objeto.
Impactos

Resultado de licitacdo com pregos que ndo reflitam a realidade do mercado, seja por serem inferiores, afastando interessados no certame ou mesmo
superiores aos praticados no mercado, culminando em eventual ndo atendimento aos principios da economicidade e vantajosidade.
2 Licitagdo deserta
Acoes Preventivas
P-01 Ampla pesquisa de precos com pardmetros adequados, que reflitam a realidade Responsavel: LUIZ EDUARDO FERREIRA LOBO
mercadolégica, por parte da equipe responsavel pela realizacdo do certame; Realizar pesquisa
de acordo com as determinagdes da IN 65, de 7 de julho de 2021 e da Lei 14.133, de 01 de
abril de 2021; Especificagdo correta do objeto, materiais e equipamentos de modo a refletir a
demanda; Clausulas e condicdes de contratacdo que ndo restrinjam a competitividade.
P-02 Anélise critica da pesquisa de pregos. Responsaveis: LUIZ EDUARDO  FERREIRA
LOBO, ANA TERESA ARAUJO
VASCONCELOS, MARGARETH
PASSOS PORTUGAL LAMOUNIER

P-03 Capacitagdo dos servidores. Responsavel: MARIA ANGELICA GONSALVES
CORREA
P-04 Verificar a conformidade entre a pesquisa de pregos e o objeto a ser contratado. Responsaveis: ANA TERESA ARAUJO

VASCONCELOS, MARGARETH
PASSOS PORTUGAL LAMOUNIER
Acoes de Contingéncia

C-01 Devolugdo do processo para adequagdo do instrumento a fim de mitigar os vicios Responsaveiss MARGARETH PASSOS
potencialmente encontrados. PORTUGAL LAMOUNIER, ANA
TERESA ARAUJO VASCONCELOS
C-02 Eventual prorrogacdo do contrato vigente, ou outro meio de se garantir a execucdo do Responsaveis: FERNANDO HENRIQUE COSTA
servicos (emergencial). PESSOA, ISABELA NEVES DE
SOUZA CARREIRO
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Falta de clareza quanto
aos Requisitos
/especificacdo da
contratagao que Requisitos inadequados ao objeto e Planejamento Administracio Alto

possam gerar duvidas especificagdes muito genéricas
ou ser erroneamente
interpretados pelos

licitantes.
Impactos
1 Licitagdo fracassada/deserta.
Acoes Preventivas
P-01 Elaborar o Termo de Referéncia de forma clara e concisa considerando o Estudo Técnico Responsavel: CAROLINA MOREIRA DA SILVA
Preliminar. KNIBEL
P-02 Aplicagdo de lista de verificagdo que considere os requisitos previstos no art. 30 da IN 05 de Responsaveis: ANA TERESA ARAUJO
26 de maio de 2017. VASCONCELOS, MARGARETH

PASSOS PORTUGAL LAMOUNIER
Acoes de Contingéncia
C-01 Analisar o Termo de Referéncia a fim de identificar pontos que possam ser questionados, e se Responsavel: ALINE MEDEIROS NAKAO
for o caso, encaminhar para alteracdo por parte do setor demandante.

Nimero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Risco de contratar
empresa e . . s o P
Pr qu Nédo previsdo de critérios de qualificacdo

descumpra
obrigacoes trabalhistas,
previdencidrias e com

econdmico-financeira e qualificacdo técnica no Planejamento Administracao Alto
Termo de Referéncia

FGTS
Impactos
1 Contratar empresa ndo qualificada econdmico-financeira e que descumpra as obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e com FGTS
2 Falhas na execucao contratual.
3 Mobilizar recursos humanos de diversas areas da Instituicdo para atuar quando do descumprimento das obrigagdes.
Acoes Preventivas
P-01 Previsdo de critérios econdmico-financeiro e técnicos. Estudo para a possibilidade de adogdo Responsavel: CAROLINA MOREIRA DA SILVA
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de algum dos seguintes controles internos: I - Conta-Depésito Vinculada — bloqueada para KNIBEL
movimentagdo, conforme disposto em Caderno de Logistica, elaborado pela Secretaria de

Gestdo do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo; ou II - Pagamento pelo

Fato Gerador, conforme disposto em Caderno de Logistica, elaborado pela Secretaria de

Gestdo do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo.

Acoes de Contingéncia

C-01 Previsdo e aplicacdo de sangdes administrativas relacionadas descumprimentos das Responsaveis: FERNANDO HENRIQUE COSTA
obrigacoes contratuais. PESSOA, CAROLINA MOREIRA
DA SILVA KNIBEL
C-02 Solicitar o levantamento dos valores depositados na conta vinculada para o pagamento direto Responsavel: CICERO ANTONIO FONSECA DE
das obrigac¢Ges ndo adimplidas pela contratada. ALMEIDA
C-03 Realizar o pagamento direto aos colaboradores. Responsavel: ISABELA NEVES DE SOUZA
CARREIRO
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item

Postos de trabalho em
quantidade ou com a Falta de planejamento e de levantamento das

qualificagao necessidades das Unidades Planejamento Administraggo Médio
inadequada
Impactos
1 Contratacdo desvantajosa para a Administracdo com desperdicio de recursos.
Acoes Preventivas
P-01 Estudo técnico preliminar bem elaborado. Responsavel: CAROLINA MOREIRA DA SILVA
KNIBEL
P-02 Levantamento do histérico das contratacdes do objeto ou previsdo firmada em uma Responsaveis: DEBORA REGINA CARDOSO
metodologia. PREZOTO GOMES, CICERO
ANTONIO FONSECA DE
ALMEIDA
P-03 Participacdo ativa das areas demandantes e equipe de planejamento. Responsavel: CICERO ANTONIO FONSECA DE
ALMEIDA
Acoes de Contingéncia
C-01 Corregdo do Estudo técnico preliminar. Responsavel: DEBORA REGINA CARDOSO
PREZOTO GOMES
C-02 Adequacdo do termo de referéncia. Responsavel: CAROLINA MOREIRA DA SILVA
KNIBEL
C-03 Aditamento contratual. Responsavel: FERNANDO HENRIQUE COSTA
PESSOA
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N° Item

Auséncia de

viabilidade econémico _ , - o .
Ma gestdo orcamentdrio-financeira da empresa

financeira da empresa Sele¢do do Fornecedor Contratada Alto
. contratada.
que permita suportar o
cumprimento do objeto.
Impactos
1 Eventuais atrasos nos pagamentos dos funcionarios e interrupgdo na prestacao dos servigos, comprometendo o funcionamento da unidade.
Acoes Preventivas
P-01 Exigir comprovacdo da situacdo de regularidade da empresa Contratada. Em caso de empresa Responsavel: CICERO ANTONIO FONSECA DE
em recuperagdo judicial, exigir também apresentacdo do plano de recuperacao, deferido e ALMEIDA
homologado judicialmente.
P-02 Diligenciar a empresa. Responsavel: CICERO ANTONIO FONSECA DE
ALMEIDA
Acoes de Contingéncia
C-01 Acompanhamento das condi¢cdes de Habilitagdo da empresa mediante consulta mensal ao Responsaveis: CICERO ANTONIO FONSECA DE
SICAF. ALMEIDA, FERNANDO

HENRIQUE COSTA PESSOA

Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Planejamento
ineficiente com
auséncia ou

- Inobservancia dos normativos que disciplinam e
apresentacao de estudo

. . . orientam a elaboracdo do estudo técnico Planejamento Administracao Médio
técnico preliminar com o
e o preliminar.
especificac¢des e
justificativa
insuficientes
Impactos

ContratagOes desvantajosas para a Administracdo com desperdicio de recursos.
Nao atendimento ao principio da motivacao.

Ndo atendimento ao Art. 20, Inciso I da Instrugdo Normativa n° 05/2017.
Atraso ou inviabilidade de concluséo da contratagdo.

Licitagdo fracassada, deserta ou contratacdo e execucdo deficitarias.
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Acoes Preventivas

P-01 Formacgdo de equipe de planejamento capacitada, com a participagdo de corpo técnico e Responsaveis: CICERO ANTONIO FONSECA DE
administrativo. ALMEIDA, MARIA ANGELICA
GONSALVES CORREA
P-02 Anélise critica do estudo técnico preliminar pela Divisdo de Qualidade na Contratacdo e Responsavel: CAROLINA MOREIRA DA SILVA
Termos de Referéncia KNIBEL
P-03 Orientacdo normativa interna que especifique as etapas dos processos de contratacdo. Responsavel: MARIA ANGELICA GONSALVES
CORREA
P-04 Autoridade competente ndo aprovar o Termo de Referéncia. Responsaveis: MARIA ANGELICA GONSALVES
CORREA, ISABELA NEVES DE
SOUZA CARREIRO
Acoes de Contingéncia
C-01 Solicitacdo de ajustes no estudo técnico preliminar. Responsaveis: CICERO ANTONIO FONSECA DE
ALMEIDA, ALINE MEDEIROS
NAKAO, ISABELA NEVES DE
SOUZA CARREIRO
C-02 Solicitagdo de justificativa/complementacdo processual que justifique a auséncia do Estudo Responsaveis: ISABELA NEVES DE SOUZA
técnico preliminar. CARREIRO, ALINE MEDEIROS
NAKAO
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Falta de pa(}ronlzagao Inobsel."vanfla das fontes de informacdo e de Planejamento Administracio Médio
nas contratagdes padronizacao.
Impactos
1 Subaproveitamento da forca de trabalho com consequente impacto nos prazos previstos.
Acdes Preventivas
P-01 Ampla divulgacdo dos manuais de padronizagao. Responsavel: MARIA ANGELICA GONSALVES
CORREA
P-02 Consulta ao histérico de contratagdes do objeto no ambito do Instituto. Responsaveis: DEBORA REGINA CARDOSO
PREZOTO GOMES, CICERO
ANTONIO FONSECA DE
ALMEIDA
P-03 Padronizagao das especificagdes para aquisi¢des que sdo comuns. Responsavel: ISABELA NEVES DE SOUZA
CARREIRO
Acoes de Contingéncia
C-01 Readequacdo dos artefatos. Responsaveis: CAROLINA MOREIRA DA SILVA
KNIBEL, DEBORA REGINA
CARDOSO PREZOTO GOMES
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Pesquisa de pregos
desatualizada, Inobservancia da legislagdo aplicavel a pesquisa
incompleta ou com L . Planejamento Administragao Alto
. . . de pregos ou as caracteristicas do objeto.
divergéncia de objeto
/unidade de medida
Impactos
1 Atraso ou inviabilidade na continuidade dos tramites da contratacao
Acoes Preventivas
P-01 Realizar pesquisa de pregos de acordo com os normativos aplicavel (IN 65, LEI 14.133/2021 Responsaveis: LUIZ EDUARDO FERREIRA
e manual de padronizagao). LOBO, ALINE MEDEIROS NAKAO
P-02 Apresentar em documento especifico (mapa comparativo de precos ou nota técnica) a Responsavel: CAROLINA MOREIRA DA SILVA
metodologia e a justificativa para os precos encontrados. KNIBEL
P-03 Conferir a validade das propostas. Responsaveis: CAROLINA MOREIRA DA SILVA
KNIBEL, GABRIEL CARVALHO
CHAVES
P-04 Verificar a conformidade entre o valor estimado registrado no termo de referéncia e a Responsavel: CAROLINA MOREIRA DA SILVA
pesquisa de precos. KNIBEL
P-05 Consulta das certiddes quando da pesquisa direta com fornecedor. Responsavel: LUIZ EDUARDO FERREIRA LOBO
Acoes de Contingéncia
C-01 Devolucdo do processo para possiveis corregoes. Responsavel: ALINE MEDEIROS NAKAO
C-02 Revalidacdo da proposta ou aplicacdo de indice de reajuste que represente a realidade Responsaveis: ALINE MEDEIROS NAKAO,
mercadolégica, quando couber. FERNANDO HENRIQUE COSTA
PESSOA
C-03 Solicitar ao fornecedor sanar as restricdes para continuidade dos trdmites de contratacdio Responsaveis: ANA TERESA ARAUJO
direta. VASCONCELOS, MARGARETH
PASSOS PORTUGAL LAMOUNIER
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Auséncia de

documentos essenciais
a continuidade dos
tramites da contratacdo

Falta de padronizagdo, revisdo e/ou assinatura.

Selecédo do Fornecedor

Administracdo

Médio
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Impactos

1 Atrasos na contratagao
Acoes Preventivas
P-01 Utilizagdo de checklist para conferéncia dos documentos que devem compor o processo. Responsavel: ALINE MEDEIROS NAKAO
Acoes de Contingéncia
C-01 Inclusdo de documentos e/ou assinatura faltante. Responsaveis: ALINE MEDEIROS NAKAO,
ISABELA NEVES DE SOUZA
CARREIRO
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N°Item
Inconformidade no
edital, termo de Inobservancia de modelos ou de documentos
referéncia, planilha de . Sele¢do do Fornecedor Administracdo Alto
} que antecedem determinada fase
custos, minuta de ata
ou de contrato
Impactos
1 Atraso processual, pedidos de esclarecimentos, impugnacdes ao edital, contratagdo deficitaria.
Acdes Preventivas
P-01 Andlise criteriosa dos documentos que se correlacionam e solicitar correcdo ou Responsavel: ALINE MEDEIROS NAKAO
esclarecimentos, se necessario.
P-02 Utilizacdo de checklist. Responsavel: ALINE MEDEIROS NAKAO
P-03 Utilizacdo de modelos de documentos atualizados. Responsaveis: CAROLINA MOREIRA DA SILVA
KNIBEL, ALINE MEDEIROS
NAKAO
Acoes de Contingéncia
C-01 Solicitar corregdes para republicacédo do edital. Responsavel: ALINE MEDEIROS NAKAO
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Atraso na conclusdo do Atraso em uma das fases do planejamento da . . -
. - . Planejamento Administracao Alto
processo licitatério contratagdo por fatores diversos.
Impactos
1 Descontinuidade dos servigos.
2 Inviabilidade ou limitacao das atividades institucionais.
Acoes Preventivas
P-01 Planejamento e distribui¢do das demandas com determinagdo das prioridades. Responsaveis: ISABELA NEVES DE SOUZA
CARREIRO, MARIA ANGELICA
GONSALVES CORREA
P-02 Revisdo das necessidades ao longo do exercicio, podendo ocorrer ajustes das prioridades Responsaveis: CICERO ANTONIO FONSECA DE
estabelecidas. ALMEIDA, FERNANDO
HENRIQUE COSTA PESSOA
P-03 Elaborar cronograma de trabalho. Responsavel: ISABELA NEVES DE SOUZA
CARREIRO
Acoes de Contingéncia
C-01 Realocagdo de servidores. Responsavel: MARIA ANGELICA GONSALVES
CORREA
C-02 Readequacéao de prazos. Responsaveis: MARIA ANGELICA GONSALVES
CORREA, ISABELA NEVES DE
SOUZA CARREIRO
C-03 Aumento do nimero de servidores (concurso, requisi¢ao). Responsaveis: CICERO ANTONIO FONSECA DE
ALMEIDA, FERNANDA
SANTANA RABELLO DE CASTRO
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (Ix P)  N° Item
Inex'ecugao . total - ou Descumprimento de cldusula contratual. Gestdo de Contrato Contratada Alto
parcial do objeto
Impactos
1 Inviabilidade ou limitacéo das atividades institucionais.
Acoes Preventivas
P-01 Definir critérios objetivos que visem a escolha de um prestador que atenda integralmente a Responsaveis: CAROLINA MOREIRA DA SILVA
demanda. KNIBEL, CICERO ANTONIO
FONSECA DE ALMEIDA
P-02 Exigir habilitagdo técnica e econdmica em conformidade a demanda. Responsaveis: CAROLINA MOREIRA DA SILVA
KNIBEL, MARGARETH PASSOS
PORTUGAL LAMOUNIER, ANA
TERESA ARAUJO VASCONCELOS
P-03 Fiscalizagao efetiva dos servigos. Responsavel: CICERO ANTONIO FONSECA DE
ALMEIDA
Acoes de Contingéncia
C-01 Notificagéo formal a contratada. Responsaveis: CICERO ANTONIO FONSECA DE
ALMEIDA, FERNANDO
HENRIQUE COSTA PESSOA
C-02 Abertura de processo administrativo sancionatdrio. Responsaveis: FERNANDO HENRIQUE COSTA
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PESSOA, CICERO ANTONIO

FONSECA DE ALMEIDA
C-03 Providenciar contratagdo emergencial ou chamamento do segundo colocado, quando Responsaveis: ALINE MEDEIROS NAKAO,
aplicavel. FERNANDO HENRIQUE COSTA

PESSOA, ISABELA NEVES DE
SOUZA  CARREIRO, MARIA
ANGELICA GONSALVES CORREA

Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N°Item
Descumprimento  de
prazos por parte da

Administracdo na
execugdo  contratual Auséncia de procedimentos internos bem
(Renovacdo N de fief‘lmdo? . ‘(agoes,' pra.zos, respoilsayels), Gestiio de Contrato Administragio Alto
contrato, aditivo de indisponibilidade financeira e/ou caréncia de
valor, repactuacgdo, servidores
reequilibrio econdmico-
financeiro, reajuste e
pagamentos.
Impactos
1 Interrupgdo dos servigos.
2 Desmotivagdo da contratada quanto a continuidade da prestacdo dos servicos.
3 Acdes contra a Administracdo.
Acoes Preventivas
P-01 Elaboragdo e controle de procedimentos internos relacionados a gestdo e fiscalizagdo Responsavel: FERNANDO HENRIQUE COSTA
contratual. PESSOA
P-02 Adequar o nimero de servidores em relagdo a necessidade de gestdo contratual. Responsavel: FERNANDO HENRIQUE COSTA
PESSOA
P-03 Controlar a disponibilidade financeira quanto aos contratos vigentes. Responsavel: FERNANDO HENRIQUE COSTA
PESSOA
Agoes de Contingéncia
C-01 Efetuar tratativas junto ao prestador, de modo a firmar novo prazo. Responsaveis: FERNANDO HENRIQUE COSTA
PESSOA, CICERO ANTONIO
FONSECA DE ALMEIDA
C-02 Aumentar a forca operacional para diminuir ou extinguir as agdes em atraso. Responsavel: FERNANDO HENRIQUE COSTA
PESSOA
C-03 Solicitar reforco financeiro. Responsavel: FERNANDO HENRIQUE COSTA
PESSOA
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N°Item
Atraso~ no prazo da Inobservancia dos prazo.s determinados no Gestio de Contrato Contratada Médio
execucdo contratual contrato e/ou ordem de servigos
Impactos
1 Paralisacdo ou reducdo de atividades institucionais
Acoes Preventivas
P-01 Acompanhamento dos prazos de execugdo contratual. Responsaveis: FERNANDO HENRIQUE COSTA
PESSOA, CICERO ANTONIO
FONSECA DE ALMEIDA
P-02 Delimitagdo clara e objetiva dos prazos a serem executados. Responsavel: FERNANDO HENRIQUE COSTA
PESSOA
P-03 Reunido inicial de contrato. Responsaveis: FERNANDO HENRIQUE COSTA
PESSOA, CICERO ANTONIO
FONSECA DE ALMEIDA
P-04 Designacdo dos fiscais, gestores e apresentacao do preposto. Responsaveis: ISABELA NEVES DE SOUZA
CARREIRO, CICERO ANTONIO
FONSECA DE ALMEIDA
P-05 Emisséo de ordem de servigos ou comunicagdo quanto ao inicio da execugdo. Responsavel: CICERO ANTONIO FONSECA DE
ALMEIDA
Acoes de Contingéncia
C-01 Notificagdo formal da empresa contratada quanto ao cumprimento dos prazos Responsavel: FERNANDO HENRIQUE COSTA
predeterminados. PESSOA
C-02 Abertura de processo sancionatério. Responsaveis: FERNANDO HENRIQUE COSTA
PESSOA, CICERO ANTONIO
FONSECA DE ALMEIDA
C-03 Contratacdo de empresa remanescente. Responsaveis: FERNANDO HENRIQUE COSTA
PESSOA, ISABELA NEVES DE
SOUZA CARREIRO
C-04 Contratagdo emergencial para suprir os servigos necessarios. Responsaveis: ISABELA NEVES DE SOUZA
CARREIRO, FERNANDO
HENRIQUE COSTA PESSOA
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (Ix P) N°Item
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Auséncia de
designacao e
apresentacdo dos Inobservancia da legislacdo (Arts. 117 e 118 da - . ~ -
envolvidos na Lein°®14.133,de 1 ci abril de 2021.) Gestdo de Contrato Administragao Médio
execucdo  contratual:
gestores, fiscais e
preposto
Impactos
1 Auséncia ou dificuldade nas tratativas relacionadas a execugéo contratual
Acoes Preventivas
P-01 Previsdo de gestores, fiscais e preposto na fase de planejamento. Responsavel: CAROLINA MOREIRA DA SILVA
KNIBEL
P-02 Designagdo formal de fiscais e gestores alinhada aos prazos de execugdo do contrato. Responsaveis: ISABELA NEVES DE SOUZA
CARREIRO, CICERO ANTONIO
FONSECA DE ALMEIDA
P-03 Solicitacdo da formalizagdo do preposto pela Contratada alinhada aos prazos de execucdo do Responsaveis: CICERO ANTONIO FONSECA DE
contrato. ALMEIDA, FERNANDO
HENRIQUE COSTA PESSOA
Acoes de Contingéncia
C-01 Atuagdo excepcional dos representantes legais (empresa e administracdo) até a nomeacdo dos Responsaveis: CICERO ANTONIO FONSECA DE
fiscais e formalizagdo do preposto ALMEIDA, FERNANDO
HENRIQUE COSTA PESSOA
C-02 Adverténcia as partes envolvidas para a nomeagao/designacdo dos envolvidos. Responsaveis: FERNANDO HENRIQUE COSTA
PESSOA, CICERO ANTONIO
FONSECA DE ALMEIDA,
ISABELA NEVES DE SOUZA
CARREIRO
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N° Item
Falta de manutencdo
das condigcdes de
habilitagdo para Auséncia de documentos ou restri¢des legais. Sele¢do do Fornecedor Contratada Médio
assinatura do contrato
e aditivos
Impactos
1 Impossibilidade contratacdo ou renovacdo contratual
Acoes Preventivas
P-01 Verificacdo da manutencdo das condi¢des de habilitagdo no momento da assinatura do Responsaveis: FERNANDO HENRIQUE COSTA
contrato e durante a execugdo contratual. PESSOA, CICERO ANTONIO
FONSECA DE ALMEIDA
Acoes de Contingéncia
C-01 Notificar a contratada para regularizagao das pendéncias. Responsaveis: CICERO ANTONIO FONSECA DE
ALMEIDA, FERNANDO
HENRIQUE COSTA PESSOA
C-02 Abertura de processo sancionatério. Responsaveis: FERNANDO HENRIQUE COSTA
PESSOA, CICERO ANTONIO
FONSECA DE ALMEIDA
Namero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N°Item
Inconformidades  na
licitacdo (homologagdo
de wvalor divergente, o . . N . .
falta da publicidade Inobserva.n Cla~ na legislado aplicavel e/ou falha Sele¢do do Fornecedor Administracdo Alto
__ na formalizacdo dos atos.
dos atos, homologacdo
de empresa irregular,
entre outros)
Impactos
1 Nulidade do ato praticado ocasionando atrasos ou a ndo contrata¢do dos servigos e prejuizo a Administragao.
Acoes Preventivas
P-01 Formagdo e capacitagdo da equipe responséavel pela licitacao. Responsaveis: RUTH VAZ COSTA, MARIA
ANGELICA GONSALVES CORREA
P-02 Utilizacdo de checklists. Responsaveis: ALINE MEDEIROS NAKAO,
CAROLINA MOREIRA DA SILVA
KNIBEL
P-03 Utilizar todo o tempo previsto na licitagdo, se necessdrio, para andlise e conferéncia dos Responsaveis: ALINE MEDEIROS NAKAO,
documentos. CAROLINA MOREIRA DA SILVA
KNIBEL, LUIZ EDUARDO
FERREIRA LOBO
P-04 Adequar a quantidade da forga de trabalho proporcionalmente a demanda de licitagdes. Responsavel: MARCIA MARIA QUINTAO
P-05 Realizar consulta a Profer. Responsavel: MARIA ANGELICA GONSALVES
CORREA
P-06 Responder e/ou corrigir as falhas. Responsaveis: ALINE MEDEIROS NAKAO,
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ISABELA NEVES DE SOUZA
CARREIRO, FERNANDO
HENRIQUE COSTA PESSOA

Acoes de Contingéncia

C-01 Realizar providéncia cabivel para validar o ato. Responsaveis: MARIA ANGELICA GONSALVES
CORREA, ISABELA NEVES DE
SOUZA CARREIRO
C-02 Se ocorrer a nulidade do ato, iniciar novamente a licitagdo. Responsavel: MARCIA MARIA QUINTAO
C-03 Desclassificacdo do licitante. Responsaveis: MARGARETH PASSOS
PORTUGAL LAMOUNIER, ANA
TERESA ARAUJO VASCONCELOS
Namero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Ausenc1a. ('ie. afericao Néo previsdo de critérios de sustentabilidade . .. N -
de critérios de . Planejamento Administracao Meédio
- durante o planejamento.
sustentabilidade
Impactos
1 Desalinhamento com as boas praticas relacionadas a sustentabilidade.
Acoes Preventivas
P-01 Consulta e aplicacdo da legislagdo aplicavel a sustentabilidade durante o planejamento da Responsaveis: ALINE MEDEIROS NAKAO,
contratagao. DEBORA REGINA CARDOSO
PREZOTO GOMES, CAROLINA
MOREIRA DA SILVA KNIBEL
P-02 Fiscalizagao efetiva durante a gestdo contratual. Responsaveis: CICERO ANTONIO FONSECA DE
ALMEIDA, FERNANDO
HENRIQUE COSTA PESSOA
P-03 Definigdo de critérios objetivos e mensuraveis, com indicadores adequados no IMR. Responsaveis: DEBORA REGINA CARDOSO
PREZOTO GOMES, ISABELA
NEVES DE SOUZA CARREIRO
Acoes de Contingéncia
C-01 Na auséncia de critérios de sustentabilidade solicitar ajuste no ETP e TR. Responsaveis: DEBORA  REGINA CARDOSO
PREZOTO GOMES, CAROLINA
MOREIRA DA SILVA KNIBEL
C-02 Se na gestdo contratual ocorrer falhas relacionadas a sustentabilidade em desacordo ao Responsaveis: CICERO ANTONIO FONSECA DE
contrato, notificar a empresa e se necessario abrir processo sancionatorio. ALMEIDA, FERNANDO
HENRIQUE COSTA PESSOA
Numero  Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (Ix P) N°Item
Fiscalizacdo Execucdo da fiscalizagdo sem os parametros
Contratual Ineficiente . Gestdo de Contrato Administracdo Médio
ou deficitaria fiecessartos
Impactos
1 Baixa qualidade dos servigos.
2 Descumprimento de clausulas do contrato.
Acoes Preventivas
P-01 Capacitagao dos servidores. Responsaveis: RUTH VAZ COSTA, MARIA
ANGELICA GONSALVES CORREA
P-02 Elaboracdo de IMR com critérios claros e bem definidos. Responsavel: CAROLINA MOREIRA DA SILVA
KNIBEL
P-03 Estabelecer rotinas de fiscalizagdo. Responsavel: CICERO ANTONIO FONSECA DE
ALMEIDA
P-04 Consulta as boas praticas relacionadas a fiscalizagao. Responsaveis: CICERO ANTONIO FONSECA DE
ALMEIDA, FERNANDO
HENRIQUE COSTA PESSOA
Acdes de Contingéncia
C-01 Atualizagdo de conhecimentos, com a capacitagdo tempestiva dos servidores. Responsaveis: RUTH VAZ COSTA, MARIA
ANGELICA GONSALVES CORREA
C-02 Troca da equipe de fiscalizagdo ou criagdo de area especifica para atuar de forma unificada e Responsaveis: CICERO ANTONIO FONSECA DE
exclusiva com as demandas de fiscalizagdo. ALMEIDA, FERNANDO
HENRIQUE COSTA PESSOA
C-03 A depender do objeto solicitar contratagdo ou firmar convénio para apoio especializado ao Responsaveis: FERNANDO HENRIQUE COSTA
fiscal do contrato. PESSOA, CICERO ANTONIO
FONSECA DE ALMEIDA
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N°Item
Prestacdo de servicos A empresa contratada ndo zelar pela qualidade
de balxa' quahd.ade .ou dos servicos ou fal.ta de acdes ngcessarlas para Gestiio de Contrato Contratada Alto
de qualidade inferior eventos supervenientes que impactem no
ao previsto servico prestado.
Impactos
1 Insatisfacdo do publico usudrio.
2 Subaproveitamento dos servicos.

8de 1l



Acoes Preventivas

P-01 Acompanhamento dos servigos pelos gestores e fiscais do contrato. Responsavel: CICERO ANTONIO FONSECA DE
ALMEIDA
P-02 Estabelecer critérios de habilitacado técnica coerente ao servigo a ser prestado. Responsaveis: CICERO ANTONIO FONSECA DE
ALMEIDA, CAROLINA MOREIRA
DA SILVA KNIBEL
P-03 Definir critérios de avaliacdo de qualidade. Responsaveis: CAROLINA MOREIRA DA SILVA
KNIBEL, FERNANDO HENRIQUE
COSTA PESSOA, CICERO
ANTONIO FONSECA DE
ALMEIDA
Acoes de Contingéncia
C-01 Notificar a empresa. Responsaveis: CICERO ANTONIO FONSECA DE
ALMEIDA, FERNANDO
HENRIQUE COSTA PESSOA
C-02 Registrar as ocorréncias em relatério de fiscalizacdo e IMR. Responsavel: CICERO ANTONIO FONSECA DE
ALMEIDA
C-03 Abri processo sancionatério. Responsaveis: CICERO ANTONIO FONSECA DE
ALMEIDA, FERNANDO
HENRIQUE COSTA PESSOA
C-04 Rescisdo contratual. Responsaveis: FERNANDO HENRIQUE COSTA
PESSOA, ISABELA NEVES DE
SOUZA CARREIRO, MARIA
ANGELICA GONSALVES CORREA
C-05 Chamada de empresa remanescente ou efetuar contratagao emergencial. Responsaveis: ALINE MEDEIROS NAKAO,
FERNANDO HENRIQUE COSTA
PESSOA
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Falta de critérios para Avaliacdo ineficiente dos impactos (execucdo,
o parcelamento ou o ; . ~ AR . .. ~
- operacionalizacdo, gestdo e fiscalizagdo) Planejamento Administragao Alto
ndo parcelamento do . ~ .
. relacionados ao parcelamento ou néo do objeto.
objeto
Impactos
1 Licitagdo com poucos fornecedores no processo licitatério.
2 Dependéncia de uma tinica empresa para a execucdo do servico.
3 Aumento de custos através da contratagdo de vdarias empresas para o0 mesmo objeto.
4 Multiplicidade de esforgos na gestdo e fiscalizagdo do contrato.
5 Limitacdo da competitividade.
Acoes Preventivas
P-01 Avaliagao criteriosa da equipe de planejamento quanto a viabilidade da divisdo da solucdo, Responsaveis: ISABELA NEVES DE SOUZA
considerando a especificidade do servico a ser executado, a localidade, custos e a CARREIRO, DEBORA REGINA
operacionalizagdo durante a execugao contratual. CARDOSO PREZOTO GOMES
P-02 Verificar o histérico de contratagdo do objeto e das caracteristicas da Unidade Museolégica. ~ Responsaveis: DEBORA REGINA CARDOSO
PREZOTO GOMES, CICERO
ANTONIO FONSECA DE
ALMEIDA
Acoes de Contingéncia
C-01 Solicitar adequacdo dos artefatos ou justificativa dos critérios adotados para o parcelamento Responsavel: ALINE MEDEIROS NAKAO
ou ndo parcelamento do objeto.
C-02 A depender dos resultados da licitagdo, iniciar novo processo licitatério com revisdo dos Responsavel: ISABELA NEVES DE SOUZA
critérios de parcelamento. CARREIRO
C-03 Efetuar a contratacdo direta (dispensa de licitagdo), se os requisitos da Lei n° 14.133/2021 Responsavel: ALINE MEDEIROS NAKAO
forem cumpridos.
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Inobservancia da legislagdo (Art. 6° [...] XXVII
Auséncia de Matriz de - Lei 14133/2021); Auséncia de normativo R . N
. N . . . Planejamento Administragao Alto
Risco nas contratagdes interno; Subestimar o impacto dos eventos
supervenientes durante a vigéncia dos contratos.
Impactos
1 Despreparo frente aos eventos potencialmente negativos.
2 Prejuizos operacionais e financeiros.
3 Descumprimento da legislacao.
4 Tomada de decisdo sem referéncia ou parametro preestabelecidos.
5 Aumento da probabilidade de conflito entre as partes Contratante e Contratada.
6 Inexisténcia de estrutura formal que identifique, categorize e priorize os riscos.
Acoes Preventivas
P-01 Criar procedimento/normativo interno que estabeleca a matriz de risco como etapa Responsavel: MARIA ANGELICA GONSALVES
obrigatoria. CORREA
P-02 Capacitagao dos servidores. Responsaveis: MARIA ANGELICA GONSALVES

CORREA, RUTH VAZ COSTA
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P-03 Utilizagao de softwares especificos para suporte a criagdo da matriz de risco. Responsavel: MARIA ANGELICA GONSALVES
CORREA
P-04 Criar base de conhecimento com os eventos ocorridos nos contratos para subsidiar a Responsavel: FERNANDO HENRIQUE COSTA
elaboragdo da matriz de risco. PESSOA
P-05 Criar modelo e/ou padronizar a elaboracdo da matriz de risco. Responsaveis: FERNANDO HENRIQUE COSTA
PESSOA, MARIA ANGELICA
GONSALVES CORREA
P-06 Nomear/formalizar a(s) area(s) responsaveis pela elaboracao da matriz de risco. Responsavel: MARIA ANGELICA GONSALVES
CORREA
Acoes de Contingéncia
C-01 Devolver os processos sem matriz de risco para incluséo. Responsavel: ALINE MEDEIROS NAKAO
C-02 Criar um plano de agdo interno para mitigar os possiveis riscos ndo identificados previamente. Responsavel: MARIA ANGELICA GONSALVES
CORREA
C-03 Formalizar um aditivo contratual. Responsavel: FERNANDO HENRIQUE COSTA
PESSOA
Namero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Pagamento Indevido Aus.enc1a de conferéncia da faturei em relagio ao Planejamento Administragao Alto
servico prestado; erro na elaboracdo do IMR
Impactos
1 Prejuizo ao erdrio.
Acoes Preventivas
P-01 Acompanhamento mensal dos servigos, com a checagem do valor da fatura de acordo com o Responsaveis: CICERO ANTONIO FONSECA DE
servigo prestado. ALMEIDA, FERNANDO
HENRIQUE COSTA PESSOA
P-02 Elaboragdo do IMR de acordo com as ocorréncias da competéncia. Responsavel: CAROLINA MOREIRA DA SILVA
KNIBEL
Acoes de Contingéncia
C-01 Efetuar glosa da nota fiscal considerando o valor correto. Responsavel: CICERO ANTONIO FONSECA DE
ALMEIDA
C-02 Descontar o valor pago a maior na nota fiscal subsequente. Responsavel: CICERO ANTONIO FONSECA DE
ALMEIDA
C-03 Efetuar encontro de contas ao final do contrato. Responsaveis: CICERO ANTONIO FONSECA DE
ALMEIDA, FERNANDO
HENRIQUE COSTA PESSOA
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (Ix P) N°Item
ndo prever clausula de quando a Administracdo Ptublica faz uma
rescisdo  antecipada licitagdo mais vantajosa com o objeto ja Gestdo de Contrato Administragao Alto
pela contratada contratado.
Impactos
1 impossibilidade de rescindir o contrato vigente antes do final do seu prazo de vigéncia
Acoes Preventivas
P-01 prever a clausula de antecipagdo da rescisdo em minuta de termo aditivo Responsavel: FERNANDO HENRIQUE COSTA
PESSOA
Acoes de Contingéncia
C-01 fazer aditivo ao contrato fazendo a inclusdo da clausula Responsavel: FERNANDO HENRIQUE COSTA

4. Acompanhamento das Acoes de Tratamento de Riscos

Nenhum acompanhamento incluido.

5. Responsaveis / Assinantes

Equipe de Planejamento

LUIZ FERNANDO KIIHL MATIAS

membro da equipe de planejamento

PESSOA

1
tf Assinou eletronicamente em 19/05/2026 as 16:11:10.
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