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Estudo Teécnico Preliminar 25/2024

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 23270.000966/2024-48

2. Objeto

2.1. Este documento tem por objetivo concretizar os estudos técnicos preliminares visando
subsidiar a contratacdo de empresa especializada na prestacao de servigos de certificacdo digital,
segundo as normas da ICP-Brasil compreendendo a emissao de certificados digitais com o
fornecimento da midia de armazenamento (Token) e renovacao de certificados digitais para atender
as necessidades do Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Rio de Janeiro, visando
atender as necessidades institucionais, identificando e analisando os cendrios para o atendimento
da demanda que consta no Documento de Formalizagcdo da Demanda - DFD, bem como
demonstrar a viabilidade técnica e econbmica das solugdes identificadas, fornecendo as
informacdes necessarias para subsidiar o respectivo processo de contratagéo.

2.2. Tal estudo técnico preliminar contém as informacdes necesséarias para atendimento as
disposicdes do art. 4°, da Instrucdo Normativa ME/SEDGGD/SG n.° 40, de 22 de maio de 2020.

3. Descricao da necessidade

3.1. O Certificado Digital funciona como uma identidade virtual que permite a identificacdo segura e
inequivoca do autor de uma mensagem ou transagao feita em meios eletrénicos, como a web. Esse
documento eletrbnico é gerado e assinado por uma terceira parte confiavel, ou seja, uma
Autoridade Certificadora (AC) que, seguindo regras estabelecidas pelo Comité Gestor da ICP-
Brasil, associa uma entidade (pessoa, processo, servidor) a um par de chaves criptograficas. Os
certificados contém os dados de seu titular conforme detalhado na Politica de Seguranca de cada
Autoridade Certificadora.

3.2. Na prética, o certificado digital funciona como uma carteira de identidade virtual que permite a
identificacdo segura de uma mensagem ou transa¢do em uma rede de computadores. O processo
de certificacdo digital utiliza procedimentos légicos e matematicos para assegurar confidencialidade,
integridade das informacdes e confirmacao de autoria.

3.3. Todas as transacfes eletrbnicas assinadas digitalmente tém validade juridica garantida pela
Medida Proviséria n.° 2.200/01 que institui a ICP-Brasil para a autenticidade, a integridade e a
validade juridica de documentos em forma eletrénica e das aplica¢cdes que utilizem certificados
digitais, bem como a realizacdo de transacdes eletrbnicas seguras.

3.4. A utilizacdo da certificagdo digital busca garantir a seguranca necesséria para a virtualizagéo
de procedimentos que hoje séo feitos de forma presencial, como a assinatura de documentos, além
de simplificar os procedimentos, reduzir a burocracia, possibilitar a diminuicdo dos custos dos
fornecedores em vender para o governo e conferir mais seguranca em todas as transagfes de
comeércio eletrdnico.

3.5. A presente contratagdo importara no atingimento dos seguintes resultados:
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3.5.1. Aumentar a eficiéncia operacional quanto a celeridade e produtividade na execucgédo
das atividades administrativas;

3.5.2. Maximizar os resultados da governanca administrativa;
3.5.3. Maximizar os resultados da governanca de TIC;

3.5.4. Aumentar e manter os servicos que fazem uso de certificado digital com elevado
padréo de desempenho, qualidade e confiabilidade;

3.5.5. Garantir a autenticidade, integridade e o ndo repudio das transacoes realizadas;

3.5.6. Garantir a seguranca das informacdes trafegadas por meio dos acessos realizados as
aplicacdes disponibilizadas pelos 6rgaos do Poder Executivo;

3.5.7. Prover o IFRJ de recursos tecnoldgicos necessarios a utilizacao dos sistemas que
facam uso da certificacao digital.

3.6. A contratacao objetiva, por fim, respeitada a isonomia entre os Licitantes e o desenvolvimento
nacional sustentavel, selecionar a proposta mais vantajosa para a Administracdo, que garanta a
boa qualidade dos servigcos prestados a custos mais reduzidos, contribuindo para a manutencéo,
padronizacédo e diminuicdo dos gastos governamentais.

3.7. A seguir apresenta-se a descrigdo detalhada dos tipos de servicos a serem executados:

ITEM| CATSER SERVICO DETALHAMENTO DOS SERVICOS

Certificado Digital nivel A3 - Tipo e-CPF SEM
dispositivo de armazenamento do certificado digital
(token); emitido por autoridade certificadora
credenciada pela Infraestrutura de Chaves Publicas
Brasileira (ICP-Brasil), com validade de 03 (trés) anos
contados da data de emisséo do certificado.

a. Emitido por autoridade certificadora credenciada
pela Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP
Brasil;

b. Emitido por Autoridade Certificadora Raiz Brasileira
v5, com as intermediarias Autoridade Certificadora
Serpro v4 e Autoridade Certificadora Serpro SSL, para
acesso aos sistemas estruturantes do Governo Federal

(SIAPE, SIAFI, SIORG, SIASG, SCDP, COMPRASNET
Certificado Digital nivel A3 -llo 5|GEPE);

Tipo e-CPF SEM dispositivo(l.. Nivel: A3:
de armazenamento  dofy. Tipo: e-CPF.

certificado  digital (token);fie validade: 3 anos a partir da emisséo;

emitido  por  autoridadejt Fornecimento sem midia, para uso com midias
1 o7919  ||certificadora - credenciadallexistentes no 6rgao demandante do servigo;

pela  Infraestrutura  delq Garantia contra vicios ou defeitos de emissdo do
Chaves Publicas Brasileiralcertificado Digital, desde que mantido e utilizado em
(ICP-Brasil), com validade condigbes normais por, no minimo, 90 dias;

de 03 (trés) anos contados|, O ¢rgdo demandante do servico resguardara o
da data de emissdo dofgireito de agendar a visita técnica, para emissdo dos
certificado. certificados, conforme estabelecido no Termo de
Referéncia.

i. Ser homologado e utilizado nos servigos eletrdnicos
da Receita Federal e dos principais Orgdos da|
Administragdo Publica Federal no processo de
certificac@o digital brasileira, como Presidéncia da
Republica, Ministério da Fazenda, do Planejamento e
da Defesa, Procuradoria Geral da Fazenda Nacional,
Banco Central do Brasil, Justica Federal, SERPRO,
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Correios entre outros;

j. Atender a demanda de assinatura digital em sistemas
da Administragdo Publica Federal (como é o caso do
Sistema de Concessdo de Diarias e Passagens -
SCDP, Siapenet, ComprasNet, SisuGestao, etc.).

27189

Certificado Digital nivel A3 -
Tipo e-CPF COM dispositivo
de armazenamento do
certificado digital (token);
emitido por autoridade
certificadora credenciada
pela Infraestrutura de
Chaves Publicas Brasileira
(ICP-Brasil), com validade
de 03 (trés) anos contados
da data de emissdo do
certificado.

Certificado Digital nivel A3 - Tipo e-CPF COM
dispositivo de armazenamento do certificado digital
(token); emitido por autoridade certificadora
credenciada pela Infraestrutura de Chaves Publicas
Brasileira (ICP-Brasil), com validade de 03 (trés) anos
contados da data de emisséo do certificado.

a. Emitido por autoridade certificadora credenciada
pela Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP
Brasil;

b. Emitido por Autoridade Certificadora Raiz Brasileira
v5, com as intermediarias Autoridade Certificadoral
Serpro v4 e Autoridade Certificadora Serpro SSL, para
acesso aos sistemas estruturantes do Governo Federal
(SIAPE, SIAFI, SIORG, SIASG, SCDP, COMPRASNET
e SIGEPE);

c. Nivel: A3;

d. Tipo: e-CPF.

e. Validade: 3 anos a partir da emisséo;

f. Fornecimento com midia (token) que possua as
seguintes caracteristicas minimas:

f.1. Totalmente compativel com o certificado digital a
ser fornecido;

f.2. Ser aderente as normas do Comité Gestor da ICP-
Brasil e homologado pelo Instituto Nacional de
Tecnologia da Informacgdo (ITl) ou por Organismo de
Certificagdo de Produtos (OCP) acreditado pelo
Inmetro;

f.3. Possuir carcaca resistente ao derramamento de
liquidos e a violagdo, bem como conexdo do tipo USB
(Universal Serial Bus), verséo 2.0 ou superior;

f.4. Permitir conexao direta na porta USB, sem
necessidade de interface intermediaria para sua leitura;
f.5. Suportar os principais navegadores no mercado,
entre os quais Internet Explorar, Mozilla Firefox e
Google Chrome, em suas versdes mais recentes;

f.6. Ser capaz de armazenar certificados, chaves e
cadeias de certificados aderentes as normas do Comité
Gestor da ICP-Brasil;

f.7. Ser compativel e possuir documentagdo técnica,
drivers, manuais de uso e de instalagcdo dos
certificados digitais nos sistemas operacionais
Windows e Linux, em suas recentes versoes;

f.8. Permitir a criacdo de senha de acesso ao
dispositivo;

f.9. Permitir geragdo de chaves protegidas por PINs
(Personal Identification Number), compostos por
caracteres alfanuméricos;

f.10. Permitir inicializacdo e reinicializacdo do token
mediante a utilizagdo de um PUK (Pin Unlock Key);

f.11. Possuir software de gerenciamento do dispositivo
no idioma Portugués do Brasil, que permita o
gerenciamento das funcionalidades do dispositivo, a
visualizacao de certificados armazenados, entre outros.
g. Garantia contra vicios ou defeitos de emissédo do
Certificado Digital e de fabricacdo do dispositivo
criptografico (tokens), desde que mantido e utilizado
em condi¢des normais por, no minimo, 90 dias;
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h. O 6rgao demandante do servico resguardard o
direito de agendar a visita técnica, para emissdo dos
certificados, conforme estabelecido no Termo de
Referéncia.

i. Ser homologado e utilizado nos servigos eletrénicos
da Receita Federal e dos principais Orgdos da|
Administragdo Publica Federal no processo de
certificac@o digital brasileira, como Presidéncia da
Republica, Ministério da Fazenda, do Planejamento e
da Defesa, Procuradoria Geral da Fazenda Nacional,
Banco Central do Brasil, Justica Federal, SERPRO,
Correios entre outros;

j. Atender a demanda de assinatura digital em sistemas
da Administragdo Publica Federal (como é o caso do
Sistema de Concessdo de Diarias e Passagens -
SCDP, Siapenet, ComprasNet, SisuGestao, etc.).

27219

Certificado Digital nivel A3 -

Tipo e-CNPJ SEM
dispositivo de
armazenamento do
certificado digital (token);
emitido  por autoridade
certificadora  credenciada
pela Infraestrutura de

Chaves Publicas Brasileira
(ICP-Brasil), com validade
de 03 (trés) anos contados
da data de emissdo do
certificado.

Certificado Digital nivel A3 - Tipo e-CNPJ SEM
dispositivo de armazenamento do certificado digital
(token); emitido por autoridade certificadora
credenciada pela Infraestrutura de Chaves Publicas
Brasileira (ICP-Brasil), com validade de 03 (trés) anos
contados da data de emissao do certificado.

a. Emitido por autoridade certificadora credenciada
pela Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP
Brasil;

b. Emitido por Autoridade Certificadora Raiz Brasileira
v5, com as intermediarias Autoridade Certificadora]
Serpro v4 e Autoridade Certificadora Serpro SSL, para
acesso aos sistemas estruturantes do Governo Federal
(SIAPE, SIAFI, SIORG, SIASG, SCDP, COMPRASNET
e SIGEPE);

c. Nivel: A3;

d. Tipo: e-CNPJ.

e. Validade: 3 anos a partir da emissao;

f. Fornecimento sem midia, para uso com midias
existentes no 6rgdo demandante do servigo;

g. Garantia contra vicios ou defeitos de emissédo do
Certificado Digital, desde que mantido e utilizado em
condi¢gBes normais por, no minimo, 90 dias;

h. O 6rgdo demandante do servico resguardard o
direito de agendar a visita técnica, para emissdo dos
certificados, conforme estabelecido no Termo de
Referéncia.

i. Ser homologado e utilizado nos servigos eletrdnicos
da Receita Federal e dos principais Orgdos da
Administragdo Publica Federal no processo de
certificacdo digital brasileira, como Presidéncia da
Republica, Ministério da Fazenda, do Planejamento e
da Defesa, Procuradoria Geral da Fazenda Nacional,
Banco Central do Brasil, Justica Federal, SERPRO,
Correios entre outros;

j. Atender a demanda de assinatura digital em sistemas
da Administragdo Publica Federal (como é o caso do
Sistema de Concessao de Diarias e Passagens -
SCDP, Siapenet, ComprasNet, SisuGestao, etc.).

Certificado Digital nivel A3 - Tipo e-CNPJ
COM dispositivo de armazenamento do certificado
digital (token); emitido por autoridade -certificadora
credenciada pela Infraestrutura de Chaves Publicas
Brasileira (ICP-Brasil), com validade de 03 (trés) anos
contados da data de emissédo do certificado.

a. Emitido por autoridade certificadora credenciada
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pela Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP
Brasil;

b. Emitido por Autoridade Certificadora Raiz Brasileira
v5, com as intermediarias Autoridade Certificadoral
Serpro v4 e Autoridade Certificadora Serpro SSL, para
acesso aos sistemas estruturantes do Governo Federal
Certificado Digital nivel A3 -|(S|APE, SIAFI, SIORG, SIASG, SCDP, COMPRASNET

Tipo e-CNPJlle SIGEPE);
COM dispositivo deflc. Nivel: A3:
armazenamento do d. Tipo: e-CNPJ.

certificado  digital ~ (token);fle validade: 3 anos a partir da emissao;

emitido  por autoridadefif Fornecimento sem midia, para uso com midias
27189 (certificadora  credenciadallexistentes no 6rgdo demandante do servico;

pela Infraestrutura  defq Garantia contra vicios ou defeitos de emissdo do
Chaves Publicas Brasileirajcertificado Digital, desde que mantido e utilizado em
(ICP-Brasil), com validade|condigses normais por, no minimo, 90 dias;

de 03 (trés) anos contadosfy, O ¢rgdo demandante do servico resguardara o
da data de emissdo dofdireito de agendar a visita técnica, para emissdo dos
certificado. certificados, conforme estabelecido no Termo de
Referéncia.

i. Ser homologado e utilizado nos servigos eletrdnicos
da Receita Federal e dos principais Orgdos da
Administracdo Publica Federal no processo de
certificacdo digital brasileira, como Presidéncia da
Republica, Ministério da Fazenda, do Planejamento e
da Defesa, Procuradoria Geral da Fazenda Nacional,
Banco Central do Brasil, Justica Federal, SERPRO,
Correios entre outros;

j. Atender a demanda de assinatura digital em sistemas
da Administracdo Publica Federal (como é o caso do
Sistema de Concessdo de Diarias e Passagens -
SCDP, Siapenet, ComprasNet, SisuGestéo, etc.).

4. Descricao dos Requisitos da Contratacao

4.1. Sao requisitos essenciais a prestacao dos servicos objeto da presente contratacéo:

4.1.1. Requisitos de negécio

4.1.1.1. Ser utilizado nos servicos eletronicos dos principais Orgdos da Administracéo
Publica Federal no processo de certificacdo digital brasileira, como Presidéncia da
Republica, Ministério da Economia, Procuradoria Geral da Fazenda Nacional, Banco
Central do Brasil, Justica Federal, SERPRO, Correios e demais outras institui¢des;

4.1.1.2. Ser emitido em todas as capitais brasileiras;

4.1.2. Requisitos de Capacitagdo, Ambientais, Culturais e Sociais

4.1.2.1. A solugcdo devera prover de manual de opera¢des em lingua portuguesa,
contendo linguagem clara objetiva, preferencialmente em formato eletronico;

4.1.2.2. As mensagens e avisos emitidos pela solugdo deverdo ser em lingua
portuguesa,;

4.1.3. Requisitos Legais

4.1.3.1.A presente contratacdo devera observar as normas e regulamentos dispostos
em topico especifico do presente estudo técnico preliminar;
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4.1.4. Requisitos Temporais

4.1.4.1.0 certificado devera possuir validade minima de 3 (trés) anos, contados a partir
da data de sua emisséo.

4.1.4.2. O prazo de vigéncia da contratacédo é de 2 (dois) anos contados da assinatura
do contrato pelo Reitor do Instituto Federal do Rio de Janeiro, prorrogavel por até 10
anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

4.1.4.3. O servico é enquadrado como continuado respaldado por razdes econdmicas
ao possibilitar vantagens significativas em contratacfes plurianuais. Tal deciséo
encontra respaldo na Portaria 298/2019, que categoriza 0 servico de manutencao
predial como continuo pela autoridade competente.

4.1.4. Requisitos Técnicos

4.1.4.1. Ser emitido por Autoridade Certificadora credenciada pela Infraestrutura de
Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil;

4.1.4.2. Permitir o armazenamento em dispositivo portati do tipo TOKEN
CRIPITOGRAFADO;

4.1.4.3. Conter nivel A3;

4.1.4.4. Ser compativel com os sistemas operacionais Windows XP, Windows Vista,
Windows 7, Windows 10 e Linux;

4.1.4.5. Possuir compatibilidade com os navegadores WEB: Microsoft Internet
Explorer, Mozila Firefox, Google Chrome;

4.1.4.6. Ser protegido por senha;

4.1.4.7. O processo de emissao do certificado nas autoridades de registro devera estar
em conformidade com as orientagbes do Instituto Nacional de Tecnologia da
Informacéo - ITl, quanto aos procedimentos e documentos exigida.

4.1.6. Requisitos de Manutencéo e Garantia

4.1.6.1. O prazo de garantia de correcdo e atualizacdo do objeto, motivadas por falhas
técnicas e mudancas originadas de diretrizes ICP-Brasil, € de 36 (trinta e seis) meses,
contado da data de recebimento dos certificados pela CONTRATANTE.

4.1.6.2. A CONTRATADA devera manter central de atendimento para a abertura de
chamados pelo menos no horério das 08h00min as 18h00min, de segunda a sexta-
feira, exceto feriados;

4.1.6.2.1. A central devera ser acionada por telefone ou por endere¢o de e-mail a ser
disponibilizado.

5. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Diretoria de Gestdo de Pessoas Heleno Ferreira Lima
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6. Levantamento de Mercado

6.1. Diante das necessidades apontadas neste estudo, o atendimento a solugcdo exige a
contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servicos de certificacao digital, segundo as
normas da ICP-Brasil compreendendo a emissdo de certificados digitais com o fornecimento da
midia de armazenamento (token) e renovacgédo de certificados digitais para atender as necessidades
do IFRJ, levando em consideracéo todos os requisitos exigidos pelas normas vigentes.

6.2. Foram analisadas contratacdes similares feitas por outros érgdos e entidades, por meio de
consultas a outros processos de contratacdo, com objetivo de identificar a existéncia de novas
metodologias, tecnologias ou inovacdes que melhor atendessem as necessidades da
Administracdo. Atualmente, a plataforma de Assinatura eletrénica do gov.br permite aos cidadaos a
assinatura de documentos digitais por meio de reconhecimento facial realizado no aplicativo gov.br,
a facilidade disponibilizada atende uma parcela do efetivo do IFRJ, contudo n&o possibilita a
utilizacdo em determinados servicos eletrénicos dos principais Orgdos da Administracdo Publica
Federal no processo de certificagdo digital brasileira.

6.3. No ambito do levantamento de mercado realizado para a contratacdo de servicos de
certificacdo digital A3, conforme as normas da ICP-Brasil, foi adotado um procedimento criterioso
de pesquisa de precos, utilizando como um dos parédmetros a plataforma de Pesquisa de Precos
disponibilizada pelo Governo Federal. Esta plataforma € reconhecida por sua abrangéncia e
confiabilidade nas informagdes que disponibiliza, sendo um referencial para a administracéo publica

na obtencao de dados sobre custos de bens e servigos contratados por 6rgdos governamentais.

6.4. Durante o processo de pesquisa e analise comparativa dos precos, observou-se uma diferenca
significativa nos valores associados a contratacdo de servigos de certificacdo digital A3 oferecidos
por empresas privadas em comparacdo aos servicos similares providos pela empresa publica
Serpro (Servigo Federal de Processamento de Dados). Esta diferenca de custo foi constatada em
diversos orgcamentos coletados e avaliados, onde os servigcos oferecidos pela Serpro se
apresentaram como uma op¢do mais econdmica para a Administracdo Publica, sem prejuizo da
gualidade e da seguranca necessarias para a efetiva implementacéo e uso dos certificados digitais
A3.

6.5. E importante destacar que a escolha pela op¢do mais vantajosa ndo se baseou exclusivamente
no critério de menor preco, mas considerou também a analise da capacidade técnica, da seguranca
oferecida e da experiéncia prévia da Serpro no fornecimento de solucdes de certificagéo digital para
o0 Governo Federal. A Serpro, sendo uma empresa publica vinculada ao Ministério da Economia,
possui ampla experiéncia e reconhecimento na prestacado de servicos de tecnologia da informacéao
para a administracdo publica, incluindo a emissdo de certificados digitais que atendem aos
rigorosos padrbes estabelecidos pela ICP-Brasil.

6.6. Diante dos dados coletados e das andlises realizadas, conclui-se que a contratagdo dos
servicos de certificacdo digital A3 junto a Serpro apresenta-se como a alternativa mais econdmica e
técnica para atender as necessidades do Instituto Federal de Educacédo Ciéncia e Tecnologia do
Rio de Janeiro, garantindo assim a melhor aplicacdo dos recursos publicos e a eficiéncia desejada
na execucao das atividades administrativas que requerem a utilizacdo de certificados digitais.

Média - Pesquisa de
ITEM SERVICO 9 SERPRO
Precos

Certificado Digital nivel A3 - Tipo e-CPF SEM
dispositivo de armazenamento do certificado digital
(token); emitido por autoridade certificadora

1 R$ 50,03 R$ 34,86
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Certificado Digital nivel A3 - Tipo e-CPF COM
dispositivo de armazenamento do certificado digital
(token); emitido por autoridade certificadora
credenciada pela Infraestrutura de Chaves Publicas
Brasileira (ICP-Brasil), com validade de 03 (trés)
anos contados da data de emissé&o do certificado.

R$ 140,79

R$ 63,12

Certificado Digital nivel A3 - Tipo e-CNPJ SEM
dispositivo de armazenamento do certificado digital
(token); emitido por autoridade certificadora
credenciada pela Infraestrutura de Chaves Publicas
Brasileira (ICP-Brasil), com validade de 03 (trés)
anos contados da data de emissé&o do certificado.

R$ 279,80

R$ 284,49

Certificado Digital nivel A3 - Tipo e-CNPJ
COM dispositivo de armazenamento do certificado
digital (token); emitido por autoridade certificadora
credenciada pela Infraestrutura de Chaves Publicas
Brasileira (ICP-Brasil), com validade de 03 (trés)
anos contados da data de emissé&o do certificado.

R$ 283,55

R$ 331,59

Estimativa da Contratacdo de acordo com a média obtida pela pesquisa de preco: R$

30.015,15

Estimativa da Contratacao com os valores do SERPRO: R$ 18.953,52

7. Descricao da solugcao como um todo

7.1. A solucao proposta envolve a aquisicdo de midias criptografadas, além da emissédo de
certificados digitais e-CPF (A3), para autenticacdo pessoal.

7.2. Assim, a Administracdo transfere a empresa especializada, vencedora da licitacdo, a atribuicdo
de emissao de:

ITEM

CATSER

SERVICO

DETALHAMENTO DOS SERVICOS

Certificado Digital nivel A3 - Tipo e-CPF SEM
dispositivo de armazenamento do certificado digital
(token); emitido por autoridade
credenciada pela Infraestrutura de Chaves Publicas
Brasileira (ICP-Brasil), com validade de 03 (trés) anos
contados da data de emisséo do certificado.

a. Emitido por autoridade certificadora credenciada
pela Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP

Brasil;

b. Emitido por Autoridade Certificadora Raiz Brasileira
v5, com as intermediarias Autoridade Certificadoral
Serpro v4 e Autoridade Certificadora Serpro SSL, para
acesso aos sistemas estruturantes do Governo Federal
(SIAPE, SIAFI, SIORG, SIASG, SCDP, COMPRASNET

certificadora
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27219

Certificado Digital nivel A3 -
Tipo e-CPF SEM dispositivo
de armazenamento do
certificado digital (token);
emitido  por autoridade
certificadora credenciada
pela Infraestrutura de
Chaves Publicas Brasileira
(ICP-Brasil), com validade
de 03 (trés) anos contados
da data de emissdo do
certificado.
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e SIGEPE);

c. Nivel: A3;

d. Tipo: e-CPF.

e. Validade: 3 anos a partir da emisséo;

f. Fornecimento sem midia, para uso com midias
existentes no 6rgdo demandante do servigo;

g. Garantia contra vicios ou defeitos de emissao do
Certificado Digital, desde que mantido e utilizado em
condi¢gBes normais por, no minimo, 90 dias;

h. O ¢é6rgao demandante do servico resguardara o
direito de agendar a visita técnica, para emissdo dos
certificados, conforme estabelecido no Termo de
Referéncia.

i. Ser homologado e utilizado nos servigos eletrdnicos
da Receita Federal e dos principais Orgdos da
Administragdo Publica Federal no processo de
certificacdo digital brasileira, como Presidéncia da
Republica, Ministério da Fazenda, do Planejamento e
da Defesa, Procuradoria Geral da Fazenda Nacional,
Banco Central do Brasil, Justica Federal, SERPRO,
Correios entre outros;

j. Atender a demanda de assinatura digital em sistemas
da Administracdo Publica Federal (como é o caso do
Sistema de Concessdao de Diarias e Passagens -
SCDP, Siapenet, ComprasNet, SisuGestao, etc.).

27189

Certificado Digital nivel A3 -
Tipo e-CPF COM dispositivo
de armazenamento do
certificado digital (token);
emitido por autoridade
certificadora credenciada

Certificado Digital nivel A3 - Tipo e-CPF COM
dispositivo de armazenamento do certificado digital
(token); emitido por autoridade certificadora
credenciada pela Infraestrutura de Chaves Publicas
Brasileira (ICP-Brasil), com validade de 03 (trés) anos
contados da data de emissao do certificado.

a. Emitido por autoridade certificadora credenciada
pela Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP
Brasil;

b. Emitido por Autoridade Certificadora Raiz Brasileira
v5, com as intermediarias Autoridade Certificadora
Serpro v4 e Autoridade Certificadora Serpro SSL, para
acesso aos sistemas estruturantes do Governo Federal
(SIAPE, SIAFI, SIORG, SIASG, SCDP, COMPRASNET
e SIGEPE);

c. Nivel: A3;

d. Tipo: e-CPF.

e. Validade: 3 anos a partir da emissao;

f. Fornecimento com midia (token) que possua as
seguintes caracteristicas minimas:

f.1. Totalmente compativel com o certificado digital a
ser fornecido;

f.2. Ser aderente as normas do Comité Gestor da ICP-
Brasil e homologado pelo Instituto Nacional de
Tecnologia da Informacédo (ITl) ou por Organismo de
Certificagdo de Produtos (OCP) acreditado pelo
Inmetro;

f.3. Possuir carcaga resistente ao derramamento de
liquidos e a violagéo, bem como conexdo do tipo USB
(Universal Serial Bus), verséo 2.0 ou superior;

f.4. Permitir conexdo direta na porta USB, sem
necessidade de interface intermediaria para sua leitura;
f.5. Suportar os principais navegadores no mercado,
entre os quais Internet Explorar, Mozilla Firefox e
Google Chrome, em suas versdes mais recentes;

f.6. Ser capaz de armazenar certificados, chaves e
cadeias de certificados aderentes as normas do Comité
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pela Infraestrutura de
Chaves Publicas Brasileira
(ICP-Brasil), com validade
de 03 (trés) anos contados
da data de emissdo do
certificado.
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Gestor da ICP-Brasil;

f.7. Ser compativel e possuir documentacdo técnica,
drivers, manuais de uso e de instalagdo dos
certificados digitais nos sistemas operacionais
Windows e Linux, em suas recentes versoes;

f.8. Permitir a criacdo de senha de acesso ao
dispositivo;

f.9. Permitir geracdo de chaves protegidas por PINs
(Personal Identification Number), compostos por
caracteres alfanuméricos;

f.10. Permitir inicializag@o e reinicializagdo do token
mediante a utilizagdo de um PUK (Pin Unlock Key);

f.11. Possuir software de gerenciamento do dispositivo
no idioma Portugués do Brasil, que permita o
gerenciamento das funcionalidades do dispositivo, a
visualizagao de certificados armazenados, entre outros.
g. Garantia contra vicios ou defeitos de emissao do
Certificado Digital e de fabricacdo do dispositivo
criptografico (tokens), desde que mantido e utilizado
em condi¢Bes normais por, no minimo, 90 dias;

h. O 6rgdo demandante do servico resguardard o
direito de agendar a visita técnica, para emissdo dos
certificados, conforme estabelecido no Termo de
Referéncia.

i. Ser homologado e utilizado nos servigos eletrdnicos
da Receita Federal e dos principais Orgdos da
Administragdo Publica Federal no processo de
certificacdo digital brasileira, como Presidéncia da
Republica, Ministério da Fazenda, do Planejamento e
da Defesa, Procuradoria Geral da Fazenda Nacional,
Banco Central do Brasil, Justica Federal, SERPRO,
Correios entre outros;

j. Atender a demanda de assinatura digital em sistemas
da Administragdo Publica Federal (como é o caso do
Sistema de Concessao de Diarias e Passagens -
SCDP, Siapenet, ComprasNet, SisuGestao, etc.).

27219

Certificado Digital nivel A3 -

Tipo e-CNPJ SEM
dispositivo de
armazenamento do
certificado digital (token);
emitido por autoridade
certificadora credenciada
pela Infraestrutura de

Chaves Publicas Brasileira
(ICP-Brasil), com validade
de 03 (trés) anos contados
da data de emissdo do
certificado.

Certificado Digital nivel A3 - Tipo e-CNPJ SEM
dispositivo de armazenamento do certificado digital
(token); emitido por autoridade certificadora
credenciada pela Infraestrutura de Chaves Publicas
Brasileira (ICP-Brasil), com validade de 03 (trés) anos
contados da data de emissédo do certificado.

a. Emitido por autoridade certificadora credenciada
pela Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP
Brasil;

b. Emitido por Autoridade Certificadora Raiz Brasileira
v5, com as intermediarias Autoridade Certificadora
Serpro v4 e Autoridade Certificadora Serpro SSL, para
acesso aos sistemas estruturantes do Governo Federal
(SIAPE, SIAFI, SIORG, SIASG, SCDP, COMPRASNET
e SIGEPE);

c. Nivel: A3;

d. Tipo: e-CNPJ.

e. Validade: 3 anos a partir da emissao;

f. Fornecimento sem midia, para uso com midias
existentes no 6rgdo demandante do servico;

g. Garantia contra vicios ou defeitos de emissdo do
Certificado Digital, desde que mantido e utilizado em
condi¢des normais por, no minimo, 90 dias;

h. O 6rgdao demandante do servico resguardara o
direito de agendar a visita técnica, para emissdo dos
certificados, conforme estabelecido no Termo de
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Referéncia.

i. Ser homologado e utilizado nos servigos eletrénicos
da Receita Federal e dos principais Orgdos da
Administragdo Publica Federal no processo de
certificacdo digital brasileira, como Presidéncia da
Republica, Ministério da Fazenda, do Planejamento e
da Defesa, Procuradoria Geral da Fazenda Nacional,
Banco Central do Brasil, Justica Federal, SERPRO,
Correios entre outros;

j. Atender a demanda de assinatura digital em sistemas
da Administragdo Publica Federal (como é o caso do
Sistema de Concessdo de Diarias e Passagens -
SCDP, Siapenet, ComprasNet, SisuGestao, etc.).

Certificado Digital nivel A3 - Tipo e-CNPJ
COM dispositivo de armazenamento do certificado
digital (token); emitido por autoridade certificadora
credenciada pela Infraestrutura de Chaves Publicas
Brasileira (ICP-Brasil), com validade de 03 (trés) anos
contados da data de emissao do certificado.

a. Emitido por autoridade certificadora credenciada
pela Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP
Brasil;

b. Emitido por Autoridade Certificadora Raiz Brasileira
v5, com as intermediarias Autoridade Certificadoral
Serpro v4 e Autoridade Certificadora Serpro SSL, para
acesso aos sistemas estruturantes do Governo Federal

Certificado Digital nivel A3 -

Chaves Publicas Brasileira
(ICP-Brasil), com validade
de 03 (trés) anos contados
da data de emissdo do
certificado.

(SIAPE, SIAFI, SIORG, SIASG, SCDP, COMPRASNET

Tipo e-CNPJ|e SIGEPE);

COM dispositivo defc. Nivel: A3;

armazenamento dofd. Tipo: e-CNPJ.

certificado digital (token);|e. Validade: 3 anos a partir da emissao;

emitido  por autoridadelff. Fornecimento sem midia, para uso com midias
4 27189 certificadora  credenciadallexistentes no 6érgdo demandante do servigo;

pela Infraestrutura  defg. Garantia contra vicios ou defeitos de emissdo do

Certificado Digital, desde que mantido e utilizado em
condi¢gBes normais por, no minimo, 90 dias;

h. O 6rgao demandante do servico resguardard o
direito de agendar a visita técnica, para emissdo dos
certificados, conforme estabelecido no Termo de
Referéncia.

i. Ser homologado e utilizado nos servigos eletrénicos
da Receita Federal e dos principais Orgdos da
Administragdo Publica Federal no processo de
certificacdo digital brasileira, como Presidéncia da
Republica, Ministério da Fazenda, do Planejamento e
da Defesa, Procuradoria Geral da Fazenda Nacional,
Banco Central do Brasil, Justica Federal, SERPRO,
Correios entre outros;

j. Atender a demanda de assinatura digital em sistemas
da Administragdo Publica Federal (como é o caso do
Sistema de Concessao de Diarias e Passagens -
SCDP, Siapenet, ComprasNet, SisuGestao, etc.).

7.3. No mais, a empresa vencedora se qualificard mediante procedimento licitatério com o menor
formalismo e cujo tempo necessario para processamento seja 0 menor possivel, sob pena de
prejudicar sobremaneira o interesse publico primario ora tutelado.

7.4. Todos os demais elementos necessarios a prestagédo do servigo estardo dispostos no Termo de
Referéncia, entre eles as obrigacBes e responsabilidades da contratada e especificacdes técnicas
do servico.
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8. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

8.1. O quantitativo necessario para suprir a necessidade institucional de controladores de acesso
(Tokens) e certificacdes digitais para serem utilizados por servidores que acessam sistemas que
exigem requisitos de seguranca foi estimado com base nas Ultimas contratacfes, levando em
consideracao a necessidade de acréscimos nos quantitativos, decorrente da eventual
disponibilizacdo a comandantes e Gestores ainda ndo contemplados nas demandas anteriores,
conforme fica evidenciado no quadro abaixo:

ITEM|| CATSER SERVICO QUANTIDADE

Certificado Digital nivel A3 - Tipo e-CPF SEM dispositivo de
armazenamento do certificado digital (token); emitido por
1 27219 autoridade certificadora credenciada pela Infraestrutura de 296
Chaves Publicas Brasileira (ICP-Brasil), com validade de 03
(trés) anos contados da data de emisséo do certificado.

Certificado Digital nivel A3 - Tipo e-CPF COM dispositivo de
armazenamento do certificado digital (token); emitido por
2 27189 autoridade certificadora credenciada pela Infraestrutura de 88
Chaves Publicas Brasileira (ICP-Brasil), com validade de 03
(trés) anos contados da data de emisséo do certificado.

Certificado Digital nivel A3 - Tipo e-CNPJ SEM dispositivo de
armazenamento do certificado digital (token); emitido por
3 27219 autoridade certificadora credenciada pela Infraestrutura de 5
Chaves Publicas Brasileira (ICP-Brasil), com validade de 03
(trés) anos contados da data de emisséo do certificado.

Certificado Digital nivel A3 - Tipo e-CNPJ COM dispositivo de
armazenamento do certificado digital (token); emitido por
4 27189 autoridade certificadora credenciada pela Infraestrutura de 5
Chaves Publicas Brasileira (ICP-Brasil), com validade de 03
(trés) anos contados da data de emisséo do certificado.

8.2. Foram levados em consideracdo para uma melhor estimativa de servigcos e posterior
composicao dos quantitativos:

I. O histérico de consumo do ultimo contrato para atendimento as respectivas unidades;

Il. Sazonalidades conhecidas ou periodos com grande variacdo de volume de utilizacdo dos
servicos; e

8.3. Por fim, é importante frisar que os quantitativos projetados acima sao de grande valia para a
definicdo da forma de contratacdo e da previsédo do impacto econdmico da solucéo.

9. Estimativa do Valor da Contratacao

9.1. Para a estimativa dos precos referenciais da contratacdo, foi utilizada como parametros
as disposic¢des contidas no seguinte normativo:

i. Instrucdo Normativa SG/SEDGGD/ME n.° 65, de 7 de julho de 2021,
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9.2. O custo estimado da contratacdo é de R$ 30.015,15 (trinta mil, quinze reais e quinze
centavos), e encontra-se pormenorizado em planilha demonstrativa de precos unitarios e totais

anexo ao presente documento.

Item Especificagcdo

CATSER

Unidade
de Medida

Quantidade

Valor
Unitario

Valor Total

- Tipo e-CPF
dispositivo
armazenamento

emitido por

1 |certificadora
pela

certificado.

Certificado Digital nivel A3

certificado digital (token);
autoridade
credenciadal
Infraestrutura
Chaves Publicas Brasileira
(ICP-Brasil), com validade
de 03 (trés) anos contados
da data de emissdo do

27219

Unidade

296

R$ 50,03

R$ 14.808,88

- Tipo e-CPF
dispositivo
armazenamento

emitido por

2 |certificadora
pela

certificado.

Certificado Digital nivel A3

certificado digital (token);
autoridade
credenciada
Infraestrutura
Chaves Publicas Brasileira
(ICP-Brasil), com validade
de 03 (trés) anos contados
da data de emissdo do

27189

Unidade

88

R$ 140,79

R$ 12.389,52

- Tipo e-CNPJ
dispositivo
armazenamento

emitido por

3 |certificadora
pela

certificado.

Certificado Digital nivel A3

certificado digital (token);
autoridade
credenciadal
Infraestrutura
Chaves Publicas Brasileira
(ICP-Brasil), com validade
de 03 (trés) anos contados
da data de emissdo do

27219

Unidade

R$ 279,80

R$ 1.399,00

- Tipo
COM dispositivo
armazenamento

emitido por
4 |certificadora
pela

Certificado Digital nivel A3
e-CNPJ

certificado digital (token);
autoridade
credenciada
Infraestrutura
Chaves Publicas Brasileira
(ICP-Brasil), com validade
de 03 (trés) anos contados

27189

Unidade

R$ 283,55

R$ 1.417,75
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9.3. Da metodologia aplicada a politica de precos:

9.3.1. De acordo com a Instrugdo Normativa SG/SEDGGD/ME n.° 65, de 7 de julho de 2021,
a qual dispde sobre o procedimento administrativo para a realizacdo de pesquisa de precos
para a aquisicdo de bens e contratacdo de servicos em geral, no ambito da administracao
publica federal direta, autarquica e fundacional, a pesquisa de precos:

[.]

Art. 5° A pesquisa de precos para fins de determinacdo do preco estimado
em processo licitatério para a aquisicdo de bens e contratagdo de servicos
em geral serd realizada mediante a utilizacdo dos seguintes parametros,
empregados de forma combinada ou nao:

I - composicdo de custos unitdrios menores ou iguais a mediana do item
correspondente nos sistemas oficiais de governo, como Painel de Precos ou
banco de precos em saude, observado o indice de atualizacdo de precos
correspondente;

IT - contratagcdes similares feitas pela Administracdo Publica, em execucdo
ou concluidas no periodo de 1 (um) ano anterior a data da pesquisa de
precos, inclusive mediante sistema de registro de precos, observado o
indice de atualizacdo de precos correspondente;

IIT - dados de pesquisa publicada em midia especializada, de tabela de
referéncia formalmente aprovada pelo Poder Executivo federal e de sitios
eletronicos especializados ou de dominio amplo, desde que atualizados no
momento da pesquisa e compreendidos no intervalo de até 6 (seis) meses
de antecedéncia da data de divulgacdo do edital, contendo a data e a hora
de acesso;

IV - pesquisa direta com, no minimo, 3 (trés) fornecedores, mediante
solicitacdo formal de cotacao, por meio de oficio ou e-mail, desde que seja
apresentada justificativa da escolha desses fornecedores e que ndo tenham
sido obtidos os orcamentos com mais de 6 (seis) meses de antecedéncia da
data de divulgacao do edital; ou

V - pesquisa na base nacional de notas fiscais eletronicas, desde que a data
das notas fiscais esteja compreendida no periodo de até 1 (um) ano anterior
a data de divulgacdo do edital, conforme disposto no Caderno de Logistica,
elaborado pela Secretaria de Gestdo da Secretaria Especial de
Desburocratizacao, Gestao e Governo Digital do Ministério da Economia.

8§ 1° Deverdo ser priorizados os parametros estabelecidos nos incisos I e II,
devendo, em caso de impossibilidade, apresentar justificativa nos autos.

9.3.2. A pesquisa de precgo foi realizada utilizando-se, como parametros, os incisos | e I, em
conformidade com as disposi¢cdes do supracitado normativo, para obtencdo do preco de
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referéncia. Foi utilizado como método para obten¢éo do preco estimado a média dos valores
obtidos na pesquisa de precos, da qual incidiu sobre um conjunto de trés ou mais precos de
acordo com o art. 6° da referida instru¢do normativa.

9.3.3. Na pesquisa de pregos, foram observadas, também, as condicbes comerciais
praticadas no mercado local das respectivas unidades, incluindo prazos e locais de entrega,
fretes, garantias exigidas e marcas e modelos, quando for o caso.

10. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

10.1. Ap6s andlise detalhada das necessidades institucionais e dos objetivos especificos deste
projeto de contratacdo de servicos de certificagdo digital A3 conforme normas da ICP-Brasil,
concluiu-se que a contratacao ndo sera parcelada, optando-se pela selecao de um Unico fornecedor
para a execucao integral dos servigos requeridos.

10.2. A decisdo de nédo parcelar a solugdo e contratar um Unico fornecedor é fundamentada
principalmente na busca pela economia de escala e na simplificagdo do processo de gestdo
contratual. A economia de escala é uma vantagem significativa, visto que a negociacdo com um
Unico fornecedor para a prestacdo de um volume maior de servicos permite a obtencdo de
melhores condi¢cdes comerciais, refletindo diretamente na reducdo dos custos unitarios dos
certificados digitais A3. Este aspecto é de suma importancia para a administracdo publica, que visa
a otimizacdo dos recursos financeiros disponiveis, garantindo assim a aplicacdo eficiente do
or¢camento destinado a contratacao.

10.3. Ademais, a gestdo contratual de servicos de tecnologia da informacao, especialmente aqueles
relacionados a seguranca e certificagdo digital, demanda um acompanhamento técnico rigoroso e
uma interacdo constante com o fornecedor para assegurar a conformidade com as normas da ICP-
Brasil e a efetividade da solugdo implementada. A contratacdo de um Unico fornecedor simplifica
significativamente o processo de gestdo contratual, permitindo um controle mais eficaz das
entregas, a padronizacao dos servicos prestados e a centralizacdo da comunicacdo, fatores que
contribuem para a minimizacao de riscos operacionais e a garantia da qualidade.

10.4. Além disso, a escolha por ndo parcelar a contratacéo e optar por um unico fornecedor alinha-
se a estratégia de fortalecimento da seguranca da informagéo institucional. A unificagdo da origem
dos certificados digitais facilita a gestdo das politicas de seguranca, a administracdo das
renovacles e a execucao de auditorias de seguranca, elementos cruciais para a manutencao da
integridade, confidencialidade e disponibilidade das informag8es gerenciadas pela instituicao.

10.5. Considerando as especificidades do objeto de contratacdo, a necessidade de garantir a
segurancga das transacdes eletrbnicas e a eficiéncia na gestao dos recursos publicos, esta equipe
de planejamento justifica a ndo aplicacdo do principio do parcelamento, conforme Inc. lll do § 2° do
art. 40 da Lei n° 14.133/21, optando pela contratacdo de um Unico fornecedor para atender
integralmente as demandas do Instituto Federal de Educacdo Ciéncia e Tecnologia do Rio de
Janeiro.

11. Contratacées Correlatas e/ou Interdependentes

11.1. Destaca-se que ndo se faz necessaria a realizacdo de, quaisquer outras, contratacdes
correlatas e ou interdependentes ao objeto pretendido, nem ha pretensao de realizar contratacdes
futuras para que o objetivo desta contratacdo seja atingido, razdo pela qual este item ndo sera
considerado no planejamento.
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12. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

13.1. A contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servicos de certificacdo digital,
segundo as normas da ICP-Brasil compreendendo a emissao de certificados digitais com o
fornecimento da midia de armazenamento (token) e renovacéo de certificados digitais para atender
as necessidades do IFRJ esta alinhada com o plano de contratagcdo anual 2024 por meio da
contratacdo 158157-90015/2023.

13. Resultados Pretendidos

13.1. Com a presente contratacao a instituicao almeja alcancar, sob os aspectos da economicidade,
eficacia, eficiéncia e de melhor aproveitamento dos recursos humanos, materiais, e financeiros
disponiveis, inclusive do ponto de vista da sustentabilidade ambiental, os seguintes beneficios:

13.1.1. Aumentar a eficiéncia operacional quanto a celeridade e produtividade na execuc¢éo
das atividades administrativas;

13.1.2. Maximizar os resultados da governanca administrativa;

13.1.3. Efetividade com a padronizagdo dos servi¢os, equipamentos e aumento da qualidade
das especificacfes técnicas;

13.1.4. Aumentar e manter os servicos que fazem uso de certificado digital com elevado
padréo de desempenho, qualidade e confiabilidade;

13.1.5. Garantir a autenticidade, integridade e o néo repudio das transagdes realizadas;

13.1.6. Garantir a seguranca das informacdes trafegadas por meio dos acessos realizados as
aplicacdes disponibilizadas pelos érgdos do Poder Executivo;

13.1.7. Prover o IFRJ de recursos tecnoldgicos e de comunicagdo necessarios a utilizacdo ao
bom desempenho de suas atividades.

14. Providencias a serem Adotadas

14.1. O objeto da presente contratacdo nao apresenta peculiaridades que justificam a necessidade
de capacitacdo especifica para a empresa especializada e para os prestadores que irdo atuar no
contrato, estando essas descritas no presente Estudos Técnicos Preliminares, ou para os
servidores 0s quais atuardo na contratacdo e fiscalizacdo dos servicos de acordo com as
especificidades do objeto a ser contratado.

15. Possiveis Impactos Ambientais

15.1. Nao se fez observar a existéncia de possiveis impactos ambientais, razao pela qual este item
nao sera considerado no planejamento.
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16. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.

16.1. Justificativa da Viabilidade

16.1. Ap6s um meticuloso levantamento das informagdes necessarias e considerando as
especificidades do objeto de contratacdo — a prestacdo de servicos de certificacdo digital A3
conforme as normas da ICP-Brasil — esta equipe de planejamento conclui pela viabilidade da
contratacdo. A analise abrangente das necessidades institucionais, aliada a um rigoroso processo
de pesquisa de mercado, corroborou a decisdo de que a contratagcdo ndo sO € necessaria como
também se apresenta como a alternativa mais adequada para atender as demandas do Instituto
Federal de Educacao Ciéncia e Tecnologia do Rio de Janeiro, garantindo a seguranca, a eficiéncia
e a eficacia das transag0es eletrdnicas institucionais.

16.2. Especificamente, a pesquisa de mercado conduzida com base nos critérios estabelecidos pela
legislacao vigente destacou a proposta do Servico Federal de Processamento de Dados (Serpro)
como a mais vantajosa para a Administracdo Publica, tanto do ponto de vista técnico quanto
econdmico. Considerando as vantagens competitivas oferecidas pelo Serpro, incluindo sua
expertise reconhecida na prestacdo de servicos de tecnologia da informacdo para o Governo
Federal e a adequacdo de suas solucdes as necessidades especificas de certificacdo digital do
Instituto, optou-se pela contratacdo desta empresa publica.

16.3. A escolha pelo Serpro esta fundamentada no art. 75, inciso IX, da Lei 14.133/2021, que
permite a contratacdo direta de servicos técnicos especializados de natureza singular, com
fornecedores de notéria especializagdo. O Serpro, ao longo de sua trajetéria, demonstrou
capacidade impar no fornecimento de solugdes de certificacdo digital seguras e eficientes,
atendendo plenamente aos requisitos de singularidade e especializagédo previstos na lei.

16.4. Esta decisdo alinha-se aos principios da eficiéncia, economicidade e seguranca juridica,
visando maximizar os resultados positivos para a administracdo publica e garantir a adequada
aplicacao dos recursos publicos. Desta forma, confirma-se a viabilidade da contratacdo do Serpro
para a prestacdo dos servicos de certificacdo digital A3, em conformidade com as normas da ICP-
Brasil, representando a melhor escolha para atender as necessidades institucionais e estratégicas
do Instituto Federal de Educacéo Ciéncia e Tecnologia do Rio de Janeiro.

18. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

MARILI JOSEFA DA SILVA

Requisitante
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HELENO FERREIRA LIMA

Requisitante
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