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1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO
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TERMO DE REFERENCIA

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO
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11/09/2026 16:38 (v

0.13)

Processo
Administrativo

23270.002895/2025-

07

1.1. Contratacdo de instituicdo especializada para a organizacéo, o planejamento, a operacionalizacdo e a execucao
de Processos Seletivos e Concursos Publicos do IFRJ, compreendendo os itens abaixo relacionados, conforme
condic¢des, quantitativos e exigéncias estabelecidos neste Termo de Referéncia e em seus anexos.
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ITEM ESPECIFICAGAO catser| YNPAPE |0 AnTiDADE| VALOR | VALOR
¢ bE MEDIDA|2 UNITARIO| TOTAL

Organizagéo, planejamento e execucdo do Processo

y [Peletivo de selecdo de alunos para Cursos de Educacaol ; o, 4 |oondidatos| 10000 | 55,00 [550.000,00
Profissional Técnica de Nivel Médio Integrado ao Ensino
Médio.
Organizacao, planejamento e execucdo da inscricdo do

2 |processo seletivo para sele¢cdo de alunos que| 10014 |candidatos 2.000 40,00 [80.000,00
ingressarao os Cursos de Pés-graduacéo.
Organizacdo, planejamento e execucdo da inscricao

3 |Processo Seletivo para os Cursos de Transferéncial] 10014 |candidatos 200 40,00 | 8.000,00
Externa e para Portadores de Diploma de Graduacgao
Organizacdo, planejamento e execucdo da inscrigdo

4 Processo Seletivo Simplificado para Contratacdo de 10014 |candidatos 1.000 40,00 |40.000,00
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Professor Substituto

Organizacdo, planejamento e execucdo do Concurso
5 |Publico para Provimento de Cargos da Carreira de| 10014 |candidatos 7.000 80,00 |560.000,00
Professor do Ensino Basico, Técnico e Tecnolégico

Organizagdo, planejamento e execug¢do do Concurso
6 [Publico para Provimento de Cargos da Carreira Técnico-| 10014 |candidatos 5.000 70,00 |350.000,00
Administrativa, todos os niveis.

1.1.1. Os itens indicados na tabela do subitem 1.1 integram uma Unica solucdo e serdo contratados conjuntamente
com a mesma instituicdo, ndo sendo admitido o parcelamento da contratacdo entre diferentes fornecedores, conforme
justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar, sem prejuizo da individualizagdo dos quantitativos, pregos
unitarios, demandas e medi¢des correspondentes a cada item

Classificacao do objeto quanto a heterogeneidade ou complexidade

1.2. O(s) servico(s) objeto desta contratagdo séo caracterizados como comum(ns), conforme justificativa constante do
Estudo Técnico Preliminar.

Classificacao do objeto quanto ao modelo de execucao

1.3. O servico é enquadrado como continuado, tendo em vista que a necessidade de realizacdo de processos
seletivos e concursos publicos possui carater recorrente e permanente no ambito do IFRJ.

1.4. Embora cada processo seletivo ou concurso publico possua cronograma préprio, com etapas e periodos de
execucado determinados, a necessidade institucional de realizacéo dos certames abrangidos pela contratacdo renova-
se periodicamente, especialmente em razdo da recorréncia dos processos seletivos destinados ao ingresso de
estudantes, bem como das demandas de selecdo e recomposicdo do quadro de pessoal. Dessa forma, a
continuidade caracteriza a necessidade administrativa atendida pela contratagdo, e ndo a execucao ininterrupta de
um unico certame.

Prazo de vigéncia

1.5. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 meses (1 ano) contados do(a) data de assinatura do contrato,
prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.6. O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas
em relacdo a vigéncia da contratacao.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. Fundamentacdo da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em topico especifico dos
Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. O objeto da contratacéo esta previsto no Plano de Contratagées Anual 2026, conforme detalhamento a seguir:
[) ID PCA no PNCP: 10952708000104-0-000009/2026;
II) Data de publicacdo no PNCP: 15/05/2025;
1) Id do item no PCA: 1215;

I\V) Classe/Grupo: 851 - SERVICOS DE AGENCIAS DE EMPREGOS E FORNECIMENTO DE PESSOAL;
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V) Identificador da Futura Contratacdo: 158157-79/2026;

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA
DO OBJETO

3.1. A solugéo consiste na contratacdo de instituicdo especializada para executar, de forma integrada e sob demanda,
as atividades necesséarias a organizacdo e a realizacdo dos processos seletivos e concursos publicos abrangidos
pelos itens 1 a 6 desta contratacao.

3.2. A execucao compreenderd as atividades previstas neste Termo de Referéncia e em seus anexos, observadas as
caracteristicas especificas de cada certame, podendo envolver, conforme o caso, elaboracdo conjunta do edital,
gerenciamento das inscricdes, atendimento aos candidatos, andlise dos pedidos de isencédo, preparacao e divulgacéo
das informacbes, organizacdo e aplicacdo de provas, processamento dos resultados, tratamento de recursos,
procedimentos relativos as reservas de vagas, avaliacao de titulos, provas praticas, provas de desempenho didatico e
demais atividades previstas no respectivo edital.

3.3. Conforme a natureza do certame, poderdo ser previstas uma ou mais etapas, de carater eliminatério e/ou
classificatério, observadas as especificacdes constantes do Anexo Il e do respectivo edital.

3.4. Cabera a Contratada executar as atividades operacionais, técnicas e logisticas que lhe forem atribuidas e
disponibilizar os sistemas, profissionais, materiais e infraestrutura necessarios ao cumprimento do objeto. Cabera ao
IFRJ exercer as competéncias de planejamento, aprovacgédo, supervisdo, fiscalizacdo e tomada de decisdo que lhe
forem atribuidas neste Termo de Referéncia e no respectivo edital.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO
Sustentabilidade

4.1 Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser atendidos os
seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contrata¢gfes Sustentaveis:

4.1.1. priorizacdo, sempre que possivel, da utilizacdo de meios eletrbnicos para inscricbes, comunicacoes,
divulgacéo de informagdes, interposicdo de recursos, disponibilizacdo de resultados e demais procedimentos
gue ndo exijam suporte fisico;

4.1.2. utilizacdo racional de papel, materiais de expediente e demais insumos necessarios a organizacao e
realizacdo dos certames, sem prejuizo dos requisitos de seguranca e sigilo das provas e dos demais
documentos;

4.1.3. adogdo de procedimentos para segregacdo, acondicionamento e destinagdo ambientalmente adequada
dos residuos gerados durante a execucado dos servicos, observada a legislacao aplicavel;

4.1.4. adogdo de medidas destinadas a utilizacdo racional de agua e energia elétrica nos locais de execug¢éo
das atividades, quando estiverem sob responsabilidade da Contratada; e

4.1.5. adocéo, sempre que possivel, de medidas de planejamento logistico que reduzam deslocamentos
desnecessarios e otimizem o transporte de materiais e equipes envolvidos na realizagdo dos certames.

Subcontratacao
4.2. Ndo sera admitida a subcontratacédo do objeto contratual.

4.3. Nao sera considerada subcontratacdo, desde que permaneca integralmente sob responsabilidade da Contratada
a execucao do objeto e nao haja transferéncia das obrigacdes essenciais da contratagdo, a contratacdo, as suas
expensas, de servicos acessorios necessarios a realizacdo dos certames, tais como transporte e seguranca de
materiais, locacéo de espacos e outros servigos de apoio operacional, quando aplicaveis.
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Garantia da contratacao

4.4. Nao havera exigéncia da garantia da contratacdo dos art. 96 e seguintes da Lei n® 14.133, de 2021, pelas razbes
a sequir:

a) serao exigidos documentos de qualificacao técnica destinados a demonstrar a capacidade da instituicao para
a execucao do objeto, inclusive experiéncia na realizagcdo de certames de porte compativel com a contratacao.

b) os repasses a contratada obedecerdo a cronograma de desembolso financeiro, e o primeiro pagamento se
realizara somente ap6s a conclusao da etapa de inscri¢des;

c) toda a receita arrecadada com as inscri¢cdes de candidatos estard depositada em conta Unica do Tesouro;

d) os pagamentos serdo condicionados a efetiva realizacdo das etapas do certame e ao atesto da execugéo
contratual e em conformidade com os valores e o cronograma de desembolso estipulados;

€) eventuais prejuizos a Administracéo ou a terceiros e a cobranca de valores de multas podem ser deduzidos
dos repasses devidos a instituicdo organizadora;

f) a prestacdo de garantia ndo seria capaz de reverter eventual prejuizo na execuc¢ao do servigo e conduziria a
mera oneracao da proposta de preco ofertada

Vistoria

4.5. Nao ha necessidade de realizacao de avaliacéo prévia do local de execucao dos servigos.

5. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO
Condicdes de execucao
5.1. A execucao do objeto seguira a seguinte dinamica:

5.1.1. A execucao de cada servigo ocorrerd sob demanda, apds a assinatura do contrato e mediante solicitagédo
ou autorizagdo formal da Contratante.

5.1.2. Os servicos serdo executados de acordo com as necessidades do IFRJ, mediante solicitagdo formal para:
| — processos seletivos destinados ao ingresso de discentes, relativamente aos itens 1, 2 e 3;

Il — Processo Seletivo Simplificado destinado a contratacdo de Professor Substituto, relativamente ao
item 4; e

Il — concursos publicos destinados ao provimento de cargos efetivos, relativamente aos itens 5 e 6.

5.1.3. A Direcéo Adjunta de Acesso, Concursos e Processos Seletivos — DACPS encaminhara a Contratada,
por meio de correio eletrdnico institucional, a solicitacdo de execuc¢do do servigo, acompanhada, conforme o
caso, das seguintes informacdes:

| —identificacdo do item contratado a ser executado;

Il — natureza do certame, especificando se se trata de processo seletivo ou concurso publico;
Il —minuta ou versdo aprovada do edital,

IV - cronograma previsto para a realizacéo das atividades;

V - quantitativo estimado de vagas, cursos, cargos, especialidades ou areas de atuacao;

VI —localidades abrangidas pelo certame; e

VIl - demais informacdes necessarias ao planejamento e a execucdo dos servicos.

5.1.4. A Contratada devera executar 0s servicos em conformidade com o edital, 0 cronograma, o item
contratado e as orientagbes encaminhadas pela DACPS, observando integralmente as disposi¢coes deste
Termo de Referéncia e de seus anexos.
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5.1.5. A execucdo compreenderd, conforme as caracteristicas de cada item e de cada certame, as atividades
de organizacgdo, planejamento, operacionalizacdo, divulgacdo e execucdo dos processos seletivos e dos
concursos publicos, incluindo a disponibilizacdo dos recursos humanos, tecnolégicos, materiais e logisticos
necessarios ao adequado cumprimento do objeto.

5.1.6. As atividades deverdo ser executadas durante todo o periodo estabelecido no cronograma de cada
certame, com frequéncia compativel com as respectivas etapas, desde o planejamento inicial até a conclusao
dos servigos e a apresentacdo dos resultados correspondentes.

5.1.7. A elaboracdo dos editais dos processos seletivos e dos concursos publicos sera realizada
conjuntamente pelo IFRJ e pela Contratada, observadas as competéncias e responsabilidades atribuidas a
cada parte.

5.1.8. Os editais, os comunicados, as retificacdes, os resultados e as demais informagdes relacionadas aos
processos seletivos e aos concursos publicos deverdo ser divulgados no sitio eletrénico da Contratada, nos
prazos estabelecidos no cronograma e nas condi¢cdes previstas no respectivo edital.

5.1.9. A Contratada devera disponibilizar, em seu sitio eletrénico, versdo acessivel do edital de cada processo
seletivo ou concurso publico, incluindo, no minimo, versées em audio e em Lingua Brasileira de Sinais — Libras,
de modo a ampliar 0 acesso as informacdes por pessoas com deficiéncia.

5.1.10. A Contratada devera apresentar a Contratante, com antecedéncia minima de 15 (quinze) dias da data
prevista para o inicio da divulgacéo de cada certame, plano de atuacao contendo a descri¢cdo das acgdes, dos
meios de comunicacédo, das localidades, dos periodos de veiculagdo e dos demais procedimentos que serao
adotados.

5.1.11. Apods o encerramento das inscricdes, a Contratada devera realizar o levantamento do nimero de
candidatos inscritos e encaminhar a informacdo a DACPS, na forma e no prazo estabelecidos no cronograma
do respectivo certame.

5.1.12. O cumprimento dos horarios, dos prazos e das etapas previstos no cronograma sera de
responsabilidade da Contratada, que devera assegurar a disponibilidade dos profissionais necessarios a
execucao dos servicos.

5.1.13. Compete exclusivamente a Contratada promover a substituicdo ou a reposi¢do dos profissionais
alocados sempre que ocorrerem faltas, atrasos, interrupgfes da jornada ou necessidade de servicos
suplementares, de modo a evitar prejuizos a continuidade e ao cronograma do certame.

5.1.14. Todos os custos diretos e indiretos necessarios a execu¢ao dos servicos deverdo estar contemplados
na proposta da Contratada, incluindo despesas com pessoal, sistemas, materiais, equipamentos,
deslocamentos, logistica, divulgacao, publicacbes e demais recursos necessarios ao integral cumprimento do
objeto.

5.1.15. A divulgacédo dos editais devera ocorrer em, no minimo, 2 (dois) jornais de grande circulacdo nos
municipios em que se localizam os campi do IFRJ, abrangendo a cidade do Rio de Janeiro e os municipios de
Arraial do Cabo, Belford Roxo, Duque de Caxias, Engenheiro Paulo de Frontin, Nildpolis, Niteréi, Paracambi,
Pinheiral, Sdo Goncalo, Sdo Jodo de Meriti, Resende e Volta Redonda, conforme a abrangéncia do respectivo
certame.

5.1.16. A divulgacdo devera ocorrer, ainda, em pelo menos 3 (trés) esta¢des de grande circulacdo do sistema
ferroviario operado pela SuperVia ou do sistema metroviario operado pelo MetréRio, mediante utilizacdo de
painel de plataforma, painel interno, sanca, monitor digital interno, mobiliario urbano ou outro meio de
publicidade equivalente, previamente aprovado pela Contratante.

5.1.17. Nos municipios do Rio de Janeiro, Belford Roxo, Duque de Caxias, Nil6polis, Niter6i, Sao Gongalo,
Sédo Joédo de Meriti, Resende e Volta Redonda, a divulgacdo devera ocorrer em, no minimo, 3 (trés) linhas de
Onibus de grande circulagdo, observada a abrangéncia territorial do certame.
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5.1.18. Nos municipios de Arraial do Cabo, Engenheiro Paulo de Frontin, Paracambi e Pinheiral, a divulga¢éo
devera ocorrer em, no minimo, 1 (uma) linha de dnibus de grande circulagdo em cada municipio abrangido pelo
certame.

5.1.19. Para a divulgacao prevista nos subitens 5.1.17 e 5.1.18, poderao ser utilizados até 10 (dez) busdoors
por linha de 6nibus, conforme a estratégia de divulgacdo previamente aprovada pela Contratante e a
necessidade do respectivo certame.

5.1.20. A Contratada devera fornecer laminas impressas, com arte por ela elaborada e previamente aprovada
pela unidade de Comunicacédo do IFRJ, para aplicacdo em até 30 (trinta) outdoors destinados a divulgacao dos
processos seletivos para ingresso de discentes.

5.1.21. Os outdoors poderdo ser distribuidos na cidade do Rio de Janeiro e nos municipios de Arraial do
Cabo, Belford Roxo, Duque de Caxias, Engenheiro Paulo de Frontin, Nilépolis, Niterdi, Paracambi, Pinheiral,
S&o Gongalo, Sdo Jodo de Meriti, Resende e Volta Redonda, conforme o plano de atuacdo aprovado pela
Contratante e a abrangéncia do certame.

5.1.22. As artes, os conteldos, os formatos e os materiais de divulgacdo deverdo ser previamente
submetidos a aprovacdo do IFRJ, ndo sendo permitida a veiculacdo de conteldo sem a correspondente
autorizagdo da Contratante.

5.1.23. A periodicidade das acfes de divulgacao, das publicacdes e das demais atividades devera observar o
cronograma de cada certame, podendo ser ajustada pela Contratante em razdo da quantidade de vagas, do
publico-alvo, da abrangéncia territorial, do niumero estimado de candidatos ou de outras circunstancias
devidamente justificadas.

5.1.24. A Contratada devera manter interlocu¢do permanente com a DACPS durante a execucdo de cada
certame, comunicando imediatamente qualquer fato que possa comprometer o cumprimento dos prazos, a
seguranga, o sigilo, a regularidade ou a qualidade dos servigos.

Cronograma de realizacao dos servicos:

~ Classificacao
ITEM ESPECIFICACAO Inscricao Provas Final ¢
Organizacdo, planejamento e execucdo do Processo seletivo de selecdo de 20 20 semestre
1 [alunos para Cursos de Educacgéo Profissional Técnica de Nivel Médio Integrado| 2° semestre 2026 |semestre
. . 2026
ao Ensino Médio. 2026

Organizacgao, planejamento e execucdo da inscricdo do processo seletivo para

2 ~ . ~ . = 2° semestre 2027 | & cargo da contratante
selecdo de alunos que ingressardo os Cursos de Pos-graduacéo.
Organizagao, planejamento e execucdo da inscricdo Processo Seletivo para os| 1°e 2° semestre N
3 PO . ~ a cargo da contratante
Cursos de Transferéncia Externa e para Portadores de Diploma de Graduagéo 2027
. . N . . . |2° semestre 2026 e
Organizagdo, planejamento e execucdo da inscricdo Processo Seletivo| N
4 U ~ . 12 semestre de a cargo da contratante
Simplificado para Contratacdo de Professor Substituto 2027
. . . . 20
Organizagédo, planejamento e execugdo do Concurso Pulblico para Provimento de| 2° semestre
5 . . . - - 2° semestre 2027 [semestre
Cargos da Carreira de Professor do Ensino Bésico, Técnico e Tecnoldgico 2027 2027
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6 | Organizagéo, planejamento e execugdo do Concurso Publico para Provimento de | 1° semestre 2027 2° semestre
Cargos da Carreira Técnico-Administrativa, todos os niveis. 20 2027
semestre
2027

Local e horario da prestacao dos servigcos

5.2. Os servigos serdo prestados nos municipios do Estado do Rio de Janeiro abrangidos pelo respectivo processo
seletivo ou concurso publico, observada, quando aplicavel, a relagdo constante do Anexo IV. Os locais de realizagéo
das provas e demais etapas presenciais serdo definidos pela Contratada, observadas as disposi¢des especificas do
Anexo lll, e submetidos previamente a aprovacao da Contratante.

5.3. Para o processo seletivo relativo ao item 1, a prova objetiva sera aplicada em dia Unico, preferencialmente no
domingo, em horério definido no edital. Para os demais certames, as datas, horarios e quantidade de dias
necessarios a execucdo das respectivas etapas observardo o cronograma e as condi¢Bes previstas no edital e no
Anexo |l deste Termo de Referéncia.

5.4. Sempre que formalmente convocada, a Contratada deverd participar de reunides com a Contratante para
alinhamento da execucéo, registro de decisdes e acompanhamento do cronograma.

Rotinas a serem cumpridas
5.5. A execucao contratual observard as rotinas abaixo:

5.5.1. Para os processos seletivos destinados ao ingresso nos cursos técnicos integrados ao ensino médio e para 0s
concursos publicos, a execucdo dos servicos compreendera, conforme as condi¢cdes estabelecidas no edital e no
cronograma de cada certame, as seguintes etapas:

| - elaboracédo do edital em conjunto com o IFRJ;
Il - disponibilizacdo e gerenciamento do sistema de inscri¢des;
Il - recebimento e andlise dos pedidos de isen¢do do pagamento da taxa de inscrigdo;

IV - preparacdo dos instrumentos necessarios a realizacdo do certame, compreendendo, conforme as
responsabilidades definidas neste Termo de Referéncia e no Anexo lll, a elaboragdo ou recebimento das
guestdes, revisdo, diagramacdo, confeccdo, impressdo, armazenamento, manuseio, acondicionamento,
transporte e distribuicdo das provas e dos demais materiais;

V - planejamento e realizagdo do ensalamento dos candidatos;

VI - selecéo, alocacao, capacitacdo e orientacdo dos colaboradores envolvidos na execucéo do certame;
VII - organizacgéo e aplicagdo das provas;

VIII - correcéo das provas objetivas;

IX - processamento e leitura dos cartdes-resposta;

X - elaboracao e apresentacao dos resultados preliminares das provas objetivas, para posterior divulgacao;
Xl - corregdo das provas discursivas ou dissertativas, quando previstas no edital;

XIl - elaboragcdo e apresentacdo dos resultados preliminares das provas discursivas ou dissertativas, para
posterior divulgacao;

Xl - recebimento, analise e processamento dos recursos interpostos pelos candidatos, em todas as etapas
previstas no edital;
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XIV - realizacdo de avaliacdo biopsicossocial dos candidatos que se declararem pessoas com deficiéncia,
guando prevista no edital,

XV - realizacédo do procedimento de verificacdo da condicdo declarada pelos candidatos concorrentes as vagas
reservadas as pessoas negras, mediante procedimento de heteroidentificacao;

XVI - realizagdo do procedimento de confirmac¢éo da condicdo declarada pelos candidatos concorrentes as
vagas reservadas as pessoas indigenas;

XVII - elaboracéo e apresentacéo dos resultados preliminares e finais de cada etapa, para posterior divulgagéo;
XVIII - consolidagéo e entrega das bases de dados produzidas durante a execucado do certame; e

XIX - entrega do banco de imagens e dos demais registros das ac¢fes realizadas, observadas as disposicdes
relativas a protecéo de dados pessoais e ao direito de imagem.

5.5.2. Para os processos seletivos destinados a transferéncia externa, ao ingresso de portadores de diploma, aos
cursos de pds-graduagdo e a contratacdo de professores substitutos, a execugcdo dos servicos compreendera,
conforme as condic¢des estabelecidas no edital e no cronograma de cada certame, as seguintes etapas:

| - elaboracgédo do edital em conjunto com o IFRJ;

Il - disponibilizacdo e gerenciamento do sistema de inscricdes;

Il - recebimento e andlise dos pedidos de isencéo do pagamento da taxa de inscricao, quando aplicavel;

IV - operacionalizacé@o das etapas de selecao previstas no respectivo edital;

V -- recebimento, andlise e processamento dos recursos interpostos pelos candidatos;

VI - elaboracéo e apresentacdo dos resultados preliminares e finais de cada etapa, para posterior divulgagao;
VII - consolidacéo e entrega das bases de dados produzidas durante a execucédo do certame; e

VIII - entrega do banco de imagens e dos demais registros das ac¢des realizadas, quando aplicavel, observadas
as disposicdes relativas a protecdo de dados pessoais e ao direito de imagem.

5.5.3. As etapas relacionadas nos subitens anteriores serdo executadas de acordo com as caracteristicas, a
complexidade e as regras especificas de cada processo seletivo ou concurso publico, ndo sendo obrigatéria a
realizacdo de etapa que nao esteja prevista no respectivo edital.

5.5.4. O detalhamento das atividades, dos procedimentos, dos requisitos técnicos, das responsabilidades e dos
resultados esperados em cada etapa observara as disposi¢cdes deste Termo de Referéncia, de seus anexos e do
Estudo Técnico Preliminar que fundamentou a contratagéo.

5.5.5. A Contratada deverd manter interlocucdo permanente com a unidade responsavel do IFRJ durante todas as
etapas do certame, submetendo a aprovacao da Contratante os documentos, os instrumentos, os resultados e os
materiais produzidos, nos prazos estabelecidos no cronograma.

5.5.6. Os resultados preliminares e finais somente poderdo ser divulgados ap6s a validacdo ou autorizacdo da
Contratante, ressalvadas as competéncias expressamente atribuidas a Contratada no edital do respectivo certame.

Materiais a serem disponibilizados

5.6. Para a perfeita execucdo dos servigcos, a Contratada devera disponibilizar os materiais, equipamentos, sistemas,
ferramentas, insumos, veiculos, estruturas e demais recursos necessarios, promovendo sua substituicdo ou reposicao
sempre gque necessario.

Informacdes relevantes para o dimensionamento da proposta

5.7. O dimensionamento da contratacdo observara os quantitativos estimados e os valores unitarios definidos para
cada um dos itens constantes da tabela do item 1.1.
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5.7.1. O regime de execucao sera por pre¢o unitario, considerando-se, para fins de medi¢édo, o quantitativo de
candidatos com inscricdo efetivamente homologada no respectivo item, observados os limites quantitativos e
financeiros estabelecidos neste Termo de Referéncia e as alteragdes contratuais eventualmente formalizadas.

5.7.2. Os precos unitarios sao:

| —item 1: R$ 55,00 (cinquenta e cinco reais);
Il —itens 2, 3 e 4: R$ 40,00 (quarenta reais);
Il —item 5: R$ 80,00 (oitenta reais); e

IV — item 6: R$ 70,00 (setenta reais).

5.7.3. No preco unitario deverdo estar incluidas todas as despesas diretas e indiretas necessarias a execucao integral
do respectivo item.

5.7.4. A Contratada devera selecionar, contratar e coordenar profissionais em quantitativo suficiente ao atendimento
regular do objeto, observadas as qualificagbes e as propor¢des minimas estabelecidas no Anexo lll.

5.7.5. A Contratada devera adotar medidas destinadas a evitar situacdes de conflito de interesses e de
comprometimento do sigilo, observando as vedacdes e os controles definidos no edital e neste Termo de Referéncia

Especificacdao da garantia do servico

5.8. A Contratada respondera pela qualidade, regularidade e correcdo dos servigos durante toda a execucao e pelos
vicios ou falhas identificados posteriormente quando relacionados a obrigacdes assumidas no contrato, sem prejuizo
das responsabilidades previstas na legislacao aplicavel..

Procedimentos de transicao e finalizagcdo do contrato

5.9. Ao término da execucéo, a Contratada devera entregar & Contratante, nos formatos definidos pela DACPS, todas
as bases de dados, relatorios, registros, listas, documentos, arquivos eletrdnicos e demais produtos previstos neste
Termo de Referéncia e no edital, observadas as regras de guarda, sigilo e protecdo de dados pessoais.

5.9.1. A concluséo do certame e o recebimento definitivo dos produtos ndo afastam a responsabilidade da Contratada
por correcdes, esclarecimentos ou providéncias decorrentes de falhas imputaveis a sua execucgao, inclusive quando
identificadas ap6s o encerramento das atividades.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas da
Lei n°® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execucao sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicacdes entre 0 6rgdo ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato
exigir tal formalidade, admitindo-se 0 uso de mensagem eletrénica para esse fim.

6.4. O 6rgao ou entidade podera convocar o preposto da empresa para ado¢cdo de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

6.5. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgédo ou entidade podera convocar o representante
da empresa contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizacdo, que contera informacdes
acerca das obrigacbes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execucdo do objeto, do
plano complementar de execucdo do Contratado, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das
sanc¢Oes aplicaveis, dentre outros.
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Preposto

6.6. O Contratado designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacdo dos servigos,
indicando no instrumento os poderes e deveres em relacdo a execucdo do objeto Contratado.

6.7. O Contratado ndo necessitara manter preposto da empresa no local da execucdo do objeto durante o periodo de
execucao do objeto.

6.8. O Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencdo do preposto da
empresa, hipotese em que o Contratado designara outro para o exercicio da atividade.

Rotinas de Fiscalizacao

6.9. A execucao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos
substitutos.

Fiscalizagcdo Técnica

6.10. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execucao do contrato, para que sejam cumpridas todas as
condicdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragéo.

6.11. O fiscal técnico do contrato anotar4 no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execuc¢éo do contrato, com a descri¢cdo do que for necessario para a regularizacao das faltas ou dos
defeitos observados.

6.12. Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificacdes para a
correcao da execucdo do contrato, determinando prazo para a correcao.

6.13. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisédo
ou adocao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necesséarias e saneadoras, se
for o caso.

6.14. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do
contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

6.15. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo hébil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacdo ou a prorrogacao contratual.

6.16. A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade do Contratado, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢cdes técnicas, vicios redibitorios, ou
emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade do
Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

6.17. As disposicdes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIl da Instrucéo
Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente & contratagdo, por for¢ca da Instrucdo Normativa
Seges/ME n° 98, de 26 de dezembro de 2022.

Fiscalizacdo Administrativa

6.18. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutengéo das condi¢cfes de habilitacdo da contratada,
acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizac@o de apostilamento e termos aditivos,
solicitando quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario.

6.19. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solucéo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis,
guando ultrapassar a sua competéncia.

Gestor do Contrato

6.20. Cabe ao gestor do contrato:
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6.20.1. coordenar a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato contendo todos os
registros formais da execucédo no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do
registro de ocorréncias, das alteracbes e das prorrogagcdes contratuais, elaborando relatério com vistas a
verificagdo da necessidade de adequac¢fes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracéo.

6.20.2. acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a
execucédo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que
ultrapassarem a sua competéncia.

6.20.3. acompanhar a manutencdo das condi¢cdes de habilitacdo da contratada, para fins de empenho de
despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da
despesa no relatério de riscos eventuais.

6.20.4. emitir documento comprobatdrio da avaliagcao realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial
guanto ao cumprimento de obrigacfes assumidas pelo Contratado, com mencdo ao seu desempenho na
execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes.

6.20.5. tomar providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizacdo para fins de
aplicacdo de sanc0es, a ser conduzido pela comissao de que trata o art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021, ou pelo
agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

6.20.6. elaborar relatério final com informacdes sobre a consecucdo dos objetivos que tenham justificado a
contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragao.

6.20.7. enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de
liquidacdo e pagamento, com a indicagdo expressa de que o valor da Nota Fiscal emitida pela contratada
confere com o valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestéo no recebimento definitivo do servico.

6.20.8 receber e dar encaminhamento imediato:

6.20.8.1. as denuncias de discriminagao, violéncia e assédio no ambiente de trabalho, conforme o art. 2°,
inciso I, do Decreto n.° 12.174/2024;

6.20.8.2. a notificacdo formal de que a empresa contratada estd descumprindo suas obrigacdes
trabalhistas, enviada pelo trabalhador, sindicato, Ministério do Trabalho, Ministério Publico, Defensoria
Pudblica ou por qualquer outro meio idéneo.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

7.1. A avaliacdo da execucao do objeto utilizara o disposto nesta secéo.

7.2. Sera indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das
sanc¢fes cabiveis, caso se constate que o Contratado:

7.2.1. ndo produziu os resultados acordados,
7.2.2 deixou de executar, ou ndo executou com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

7.2.3. deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execu¢do do servi¢co, ou os utilizou com
gualidade ou quantidade inferior a demandada.

7.3. A utilizacdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliacdo da prestacéo
dos servigos.

7.4. A afericdo da execucgédo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:

7.4.1. O valor a ser pago a Contratada sera ajustado, conforme os parametros estabelecidos nas Tabelas 3 e 4,
de acordo com o resultado da avaliacdo do objeto por meio do Instrumento de Medi¢do de Resultado — IMR,
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vinculando-se 0 pagamento aos niveis de desempenho alcancados, sem prejuizo da mensuracéo dos servigos
efetivamente prestados.

7.4.2. A avaliacao dos servicos sera realizada pela equipe de fiscalizagdo do contrato ao final de cada etapa
prevista no cronograma de execucdo, com base nos critérios, indicadores, metas e parametros definidos nas
tabelas de avaliacdo constantes deste Termo de Referéncia.

7.4.3. A afericdo dos servicos sera realizada no prazo de até 10 (dez) dias apds a conclusao de cada etapa ou
evento de faturamento, sob responsabilidade da equipe de fiscalizagdo do contrato, observados os critérios
estabelecidos nesta secéo.

7.4.4. Verificado o descumprimento total ou parcial das obrigacdes estabelecidas no IMR, a fiscalizacdo
determinard a adequacdo do pagamento devido a Contratada, mediante a aplicacdo dos ajustes ou descontos
previstos nas respectivas tabelas de indicadores.

7.4.5. O nao atingimento das metas por diferenca de reduzida relevancia podera, nas primeiras ocorréncias,
resultar apenas em notificacdo a Contratada, desde que a falha ndo comprometa a qualidade dos servicos, 0s
resultados pretendidos ou a continuidade da contratagéo.

7.4.6. A Contratada podera apresentar justificativa para o desempenho inferior as metas definidas nos
indicadores. A justificativa podera ser aceita pela Contratante, desde que fique devidamente comprovado que a
ocorréncia decorreu de circunstancia excepcional, imprevisivel e alheia ao controle da Contratada.

7.4.7. A aplicacdo dos ajustes ou descontos decorrentes do IMR nao afasta a possibilidade de aplicacdo das
demais sancfes previstas no edital, no contrato e na legislagdo aplicavel, incluindo adverténcia, multa e
impedimento de licitar e contratar, assegurados a Contratada o contraditério e a ampla defesa.

7.4.8. A ocorréncia reiterada de desempenho insatisfatorio, caracterizada pela reincidéncia de
descumprimentos relevantes em trés ou mais etapas ou eventos de execu¢do contratual, podera ensejar,
mediante avaliacdo da gravidade, da recorréncia e dos prejuizos decorrentes, a adog¢do das medidas
contratuais cabiveis, inclusive a instauracéo de procedimento destinado a extingdo do contrato, assegurados o
contraditério e a ampla defesa.

7.4.9. Os indicadores utilizados para a avaliagdo do IMR terdo como referéncia os graus estabelecidos na
Tabela de Graus para Avaliacdo do IMR, a qual orientara a fiscalizacéo e a unidade administrativa responsavel
guanto a mensuracao do desempenho e a eventual adequacao do pagamento.

Tabela 3 - Graus para avaliacédo do (IMR)

GRAU CORRESPONDENCIA
1 Adverténcia Escrita
2 Glosa de 5% do valor a ser pago na nota fiscal
3 Glosa de 10% do valor a ser pago na nota fiscal
4 Glosa de 20% do valor a ser pago na nota fiscal
5 Glosa de_ 10% sobre o valor da pgrcela, e_tapa ou item
diretamente afetado pela irregularidade.

7.5. As glosas nos pagamentos, a que se sujeita a Contratada, terdo como Referéncia a Tabela 3.

Tabela 4 - Referéncia para glosa de OS.
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REFERENCIA PARA GLOSA
Descricao Referéncia Grau
Descumprir os prazos estipulados para execucdo dos servicos necessarios em cada etapa dos s
. L Por ocorréncia 4
processos seletivos ou concursos publicos.
Em caso de imprevistos para execugdo dos servigos, ndo informar a DACPS num prazo maximo de 72 s
Por ocorréncia 3
horas.
N&o atender as solicitagbes do DACPS quanto a prestagéo dos servicos demandados. Por ocorréncia 2
Suspender ou interromper, salvo motivo de forga maior ou caso fortuito, que sejam justificados e aceitos A
. L Por ocorréncia 2
pela DACPS, os servicos solicitados.
Deixar de executar as ac¢des de divulgacédo do respectivo certame, quando exigiveis, em desacordo com A
A . . Por ocorréncia 4
este Termo de Referéncia, o Anexo Ill ou o respectivo edital
Acumular 2 (duas) adverténcias em um periodo de 3 (trés) meses. Por ocorréncia 2
Acumular 4 (quatro) adverténcias em um periodo de 6 (seis) meses. Por ocorréncia 3
Na hipotese de rescisdo contratual por inexecucgao total ou parcial do Contrato. 5
Deixar de prestar quaisquer informacdes solicitadas no prazo estipulado. Por ocorréncia 1
N&o observar os critérios exigidos no Termo de Referéncia. Por ocorréncia 2
Deixar de refazer servigos que ndo sejam aceitos pela DACPS. Por ocorréncia 4

7.6. A Contratante poderd, a seu critério, utilizar periodos mensal, bimestral, semestral ou anual para aplicagdo de
glosas com o objetivo de adequar a execucao do contrato.

7.7. Considera-se reincidéncia o segundo descumprimento realizado no periodo de um ano da execucgédo contratual.

7.8. A afericdo da execucado contratual sera realizada com base nos critérios e parametros previstos nas Tabelas 3 e
4 desta secéo.

Recebimento

7.9. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 10 (dez) dias, pelos fiscais técnico e administrativo,
mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.

7.9.1. Nao se tratando de obra ou servico de engenharia, para fins de recebimento provisério sera considerado a
entrega dos resultados para a homologacéo dos certames.

7.10. O prazo para recebimento provisdrio sera contado do recebimento de comunicagdo de cobranga oriunda do
Contratado com a comprovacgao da prestacdo dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.
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7.11. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisoério do objeto do contrato mediante termo detalhado
gue comprove 0 cumprimento das exigéncias de carater técnico.

7.12. O fiscal administrativo do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo.

7.13. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e
administrativo.

7.14. Para efeito de recebimento provisério, sera considerado para fins de faturamento o periodo o periodo da entrega
dos resultados para homologa¢do dos certames e os relatérios como as devidas planilhas demonstrativas com
ndmero total de inscritos, inscritos por curso ou cargos, numro de isentos e numero de inscritos por vaga reservadas.

7.15. Ao final de cada periodo/evento de faturamento:

7.15.1. o fiscal técnico do contrato deverd apurar o resultado das avaliag6es da execucdo do objeto e, se for o
caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados em consonancia com o0s
indicadores previstos no ato convocatorio, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem
pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato;

7.16. Sera considerado como ocorrido 0 recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo
mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

7.17. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou
em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecbes resultantes da execucdo ou materiais
empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a Ultima e/ou Unica medicdo de servigos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisario.

7.18. A fiscalizagcdo ndo efetuara o ateste da Ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisorio.

7.19. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a concluséo de todos os testes de campo e a
entrega dos Manuais e Instrucfes exigiveis.

7.20. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacdes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagcao das penalidades.

7.21. Quando a fiscalizagéo for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a analise
e a conclusao acerca das ocorréncias na execu¢do do contrato, em relagéo a fiscalizagdo técnica e administrativa e
demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.22. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados do recebimento provisorio, por
servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, ap6s a verificagcdo da qualidade e quantidade do servigo
e consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.22.1. Emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial,
guando houver, no cumprimento de obrigagfes assumidas pelo Contratado, com menc¢éo ao seu desempenho
na execugdo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obriga¢des, conforme regulamento.

7.22.2. Realizar a analise dos relatorios e de toda a documentacao apresentada pela fiscalizacdo e, caso haja
irregularidades que impecam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais
pertinentes, solicitando ao Contratado, por escrito, as respectivas correcoes;

7.22.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos
relatérios e documentacdes apresentadas; e

7.22.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela
fiscalizacao.
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7.22.5. Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de
liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacéo e gestao.

7.23. No caso de controvérsia sobre a execu¢do do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, devera ser
observado o teor do art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissao de Nota Fiscal
guanto a parcela incontroversa da execucao do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

7.24. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solucdo, pelo Contratado, de inconsisténcias
verificadas na execucéo do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.25. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do
servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugéo do contrato.

Liquidacao

7.26. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobrancga equivalente, correra o prazo de dez dias Uteis para fins de
liquidacéo, na forma desta secéo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §3° da Instrucdo Normativa
SEGES/ME n° 77/2022.

7.27. O prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacéo, nos
casos de contrata¢des decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art.
75 da Lei n° 14.133, de 2021

7.28. Para fins de liquidacéo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os
elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

i) 0 prazo de validade;

i) a data da emisséo;

[II) os dados do contrato e do 6rgao contratante;

IV) o periodo respectivo de execugéo do contrato;

V) o valor a pagar; e

VI) eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

7.29. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa,
esta ficara sobrestada até que o Contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apos a
comprovagao da regularizagdo da situagcéo, sem 6nus ao Contratante.

7.30. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante
consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133/2021.

7.31. A Administracdo deverd realizar consulta ao SICAF para:
7.31.1. verificar a manutencédo das condi¢cfes de habilitagdo exigidas;

7.31.2. dentificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitacdo/contratacdo no ambito do érgdo ou
entidade, tais como a proibicdo de contratar com a Administracdo ou com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas.

7.32. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do Contratado, serd providenciada sua
notificagcdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagcdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do Contratante.
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7.33. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante deverd comunicar aos
orgdos responsaveis pela fiscalizagédo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do Contratado, bem como quanto
a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para
garantir o recebimento de seus créditos.

7.34. Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necessdrias a rescisdo contratual nos
autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao Contratado a ampla defesa.

7.35. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela
rescisdo do contrato, caso o Contratado ndo regularize sua situacao junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.36. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias Uteis, contados da finalizacao da liquidacédo da
despesa, conforme secao anterior, nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

7.37. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado seréo atualizados monetariamente entre
o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo, mediante aplicacdo do indice IPCA de
correcdo monetaria.

Forma de pagamento

7.38. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pelo Contratado.

7.39. Ser& considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
7.40. Quando do pagamento, sera efetuada a retencéo tributaria prevista na legislacao aplicavel.

7.40.1 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, seréo retidos na fonte,
guando da realizagdo do pagamento, 0s percentuais estabelecidos na legislagéo vigente.

7.41. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006,
ndo sofrerd a retengdo tributaria quanto aos impostos e contribuicbes abrangidos por aquele regime. No entanto, o
pagamento ficarda condicionado a apresentacdo de comprovacao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributério favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Reajuste

7.42. Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do orcamento
estimado, em 23 de julho de 2026.

7.43. Ap6s o interregno de um ano, e independentemente de pedido do Contratado, os preg¢os iniciais seréo
reajustados, mediante a aplicacdo, pelo Contratante, do IPCA , exclusivamente para as obrigacfes iniciadas e
concluidas ap6s a ocorréncia da anualidade.

7.43.1. A utilizacdo do IPCA como indice de reajuste contratual deriva-se da auséncia de indice especifico a ser
adotado para a contratacdo. Com isso, adota-se o indice IPCA/IBGE, pois € o indice oficial de monitoramento da
inflacdo no Brasil.

7.44. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos
financeiros do ultimo reajuste.

7.45.. No caso de atraso ou ndo divulgacéo do(s) indice (s) de reajustamento, o Contratante pagara ao Contratado a
importancia calculada pela ultima variacdo conhecida, liquidando a diferengca correspondente tdo logo seja(m)
divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.46. Nas afericdes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).
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7.47.Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma ndo possa
(m) mais ser utilizado(s), sera(ao) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislacao
entao em vigor.

7.48. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do prec¢o do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.49. O reajuste sera realizado por apostilamento.
Cessao de Crédito
7.50. As cessdes de crédito dependerdo de prévia aprovacdo do Contratante.

7.51. A eficicia da cessdo de crédito, em relacdo a Administracéo, esta condicionada a celebragdo de termo aditivo
ao contrato administrativo.

7.52. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigagdo contratual de cumprimento de todas as condicdes de
habilitacdo por parte do Contratado (cedente), a celebracdo do aditamento de cesséo de crédito e a realizacao dos
pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a
certificacdo de que o cessionario ndo se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a
legislacao em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o
art. 12 da Lei n° 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

7.53. O crédito a ser pago a cessionaria € exatamente aquele que seria destinado a cedente (Contratado) pela
execucdo do objeto contratual, restando absolutamente incdlumes todas as defesas e exce¢Bes ao pagamento e
todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime juridico de direito publico incidente
sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela
efetiva comprovacéo do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a
Administracao.

7.54. A cessdo de crédito ndo afetara a execucdo do objeto contratado, que continuara sob a integral
responsabilidade do Contratado.

7.55 O disposto nesta se¢do nao afeta as operagdes de crédito de que trata a Instrucdo Normativa SEGES/MGI n° 82,
de 21 de fevereiro de 2025, as quais ficam por esta regidas.

8. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS
8.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o Contratado que:
a) der causa a inexecucdao parcial do contrato;

b) der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administra¢do ou ao funcionamento dos
servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execucado ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentacao falsa ou prestar declaracéo falsa durante a execucao do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execuc¢ao do contrato;

g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza,

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

8.2. Serdo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sangoes:
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8.2.1. Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecucao parcial do contrato, sempre que néo se
justificar a imposicéo de penalidade mais grave;

8.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do
subitem acima, sempre que néo se justificar a imposicéo de penalidade mais grave;

8.2.3. Declaracao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas
“e”, “f", “g” e “h” do subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposi¢do de
penalidade mais grave.

8.2.4. Multa:

8.2.4.1. Moratéria, para a infracdo descrita na alinea “d”, de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de
atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 20 (vinte) dias.

8.2.4.2. Compensatoria, para as infragdes descritas acima alineas “e” a “h” de 15% (quinze por cento) a
30% (trinta por cento) do valor da contratacéo.

8.2.4.3. Compensatdria, para a inexecuc¢édo total do contrato prevista acima na alinea “c”, de 20% (vinte
por cento) a 30% (trinta por cento) do valor da contratacao.

8.2.4.4. Compensatoria, para a infracdo descrita acima na alinea “b”, de 10% (dez por cento) a 20%
(vinte por cento) do valor da contratacao.

8.2.4.5. Compensatoria, em substituicdo a multa moratéria para a infracdo descrita acima na alinea “d”,
de 10% (dez por cento) a 20% (vinte por cento) do valor da contratagéo.

8.2.4.6.Compensatéria, para a infracdo descrita acima na alinea “a”, de 0,5% (cinco décimos por
cento) a 10% (dez por cento) do valor da contratacdo, ressalvadas as seguintes infragdes também
enquadraveis nessa alinea:

8.2.4.6.1. Para as hipoteses especificas de inexecucao parcial abaixo relacionadas, serdo
aplicadas as seguintes multas compensatérias, sem prejuizo da obrigacdo de correcdo da
irregularidade e do ressarcimento integral dos prejuizos causados:

I — 0,5% (cinco décimos por cento) do valor da contratagdo, por ocorréncia, pela
divulgacéo de edital, comunicado, resultado, convoca¢do ou outro documento relacionado
ao certame contendo erro material imputavel a contratada que exija retificacdo, desde que
ndo comprometa a validade do certame;

Il — 0,5% (cinco décimos por cento) do valor da contratagdo, por ocorréncia, pela
indisponibilidade injustificada do sistema de inscricfes, consulta individual, interposicdo de
recursos ou divulgacdo de resultados, quando ndo solucionada no prazo estabelecido pela
fiscalizacdo e desde que ndo comprometa a validade do certame;

" — 1% (um por cento) do valor da contratagdo, por ocorréncia, pelo atendimento
inadequado ou insuficiente aos candidatos, inclusive quanto aos canais de comunicagao
previstos no Termo de Referéncia, quando a falha afetar coletivamente os usuarios ou nao
for solucionada no prazo estabelecido pela fiscalizagéo;

IV —1% (um por cento) do valor da contratacdo, por ocorréncia, pela ndo disponibilizacgéo,
disponibilizacdo incompleta ou incorreta de relatorios, bancos de dados, listas, atas,
registros de presenca, cartdes de resposta, arquivos eletrbnicos ou demais documentos
necessarios ao acompanhamento e a auditoria do certame;

V - 2% (dois por cento) do valor da contratagdo, por ocorréncia, pela disponibilizacdo de
local de prova em desconformidade com os requisitos de capacidade, seguranca, higiene,
acessibilidade, localizacéo ou infraestrutura estabelecidos no Termo de Referéncia, desde
gue a irregularidade né&o resulte na necessidade de reaplicacdo da prova;
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\ — 2% (dois por cento) do valor da contratacdo, por ocorréncia, pela insuficiéncia,
auséncia de treinamento ou atuacdo inadequada de fiscais, coordenadores, aplicadores,
profissionais de apoio ou demais integrantes da equipe de execucdo, quando a falha ndo
comprometer a validade do certame;

VIl — 2% (dois por cento) do valor da contratacdo, por ocorréncia, pelo descumprimento
das condi¢cdes de atendimento especializado, acessibilidade ou adaptacdo razoavel
deferidas aos candidatos, desde que a falha ndo impligue a anulagédo ou reaplicacdo da
prova;

VIIl - 3% (trés por cento) do valor da contratacdo, por ocorréncia, pela falha na guarda, no
transporte, na distribuicdo, no recolhimento ou no processamento dos materiais de
aplicacao, folhas de resposta ou demais documentos do certame, desde que ndo ocorra
guebra de sigilo, perda definitiva dos documentos ou necessidade de reaplicagdo da prova,

IX — 3% (trés por cento) do valor da contratacdo, por ocorréncia, pela correcao,
processamento ou divulgagéo incorreta de gabaritos, notas, resultados, classificacdo ou
decisGes sobre recursos, quando a irregularidade puder ser corrigida sem anulagdo de
etapa ou reaplicacdo de prova;

X = 5% (cinco por cento) do valor da contratacdo, por ocorréncia, pela inobservancia dos
procedimentos de identificacdo, fiscalizacdo, controle de acesso, registro de ocorréncias ou
prevencdo de fraudes estabelecidos no Termo de Referéncia, desde que nado resulte em
fraude comprovada, quebra de sigilo, anulacéo de etapa ou reaplicacao da prova;

Xl — 5% (cinco por cento) do valor da contratacdo, por ocorréncia, pela perda, inutilizacdo
ou auséncia injustificada de documentos, registros ou dados do certame, desde que seja
possivel a sua reconstituicdo e que a irregularidade ndo comprometa a validade do
procedimento;

Xl — 5% (cinco por cento) do valor da contratacdo, por ocorréncia, pelo descumprimento
das regras de protecdo, tratamento, armazenamento, disponibilizacdo ou eliminagédo de
dados pessoais dos candidatos, quando ndo configurada infragdo de maior gravidade;

Xl —10% (dez por cento) do valor da contratacdo, quando falha imputavel a contratada
acarretar a anulacdo de ato, resultado ou etapa do certame, sem necessidade de
reaplicacdo das provas;

XIV - 10% (dez por cento) do valor da contratacdo, quando falha imputavel a contratada
acarretar a necessidade de reaplicacdo de prova ou etapa apenas para grupo determinado
de candidatos, sem prejuizo da obrigacdo de realizar a reaplicacdo integralmente as suas
expensas.

8.2.4.6.2. As infragcdes que resultarem em quebra de sigilo, comprometimento da isonomia,
anulacao integral do certame, reaplicacao geral das provas ou impossibilidade de aproveitamento
do objeto serdo enquadradas conforme a sua gravidade nas demais hipGteses previstas neste
instrumento, ndo se limitando as penalidades estabelecidas no subitem 8.2.4.6.1.

8.2.4.6.3. As multas previstas neste subitem poderdo ser aplicadas por ocorréncia, candidato,
local de prova, cargo, etapa ou documento afetado, conforme a natureza da obrigacdo, desde que
os critérios de contabilizacdo estejam expressamente definidos no Termo de Referéncia e sejam
observados a proporcionalidade, a razoabilidade e o limite maximo estabelecido neste instrumento.

8.2.4.6.4. A aplicacdo da multa ndo afasta a obrigagdo da contratada de corrigir a irregularidade,
repetir os procedimentos necessarios, reaplicar as provas, quando cabivel, e ressarcir
integralmente a Administracao pelas despesas e pelos prejuizos decorrentes da falha que Ihe seja
imputavel.

8.2.4.6.5. O somatorio das multas aplicadas em razado de infracdes relacionadas ao mesmo fato
gerador ndo podera ultrapassar 10% (dez por cento) do valor da contratacdo, ressalvado o
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enquadramento da conduta como inexecucdo parcial grave, inexecucao total ou outra infracdo
prevista no art. 155 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.3. A aplicacdo das sanc¢des previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacao de
reparacéo integral do dano causado ao Contratante.

8.4. Todas as sanc0des previstas neste Termo de Referéncia poderao ser aplicadas cumulativamente com a multa.

8.5. Antes da aplicacdo da multa seré facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado
da data de sua intimacéao.

8.6. Se a multa aplicada e as indeniza¢cBes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido
pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou
sera cobrada judicialmente.

8.7. A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, a contar da data do
recebimento da comunicacao enviada pela autoridade competente.

8.8. A aplicacdo das sancdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa
ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021,
para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declarag¢édo de inidoneidade para licitar ou contratar.

8.8.1. Para a garantia da ampla defesa e contraditorio, as notificagdes serdo enviadas eletronicamente para 0s
enderecos de e-mail informados na proposta comercial, bem como os cadastrados pela empresa no SICAF.

8.8.2. Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no SICAF serdo
considerados de uso continuo da empresa, ndo cabendo alegacédo de desconhecimento das comunicacfes a
eles comprovadamente enviadas.

8.9. Na aplicacao das sanc¢des serao considerados:
8.9.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida;
8.9.2. as peculiaridades do caso concreto;
8.9.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;
8.9.4. os danos que dela provierem para o Contratante; e

8.9.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagfes dos
orgaos de controle.

8.10. Os atos previstos como infra¢cdes administrativas na Lei n°® 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagbes e
contratos da Administracéo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, seréo
apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente
definidos na referida Lei.

8.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito
para facilitar, encobrir ou dissimular a préatica dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia ou para provocar
confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢des aplicadas a pessoa juridica serdao estendidos aos
seus administradores e sécios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo
ramo com relacdo de coligacao ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos 0s casos,
o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia.

8.12. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicacdo da sancéo,
informar e manter atualizados os dados relativos as sancdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro
Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP),
instituidos no &mbito do Poder Executivo Federal.

8.12.1. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.
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8.13. As sanc¢des de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo
passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.14. Os débitos do Contratado para com a Administragdo Contratante, resultantes de multa administrativa e/ou
indenizac8es, nado inscritos em divida ativa, poderédo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos
pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o Contratado
possua com o mesmo 6rgao ora Contratante, na forma da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de
2022.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO

Forma de selecao e critério de julgamento da proposta

9.1. O fornecedor sera selecionado por meio de contratacdo direta, com fundamento no art. 75, inciso XV, da Lei n°
14.133, de 1° de abril de 2021, com base no seguinte fundamento:

Art. 75, inciso XV — para contratacao de instituicao brasileira que tenha por finalidade estatutaria apoiar,
captar e executar atividades de ensino, pesquisa, extensdo, desenvolvimento institucional, cientifico e
tecnolégico e estimulo a inovagéo, inclusive para gerir administrativa e financeiramente essas atividades,
ou para contratacdo de instituicdo dedicada a recuperacdo social da pessoa presa, desde que a
contratada tenha inquestionavel reputacéo ética e profissional e ndo tenha fins lucrativos.

Regime de execucao

9.2. O regime de execucdo do objeto serd o de empreitada por preco unitario, considerando-se como unidade de
medicdo o candidato com inscricdo efetivamente homologada.

Exigéncias de habilitacao
9.3. Para fins de habilitac&o, o interessado devera comprovar os seguintes requisitos:
Habilitacdo juridica

9.4. Pessoa fisica: cédula de identidade — RG — ou documento equivalente que, por for¢a de lei, tenha validade
para fins de identificacdo em todo o territdrio nacional.

9.5. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede.

9.6. Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor Individual — CCMEI,
cuja aceitagao ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio eletrénico oficial do Governo Federal.

9.7. Sociedade empresaria ou sociedade limitada unipessoal — SLU: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou
contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores.

9.8. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diério
Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou
estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede, conforme a Instrucdo Normativa DREI/ME n°® 77, de 18 de
marc¢o de 2020.

9.9. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores.
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9.10. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial,
sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas
ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbag&o no registro onde tem sede a matriz.

9.11. Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, acompanhados da ata da assembleia que os
aprovou, devidamente arquivados na Junta Comercial ou inscritos no Registro Civil das Pessoas Juridicas da
respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n°® 5.764, de 16 de dezembro de 1971.

9.12. Consércio de empresas: contrato de consércio devidamente arquivado no Registro Civil das Pessoas Juridicas
ou no Registro Publico de Empresas Mercantis, conforme o art. 279 da Lei n°® 6.404, de 15 de dezembro de 1976, ou
compromisso publico ou particular de constituigdo, subscrito pelos consorciados, com a indicagdo da empresa lider,
responsavel por sua representacdo perante a Administracdo, nos termos do art. 15, caput, incisos | e Il, da Lei n®
14.133, de 2021.

9.13. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragbes ou da respectiva
consolidacéo.

Habilitacdo fiscal, social e trabalhista

9.14. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o
caso;

9.15. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddao expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional
(PGFN), referente a todos os créditos tributéarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014,
do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.16. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

9.17. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacéo de
certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.18. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Distrital ou Municipal relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.19. Prova de regularidade com a Fazenda Distrital ou Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a
atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.20. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal
condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra
equivalente, na forma da lei.

9.21. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento
diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos cadastros
de contribuintes estadual e municipal.

Qualificacdo Econ6mico-Financeira

9.22. certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do interessado, caso se
trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacéo na licitacao/contratacdo, ou de sociedade simples;

9.23. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;

9.24. balanco patrimonial, demonstracao de resultado de exercicio e demais demonstracdes contdbeis do ultimo
exercicio social, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, comprovando, indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez
Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um), obtidos por meio da aplicacdo das seguintes formulas:
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Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Total
SG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Circulante
LC =

Passivo Circulante

9.25. Caso a empresa apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG),
Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido, para fins de habilitacdo, patriménio liquido minimo de
5% do valor total estimado da contratagdo para o periodo de doze meses — aplicavel para o contrato de servigo
continuado

9.26. Os indicadores fixados acima deverdo ser atingidos sob pena de inabilitagéo.

9.27. Os documentos referidos acima limitar-se-d0 ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido
constituida ha menos de 2 (dois) anos;

9.28. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do Brasil
para transmissao da Escrituracdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

9.29. O atendimento dos indices econémicos previstos neste termo de referéncia devera ser atestado mediante
declaragdo assinada por profissional habilitado da &rea contabil, apresentada pelo fornecedor.

9.30. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo/contratacdo deverdo atender a todas as exigéncias da
habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura.

Qualificacao Técnica

9.31. Declaracéo de que o fornecedor tomou conhecimento de todas as informacdes e das condicdes locais para o
cumprimento das obrigacdes objeto da contratacao.

9.31.1. Essa declaracdo podera ser substituida por declaracdo formal assinada pelo responsavel técnico do
interessado acerca do conhecimento pleno das condicées e peculiaridades da contratacéo.

9.32. Comprovacédo do atendimento aos requisitos estabelecidos no art. 75, inciso XV, da Lei n° 14.133, de 1° de abril
de 2021, mediante apresentacao dos seguintes documentos:

9.32.1. ato constitutivo, estatuto ou instrumento equivalente, devidamente registrado, que demonstre tratar-se
de instituicdo brasileira sem fins lucrativos;

9.32.2. estatuto ou documento equivalente que demonstre que a instituicdo possui finalidade estatutaria
compativel com o objeto da contratacdo e com as atividades previstas no art. 75, inciso XV, da Lei n° 14.133,
de 2021;
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9.32.3. documentos que comprovem a inquestionavel reputacdo ética e profissional da instituicdo,
especialmente por meio de atestados de capacidade técnica, contratos anteriormente executados, declaracdes
emitidas por pessoas juridicas de direito publico ou privado e demais elementos aptos a demonstrar
experiéncia satisfatoria na organizagéo e execucao de concursos publicos ou processos seletivos;

Qualificacdo Técnico-Operacional

9.33. Comprovacgdo de aptiddo para execucdo de servico similar, de complexidade tecnoldgica e operacional
equivalente ou superior & do objeto desta contratacdo, ou do item pertinente, por meio da apresentacdo de certidoes
ou atestados emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou pelo conselho profissional competente,
guando for o caso.

9.33.1. Para fins da comprovacao de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contrato(s)
executado(s) com as seguintes caracteristicas minimas:

a) Elaboracdo de provas de concurso publico para provimento de cargos publico: minimo de 4 (quatro)
provas aplicadas de forma concomitante em processo (edital) de concurso publico;

b) Elaboracdo de provas para processo seletivo para ingresso de discente.
c) Possuir experiéncia na realizacéo de certame em, pelo menos, 11 municipios concomitantemente; e

d) Comprovar por meio de atestados de capacidade técnica a organizacdo e a realizacdo de exames
(concursos/selecdes) publicos, em ambito estadual e/ou nacional, compativel com o objeto da
contratacdo, com o nimero de inscricdes homologadas igual ou superior a 10 (dez) mil candidatos.

e) Apresentar plano de seguranca sobre sigilo que evidencie a utilizacdo de rigorosos mecanismos de
segurancga em todas as etapas e fases sob sua responsabilidade;

f) dispor de suporte ou assessoria juridica com capacidade para prestar assisténcia as demandas
relacionadas aos certames, inclusive apds o seu encerramento, quando decorrentes das atividades
executadas pela Contratada; e

g) dispor de estrutura grafica compativel com a dimenséo do objeto e com 0s requisitos de seguranca e
sigilo necessérios a producdo dos materiais dos certames, demonstrando os mecanismos adotados para
assegurar a confidencialidade, a rastreabilidade e a integridade das prova

9.33.2. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do
fornecedor.

9.33.3. O fornecedor disponibilizara todas as informacdes necessarias a comprovacdo da legitimidade dos
atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracdo, cOpia do contrato que deu suporte a
contratacdo, endereco atual do Contratante e local em que foram prestados o0s servicos, entre outros
documentos.

9.33.4. Os atestados deverdo referir-se a servigcos prestados no &mbito de sua atividade econdmica principal ou
secundéria especificadas no contrato social vigente.

9.34. Declaracdo de que o fornecedor possui ou instalara escritério de representacdo no municipio do Rio de Janeiro,
destinado ao atendimento das necessidades relacionadas a execucao dos certames e ao atendimento dos
candidatos, devendo sua instalacdo ser comprovada no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contado do inicio da
vigéncia contratual, e mantida durante a vigéncia do contrato.

9.35. Serdo aceitos atestados ou outros documentos hdabeis emitidos por entidades estrangeiras quando
acompanhados de traducao para o portugués, salvo se comprovada a inidoneidade da entidade emissora.

9.36. A apresentacdo, pelo fornecedor, de certidées ou atestados de desempenho anterior emitido em favor de
consorcio do qual tenha feito parte sera admitida, desde que atendidos os requisitos do art. 67, 8§ 10 e 11, da Lei n°
14.133/2021 e regulamentos sobre o tema.

Disposicdes gerais sobre habilitacao
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9.37. Quando permitida a participacao na licitacdo/contratacdo de empresas estrangeiras que nao funcionem no Pais,
as exigéncias de habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em
traducao livre.

9.38. Na hipotese de o fornecedor ser empresa estrangeira que ndo funcione no Pais, para assinatura do contrato ou
da ata de registro de precos ou do aceite do instrumento equivalente, os documentos exigidos para a habilitagdo
serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n°® 8.660, de 29
de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou
embaixadas.

9.39. N&o serao aceitos documentos de habilitagdo com indicagdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles legalmente
permitidos.

9.40. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o fornecedor for a
filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, e no caso
daqueles documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

9.41. Seréo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de nimeros de documentos
pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizacéo do recolhimento dessas contribuicdes.

Documentacdo complementar para cooperativas
9.42. Caso admitida a participacdo de cooperativas, sera exigida a seguinte documentacao complementar:

9.42.1. A relagcdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratacdo e que
executardo o contrato, com as respectivas atas de inscricdo e a comprova¢cdo de que estdo domiciliados na
localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 4°, inciso Xl, 21, inciso | e 42, §82° a 6° da
Lein. 5.764, de 1971,

9.42.2. A declaracdo de regularidade de situacdo do contribuinte individual — DRSCI, para cada um dos
cooperados indicados;

9.42.3. A comprovacao do capital social proporcional ao nimero de cooperados necessarios a prestacdo do
Servico;

9.42.4. O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107,

9.4325. A comprovagédo de integracdo das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que executardo
0 contrato;

9.42.6. Os seguintes documentos para a comprovacéao da regularidade juridica da cooperativa:
9.42.6.1. ata de fundacéo;

9.42.6.2. estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou;

9.42.6.3. regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia;
9.42.6.4. editais de convocacao das trés Ultimas assembleias gerais extraordinarias;

9.42.6.5. trés registros de presenca dos cooperados que executardo o contrato em assembleias gerais ou nas
reunides seccionais;

9.42.6.6. ata da sessdo que 0s cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da contratacédo; e

9.42.6.7. .Ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei n. 5.764, de
1971, ou uma declaracéo, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo 6rgéo fiscalizador
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10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

10.1.0 custo estimado total da contratacdo, que constitui 0 maximo aceitavel, € de R$ 1.588.000,00 (um milhao,
guinhentos e oitenta e oito mil reais), conforme os quantitativos e valores unitarios constantes da tabela do item 1.1
deste Termo de Referéncia.

11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

11.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no
Orcamento Geral da Uniéo.

11.2. A contratacao sera atendida pela seguinte dotacao:
I) Gestdo/unidade: 26433/158157
II) Fonte de recursos: 1050000218;
[II) Programa de trabalho: 231814 ;
IV) Elemento de despesa: 339039-48; e
V) Plano interno: L2Z0RLPO1GAN .

11.3. A dotacéo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovagédo da Lei Orcamentaria
respectiva e liberagdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

12, DISPOSIC()ES FINAIS
12.1. As informacdes contidas neste Termo de Referéncia ndo sdo classificadas como sigilosas.

Rio de Janeiro, 30 de agosto de 2026.

Equipe de Planejamento da Contratacédo

13. ANEXO I Regras aplicaveis ao instrumento substitutivo ao contrato (Contratacoes de
pequeno valor - art. 95, inciso I, da Lei n. 14.133/2021, Orientacao Normativa n° 84, de 17 de
maio de 2024)

Nao se aplica, pois havera formalizacao contratual.

14. ANEXO II TERMO DE CIENCIA E CONCORDANCIA

Por meio deste instrumento, ...........cc........ (identificar o Contratado) declara que esta ciente e concorda com as
disposicdes e obrigacdes previstas no Aviso de Contratacdo Direta, no Termo de Referéncia e nos demais anexos a
gue se refere a Dispensa de Licitagdo n°........... 120....... , bem como que se responsabiliza, sob as penas da Lei, pela

veracidade e legitimidade das informag8es e documentos apresentados durante o processo de contratagédo.
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Local-UF, ........ (o [ de 20.....

(Nome e Cargo do Representante Legal)

15. Anexo III - Detalhamento de Atividades
ANEXO IlI- DETALHAMENTO DAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS
PROCESSOS SELETIVOS PARA OS CURSOS INTEGRADOS
1. DO EDITAL DO PROCESSO SELETIVO

1.1. O Edital do Processo Seletivo e as etapas previstas no respectivo cronograma deverdo ser divulgados no sitio
eletronico da Contratada.

1.2. A elaboracao do Edital do Processo Seletivo sera de responsabilidade do IFRJ, juntamente com a Empresa
contratada.

2. VAGAS OFERECIDAS PARA OS CURSOS DE EDUCAGAO PROFISSIONAL TECNICA DE NiVEL MEDIO.
2.1. Asvagas serdo definidas conforme a demanda.
3. DAS INSCRIGCOES DOS CURSOS INTEGRADOS

3.1. Avrealizacdo das inscrigbes deverd ser de acordo com o cronograma de atividades e critérios especificados a
seqguir:

a) O sistema de inscri¢cdo online devera permanecer disponivel a todos os candidatos, ininterruptamente, durante todo
o periodo de inscri¢des, no sitio eletrénico da Contratada..

b) A Contratada devera disponibilizar versdo acessivel da inscricdo online e das demais informacgfes disponibilizadas
em seu sitio eletrbnico, inclusive em audio e em Lingua Brasileira de Sinais — Libras, observados os requisitos de
acessibilidade previstos neste Termo de Referéncia.

c) A Contratada devera disponibilizar, em sua Central de Atendimento, recursos de tecnologia assistiva e atendimento
acessivel compativeis com as necessidades declaradas pelos candidatos, de modo a assegurar condi¢des
adequadas para a realizacdo da inscricéo.

d) Ao acessar o site da Empresa Contratada, o candidato deverd visualizar um aviso no site que o encaminhe para
o link de inscricédo do processo seletivo.

e) Deverao estar especificados no site da Empresa Contratada links distintos, para a leitura prévia de cada Edital e
para a realizacdo da inscricao.

f) Ao clicar no link de inscricdo devera aparecer um aviso em destaque informando ao candidato que o mesmo
devera realizar a leitura do Edital antes de realizar a inscrigdo no Processo Seletivo.

g) Antes de ter acesso a ficha de inscricdo, devera ser apresentada caixa de didlogo com declaragéo de ciéncia nos
seguintes termos, ou equivalente: “Confirmo que li o respectivo edital e declaro estar ciente e de acordo com as
normas aplicaveis ao Processo Seletivo”, devendo o candidato registrar sua concordancia para prosseguir.

h) A Ficha de Inscricdo do Candidato devera conter 0s seguintes itens, para todos 0s cursos:

» NOME DO CANDIDATO;

+ COR/RACA,;

e SEXO;

+ DATA DE NASCIMENTO;
* FILIACAQ;

¢« R.G/ORGAO EXPEDIDOR;

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servigos, exceto TIC — Licitagdo e Contratagdo Direta - Lei n° 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Gesto e Inovagdo 27 de 53
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: MAI/2026



» CPF (obrigatério para matricula; préprio do candidato, ndo pode ser do responsavel);

« ENDERECO;
 BAIRRO;

» CIDADE/UF;
« CEP;

« TELEFONE RESIDENCIAL (opcional para preenchimento);

* TELEFONE CELULAR;

» E-MAIL;

+ PESSOA COM DEFICIENCIA (PcD)? SIM ou NAO. Em caso afirmativo, o sistema devera disponibilizar os campos
necessarios a identificacdo da condicédo declarada e, quando aplicavel, a solicitacdo de atendimento especializado,
conforme previsto no respectivo edital.

. OPCAO DE SISTEMA DE VAGA, optando pelo cédigo de vaga, o candidato devera ser direcionado
automaticamente para aba onde devera visualizar o grupo desejado e todas as informa¢des sobre os documentos
necessarios e

« SOLICITANTE DA ISENCAO DA TAXA DE INSCRICAO DO PROCESSO SELETIVO? SIM ou NAO.

3.1.1. Os candidatos que solicitarem isencdo da taxa de inscricdo deverdo anexar, por meio eletronico, a
documentagéo exigida no respectivo edital. Ao término do procedimento, o sistema devera disponibilizar comprovante
eletrdnico da solicitacdo e da inscri¢ao.

3.1.2. O candidato, Pessoa com Deficiéncia (PcD) ou ndo, que necessitar de condi¢cdo especial para a realizagéo da
prova devera requeré-la no Formulario de Inscricdo e encaminhar os documentos comprobatérios, através da pagina
da empresa contratada, via Upload (envio de documento(s) digitalizado(s), por meio eletrénico) apés a confirmagéo
do pagamento ou o deferimento do pedido de isencdo da inscricdo, no painel do candidato, no site da empresa
contratada.

3.1.3.  No formulario de inscricdo, os candidatos deverao OPTAR PELO CAMPUS (Marque o campus o qual deseja
estudar) e o CURSO DE PREFERENCIA (Marque o curso que deseja estudar)

3.1.4. Alindicagéo do Curso Técnico sera usada para classificagcdo por curso e campus.
3.1.5. Somente sera aceita uma Unica inscri¢cdo por candidato

3.1.6. PREENCHER O QUESTIONARIO SOCIOECONOMICO E CULTURAL

a) Apo6s a transmissao dos dados, devera aparecer na tela seguinte o comprovante provisério de Inscricdo do
candidato, com seu respectivo nimero de inscricdo, e botdes que possibilitem o candidato imprimir ou salvar o
mesmo.

b) Depois de realizada a inscricdo gerar automaticamente a Guia de Recolhimento da Unido (GRU) ou Boleto
Bancério, com os dados dos candidatos e data de vencimento para o 1° dia Gtil subsequente ao término da inscrigdo.
C) Para os candidatos solicitantes de isencdo da taxa de inscricdo, depois de realizada a inscricdo, gerar
automaticamente o formulario de solicitacéo de isencgéo.

d) Ao final dos procedimentos de inscricdo, o sistema devera informar ao candidato a data ou o periodo de
disponibilizacdo do Cartdo de Confirmacéao de Inscricdo, conforme estabelecido no respectivo edital e cronograma.

e) O sistema devera permitir ao candidato efetuar as corre¢des de seus dados, com exce¢édo das opgdes de grupo,
turno, curso e campus, no periodo de inscricdo.

3.2. A Contratada devera possuir ou instalar escritério de representa¢do no municipio do Rio de Janeiro, nos termos
e no prazo estabelecidos no item 9.34 deste Termo de Referéncia, mantendo-o durante toda a vigéncia contratual,
com estrutura adequada ao atendimento presencial, telefénico e eletrénico dos candidatos.

3.3. No prazo de 5 (cinco) dias Uteis apés o término das inscricbes de cada processo seletivo, a Contratada devera
encaminhar a Diretoria Adjunta de Acesso, Concursos e Processos Seletivos — DACPS, por meio eletrdnico, arquivo
em formato xls ou xlsx contendo o banco de dados relativo a todas as informacgfes da inscricao.

3.4. Cinco dias ap6s o término das inscricbes, a Empresa Contratada devera elaborar e divulgar a Relacdo
Candidato X Vaga em seu site.

3.5. A Empresa Contratada ndo podera repassar a terceiros quaisquer informag8es do banco de dados dos
Processos Seletivos em questao.
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4. DA ANALISE DOS PEDIDOS DE ISENCAO DA TAXA DE INSCRICAO

4.1. A andlise dos pedidos de isencao ficara a cargo da Contratada, de acordo com os critérios estabelecidos pelo
IFRJ, devendo o resultado ser divulgado em seu sitio eletrdnico e encaminhado a Diretoria Adjunta de Acesso,
Concursos e Processos Seletivos — DACPS.

4.2. A Empresa Contratada deverd abrir recurso online contra o resultado da solicitacdo de isen¢cdo. Os recursos
deverao ser realizados pelos candidatos por intermédio de senha e login individual.

4.3. A Empresa Contratada devera analisar os recursos e emitir o parecer dos mesmos aos candidatos.

4.4. A Empresa Contratada devera disponibilizar o resultado online dos recursos para os candidatos que ter&do
acesso ao mesmo por meio de listagem com as seguintes informagfes: nome dos candidatos e situacdo do recurso
(deferido ou indeferido).

5. DA PROVA PRESENCIAL
5.1. Locais de realizagédo das provas

5.1.1. Os locais de aplicagcédo das provas deverdo ser selecionados pela Contratada entre aqueles que possuem
infraestrutura adequada a boa acomodacao fisica dos candidatos, facilidade de acesso, inclusive para pessoas
com deficiéncia ou que solicitarem condi¢des especiais e sinalizagdo para orientar a movimentagéo dos candidatos
no dia das provas.

5.1.2. Obtencéao do(s) espaco(s) fisico(s) onde se realizara(do) a(s) prova(s), podendo ser utilizado, sempre que
comportar 0 numero de candidatos, o espacgo do IFRJ, cedido sem cobran¢a de aluguel para a Empresa Contratada.

5.1.3. A Empresa Contratada devera enviar ao IFRJ os Locais de Aplicacao das Provas, impreterivelmente, até 15
(quinze) dias anteriores a realizagdo das provas do Processo Seletivo para aprovagao.

5.1.4. A Contratada devera fazer a alocacdo dos candidatos, de acordo com os locais disponiveis para a realizacdo
da prova.

5.1.5. A Empresa Contratada devera elaborar e divulgar o Cartdo de Confirmacéo de Inscricdo dos candidatos em
seu site.

5.1.6. Cinco dias ap6s o término das inscri¢cfes, elaboracédo e divulgacdo da Relacdo Candidato X Vaga no site da
Empresa Contratada.

5.2. Elaboracéo e impressdo das provas

5.2.1. A prova do processo seletivo para os Cursos de Educacdo Profissional Técnica de Nivel Médio Integrado ao
Ensino Médio sera realizada em uma Unica fase, contendo 30 (trinta) questdes objetivas de mdltipla escolha, com 4
(quatro) opcBes de resposta (A, B, C e D), sendo apenas uma correta. A prova serd composta por 15 (quinze)
guestdes de Lingua Portuguesa e 15 (quinze) questdes de Matematica. Cada questdo tera o valor de 4 (quatro)
pontos, totalizando 120 (cento e vinte) pontos.

5.2.2. Aindicacdo da Banca de Elaboracéo das Provas ficara a cargo do IFRJ.
5.2.3. Alindicagéo do Revisor Linguistico e do Revisor Pedagégico, ficara a cargo da Empresa Contratada.

5.2.4. A Contratada ficara responsavel pelo pagamento de cada componente das Bancas de Lingua Portuguesa e
Matematica, observados os valores liquidos minimos estabelecidos no Anexo V deste Termo de Referéncia, em até 5
(cinco) dias Uuteis ap0s a revisao da prova diagramada.

5.2.5. Estes pagamentos ndo estdo condicionados a liberagdo do pagamento das notas fiscais e a Empresa
Contratada devera arcar com 0s mesmos ainda que nao tenha recebido os valores do IFRJ.

5.2.6. A modalidade de selecdo desse Processo Seletivo poderd ser alterada a critério da Contratante.
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5.2.7. O Cartao-Resposta deve ser composto de papel 120 gramas, formato: 210 x 297 mm e todas as bolhas
deverdo ter, internamente, as letras A, B, C e D.

5.2.8. Para os Cursos Integrados na frente do Cartdo-Resposta, deverd constar o nome do processo seletivo, o
numero do Edital, os dados do candidato (nome completo, data de nascimento, CPF, identidade, grupo, turno, curso e
0 campus a que concorre), campo de assinatura do candidato e o local de realizacdo da prova. Também devera
conter, o numero de questdes da prova, numeradas sequencialmente, com 4 (quatro) alternativas (A, B, C, D) por
guestdo, em formato de bolha, constando as instrugdes para o correto preenchimento das bolhas.

5.2.9. Os Cartbes-Resposta deverdo ser agrupados e embalados em um envelope plastico que deverd ser
identificado com uma etiqueta, em que conste a informagdo completa do tipo de Processo seletivo, nimero de Edital,
especificacdo de tratar-se do “Cartdo-Resposta”, da “Ata” e da “Lista de Presenca”, o local completo de destino e o
guantitativo de cartdes constantes no envelope.

5.2.10. A Contratada devera disponibilizar provas em formatos acessiveis e os demais recursos de atendimento
especializado solicitados pelos candidatos e deferidos nos termos do edital, incluindo, quando aplicavel, prova
ampliada, prova em Braille, recursos em Libras e outros meios necessarios.

5.2.11. A Empresa Contratada realizard a impressado das provas, dos Cartdes-Resposta do candidato, Lista de
Presenca, Ata de Registro de Ocorréncias etc.

5.2.12. As provas deverdo ser agrupadas e embaladas em um envelope de cor opaca, de nivel de seguranca 7
(sete), no minimo. O envelope devera ser identificado com uma etiqueta, em que conste a informacdo completa do
tipo de Processo Seletivo, nimero de Edital, especifi cagcao de tratar-se do “Caderno de Questdes”, o local completo
de destino da prova e o quantitativo de provas constantes no envelope. Para cada envelope, devera efetuar-se um
acréscimo de 2 (duas) provas extras, tendo por base o niumero total de candidatos previstos para o local de aplicagéo
da Prova, além de envelope (s) de cartbes-respostas em branco e envelope (s) de caderno de questdes extras, com o
equivalente a 10 % (dez por cento) do total de candidatos previstos para o local de aplicacdo da Prova, para serem
utilizados por candidatos extras, que por algum erro, nao foram incluidos no banco de dados da empresa.

5.2.13. A Empresa Contratada deverd possuir equipamento para intercalar, grampear e refilar os cadernos
automaticamente, eliminando o risco de repeticdes ou falta de paginas, além de garantir a total seguranca das
informacdes contidas nos cadernos de provas.

5.2.14. A Empresa Contratada sera responsavel pelo armazenamento dos cadernos de provas, durante o periodo
compreendido entre impressdo e a aplicagdo das mesmas nos locais de provas. O local de armazenamento
das provas deverd ser de acesso restrito, mantendo-se todo o sigilo necessério.

5.2.15. A Empresa Contratada é responsavel pela guarda e transporte do material impresso. Esse material impresso
(provas, do Cartdo-Resposta do candidato, da Folha de Presenca, da Ata de Registro de Ocorréncias e dos demais
documentos a serem utilizados no dia da realizacao da prova), devera estar devidamente acondicionado em malotes
lacrados, separados em pacotes plasticos lacrados e identificados. O transporte devera estar em veiculo adequado,
rastreado por satélite, para uma distancia de até 300 km. Ao término da aplicacdo das provas, a Empresa Contratada
ficara responsavel pelo transporte do material impresso (Cartdes-Resposta e documentos, devidamente
acondicionados em malotes lacrados) para os procedimentos de correcdo dos Cartbes de Respostas por sistema de
leitura 6ptica e guarda.

5.2.16. A Empresa Contratada devera ter um local reservado e sigiloso onde serd realizada a elaboracao, revisdo
(linguisticas e pedagdgicas) e diagramacéo das provas.

5.3. Aplicagdo da prova

5.3.1. A Empresa Contratada devera contratar e coordenar pessoas que trabalhardo na aplicacéo e fiscalizacao da
prova do processo seletivo, a saber: para cada 30 candidatos 1 (um) fiscal de sala e um apoio ao fiscal de sala; para
cada conjunto de 5 (cinco) salas 2 (dois) fiscais de corredor, um feminino e um masculino e um fiscal de detector de
metais; para cada andar, 1 (um) chefe responsavel pela equipe do andar; para cada local de prova no minimo: 1 (um)
administrador, 1 (um) motorista, 2 (dois) serventes de limpeza por andar, 1 (um) médico ou enfermeiro; para cada 500
(quinhentos) candidatos por local de prova, 1 (uma) direcdo de local, 1 (um) apoio a direcdo e 2 (dois) porteiros.
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5.3.2. O candidato deve seguir todas as orientacdes de seguranca definidas pela equipe de aplicacdo de provas
referente a entrada e circulagdo no ambiente de provas.

5.3.3. A Contratada devera assegurar aos candidatos que necessitem de atendimento especializado as condicdes e
os recursos deferidos nos termos do edital, incluindo, quando aplicavel, sala especifica, ledor, transcritor, intérprete de
Libras e fiscal de sala..

5.3.4. A Empresa Contratada responsabiliza-se por informar, instruir e treinar a todos que atuardo na aplicacdo da
prova, no que concerne ao seu local de trabalho, ao horério de inicio e término de atuacgéo, as atribuicées da funcao a
ser exercida e as instrucdes especificas para a aplicacdo da Prova, respeitando-se o estabelecido no Edital do
Processo seletivo.

5.3.5. Na aplicacdo das provas, a Empresa Contratada se responsabilizara pela equipe de serventes que mantera,
obrigatoriamente, os ambientes limpos, inclusive banheiros, durante a realizacdo da prova. Ficara, ainda, sob
responsabilidade da Empresa Contratada, a aquisicdo e reposicdo do material necessario (papel higiénico, papel
toalha, desinfetante, sabonete, &lcool gel etc.).

5.3.6. No caso de aplicagdo das provas nos campi do IFRJ, a reposicdo dos materiais de limpeza de que trata o
item 5.3.5 somente podera ocorrer mediante o fornecimento dos respectivos materiais, sendo vedado o pagamento
em dinheiro aos servidores responsaveis pelos campi no dia da realizacdo das provas.

5.3.7. Disponibilizacdo, em cada sala de realizagdo das provas, de sacos de seguranca para que os candidatos
coloquem os celulares durante a realizacdo das mesmas.

5.3.8. Contratacdo das equipes de apoio estipulados de acordo com os locais de provas (administradores de
prédios, porteiros, segurangas, serventes, servico meédico etc.).

5.3.9. No caso de aplicagédo das provas nos campi do IFRJ, a Contratada devera priorizar servidores do IFRJ para a
composicado das equipes de apoio, observados os valores liquidos minimos estabelecidos no Anexo V deste Termo
de Referéncia .

5.3.10. A DACPS encaminhara um representante para cada Local de Prova que atuard como Dire¢éo Local e/ou
Apoio a Direcao do IFRJ, visando supervisionar o certame.

5.3.11. A Contratada ficar4 responséavel pelo pagamento das equipes de apoio, incluindo administradores de prédios,
porteiros, segurancas, serventes, profissionais de atendimento médico, fiscais de sala, fiscais de corredor, chefes de
andar, chefes de bloco, apoio a direcdo, direcdo de local e demais colaboradores, observados os valores liquidos
minimos estabelecidos no Anexo V deste Termo de Referéncia. O pagamento devera ser realizado por meio que
permita a identificacdo do beneficiario e a comprovacéo do efetivo pagamento.

5.3.12. O pagamento das equipes de apoio ndo esta condicionado a liberagdo do pagamento das notas fiscais e a
Empresa Contratada devera arcar com o pagamento mesmo que nao tenha recebido os valores do IFRJ.

5.3.13. A Empresa Contratada ficara responséavel pelo fornecimento e distribuicdo de kit lanche para todos os
colaboradores, que devera conter, pelo menos: 1 sanduiche de queijo com presunto ou frango com queijo cremoso,
embalado; 1 bolinho de 40g embalado individualmente, diversos sabores; 1 copo de guarana natural de 290ml ou 1
caixinha de suco de 200ml gelado, embalados individualmente e café, ndo podendo a empresa oferecer lanche
inferior ao discriminado neste Anexo.

5.3.14. Naimpossibilidade de fornecimento e distribui¢do do kit lanche descrito no item 5.3.13, a Contratada devera
pagar a cada colaborador o valor de R$ 20,00 (vinte reais), referente ao Kkit.

5.4. Divulgagao da prova e do gabarito preliminar

5.4.1. A Empresa Contratada devera divulgar a prova e o gabarito preliminar das provas realizadas do processo
seletivo em seu site, na data prevista em Edital.

5.5. Recurso contra a formulagdo de questfes da prova e do gabarito preliminar

5.5.1. A Contratada devera disponibilizar sistema eletrdnico para interposicdo de recursos contra a formulacéo das
questdes e contra o gabarito preliminar. Os recursos deverdo ser apresentados pelos candidatos mediante acesso
individual por login e senha.

5.5.2. A Empresa Contratada devera enviar os recursos dos candidatos diretamente por e-mail as bancas, para que
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seja emitido parecer.

5.5.3. A Empresa Contratada devera disponibilizar em seu site acesso online dos candidatos as respostas dos
recursos, por intermédio de senha e login individual.

5.5.4. A Empresa Contratada devera disponibilizar em seu site o Gabarito Definitivo.

5.5.5. A duracdo do tempo para aplicacdo das provas para os Cursos Integrados sera de 4(quatro) horas.

5.6. Correcao das provas

5.6.1. A Correcao dos Cartdes-Resposta dos candidatos devera ser feita pela Empresa Contratada por sistema de
leitura Optica e geracédo de listagem das notas no sistema informatizado.

5.7. Divulgagéo preliminar das notas

5.7.1. A Contratada ficara responsavel pela elaboracéo da listagem de divulgacao preliminar das notas, com base
nos critérios estabelecidos neste Anexo e no respectivo edital, devendo encaminha-la a Diretoria Adjunta de Acesso,
Concursos e Processos Seletivos — DACPS para apreciacdo, com antecedéncia minima de 2 (dois) dias da data
prevista para divulgacao.

5.7.2. Critérios gerais para elaboragéo das Listagens de Divulgacéo preliminar das Notas para os Cursos Integrados:

5.7.3. As listagens deverdo estar em ordem alfabética dos nhomes dos candidatos, separados por Campus, Curso e
Grupo, e os arquivos deverdo ser enviados em formato excel e pdf.

5.7.4.  As listagens deverdo ter os seguintes campos: N° Inscricdo, Nome do Candidato, Data de Nascimento,
Grupo, Nota de Lingua Portuguesa, Nota de Matematica, Total de Pontos e Situacao.

5.7.5. No campo Situacdo podera constar: NAO ELIMINADO, ELIMINADO ou FALTOSO. Ser&o considerados
ELIMINADOS, os candidatos que:

a) obtiverem rendimento nulo (zero) nas questdes de Lingua Portuguesa ou nas questdes de Matematica;

b) n&o obtiverem o minimo de 32 pontos (8 acertos) nas 30 questbes da Prova Objetiva

5.8. Divulgagéo final das notas dos candidatos

5.8.1. Processamento do programa de calculo das notas dos candidatos e geracdo de Listagem Final das Notas dos
candidatos do Processo Seletivo, em ordem decrescente, de acordo com os critérios gerais descritos abaixo. A
Empresa Contratada devera enviar a listagem para apreciacdo da Diretoria Adjunta de Acesso, Concursos e
Processos Seletivos do IFRJ, com antecedéncia de 2 (dois) dias.

5.8.2. Critérios gerais para elaboracdo das Listagens de Divulgacéo Final das Notas dos candidatos para os Cursos
Integrados:

5.8.3. Deveréo ser elaborados dois tipos de listagens, que deverao ser enviadas no formato excel e pdf:
a) em ordem alfabética dos nomes dos candidatos por Grupo e curso de cada Campus.
b) em ordem decrescente de notas dos candidatos por Grupo e curso de cada Ca mpus.

5.8.4. As listagens deverdo ter os seguintes campos: N° Inscricdo, Nome do Candidato, Data de Nascimento, Nota
de Lingua Portuguesa, Nota de Matemética, Total de Pontos e Situacéo.

5.8.5. No campo Situacéo podera constar: APROVADO, ELIMINADO para os candidatos eliminados na Prova.

5.8.6. Para a Divulgacédo Final das Notas dos candidatos, devera ser considerado o total de pontos (soma das notas
de Lingua Portuguesa e Matematica).

5.8.7. Caso haja empate no total de pontos o desempate obedecera a seguinte ordem: 1°- Maior nota na prova de
Lingua Portuguesa;
2°- Maior nota na prova de Matematica; 3°- Idade, privilegiando-se 0 mais velho.

5.8.8. Seréo considerados ELIMINADOS, os candidatos que:
a) obtiverem zero nas questdes de Lingua Portuguesa ou nas questdes de Matemati ca;
b) né&o obtiverem o minimo de 32 pontos (8 acertos), no total geral das 30 questdes.
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5.9. Convocacdo para o Sistema de Reserva de Vagas (para todos 0s cursos)

5.9.1. A Contratada devera operacionalizar, nos limites das atribuicdes estabelecidas no respectivo edital, os
procedimentos relacionados as reservas de vagas e as acdes afirmativas aplicaveis ao processo seletivo.

5.9.2. Quando previstos no edital, os procedimentos poderdo compreender, entre outros, analise de documentagéo
relativa a condicdo de estudante de escola publica e aos critérios de renda, procedimento de heteroidentificagcdo dos
candidatos concorrentes as vagas reservadas as pessoas negras, avaliacdo biopsicossocial dos candidatos com
deficiéncia e procedimento de confirmacao da condicdo declarada pelos candidatos indigenas.

5.9.3. A Contratada devera disponibilizar, apés validacdo ou autorizacdo do IFRJ, os resultados preliminares dos
procedimentos de reserva de vagas e ag¢fes afirmativas, observadas as competéncias atribuidas as respectivas
comissdes ou bancas.

5.9.4. A Contratada deverd disponibilizar sistema eletrdnico para interposi¢éo de recursos pelos candidatos, mediante
acesso individual por login e senha.

5.9.5. Os recursos deverdo ser encaminhados as unidades, comissdes ou bancas competentes, conforme definido no
edital, cabendo a Contratada operacionalizar o fluxo e disponibilizar os resultados e pareceres aos candidatos.

5.9.6. Apls a conclusdo das andlises e dos recursos, a Contratada devera encaminhar a DACPS as listagens finais
correspondentes as modalidades de reserva de vagas e agfes afirmativas previstas no edital.

5.9.7. A Contratada devera disponibilizar aos candidatos, em ambiente eletrénico individualizado, as respostas aos
recursos interpostos.

5.9.8. A situacdo dos candidatos que ndo comprovarem 0s requisitos exigidos para determinada modalidade de
reserva de vaga observara integralmente as regras de concorréncia, remanejamento e classificacdo previstas na
legislagao aplicavel e no respectivo edital.

5.9.9. Critérios gerais para elabora¢do das Listagens de Divulgacéo da Classificacdo dos candidatos para os Cursos
Integrados:

5.9.10. Deveréo ser elaborados dois tipos de listagens, que deverdo ser enviadas no formato excel e pdf:
a) em ordem alfabética dos nomes dos candidatos por Grupo e Curso, em cada Campus ;
b) em ordem de classificagdo dos candidatos por Grupo e Curso, em cada Camp us.

5.9.11. As listagens deverdo ter os seguintes campos: N° Inscricdo, Nome do Candidato, Data de Nascimento,
Grupo, Nota de Lingua Portuguesa, Nota de Matematica, Total de Pontos, Classificagédo e Situacao.

5.9.12. No campo Situacdo podera constar: CLASSIFICADO, AGUARDANDO RECLASSIFICACAO.

5.9.13. Para a Classificagdo dos candidatos, devera ser considerado o total de pontos (soma das notas de Lingua
Portuguesa e Matematica).

5.9.14. Os candidatos que, de acordo com a Classificacdo Final por grupo, em cada Campus, conseguirem se
classificar dentro do nimero de vagas a seguir descritas, serao considerados CLASSIFICADOS.

5.9.15. Os demais, que nao foram classificados, mas que também néo foram eliminados, serdo considerados como
AGUARDANDO RECLASSIFICACAO.

5.9.16. Os faltosos e inaptos deverdo ser retirados dessas listagens.

5.9.17. Todos os candidatos classificados e aguardando reclassificacdo deverdo ter suas ordens de classificagédo
divulgadas.

6. DO TRATAMENTO DE DADOS E RELATORIO DE FINALIZAGAO DO PROCESSO SELETIVO
6.1. Fornecimento de arquivo em formato xlIs ou xlsx com os dados cadastrais de todos os candidatos.

6.2. Processamento de dados e geracao de relatérios, segundo indicadores fornecidos pelo IFRJ.
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6.3. Encaminhamento ao IFRJ do relatério-sintese da realizacdo de cada processo seletivo, bem como dos demais
relatdrios previstos neste Termo de Referéncia, em seus anexos e no respectivo edital.

6.4. Encaminhamento das respostas dos candidatos quanto ao Questionario Socioeconémico e Cultural.
6.5. O Relatdrio referente aos perfis socioculturais devera conter:
6.6. Em relacdo ao total de candidatos inscritos: Nimero e percentual correspondente a cada questéo;

6.7. Em relacdo ao total de candidatos inscritos com isencdo de taxa de inscrigdo: Numero e percentual
correspondente a cada questao;

6.8. Em relacao ao total de candidatos aprovados: NUmero e percentual correspondente a cada questdo e Numero
e percentual correspondente a cada questdo por ‘curso de preferéncia’;

6.9. Em relacdo ao nimero de candidatos solicitantes da isencdo da taxa de inscricdo: Numero e percentual dos
inscritos em cada grupo e em cada tipo de isencgao.

6.10. Em relagdo ao numero de candidatos solicitantes de isencédo da taxa de inscricdo; Numero e percentual de
guantos pediram e quantos obtiveram deferimento no pedido da isencdo por cada tipo de iseng¢do, por curso e
campus.

6.11. Em relacdo ao numero de candidatos inscritos: Namero e percentual em referéncia as respostas do
guestiondario socioecondmico por curso e campus.

6.12. Em relacdo ao total de candidatos aprovados, com isencdo de taxa de inscricdo: NUumero e percentual
correspondente a cada questdao e NUmero e percentual correspondente a cada questéo por ‘curso de preferéncia’.

6.13. O Relatdrio referente aos resultados apoés realizacdo da prova devera conter:

a) Numero de candidatos inscritos;

b) NuUmero de candidatos por campi;

¢) Numero de candidatos por grupo;

d) Numero de candidato por curso;

e) Numero de candidatos pagantes;

f)  Numero de candidatos isentos;

g) Numero e percentual de candidatos presentes (que realizaram a prova);

h) NuUmero e percentual de candidatos faltosos;

i)  Minimo de pontos, maximo de pontos e média aritmética de pontos obtidos pelos candidatos em cada disciplina
da prova; desvio padréo;

i) Numero e percentual de candidatos com nota zero por disciplina da prova;

k) Nuamero e percentual de candidatos eliminados (calculo efetuado sobre os candidatos presentes);

I) Relacdo candidato/vaga;

m) NuUmero e percentual de candidatos classificados;

n) Numero e percentual de candidatos classificados em relacéo ao total de inscritos;

0) Numero e percentual de candidatos classificados por ‘sexo’;

p) Numero e percentual de candidatos classificados por ‘cor/etnia’;

g) Numero e percentual de candidatos classificados por ‘tipo de escola em que cursou a Ultima série do ensino
fundamental’;

r)  Numero e percentual de candidatos classificados por faixa etaria (Até 14; De 15 a 17; De 18 a 20; De 21 a 24; De
25 a 29; De 30 a 39; De 40 a 49; 50 e mais);

S) Numero e percentual de candidatos classificados que se declararam "pessoas com deficiéncia, por tipo de
deficiéncia" quando aplicavel e observadas as regras de protecdo de dados pessoais e de apresentacdo agregada
das informacgoes;

t) Numero e percentual de candidatos classificados por ‘curso de preferéncia’;

u) Numero e percentual de candidatos classificados por ‘curso’/'sexo’;

v) Numero e percentual de candidatos classificados por ‘curso’/‘cor/etnia’;

w)  Numero e percentual de candidatos classificados por ‘curso’/‘tipo de escola em que cursou a Ultima série do
ensino fundamental’.
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6.14. A Empresa Contratada devera encaminhar todos os recursos impetrados pelos candidatos de todas as etapas
previstas em edital e seus respectivos pareceres, em arquivo excel ou midia.

PROCESSOS SELETIVOS PARA OS CURSOS DE POS-GRADUAGOES, TRANSFERENCIA EXTERNA,
PORTADORES DE DIPLOMA E CONTRATAGAO DE PROFESSOR SUBSTITUTO

7. DO EDITAL DO PROCESSO SELETIVO

7.1. A elaboracdo do Edital do Processo Seletivo serd de responsabilidade do IFRJ, juntamente com a Empresa
contratada.

7.2. Os editais dos Processos Seletivos, bem como as etapas previstas nos respectivos cronogramas, deverao ser
divulgados no sitio eletrénico da Contratada.

8. DAS VAGAS OFERECIDAS

8.1. Os cursos e vagas oferecidas de Pds-graduacdes lato sensu e stricto sensu: serdo definidos conforme
demanda anual.

8.2. Os cursos e vagas oferecidas de Transferéncia externa e portador de diploma serdo definidos conforme
demanda semestral.

8.3. Asvagas para professor substituto serdo definidas conforme demanda semestral.
9. DAS INSCRICOES

9.1. A realizacdo das inscricdes devera ser de acordo com o Cronograma de cada Edital e critérios especificados a
sequir:

9.2. O sistema de inscricdo online devera permanecer disponivel aos candidatos, ininterruptamente, durante todo o
periodo de inscricbes, no sitio eletrdnico da Contratada..

9.3. Ao acessar o site da Empresa Contratada, o candidato devera visualizar um aviso no site que o encaminhe
para o link de inscricdo do processo seletivo.

9.4. Deveréo estar especificados no site da Empresa Contratada links distintos, para a leitura prévia do Edital e para
a realizacdo da inscricao.

9.5. Ao clicar no link de inscricdo devera aparecer um aviso em destaque informando ao candidato que o0 mesmo
devera realizar a leitura do Edital antes de realizar a inscrigcdo no Processo Seletivo.

9.6. Antes de ter acesso a ficha de inscricdo, devera ser apresentada caixa de didlogo com declaracédo de ciéncia
nos seguintes termos, ou equivalente: “Confirmo que li o respectivo edital e declaro estar ciente e de acordo com
todas as normas referentes ao Processo Seletivo”, devendo o candidato registrar sua concordancia para prosseguir..

9.7. A Ficha de Inscricdo do Candidato devera conter os seguintes itens:

9.8. Para todos os cursos de Pés-graduacao:
OPCAO DE SISTEMA DE VAGA (PCD, NI, AC);

« NOME DO CANDIDATO;

« NOME SOCIAL (opcional para preenchimento);

« COR/RACA;
e SEXO;

« DATA DE NASCIMENTO;
« FILIACAO;

+ R.G/ORGAO EXPEDIDOR;
« CPF;

« ENDERECO;

* BAIRRO;
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« CIDADE/UF;

» CEP;

« TELEFONE RESIDENCIAL (opcional para preenchimento);
+ TELEFONE CELULAR

« E-MAIL;

+ PROFISSAO;

« ANO DE CONCLUSAO DA GRADUACAO;

« PESSOA COM DEFICIENCIA (PcD)? SIM ou NAO

9.9. O candidato, pessoa com deficiéncia (PcD) ou ndo, que necessitar de condi¢do especial para a realizacao da
prova devera requeré-la no Formulario de Inscricdo e encaminhar os documentos comprobatérios, através da pagina
da empresa contratada, via Upload (envio de documento(s) digitalizado(s), por meio eletrénico) apds a confirmacéao
do pagamento ou o deferimento do pedido de isenc¢do da inscricdo, no painel do candidato, no site da empres
acontratada.

9.10. Os candidatos que se declararem pessoas com deficiéncia deverdo observar os procedimentos, documentos e
prazos estabelecidos no respectivo edital, cabendo a Contratada operacionalizar, no ambito da fase de inscri¢cdes, os
registros e o recebimento da documentacao pertinente.

9.11. No ato de inscricdo, o candidato devera anexar os documentos exigidos em cada edital. No formulario de
Inscricdo devera conter uma entrada com identificacéo para cada documento.

9.12. Apos a transmissdo dos dados, devera ser disponibilizado ao candidato o comprovante provisorio de inscrigdo,
com o respectivo numero de inscricdo e op¢des para impressao ou salvamento do documento.

9.13. Concluida a inscrigdo, o sistema devera gerar automaticamente o documento de arrecadagdo ou meio de
pagamento definido no edital, contendo os dados do candidato e a data de vencimento prevista para o pagamento.

9.14. Para os candidatos que solicitarem isencdo da taxa de inscricdo, o sistema devera gerar automaticamente o
respectivo formulario ou protocolo de solicitacao.

9.15. Os candidatos que solicitarem isencdo deverdo anexar, por meio eletrbnico, a documentacdo exigida no
respectivo edital, sendo disponibilizado comprovante eletrénico da solicitagdo e da inscri¢ao.

9.16. Ao término dos procedimentos, o sistema devera informar ao candidato a data ou o periodo de disponibilizacédo
da confirmacé&o de inscrigdo, conforme estabelecido no respectivo edital e cronograma.

9.17. No prazo de 5 (cinco) dias Uteis apos o término das inscricdes de cada processo seletivo abrangido pelos itens
2, 3 e 4, a Contratada devera encaminhar a DACPS, por meio eletrénico, arquivo em formato xIs ou xIsx contendo os
respectivos bancos de dados das inscri¢oes.

9.18. Tratamento de dados relacionados aos candidatos inscritos (pagantes e isentos), separados por curso, tipo de
vaga (PcD, NI e AC) e perfil sociocultural, relativo ao Questionario Socioecondémico.

10. DA ISENCAO DA TAXA DE INSCRICAO

10.1. A andlise dos pedidos de isencdo ficara a cargo da Empresa Contratada, de acordo com critérios
estabelecidos pelo IFRJ, e divulgara o resultado em seu site, encaminhando uma cépia deste resultado a Diretoria
Adjunta de Acesso, Concursos e Processos Seletivos (DACPS) do IFRJ.

10.2. A Empresa Contratada devera abrir recurso online contra o resultado da solicitacdo de isencdo. Os recursos
deverao ser realizados pelos candidatos por intermédio de senha e login individual.

10.3. A Empresa Contratada devera analisar os recursos e disponibilizar o resultado online dos recursos para os
candidatos que tera acesso ao mesmo por meio de listagem com nome dos candidatos e situacdo do recurso
(Deferido ou Indeferido).

11. DO TRATAMENTO DE DADOS E DO RELATORIO DE FINALIZAGAO DO PROCESSO SELETIVO

11.1. Fornecimento de arquivo em formato xlIs ou xlsx com os dados cadastrais de todos os candidatos.
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11.2. Processamento de dados e geracéo de relatérios, segundo indicadores fornecidos pelo IFRJ.

11.3. Encaminhamento ao IFRJ do relatério-sintese da realizagcdo das inscricdes de cada processo seletivo, bem
como dos demais relatorios previstos neste Termo de Referéncia, em seus anexos e no respectivo edital.

11.4. O Relatdrio referente aos perfis socioculturais devera conter:

a) Em relacéo ao total de candidatos inscritos pagantes e isentos: NUmero e percentual correspondente a cada pés-
graduacdo e em cada opcao de sistema de vaga (PcD, NI e AC);

b) Em relacdo ao niumero de candidatos solicitantes da isencdo da taxa de inscricdo: Numero e percentual dos
inscritos em cada opc¢éao de sistema de vaga (PcD, NI e AC) e de isenc¢dao.

¢) Em relagdo ao numero de candidatos inscritos: Namero e percentual em referéncia as respostas do questiondrio
socioecondmico por pés-graduacao.

CCONCURSOS PUBLICOS PARA CARGOS TECNICO-ADMINISTRATIVOS EM EDUCAGAO - TAE E
PROFESSOR DO ENSINO BASICO, TECNICO E TECNOLOGICO - PEBTT

12. DOS CARGOS E DOS TIPOS DE PROVAS PARA A CARREIRA DE TECNICO-ADMINISTRATIVO EM
EDUCACAO

12.1. As provas do concurso publico para os cargos da Carreira de Técnico-Administrativo em Educacao - TAE
serdo realizadas em até duas etapas: Prova Objetiva para todos os Niveis Médio e Superior (Nivel C, D e E) e Prova
de Titulos apenas para o Nivel Superior (Nivel E).

12.2. A Prova Objetiva consistird num total de 50 (cinquenta) questdes de mdltipla escolha, cada uma com 4 opcgdes
de resposta (A, B, C, D), das quais apenas uma sera a correta, sendo divididas da seguinte forma:

a) Cargos de Nivel Superior (Nivel E): 8 (oito) questdes de Lingua Portuguesa, 7 (sete) questdes de Legislacdo e
Etica e 35 (trinta e cinco) questdes de Conhecimentos Especificos.

b) Cargos de Niveis Médio (Nivel C e D): 8 (oito) questdes de Lingua Portuguesa, 7 (sete) questdes de Legislacao e
Etica, 5 (cinco) questdes de Informatica e 30 (trinta) questdes de Conhecimentos Especificos.

12.3. A Prova Prética tera duracdo de, no maximo, 1(uma) hora por candidato, devendo o candidato chegar com 01
(uma) hora de antecedéncia. As areas que realizardo a Prova Pratica, bem como o tipo de prova, estdo sujeitas ao
Edital que regera o concurso.

12.4. O numero de questdes de cada uma das disciplinas supracitado podera ser alterado até a publicacdo do edital
gue regera o concurso.

12.5. O quantitativo de cargos, areas, provas e Bancas Examinadoras sera definido de acordo com as necessidades
institucionais e com o respectivo edital. Para fins de planejamento, poderdo ser constituidas bancas especificas para
Lingua Portuguesa, Legislacéo e Etica, Informatica e Conhecimentos Especificos, em nimero compativel com os
cargos abrangidos pelo certame. Cada Banca Examinadora serd composta por 3 (trés) membros titulares e 1 (um)
membro suplente, para as seguintes disciplinas:

a) Lingua Portuguesa: 2 (duas) provas — sendo 1 (uma) prova para todos os cargos do Nivel Médio (Niveis C e D) e
1 (uma) prova para todos os cargos de Nivel Superior (Nivel E);

b) Legislacéo e Etica: 2 (duas) provas —sendo 1 (uma) prova para todos os cargos do Nivel Médio (Niveis C e D) e 1
(uma) para todos os cargos de Nivel Superior (Nivel E);

c) Informatica: 1 (uma) prova para todos os cargos do Nivel Médio (Niveis C e D);

d) Conhecimentos Especificos: 13 (treze) provas —sendo 1 (uma) prova para cada Cargo.

12.6. Os quantitativos de cargos, areas, vagas e bancas indicados neste Anexo possuem carater estimativo e
poderdo ser ajustados até a publicacao do respectivo edital, conforme as necessidades institucionais do IFRJ.

12.7. A Prova Objetiva terd duracdo de 04 (quatro) horas, devendo o candidato chegar com 01 (uma) hora de
antecedéncia.

12.8. O candidato que solicitar tempo adicional para realizar a prova tera um acréscimo de 1(uma) hora.
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12.9. A Contratada apresentara para a DACPS, para aprovacédo, no periodo de confeccdo do Edital, as Bancas
Examinadoras que irdo elaborar o Contelildo Programatico, as Referéncias Bibliograficas e as Provas Objetivas, e a
Banca de Revisdo Linguistica e Pedagodgica, com as informacbdes académicas de cada participante sem a
identificagdo do mesmo.

12.10. As Bancas Examinadoras que elaborardo o Conteddo Programatico, as Referéncias Bibliograficas e as
Provas Objetivas, e a Banca de Reviséo Linguistica e Pedagdgica deverdo ser compostas por profissionais de notorio
saber, especializados nas areas de conhecimento exigidas, sendo pés-graduados, de ilibada reputacao.

12.11. Caso seja rejeitado qualquer componente de Banca, por parte da Contratante, a Contratada ter4 que
apresentar novo membro de Banca em tempo habil, sob pena de descumprimento contratual.

12.12. As Bancas Examinadoras aprovadas pelo IFRJ deverdo elaborar o Conteddo Programatico e as Referéncias
Bibliogréaficas de sua area, observadas as normas aplicaveis, para inclusédo no respectivo edital ou em seus anexos,
devendo o material ser encaminhado a DACPS em formato adequado a publicacéo.

12.13. As Provas Obijetivas deverdo conter questdes inéditas e exclusivas de mdltipla escolha, cada uma com 4
opcdes de resposta (A, B, C, D), das quais apenas uma op¢ao sera a correta, e devem ser elaboradas de modo a
abranger as capacidades de compreenséo, aplicacdo, analise e sintese, privilegiando a reflexdo sobre a memorizagao
e a qualidade sobre a quantidade.

12.14. As questdes elaboradas deverdo ser submetidas a Banca de Revisao Linguistica e Pedagogica, composta
por profissionais com expertise para essa funcéo e distintos das bancas examinadoras, para verificacdo da correta
formulacédo das questdes e verificagdo da verséo final das Provas Objetivas diagramadas, antes de serem enviadas
para a impressao.

12.15. A indicacdo, execucao do trabalho e o pagamento das Bancas Examinadoras que elaborardo o Contelido
Programatico, as Referéncias Bibliograficas e as Provas Objetivas, da Banca de Revisdo Linguistica e Pedagdgica,
da Banca de Avaliagdo de Titulos e dos Diagramadores ficar4 a cargo exclusivamente da Contratada, que devera
contrata-los para a prestacao dos servicos, mediante assinatura de Termo de Compromisso e Sigilo, enviado pela
prépria Contratada.

12.16. Cada componente das Bancas Examinadoras que elaborardo o Conteddo Programético, as Referéncias
Bibliograficas e as Provas Objetivas, da Banca de Revisdo Linguistica e Pedagdgica, da Banca de Avaliacdo de
Titulos e dos Diagramadores devera assinar um Termo de Compromisso e Sigilo, a fim de garantir a confidéncia em
cada etapa do concurso, e declarar ndo possuir parentes participando no certame, inclusive até o terceiro grau em
linha reta e colateral, consanguineo e afim, e que nao possui qualquer vinculo profissional com instituicdes que
ofere¢cam cursos preparatdrios para concursos.

12.17. A Banca da Avaliacdo dos Titulos seré especificamente designada para esse fim, pela Contratada, e avaliara
os Titulos, de acordo com os critérios estabelecidos no edital, dos candidatos aos cargos publicos de Nivel Superior
(E), considerados aprovados na etapa da Prova Objetiva, que devera ser contratada e remunerada pela organizadora.

12.18. O IFRJ devera acatar o sigilo da identificacdo dos profissionais que irdo compor as bancas examinadoras,
garantindo o sigilo e a seguranca destas.

13. DOS CARGOS E DOS TIPOS DE PROVAS PARA A CARREIRA DE PROFESSOR DO ENSINO BASICO,
TECNICO E TECNOLOGICO

13.1. As provas do concurso publico para os cargos da Carreira de Professor do Ensino Basico, Técnico e
Tecnoldgico — PEBTT serdo realizadas em até trés etapas: Prova Escrita, Prova de Desempenho Didatico ou Prova
Pratica e Prova de Titulos.

13.2. A Prova Escrita consistira em 5 (cinco) questdes, sendo 4 (quatro) questfes dissertativas da area para a qual o
candidato concorre e 1 (uma) questao didatico-pedagdgica dissertativa comum a todos os perfis.

13.3. A Prova Escrita tera duracdo de 04 (quatro) horas, devendo o candidato chegar com 01 (uma) hora de
antecedéncia.
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13.4. O candidato que solicitar tempo adicional para realizar a prova tera um acréscimo de 1(uma) hora.

13.5. A questao de carater didatico-pedagogico deve ser destacada da Prova Escrita de cada candidato e
encaminhada a Banca examinadora especifica para correcao.

13.6. As laudas da questdo didatico-pedagoégica deverdo conter o mesmo codigo da Prova Escrita de cada
candidato.

13.7. O numero de questdes de cada uma das disciplinas a que se referem os subitens supracitados podera ser
alterado até a publicacéo do edital que regera o concurso.

13.8. A Prova Prética tera duracdo de, no maximo, 1(uma) hora por candidato, devendo o candidato chegar com 01
(uma) hora de antecedéncia.

13.9. As Bancas Examinadoras da Prova Escrita, Prova Pratica e de Desempenho Didatico serdo indicadas
exclusivamente pelo IFRJ e deverao ser contratadas e remuneradas pela Contratada, observados os valores liquidos
minimos estabelecidos no Anexo V — Valores Liquidos Minimos de Referéncia para o Pagamento dos Colaboradores.

13.10. A Contratada apresentara para a DACPS, para aprovacao, Banca de Revisao Linguistica e Pedagogica, com
as informag0es académicas de cada participante sem a identificacdo do mesmo.

13.11. A Banca de Revisao Linguistica e Pedagdgica devera ser composta por profissionais de notorio saber,
especializados nas areas de conhecimento exigidas, de preferéncia professores Mestres ou Doutores, de idénea
reputacao.

13.12. Caso seja rejeitado qualquer componente da Banca de Revisdo Linguistica e Pedagogica, por parte da
Contratante, a Contratada tera que apresentar novo membro de Banca em tempo habil, sob pena de descumprimento
contratual.

13.13. As Bancas Examinadoras do IFRJ elaborardo o Contetdo Programatico, as Referéncias Bibliograficas, as
guestbes da Prova Escrita, relacdo de material especifico para a Prova Escrita, o padrdo de respostas em formuléario
proprio da Contratada, os 5 (cinco) temas para sorteio da Prova de Desempenho Didatico, a Prova Pratica e
entregardo, exclusivamente, a Contratada.

13.14.  As Provas Escritas deverao conter questdes inéditas e exclusivas e dissertativas, devendo estas serem
elaboradas de modo a abranger as capacidades de compreensédo, aplicacdo, analise e sintese, privilegiando a
reflexdo sobre a memorizacao e a qualidade sobre a quantidade.

13.15. As questdes elaboradas deverdo ser submetidas a Banca de Revisdo Linguistica e Pedagdgica, composta
por profissionais com expertise para essa funcéo, para verificacdo da correta formulagdo das questdes e verificacdo
das provas ap6s a diagramacéao destas.

13.16. Cabera a Banca de Revisado Linguistica e Pedagdgica enviar as questdes ja analisadas e corrigidas para a
diagramacéo. Apo6s a diagramacao das Provas Escritas, € necessario que as Bancas Examinadoras do IFRJ revisem,
juntamente com a Banca de Revisao Linguistica e Pedagogica a verséao final da Prova Escrita diagramada e confiram
com o padrdo de resposta, antes de serem enviadas para a impressao.

13.17. A indicacdo, contratacdo e pagamento da Banca de Revisdo Linguistica e Pedagogica e dos profissionais
responsaveis pela diagramacéo ficardo a cargo da Contratada. A contratacdo e a remuneracdo das Bancas
Examinadoras indicadas pelo IFRJ serdo igualmente operacionalizadas pela Contratada, mediante assinatura de
Termo de Compromisso e Sigilo.

13.18. Cada componente das Bancas Examinadoras do IFRJ, da Banca de Reviséo Linguistica e Pedagdgica, da
Banca de Avaliagdo de Titulos e dos Diagramadores devera assinar um Termo de Compromisso e Sigilo, a fim de
garantir a confidéncia em cada etapa do concurso, e declarar ndo possuir parentes participando no certame, inclusive
até o terceiro grau em linha reta e colateral, consanguineo e afim, e que ndo possui qualquer vinculo profissional com
instituicdes que oferecam cursos preparatdrios para concursos.
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13.19. A avaliacdo de titulos dos candidatos aos cargos PEBTT sera realizada pela respectiva Banca Examinadora
da area de conhecimento indicada pelo IFRJ, observados os critérios estabelecidos no edital, cabendo a Contratada
operacionalizar sua contratacao, remuneracao e suporte.

13.20. O IFRJ devera acatar o sigilo da identificacdo dos profissionais que irdo compor a Banca de Reviséo
Linguistica e Pedagodgica e a Banca Examinadora da Avaliacao dos Titulos, garantindo o sigilo e a seguranca destas.

14. DO LOCAL DA REALIZAGAO DAS PROVAS

14.1. As provas deverdo ser realizadas no Estado do Rio de Janeiro, nos municipios abrangidos pelo respectivo
edital e observada a relacdo constante do Anexo IV, conferindo-se prioridade & aplicacdo no municipio do Rio de
Janeiro, nas regibes Centro, Maracand, Tijuca, Sao Cristdvdo e/ou adjacéncias, quando compativel com as
necessidades do certame.

14.2. Os locais de aplicacdo das provas deverdo ser selecionados entre aqueles que possuam infraestrutura
adequada a boa acomodacao fisica dos candidatos, facilidade de acesso, inclusive para as pessoas com deficiéncia,
e sinalizacdo para orientar a movimentacdo dos candidatos no dia das provas. Todos os locais deverdo dispor de
banheiros femininos e masculinos, bebedouros coletivos, iluminagéo e ventilagcdo adequada.

14.3.  Os locais indicados para a aplicagdo das provas devem, antes de confirmados junto aos candidatos, ser
submetidos a DACPS, com endereco completo de cada local, para avaliacdo e emissao de parecer quanto ao aspecto
de localizacéao e facil acesso, considerando-se a utilizacao de transporte coletivo pelos candidatos, sendo prerrogativa
do IFRJ recusar um ou mais locais indicados e solicitar nova indicacao.

14.4. A contratada poderd utilizar, sempre que comportar o nimero de candidatos, o espaco do IFRJ, cedido sem
cobranca de aluguel para a contratada. Caso o IFRJ ndo co mporte 0 nimero de candidatos, a Contratada devera
providenciar as suas expensas o local para a realizacao da prova.

14.5. As provas e demais etapas serao realizadas na data estabelecida no Cronograma previsto para cada edital.
15. INSCRICOES

15.1. O sistema de inscricao online deve estar disponivel aos candidatos, ininterruptamente, durante todo o periodo
de inscricéo.

15.2. Ao acessar o site da contratada, o candidato devera visualizar uma chamada no site que o encaminhe para o
link de inscricdo do concurso publico.

15.3. Deverdo estar especificados no site da contratada links distintos, para a leitura prévia do Edital e para a
realizacéo da inscricéo

15.4. Ao clicar no link de inscricdo devera aparecer um aviso em destaque informando que o candidato devera
realizar a leitura do Edital antes de realizar a inscricdo no concurso publico.

15.5. Antes de ter acesso a Ficha de Inscricdo, devera ser apresentada caixa de dialogo com declaracdo de ciéncia
do respectivo edital, devendo o candidato registrar sua concordancia para prosseguir.

15.6. A Ficha de Inscricdo do Candidato devera conter os seguintes itens:
*+ NOME CIVIL / NOME SOCIAL
 DATA DE NASCIMENTO

« FILIACAO

« COR/RACA

« GENERO

« |IDENTIDADE; ORGAO EXPEDIDOR; ESTADO / EMISSAO /
« CPF

« ENDERECO (Rua, bairro, cidade, UF, CEP)
» TELEFONE RESIDENCIAL

 TELEFONE CELULAR

+ E-MAIL
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+ PESSOA COM DEFICIENCIA (PcD)? SIM ou NAO

« NIVEL MEDIO (NIiVEL C ou D) / NIVEL SUPERIOR (NIVEL E) _ Restrito aos cargos técnico-administrativos
+ CODIGO / CARGO / UNIDADE PREFERENCIAL _ Restrito aos cargos técnico-administrativos

« CODIGO / UNIDADE / AREA/CONHECIMENTO_ Restrito aos cargos de docente

« OPCAO DE VAGA: AC - AMPLA CONCORRENCIA, PcD - PESSOA COM DEFICIENCIA E NE - NEGROS

15.7. O candidato, pessoa com deficiéncia (PcD) ou ndo, que necessitar de condicao especial para a realizacdo da
prova devera requeré-la no Formulario de Inscricdo e encaminhar os documentos comprobatérios, através da pagina
da empresa contratada, via Upload (envio de documento(s) digitalizado(s), por meio eletrénico) apds a confirmacéao
do pagamento ou o deferimento do pedido de isencdo da inscrigdo, no painel do candidato, no site da empresa
contratada.

15.8. Os candidatos que se declararem pessoas com deficiéncia deverdo observar os procedimentos, prazos e
documentos estabelecidos no respectivo edital.

15.9. Para os candidatos solicitantes de isencéo da taxa de inscri¢do, concluida a inscri¢cao, o sistema devera gerar
automaticamente o formulario ou protocolo de solicitagdo de isengéo, observados os critérios previstos no respectivo
edital.

15.9.1. Os candidatos que solicitarem isencéo deverdo anexar, por meio eletrdnico, a documentacgdo exigida no
respectivo edital, sendo disponibilizado comprovante eletrénico da solicitacdo e da inscri¢éo.

15.10. ApOs a transmissado dos dados, devera aparecer na tela seguinte o Comprovante Provisério de Inscricdo do
candidato, com seu respectivo nUmero de inscricdo, e botdes que possibilitem o candidato imprimir ou salvar o
mesmo.

15.11. Os valores das taxas de inscricdo serdo definidos no respectivo edital do concurso publico, observadas as
normas apliciveis e as decisdes da Contratante.

15.12. Ao término dos procedimentos de inscricdo, o sistema deverd informar ao candidato a data ou o periodo de
disponibilizacdo do Cartdo de Confirmacéo de Inscricdo, conforme estabelecido no respectivo edital e cronograma.

15.13. O sistema devera permitir ao candidato efetuar as corre¢des de seus dados, no periodo de inscri¢ao.

15.14. Em um prazo de 07 (sete) dias Uteis apds o término do processo das inscricdes de cada concurso publico, a
Contratada se obriga a enviar a DACPS, em midia e correio eletrbnico,com arquivo formato xlIs ou xIsx, os bancos de
dados relativos aos mesmos.

16. DA ISENCAO DA TAXA DE INSCRICAO

16.1. A andlise dos pedidos de isen¢do da taxa de inscrigdo ficard4 a cargo da Contratada, observados os critérios,
documentos e prazos estabelecidos no respectivo edital. O resultado deverd ser divulgado no sitio eletrénico da
Contratada.

16.2. A Contratada devera abrir recurso online contra o resultado da solicitacdo de isencdo. Os recursos deverao
ser realizados pelos candidatos por intermédio de senha e login individual.

16.3. A Contratada devera analisar os recursos e disponibilizar o resultado online dos recursos para os candidatos
gue terd acesso ao mesmo por meio de listagem com nome dos candidatos e situacdo do recurso (Deferido ou
Indeferido).

17. DA DIVULGAGAO DO LOCAL DE REALIZAGAO DAS PROVAS

17.1. A Contratada devera providenciar os espacos fisicos necessarios a realizacdo das provas, observada a
abrangéncia territorial estabelecida no edital e no Anexo IV deste Termo de Referéncia. Sempre que compativel com
0 quantitativo de candidatos e com as necessidades do certame, poderdo ser utilizadas instalacées do IFRJ sem
cobranca de aluguel. Sera conferida prioridade a utilizagdo de locais situados no municipio do Rio de Janeiro quando
assim definido no respectivo edital.
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17.2. Quando as provas forem aplicadas nas dependéncias do IFRJ ou de instituicdo que ndo venha a cobrar pela
utilizagao do espaco, o valor referente a locagéo de espaco fisico serd abatido do valor total do contrato. Para tanto, a
Contratada devera anexar uma planilha discriminando os valores de cada item.

17.3. Alocagéo dos candidatos de acordo com os locais disponiveis para a realizacéo das provas.
17.4. Elaboracao e divulgacdo do Cartdo de Confirmagéo dos candidatos no site da Contratada.
17.5. Elaboracao e divulgacao da relacdo candidato X vaga no site da Contratada.

17.6. Os locais de aplicacdo dessas provas deverdo ser selecionados entre agueles que possuam infraestrutura
adequada a boa acomodacéo fisica dos candidatos, facilidade de acesso, inclusive para as pessoas com deficiéncia,
e sinalizacdo para orientar a movimentacdo dos candidatos no dia das provas. Todos os locais dever&o dispor de
banheiros femininos e masculinos, bebedouros coletivos, iluminagéo e ventilagcdo adequada.

17.7. Os locais indicados para a aplicacdo dessas provas devem, antes de confirmados junto aos candidatos, ser
submetidos a DACPS, com endereco completo de cada local, para avaliacdo e emissao de parecer quanto ao aspecto
de localizacéao e facil acesso, considerando-se a utilizacao de transporte coletivo pelos candidatos, sendo prerrogativa
do IFRJ recusar um ou mais locais indicados e solicitar nova indicacao.

17.8. A Contratada devera informar ao IFRJ os locais de realizacdo das Provas Objetiva, Escrita e de Desempenho
Didatico com antecedéncia minima de 15 (quinze) dias das respectivas datas de aplicagéo.

17.9. A Prova Prética podera ser aplicada quando prevista no respectivo edital. Para os cargos PEBTT, podera ser
prevista especialmente para areas de Artes, Design ou outras &reas cuja hatureza justifique avaliacao pratica. Para os
cargos TAE, podera ser aplicada aos cargos cuja natureza exija avaliacdo pratica, nos termos do item 12.3 e do
respectivo edital. Os locais de realizacdo serdo definidos de acordo com as caracteristicas da prova, podendo ser
utilizados os campi do IFRJ.

17.10. Os locais de realizacéo das provas de desempenho didatico ou prova pratica deverdo ter salas de aula com
quadro de giz ou quadro branco, projetor de imagens.

17.11. A Contratada devera realizar a alocagéo dos candidatos de acordo com os locais disponiveis e disponibilizar,
em seu sitio eletrdnico, a listagem dos convocados para essas etapas, conforme previsto no respectivo edital..

18. DA ELABORAGAO DAS PROVAS E DA CONSTITUICAO DAS BANCAS

18.1. A Empresa Contratada sera responsavel pela impressao do Caderno de Questao e do Cartdo-resposta do
candidato, Folha de Presenca e Ata de Registro de Ocorréncias e demais documentos a serem utilizados nos dias de
aplicacao das provas.

18.2. O layout das capas dos Cadernos de Questdes e do Caderno de Respostas do candidato devem ser
previamente aprovados pelo IFRJ.

18.3. Na frente do Cartdo-resposta, deverd constar o nome do concurso publico, o nimero do Edital, os dados do
candidato (nome civil/nome social, data de nascimento, CPF, identidade, opcéo de vaga, cargo e campus a que
concorre), campo de assinatura do candidato e o local de realizagdo da prova. Também devera conter, o numero de
guestBes da prova, numeradas sequencialmente, com 4 (quatro) alternativas (A, B, C, D) por questdo, em formato de
bolha, constando as instrucdes para o correto preenchimento das bolhas.

18.4. Os Cartbes-respostas deverdo ser agrupados e embalados em um envelope plastico que devera ser
identificado com uma etiqueta, em que conste a informacdo completa do tipo de Concurso, numero de Edital,
especificagdo de tratar-se do “Cartdo-resposta”, da “Ata” e da “Lista de Presenca”, o local completo de destino e o
guantitativo de cartdes constantes no envelope.

18.5. A Empresa Contratada elaborari os Cadernos de Questdes das Provas, em formato PDF, e providenciard sua
impressdo, envelopamento, identificacdo de destino, guarda e distribuicdo aos locais de prova e posterior
recolhimento das provas e demais documentos para serem conferidos, acondicionados em malotes lacrados e
enviados para serem escaneados e para leitura 6ptica, tomando todos os cuidados inerentes ao sigilo.
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18.6. A Contratada devera disponibilizar Prova Ampliada, em Braile ou outro tipo especifico de prova especial, para
os candidatos que fizerem solicitagdo destes recursos.

18.7. A Contratada deverd possuir equipamento para intercalar, grampear e refilar os cadernos automaticamente,
eliminando o risco de repeti¢cdes ou falta de paginas, além de garantir a total seguranca das informagfes contidas nos
cadernos de provas.

18.8. A Empresa Contratada sera responsavel pelo armazenamento dos Cadernos de Provas, do Cartdo-resposta
do candidato, da Folha de Presenca, da Ata de Registro de Ocorréncias e dos demais documentos a serem utilizados
no dia da realizacdo das provas durante o periodo compreendido entre a impressao e a aplicacdo das mesmas nos
locais de provas. O local de armazenamento devera ser de acesso restrito, mantendo-se todo o sigilo necessario.

18.9. A Empresa Contratada é responsavel pela guarda e transporte do material impresso. Esse material impresso
(Provas, do Cartdo-Resposta do candidato, da Folha de Presenca, da Ata de Registro de Ocorréncias e dos demais
documentos a serem utilizados no dia da realizacao da prova), devera estar devidamente acondicionado em malotes
lacrados, separados em pacotes plasticos lacrados e identificados. Ao término da aplicacdo das provas, a Empresa
Contratada ficara responsavel pelo transporte do material impresso (Cartdes-Resposta e documentos, devidamente
acondicionados em malotes lacrados) para os procedimentos de correcdo dos Cartbes de Respostas por sistema de
leitura Optica e guarda.

18.10. A elaboracéo das Provas, bem como a indicacdo das Bancas Examinadoras das Provas Objetivas, da Banca
de Revisdo Linguistica e Pedagdgica, da Banca de Avaliagdo de Titulos e dos Diagramadores ficara a cargo da
Empresa Contratada, que devera contatar 0s mesmos e contrata-los para a prestacao dos servicos, mediante
assinatura de Termo de Compromisso e Sigilo, enviado pela prépria Contratada.

18.11. A Empresa Contratada elaborara os Cadernos de Questbes da Prova Escrita, em formato pdf, e
providenciara sua impressao, envelopamento, identificacdo de destino, guarda e distribuicdo aos locais de provas e
posterior recolhimento das provas e demais documentos para serem conferidos, acondicionados em malotes lacrados
e enviados para serem escaneados. Posteriormente, devem ser enviados para correcdo das Bancas Examinadoras
do IFRJ, em local especifico e seguro, a ser informado pela Contratada para esse fim, tomando todos os cuidados
inerentes ao sigilo, ou disponibilizados, via sistema online, para correcdo das Bancas Examinadoras, no formato
remoto.

18.12.  As provas deverdo ser agrupadas e embaladas em um envelope de cor opaca, de nivel de seguranca 7
(sete), no minimo. O envelope devera ser identificado com uma etiqueta, em que conste a informagédo completa do
tipo de Concurso Publico, nimero de Edital, especificacdo de tratar-se do “Caderno de Questdes”, o local completo de
destino da prova e o quantitativo de provas constantes no envelope. Para cada envelope, devera efetuar-se um
acréscimo de 2 (duas) provas extras, além de envelope (s) de “Cadernos de Respostas” em branco e envelope (s) de
Caderno de Questdes extras, com o equivalente a 10 % (dez por cento) do total de candidatos previstos para o local
de aplicacdo das Provas, para serem utilizados por candidatos extras, que por algum erro ndo foram incluidos no
banco de dados da empresa.

19. BANCA EXAMINADORA

19.1. A Contratada ficard responsével pela composicdo e pagamento das Bancas Examinadoras das Provas
Objetivas e da Banca de Avaliacdo de Titulos para os cargos Técnico Administrativos em Educacéo.

19.2. O IFRJ indicar4d as Bancas Examinadoras para os cargos de professor EBTT que a Empresa Contratada
devera contatar para a prestagdo dos servigos, mediante assinatura de Termo de Compromisso e Sigilo, enviado pela
prépria Contratada aos componentes destas Bancas Examinadoras.

19.3. O pagamento das Bancas Examinadoras e de mais prestadores de servigo ndo esta condicionado a liberacao
do pagamento das notas fiscais e a Empresa Contratada devera arcar com o pagamento mesmo que nao tenha
recebido os valores do IFRJ.

19.4. Cada Banca Examinadora sera composta por 3 (trés) membros titulares e 1 (um) membro suplente para cada
Cargo/Area de Conhecimento.
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19.5. A Contratada devera entrar em contato com os membros das Bancas Examinadoras do IFRJ para enviar um
Cronograma pedagogico de trabalho, que devera ser previamente aprovado pela DACPS, bem como o Termo de
Compromisso e Sigilo, Diretrizes para Elaborac¢édo da Prova Escrita, formulario para o Padrao de Respostas, 5 (cinco)
temas para a Prova de Desempenho Didatico, material especifico que o candidato devera levar para a realizagéo da
Prova Escrita e, solicitar as mesmas o Conteldo Programatico e as Referéncias Bibliograficas, de acordo com as
normas da ABNT, sugeridas para a sua area, para a confeccdo do Anexo XXX - Conteudo Programatico e
Referéncias Bibliograficas, a ser enviado, ja formatado, em data posterior a DACPS, para publicagéo junto ao Edital
do certame.

19.6. A Contratada ficar4 responsavel pelo pagamento das Bancas Examinadoras indicadas pelo IFRJ quanto a
elaboracdo das questdes, observados os valores discriminados no Anexo V deste Termo de Referéncia, em até 7
(sete) dias Uteis ap6s a aplicacdo das provas..

19.7. O pagamento das Bancas Examinadoras do IFRJ ndo esta condicionado a liberacao do pagamento das notas
fiscais e a Empresa Contratada devera arcar com o pagamento, mesmo que néo tenha recebido os valores do IFRJ.

19.8. A Contratada seréa responsavel pela composi¢éo, contratagdo e pagamento da Banca de Reviséo Linguistica e
Pedagdgica, da Banca de Avaliacdo de Titulos, quando de sua responsabilidade, e dos profissionais responséaveis
pela diagramacéo, mediante assinatura de Termo de Compromisso e Sigilo..

20. DA APLICAGAO DA PROVA

20.1. A Empresa Contratada devera contratar e coordenar pessoas que trabalharao na aplicacao e fiscalizacdo das
provas do concurso publico, a saber: para cada 25 candidatos 1 (um) fiscal de sala; para cada conjunto de 5 (cinco)
salas 2 (dois) fiscais de corredor, um feminino e um masculino e um fiscal de detector de metais; para cada andar, 1
(um) chefe responsavel pela equipe do andar; para cada local de prova no minimo: 1 (um) administrador, 1 (um)
motorista, 2 (dois) serventes de limpeza, por andar, 1 (um) médico ou enfermeiro; para cada 500 (quinhentos)
candidatos por local de prova, 1 (uma) direcéo de local, 1 (um) apoio a dire¢éo e 2 (dois) porteiros.

20.2. A Contratada devera assegurar aos candidatos que necessitem de atendimento especializado as condi¢des e
os recursos deferidos nos termos do edital, incluindo, quando aplicavel, sala especifica, ledor, transcritor e intérprete
de Libras.

20.3. A Contratada responsabiliza-se por informar, instruir e treinar a todos que atuardo na aplicacdo da prova no
gue concerne ao seu local de trabalho, ao horario de inicio e término de atuacado, as atribuicées da funcédo a ser
exercida e as instrucdes especificas para a aplicacdo da Prova, respeitando- se o estabelecido no Edital do Concurso.

20.4. Na aplicagdo das provas, a Contratada se responsabilizara pela equipe de serventes que manterd,
obrigatoriamente, os ambientes limpos, inclusive banheiros, durante a realizagcdo do evento. Ficara, ainda, sob
responsabilidade da Contratada, a aquisi¢do e reposi¢cdo do material necessario (papel higiénico, papel toalha, alcool
gel, desinfetante, sabonete, etc.).

20.5. A reposicdo do material de limpeza sé podera ser feita mediante o fornecimento do material (papel higiénico,
papel toalha, &lcool gel, desinfetante, sabonete, etc.), sendo vedado o pagamento do mesmo em dinheiro aos
servidores responsaveis pelos campi do IFRJ no dia da realizacao das provas.

20.6. Disponibilizagdo, em cada sala de realizacdo das provas, de sacos de seguranga para que os candidatos
coloquem os celulares durante a realizacdo das mesmas.

20.7. Disponibilizagdo, em cada banheiro, de detector de metais e de treinamento para os colaboradores que o
utilizarao.

20.8. Contratacdo das equipes de apoio estipulados de acordo com os locais de aplicacdo das provas
(administradores de prédios, porteiros, segurangas, serventes, servico médico etc.).

20.9. A Empresa Contratada tem a responsabilidade de formar as equipes de apoio para a realizacdo do certame.
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20.10. No caso de aplicacdo das provas nos campi do IFRJ, a Contratada deverd priorizar servidores do IFRJ para a
composicdo das equipes de apoio, observados os valores liquidos minimos estabelecidos no Anexo V deste Termo
de Referéncia.

20.11. A DACPS encaminhard um representante para cada Local de Prova que atuar4 como Dire¢édo Local e Apoio
a Direcdo do IFRJ, visando supervisionar o certame.

20.12. A Contratada ficara responsavel pelo pagamento das equipes de apoio, incluindo administradores de prédios,
porteiros, segurancas, serventes, profissionais de atendimento médico, fiscais de sala, fiscais de corredor, chefes de
andar, apoio a direcdo, direcdo de local e demais colaboradores, observados os valores liquidos minimos
estabelecidos no Anexo V deste Termo de Referéncia.

20.13. O pagamento das equipes de apoio nao estara condicionado a liberacdo do pagamento das notas fiscais,
cabendo a Contratada realiza-lo nos prazos previstos, ainda que néo tenha recebido os valores do IFRJ.

20.14. Para a Prova Obijetiva, a Empresa Contratada ficara responsavel pelo fornecimento de 1 kit de lanche
(manh&) para todos os colaboradores. O lanche devera conter, pelo menos: café, com acglcar e/ou adocante, 01 (um)
sanduiche com requeijdo, peito de peru ou presunto e queijo; 01 (uma) fruta; 01 (um) suco em embalagem de
aluminio com 300mL ou mais; guardanapo full pack; embalagem saco kraft branco. A embalagem devera conter data
e horéario de fabricacéo, prazo de validade e condi¢cdes de conservagéo.

20.15. Para a Prova de Desempenho Didatico ou a Prova Pratica, a Empresa Contratada ficara responsavel pelo
fornecimento de 2 kit lanches (manha e tarde) e almoco para todos os colaboradores, incluindo as Bancas
Examinadoras.

20.16. Cada lanche devera conter, pelo menos: café, com acglcar e/ou adogante, 01 (um) sanduiche com requeijao,
peito de peru ou presunto e queijo; 01 (uma) fruta; 01 (um) suco em embalagem de aluminio com 300mL ou mais;
guardanapo full pack; embalagem saco kraft branco. A embalagem devera conter data e horéario de fabricacdo, prazo
de validade e condic¢des de conservagéao.

20.17. O almocgo devera conter, pelo menos: arroz, feijao, farofa, um bife a milanesa (opc¢des de carne bovina e
frango) e salpicéo, servidos em embalagem individual e fechada (de aluminio, isopor etc), em excelente condicdo de
conservagdo. Também conter um refrigerante ou suco, de boa qualidade, em embalagem de aluminio com 350ml ou
mais (com opcdo diet), guardanapo full pack, canudo full pack, talheres full pack (garfo e faca) e uma barrinha de
chocolate de boa qualidade.

20.18. Na impossibilidade do fornecimento e distribuicdo do kit lanche ou almoco descrito, a empresa devera pagar,
a todos os colaboradores, o valor de R$ 25,00 por kit e/ou almoco.

20.19. A Prova de Desempenho Didatico constara de uma aula com duracdo minima de 30 (trinta) minutos e
maxima de 50 (cinquenta) minutos, com tolerdncia maxima de 5 (cinco minutos) entre a convoca¢do nominal do
candidato e a entrega do Plano de Aula, sendo eliminado do certame o candidato que n&o respeitar os tempos acima
designados.

20.20. A equipe de apoio (fiscal de sala e chefe de andar), deverd atuar na recep¢édo dos candidatos no local de
espera (Auditério ou outro local de grande porte), na convocacdo dos candidatos para a prova, na conducao do
candidato até o local da prova e no auxilio ao candidato e as Bancas Examinadoras nos corredores dos locais das
Provas de Desempenho Didatico.

20.21. A Empresa Contratada ficara responsavel pelo Sorteio Publico Eletrénico dos temas da Prova de
Desempenho Didatico, em data e local a serem divulgados, juntamente com o Resultado Final da 12 Fase do
Concurso Publico (Prova Escrita).

20.22. Este Sorteio Publico Eletronico devera ser realizado 48h antes da Prova de Desempenho Didatico, bem
como a Listagem contendo o tema sorteado de cada area, o local de realizagdo da Prova de Desempenho Didatico,
0s recursos disponiveis para o candidato e material necessério que o candidato deverd levar para essa prova.
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20.23. Cada Area/Conhecimento tera 5 (cinco) temas para ser sorteado apenas 1 (um), conforme Cronograma do
edital do concurso publico. Apds o Sorteio Publico Eletrdnico, a Empresa Contratada devera disponibilizar o video ou
o link em seu site, simultaneamente.

20.24. A Empresa Contratada ficara responsavel por oferecer aos candidatos 0s recursos necessarios para a
realizacdo da Prova de Desempenho Didatico, tais como: projetor multimidia com local adequado para a projecao,
guadro de giz, giz branco e colorido, ou quadro branco, caneta para quadro branco, dentre outros.

20.25. A Contratada devera fornecer para as Bancas Examinadoras um formulario especifico com os critérios
estabelecidos no Edital para a Avaliacao da Prova de Desempenho Didatico dos candidatos.

20.26. A Contratada devera realizar gravagédo integral, sem cortes ou edi¢do, em audio e video, das Provas de
Desempenho Didatico e das Provas Praticas para as quais o registro seja exigido pelo edital ou pela legislacao
aplicavel.

20.27. Os arquivos deverao ser identificados por candidato e area de conhecimento, armazenados em meio digital
seguro e disponibilizados ao IFRJ no prazo maximo de 15 (quinze) dias, observadas as regras de seguranca,
integridade, guarda e protecéo de dados pessoais.

20.28.  Os titulos e documentos comprobatérios dos candidatos deverdo ser recebidos pela Contratada na forma
estabelecida no respectivo edital, mediante entrega em envelope lacrado ou upload dos arquivos em sistema préprio
da Contratada. A Contratada sera responsavel pelo registro, custédia, organizacdo e encaminhamento da
documentacdo a Banca competente para avaliacéo.

20.29. A Contratada devera fornecer, no minimo, 1 (um) radio comunicador para cada andar, 2 (dois) radios
comunicadores para a Direcdo do Concurso, 1 (um) radio comunicador para a Portaria do Local de Prova e 1 (um)
radio comunicador no local de espera dos candidatos, que facilitardo o contato na convocacao dos candidatos pela
Banca Examinadora.

20.30. A Contratada devera providenciar um local de espera que comporte todos os candidatos, por exemplo um
Auditério ou um local amplo, para que possam aguardar a sua convocacédo para a Prova de Desempenho Didatico.

20.31. A Contratada ficara responsavel pelo pagamento das Bancas Examinadoras pela Prova de Desempenho
Didatico, conforme os valores discriminados no Anexo V deste Termo de Referéncia, em até 5 (cinco) dias Uteis
contados do envio da planilha de pagamento para a empresa.

20.32. O pagamento das Bancas Examinadoras pela Prova de Desempenho Didatico ndo estd condicionado a
liberacdo do pagamento das notas fiscais e a contratada devera arcar com o pagamento mesmo que nao tenha
recebido os valores do IFRJ.

20.33. Para a Prova de Desempenho Didatico ou a Prova Pratica, a contratada devera contratar e coordenar
pessoas que trabalhardo na aplicacéo e fiscalizacdo da Prova de Desempenho Didético do concurso publico, a saber:
para cada 2 (duas) salas com Prova, 1 (um) fiscal de sala; (um) chefe responsavel pela equipe do andar; 1(um) fiscal
de corredor masculino e 1(um) fiscal de corredor feminino por andar; para cada local de prova no minimo: 1 (um)
administrador, 2 (dois) porteiros, 1 (um) servente de limpeza, por andar, 1 (um) médico ou enfermeiro; para cada 300
(trezentos) candidatos por local de prova, 1 (uma) direcdo local e 2 (dois) apoio a dire¢cdo, bem como as Bancas
Examinadoras desta etapa, composta por 3 (trés) membros titulares e 1 (um) membro suplente, que serdo as
mesmas Bancas Examinadoras de elaboragdo das Provas Escritas.

20.34. A DACPS encaminhard um representante para cada Local de Prova que atuara como Direcdo Local e Apoio
a Diregdo do IFRJ, visando supervisionar o certame.

20.35. A Prova Prética constara de elaboracdo de uma obra artistica com duracdo minima de 30 (trinta) minutos e
maxima de 03 (trés) horas, sendo eliminado do certame o candidato que néo respeitar os tempos acima designados.

20.36. A Contratada devera fornecer formulario especifico com os critérios estabel ecidos no Edital para a avaliagédo
da Prova Prética dos candidatos.
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20.37. Aplicam-se a Prova Prética, no que couber, as disposicdes do item 20.26 relativas a gravacéo, identificacéo,
armazenamento e disponibilizacdo dos arquivos.

20.38. Os titulos e documentos comprobatérios dos candidatos deverdo ser recebidos pela Contratada na forma
estabelecida no respectivo edital, mediante entrega em envelope lacrado ou upload dos arquivos em sistema préprio
da Contratada. A Contratada sera responsavel pelo registro, custédia, organizacdo e encaminhamento da
documentacdo a Banca competente para avaliacao

20.39. Ao término das provas, a Contratada recolhera das Bancas Examinadoras os envelopes com as folhas de
avaliacdo e porta micro SSD dos candidatos, bem como os titulos comprobatérios entregues pelos candidatos as
suas respectivas Bancas Examinadoras, para serem avaliados posteriormente pela Banca de Avaliagdo de Titulos da
Contratada.

20.40. A Contratada devera fornecer, no minimo, 1 (um) radio comunicador para cada andar, 2 (dois) radios
comunicadores para a Direcdo do Concurso, 1 (um) radio comunicador para a Portaria do Local de Prova e 1 (um)
radio comunicador no local de espera dos candidatos, que facilitardo o contato na convocacao dos candidatos pelas
Bancas Examinadoras.

20.41. A Contratada ficara responsavel pelo pagamento das Bancas Examinadoras pelas Provas Préticas, conforme
os valores discriminados no Anexo V deste Termo de Referéncia, em até 5 (cinco) dias Uteis contados do envio da
planilha de pagamento para a empresa.

20.42. A Contratada devera assegurar a rastreabilidade do recebimento e do encaminhamento dos titulos e
documentos a Banca de Avaliacdo de Titulos ou a Banca Examinadora competente, conforme a carreira e as regras
estabelecidas neste Anexo e no respectivo edital..

20.43. Para os cargos PEBTT, a avaliagdo dos titulos sera realizada pela respectiva Banca Examinadora da area de
conhecimento indicada pelo IFRJ, cabendo a Contratada disponibilizar os formularios e o suporte operacional
necessarios.

20.44. Ficara a cargo da contratada, selecionar a Banca de Avaliacao dos Titulos dos cargos da Carreira Técnico-
Administrativo em Educacéo, pessoas estas com expertise para analisar e avaliar minuciosamente os titulos dos
candidatos, de acordo com os critérios estabele cidos no edital do certame.

20.45. A Contratada responsabiliza-se por informar, instruir e treinar todos que atuardo na aplicacdo desta etapa.

20.46. Para os cargos da Carreira Técnico-Administrativa em Educacdo — TAE, a Banca de Avaliacdo de Titulos
sera selecionada, contratada e remunerada pela Contratada. Para os cargos PEBTT, a avaliacdo de titulos sera
realizada pela respectiva Banca Examinadora da &rea indicada pelo IFRJ, cabendo a Contratada sua contratagéo e
remuneracao.

20.47. As bases de dados, resultados, relatérios, formularios de avaliacéo, respostas a recursos e demais produtos
necessarios a concluséo e ao recebimento de cada etapa deverdo ser entregues ao IFRJ nos prazos definidos neste
Termo de Referéncia e no respectivo edital. Os documentos e materiais fisicos cuja guarda deva ser mantida apos a
homologacao observarédo o disposto no item 26.2.

20.48. O pagamento das Bancas Examinadoras pelas Provas Praticas ndo esta condicionado a liberacdo do
pagamento das notas fiscais e a contratada deverd arcar com o pagamento mesmo que ndo tenha recebido os
valores do IFRJ.

21. DAS DIVULGAGOES DOS GABARITOS PRELIMINARES DAS PROVAS OBJETIVAS E DAS PROVAS
ESCRITAS

21.1. Divulgagbes das Provas Objetivas, dos gabaritos preliminares das Provas Objetivas (para os cargos da
Carreira Técnico-Administrativa) e dos padrbes de respostas das Provas Escritas (para os cargos de Professor do
Ensino Basico, Técnico e Tecnoldgico), no site da Empresa Contratada. Encaminhamento de todos os recursos e dos
pareceres dados pelas Bancas Examinadoras aos recursos para apreciagédo da DACPS.
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22. DOS RECURSOS CONTRA A FORMULAGAO DAS QUESTOES, O GABARITO PRELIMINAR DAS PROVAS
OBJETIVAS E OS PADROES DE RESPOSTA DAS PROVAS ESCRITAS

22.1. A Contratada devera disponibilizar sistema eletrdnico para interposi¢céo de recursos contra a formulagédo das
guestdes, os gabaritos preliminares das Provas Objetivas e os padrbes de resposta das Provas Escritas. Os recursos
deverdo ser apresentados pelos candidatos mediante acesso individual por login e senha.

22.2. Disponibilizagdo online dos recursos para as Bancas Examinadoras por intermédio de senha e login individual.
22.3. Pareceres dos recursos online pelas Bancas Examinadoras, por intermédio de login e senha individual.

22.4. Acesso online dos candidatos aos pareceres dos recursos, por intermédio de senha e login individual.

23. DA CORREQAO DAS PROVAS

23.1. Para os cargos da Carreira Técnico-Administrativa (Prova Objetiva)

23.1.1. A Empresa Contratada devera fazer a corre¢cdo do Cartdo-Resposta dos candidatos por sistema de leitura
Optica e geracao de listagem das notas no sistema informatizado.

23.2. Para os cargos da Carreira de Professor do Ensino Basico, Técnico e Tecnoldgico (Prova Escrita)

23.2.1. A Contratada devera digitalizar os Cadernos de Respostas dos candidatos e geragcdo das imagens
digitalizadas.

23.2.2. A Empresa Contratada devera encaminhar os Cadernos de Respostas e formularios para correcdo as
Bancas Examinadoras.

23.2.3. A Contratada devera disponibilizar um local para a corre¢cdo dos Cadernos de Respostas, que comporte
todas as Bancas Examinadoras no periodo e horario a ser estabelecido, posteriormente, pela DACPS, ou
disponibilizar, via sistema, os Cadernos de Respostas digitalizados, para correcdo das Bancas Examinadoras, no
formato remoto.

23.3. Caso a correcao seja presencial, a Contratada devera providenciar local especifico, seguro e de facil acesso
no Estado do Rio de Janeiro, em municipio abrangido pelo Anexo IV, pelo periodo necessario a corre¢do das Provas
Escritas pelas Bancas Examinadoras, observado o prazo previsto para a etapa.

23.4. Cada Banca Examinadora devera estar em uma sala. Durante esse periodo, a Empresa Contratada devera
disponibilizar pessoal para fazer a conferéncia das provas ao entregar e conferir, novamente, ao receber as Provas
das Bancas Examinadoras ao final de cada dia, acondicionando-as em malotes lacrados, e dar suporte as Bancas
Examinadoras, caso seja necessario.

23.5. Caso a correcao seja online, a empresa devera disponibilizar as Provas Escritas escaneadas dos candidatos,
via sistema online, com senha e login de acesso, para corre¢éo, no formato remoto.

23.6. Caso a Empresa Contratada opte pela correcdo das Provas Escritas, de forma presencial, para as Bancas
Examinadoras, estas Provas deverdo permanecer neste local especifico, sob a responsabilidade e guarda da
Empresa Contratada até o término das corre¢des, por parte das Bancas Examinadoras e, posteriormente,
armazenamento na Empresa Contratada.

23.7. Os prazos especificados sédo passiveis de serem alterados, dependendo do nimero de &reas e/ou candidatos
na época do certame.

23.7.1. A Contratada ficara responsavel pelo pagamento das Bancas Examinadoras pela correcdo das Provas
Escritas, observados os valores discriminados no Anexo V deste Termo de Referéncia, em até 5 (cinco) dias Uteis
contados do envio da planilha de pagamento para a Contratada.

23.7.2. O pagamento das Bancas Examinadoras pela corre¢cdo das Provas Escritas ndo esta condicionado a
liberacdo do pagamento das notas fiscais e a contratada devera arcar com o0 pagamento, mesmo que ndo tenha
recebido os valores do IFRJ.
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23.8. Para os cargos da Carreira Técnico-Administrativa e de Professor do Ensino Basico, Técnico e Tecnoldgico
(Prova de Titulos)

23.8.1. A avaliacéo dos titulos observara os critérios, pontuacdes, documentos comprobatérios e demais condicdes
estabelecidas no respectivo edital.

23.8.2. A Contratada devera digitar as notas atribuidas pelas Bancas Examinadoras a essa etapa que serao
entregues através do formulario especifico, conforme estabelecido em Edital.

24. DIVULGACAO DAS NOTAS

24.1. Divulgacéo das notas obtidas pelos candidatos na realizacdo das provas (Objetiva, Escrita, de Desempenho
Didatico, Pratica e de Titulos) no site da Empresa Contratada dos Concursos Publicos de TAE e PEBTT.

24.2. Divulgacdo do Cartdo-resposta (para os cargos da Carreira Técnico-Administrativa), do Caderno de
Respostas, do padrdo de Respostas das Bancas Examinadoras (para os cargos da Carreira de Professor do Ensino
Bésico, Técnico e Tecnolégico), do Formulério de Avaliacdo da Prova de Desempenho Didéatico e do Formulario de
Avaliacao da Prova de Titulos no site da Contratada.

24.3. Apoés o processo de leitura 6ptica, digitalizacdo dos Cartbes-respostas e Cadernos de Respostas e do
lancamento das notas das etapas (Provas Objetivas, Escritas, de Desempenho Didatico e de Titulos) atribuidas pelas
Bancas Examinadoras, a Contratada enviara ao IFRJ, em midia e correio eletrbnico, os arquivos referentes a
divulgacdo das notas dos candidatos, em duas listagens em pdf, uma em ordem alfabética e outra em ordem de
classificagdo, de todos os candidatos participantes do concurso, em formato a ser especificado pelo IFRJ e cujas
listagens deverdo ser aprovadas pelo IFRJ, apds a confeccdo pela contratada. Deverd, ainda, ser encaminhado ao
IFRJ o arquivo em formato xIs ou xlsx com todos os dados dos candidatos, incluidas as notas das Provas, dados de
inscricdo do candidato e de local de realizacao das Provas dos Concursos Publicos de TAE e PEBTT.

24.4. A Contratada devera disponibilizar sistema eletrénico para interposi¢do de recursos contra as notas atribuidas
nas Provas Obijetiva, Escrita, de Desempenho Didatico, Pratica e de Titulos, quando aplicaveis, mediante acesso
individual do candidato por login e senha.

24.5. A Empresa Contratada devera disponibilizar as imagens dos Cartdes -Respostas, dos Cadernos de
Respostas, da flmagem e/ou audio aos candidatos, de forma online, a fim de subsidiar a interposi¢cao de recursos.

24.6. Disponibilizagdo online dos recursos para as Bancas Examinadoras e Banca de Avaliacdo de Titulos por
intermédio de senha e login individual.

24.7. Pareceres dos recursos online pelas Bancas Examinadoras e Banca de Avaliacdo de Titulos, por intermédio
de login e senha individual.

24.8. Acesso online dos candidatos aos pareceres dos recursos, por intermédio de senha e login individual.

24.9. Processamento da alteragcdo das notas revisadas e publicadas no site da Empresa Contratada e
encaminhamento de cépia a DACPS.

25. DA DIVULGAGAO DA CLASSIFICAGAO DOS CANDIDATOS DOS CONCURSOS PUBLICOS DE TAE E
PEBTT

25.1. Processamento do programa de calculo das notas dos candidatos, de acordo com os critérios estabelecidos
em cada Edital, e geracao da (s) listagem (s) de classificacdo do Concurso Publico.

25.2. Divulgacao da lista de classificados no site da Contratada.

25.3. Envio de 2 (duas) listas de classificados a DACPS, uma em ordem alfabética e outra em ordem de
classificacdo, nos formatos xIs ou xIsx e pdf, conforme especificagdes definidas pelo IFRJ..

25.4. A Empresa Contratada devera encaminhar o arquivo de Homologacéao, no formato especifico de publicacédo
em D.O.U. de cada Concurso Publico (TAE e PEBTT) para a DACPS publica-los, com antecedéncia de trés dias da
data prevista da Homologacéo no Cronograma de cada Edital de Concurso Publico.
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26. TRATAMENTO DE DADOS E RELATORIO DE FINALIZAGAO DO CONCURSO PUBLICO
26.1. Fornecimento de arquivo em formato xlIs ou xlsx com os dados cadastrais de todos os candidatos.

26.2. Sem prejuizo da entrega imediata a Contratante das bases de dados, resultados, relatérios, arquivos
eletrdnicos e demais produtos necessarios a conclusdo e ao recebimento do certame, a Contratada devera manter
sob sua guarda, pelo prazo de 2 (dois) anos contado da homologacédo, os documentos e materiais cuja conservagao
seja necessaria para atendimento a recursos, demandas administrativas, judiciais ou de controle, devendo entrega-los
ao IFRJ ao término desse prazo ou anteriormente, quando formalmente solicitado.

26.3. Verificada inadimpléncia da Contratada quanto ao pagamento das Bancas Examinadoras ou outro
descumprimento diretamente relacionado a parcela em liquidagéo, a Contratante podera reter ou suspender, de forma
proporcional, o0 pagamento da parcela pertinente até a regularizacdo, observados os procedimentos de fiscalizacao,
liquidacdo e pagamento previstos neste Termo de Referéncia..

26.4. O atraso injustificado no pagamento das Bancas Examinadoras, superior a 15 dias ap6s o encerramento de
cada etapa, caracterizard descumprimento contratual e poderd ensejar a adogdo das medidas e san¢des cabiveis
previstas neste Termo de Referéncia e na legislagdo aplicavel, mediante o devido procedimento administrativo,
assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

26.5. Em caso de necessidade de reaplicagdo por erro da organizadora, todas as custas, inclusive de ressarcimento
de despesas de passagens e hospedagem dos candidatos, correrdo as suas expensas.

16. ANEXO IV - LISTAGEM DE MUNICIPIOS

ANEXO IV - LISTAGEM DE MUNICIPIOS QUE IRAO SEDIAR AS PROVAS DO PROCESSO S

REGIAO: BAIXADA FLUMINENSE

Campus Belford Roxo: Av. Joaquim Costa Lima, 32, Sao Bernardo, Belford Roxo/RJ (provisoriamente em
funcionamento no CIEP Constantino Reis);

Campus Duque de Caxias: Avenida Republica do Paraguai, 120, Sarapui, Duque de Caxias/RJ;
Campus Mesquita: Rua Paulo, S/N°, Centro, Mesquita/RJ Praga Jodo Luiz do Nascimento.
Campus Nilépolis: Rua Lucio Tavares, n° 1045, Nova Cidade, Nilopolis/RJ;

Campus Paracambi: Rua Sebastido Lacerda, s/n°, Centro, Paracambi/RJ;

Campus Sao Joao de Meriti: Rua Vala da Divisa, s/n, Coelho da Rocha, Joéo Bésco, S&o Jodo de Meriti/RJ.

REGIAO DOS LAGOS

Campus Arraial do Cabo: Rua José Pinto de Macedo s/n°, Prainha, Arraial do Cabo/RJ.

REGIAO: METROPOLITANA

Campus Niteroi: Estrada Washington Luiz, 1596, area 11-A, Sapé, Pendotiba, Niter6i/RJ (provisoriamente em
funcionamento no Caminho Niemeyer);

Campus Realengo: Rua Carlos Wenceslau, 343, Realengo, Rio de Janeiro/RJ;
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Campus Rio de Janeiro: Rua Senador Furtado, 121, Maracana, Rio de Janeiro/RJ;

Campus Sao Goncalo: Rua Dr. José Augusto Pereira dos Santos, s/n°, CIEP 436 (Neusa Goulart Brizola), Neves,
Sé&o Gongalo/RJ;

Reitoria: Rua Pereira de Almeida, n° 88, Praca da Bandeira, Rio de Janeiro, RJ;

Rua Buenos Aires, 256, Centro, Rio de Janeiro, RJ

REGIAO: SUL-FLUMINENSE

Campus Engenheiro Paulo de Frontin: Av. Maria Luiza, s/n°, Sacra Familia do Tingu4, Engenheiro Paulo de Frontin
/RJ;

Campus Pinheiral: Rua José Breves, 550, Centro, Pinheiral/RJ;
Campus Resende: Rua Prefeito Botafogo, s/n°, Comercial, Resende/RJ;

Campus Volta Redonda: Rua Anténio Barreiros, 212, Nossa Senhora das Gracas, Volta Redonda/RJ.

17. ANEXO V - VALORES LIQUIDOS MINIMOS

ANEXO V - VALORES LIQUIDOS MINIMOS DE REFERENCIA PARA O PAGAMENTO DOS
COLABORADORES

1. Considera-se como turno, para efeito de pagamento da equipe de funcionarios, 6 (seis) horas
trabalhadas. Caso o periodo de trabalho seja excedido a 6 (seis) horas, devera ser efetuado o pagamento
de 2 (dois) turnos.

2. O valor liguido a ser pago é o discriminado na tabela, mesmo que o montante seja passivel de retencéo
de impostos. Nesse caso a empresa devera acrescentar o valor bruto referente aos impostos no valor total a
ser pago para que o mesmo seja o correspondente ao listado no Anexo IV apos a deducédo dos mesmos.

3. As atividades inerentes a supervisao superam em 6 (seis) horas por turno. Por esse motivo, o valor esta
descrito em horas. O valor correspondente ao turno sera informado previamente a empresa apos ser
apurado o total de horas que a supervisao atuara.

ELABORACAO DE QUESTAO DE PROVA

VALOR

ATIVIDADE ;
LiQuIDO

R$ 68,26

Objetiva /questéo

Discursiva média (de 11 linhas a uma lauda) R$49,15/questéo

R$ 68,26

Discursiva longa (acima de uma lauda) Jiquestao

CORREGAO DA PROVA DISCURSIVA
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Objetiva R$5,00 por
guestéo
Discursiva média (de 11 linhas a uma lauda) RS 35’49~ por
questao
Discursiva longa (acima de uma lauda) R$49,15~por
questao
APLICACAO
ATIVIDADE VALOR
LIQUIDO
Porteiro R$ 130,00/turno
Motorista R$ 130,00/turno
Copa R$ 130,00/turno
Limpeza R$ 130,00/turno
Médico(a) / Enfermeiro(a) R$ 200,00/turno
FISCALIZAGCAO
VALOR
ATIVIDADE .
LiQuIDO

Chefe de Andar

R$ 200,00/turno

Chefe de Bloco

R$ 250,00/turno

Fiscalizacdo/sala

R$ 150,00/turno

Fiscalizacdo/apoio

R$ 130,00/turno

Fiscal para atendimento especializado (ledor, transcritor,
intérprete de libras)

R$ 180,00/turno

SUPERVISAO

ATIVIDADE

VALOR
LIQUIDO

Direcéo local

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servigos, exceto TIC — Licitagdo e Contratagdo Direta - Lei n° 14.133, de 2021
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagéio

Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: MAI/2026

R$ 390,00/turno

52 de 53



Apoio a direcao

R$ 310,00/turno

Administrador

R$ 280,00/turno

18. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de

2020.

JULIANA LESSA VIEIRA

Equipe de Planejamento

INDIARA FERNANDES KOLHER

Equipe de Planejamento
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https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
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