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TERMO DE REFERENCIA

UNIDADE FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE DE NOVO
REQUISITANTE PLANALTO/GO
01 - OBJETO:
DESCRICAO

CONTRATACAO DE EMPRESA PARA PRESTACAO DE SERVICOS NA
DISPONIBILIZACAO DE PLANO DE TELEFONIA MOVEL, COM PACOTES
DE MINUTOS E DADOS PARA 06 ASSINATURAS E DISPONIBILIZACAO
DE APARELHO TELEFONICO EM REGIME DE COMODATO.

02 - MOTIVACAO:

A presente contratacado tem por finalidade assegurar a continuidade e
a eficiéncia dos servigos prestados pela Secretaria Municipal de Saude, por meio
da disponibilizacéo de plano de telefonia mével com pacotes de minutos e dados
para 06 (seis) assinaturas, bem como o fornecimento de um aparelho telefonico.

A Secretaria de Saude desempenha papel essencial na prestacao de
servigos publicos a populacéo, sendo responsavel pelo atendimento, orientacao,
agendamento de consultas e exames, esclarecimento de duvidas,
acompanhamento de demandas urgentes, comunicacdo com unidades de
saude, profissionais e demais 6rgaos publicos.

A disponibilizacéo de linhas méveis institucionais possibilitara:

e Melhorar a comunicacgéo entre a Secretaria e a populacao;

« Garantir atendimento mais agil e eficiente as demandas dos municipes;

« Facilitar o contato direto para marcacao, confirmagéo e cancelamento de
consultas;

« Viabilizar comunicacgéo rapida em situacdes emergenciais;

« Otimizar a articulagéo interna entre setores e unidades de saude.

Considerando que a populacdo necessita de canais diretos e
acessiveis para contato com a Secretaria de Saude, a contratagdo do servico de
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telefonia movel mostra-se indispensavel para assegurar a continuidade,
eficiéncia e qualidade no atendimento publico, atendendo ao interesse publico e
ao principio da eficiéncia administrativa.

Além disso, a disponibilizacdo de aparelhos telefénicos vinculados
aos planos contratados garante padronizagao, controle institucional das linhas e
melhor gestao dos servicos, evitando a utilizacdo de dispositivos pessoais para
fins administrativos.

Dessa forma, a contratacé@o pretendida € plenamente justificada, por
se tratar de servico essencial ao funcionamento da Secretaria Municipal de
Saude e ao adequado atendimento da populacgéo.

03 — QUANTITATIVO E ESPECIFICACOES TECNICAS:

IT

QT

UN

OBJETO | DESCRICAO

01

05

UN

FRANQUIA MENSAL DE NO MINIMO 10GB (DEZ GIGABYTES) DE
INTERNET MOVEL, EM VELOCIDADE COMPATIVEL COM A
TECNOLOGIA DISPONIVEL (4G, 4.5G OU SUPERIOR), COM
COBERTURA NACIONAL; LIGACOES ILIMITADAS PARA QUALQUER
OPERADORA, EM AMBITO NACIONAL (FIXO E MOVEL), SEM
RESTRICAO DE HORARIOS; ENVIO DE SMS ILIMITADO OU PACOTE
COMPATIVEL COM A NECESSIDADE DO ORGAO; SERVICO COM
TECNOLOGIA DIGITAL, COM COBERTURA E SINAL ADEQUADOS NO
TERRITORIO DO MUNICIPIO E DEMAIS LOCALIDADES DO TERRITORIO
NACIONAL; POSSIBILIDADE DE PORTABILIDADE NUMERICA, QUANDO
APLICAVEL; CHIP (SIM CARD) INCLUSO E HABILITADO; GESTAO
ONLINE DAS LINHAS E CONSUMO, QUANDO DISPONIBILIZADO PELA
OPERADORA.

02

01

UN

DO PLANO DE TELEFONIA COM APARELHO EM COMODATO.
1. DO PLANO DE TELEFONIA:

Franquia mensal de, no minimo, 15GB (quinze gigabytes) de internet mével,
com tecnologia 4G, 4.5G, 5G ou superior, conforme disponibilidade da
operadora; Com Ligac@es ilimitadas para qualquer operadora, em ambito
nacional (fixo e movel), sem restricdo de horario; SMS ilimitado ou pacote
compativel com as necessidades do 6rgéo; Servigo com cobertura nacional;
Chip (SIM Card) incluso e habilitado; Possibilidade de portabilidade numérica,
guando necessario; Ferramenta de gestdo e acompanhamento de consumo
das linhas, quando disponibilizada pela operadora.

2. DO FORNECIMENTO DE APARELHO EM COMODATO

Aparelho celular a ser fornecido em regime de comodato, com sistema
operacional iOS ou Android, em versdo atual (ultima versdo da marca),
compativel com as atualizacdes mais recentes disponibilizadas pelo
fabricante; modelo de Ultima geracdo ou pertencente a linha atual de
fabricacdo; armazenamento interno minimo de 250GB; memoéria RAM
compativel com o padrdo atual de mercado, garantindo desempenho
adequado das aplicagdes institucionais; processador compativel com as
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tecnologias de rede 4G e/ou 5G; tela touchscreen; cAmera frontal e traseira
com resolugdo compativel com o padrdo atual de mercado; bateria com
capacidade suficiente para utilizacdo continua durante o expediente
administrativo; compatibilidade com aplicativos institucionais e demais
ferramentas de comunicacdo utilizadas pela Secretaria; acompanhado de
carregador, cabo de dados e demais acessorios originais do fabricante.

O aparelho devera possuir garantia minima de 12 (doze) meses contra
defeitos de fabricacao.

Devera ser assegurada a substituicdo do aparelho, pela contratada, em caso
de defeito técnico, roubo ou perda, conforme condi¢cdes estabelecidas em
contrato, garantindo a continuidade da prestacéo do servigco sem prejuizo as
atividades da Administracao.

04 - PRAZO, LOCAL E CONDICOES DE FORNECIMENTO:

4.1. O fornecimento dos itens sera de forma imediata e devera ser
entregue no Municipio de Novo Planalto, na sede da Secretaria Municipal de
Saude, a depender das demandas e necessidades do municipio;

4.2. A empresa contratada devera obedecer aos horarios de
expediente, sendo das 07:30h as 11:30h e de 13:30h as 17:30h, além das
solicitagbes em dias e horarios que nao sao de funcionamento dos 6rgdos
publicos;

4.3. O fornecimento do produto devera ser realizado no prazo
maximo 10 (dez) dias apds a solicitacdo emitida e assinada pelo responsavel
do departamento de compras do Municipio de Novo Planalto/Go, observando as
caracteristicas apresentadas pela administracdo e especificadas na proposta
apresentada, acompanhadas da respectiva nota fiscal,

4.4. Os produtos deveréo ser compativeis com o descrito neste termo
de referéncia, ndo podendo conter danos, avarias no todo ou em parte, a
empresa vencedora devera substitui-lo no prazo estabelecido formalmente pela
Administracéo, observando as condi¢es estabelecidas para o fornecimento, sob
pena de lhe serem aplicadas as sancdes administrativas estabelecidas pela
legislacao;

4.5. Ficara a cargo da empresa vencedora dos itens, as despesas de
frete, seguros, entrega, transporte, descarga, tributos, encargos trabalhistas e
previdenciarios decorrentes da execucao do objeto desta licitacéo;

05 - PRAZO E CONDIGCOES DE GARANTIA:

5.1. A parte contratada devera manter toda a execucao do contrato,
em compatibilidade com as obrigacbes assumidas e qualificacdes exigidas,
conforme solicitacéo.

5.2. O fornecimento dos produtos devera ser realizado de forma
imediata apos o envio da ordem de fornecimento, e, o procedimento de dispensa
de licitacdo terd a sua validade a partir da data da contratagédo e se encerrando
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na data de 31 de dezembro de 2025, com execucdes e locais conforme
especificacdes técnicas descritas.

5.3. Os produtos fornecidos pela empresa contratada, devera ter a
garantia minima de 06 (seis) meses da empresa vendedora de 12(doze) meses
da empresa fabricante. Havendo qualquer impedimento para a sua utilizacdo
devido o produto ndo atender as caracteristicas ou vier danificado, a empresa
devera realizar a sua substituicho em 24(vinte e quatro) horas apods a
comunicacao.

06 - RESPONSAVEL PELO RECEBIMENTO, TELEFONE:

6.1 - Ficam o0s seguintes colaboradores responsaveis pela avaliacdo e
recebimento definitivo dos servicos prestados:

Alana Aparecida — Gestora — Tel: 62 3374-6258
07 - CONDICOES E PRAZOS DE PAGAMENTO:

7.1. O prazo de pagamento serd de até 30 (trinta) dias apds a
execucdo dos servicos, e, mediante a entrada da fatura no protocolo,
previamente atestada, conferida, aprovada e protocolada junto a administracao
municipal e devidamente acompanhada das certidées de regularidade fiscal e
trabalhista da empresa contratada;

7.2. Nao serdo pagas faturas que contenham rasuras, ou apresentem
descricéo de produtos em desacordo, com este termo, contrato caso houver e
proposta do contratado.

08 - OBRIGACOES DA CONTRATANTE:

8.1. Efetuar o pagamento na forma e prazo previsto no instrumento
contratual,

8.2. Acompanhar e fiscalizar a execucédo do contrato por meio de
representante da Administracédo, especialmente designado para acompanhar o
fornecimento dos produtos, objeto desta contratacdo, podendo, no entanto, a
Administracéo inspecionar a qualidade do produto e requerer a suspensao no
caso de imprestabilidade do objeto contratado;

8.3. Fornecer todas as informacgdes necessarias para o fornecimento
dos produtos por parte da contratada,

8.4. Solicitar qualquer informag&o, alteracdo, ou demais
necessidades, com antecedéncia mediante a necessidade da administracao.

8.5. Permitir ao contratado o acesso ao local do fornecimento dos
produtos, colaborando para as operacdes e observadas as normas de
seguranca;

09 - OBRIGACOES DA CONTRATADA:
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9.1. Cumprimento dos requisitos de habilitacdo do referido contrato;

9.2. Apresentar Notas Fiscais de forma correta e valores
correspondentes apresentados nas requisi¢coes.

9.3. Responsabilizar-se por todas as despesas decorrentes do
fornecimento, tais como: pessoal, salarios, impostos, transporte, alimentacéo e
outros;

9.4. Responsabilizar-se por danos pessoais e materiais, decorrentes
de dolo ou culpa por parte de seus empregados e/ou prepostos;

9.5. Ressarcir 0s eventuais prejuizos causados aos 6rgaos
gerenciadores e participante(s) e/ou a terceiros, provocados por ineficiéncia ou
irregularidades cometidas na execucéo das obrigacdes assumidas;

10.6. Atender prontamente a quaisquer exigéncias da Administracéo,
inerentes ao objeto da presente contratacao;

9.7. Trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condicdo de
aprendiz para os maiores de quatorze anos, € nem permitir a utilizacdo do
trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

9.8. Responsabilizarem-se pelas despesas dos tributos, encargos
trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais, taxas, fretes, seguros,
deslocamento de pessoal, prestacdo de garantia e quaisquer outras que incidam
ou venham a incidir na execucéo do contrato.

9.9. A empresa contratada devera manter a sua regularidade fiscal em
dia, para que assim possa ser contratada pela administracdo e apdés o
fornecimento do produto, para a efetivacdo do seu pagamento, a regularidade
devera ser mantida.

10 - DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO E CRITERIOS DE
JULGAMENTO DAS PROPOSTAS:

10.1 — As empresas interessadas em participar deste procedimento
de contratacdo, deverdo atender os critérios conforme descrito na Lei Federal
n°14.133/2021. Sendo assim o julgamento das propostas apresentadas, sera
realizado segundo o critério de MENOR VALOR GLOBAL.

10.2 - Portanto, ap0s a verificacdo do menor preco e quando solicitado

pela administracdo, a empresa vencedora devera encaminhar a essa
administracdo, a documentacao descrita neste termo de referéncia:

10.3 - A selecdo da proposta de precos sera realizada
concomitantemente ao recebimento das propostas no email descrito neste termo
ou protocolado junto a este érgéo e, essas, deverdo conter no minimo: Dados da
empresa ou pessoa fisica a ser contratada, Numero de CNPJ ou CPF a ser
contratado, Endereco da empresa a ser contratada, Numero de Telefone da
empresa a ser contratada, Nome do representante Legal da empresa, Descri¢cdo
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do objeto, valor unitario/mensal e total. Devendo assim ser assinado e datado
para enviar a esse 6rgao.

11.1 — DA HABILITACAO FISCAL E TRABALHISTA:

11.1.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica
— CNPJ do Ministério da Fazenda,;

11.1.2. Prova de regularidade para com a Fazenda Federal através
de Certiddo emitida relativa a Divida Ativa da Unido, expedida pela Procuradoria
Geral da Fazenda Nacional e Certiddo expedida pela Delegacia da Receita
Federal, ambas da unidade da Federacdo onde a empresa licitante tem a sua
sede;

11.1.3. Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual, através
de Certiddo expedida pela Secretaria da Fazenda ou equivalente da unidade da
federacao onde a licitante tem sua sede;

11.1.4. Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal, através
de Certiddo expedida pela Secretaria de Financas do Municipio ou equivalente
onde a licitante tem sua sede;

11.1.5. Prova de regularidade relativa a Seguridade Social (INSS) e
ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS), demonstrando situagéo
regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei;

11.1.6. Prova de regularidade junto ao TST (Tribunal Superior do
Trabalho) com a Certiddo Negativa de Débitos Trabalhista;

12 - CRITERIO DE AVALIACAO DAS PROPOSTAS:

12.1. O fornecedor serd selecionado por meio da realizacdo de
procedimento de dispensa de licitagdo, com fundamento na hipétese do art. 75,
inciso Il, da Lei n.° 14.133/2021.

12.2. O julgamento obedecera ao critério MENOR VALOR GLOBAL,
observando-se as especificacdes e outras condicfes estabelecidas neste termo
e as Legislagbes pertinentes.

12.3. A selecdo da proposta de precos serd realizada
concomitantemente ao recebimento das propostas no email descrito neste termo
ou protocolado junto a este 6rgéo e, essas, deverdo conter no minimo: Dados da
empresa ou pessoa fisica a ser contratada, Numero de CNPJ ou CPF a ser
contratado, Endereco da empresa a ser contratada, Numero de Telefone da
empresa a ser contratada, Nome do representante Legal da empresa, Descrigéo
do objeto, valor unitario/mensal e total. Devendo assim ser assinado e datado
para enviar a esse 6rgao.

12.4. As propostas enviadas a essa administracdo, devera ter a
validade minima de 30(trinta) dias.
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13 - SANCOES:

13.1. Pelo descumprimento total ou parcial das condigbes propostas
neste termo, podendo ser aplicada a contratada sancdes, previstas na Lei n°
14.133/21;

a) Multa sobre o valor total da contratacdo, para os casos de atraso,
sem a devida justificacdo e apés aceitacao pela Administracdo Municipal.

14 - CONDICOES GERAIS:

14.1. O Fundo Municipal de Saude de Novo Planalto, reserva-se o
direito de cancelar o procedimento de contratacdo, se os produtos estiverem em
desacordo com o previsto na contratacado, amparado na lei federal 14.133/21;

14.2. As informacdes deverdo ser acompanhadas em sitio oficial
da  Prefeitura Municipal de Novo Planalto, no endereco:
www.novoplanalto.go.gov.br/ ou através do telefone: 62 3374-6258 e/ou
email: compras@novoplanalto.go.gov.br, além disso, o procedimento se
encontra disponivel junto ao Portal Nacional de Contratagc6es Publicas —
PNCP (local oficial para a divulgacdo das contratacdes publicas) através
do sitio oficial http://www.gov.br/pncp/pt-br.

14.3. Fica eleito o foro da Comarca de Porangatu, Estado de Goias,
para solucionar quaisquer questdes oriundas do processo de contratacao.

Novo Planalto, 23 de janeiro de 2026.

ALANA APARECIDA DO PRADO AVELAR ANDRADE
GESTORA DO FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE
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