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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - ETP

[1. INTRODUGAO |

1.1.  As contratagdes publicas produzem significativo impacto na atividade economia, tendo em
vista 0 volume de recursos envolvidos, os quais, em grande parte, sao instrumentos da efetividade
das politicas publicas. Nesse sentido, um planejamento bem elaborado, propicia contratagdes
potencialmente mais eficientes, posto de a realizagdo de estudos prévios possibilitar uma viséo
ampla das alternativas ofertadas no mercado.

1.2.  Este estudo técnico preliminar é documento constitutivo da primeira etapa do
planejamento e tem como finalidade apresentar solugdo para necessidade administrativa de
garantir a prestagédo do servi¢o de Informatizagdo com prontuario eletrénico, da rede de atengéo a saude
do municipio de Moreno -PE, com fornecimento de uma suite de aplicagdes integradas ao sistema E-SUS
PEC do ministério da saude, incluindo servidor em nuvem com o prontuario eletrénico, comodato de
equipamentos, aplicativos de controle, consultoria e educagédo continuada, para 17 equipes de saude, 01
CEO e 08 unidades de saude da MAC

1.3. O estudo pretende evidenciar a necessidade a ser resolvida, apontando a melhor solugéo
para a administragdo publica, de modo a permitir a avaliagéo da viabilidade técnica e econémica
da contratacdo. Para tanto, o estudo buscou organizar a forma de apresentagdo dos itens
considerados obrigatérios, seguindo, dentro do possivel, como referéncia, a ordem disposta no
paragrafo primeiro do art.18 da Lei 14.133 de 1° de abril de 2021.

| 2. DESCRIGCAO DA NECESSIDADE |

21. O objeto do presente Estudo Técnico Preliminar, elaborado pelo Departamento de
Compras da Secretaria Municipal de Saude de Moreno- PE , é a escolha da melhor solugéo para
prestacao de servigos técnicos especializados para implementar e manter um sistema que permita
a leitura do banco de dados do e-sus aps, incluindo acompanhamentos de programas do ministério
da saide (ms), desempenho e produgdes dos profissionais. comodato de televisdes. locagdo de
hospedagem do e-sus aps, treinamentos, suporte € monitoramento, bem como o fornecimento de
sistema web para digitacdo e andlise das producdes de média e alta complexidade, juntamente
com a implementacdo e manutengdo do sistema web de urgéncia e emergéncia, para 17 equipes
de saide, 01 ceo e 08 unidades de saide da mac. Desta forma, a Secretaria deve manter
organizado o sistema de regulag@o de procedimentos de saude publica junto com a suite de
aplicativos de I.A. Sua atribuicdo é a de regular, monitorar, avaliar e auditar as agdes, 0s servigos
e os sistemas de saude.

Por meio deste, sera possivel assegurar a populagdo atendimento digno e com eficiéncia,
ofertando a todos os usuarios do Sistema Unico de Saude (SUS) a garantia de acompanhamento
e de tratamentos especializados.

2.2 Diante dessa realidade considera-se a necessidade de buscar melhorias no sistema de
informacdo em saude e ainda o aumento da eficacia dos processos, da oferta de ferramentas
informatizadas de gestdo em salde em toda a rede e niveis da assisténcia.

3. ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATAGAO E O PLANEJAMENTO DA
ADMINISTRAGAO
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3.1.  Até o momento presente, ndo foi elaborado o Plano de Contratagbes Anual (PCA)
referente ao exercicio atual. Este fato justifica a impossibilidade de demonstrar a incluséo da
contratagcdo no PCA, conforme estabelecido no artigo 18, paragrafo 1° da Lei 14.133/2021. No
entanto, é importante ressaltar que a presente necessidade administrativa esta alinhada com o
planejamento da Administragéo para o atual exercicio.

| 4. LEVANTAMENTO DE MERCADO |

41. Levantamento de mercado e escolha da melhor solugao:

411 O levantamento de mercado foi realizado através de dois métodos. No primeiro método,
foi realizado uma pesquisa de processos licitatdrios com necessidades administrativas
semelhantes e objetos da mesma natureza, tendo em vista a busca pela padronizagéo das
contratagGes publicas e visualizando a efetivagdo dos Principios da Economicidade, Eficiéncia e
Desenvolvimento Nacional Sustentavel e pesquisa minuciosa de mercado. No segundo método,
foi analisando todas as possiveis alternativas oferecidas no mercado para atender a necessidade
administrativa.

4.2. Método 1 (pesquisa de processos licitatorios com necessidades administrativas
semelhantes):

4.2.1. Foi realizado um levantamento de processos licitatorios realizados pela administragao
publica, com a finalidade de evidenciar qual foi a solu¢do adotada por outros 6rgdos e entidades
publicas para solucionar necessidades administrativas semelhantes as descritas no topico 2, deste
Estudo Técnico Preliminar. Segue levantamento abaixo:

Municipal  de
Joaquim Nabuco

009/2024 - Pregao
Eletronico 001/2024

Orgao/Entidade | Forma de Contratagdo | Objeto da Contratagio
Contratante
Prefeitura Processo Licitatério n| Contratagdo de empresa especializada em locagdo de

sistema de informatica e suporte técnico em
processamento de dados para atender ao requisito do
sistema E-SUS APS do Joaquim Nabuco-PE.

Fundo Municipal

Processo Licitatério n°

Registro de pregos para futura e eventual fornecimento

Municipal de
Buique

011/2023 Pregao
Eletrénico n® 007/2023

de Saude de| 114/2023 Pregéo | de solugao integrada de gestdo de saude publica com
Arco Verde Eletrbnico (SRP) n°| sistema web para analise do banco de dados do E-SUS
057/2023 APS em tempo real referente ao acompanhamento
individualizado dos profissionais de saude e indicadores
atuais do previne Brasil para atender o Fundo Municipal

de Saude
Prefeitura Processo Licitatério n°| Contratagdo de empresa especializada em Solugao

Integrada de Gestdo de Saude Publica com: Sistema
web para analise do banco de dados do e-SUS APS em
tempo real referente ao  acompanhamento
individualizado dos profissionais de saude e indicadores
atuais do Previne Brasil; Plataforma online de pactuagéo
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e acompanhamento do cumprimento de metas dos
profissionais com atualizagdo automatica extraida do
banco de dados e-SUS APS; Locagdo de hospedagem
do sistema de informagéo e-SUS APS modo: PEC/CDS
em  servidor web/nuvem;  Administragdo e
processamento de dados dos sistemas: CNES; SIA/SUS
com disponibilidade do sistema de digitagdo de
producdes BPA-c e BPA-i em modo web e importagao
dos sistemas RASS, SISCAN, APAC; SIH-D com
digitagdo do sistema SISAIHO1; e importagdo dos
sistemas e envio ao DATASUS; Sistema web para
digitacdo e analise das produgdes de média e alta
complexidade; Treinamentos presenciais; Suporte e

monitoramento;  Acompanhamento  presencial
profissional capacitado com vistas a

4.2.2. Considerando o quadro apresentado acima, fica evidente que com o fulcro de implementar
medidas que visem solucionar a necessidade administrativa de garantir a prestagao do servico de
da licenga de uso de uma plataforma tecnolégica de Prontuario Eletrénico, disponibilizada no
modelo software como servigo (SaaS), hospedado em nuvem, os 6rgdos e entidades publicas vem
realizado a contratagdo de empresas especializadas, através de processo licitatdrio.

A supracitada solugdo escolhida pelos o6rgdos publicos além de suprir com as
necessidades das unidades de saude relacionado ao Prontuério Pec eletrnico, fazendo com que
as informacdes de saude cheguem ao ministério através de sistemas, comprovando 0s servigos
de saude realizados pelo municipio e assim nao tenha percas de recursos financeiros.

4.3.Método 2 (Possiveis alternativas apresentadas no mercado):

4.3.1. Realizar a prestagdao do servico de da licenga de uso de uma plataforma
tecnoldgica de Prontuario Eletronico, disponibilizada no modelo software como
servi¢o (SaaS), hospedado em nuvem, com equipamento em comodato. (solugao 1)
Nessa Solugao, a administrag@o publica iré realizar a presta¢do do servigo de da licenga

de uso de uma plataforma tecnoldgica de Prontuario Eletrénico, disponibilizada no modelo software

como servigo (SaaS), hospedado em nuvem diretamente com as empresas especializadas,
adquirindo possivelmente o melhor prego, vejamos as principais vantagens para essa solugao:
Garantia de qualidade: As empresas qualificadas geralmente s&o aquelas que atendem
aos requisitos de qualidade e seguranga estabelecidos pelos 6rgéos reguladores, garantindo que
prestacéo do servigo da licenca de uso de uma plataforma tecnoldgica de Prontuario Eletrénico,

disponibilizada no modelo software como servigo (SaaS), hospedado em nuvem. Assim, o

Municipio pode fazer a contratagdo com maior segurancga, ciente que as empresas oferecem

servigos com qualidade.

Competividade e economia: A licitagdo promove a concorréncia entre as empresas, 0 que

pode resultar em pregos mais competitivos para a prestagdo dos servigo, ora ja mencionado,
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proporcionando economia para 0 6rgéo publico. Sendo assim, o poder publico pode realizar a
contratacdo da empresa que presta esse tipo de servigo, através de empresas capacitadas e ainda,
conseguir um prego mais acessivel através da competitividade promovida pela licitagao.

Transparéncia:  Os processos licitatorios oferecem um ambiente transparente e
regulamentado para a prestagdo do servigo, garantindo que as empresas qualificadas sejam
selecionadas de forma justa e imparcial. Consequentemente, a prestagéo do servigo se torna justa
e democratica, estando as informagdes do procedimento disponiveis para toda populagéo.

E importante informar que também existe pontos negativos na referida solugéo, vejamos:

Possibilidade de demora no processo: Os procedimentos envolvidos em processos
licitatérios podem ser demorados, o0 que pode atrasar a iniciagdo da execucdo dos servigos
necessarios para atender as demandas imediatas da secretaria.

Burocracia excessiva e 0 seu risco de afastar fornecedores: A complexidade dos processos
licitatorios pode resultar em uma quantidade excessiva de burocracia, aumentando os custos
administrativos e atrasando o processo de prestagao dos servigos. Essa concatenagédo de atos
realizado nos processos licitatérios pode afastar os fornecedores que ndo estéo habituados com a
referida forma de contratagao.

Apesar dos pontos negativos listados, € evidente que a contratagdo a prestagéo do servigo
da licenga de uso de uma plataforma tecnolégica de Prontuario Eletrénico, disponibilizada no
modelo software como servigo (SaaS), hospedado em nuvem, através de procedimento licitatorio
é a melhor solugédo para solucionar a necessidade administrativa de garantir a alimentagcdo do
Sistema do municipio de Moreno.

4.3.2. Compras compartilhadas licenca de uso de uma plataforma tecnolégica de
Prontuario Eletronico, disponibilizada no modelo software como servigo (SaaS), hospedado
em nuvem com equipamento em comodato, ou outras formas de cooperagao: (solugéo 2)
Nessa solugéo, 0 municipio pode se unir com outros 6rgéos publicos, por meio de consdrcios ou
outras formas de cooperagdo para a contratagdo da prestagdo do servigo. Isso pode gerar
economias de escala e permitir que o0s 6rgaos publicos obtenham melhores condi¢des de compra
junto aos fornecedores. Vejamos as principais vantagens:

Economia de escala: Ao realizar a contratacdo dos servigos de forma compartilhada, os
6rgaos publicos podem aumentar o volume da contratagdo, o que geralmente resulta em melhores
precos devido a negociagdo em larga escala.

Redugdo dos custos administrativos: Contratagbes  compartilhadas permitem a
distribui¢do dos custos administrativos entre os 6rgaos participantes, reduzindo assim os custos
operacionais associados ao processo de prestagéo do servigo.

Maior Pode de negociagdo: Ao se unirem em consorcios ou outras formas de cooperagao,
0s 0rgaos publicos aumentam seu poder de negociagdo com os prestadores, o que pode levar a
condigdes mais favoraveis de compra, como descontos ou prazos de pagamento mais flexiveis.

Todavia, ao realizar os estudos da referida solugao foram encontrados diversos pontos
negativos, vejamos:
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Complexidade na condugdo e coordenagéo: Coordenar os processos de prestagao de
servigos entre multiplos 6rgéos publicos pode ser desafiador e exigir um alto nivel de coordenagao
e comunicagao para garantir que todas as partes envolvidas estejam alinhadas e satisfeitas com
os resultados.

Dificuldade na tomada de decis6es: Decidir sobre questdes como selegédo de prestadores,
especificagdes dos servigos dos custos pode ser mais complicado quando vérias entidades estao
envolvidas, o que pode levar a atrasos ou conflitos durante o processo de contratagao.

Possiveis Problemas de logistica: Servigos compartilhados podem envolver a prestagao
de grandes volumes de servigos para multiplos locais, 0 que pode apresentar desafios, pois cada
municipio tem uma realidade e altos prejuizos, para administracdo, podendo prejudicar a execugéo
do servigo almejado.

Risco de divergéncia de interesse: Os 0Orgdos participantes podem ter diferentes
prioridades, necessidades e procedimentos operacionais, 0 que pode resultar em conflitos ou
divergéncias de interesses durante o processo de contratagdo compartilhada.

Sendo assim, apesar dos pontos positivos encontrados, a referida solugdo apresenta-se
de forma inovadora, porém com pontos altamente arriscados, podendo causar enorme prejuizo a
populagéo e ao erario publico.

4.4. DA SOLUGAO ESCOLHIDA

4.4.1. Diante da analise realizada nos estudos de mercado, a alternativa mais adequada para
alcancar os resultados apresentados para a licenga de uso de uma plataforma tecnolégica de
Prontuario Eletronico, disponibilizada no modelo software como servigo (SaaS), hospedado
em nuvem com equipamento em comodato, mediante a realizagao de processos licitatorios
(solugéo 1).

4.4.2. Ademais, realizar a contratagdo dos servicos e de licenga de uso de uma plataforma
tecnoldgica de Prontuario Eletronico, disponibilizada no modelo software como servigo (SaaS),
hospedado em nuvem com equipamento em comodato, por meio de processos licitatrios garante
transparéncia e equidade na sele¢do de prestadores qualificados. Essa abordagem promove a
concorréncia entre as empresas, resultando em pregos mais competitivos e melhores condigdes
de contratagéo para o setor publico. Além disso, 0 processo licitatério assegura o cumprimento da
legislagdo e normas vigentes, garantindo a eficacia dos servigos contratados. Ao seguir 0s
procedimentos formais estabelecidos, os 6rgdos publicos minimizam os riscos de irregularidades
e promovem a integridade e eficiéncia nas compras publica

[ 5. REQUESITOS DA CONTRATAGAO |

5.1. A presente contratagao refere-se a prestagao de servigo continuo, conforme disciplina o inciso
XV, do Art. 6° da Lei Federal 14.133/2021.
5.2. A empresa contratada assume a responsabilidade pela execugédo do objeto conforme as
especificagdes delineadas no Termo de Referéncia, a serem disponibilizados pela Prefeitura
Municipal de Moreno.
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5.3. Dos requisitos da qualificagao técnica: Para demonstrar a capacidade técnica de ofertar a

prestacao do servigo, as empresas interessadas deverdo apresentar

5.3.1. Atestado fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado, declarando ter a
empresa licitante prestou servigo compativel e pertinentes com o objeto deste Edital,
devendo o atestado conter, além do nome do atestante, seu enderego e telefone, ou
qualquer outra forma de que o Pregoeiro/Agente de Contratagdo — CPL possa valer-se
para manter contato com a empresa declarante.

5.3.2. Certidao negativa de faléncia, de recuperagéo judicial e/ou extrajudicial expedida pelo
distribuidor da sede da pessoa juridica;

5.4. Solugdes e requisitos de mercado: A solugédo é padronizada no ramo de prestagdo desse
tipo de servico para o setor publico e privado, entretanto a precificagdo deve ser feita
especificamente para as necessidades da Secretaria Municipal de Saude de Moreno, levando
em consideragéo as peculiaridades da Regido e da solugao almejada pelo Municipio.

5.5.Prova de Conceito: A prova de conceito devera obedecer uma ordem cronoldgica, em que a
Licitante devera demonstrar e comprovar a funcionalidade dos seguintes itens, conforme
disposto nas caracteristicas constantes neste Termo de Referéncia.

| 6. DA ESTIMATIVA DO QUANTITATIVO |

O quantitativo licitado foi baseado na estrutura fisica de saude existente no municipio de Moreno, que sé&o:
17 Unidades Basica de Saude, 01 CEO (Centro de Especialidades Odontolégicas, e 01 Clinica da Crianga,
01 CAPS, 01 Centro de Salde do Homem, 01 Centro de saide da Mulher, 01 Servico de Pronto
Atendimento, 01 Ambulatério, 01 Regulag&o e 01 clinica de fisioterapia.

| 6. DA ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO |

6.1. O custo méaximo estimado foi apurado a partir de pesquisas de pregos realizados pelo
Departamento de Compras do FMS, atendendo os procedimentos preceituados pelo artigo 23, da
lei 14.133/21, e foi apurado a estimativa do valor em R$ 121.500,00 (cento e vinte um mil e
quinhentos reais), conforme planilha abaixo:

VALOR PRECO
. - QTDE.DE VALOR
CODIGO DISCRIMINACAO TOTAL TOTAL
EQUIPES UNITARIO
MENSAL ANUAL

Solugdo informatizada de Gestdo da Saude
1 Municipal com implementagdo de Prontuario 225 45,00 10.125,00 121.500,00

Eletrnico e integragéo do Banco de Dados do
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E-SUS APS com acompanhamento dos
programas do ministério da Saude, no modelo
SaaS (Software como Servigo), incluindo
fornecimento de 225 licengas de uso por prazo
determinado com  suporte  técnico,
manutengdes corretivas, adaptativas, legais e
evolutivas, hospedagem e implantagao,
parametrizagdo, adequagdo, migragdo de
dados e treinamento.CAT SER 26077

6.2.  Os valores unitarios estabelecidos pelo Departamento de Compras sdo considerados
valores de referéncia para fins de julgamento de proposta de pregos deste processo licitatério, de
modo que ndo serdo aceitos/homologados valores unitarios superiores aos respectivos pregos
estabelecidos na tabela acima, haja vista que referidos valores unitérios sdo os praticados no
mercado, conforme pesquisas realizadas em Banco de Pregos.

[ 7. DETALHAMENTO DA SOLUGAO ESCOLHIDA |

8.1.  Para atender as necessidades apresentadas no tdpico 2, do presente Estudo técnico
Preliminar, serd necessario realizar a contratagdo de empresa para prestagdo do servico de
licenga de uso de uma plataforma tecnolégica de Prontuario Eletronico, disponibilizada no
modelo software como servico (SaaS), hospedado em nuvem com equipamento em
comodato a empresas especializadas, através de processo licitatorio.

8.2. O procedimento para a contratacdo dos servigos se deve pela necessidade de manter um
atualizado o Sistema ESUS.

8.3. A contratagdo do objeto sera realizada através da modalidade definida pelo setor juridico
e setor de licitagao, ficando sob a responsabilidade do Setor de Licitagdo, para a realizagéo do
certame.

8.4. Todos os servicos deverdo atender as especificagdes do TR.

(9. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATAGAO |

9.1.Nos termos do art. 47, inciso Il, da Lei Federal n® 14.133/2021, as licitagbes atenderdo ao
principio do parcelamento, quando tecnicamente vidvel e economicamente vantajoso. Na
aplicagao deste principio, 0 § 1° do mesmo art. 47 estabelece que devam ser considerados a
responsabilidade técnica, o custo para a Administracdo de vérios contratos frente as
vantagens da reducao de custos, com divisdo do objeto em itens, e o dever de buscar a
ampliacao da competicdo e de evitar a concentragdo de mercado.

9.2. Em vista disto, o principio do parcelamento nao devera ser aplicado a presente contratacao,
tendo em vista se tratar de um servigo indivisivel o objeto da presente licitagdo devera ser
entregue de forma Unica..
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| 10. PROVIDENCIAS ADICIONAIS |

10.1.

Manter as unidades de saude estruturadas e em perfeitas condicdes, preparados e

devidamente equipados para receber 0s servigos.

10.2.

10.2.1.
10.2.2.
10.2.3.
10.2.4.

Para realizagao da contratacéo, faz-se necessario proceder ainda:

Defini¢do dos servidores que fardo parte da equipe de fiscalizagao/gestéo contratual;
Capacitagao dos fiscais/gestores a respeito do tema objeto da contratacéo;

Defini¢do dos locais onde ocorrera a prestagao dos servigos;

Defini¢do de planos de trabalho e cronograma de instalagdo dos sistemas, com vistas a
boa execug¢ao contratual;

[ 11. CONTRATAGOES CORRELATAS OU INTERDEPENDENTES |

11.1.

Em razéo da solugado escolhida no presente estudo, nao se verifica contratagdes correlatas

nem interdependentes para a viabilidade e contratagdo desta demanda.

| 12. DOS RESULTADOS PRETENDIDOS |

12.1.
12.1.1.

12.1.2.

12.1.3.

12.1.4.

12.1.5.
12.1.6.

12.1.7.

12.1.8.

12.1.9.

A expectativa dos resultados a serem alcangados com a presente contratagéo sao:

A Contratagdo de empresas especializadas na prestagdo do servigo de licenga de uso
de uma plataforma tecnolégica de Prontuario Eletrénico, disponibilizada no modelo
software como servigo (SaaS), hospedado em nuvem com equipamento em
comodato, a fim de atender as necessidades das Unidades de Saude do municipio de
Moreno/PE;

Enviar mensagens de notificagdo ativa (TEMPLATE HSM - HIGH STRUCTURED MESSAGE)
e/ou mensagens de sessao (DAU) de atendimento ativa/receptiva (SESSION MESSAGES) para
os(as) cidada(os), alertando-o sobre prazos de consultas e exames , convidando-os a
comparecerem as suas respectivas Unidades Basicas de Saude;

Oferecer um painel de tratativas de interatividade entre a gestdo e o cidadao/cidada,
acessados por login e senha, caso o(a) cidaddo(&) queira iniciar um atendimento humano;
Devera fornecer um relatorio dos disparos de mensagens, detalhando os status de
mensagens entregues, mensagens nao entregues, mensagens entregues e lidas;, ainda
de acordo com a Lei n. 14.133/2021.

Integrar o software com troca dinamica de informag@es entre os modulos.

Possuir interface nativa na aplicagéo, que permita que o cidadao, na interagdo com o robd
de busca ativa, faga o agendamento automatico no banco de dados do eSUS,
apresentando no minimo 5 horarios aleatorios, que sera escolhido pelo cidadao/cidada,
com confirmag&o do agendamento via aplicativo de mensagens;

Pretende-se a melhor execugéo dos servigos contratados, em decorréncia dos principios
de eficiéncia e sustentabilidade.

Minimizagao de possiveis inadimplementos contratuais em decorréncia de situagdes que
possam gerar desgastes ou custos para a Prefeitura municipal de Moreno e consequente
comprometimento da qualidade dos servigos.

Melhor execugao dos servigos contratados, em decorréncia dos principios de eficiéncia e
sustentabilidade
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| 13. POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E FORMA DE TRATAMENTO

Fundamentagéo: Descrigéo de possiveis impactos ambientais e respectivas medidas mitigadoras,
incluidos requisitos de baixo consumo de energia e de outros recursos, bem como logistica reversa
para desfazimento e reciclagem de bens e refugos, quando aplicavel. (inciso Xll do § 1° do art. 18
da Lei 14.133/21). Possiveis impactos ambientais e respectivas medidas de tratamento. (Art. 7°,
inciso XII da IN 40/2020). Comentarios: Nao havera qualquer impacto ambiental.

[ 14. MATRIZ DE RISCOS |

Fundamentag&o: Descricao de possiveis impactos ambientais e respectivas medidas mitigadoras,
incluidos requisitos de baixo consumo de energia e de outros recursos, bem como logistica reversa
para desfazimento e reciclagem de bens e refugos, quando aplicavel. (inciso Xll do § 1° do art. 18
da Lei 14.133/21). Possiveis impactos ambientais e respectivas medidas de tratamento. (Art. 7°,
inciso Xl da IN 40/2020).

Comentarios: Ndo havera qualquer impacto ambiental.

| 15. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO |

15.1. Nesse sentido, com base nas informagdes levantadas, concluimos que o melhor modelo
de solucéo a ser referenciado para a contratagdo que seguira, devera respeitar as conclusoes
descritas neste ETP, em especial, os requisitos minimos da contratagéo e descrigdo da solugéo
aqui mencionada, com fundamento na Lei Federal n°® 14.133/2021.

15.2. Para que seja alcangado o resultado de contratagdo mais vantajoso para a Administragéo
Publica, sugere-se ainda que seja realizada, a contratagdo de empresas para a prestagdo do
servico de licenga de uso de uma plataforma tecnolégica de Prontuario Eletronico,
disponibilizada no modelo software como servigo (SaaS), hospedado em nuvem com
equipamento em comodato, que detenha capacidade técnica, experiéncia e legalidade para
realizar a execugao o objeto escolhido.

15.3. Considerando que a presente pretensdo contratual esta de acordo com as reais
necessidades com o Poder Publico Municipal, julga como procedente e viavel a presente
demanda. As questdes elencadas no presente estudo estabeleceram critérios de razoabilidade,
eficiéncia, legalidade, especificagdes, prego médio e o principio da economicidade para a
Administragdo Publica.

CLEBIANA ESTELA DE SOUZA
Responsavel Técnico
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ANEXO UNICO (MAPA DE RISCOS)

FASE DE ANALISE
(X) PLANEJAMENTO DA PRESTA(;AO DO SERVICO E SELEQAO DO FORNECEDOR
(x) GESTAO DO CONTRATO
Riscon®1
Selecionar equipe inadequada para o planejamento da aquisi¢do
GRAU DE RISCO
Probabilidade ( X )Baixa| ( )Média |( )Ala
Impacto ()Baixo | (X )Médio |( )Alto
n° DANO

Realizar estudo falho, incompleto ou impreciso, podendo ocasionar prejuizos na
na prestacdo do servico de licenca de uso de uma plataforma
1 tecnolégica de Prontuario Eletronico, disponibilizada no modelo
software como servigo (SaaS), hospedado em nuvem com
equipamento em comodato.

n° ACAOQ PREVENTIVA Responsavel

Escolher  equipe com
conhecimentos  suficientes
para 0s estudos em
tempo habil para que néo
haja prejuizos durante a
fase de planejamento.

Secretaria de Salude

n° AT Responsavel
CONTINGENCIA

Substituir - membros da

1 equipe _ de plgnejamento Secretaria de Saude
que nao estejam tendo
rendimento.
Capacitar o0s servidores

2 escolhidos para 0 Secretaria de Saude
planejamento.

Designar membros com
3 mais  experiéncia  em Secretaria de Salude
contratagdes similares.

Riscon®2

Estimativas Inadequadas dos quantitativos necessario a prestagéo do servigo

GRAU DE RISCO
Probabilidade ( X )Baixa| ( )Média |( )Alta
Impacto ( )Baixo | ()Médio |( X )Alto
n° DANO
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Subestimar a quantidade de unidades que receberdo o sistema e os
equipamentos necessarios pode levar a interrupcdo dos servigos de saude
municipais e até mesmo causar colapso nos indicadores de saulde,
representando um sério risco ao orcamento da secretaria de saude.

Estimar a poténcia a maior que as necessidades da Secretaria de Saude, pode

emergéncia, no caso de
contratagao com
quantidades a menor.

da Contratagao da secretaria de Saulde

2 ocasionar gastos desnecessarios.
n° ACAO PREVENTIVA Responsavel
o el
. - da Contratagao da secretaria de Saulde
quantidades necessarias.
Levantamento exaustivo da
necessidade, de modo a Equi . :
2 diminuir o risco  de| -JuPe d~e PIaneJ,a.mento © Apoio
x o da Contratag&o da secretaria de Saude
celebragdo de aditivos ou
novas aquisigoes.
Utilizar  artefatos  de
licitagbes anteriores com a
mesma solugdo ou de
3 solugao similar que possam | Equipe de Planejamento e Apoio
facilitar a definicdo das | da Contratagéo da secretaria de Saude
quantidades e dos
requisitos da nova
aquisicao.
n° coﬁ%’:}géﬁc' A da Contratagao da secretaria de Saude
Aplicar as disposicdes
contratuais, bem como,
promover contratagdo de | Equipe de Planejamento e Apoio

Risco n® 3
Auséncia de suporte e equipamentos necessarios para instalagdo do sistema
GRAU DE RISCO
Probabilidade ( X )Baixa| ( )Média |( )Ala
Impacto ()Baixo | ( )Médio [( X )Alo

n° DANO
Auséncia de estrutura e equipamentos adequados para receber o0 sistema ESUS

1 pode resultar em danos significativos a eficacia e seguranca das informacdes,
por meio dos indicadores de saude. A falta de estrutura pode comprometer a
prestacdo do servigo de forma eficaz.

n° ACAOQ PREVENTIVA Responsavel

Vistoria técnica, nos locais
que irdo realizar receber 0
sistema e 0s equipamentos

Secretaria de Salde
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caso seja  necessario,

2 realizar a compra de Secretaria de Salude
equipamentos.
AGCAO DE .
o "
n CONTINGENCIA TSI

Indicar fiscais e gestor
capacitados para realizar os
1 apontamentos necessarios
durante a execugdo do
objeto de forma Agil,
evitando-se prejuizos

Secretaria de Saude

realizar reformas e reparos
emergenciais nos prédios
2 publicos que néo estiverem Secretaria de Salude
suporte para receber o0s
itens
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