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1. OBJETO E CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO
1.1. O presente Termo de Referéncia tem por objeto a contratagdo da prestacdo de servigcos de Contratagcdo de

empresa especializada para fornecimento de coffee break e exigéncias complementares da Arsae-MG, para atendimento de
eventos institucionais, sob demanda, até o limite estimado de 560 (quinhentos e sessenta) participantes, sem dedicagdo



exclusiva de mao de obra, nos termos da tabela abaixo e conforme condigdes e exigéncias estabelecidas neste documento.

CODIGO _— . . Vi
EM CATMAS Descrigao CATMAS Unidade | Quantidade Uni

COFFEE-BREAK TIPO 2(MEDIOANO), COM CAFE,
02 000037001 CHA, BEBIDAS, SALGADOS SIMPLES, MINI- unid 560 28
SANDUICHE E BOLO, CONFORME CARDAPIO

1.2. Lotes Exclusivos para Microempresas ¢ Empresas de Pequeno Porte: Compra com lote(s) exclusivo(s) para
fornecedores qualificados como microempresa, empresa de pequeno porte ou equiparados, aptos a se beneficiarem do
tratamento diferenciado e favorecido disposto no art. 48, inciso I, e art. 49, inciso IV, da Lei Complementar n® 123, de 14
de dezembro de 2006 c/c no art. 8° Decreto n® 47.437, de 26 de junho de 2018.

1.3. Da Contratacgao:

1.3.1. O prazo de vigéncia da contratacdo ¢ de 1(um) ano contado do primeiro dia util subsequente a divulgagéo
do contrato no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP), na forma do art. 105 da Lei Federal n° 14.133, de 2021.

1.3.2. O prazo de vigéncia da contratagdo podera ser prorrogado, desde que justificadamente, pelo prazo
necessario a conclusdo do objeto.

1.4. Descriciao da Solugao:

1.4.1. A presente contratagdo tem por objeto a prestacdo de servigo de fornecimento de coffee break, tipo 2 — Mediano,
conforme especificagdes constantes no CATMAS/SIAD e demais condigdes estabelecidas neste Termo de Referéncia, para
atendimento, sob demanda, dos eventos institucionais promovidos pela ARSAE-MG ao longo do exercicio de 2026.

1.4.2. Os servigcos serdo executados de forma parcelada, conforme necessidade da Administragdo, sendo que os
quantitativos de participantes por evento, datas, horarios, local de realiza¢do dos eventos e demais informagdes pertinentes
serdo formalizados por meio de Ordem de Servigo emitida pela contratante, com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias da
realizagdo de cada evento.

1.4.3. Os eventos ocorrerdo no municipio de Belo Horizonte, em locais previamente informados pela contratante.

1.4.4. O coffee break tipo 2 — Mediano devera observar as especificagdes constantes no CATMAS/SIAD, contemplando,
no minimo:

I — café tradicional sem actcar, acondicionado em garrafas térmicas, com disponibilizag¢@o de aglicar e adocante em sachés;
IT — sucos integrais, naturais ou tipo 1, prontos para consumo, em sabores variados;
IIT — refrigerantes tipo 1, nas versdes normal e sem agucar;

IV — 4gua mineral com e sem gas;

V — bolos simples ou caseiros, em sabores variados;

VI - pao de queijo;

VII — mini sanduiches variados;

VIII — mini salgados assados e/ou fritos, em sabores diversos;

IX — opgoes de alimentos destinados a vegetarianos;

X — opg¢des de itens sem adicao de agucar;

XI — frutas frescas da estagdo, quando solicitado;

XII — materiais descartaveis e utensilios necessarios a adequada execucao do servigo, incluindo copos descartaveis de 50
ml e 200 ml, pratos, guardanapos, mexedores, bandejas e itens correlatos.

1.4.5. Os alimentos e bebidas fornecidos deverdo apresentar adequado padrdo de qualidade, variedade, conservagao,
higiene e apresentacdo, sendo vedado o fornecimento de produtos vencidos, deteriorados, ressecados, mal acondicionados
ou incompativeis com consumo imediato.

1.4.6. Os produtos fornecidos deverdo estar frescos e proprios para consumo, especialmente no caso de frutas, saladas,
bolos, sanduiches e salgados.

1.4.7. Os alimentos quentes, como frituras ¢ assados, deverdo ser mantidos em temperatura adequada para consumo,
mediante utilizacao de recipientes, vasilhames ou equipamentos apropriados para conservacao térmica.

1.4.8. Os utensilios e materiais descartaveis fornecidos deverdao ser de boa qualidade, resistentes e adequados ao tipo de
servico prestado.

1.4.9. A montagem da mesa de coffee break serd de responsabilidade integral da contratada, incluindo organizagdo,
disposicao dos alimentos, reposi¢cdo dos itens durante o evento, quando necessario, ¢ adequada apresentacdo visual do



servigo. 1.4.10. A contratada devera disponibilizar equipe devidamente uniformizada e identificada para execugdo das
atividades, bem como realizar o transporte dos alimentos e materiais em veiculos apropriados, observando as condi¢des de
higiene, conservagao e seguranga alimentar exigidas pela legislacdo vigente.

1.4.11. A montagem do coffee break devera ocorrer com antecedéncia minima de 30 (trinta) minutos do inicio de cada
evento.

1.4.12. A contratada devera observar integralmente as normas sanitarias aplicaveis, especialmente a RDC n°® 216/2004 da
ANVISA, bem como demais normas federais, estaduais e municipais relacionadas a manipulagdo, preparo,
acondicionamento, transporte e fornecimento de alimentos.

1.4.13. A contratada devera assegurar que os produtos destinados a publicos com restricdes alimentares sejam
devidamente identificados e acondicionados de forma segregada, de modo a evitar contaminac¢do cruzada e garantir a
adequada identificagdo pelos participantes do evento.

1.4.14. Os itens considerados inadequados para consumo, em desconformidade com as especificagdes contratuais ou com
condigdes improprias de apresentacdo, qualidade ou conservagdo, deverdo ser imediatamente substituidos pela contratada,
sem Onus adicional para a Administragao.

1.4.15. Ao término de cada evento, cabera a contratada realizar a desmontagem da estrutura utilizada, bem como a
higienizagdo e recolhimento dos materiais relacionados ao servigo prestado, deixando o espago em adequadas condi¢des de
limpeza e organizagao.

2. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

2.1. A presente contratacdo fundamenta-se na necessidade de disponibilizagdo de servico de apoio aos eventos
institucionais promovidos pela ARSAE-MG ao longo do exercicio de 2026, visando assegurar condi¢des adequadas de
recep¢ao, permanéncia e atendimento aos participantes das atividades realizadas pela Agéncia.

2.2. A contratagdo do servigo de coffee break mostra-se necessaria para atender reunides técnicas, capacitagdes, oficinas,
semindrios, audiéncias, encontros institucionais e demais eventos administrativos e finalisticos promovidos pela Agéncia,
especialmente aqueles com duragdo prolongada ou participagdo de publico externo.

2.3. A solugfo escolhida consiste na contratacdo de empresa especializada para fornecimento de coffee break sob
demanda, conforme especifica¢cdes padronizadas constantes no CATMAS/SIAD e neste Termo de Referéncia, de forma a
garantir maior eficiéncia administrativa, padroniza¢do da prestacdo do servico, economicidade e adequada gestdo
contratual.

2.4. A contratagdo permitird que a Administracdo disponha de suporte operacional adequado para realizacdo de seus
eventos institucionais, contribuindo diretamente para:

I — melhoria das condigdes de participacdo dos servidores, colaboradores e convidados;

IT — fortalecimento das acdes de capacitagdo, integrag@o e disseminagdo de conhecimento;

IIT — promogdo de ambiente institucional adequado a realizacao das atividades da Agéncia;

IV — apoio logistico necessario a execugdo eficiente das atividades administrativas e finalisticas;
V — melhoria da organizagdo e do fluxo dos eventos institucionais;

VI - racionalizagdo das contratacdes, evitando aquisi¢cdes fragmentadas e solugdes improvisadas.

2.1. A solugdo pretendida mostra-se adequada as necessidades da Administragdo por se tratar de servigo
comum, de baixa complexidade técnica, amplamente disponivel no mercado e com especificagdes objetivamente definidas,
permitindo sua contratagdo mediante procedimento simplificado e compativel com a natureza da demanda.

2.2. A ndo realizagdo da contratagdo podera comprometer a adequada execug@o dos eventos institucionais da
Agéncia, ocasionando dificuldades operacionais, prejuizos a organiza¢do das atividades, reducdo da qualidade do
atendimento aos participantes e impactos negativos na condugdo das ac¢des institucionais e de capacitacdo promovidas pela
Administragao.

2.3. A contratagdo também se encontra alinhada aos principios do planejamento, eficiéncia, economicidade,
interesse publico e continuidade administrativa previstos na Lei n° 14.133/2021, constituindo medida necessaria para
assegurar suporte adequado as atividades institucionais da Agéncia.

2.4. Considerando a natureza comum do objeto, a baixa complexidade da contratag@o e o histdrico institucional
de demandas similares ja executadas pela Administracdo, foi dispensada a elabora¢do de Estudo Técnico Preliminar —
ETP, conforme justificativa constante nos autos do processo, nos termos da regulamentagdo aplicavel.

3. REQUISITOS DA CONTRATACAO
3.1. Da Participacao de Consorcios:
3.1.1. Nao sera permitida a participacdo de empresas reunidas em consoércio.

3.1.2. A vedacao a participagdo de consorcios justifica-se em razao da baixa complexidade técnica do objeto, da reduzida
materialidade da contratagdo, da natureza comum do servi¢o e da ampla disponibilidade de fornecedores aptos a execucdo



integral do objeto no mercado, circunstancias que ndo demandam conjugacdo de capacidades técnicas, operacionais ou
financeiras entre empresas.

3.1.3. A admiss@o de consorcio, no presente caso, poderia implicar complexidade desnecessaria na gestdo e fiscalizagdo
contratual, sem apresentar beneficios proporcionais a Administracdo, comprometendo a eficiéncia e a celeridade do
procedimento de contratagdo.

3.2. Da Participacio de Cooperativa:

3.2.1. Sera permitida a participagdo de sociedades cooperativas, nos termos do art. 16 da Lei Federal n° 14.133, de 2021,
por se tratar de contratagdo comum e de pequeno valor.

3.3. Da Subcontratac¢ao:

3.3.1. E admitida a subcontratagio parcial do objeto, limitada as atividades acessorias, auxiliares ou complementares a
execucdo do servigo, permanecendo a contratada integralmente responsavel perante a Administracdo pela qualidade,
execugdo e cumprimento das obrigacdes contratuais, limitados a 25 por cento do objeto.

3.3.1.1. Transporte, cozinheira, limpeza e outros correlatos.

3.3.2. E vedada a subcontratacdo total ou das parcelas tecnicamente mais complexas ou de valor mais significativo do
objeto, que motivaram a comprovagdo de capacidade financeira ou técnica

3.3.3. E vedada a subcontratagio de pessoa fisica ou juridica, se aquela ou os dirigentes desta mantiverem vinculo de
natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou
com agente publico que desempenhe fungo na licitagdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou se deles
forem conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral, ou por afinidade, até o terceiro grau, conforme art. 122, §
3°" da Lei Federal n® 14.133, de 2021

3.3.4. O Contratado apresentara a Administracdo documentacio que comprove a capacidade técnica do subcontratado, que
sera avaliada e juntada aos autos do processo correspondente, conforme § 1°, art. 122, da Lei Federal n°® 14.133, de 2021.

3.4. Da Sustentabilidade:

3.4.1. Na execucdo da contratacdo deverdo ser observados, sempre que viaveis e compativeis com o objeto, critérios e
praticas de sustentabilidade ambiental, social e econdomica, em conformidade com o Decreto Estadual n® 48.938/2024 ¢
demais normativos aplicaveis.

3.4.2. A contratada devera adotar boas praticas relacionadas a redugdo de desperdicio de alimentos, utilizagdo racional de
materiais e adequada destinag@o dos residuos gerados durante a execugdo do servigo.

3.4.3. Os materiais descartaveis fornecidos deverdo, preferencialmente, possuir caracteristicas reciclaveis, biodegradaveis
ou de menor impacto ambiental, desde que ndo comprometam a qualidade, seguranga ¢ adequada execugdo do objeto.

3.4.4. A contratada devera promover o adequado acondicionamento, armazenamento, transporte ¢ manipulagdo dos
alimentos, de forma a minimizar perdas, desperdicios e riscos sanitdrios.

3.4.5. Sempre que possivel, devera ser priorizada a utilizagdo de produtos e insumos adquiridos de fornecedores locais ou
regionais, como medida de incentivo ao desenvolvimento econdmico local e redu¢do de impactos relacionados ao
transporte.

3.4.6. A contratada devera observar as normas aplicaveis relativas a gestdo de residuos e a segurancga alimentar durante
toda a execugdo contratual.

3.4.7. A comprovacdo das praticas de sustentabilidade podera ocorrer por meio de declaracdo da contratada, apresentagéo
de documentos comprobatdrios, certificagdes eventualmente aplicaveis ou diligéncias realizadas pela Administracao,
conforme necessidade e pertinéncia ao objeto contratado.

3.5. Da Indicaciao de Marcas ou Modelos:

3.5.1. Nao serdo exigidas marcas ou modelos especificos para a contratagao.

3.5.2. Da Vedagao de Utilizagdo de Marca ou Modelo:

3.5.2. Ndo havera vedacao de marca/modelo na presente contratacao.

3.6. Da Exigéncia de Carta de Solidariedade:

3.6.1. Nao sera exigida a apresenta¢do de carta de solidariedade na presente contratagao.
3.7. Da Garantia da Contratacgao:

3.7.1. Nao serd exigida garantia da contratagdo para este objeto.

3.8. Condicoes e Especificagdoes da Garantia do Servigo:

3.8.1. Sera aplicada ao servico somente a garantia legal estabelecida pelo art. 26, da Lei Federal n® 8.078, de 11 de
setembro de 1990 (Codigo de Defesa do Consumidor — CDC).

3.9. Da Vistoria



3.9.1. Ndo ha necessidade de realizag¢ao de vistoria prévia ao local de execucao dos servigos.
4 MODELO DE EXECUCAO
4.1. Prazo e Condic¢oes da Prestacao do Servico:

4.1.1. A execucdo do objeto seguird a dindmica estabelecida neste Termo de Referéncia, observadas as condigdes,
quantitativos e especificagdes definidos pela contratante em Ordem de Servigco ou documento equivalente.

4.1.2. Os servigos serdo executados sob demanda, de forma parcelada, ao longo do exercicio de 2026, conforme
necessidade da ARSAE-MG.

4.1.3. O inicio da execugdo dos servigos ocorrerd mediante recebimento da Ordem de Servigo ou documento equivalente
emitido pela contratante.

4.1.4. A contratante encaminhara a contratada, com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias da realizagdo do evento, as
informagdes necessarias a execugdo do servigo, incluindo, quando aplicavel:

I- data do evento;

II - horario de realizagio;

11T - local de entrega e montagem,;

IV - quantitativo estimado de participantes;

V - periodo previsto para o fornecimento;

VI - eventuais necessidades especificas relacionadas aos alimentos ou a execucdo do servigo.

4.1.5. A montagem do coffee break devera estar integralmente concluida com antecedéncia minima de 30 (trinta) minutos
do inicio do evento.

4.1.6. A execugdo do servico compreendera, no minimo, as seguintes atividades:

I — preparagdo, separacdo e acondicionamento dos alimentos e bebidas;

IT — transporte dos alimentos, bebidas, utensilios e materiais em condi¢gdes adequadas de higiene, conservacao e seguranga;
IIT — montagem da mesa e organizacdo do espaco destinado ao coffee break;

IV — disponibilizagdo de equipe devidamente uniformizada e identificada;

V —reposi¢do dos itens durante o evento, quando necessario;

VI - fornecimento de utensilios, recipientes, bandejas, descartaveis e demais materiais necessarios a execugdo do servigo;
VII — manuten¢do da adequada temperatura dos alimentos quentes e conservagdo dos produtos pereciveis;

VIII — substitui¢do imediata de itens inadequados para consumo ou em desacordo com as especificagdes contratuais;

IX — desmontagem da estrutura utilizada ao término do evento;

X — higienizagdo e recolhimento dos materiais relacionados ao servigo prestado.

4.1.7. A contratada devera observar integralmente as normas sanitarias aplicaveis, especialmente as disposi¢cdes da RDC
n°® 216/2004 da ANVISA e demais normas correlatas relacionadas a manipulacdo, preparo, acondicionamento, transporte e
fornecimento de alimentos.

4.1.8. Os servigos serdo executados no municipio de Belo Horizonte, em locais previamente indicados pela contratante.

4.1.9. O cronograma especifico de realizacdo dos servigos serd definido conforme a demanda da Administragdo e
informado a contratada por meio de Ordem de Servigo ou documento equivalente.

4.2. Do Local e Horario da Prestacao do Servico:

4.2.1. Os servigos deverdo ser prestados nos locais indicados pela contratante na respectiva Ordem de Servigo ou
documento equivalente, todos situados no municipio de Belo Horizonte, proritamente na Cidade Adminisrativa Presidente
Tancredo Neves, com enderego na Cidade Administrativa Presidente Tancredo Neves, Rodovia Papa Jodo Paulo II, n°
4.001, Edificio Gerais, 2° andar, Bairro Serra Verde, na cidade de Belo Horizonte/MG.

4.2.2. Os horarios de execug@o dos servigos serdo informados pela contratante por meio da Ordem de Servigo, conforme a
programagcdo de cada evento institucional.

4.2.3. A contratada devera observar rigorosamente os horarios definidos pela contratante, garantindo que a montagem do
coffee break esteja concluida com antecedéncia minima de 30 (trinta) minutos do inicio do evento.

4.2.4. A empresa contratada devera entrar em contado com Daniela Maria de Paula, Gerente de Planejamento, Gestdo e
Finangas, e-mail daniela.paula@arsae.mg.gov.br ou Nathalia Ribeiro Sousa Silveira, e-mail
nathalia.silveira@arsae.mg.gov.br.

4.3. Dos Materiais a Serem Disponibilizados:

4.3.1. Para a perfeita execugdo dos servigos, nas quantidades estimadas e condigdes estabelecidas neste Termo de



Referéncia, a contratada devera disponibilizar todos os materiais, utensilios, equipamentos e insumos necessarios a
adequada prestacdo do servico, promovendo sua substitui¢cdo imediata quando necessario.

4.3.2. A contratada devera fornecer, no minimo:
I — alimentos e bebidas previstos na composi¢@o do coffee break;

IT — garrafas térmicas, bandejas, recipientes, suportes e vasilhames adequados ao acondicionamento e a conservagdo dos
alimentos e bebidas;

IIT — utensilios e materiais descartaveis, incluindo copos descartaveis de 50 ml e 200 ml, pratos, talheres descartaveis,
guardanapos, mexedores e itens correlatos;

IV — recipientes ou equipamentos apropriados para manutencao da temperatura dos alimentos quentes;
V — materiais necessarios & montagem, organizacdo e reposicdo do coffee break durante o evento;
VI — materiais necessarios a higienizagao e recolhimento dos residuos gerados durante a execugdo do servico.

4.3.3. Todos os materiais, utensilios e equipamentos utilizados deverdo possuir qualidade adequada, estar em boas
condigdes de uso, higiene e conservagdo e ser compativeis com a natureza do servigo contratado.

4.3.4. Os materiais descartaveis fornecidos deverdo ser resistentes e apropriados ao consumo de alimentos e bebidas,
observadas, sempre que possivel, praticas de sustentabilidade e reducdo de impactos ambientais.

4.4. Do Regime de Execucio:
4.4.1. O regime de execucdo do contrato serd o de empreitada por prego unitario.

4.4.2. A adogdo do regime de empreitada por prego unitario justifica-se em razao da natureza sob demanda da contratacao,
uma vez que os quantitativos efetivos de participantes, eventos e itens a serem fornecidos somente serdo definidos ao
longo da execugdo contratual, conforme necessidade da Administragao.

4.4.3. Os pagamentos serdo realizados conforme os servigos efetivamente executados e devidamente atestados pela
contratante, observados os quantitativos solicitados em cada Ordem de Servigo ou documento equivalente.

4.4.4. O regime de execucdo adotado mostra-se mais adequado ao objeto contratado, considerando a impossibilidade de
defini¢do prévia e precisa da totalidade dos quantitativos que serdo demandados durante a vigéncia contratual, permitindo
maior flexibilidade operacional, melhor adequagdo a necessidade administrativa e maior eficiéncia na gestdo contratual.

5. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO
5.1. Do Recebimento

5.1.1. Os servicos prestados serdo recebidos provisoriamente pelo(a) responsavel pelo acompanhamento e fiscalizacdo do
contrato, mediante termo(s) detalhado(s), quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e
administrativo.

5.1.1.1. Salvo disposi¢do em contrario no contrato, em ato normativo ou neste Termo de Referéncia, os ensaios, os
testes e as demais provas para aferi¢do da boa execug@o do objeto do contrato exigidos por normas técnicas oficiais
correrdo por conta do contratado.

5.1.2. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de faturamento, o responsavel pelo acompanhamento
e fiscalizacdo do contrato ira apurar o resultado das avaliacdes da execugdo do objeto e, se for o caso, a analise do
desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos, que podera
resultar no redimensionamento de valores a serem pagos ao Contratado, registrando em relatorio a ser encaminhado ao
gestor do contrato.

5.1.3. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, s suas expensas, no todo ou em
parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execucdo ou materiais empregados,
cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a ultima e/ou Unica medi¢cdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

5.1.4. A fiscalizagdo ndo efetuara o ateste da tltima e/ou Unica medi¢do de servigos até que sejam sanadas todas as
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

5.1.5. Os servigos prestados serdo recebidos definitivamente, por servidor ou comissdo designada pela autoridade
competente, mediante termo detalhado que comprove o atendimento das exigéncias contratuais, no prazo de até 10 (dez)
dias corridos. A contados a partir do recebimento definitivo.

5.1.6. O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de forma justificada, por igual
periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a afericdo do atendimento das exigéncias contratuais.

5.1.7. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes no
Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades.

5.1.8. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, devera ser
observado o teor do art. 143 da Lei Federal n® 14.133, de 2021, notificando o Contratado para emissdo de nota fiscal no
que diz respeito a parcela incontroversa da execugdo do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.



5.1.9. O prazo para a solugdo, pelo Contratado, de inconsisténcias na execugdo do objeto ou de saneamento da nota fiscal
ou de instrumento de cobranca equivalente, verificadas pela Administragdo durante a analise prévia a liquidacdo de
despesa, ndo sera computado para os fins do recebimento definitivo.

5.1.10. O recebimento provisorio ou definitivo ndo exclui a responsabilidade civil do Contratado pela solidez e pela
segurancga do servigo nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucdo do contrato.

5.2. Da Avaliacdo da Execucio do Objeto:

5.2.1. A avaliacdo da execugdo do objeto utilizara o Instrumento de Medi¢ao de Resultado (IMR), conforme previsto no
Anexo V do Termo de Referéncia.

5.2.2. A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para avalia¢do da prestagdo dos
Servigos.

5.2.3. O ndo atendimento dos niveis minimos de qualidade estabelecidos no IMR podera ensejar glosas proporcionais no
pagamento devido a contratada, sem prejuizo da aplica¢do das demais sangdes cabiveis.

5.3. Da Liquidacao:

5.3.1. A Liquidagdo sera efetuada no prazo de até 10 (dez) dias corridos contados da data do recebimento definitivo do
servigo e respectivo aceite do Contratante.

5.3.2. Para fins de liquidac@o, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente
apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

5.3.3. O vencimento;

5.3.4. A data da emissao;

5.3.5. Os dados do contrato e do 6rgao Contratante;

5.3.6. O periodo respectivo de execugdo do objeto;

5.3.7. O valor a pagar; e

5.3.8. Eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

5.3.9. Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, ou circunstancia que impega a
liquidag@o da despesa, esta ficara sobrestada até que o Contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o
prazo apés a comprovagdo da regularizacdo da situagdo, sem o6nus ao Contratante.

5.3.10. A nota fiscal, ou o instrumento de cobranga equivalente, devera ser acompanhada da comprovagéo da regularidade
fiscal disposta no art. 68 da Lei Federal n° 14.133, de 2021.

5.4. Do Pagamento:

5.4.1. O pagamento sera efetuado através do Sistema Integrado de Administragdo Financeira - SIAFI/MG, por meio de
ordem bancdria emitida por processamento eletroénico, a crédito do beneficidrio em um dos bancos que o Contratado
indicar, no prazo de até 30 (trinta) dias corridos a partir da data final da liquidacdo a que se referir, com base nos
documentos fiscais devidamente conferidos e aprovados pelo Contratante.

5.4.1..1. A Administragdo deve observar a ordem cronoldgica nos pagamentos, conforme disposto no art. 141 da
Lei Federal n°® 14.133, de 2021.

5.4.2. No caso de atraso pelo Contratante, por culpa exclusiva da Administragdo, os valores devidos ao Contratado serdo
atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagdo, de acordo com
a variagdo do Sistema Especial de Liquidacao e Custodia — SELIC.

5.4.3. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislacdo aplicavel.

5.4.3.1. Independentemente do percentual de tributo inserido pelo Contratado na planilha de custo, quando houver,
serdo retidos na fonte, quando da realizagcdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

5.4.4. O Contratado deve garantir a manuten¢do dos requisitos de habilitacdo previstos neste documento durante toda a
contratagao.

5.4.4.1. Eventuais situagdes de irregularidades fiscal ou trabalhista do Contratado ndo impedem o pagamento se o objeto
tiver sido executado e atestado. Tal hipotese ensejara, entretanto, a adogdo das providéncias tendentes ao sancionamento
do Contratado e rescisdo contratual.

5.5. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n® 123, de 2006, néo
sofrerd a retencdo tributaria quanto aos impostos e contribui¢des abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento
ficara condicionado a apresentacdo de comprovagdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario
favorecido previsto na referida Lei Complementar.

5.5.1. Sera indicada a retenc¢do ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes
cabiveis, caso se constate que o Contratado:

5.5.1.1. Nao produza os resultados acordados;



5.5.1.2. Deixe de executar, ou ndo execute com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

5.5.1..3 Deixe de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo, ou utilize-os com qualidade
ou quantidade inferior a demandada.

5.6. Da Antecipacio do Pagamento:
5.6.1 Nao se aplica
6 PROCEDIMENTO DE TRANSICAO E FINALIZACAO DO CONTRATO

6.1. Néo serdo necessarios procedimentos de transi¢do e finalizagdo do contrato devido as caracteristicas do objeto.
7. MODELO DE GESTAO DA CONTRATACAO
7.1. Regras Gerais:

7.1.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as disposi¢des da
Lei Federal n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugdo total ou parcial, conforme
art. 115 da referida Lei, e artigos 15 e 16 do Decreto n°® 48.587, de 17 de margo de 2023.

7.1.2. As comunicacdes entre o 6rgdo ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir
tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

7.1.3. O orgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para ado¢do de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

7.1.4. Apés a assinatura do contrato ou retirada/aceitabilidade de instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade podera
convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentagdo do plano de fiscalizagdo, que
contera informacdes acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execucdo do
objeto, do plano complementar de execug¢do do Contratado, quando houver, do método de aferi¢do dos resultados e das
sangdes aplicaveis, dentre outros.

7.1.5. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada por 1 (um) ou mais gestores e fiscais do contrato,
representantes da Administragdo especialmente designados conforme requisitos estabelecidos no art. 7° da Lei Federal n°
14.133, de 2021, ou pelos respectivos substitutos, conforme art. 117 da Lei Federal n® 14.133, de 2021, e art. 14 do
Decreto n° 48.587, de 2023.

7.1.6. Constatada a ocorréncia de descumprimento total ou parcial do contrato, deverdo ser observadas as disposi¢oes dos
art. 155 a 163 da Lei Federal n° 14.133, de 2021, a fim de apurar a responsabilidade do Contratado e eventualmente aplicar
sancoes.

7.2. Da Fiscaliza¢ao do Contrato:

7.2.1. O fiscal do contrato prestara apoio técnico e operacional ao gestor do contrato com informagdes pertinentes as suas
competéncias, nos termos do inciso I do art. 16 do Decreto n°® 48.587, de 2023.

7.2.2. O fiscal do contrato anotard em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a execug¢do do contrato,
determinando o que for necessario para a regularizagdo das faltas ou dos defeitos observados, de acordo com o § 1°, art.
117 da Lei Federal n° 14.133, de 2021, e nos termos do inciso II do art. 16 do Decreto n® 48.587, de 2023.

7.2.3. O fiscal do contrato emitira notificagdes para a correcdo de rotinas ou de qualquer inexatiddo ou irregularidade
constatada, com a definigdo de prazo para a corregdo, nos termos do inciso III do art. 16 do Decreto n°® 48.587, de 2023.

7.2.4. O fiscal do contrato informara a seus superiores e ao gestor do contrato, em tempo habil para a adog¢do das medidas
convenientes, a situagdo que demandar decisdo ou providéncia que ultrapasse sua competéncia, conforme § 2°, art. 117 da
Lei Federal n° 14.133, de 2021, e inciso IV do art. 16 do Decreto n® 48.587, de 2023.

7.2.5. O fiscal do contrato comunicard imediatamente ao gestor do contrato quaisquer ocorréncias que possam inviabilizar
a execucdo do contrato nas datas estabelecidas, nos termos do inciso V, do art. 16 do Decreto n® 48.587, de 2023.

7.2.6. O fiscal do contrato fiscalizarad a execucdo do contrato para que sejam cumpridas as condigdes estabelecidas, de
modo a assegurar os melhores resultados para a Administracdo, com a conferéncia das notas fiscais e das documentagdes
exigidas para o pagamento e, apés o ateste, que certifica o recebimento provisorio, encaminhar ao gestor de contrato, nos
termos do inciso VI, do art. 16 do Decreto n® 48.587, de 2023.

7.2.7. O fiscal do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a renovagao tempestiva ou & prorrogacao contratual, nos termos do inciso VII, do art. 16 do
Decreto n® 48.587, de 2023.

7.2.8. O fiscal do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato, mediante termo detalhado que
comprove o cumprimento das exigéncias contratuais, nos termos do inciso VIII, do art. 16 do Decreto n° 48.587, de 2023.

7.2.9. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui, nem reduz a responsabilidade do Contratado por quaisquer
irregularidades, inexecucdes ou desconformidades havidas na execu¢do do objeto, ai incluidas imperfei¢des de natureza
técnica ou aquelas provenientes de vicio redibitorio, como tal definido pela lei civil.

7.3. Da Gestao do Contrato:



7.3.1. O gestor do contrato orientara os fiscais de contrato no desempenho de suas atribui¢des, nos termos do inciso I, do
art. 15 do Decreto n® 48.587, de 2023.

7.3.2. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato ou terceiros contratados, das
ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas, e informara a autoridade superior aquelas que
ultrapassarem a sua competéncia, nos termos do inciso II, do art. 15 do Decreto n® 48.587, de 2023.

7.3.3. O gestor do contrato acompanhara a manutengao das condigdes de habilitagdo do Contratado, para fins de empenho
de despesa e de pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidag¢do e do pagamento da despesa
no relatorio de riscos eventuais, nos termos do inciso III, do art. 15 do Decreto n® 48.587, de 2023.

7.3.4. O gestor do contrato coordenara a autuagdo da rotina de acompanhamento e de fiscalizacdo do contrato, cujo
historico de gerenciamento devera conter todos os registros formais da execucdo, a exemplo da ordem de servigo, do
registro de ocorréncias, das alteragdes e das prorrogacdes contratuais, nos termos do inciso IV, do art. 15 do Decreto n°
48.587, de 2023.

7.3.5. O gestor do contrato coordenara os atos preparatdrios relativos a instrugdo processual e ao envio da documentagéo
pertinente ao setor de contratos para formalizacdo da celebra¢do de aditivos, prorrogacdes, reajustes ou rescisdes
contratuais, nos termos do inciso V, do art. 15 do Decreto n° 48.587, de 2023.

7.3.6. O gestor do contrato realizara o recebimento definitivo do objeto do contrato, mediante termo detalhado que
comprove o atendimento das exigéncias contratuais, nos termos do inciso VI, do art. 15 do Decreto n® 48.587, de 2023.

7.3.7. O gestor do contrato elaborara o relatorio final com informagdes sobre a consecugdo dos objetivos que tenham
justificado a contratagdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragdo, de
que trata a alinea "d" do inciso VI do § 3° do art. 174 da Lei Federal n° 14.133, de 2021, nos termos do inciso VII, do art.
15 do Decreto n°® 48.587, de 2023.

7.3.8. O gestor do contrato tomara as providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizagéo
para fins de aplica¢do de san¢des, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei Federal n® 14.133, de 2021,
ou pelo agente ou pelo setor competente para tal, conforme o caso, nos termos do inciso VIII, do art. 15 do Decreto n°
48.587, de 2023.

7.4. Do Preposto:
7.4.1. Nao serd necessaria a designacao de preposto pelo Contratado.
8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

8.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de Dispensa de Licitagdo por valor, com
fundamento na hipotese do art. 75, inciso 11 da Lei Federal n° 14.133, de 2021, sob a forma ELETRONICA, que culminara
com a sele¢do da proposta de MENOR PRECO por lote.

8.1.1. O fornecedor somente podera oferecer lance de valor inferior em relag@o ao ltimo lance por ele ofertado, observado
o intervalo minimo de diferenca de valores entre os lances.

8.1.2. O intervalo minimo de diferenga de valores entre os lances, que incidira tanto em relacdo aos lances intermediarios
quanto em relag@o ao que cobrir a melhor oferta é de R$1,00 (um) real.

8.2 Dos Critérios da Aceitabilidade da Proposta:

8.2.1. A proposta tera validade de 30 (trinta) dias corridos contados da data de sua apresentagao.
8.3 Da Prova de Conceito (PoC):

8.3.1. Nao sera exigida a apresentacdo de prova de conceito nesta contratagao.

9. HABILITACAO

9.1. Para fins de habilitagdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

9.1.1. Habilitaciao Juridica:

9.1.1.1. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por for¢a de lei, tenha validade para fins
de identificacdo em todo o territério nacional;

9.1.1.2. Empresario individual: inscri¢do no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede;

9.1.1.3. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condigdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja
aceitagdo ficard condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-
br/empreendedor;

9.1.1.4. Sociedade empresaria, Sociedade Limitada Unipessoal — SLU ou sociedade identificada como Empresa Individual
de Responsabilidade Limitada - EIRELI: inscrigdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de

Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatorio de seus
administradores;

9.1.1.5. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial



da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou
estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instru¢do Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de margo
de 2020;

9.1.1.6. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede,
acompanhada de documento comprobatodrio de seus administradores;

9.1.1.7. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscri¢do do ato constitutivo da filial, sucursal ou
agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro
Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no Registro onde tem sede a matriz;

9.1.1.8. Sociedade cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente
arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de
que trata o art. 107 da Lei n°® 5.764, de 16 de dezembro 1971;

9.1.1.9. Agricultor familiar: Declaragdo de Aptiddo ao Programa Nacional de Fortalecimento a Agricultura Familiar —
PRONAF-DAP, nos termos do art. 16 do Decreto n® 46.712, de 29 de janeiro de 2015;

9.1.1.10. Produtor Rural: matricula no Cadastro Especifico do INSS — CEI, que comprove a qualificagdo como produtor
rural pessoa fisica, nos termos da Instrugdo Normativa RFB n. 971, de 13 de novembro de 2009 (arts. 17 a 19 e 165).

9.2 Habilita¢ao Fiscal, Social e Trabalhista:
9.2.1 Inscrigdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) ou no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ).

9.2.2 Inscri¢do no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver, relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual.

9.2.3 Regularidade perante a Fazenda federal, estadual e/ou municipal do domicilio ou sede do fornecedor, ou outra
equivalente, na forma da lei.

I- A prova de regularidade fiscal e seguridade social perante a Fazenda Nacional sera efetuada mediante apresentacdo de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil — RFB e pela Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional — PGFN, referente a todos os tributos federais e a Divida Ativa da Unido — DAU por elas administrados, bem
como das contribui¢des previdenciarias e de terceiros.

II- Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos estaduais e/ou municipais referentes ao objeto contratual, devera
comprovar tal condi¢do mediante a apresentacdo de declaragdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra
equivalente, na forma da lei.

9.2.4 Certificado de Regularidade relativa a seguridade social e perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo —
FGTS.

9.2.5. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdao de certidao
negativa, ou positiva com efeito de negativa, nos termos da Lei Federal n® 12.440, de 7 de julho de 2011, nos termos do
Titulo VII-A da Consolidagao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943.

9.2.6 Comprovacdo da regularidade fiscal e/ou trabalhista devera ser efetuada mediante a apresentagdo das competentes
certiddes negativas de débitos, ou positivas com efeitos de negativas.

9.3 Qualificacio Econdomico-Financeira:

9.3.1 Certidao negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor, emitida nos ultimos 06
(seis) meses.

9.4 Qualificagdo Técnico-Operacional e Técnico-Profissional:
9.4.1 . Néo sera exigida a apresentacdo de documentos relativos a qualificagdo técnico- operacional e técnico-profissional.
9.5 Declaracao:

9.5.1 Declaragdo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei nos termos do art. 93 da Lei Federal n® 8.213, de 1991 e em outras normas especificas,
conforme previsto no inciso IV do art. 63 da Lei Federal n°. 14.133, de 2021.

9.5.2 . Caso o licitante ndo cumpra os requisitos exigidos em sede de declaracdo, deverd apresentar justificativa e
documentos comprobatorios dos fatos alegados, para fins de analise da Administracao.

9.6 Habilitacio de Consdrcios:

9.6.1 Nao havera participagdo de consorcios.

9.7 Habilitacio de Cooperativas:

9.7.1 Nao havera participagdo de cooperativas.

10. OBRIGACOES ESPECIFICAS DAS PARTES
10.1 Do Contratante:

10.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pelo Contratado, de acordo com o presente Termo de



Referéncia, o contrato ou documento que o substitua e seus anexos.
10.1.2. Receber o objeto no prazo e condicdes estabelecidas no Termo de Referéncia.

10.1.3. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢des verificadas no objeto prestado, para que
seja por ele reparado, corrigido, removido, reconstruido ou substituido, no total ou em parte, as suas expensas.

10.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execug¢do do contrato, atestar nas notas fiscais/faturas da efetiva prestacdo do servigo,
objeto deste Termo de Referéncia.

10.1.5. Rejeitar, no todo ou em parte os os servigos prestados, quando em desacordo com as especificagdes constantes na
nota de empenho, no Termo de Referéncia e/ou na proposta comercial do Contratado.

10.1.6. Comunicar o Contratado para emissdo de nota fiscal pertinente a parcela incontroversa da execucdo do objeto, para
efeito de liquidagdo e pagamento, quando houver controvérsia parcial sobre a execu¢do do objeto, quanto a dimensdo,
qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei Federal n° 14.133, de 2021.

10.1.7. Solicitar o reparo, a corre¢do, a remog¢ao ou a substituicdo dos materiais em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorregoes.

10.1.8. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a parcela do servico prestado, no prazo, forma e
condigdes estabelecidos no presente Termo de Referéncia.

10.1.9. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelo Contratado durante a execucao do
contrato ou documento que o substitua.

10.1.10. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamagdes relacionadas a execugdo, ressalvados os
requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatoérios ou de nenhum interesse para a boa execugdo do
ajuste.

10.1.10.1. A Administra¢do tera o prazo de até 30 (trinta) dias corridos a contar da data do protocolo do requerimento,
tratado no item 10.1.10, para decidir e admitir a prorrogacdo motivada pro igual periodo, conforme art. 123, da Lei Federal
n° 14.133, de 2021.

10.1.11. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro feitos pelo Contratado no
prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos.

10.1.12. Aplicar ao Contratado as sang¢des legais e regulamentares.

10.1.13. Exigir o cumprimento dos recolhimentos tributarios, trabalhistas e previdencidrios por meio dos documentos
pertinentes.

10.1.14. Disponibilizar local adequado para a realizagdo do servico.

10.1.15. A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com terceiros, ainda
que vinculados a execucdo do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do
Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

10.2 Do Contratado:

10.2.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste instrumento e seus anexos, nas quantidades,
prazos e condigdes pactuadas, assumindo exclusivamente seus os riscos ¢ as despesas decorrentes da boa e perfeita
execugdo do objeto.

10.2.2. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com o Cédigo de Defesa do Consumidor,
Lei Federal n° 8.078, de 1990.

10.2.3. Comunicar ao Contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data da entrega, os
motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovagao.

10.2.4. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou autoridade superior, conforme
Inciso 11, art. 137 da Lei Federal n® 14.133, de 2021, e inciso III, art. 16 do Decreto n°® 48.587, de 2023, ¢ prestar todo
esclarecimento ou informacao por eles solicitados.

10.2.5. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo
fiscal do contrato, os servigos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes de sua execugdo ou dos
materiais nela empregados.

10.2.6. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, bem como por todo e qualquer dano
causado a Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento da
execugdo contratual pelo Contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso
exigida, o valor correspondente aos danos sofridos.

10.2.7. Arcar com os descontos nos pagamentos ou garantia, se for o caso, do valor correspondente aos danos sofridos,
devidamente comprovados.

10.2.8. Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por
afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do Contratante ou do fiscal ou gestor do contrato, nos termos do artigo 48,



pardgrafo Unico, da Lei Federal n°® 14.133, de 2021.
10.2.9. Emitir faturas no valor pactuado, apresentando-as ao Contratante para ateste ¢ pagamento;

10.2.10. Responsabilizar-se pela garantia dos materiais empregados nos servigos prestados, dentro dos padrdes adequados
de qualidade, seguranca, durabilidade e desempenho, conforme previsto na legislagio em vigor e na forma exigida neste
Termo de Referéncia.

10.2.11. Manter, durante toda a execucdo do objeto, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condigdes
de habilitacdo e qualificag@o exigidas na contratagdo.

10.2.12. Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigacdes trabalhistas, previdenciarias, fiscais, comerciais e as
demais previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia no transfere a responsabilidade ao Contratante ¢ néo
onerara o objeto do contrato.

10.2.13. Comunicar ao fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente
que se verifique no local da execug@o do objeto contratual.

10.2.14. Paralisar, por determinacdo do Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo com a
boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros.

10.2.15. Promover a guarda, manuten¢ao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a execugédo do
objeto, durante a vigéncia do contrato.

10.2.16. Cumprir, durante todo o periodo de execu¢do do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com
deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas em outras
normas especificas, conforme art. 116 da Lei Federal n® 14.133, de 2021.

10.2.16.1. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, quando solicitado pelo fiscal do contrato, com a
indicacdo dos empregados que preencheram as referidas vagas, conforme pardgrafo unico, art. 116 da Lei Federal n°
14.133, de 2021.

10.2.17. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato.

10.2.18. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta,
inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto
inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do objeto da contratagdo, exceto quando ocorrer
algum dos eventos arrolados no inciso 11, alinea “d”, art. 124 da Lei Federal n® 14.133, de 2021.

10.2.19. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranga
do Contratante.

10.2.20. Alocar os empregados necessarios, com habilitagdo e conhecimento adequados, ao perfeito cumprimento das
clausulas deste documento, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade,
qualidade e tecnologia deverdo atender as recomendagdes de boa técnica e a legislagdo de regéncia.

10.2.21. Orientar e treinar seus empregados sobre os deveres previstos na Lei Federal n° 13.709, de 2018, adotando
medidas eficazes para protecdo de dados pessoais a que tenha acesso por for¢a da execugdo do objeto contratado.

10.2.22. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as determinagdes
dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local de execugdo do objeto e nas melhores condi¢des de seguranca,
higiene e disciplina.

10.2.23. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e aprovacdo, quaisquer mudangas nos métodos
executivos que fujam as especificagcdes do memorial descritivo ou instrumento congénere.

10.2.24. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condigdo de aprendiz para
os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre.

11. 11 - INFRACOES E SANCOES AMINISTRATIVAS
11.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei Federal n® 14.133, de 2021, o Contratado ou fornecedor que:
11.1.1. Der causa a inexecugdo parcial da contratagao;

11.1.2. Der causa a inexecucdo parcial da contratacdo que cause grave dano a Administracdo ou ao funcionamento dos
servigos publicos ou ao interesse coletivo;

11.1.3. Der causa a inexecucgdo total da contratacéo;
11.1.4. Deixar de entregar a documentagao exigida para o certame;
11.1.5. Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

11.1.6. Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacgio exigida para a contratagdo, quando convocado dentro do
prazo de validade de sua proposta;

11.1.7. Ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;



11.1.8. Apresentar declaragdo ou documentagdo falsa exigida para o certame ou prestar declaracdo falsa durante o
procedimento e execucgao do contrato;

11.1.9. Fraudar o procedimento ou praticar ato fraudulento na execug@o da contratagao;

11.1.10. Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

11.1.11. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da contratagdo;

11.1.12. Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei Federal n° 12.846, de 2013.

11.2. Serio aplicadas ao Contratado que incorrer nas infracdes acima descritas as seguintes sancdes:

11.2.1. Adverténcia - quando o Contratado der causa a inexecu¢do parcial do contrato, sempre que ndo se justificar a
imposicao de penalidade mais grave, conforme disposto no § 2°, art. 156 da Lei Federal n® 14.133, de 2021;

11.2.2. Impedimento de licitar e contratar - quando praticadas as condutas descritas nos subitens 11.1.2 a 11.1.7, sempre
que ndo se justificar a imposic¢ao de penalidade mais grave, conforme disposto no § 4°, art. 156, da Lei Federal n°® 14.133,
de 2021;

11.2.3. Declaracio de inidoneidade para licitar e contratar - quando praticadas as condutas descritas nos subitens
11.1.8 a 11.1.12, bem como nos subitens 11.1.2 a 11.1.7, que justifiquem a imposi¢ao de penalidade mais grave, conforme
disposto no § 5°, art. 156, da Lei Federal n® 14.133, de 2021).

11.3. Multa:

11.3.1. Moratéria de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida,
até o limite de 30% (trinta por cento) do valor do contrato.

11.4. As sangdes previstas nos subitens 11.2.1, 11.2.2 e 11.2.3 poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa,
conforme disposto no § 7°, art. 156, da Lei Federal n® 14.133, de 2021.

11.5. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pelo
Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca serda descontada da garantia prestada ou sera cobrada
judicialmente, conforme § 8°, art. 156, da Lei Federal n® 14.133, de 2021.

11.6. A aplicagdo das sangdes previstas neste documento ndo exclui, em hipotese alguma, a obrigacdo de reparagdo
integral do dano causado ao Contratante, conforme disposto no § 9°, art. 156, da Lei Federal n° 14.133, de 2021.

11.7. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data
de sua intimagdo, conforme disposto no art. 157, da Lei Federal n® 14.133, de 2021.

11.8. Previamente ao encaminhamento a cobrang¢a judicial, a multa poderd ser recolhida administrativamente no prazo
maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da comunicagao enviada pela autoridade competente.

11.9. A aplicagdo das sangdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditdrio e a ampla defesa ao
Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei Federal n® 14.133, de 2021,
para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

11.10. Em observancia ao disposto no § 1°, art. 156, da Lei Federal n® 14.133, de 2021, na aplicacdo das san¢des serdo
considerados:

11.10.1. A natureza e a gravidade da infracdo cometida;

11.10.2. As peculiaridades do caso concreto;

11.10.3. As circunstancias agravantes ou atenuantes;

11.10.4. Os danos que dela provierem para a Administragdo Publica;

11.10.5. A implantacdo ou o aperfeigoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagcdes dos o6rgaos de
controle.

11.11. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei Federal n° 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagdes e
contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei Federal n® 12.846, de 2013,
serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos,

observados o rito procedimental e autoridade competente definidos no art. 159 da referida Lei de Licitagdes.

11.12. A personalidade juridica do Fornecedor podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para
facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste documento ou para provocar confusdo
patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangdes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus
administradores e sécios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com
relacdo de coligag@o ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditorio, a
ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia, conforme disposto no art. 160, da Lei Federal n® 14.133, de
2021.

11.13. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias tuteis, contado da data de aplicagdo da sangdo, informar
e manter atualizados os dados relativos as san¢des por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de



Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do
Poder Executivo Federal, conforme art. 161, da Lei Federal n® 14.133, de 2021.

11.14. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis
de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei Federal n® 14.133, de 2021.

11.15. Os débitos do Contratado para com a Administracdo contratante, resultantes de multa administrativa e/ou
indenizagdes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo
referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o Contratado possua com o
mesmo 0rgdo ora contratante.

12. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

12.1. O custo estimado total da contratagdo é de R$15.707,04(quinze mil setecentos e dois reais e quarenta centavos) ,
conforme custos unitarios apostos no quadro constante do subitem 1.1 deste Termo de Referéncia.

13. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

13.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo por conta da dotagcdo or¢amentaria do orcamento em vigor,
aprovado pela Lei Orgamentaria Anual n® 25.698, de 14 de janeiro de 2026.

13.1.1. A contratagdo serd atendida pelas seguintes dotagdes:
- 2441.17.122.705.2500.0001.339039.03.59.1.0
- 2441.17.125.010.4013.0001.339039.03.59.1.0
- 2441.17.125.010.4014.0001.339039.03.59.1.0
- 2441.17.125.010.4015.0001.339039.03.59.1.0

13.2. A dotagdo relativa ao exercicio financeiro subsequente serd indicada apds aprovagdo da Lei Or¢amentaria respectiva
e liberagdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

Ivair Ferreira Lima Masp 1016710-4

Responsavel pela Elaboracao

Daniela Maria de Paula, Masp 948710-9

Responsavel pela Aprovacao

Referéncia: Processo n® 2440.01.0000948/2026-35 SEI n°® 138522779
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ARSAE-MG

AGEMCIA REGULADORA

GOVERNO DO ESTADO DE MINAS GERAIS

AGENCIA REGULADORA DE SANEAMENTO E ENERGIA DE
MINAS GERAIS

ARSAE/LOG - Nucleo de Logistica (GPGF)

ANEXO Il - MINUTA PADRONIZADA DE PROPOSTA COMERCIAL PARA

CONTRATACAO DE SERVICOS

PROPOSTA COMERCIAL PARA A DISPENSA DE LICITACAO POR VALOR N®

XX/2026

(a ser preenchida em papel timbrado da proponente)

DADOS A
CONSTAR NA
PROPOSTA

PREENCHIMENTO PELO PROPONENTE

Razao Social:

CNPJ:

Endereco:

Telefone:

Endereco
Eletronico:

Nome do
Representante
Legal:

CPF do
Representante
Legal:




Item 01 -servico de
coffee break, sob
demanda para
atender a Arsae,
conforme especificacao
técnica do item __ do

VALOR UNITARIO /

MENSAL

VALOR TOTAL
/ANUAL

LOTE 01 Anexo | do Aviso de |R$ R$
Dispensa de Licitacao
por Valor.
VALOR TOTAL DO R$
LOTE
Observacoes:

Prazo de Validade

da Proposta:

Declaro que:

a) serao atendidas todas as condicdes comerciais estabelecidas no Anexo | -
Termo de Referéncia, deste Aviso de Dispensa de Licitacao por Valor;

b) nos precos propostos encontram-se incluidos todos os tributos, encargos
sociais, trabalhistas e financeiros, taxas, seguros e quaisquer outros 6nus que
porventura possam recair sobre o objeto a ser contratado na presente dispensa
de licitacao por valor e que estou de acordo com todas as normas da

solicitacao de propostas e seus anexos;

c) esta proposta foi elaborada de forma independente pelo proponente, sem
gue tenha havido troca de informacdes ou quaisquer interferéncias de

terceiros;

As informacdes disponibilizadas neste documento estao sujeitas ao previsto na Lei
n.2 13.709, de 2018, Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (LGPD).

Data e local.

Assinatura do Representante Legal da Empresa




Referéncia: Processo n° 2440.01.0000948/2026-35 SEI n® 139233875



A GOVERNO DO ESTADO DE MINAS GERAIS

ARS A E_MG Agéncia Reguladora de Saneamento e Energia de Minas Gerais

AGENCIA REGULADORA Niucleo de Logistica (GPGF)

Anexo n° II1 -/ARSAE/LOG/2026
PROCESSO N° 2440.01.0000948/2026-35
ANEXO IlIl - MODELO DE DECLARACOES

A empresa inscrita no CNPJ n° , sediada por intermédio de seu
representante legal, o(a) Sr (a). portador da Carteira de Identidade n° e do
CPF n° sob as penas da Lei, DECLARA:

1. QUE atende aos requisitos de Habilitagcdo e respondo pela veracidade das informagdes prestadas;

2. QUE esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no edital e seus anexos, bem como de que a
proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicao Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencgdes coletivas
de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e que
cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo definidos no instrumento convocatério;

3. QUE cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas no art. 63, inciso IV da lei 14.133/2021 e em outras normas especificas
(empresas a partir de 100 (cem) empregados;

4. QUE a proposta econémica apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos
direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas
convencgdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de condutas vigentes na data de sua entrega;

5 .QUE até a presente data inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo neste certame licitatério e que se
encontra ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores.

6. QUE ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou forgado,
observando o disposto nos incisos lll e IV do art. 1° e no inciso |l do art.5°da Constituicao Federal;

7. QUE cumpre do disposto no inciso XXXIII do art. 7° da Constituicdo Federal, ndo emprega menor de
dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e de qualquer trabalho a menores de dezesseis
anos, salvo na condicéo de aprendiz, a partir de quatorze anos e

8. QUE declara, sob as penas da Lei, que cumpre os requisitos legais para qualificagdo como

(incluir a condi¢cao da empresa: Micro Empresa (ME) ou Empresa de Pequeno Porte (EPP), art. 3° da
Lei Complementar n.° 123/2006 e que nao esta sujeita a quaisquer dos impedimentos do § 4° deste artigo,
estando apta a usufruir do tratamento favorecido estabelecido nos arts. 42 a 49 da citada lei.

9. QUE declara, sob as penas da lei, que os produtos/servigos ofertados no ambito do processo licitatério
[Numero do Processo] atendem integralmente as normas de sustentabilidade estabelecidas na legislagéo
vigente, especialmente aquelas previstas na Lei n°® 14.133/2021.

10. QUE observa as normas sanitirias aplicdveis a manipulagdo, preparo, acondicionamento,
armazenamento, transporte e fornecimento de alimentos, especialmente as disposi¢cdes da RDC n°® 216/2004
da ANVISA e demais normas correlatas. Declara, ainda, que os alimentos fornecidos serdo preparados e
transportados em condi¢des adequadas de higiene, conservagdo e seguranga alimentar, responsabilizando-se
integralmente pela qualidade dos produtos disponibilizados durante a execucao contratual.

Declaro, ainda, que a empresa adota praticas sustentaveis em seus processos produtivos e operacionais,
visando a reducdo de impactos ambientais e ao cumprimento dos requisitos de responsabilidade
socioambiental exigidos pelo edital.



(local/data e assinatura do representante legal da empresa)

eil Documento assinado eletronicamente por Daniela Maria de Paula, Gerente, em 14/05/2026, as 16:02,
_;gimm; L‘ily conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n® 47.222, de 26 de

eletrbnica iulhO de 2017.

Referéncia: Processo n° 2440.01.0000948/2026-35 SEI n® 139236951



A GOVERNO DO ESTADO DE MINAS GERAIS
AGENCIA REGULADORA DE SANEAMENTO E ENERGIA DE MINAS GERAIS

ARS A E—MG ARSAE/LOG - Niicleo de Logistica (GPGF)

AGENCIA REGULADORA
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ANEXO IV
MINUTA PADRONIZADA DE TERMO DE CONTRATO
PRESTACAO DE SERVICO POR DISPENSA DE LICITACAO POR VALOR, NA FORMA ELETRONICA (COTACAO
ELETRONICA - COTEP)

AGENCIA REGULADORA DE SANEAMENTO E ENERGIA DE MINAS GERAIS - ARSAE, inscrita no
CNPJ/MF sob o n° 11.099.618/0001-77, com endereco na Cidade Administrativa Presidente Tancredo Neves, Rodovia
Papa Jodo Paulo II, n° 4.001, Edificio Gerais, 2° andar, Bairro Serra Verde, na cidade de Belo Horizonte/MG, denominada
CONTRATANTE por intermédio da sua Diretora, neste ato representada pela senhora Deborah Aparecida Alves de
Carvalho Pereira, inscrita no Masp n® 1.562.967-8, CPF ***799.416-**, designada pela Resolucdo n° 406 de
09/05/2026 e [inserir nome do CONTRATADO], enderego de correio eletronico [inserir e-mail], inscrita no Cadastro
Nacional da Pessoa Juridica — CNPJ — sob o nuamero [inserit n°® parcial do CNJP]|, com sede na [inserir
endereco/municipio], neste ato representada por Sr(a). [inserit nome do representante do CONTRATADO], doravante
denominado CONTRATADO, celebram o presente Contrato, decorrente da Dispensa de Licitacao por valor - COTEP
n ° xxx/ano, em observancia as disposi¢des da Lei federal n° 14.133, de 1° de abril de 2021, a legislagdo estadual, as
disposicdes deste Contrato e, ainda, no que couber, as demais normas especificas aplicaveis ao objeto, ainda que ndo
citadas expressamente.

L. CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1. O objeto do presente Contrato ¢ a prestacdo de servicos de empresa especializada para fornecimento
de coffee break, para atendimento de eventos institucionais, sob demanda, até o limite estimado de 560 (quinhentos e
sessenta) participantes, sem dedica¢dao exclusiva de mao de obra, que deve ser executado conforme condigdes do
Termo de Referéncia.

CODIGO _— . .
M CATMAS Descrigago CATMAS Unidade | Quatidade

COFFEE-BREAK TIPO 2(MEDIOANO), COM CAFE, CHA,
02 { 000037001 BEBIDAS, SALGADOS SIMPLES, MINI-SANDUICHE E BOLO, | unid 560
CONFORME CARDAPIO

1.2. Vinculam esta contrata¢do, independentemente de transcricéo:
1.2.1. Termo de Referéncia e anexos;
1.2.2. Aviso de Dispensa de Licitagdo por Valor;
1.2.3. Informagdes inseridas no Portal de Compras de Minas Gerais;
1.2.4. Proposta comercial do CONTRATADO;
2. CLAUSULA SEGUNDA - MODELOS DE EXECUCAO E GESTAO CONTRATUAIS
2.1. O regime de execugdo contratual, os modelos de execugdo e de gestdo contratuais, assim como o0s
prazos e condi¢des de conclusdo, entrega e de recebimento do objeto constam no Termo de Referéncia.
3. CLAUSULA TERCEIRA - VIGENCIA E PRORROGAGAO

3.1. O prazo de vigéncia da contratacdo ¢ de um (um) ano contado a partir do primeiro dia subsequente a publicagio no Portal
Nacional de Contratagdes (PNCP).

3.1.1. O contrato podera ser prorrogado, desde que justificadamente, pelo prazo necessario a conclusdo do
objeto.

3.1. A prorrogacao do contrato ¢ condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de que as condigdes e
0s precos permanecem vantajosos para a Administragao, permitida a negociagdo com o CONTRATADO (art. 107 da
Lei Federal n° 14.133, de 2021).

3.2. O CONTRATADO nio tem direito subjetivo a prorrogacdo contratual.

3.3. O contrato ndo podera ser prorrogado quando o CONTRATADO tiver sido penalizado nas sangdes de
declaracdo de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder publico, observadas as abrangéncias dos
efeitos de aplicagdo das sangdes.



CLAUSULA QUARTA - PREGO

No valor acima esto incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da execucdo contratual, inclusive tributos
e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragdo, frete, seguro e
outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagao.

4.1. O valor indicado no item 4.1. é meramente estimativo, de modo que o pagamento sera realizado ao
CONTRATADO de acordo com os quantitativos efetivamente executados.

CLAUSULA QUINTA - DOTAGAO ORGAMENTARIA

5.1. As despesas decorrentes desta contratagdo correrdo a conta dos recursos proprios para atender as
despesas da mesma natureza, cuja alocagdo sera feita no inicio de cada exercicio financeiro na(s) dotagdo(des)
or¢camentaria(s) abaixo indicada(s):

- 2441.17.122.705.2500.0001.339039.03.59.1.0
- 2441.17.125.010.4013.0001.339039.03.59.1.0
- 2441.17.125.010.4014.0001.339039.03.59.1.0
- 2441.17.125.010.4015.0001.339039.03.59.1.0

5.2. A dotagdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apos aprovagdo da Lei
Orgamentaria respectiva e libera¢ao dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO

6.1. As condigdes de pagamento estdo estabelecidas no Termo de Referéncia.
CLAUSULA SETIMA - DA ALTERACAO DE PREGOS

7.1. Durante o prazo de vigéncia, os precos contratados poderdo ser reajustados monetariamente com base
no IPCA observado o interregno minimo de 12 meses, contados do or¢amento estimado, em 07/05/2026, conforme
disposto nos arts. 92, §§ 2° 3° da Lei n® 14.133/2021, exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas ap6s
a ocorréncia da anualidade.

7.2. O direito a que se refere o item 7.1 deverd ser efetivamente exercido mediante pedido formal da
CONTRATADA até 180 dias apds o atingimento do lapso de 12 (doze) meses sob pena de preclusdo do direito ao seu
exercicio.

7.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, manter-se-a o marco inicial descrito no item 7.1
7.4. Os precos sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do orgamento estimado.

7.4.1. Considera-se data do orgamento estimado a data de assinatura do Mapa Comparativo de pregos.
7.5. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, 0 CONTRATANTE pagara ao

CONTRATADO a importancia calculada pela ultima variacdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo
logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma
ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao) adotado(s), em substituicao, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela
legislacdo entdo em vigor.

7.7. Os precos contratados poderdo ser atualizados, por meio de Termo Aditivo, para restabelecer o
equilibrio econdmico-financeiro inicial do contrato em caso de forca maior, caso fortuito ou fato do principe ou em
decorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a execugdo do
contrato tal como pactuado, respeitada, em qualquer caso, a reparticdo objetiva de risco estabelecida no contrato,
conforme disposto no art. 124, I1, alinea “d”, da Lei Federal n® 14.133, de 2021.

7.7.1. O reequilibrio econdmico-financeiro ocorrera por acordo entre as partes, e podera ser solicitado
pelo CONTRATANTE ou pelo CONTRATADO, mediante pedido formal.

7.7.1.1. O pedido de restabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro devera ser formulado
durante a vigéncia do contrato e antes de eventual prorroga¢do, conforme disposto no paragrafo unico do
art. 131 da Lei Federal n® 14.133, de 2021.

7.7.1.2. A extingdo do contrato ndo configura obice para o reconhecimento do desequilibrio
econdmico-financeiro, hipotese em que sera concedida indenizagdo por meio de termo indenizatorio.

CLAUSULA OITAVA — OBRIGAGOES DA CONTRATANTE E DO CONTRATADO

8.1. As obrigacdes técnicas relativas a execucdo do objeto (descri¢do, funcionamento e aplicagdo) estdo
descritas no Termo de Referéncia.

CLAUSULA NONA - GARANTIA DE EXECUGAO

9.1. Nao havera exigéncia de garantia contratual da execugao.



10.

11.

12.

CLAUSULA DECIMA - SANGOES ADMINISTRATIVAS
10.1. As san¢des administrativas incidentes a inexecugdo do objeto sdo descritas no Termo de Referéncia.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA EXTINGAO

11.1. O contrato sera extinto quando cumpridas as obrigagdes de ambas as partes, ainda que isso ocorra antes
do prazo estipulado para tanto. (art 106, §1°)

11.2. Se as obrigacdes ndo forem cumpridas no prazo estipulado, a vigéncia ficard prorrogada até a conclusdo do
objeto, caso em que devera a Administragio providenciar a readequag@o do cronograma fixado para o contrato.

11.3. Quando a ndo conclusdo do contrato referida no item anterior decorrer de culpa do CONTRATADO:

a) ficara ele constituido em mora a partir da data em que deveria ter sido executada sua obrigago, sendo-lhe
aplicaveis as respectivas sangdes administrativas;

b) podera a Administragdo optar pela extingdo do contrato e, nesse caso, adotara as medidas admitidas em lei
para a continuidade da execucao contratual.

11.2. O contrato podera ser extinto em decorréncia do ndo cumprimento das obrigagdes relativas a reserva de
cargos prevista em lei, bem como em outras normas especificas, para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da
Previdéncia Social ou para aprendiz, antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou antes do prazo nele fixado,
e demais motivos previstos no artigo 137 da Lei Federal n°® 14.133, de 2021, bem como amigavelmente, assegurados o
contraditério e a ampla defesa.

11.2.1. Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.
11.3. A alterag@o social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejara a extingao se
ndo restringir sua capacidade de concluir o contrato.
11.3.1. Se a operacdo implicar mudanga da pessoa juridica CONTRATADA, devera ser formalizado
termo aditivo para alteragdo subjetiva.
11.4. O termo de extingdo do Contrato serd precedido de relatorio indicativo dos seguintes aspectos,
conforme o caso:
11.4.1. Balancgo dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
11.4.2. Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
11.4.3. Indeniza¢des e multas.
11.5. As partes entregardo, no momento da extingdo, a documentacao e eventual material de propriedade da

outra parte, acaso em seu poder.

11.6. No procedimento que visar a extingdo do vinculo contratual, precedida de autorizacdo escrita e
fundamentada da autoridade competente, serd assegurado o devido processo legal, o contraditério e a ampla defesa,
sem prejuizo da possibilidade de a CONTRATANTE adotar, motivadamente, providéncias acauteladoras.

11.7. O contrato podera ser extinto caso se constate que 0 CONTRATADO mantém vinculo de natureza
técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade CONTRATANTE
ou com agente publico que tenha desempenhado fun¢do no procedimento de contratagdo ou atue na fiscalizagdo ou na
gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o
terceiro grau.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS
12.1. As PARTES, por si e por seus colaboradores, obrigam-se a atuar no presente contrato em

conformidade com a legislacdo vigente sobre Protecdo de Dados Pessoais e as determinagdes de orgdo reguladores
e/ou fiscalizadores sobre a matéria, em especial, a Lei Federal n° 13.709, de 2018.

12.2. No presente contrato, a CONTRATANTE assume o papel de controlador e 0 CONTRATADO assume
o papel de operador conforme artigo 5°, VI e VII da Lei n°® 13.709, de 2018.
12.3. O CONTRATADO devera guardar sigilo sobre os dados pessoais compartilhados pela

CONTRATANTE e s6 podera fazer uso dos dados exclusivamente para fins de cumprimento do objeto deste
contrato, sendo-lhe vedado, a qualquer tempo, o compartilhamento desses dados sem a expressa autorizagdo da
CONTRATANTE, ou o tratamento dos dados de forma incompativel com as finalidades e prazos acordados.

12.4. As PARTES deverdo notificar uma a outra, por meio eletronico, em até¢ 3 (tr€s) dias uteis, sobre
qualquer incidente detectado no ambito de suas atividades, relativo a operacdes de tratamento de dados pessoais.

12.5. As PARTES se comprometem a adotar as medidas de seguranca administrativas, tecnologicas, técnicas
€ operacionais necessarias a resguardar os dados pessoais que lhe serdo confiados, levando em conta as diretrizes de
orgdos reguladores, padrdes técnicos e boas praticas existentes.

12.6. A CONTRATANTE tera o direito de acompanhar, monitorar, auditar e fiscalizar a conformidade do



CONTRATADO, diante das obrigagdes de operador, para a protecao de dados pessoais referentes a execugdo deste
contrato.

12.7. As PARTES ficam obrigadas a indicar encarregado pela prote¢do de dados pessoais, ou preposto, para
comunicagdo sobre os assuntos pertinentes a Lei n® 13.709, de 2018, suas altera¢des e regulamentagdes posteriores,
quando necessario.

12.8. As PARTES dardo conhecimento formal a seus empregados e colaboradores das obrigacdes e
condigdes acordadas nesta clausula. As diretrizes aqui estipuladas deverdo ser aplicadas a toda e qualquer atividade
que envolva a presente contratacao.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — ALTERAGOES

13.1. O presente contrato podera ser alterado nos casos previstos pelo art. 124 de Lei Federal n° 14.133, de
2021, desde que devidamente motivado e autorizado pela autoridade competente.

13.1.1. O CONTRATADO ¢ obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado
do contrato.

13.1.2. As supressdes poderdo ultrapassar o limite de 25% (vinte e cinco por cento), desde que haja
acordo entre as partes.

13.1.3. As alteragdes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebracdo de termo aditivo,
submetido a prévia aprovacdo da consultoria juridica do CONTRATANTE, salvo nos casos de justificada
necessidade de antecipagdo de seus efeitos, hipotese em que a formalizag¢do do aditivo devera ocorrer no prazo
maximo de 1 (um) més (art. 132 da Lei Federal n° 14.133, de 2021).

13.1.4. Registros que ndo caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por simples apostila,
dispensada a celebracdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n°® 14.133, de 2021.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOS CASOS OMISSOS.

14.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢des contidas na Lei
Federal n° 14.133, de 2021, Decreto-Lei n® 4.657, de 1942 (Lei de Introdugdo as Normas do Direito Brasileiro) e
demais normas relativas a licitagdes e contratos administrativos e, supletivamente, os principios da teoria geral dos
contratos e as disposi¢des de direito privado (art. 89 da Lei 14.133, de 2021).

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - PUBLICAGAO
15.1. Este contrato sera publicado no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP).

15.1.1. O Portal de Compras sera integrado ao PNCP para fins de cumprimento do art. 94 da Lei Federal
n°® 14.133, de 2021.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - FORO

16.1. As partes elegem o foro da Comarca de Belo Horizonte, Minas Gerais, para dirimir quaisquer duvidas
ou litigios decorrentes deste Contrato.

E, por estarem ajustadas, firmam as partes este instrumento assinado eletronicamente.

Agéncia Reguladora de Saneamento e Energia

Empresa contratada

Referéncia: Processo n° 2440.01.0000948/2026-35 SEIn°® 139215822
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GOVERNO DO ESTADO DE MINAS GERAIS

ARS AE_MG Agéncia Reguladora de Saneamento e Energia de Minas Gerais

AGENCIA REGULADORA

Nicleo de Logistica (GPGF)

Anexo n° I - do Contrato -/ARSAE/LOG/2026

PROCESSO N°2440.01.0000948/2026-35

PLANILHA DE CARDAPIO DO COFFEE BREAK TIPO 2 (MEDIANO)

(Baseado no CATMAS/SIAD e nas exigéncias complementares da Arsae-MG)

1. Informacées do Evento

Data do
evento

Local

Numero
de

pessoas

2. Bebidas

2 tipos de cha sem acucar Selecionar
OU café sem agucar OU 1 |Horteld, Camomila, Cha mate, Cha preto 100 ml
. . sabores
tipo de bebida
Sucos longa vida: Manga, Péssego, Uva, Selecionar
4 tipos de bebida Laranja, Abacaxi, Caju, Maracuja, 500 ml
. ~ , sabores
Morango, Liméo, Maca, Acai
, . N I, light
Refrigerantes de 12 linha  |Cola, Guarana, Laranja, Lim&o 1 unidade OSLT;’ '9

3. Itens Salgados




5 tipos de salgado

Carne bovina, Frango, Queijo, Presunto,

ricota

. e i i : . 7 unidades (min. Selecionar
simples ou mini Milho, Palmito, Espinafre, Azeitona 25 g cada) tipos
sanduiche

Presunto, peito de peru, frango, atum, Incluido no total Selecionar
Mini sanduiches salsicha, queijo, mussarela, requeijao, . .
acima recheios

Opcionais dos

Alface, racula, tomate, ervas aromaticas,

Selecionar se

sanduiches milho, passas, cenoura, azeitona necessario

Salgados quentes - Conforme ESZriia

(Arsae-MG) solicitacdo i .
garantida

4. Itens Doces

Chocolate, Cenoura, 1 pedago (min Selecionar
2 tipos de bolo  [Fuba, Laranja, Banana, pedag g
60 g) sabores
Nozes
Salada de frutas Frutas variadas, sem - Preparada no
fresca adicao de agucar 1 porgao - dia
(Arsae-MG)
5. Descartaveis e Utensilios
Guardanapos de papel |5 unidades O —
Sachés de agucar 2 unidades O 5gcada
Sachés de adogante 2 unidades O 5 g cada
Mexedores 2 unidades O —
Copos descartaveis 2 unidades (50
. ) O] —
(cha/café) ml)
Copos descartaveis 3 unidades (200 . N
(sucolrefrigerante) ml)




. L 1 a cada 50 Preferencialmente
Bandejas descartaveis . O ~ .
unidades papeldo laminado
Toalhas,de.mesa 3 unidades por 0 1,28 x 2,20 m
descartaveis evento
Vasﬂhal:nes: Para salada de
descartaveis 1 por pessoa [ frutas
(Arsae-MG)
Vasilhames térmicos
L. Conforme Para manter
descartaveis necessidade - temperatura
(Arsae-MG) P
Utensilios de servico Conforme ] Pegadores,
necessidade colheres, conchas
Estrutura de disposi¢ao |1 por evento ] Organizagao
adequada

Descricao do Servico

4.1. O Servigo consiste na contratacao de empresa especializada para fornecimento de coffee break Tipo 2 —
Mediano, conforme especificagdes do CATMAS/SIAD, incluindo:

4.1.2 alimentos e bebidas

4.1.3 descartaveis e utensilios

4.1.4 montagem, servigo e desmontagem
4.1.5 equipe uniformizada

4.1.6 logistica de transporte

4.1.7 higienizacdo do espaco ao final

4.2.1 A empresa devera possuir estrutura logistica e equipamentos térmicos para garantir que os salgados
cheguem quentes quando solicitado, incluindo:

4.2.2 estufas térmicas

4.2.3 caixas térmicas profissionais

4.2.4 embalagens térmicas adequadas

4.2.5 veiculos apropriados para transporte de alimentos quentes
4.2.6 Também devera fornecer:

4.2.7.1 salada de frutas fresca, preparada no dia

4.2.7.2 vasilhames descartaveis e térmicos para porcionamento e conservagao

5. Quantitativo Estimado

5.1 A contratagdo prevé atendimento de até 560 (quinhetos e sessenta) participantes distribuidas em
diversos eventos ao longo da vigéncia contratual.



5.2 O atendimento sera sob demanda, mediante solicitagdo formal da Arsae-MG com antecedéncia minima
de 72 horas.

6. Especificacdo Técnica do Objeto

6.1.2 2 tipos de cha sem acticar OU café sem aguicar OU 1 tipo de bebida — 100 ml
6.1.3 4 tipos de bebida — 500 ml

6.1.4 5 tipos de salgado simples ou mini sanduiche — 7 unidades (min. 25 g cada)
6.1.5 2 tipos de bolo — 1 pedago (min. 60 g)

6.1.6 Guardanapos — 5 unidades

6.1.7 Sachés de agucar — 2 unidades

6.1.8 Sachés de adogante — 2 unidades

6.1.9 Mexedores — 2 unidades

6.1.10 Copos (ché/café) — 2 unidades (50 ml)

6.1.11 Copos (suco/refrigerante) — 3 unidades (200 ml)

6.1.12 Bandejas descartaveis — 1 a cada 50 unidades

6.1.13 Toalhas de mesa — 3 unidades

6.2 Sabores e Recheios (CATMAS)
Constam integralmente no Anexo II, I1I e IV
6.3 Itens adicionais da Arsae-MG
6.3.1 Salada de frutas fresca

6.3.2 Vasilhames descartaveis

6.3.3 Vasilhames térmicos

6.3.4 Entrega quente dos salgados

7. Infraestrutura

7.2 A contratada devera fornecer:

7.2.1 copos, pratos e talheres biodegradaveis
7.2.2 guardanapos

7.2.3 toalhas de mesa

7.2.4 lixeiras com saco biodegradavel

7.2.5 utensilios de servigo

7.2.6 vasilhames descartaveis e térmicos

7.2.7.estrutura organizada para disposi¢ao dos alimentos

8. Requisitos de Execucio
8.1 A contratada devera:

8.1.3 montar o coffee break 30 minutos antes do evento



8.1.4 disponibilizar equipe uniformizada

8.1.5 garantir transporte adequado dos alimentos, inclusive quentes

8.1.6 cumprir normas sanitarias da ANVISA (RDC 216/2004 e RDC 275/2002)
8.1.7 substituir imediatamente itens inadequados

8.1.8 desmontar e higienizar o espaco ao final

9. Critérios de Mediciao e Pagamento

9.1 O pagamento sera realizado por pessoa atendida, conforme quantidade efetivamente solicitada e
atestada.

9.1.2 A medicao considerara:

9.1.2.3 conformidade do cardépio

9.1.2.4 qualidade dos alimentos

9.1.2.5 temperatura adequada dos salgados
9.1.2.6 pontualidade

9.1.2.7 atendimento da equipe

10. Gestao e Fiscalizacao

10.1 A fiscalizagao sera exercida por servidor designado, responsavel por:
10.1. acompanhar a execugao

10.1.2 registrar ocorréncias

10.1.3 solicitar correcoes

10.1.4 atestar notas fiscais

10.1.5 aplicar checklist de conformidade

11. Matriz de Riscos

11.1 A apuragdo serd de acordo com o Anexo V

12. Obrigacdes da Contratada

12. 1 Cumprir integralmente o cardapio

12.2 Manter equipe treinada e uniformizada

12.3 Garantir higiene e seguranca alimentar

12.4 Garantir entrega quente dos salgados quando solicitado
12.5 Substituir itens inadequados

12.6 Manter comunicagao com o fiscal

13. Obrigacoes da Contratante
13.1. Solicitar servigos com antecedéncia minima de 72h
13.2 Disponibilizar local adequado

13.3 .Fiscalizar a execucao



13.4.Efetuar pagamentos conforme contrato

eil Documento assinado eletronicamente por Daniela Maria de Paula, Gerente, em 14/05/2026, as 21:49,
ﬂimm; inl’ conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n® 47.222, de 26 de

eletrénica julho de 2017.

Referéncia: Processo n° 2440.01.0000948/2026-35 SEI n° 138520704
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Anexo n° II - do Contrato -/ARSAE/LOG/2026
PROCESSO N° 2440.01.0000948/2026-35

ANEXO II - TABELA DE TIPOS, SABORES E RECHEIOS (CATMAS/SIAD)
(Com campos de sele¢do para sabores, recheios e tipos de pdo)

1. CHAS

Hortela

Camomila

Cha mate

O
O
O
O

Cha preto

2. SUCOS (embalagem cartonada longa vida — natural, light ou diet)

Manga

Péssego

Uva

Laranja

Abacaxi

Caju

Maracuja

Morango

Limao

Maca

oy ol o o o o o g g g g

Acai

3. REFRIGERANTES DE 1° LINHA (PET — normal, light ou diet)



Cola

Guarana

Laranja

O] g O] O

Limao

4. SALGADOS SIMPLES

(Fritos, assados, folhados, pdes de queijo)

Carne bovina

Frango

Queijo

Presunto

Milho

Palmito

Espinafre

oy ol o o o g g g

Azeitona

5. MINI SANDUICHES

(Pdo comum ou integral: de forma, de batata, arabe/sirio, de sal)

5.1 Tipos de pao

P&o de forma (comum ou integral)

P3ao de batata

Pao arabe/sirio

o o ol O

P3ao de sal

5.2 Recheios



Presunto

Peito de peru

Frango

Atum

Salsicha

Queijo

Mussarela

Requeijao

0| ol ol o ao o o o 4

Ricota

5.3 Opcionais

Alface

Rucula

Tomate

Ervas aromaticas

Milho

Passas

Cenoura

o ol o o g g g o

Azeitona

6. BOLOS

Chocolate
Cenoura
Fuba
Laranja
Banana
Nozes

aaoa[aaga




:I_ Documento assinado eletronicamente por Daniela Maria de Paula, Gerente, em 14/05/2026, as 21:47,
JEI. @ conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n® 47.222, de 26 de

assinatura

eletrénica julho de 2017.

acao=documento_conferir&id orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador 138521008 e
k0 codigo CRC 09562E7E.

Referéncia: Processo n° 2440.01.0000948/2026-35 SEI n° 138521008
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PROCESSO N°2440.01.0000948/2026-35

ANEXO III - CHECKLIST DE FISCALIZACAO DA EXECUCAO CONTRATUAL

Este checklist deve ser utilizado pelo fiscal designado para verificar a conformidade da execugao do servigo
de coffee break Tipo 2 — Mediano, conforme Termo de Referéncia e anexos.

1. Informacées do Evento

Data do evento

Local

Nimero de pessoas atendidas
Empresa contratada

Fiscal responsavel

2. Checklist de Conformidade

2.1 Pontualidade

Montagem concluida 30 minutos antes do inicio do O o
evento

Equipe presente no horario combinado O O
Entrega dos alimentos dentro do prazo 0 |a

2.2 Qualidade dos Alimentos

Salgados entregues quentes, quando solicitado
Bebidas conforme sabores selecionados no Anexo II
Quantidades entregues conforme TR

Itens frescos, higienizados e em bom estado

Salada de frutas fresca, sem adi¢ao de agucar
Bolo com peso minimo de 60 g por por¢ao

oo oooim
oo oooim

2.3 Infraestrutura e Utensilios

Copos, pratos e talheres biodegradaveis
Guardanapos de papel (minimo 5 por pessoa)
Sachés de agucar e adogante (2 cada por pessoa)
Mexedores (2 por pessoa)

Copos de 50 ml e 200 ml conforme TR

ooiggio
Ooggio




Vasilhames descartaveis para salada de frutas
Vasilhames térmicos descartaveis (quando necessario)
Toalhas de mesa descartaveis (3 unidades)

Lixeiras com saco biodegradavel

oogogio
oogogio

Mesa montada com organizagdo adequada

2.4 Atendimento e Servico

Equipe uniformizada e identificada
Reposicao continua dos alimentos

Organizacao e limpeza da mesa durante o evento
Preposto disponivel para comunicacao

ojoo;no
aoo;no

2.5 Encerramento

Desmontagem realizada adequadamente |
Limpeza completa do local ap6s o evento|[]
Retirada de residuos e descarte adequado (L]

ogg

3. Avaliacao Geral da Execucio

Execucao conforme TR

Execug¢ao conforme Anexos II e II1

Atendimento satisfatério
Qualidade geral dos alimentos
Cumprimento dos prazos

oogogio
ooigogimx

4. Parecer do Fiscal

Parecer final sobre a execucio do servico:

O servico foi executado de forma satisfatoria?

Assinatura do Fiscal:
Data: / /

Seil Documento assinado eletronicamente por Daniela Maria de Paula, Gerente, em 14/05/2026, as 21:46,
e {E[ conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n® 47.222, de 26 de

assinatura

eletrénica julho de 2017.




= http://sei.mg.gov.br/sei/controlador_externo.php?

1% acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cddigo verificador 138521189 e
* 0 codigo CRC E1122933.
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Anexo n° IV - INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADOS — IMR/ARSAE/LOG/2026

PROCESSO N° 2440.01.0000948/2026-35

ANEXO 1V - INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO - IMR

(A QUE SE REFERE O CAPITULO 5, ITEM 5.2 DO TERMO DE REFERENCIA 138522779)
1. INFORMACOES GERAIS

1.1. O Instrumento de Medicao de Resultado — IMR ¢ o ajuste escrito anexo ao contrato entre o provedor
de servicos e o o6rgdo contratante, que define, em bases compreensiveis, tangiveis, objetivamente
observaveis e comprovaveis, os niveis esperados de qualidade da prestacdo do servigo e respectivas
adequagoes de pagamento.

1.2. Objetivo a atingir: Prestagdao do servico em elevados niveis de qualidade.

1.3. Forma de avaliagdo: Defini¢do de situagdes que caracterizem o nao atingimento do objetivo, e
atribui¢ao de descontos no valor de pagamento devido.

1.4. Sangdes: embora a aplicagdo de indices de desconto seja instrumento de gestdo contratual, ndo
configurando sancdo, a Contratante poderd, pela qualidade insuficiente, aplicar as penalidades previstas em
contrato.

2. CONDICOES GERAIS

2.1. Para o acompanhamento e avaliacdo dos servicos da Contratada sera estabelecido e utilizado o
Instrumento de Medi¢do de Resultado — IMR entre as partes, baseando-se em indicadores e metas
definidos neste documento.

2.2. A anélise dos resultados destas avaliagdes pela Contratante podera resultar em penalidades, conforme
preveé o Processo de Aferi¢do, caso a Contratada ndo cumpra com os seus compromissos de apresentacao,
pontualidade, disponibilidade e de prestagdo do objeto contratual, conforme estabelecido pelos
indicadores.

2.3. O IMR deve ser considerado e entendido pela Contratada como um compromisso de qualidade que
assumird junto a Contratante. O IMR ¢ um instrumento agil e objetivo de avaliagdo da qualidade da
execugdo contratual, associando o pagamento a qualidade efetivamente obtida.

2.4. Para o recebimento integral do valor contratado, a empresa contratada devera cumprir com suas
obrigagdes contratuais, em especial as dispostas nos indicadores de desempenho.

2.5. O IMR seréd implementado a partir da primeira medi¢cao da data de assinatura do contrato, cabendo ao
Fiscal Técnico do contrato avaliar mensalmente a execucgdo dos servigos prestados.

2.6. Para consecugdo destes objetivos devera ser adotado as regras e metodologias de medicao de resultado
descritas nos itens abaixo.

3. DESCRICAO DOS ITENS AVALIADOS POR POSTO DE SERVICO

Nota Pontuacao

Critério de Avaliacao })(;S)O (0 a Ponderada (Pesox Observacoes
" 10) Nota)
1. Qualidade e apresentagdo dos alimentos e 30%

bebidas fornecidos



Nota Pontuacao
(0 a Ponderada (Pesox Observacoes
10) Nota)

Peso

Critério de Avaliacio (%)

2. Cumprimento dos horarios e prazos
estabelecidos para montagem, atendimento e 20%
desmontagem

3. Atendimento e cortesia dos colaboradores 15%

4. Cumprimento das normas sanitdrias e de

SN 20%
seguranca aplicéveis
5. Adequacdo dos materiais e utensilios .,
: g . ~ 5%
disponibilizados, conforme especificagdo
6. Resolucdao de intercorréncias e capacidade de 10%
0

adaptacao

A pontuacdo ponderada é calculada da seguinte forma:

> (peso x nota)

Pontuacao Ponderada —

> pesos

Nota Maxima: 10,0
Avaliacao Final:
Nota igual ou superior a 8,0: servigo satisfatorio
Nota entre 6,0 e 7,9: servigo regular (exigir melhorias)
Nota abaixo de 6,0: servigo insatisfatorio (sujeito a penalidades)
Comentarios adicionais:
Assinatura do Fiscal:
Data: //

_ eil Documento assinado eletronicamente por Daniela Maria de Paula, Gerente, em 14/05/2026, as 16:37,
ﬁimma fily conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n® 47.222, de 26 de

eletrénica julho de 2017.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
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2=Fd Tk 0 codigo CRC 6279A09D.
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