ESTADO DE GOIAS

Prefeitura Municipal de Ceres

Secretaria da Salde de Ceres

Praga Civica s/n® Centro CEP.: 76.300-000 Ceres-GO
Fone: (62) 3307-2095
E-mail: comprassaudeceres@outlook.com
Site: www.ceres.go.qov.br
CNPJ (MF) n®11.111.771/0001-72

TERMO DE REFERENCIA

1 - OBJETO:

1.1 - Contratacdo de empresa especializada para servicos de acesso a internet e todos os sistemas

necessarios para o funcionamento constante da implantagéo do servico de telessaude e todos os periféricos

necessarios, dispor de solugcbes de seguranga e todos os demais insumos necessarios ao perfeito

funcionamento da solugao contratualizada.

1.2. - Das especificagdes do objeto:

ITEM | DESCRICAO UND | QUANT
1 | SOFTWARE PARA EMISSAO DE REQUISICOES LICENCA | 11
2 | SOFTWARE PARA AGENDAMENTO DE CONSULTAS LICENCA | 11
3 | SOFTWARE PARA FARMACIA BASICA LICENCA | 11
4 | SOFTWARE PARA LABORATORIO MUNICIPAL LICENCA | 11
5 | SOFTWARE PARA TRANSPORTE SANITARIO LICENCA | 11
6 | SOFTWARE PARA EMISSAO DA CARTEIRA DE IDENTIDADE MUNICIPAL LICENCA | 11
7 | SOFTWARE PARA PRONTUARIO ELETRONICO LICENCA | 11
8 | SOFTWARE PARA ATENDIMENTO ODONTOLOGICO LICENCA | 11
9 | SOFTWARE PARA PRODUCAO/FATURAMENTO LICENCA | 11
10 | SOFTWARE PARA HIPERDIA LICENCA | 11
11 | SOFTWARE PARA GERENCIAMENTO DE CONTRATOS E SERVICOS TERCEIRIZADOS | LICENGA | 11
12 | SOFTWARE PARA FORNECEDORES DE SERVICOS DE SAUDE LICENCA | 11
13 | SOFTWARE PARA IMUNIZAGCAO LICENCA | 11
14 | SOFTWARE PARA TERCEIRIZAGAO DE SERVICOS LICENCA | 11
15 | SOFTWARE PARA E-SUS LICENCA | 11
16 | SOFTWARE PARA PRONTO ATENDIMENTO LICENCA | 11
17 | SOFTWARE PARA INTEGRAGAO PIX-PDQ COM O CARTAO NACIONAL DE SAUDE LICENCA | 11
18 | SOFTWARE PARA DEMANDA REPRIMIDA (FILA DE ESPERA) LICENCA | 11
19 | SOFTWARE PARA APLICATIVO PARA AGENTE COMUNITARIO DE SAUDE LICENCA | 11
20 | SOFTWARE PARA APLICATIVO DE ATENDIMENTO ODONTOLOGICO LICENCA | 11
21 | SOFTWARE PARA VIGILANCIA SANITARIA LICENCA | 11
22 | SOFTWARE PARA ALMOXARIFADO LICENCA | 11
23 | SOFTWARE PARA VIGILANCIA AMBIENTAL LICENCA | 11
24 | APLICATIVO PARA AGENTE DE ENDEMIAS LICENCA | 110
25 | SOFTWARE PAINEL DE INDICADORES DO PROGRAMA PREVINE BRASIL LICENCA | 11
26 | SOFTWARE BUSINESS INTELLIGENCE - B.| LICENCA | 11

] LICENCA/
27 | APLICATIVO DO CIDADAO HABITANT | 22.407
ES
, LICENCA/
28 | TELE-SAUDE HABITANT | 22.407
ES
29 | PAINEL DE SENHA LICENCA | 22
LOTE Il
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ITEM | DESCRIGAO UND | QUANT
.| CONSULTORIA DE GESTAO EM SAUDE: GESTAO EM INDICADORES DE DESEMPENHO | SERVICOS | >
PREVINE BRASIL. IMENSAL
2 | CONSULTORIA DE GESTAO EM SAUDE: GESTAO EM ATENGAO PRIMARIA, S;EAFE\,G'SCSLS 12
, | CONSULTORIA DE GESTAO EM SAUDE: GESTAO EM AGENTES COMUNITARIOS DE | SERVICOS | -
SAUDE. IMENSAL
. - , SERVICOS
4 | CONSULTORIA DE GESTAO EM SAUDE: GESTAO EM FARMACIA. RIS 12
5 | CONSULTORIA DE GESTAO EM SAUDE: GESTAO EM ODONTOLOGIA. S;EAE\,G'SCSLS 12
6 | CONSULTORIA DE GESTAO EM SAUDE: GESTAO DE TRANSPORTE. Slll\EAFé\I{llg,gLS 12
7 | CONSULTORIA DE GESTAO EM SAUDE: GESTAO EM VIGILANCIA EM SAUDE. S;:\EARE\SS/?LS 12
8 | CONSULTORIA DE GESTAO EM SAUDE: GESTAO EM VIGILANCIA AMIENTAL. S/EAFE\,G'SELS 12
9 | CONSULTORIA DE GESTAO EM SAUDE: GESTAO DE IMUNIZAGAO. Slll\EAFé\I{llngLS 12
10 | CONSULTORIA DE GESTAO EM SAUDE: GESTAO LABORATORIAL. S;:\EARE\SS/?LS 12
.| CONSULTORIA DE GESTAO EM SAUDE: GESTAO DE UNIDADE DE PRONTO SERVICOS| .,
ATENDIMENTO. IMENSAL
. S SERVICOS
12 | CONSULTORIA DE GESTAO EM SAUDE: GESTAO HOSPITALAR. R 12
13| CONSULTORIA DE GESTAO EM SAUDE: GESTAO DE ATENDIVEENTO, TRIAGEM E SERVICOS| -
PRONTUARIO. IMENSAL
» - - SERVICOS
14 | CONSULTORIA DE GESTAO EM SAUDE: GESTAO DE REGULAGAO. | 12
15 | CONSULTORIA DE GESTAO EM SAUDE: GESTAO DE PLANEJAMENTO ESTRATEGICO. S/EAFE\,G'SQELS 12
'o_| CONSULTORIA DE GESTAO EM SAUDE: GESTAO EV PLATAFORMA BUSINESS SERVICOS| .
INTELLIGENCE (B) IMENSAL
LOTE I
ITEM |DESCRIGAO UND QUANT
.| INSTALAGAO DE CABEAMENTO ESTRUTURADO PARA TODOS OS PONTOS DEREDE | qepvicy | 1
DISTRIBUIDOS NAS UNIDADES DE SAUDE EXISTENTES.
, | PASSAGENI DE CABEAMENTO A PARTIR DO LAN RACK PARA AS SALAS DE ESPERAS, | qcovico | 1
ATENDIMENTOS E CONSULTORIOS
3| IDENTIFICAGAO CONFORME NR10, E ETIQUETAGAO DOS CABOS. SERVICO | 11
4 | CONECTORIZACAO E FINALIZACAO DOS PONTOS. SERVICO | 220
5 | CERTIFICACAO DO CABEAMENTO COM EQUIPAMENTO FLUKE. SERVICO | 22
6 | ORGANIZACAO GERAL DO LAN RACK EXISTENTE. SERVICO | 11
| CERTIFICAGAO GERAL DE DOS PONTOS DE REDE E CORREGAO DE POSSIVEIS SERVICO | 220
ERROS E DEFEITOS (PARA ALINHAR A REDE TODA EM PADRAO GIGALAN / GIGABIT.
ORGANIZACAO DOS EQUIPAMENTOS ATIVOS E PASSIVOS NO LAN RACK. SERVICO | 11
HABILITAGAO DOS PONTOS COM NOVOS PATCH CORDS. SERVICO | 11
10| ETIQUETACAO DOS PATCH CORDS DO LAN RACK. SERVICO | 11
11| UTILIZAGAO DE CABO UTP CAT. 6 GIGALAN OU SUPERIOR SERVICO | 11
12 | ORGANIZACAO DO CABEAMENTO COM GUIA DE CABOS PRETO. SERVICO | 11
13| INSTALACAO DE KEYSTONE CATEGORIA 6 GIGALAN OU SUPERIOR. SERVICO | 11
14| INSTALACAO DE PATCH CORD 2,5MT AZUL GIGALAN OU SUPERIOR. SERVICO | 110
15 | INSTALACAO DE PATCH CORD 1,5MT AZUL GIGALAN OU SUPERIOR. SERVICO | 110
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16 | FIXAGAO COM ABRAGADEIRA DE VELCRO. SERVICO 330
17 | IDENTIFICAGAO EM FITA ROTULADORA TZE OU SUPERIOR. SERVICO 220
18 | ADEQUAGAO DO RACK E FIXAGAO FRONTAL COM BANDEJA 300 MM X 19”. SERVICO 11
19 | ADEQUAGAO DO RACK E INSTALAGAO DE BANDEJA 500 MM X 19”. SERVICO 11
20 | INSTALAGAO DE REGUA DE TOMADA ESTABILIZADA 10 A X 5 SAIDAS. SERVICO 11
21 | INSTALAGAO DE REGUA DE TOMADA ESTABILIZADA 20 A X 5 SAIDAS. SERVICO 11
22 | INSTALAGAO DE NOBREAK CHAVEADO DE 3.000 KVA OU SUPERIOR SERVICO 11
23 | INSTALAGAO DE AEROHIVES + LICENGAS AEROHIVES SERVICO 33
o4 INSTAL”AQAO DE PAINEL DE CHAMADA DE PACIENTES NAS SALAS DE ESPERA COM SERVICO 1"
TVS 32” OU SUPERIOR.
o5 INSTALAQAOPE MOVEL PARA TOTEM FISCAL COM IMPRESSAO DE PULSEIRA DE SERVICO 1"
IDENTIFICACAO DE PACIENTES ALL-IN-ONE COM TOUCH
% DISPONIBILIZAGAO DE WI-FI COM V-LAN INDEPENDENTE DE REDE EXISTENTE PARA SERVICO 1"
ACESSO LIBERADO A REDE SUS
97 WE;;ALACAO DE SWITCH POE 24 PORTAS OU SUPERIOR PARA ADEQUAGAO DA REDE SERVICO 1"
28 | INSTALAGAO DE WEB CAMS EM TODOS OS CONSULTORIOS DE ATENDIMENTO SERVICO 220
29 | INSTALAGAO DE HEADSETS EM TODOS OS CONSULTORIOS DE ATENDIMENTO SERVICO 22
20 INSTALACAO DE LEITORAS DE CODIGO DE BARRAS / QR CODE / DATA MATRIX PARA SERVICO 1"

FARMACIA

1.3 - Detalhamento dos servigos
1.3.1 - SOFTWARE PARA EMISSAO DE REQUISICOES

Opcdo de informar o Profissional que solicitou os Procedimentos, através de um cadastro de
Profissionais;

Cadastrar a Tabela de Pregos de Fornecedores do Municipio. Essa tabela devera ser por Vigéncia e
controlar o Saldo dos Procedimentos por Grupos;

Os Grupos da Tabela de Pregos deverdo ser os seguintes: Quantidade Total de Procedimentos, Valor
Total dos Procedimentos, Quantidade Total de cada Procedimento, Valor Total de cada Procedimento;
Controlar as requisi¢des de acordo com o saldo disponivel para cada Procedimento de acordo com a
tabela vigente e o grupo do procedimento na tabela. Caso o procedimento nao tenha saldo, ndo podera
ser emitida uma requisig&o para 0 mesmo;

Listar somente os Procedimentos vigentes para o usuério selecionar;

Opcao para o usuario informar a quantidade a ser liberada de cada procedimento;

Opcéo para o usuario informar a data e horario do agendamento do Procedimento no Fornecedor;
Opcéo para autorizar varios Fornecedores em uma Unica Requisicéo;

Quando o usuario informar um Procedimento, listar todos os Fornecedores autorizados dentro da

Vigéncia a executar o mesmo e trazer o valor ja liberado para cada um;
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Caso o Fornecedor selecionado seja um Consércio Municipal, listar todos os Prestadores Credenciados
dentro da Vigéncia a executar o Procedimento informado pelo Convénio do Consorcio. Essa lista
devera informar o Nome do Prestador e o Municipio que ele se localiza;

Ao informar o Municipe, listar o historico com todas as liberagdes que ja foram feitas anteriormente ao
mesmo;

Controlar as cotas dos Procedimentos e liberar somente quando houver saldo dentro da vigéncia. Caso
0 usuario queira liberar em uma data futura, autorizar somente com uma senha que tenha permisséo
para autorizar;

Ao concluir a Requisi¢ao, imprimir uma requisi¢do para cada Fornecedor autorizado;

Possibilidade de consultar as requisi¢des ja emitidas;

Possibilidade de reimprimir uma requisi¢éo;

Relatério de Procedimentos executados Por Fornecedor na forma analitica e sintética;

Relatério de Procedimentos executados Por Requisi¢do na forma analitica e sintética;

Relatério de Procedimentos executados Agrupados por Procedimento;

Gerar um arquivo de producdo para ser importado pelo sistema BPA do Ministério da Saude. Essa
producéo devera considerar todos os procedimentos liberados;

Possibilitar que o usuario libere procedimentos para fornecedores terceirizados do municipio e para
prestadores do consorcio em um Unico atendimento. Ap6s a conclusdo, o sistema devera emitir as
requisicoes separadas para cada fornecedor e para cada prestador de acordo com o selecionado;

As tabelas de Procedimentos criadas neste mddulo deverao estar vinculadas a um contrato cadastrado
no Médulo de Contratos (ITEM 1.12). A vigéncia da tabela devera estar dentro da vigéncia do contrato
e 0 valor disponibilizado para vigéncia devera ser gerenciado para que nao ultrapasse o valor do
contrato, considerando o saldo remanescente do contrato de acordo com os faturamentos anteriores.

O sistema s6 devera emitir requisi¢des para os pacientes/ profissionais/procedimentos que estejam de

acordo com as regras de negocios definidas no SIGTAP.

1.3.2 - SOFTWARE PARA AGENDAMENTO DE CONSULTAS

[

[

Possibilidade de criagdo de uma agenda de atendimento para cada profissional da area da saude;

A agenda devera possibilitar a criagdo de varios horarios de atendimento para um mesmo dia de
atendimento do profissional;

Cada horério de atendimento deverd possibilitar a inclusdo do n°® de vagas disponivel para
atendimento;

Permitir o cadastro do local de atendimento de cada horario da agenda do profissional;
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Permitir a distribuicdo de cotas para as Unidades de Atendimento do municipio de forma manual ou
automatica (através de um percentual informado pelo usuario);

Gerenciar o tipo de procedimento padrdo que sera gerado pelo atendimento e a CBO do profissional
que ira atender.

Possibilidade de Clonar a programacdo semanal do profissional para as demais semanas de forma
automatica;

Demonstrar um calendario com a agenda anual do profissional. Essa agenda devera demonstrar cada
més do ano selecionado e cada dia do més, organizado por semana;

Os dias do calendario do profissional, deverdo ser demonstrados através de uma legenda de cores,
informando o dia atual, dias agendados e dias agendados com consultas esgotadas;

Possibilitar agendar uma consulta pelo calendario do profissional clicando sobre o dia do calendario
que o profissional possui um atendimento agendado;

Possibilitar o agendamento de suplentes caso o n°® maximo de atendimentos do horario se esgote;
Demonstrar no ato do agendamento, um quadro com o n° total de vagas, vagas preenchidas e vagas
disponiveis da unidade de atendimento e de todas as unidades;

Ao agendar o paciente, possibilitar o acesso ao histérico de atendimento do cidadao;

Ao agendar uma consulta, possibilitar ao usuario informar a natureza do atendimento. A natureza do
atendimento devera armazenar o procedimento padrao do atendimento;

Ao agendar uma consulta, o sistema devera possibilitar a visualizagdo de todos os pacientes que ja
estdo agendados para o horario selecionado;

Controlar a confirmagéo das consultas agendadas;

Gerar 0 mapa de consultas na ordem do agendamento;

Possibilitar a alteracdo da ordem de atendimento dos pacientes;

Impresséo do comprovante de agendamento em impressora autenticadora;

Possibilitar a reimpresséo do comprovante de agendamento;

Efetuar o resumo de atendimento do profissional, possibilitando informar os pacientes que nao
compareceram em cada horario de atendimento;

N&o permitir alteragdes nos agendamentos com data inferior a do dia atual;

Possibilitar ao usuario a confirmagao de uma consulta do paciente somente informando o prontuério do
mesmo;

Possibilitar o cancelamento de um agendamento;

Gerar um arquivo de produgédo para ser importado pelo sistema BPA do Ministério da Saude. Essa

producéo devera considerar somente as consultas realizadas;
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Relatério de consultas agrupadas por profissional e por procedimento, possibilitando ao usuario
informar o periodo desejado e a situagdo das consultas.

Permitir distribuir as vagas de cada unidade para as agentes de saude que estao lotadas na mesma, de
forma que essas vagas sejam disponibilizadas automaticamente no Aplicativo das Agentes de Saude
permitindo que as mesmas realizem o agendamento de acordo com as vagas disponiveis.

Emitir o MAPA de Consulta adequado a ficha de atendimento individual do E-Sus, preenchendo as
informagdes dos pacientes que serdo atendidos.

Permitir o langamento de procedimentos avulsos realizados pelo profissional disponibilizando a lista de
procedimentos do SIGTAP ou do ESUS (Fichas de Procedimentos e Atendimento Individual), de
acordo com a escolha do usuario. Os procedimentos listados deverdo ser compativeis com o CBO do
profissional de acordo com a tabela vigente do SIGTAP;

Os procedimentos langados nesta tela deverao ser exportados para a produgéo do E-Sus, atendendo a
todos os campos solicitados pela ficha de atendimento individual e ficha de procedimentos,
dispensando qualquer tipo de realimentagéo posterior;

Os procedimentos também deverdo ser exportados para 0 BPA/SAI gerenciamento a competéncia da
sua transmiss&o evitando que o mesmo seja enviado em duplicidade de competéncias;

Relatério de Auditoria que conste todos os atendimentos por CNES, CNS do profissional, CBO e
Procedimentos informando os atendimentos langados, a situagdo do atendimento e a situagao perante
a produgéo BPA/SAI.

Notificar o cidaddo via SMS e e-mail da sua consulta e permitir que a confirmagao do cidadao seja

realizada via SMS;

1.3.3 - SOFTWARE PARA FARMACIA BASICA

[

[

[

Cadastro dos Medicamentos;

Classificar os medicamentos por Tipo de Prescri¢do, Forma Farmacéutica, Modo de Administrar e
Classificagao Terapéutica;

O medicamento devera permitir a inclus@o de diversas classes terapéuticas;

Gerenciar o estoque de medicamentos por unidade de atendimento;

Gerenciar o estoque de medicamentos por lote;

Gerenciar o vencimento de cada lote;

Gerenciar o estoque disponivel na Farmécia Basica e no Almoxarifado, permitindo ao usuario visualizar
a qualquer momento, principalmente no ato da dispensacao, o estoque disponivel em cada local e o
estoque total.

Bloquear um lote de medicamento de uma unidade de atendimento impossibilitando a dispensagéo;
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Entrada de Medicamentos por unidade de atendimento e fornecedor;

Possibilidade de informar o tipo de aquisicdo dos medicamentos: Licitagdo, Dispensa de Licitagéo,
Laboratdrios Oficiais ou SERP;

Informar o valor unitério pago por cada medicamento no ato da compra;

Informar o lote e vencimento do mesmo no ato da entrada de medicamentos;

Informar a quantidade de medicamentos direcionada para a farméacia e para o almoxarifado no ato da
entrada dos medicamentos;

Dispensacao de Medicamentos por unidade de atendimento;

A unidade de atendimento devera estar vinculada ao usuério logado no sistema, ndo permitindo ao
mesmo que altere a unidade, a ndo ser que 0 mesmo esteja cadastrado em mais de uma unidade;

No ato da dispensagdo de medicamentos, fornecer um histérico com todos os medicamentos
dispensados anteriormente para o paciente em ordem decrescente da data da dispensagao;

No ato de dispensagé@o de medicamentos, fornecer um histérico de todas as consultas agendadas para
o0 paciente em ordem decrescente de data da consulta;

Ao dispensar o medicamento, gerenciar a saida por lote;

Ao dispensar um lote de um medicamento, informar ao usuério da existéncia de lotes com vencimento
anterior ao dispensado, caso exista;

Ao dispensar um lote de um medicamento, verificar a validade do lote e informar ao usuario caso o
mesmo ja esteja vencido;

Permitir a dispensacdo somente dos lotes que estejam liberados;

Ao dispensar um lote de um medicamento, informar o estoque disponivel na farmacia e no
almoxarifado;

Ao dispensar um lote de um determinado medicamento, verificar se a quantidade em estoque na
farmécia é suficiente para atender a quantidade dispensada;

Emitir etiquetas de codigo de barras para serem coladas nos medicamentos;

Identificar o medicamento e o lote na dispensagéo usando a leitura da etiqueta de cddigo de barras
gerada pelo sistema;

Transferéncia do estoque de Medicamentos entre as unidades de atendimento;

Transferéncia do estoque de medicamentos entre o estoque da farméacia e do almoxarifado e vice-
versa de uma mesma unidade;

Gerenciar 0 empréstimo de medicamentos para outras pessoas juridicas;

Gerenciar a devolugéo de empréstimo de medicamentos concedida a pessoas juridicas;

Gerenciar 0 empréstimo de medicamentos de outras pessoas juridicas feitas ao municipio;
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Gerenciar a devolugdo de medicamentos do municipio a outras pessoas juridicas;

Possibilitar que a devolugdo de um medicamento X possa ser feita por outro Y;

Possibilitar que a devolugdo de um medicamento X possa ser feita por outros Y, K e Z;

Demonstragdo do movimento do estoque do medicamento. A demonstragdo devera trazer todas as
entradas, dispensagdes transferéncias e acertos realizados a partir de uma data informada pelo
usuario. A demonstragéo podera ser de um lote do medicamento ou do estoque total;

Relatorio do cadastro de medicamentos;

Relatdrio de compras realizadas;

Relatdrio de sugestdo de compras trazendo o estoque disponivel, quantidade vencida, quantidade a
vencer nos proximos 6 meses, quantidade a vencer de 6 meses a 1 ano, estoque minimo, consumo
diario, prazo para consumo do estoque disponivel, sugestdo de compra e valor unitario da ultima
compra;

Relatério de dispensagdo de medicamentos agrupados por paciente, por periodo, por forma
farmacéutica e por medicamento;

Relatdrio do Estoque de medicamentos detalhado e por classe terapéutica;

Relatério de medicamentos vencidos, considerando um prazo para vencimento informado pelo usuario;
Controle de doagéo de medicamento;

Relatério de doagdes efetuadas;

Controlar o estoque minimo do medicamento considerando o prazo de compra do municipio como
paréametro;

Ao dispensar um medicamento informar ao usuario que o estoque minimo do medicamento foi atingido;
Impress@o do movimento de estoque dos medicamentos controlados para serem encadernados como
livro de movimentagéo do estoque;

Possibilidade de atender uma prescricio de medicamento efetuada pelo médico no MODULO
PRONTUARIO ELETRONICO;

Informar ao usuario quando a Ultima dispensagédo de medicamento do paciente estiver dentro de um
periodo de tempo inferior ao determinado pelo municipio;

Possibilitar a dispensagao de medicamentos em cada unidade de atendimento do municipio de forma
on-line;

Possibilitar as Unidades de Atendimento que possuirem medicamentos efetuarem os pedidos via
sistema;

Na elaboracdo do pedido, possibilitar ao usuario informar a qual unidade de atendimento sera

destinado o pedido;
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Na elabora¢éo do pedido, possibilitar ao usuario informar o funcionario responséavel pela elaborac¢do do
pedido;

Na elaboragéo do pedido, possibilitar ao usuario informar o prazo de consumo do pedido;

Na elaboragdo do pedido, informar ao usuario o estoque disponivel do medicamento na unidade de
atendimento para qual se destina o pedido;

Caso o estoque disponivel na unidade de destino seja insuficiente para atender a quantidade solicitada,
informar para o usuario, mas permitir incluir assim mesmo o medicamento no pedido;

Informar para o usuario a situagao atual do pedido;

Permitir que o usuario salve o pedido e abra posteriormente e que s6 seja enviado para a unidade de
destino quando o usuario permitir;

Assim que o pedido de medicamentos for enviado pelo usuario, os usuarios que tem acesso ao médulo
da farmécia deverao receber um alerta do sistema e sempre que acessarem o sistema até que o
mesmo seja atendido;

Informar para o usuario uma rela¢éo dos pedidos em aberto destinados a sua unidade de atendimento;
Na tela de atendimento dos pedidos destinados a unidade, devera ser informado para o usuario a lista
de medicamentos solicitados pela unidade remetente;

Na tela de atendimento dos pedidos destinados a unidade, devera ser informado para o usuario o
estoque disponivel do medicamento na sua unidade, o estoque na unidade remetente, a quantidade
solicitada pelo remetente, a quantidade ja atendida (o sistema devera permitir que seja informado
medicamentos de lotes diferentes), o estoque minimo do medicamento na unidade, o prazo em dias
para consumo do estoque disponivel, e informar o consumo diario do medicamento, ambas as
informagdes da unidade destinataria que ira atender o pedido;

Na tela de atendimento dos pedidos destinados a unidade, disponibilizar para o usuario o estoque
disponivel na farmacia e no almoxarifado e permitir que o usuario retire 0 medicamento de ambos;
Transmitir as Informagbes Pertinentes a movimentagdo do estoque ao Ministério da Salde
dispensando a instalagao e utilizagdo do Hérus;

Permitir a importagéo da lista de medicamentos Basica e Estratégica do Horus, disponibilizada pelo
Ministério da Saude;

Permitir o envio das informagbes diretamente para o WEBSERVICE do Ministério da Saude,
dispensando a alimentagédo do Horus;

Permitir consultar a comprovagao de integridade dos dados enviados para o WEBSERVICE do
Ministério da Saude, visualizando a quantidade processada pelo mesmo.

Permitir o controle de medicamentos manipulados e possibilitar a impresséo de etiquetas.
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Permitir o envio de medicamentos para pontos de consumo registrando a saida do estoque de origem;
Permitir o registro de receitas ndo atendidas na sua totalidade ou parcialmente gerando um relatério de
demanda reprimida.

Permitir o registro do tipo de receita atendida (SUS, particular ou Portaria 344).

Gerenciar a dispensagao por grupo de pacientes (Diabéticos, hipertensos, etc.). Esses grupos serao
criados pelo usuario de acordo com a necessidade.

Relatério de Indicadores por Quantitativos, Atencao Priméaria, Receitas Atendidas, Dispensagdes e por

Grupo de Dispensacao.

1.3.4- SOFTWARE PARA LABORATORIO MUNICIPAL

[

[

[

[

[

Castro de Exames realizados pelo laboratério do municipio;

Cadastro de Bioquimicos do municipio;

Controle de agendamento diario de pacientes e exames a serem atendidos;

Possibilidade de integrar o agendamento de exames ao MODULO PRONTUARIO ELETRONICO
(ITEM 8). Essa integragéo devera agendar os exames requisitados pelo médico de forma automatica,
respeitando a quantidade de atendimentos diaria estabelecida pelo municipio;

Ao agendar um exame, mostrar para o usuario um resumo dos agendamentos do dia. Demonstrar a
quantidade de pacientes e quantos exames cada um agendou e demonstrar a quantidade de cada
exame agendada para o dia;

Demonstrar para o usuario uma agenda com todos os dias do ano representada através de uma
legenda de cores informando os dias agendados e dias esgotados;

Possibilitar ao usuario informar para qual unidade de atendimento o resultado do exame devera ser
encaminhado;

Integragao dos exames realizados com a Tabela SUS.

Integracdo entre os exames realizados no laboratério municipal e a tabela de exames terceirizados
possibilitando emitir relatérios com quantidades totais independente da origem de execucao do exame.
Todos os exames deverao possuir uma mascara de preenchimento dos campos necessarios fornecidas
pelo préprio sistema

Permitir a inser¢do de valores de referéncia para cada exame de forma personalizada pelo préprio
usuario.

Permitir a informagao do material utilizado para realizar o exame;

Permitir a informagao do método utilizado para realizar cada exame;

Permitir classificar os exames por grupos (Bioquimicos, imunolégicos, hematoldgicos, microbiol6gicos,

parasitologicos, etc.);
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Cada exame devera possuir o prazo de execugao informado pelo proprio usuario.

Permitir cadastrar observacéo padréo por exame que devera ser impressa no ato do agendamento do
exame;

Gerenciar os exames que sdo coletados e realizados fora do laboratério municipal gerando a produgao
somente da coleta do exame e néo da sua execugéo, conforme o que determina o SIGTAP.

Emitir comprovante de agendamento com informagbes do paciente, data do agendamento, data da
coleta e informagdes de todos os exames que foram agendados;

Gerenciar as vagas disponiveis por unidade de atendimento e permitir que cada unidade realize o
agendamento previsto mantendo a informagédo da origem de agendamento do paciente;

Informar no ato do agendamento as vagas agendadas e disponiveis para cada unidade de atendimento
de modo que o responsavel pelo agendamento consiga gerenciar as vagas;

As vagas de agendamento para cada unidade de atendimento deverdo ser diarias e o sistema devera
possibilitar ao usuario gestor informar o prazo que cada unidade poderé estar agendando;
Disponibilizar lista de pacientes agendados para coleta do dia e gerenciar os materiais que deverao ser
coletados e quantidade de exames que serdo realizadas com cada material.

Gerenciar a situagédo de coleta de cada material de cada paciente informando se ja foi coletado ou n&o.
Ao concluir a coleta de todos os materiais do paciente, possibilitar a impressdo de etiquetas de cédigo
de barras que tragam no minimo as seguintes informacoes:

Data da Coleta, Local da Coleta, Material, Exame, Paciente e Cddigo da Coleta. Este codigo da coleta
devera ser um codigo sequencial por ano.

Apos a coleta, emitir a impress@o de um comprovante de coleta que conste pelo menos as seguintes
informacdes:

Nome do Paciente, Data do Agendamento, Data da Coleta, Médico requisitante, Local da Coleta, Data
prevista do resultado (considerar o exame de maior prazo de execugdo), a relagdo de todos os
materiais coletados e a assinatura do paciente e responsavel pela coleta.

Realizar e gerenciar a triagem de todos os materiais ja coletados. Emitir relatorio com a relagao dos
pacientes ja coletados que aguardam por liberac¢do da analise das amostras

Permitir a digitacdo dos resultados dos exames de acordo com a relagédo de amostras liberadas para
analise. Somente as amostras liberadas deverao permitir entrada dos resultados.

Permitir entrada de observagbes no ato da coleta de amostras. Essas observacbes deveréo ser
visualizadas na validacédo dos resultados.

Permitir ao usuério visualizar as amostras que estdo aguardando triagem, em triagem e aguardando

analise.
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Emitir a planilha de execugédo dos exames que estdo aguardando analise por departamento fornecendo
abaixo de cada amostra linhas em branco para anotagdes dos valores encontrados em cada amostra.
Permitir a digitagdo somente das amostras que estiverem liberadas para analise.

Impresséo dos laudos somente dos exames que ja estiverem com valores inseridos no sistema.
Gerenciar 0s exames que ja possuem resultado digitado.

Permitir a impressdo dos exames por grupos (Bioquimicos, hematoldgicos, imunolégicos, etc.). Todos
0s exames do grupo deverdo sair em uma unica impressao.

Permitir visualizacdo de todo o histérico da amostra do paciente, desde o agendamento até a
impresséo do resultado. Informar o usuario que realizou cada etapa, a data e hora.

Permitir a validacdo dos resultados dos exames. Nesta tela 0 acesso sera restrito aos exames que 0
profissional conectado ao sistema realizou. Ele ndo podera validar um exame realizado por outro
profissional. A impressdo dos exames sO podera acontecer apds essa validagdo. Ao validar, o
profissional devera visualizar de forma rapida e pratica todos os exames realizados para o paciente ou
por grupo de exames e caso seja necessario, podera alterar um A validagdo de resultados s6 podera
acontecer com 0s exames que ja possuem resultado digitado. Valor.

Emitir relatério de produgdo do laboratério com cddigo da tabela SUS e quantidade realizada no
periodo informado.

Enviar via arquivo magnético para o BPA do Ministério da Salude todos os exames realizados no
periodo solicitado. Exames sem resultados ndo deverdo ser enviados.

Caso a conclusdo do exame se dé apos o envio da produgédo da competéncia para o BPA, o sistema
devera gerenciar esses casos e incluir o exame nas produgdes futuras.

Impresséo do livro de registro de entrega de exames agrupados por paciente ou detalhado por exame;
O preenchimento dos resultados dos exames devera possibilitar a inser¢édo de resultados validos,
bloqueando o langamento de valores aleatorios que ndo representam um resultado valido;

O sistema devera possibilitar a consulta dos resultados dos exames no MODULO PRONTUARIO
ELETRONICO (ITEM 8);

Notificar o cidadao via SMS e e-mail da data de coleta e da retirada do laudo do exame;

1.3.5 - SOFTWARE PARA O TRANSPORTE SANITARIO

Cadastro dos Veiculos;

Controlar 0 agendamento de passageiros para os veiculos de acordo com a capacidade de ocupagao;
Possibilitar agendar uma viagem para um paciente com acompanhante;

Emisséo do comprovante de agendamento de viagem em impressora autenticadora;

Cadastro de Pontos de Embarque e Desembarque de passageiro;
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Processamento e Impressdo do Roteiro das Viagens Agendadas por veiculo, informando para o
motorista a rota de coleta dos passageiros em ordem de ponto de embarque;

Possibilitar ao usuério agendar uma viagem de ida e volta, somente ida ou somente volta e controlar a
quantidade de vagas disponiveis para cada situagao;

Possibilidade de informar o horério que o paciente deve estar no destino, o local de embarque e
desembarque na ida e o local de embarque e desembarque na volta;

Apresentar a agenda de cada veiculo em um calendario que represente todo o ano selecionado pelo
usuario representando a ocupacdo de cada veiculo através de uma legenda de cores que demonstre:
vagas esgotadas, vagas de ida e volta, apenas vagas de ida e apenas vagas de volta para cada dia do
ano;

Ao agendar uma viagem, mostrar para o usuario todas as pessoas que ja estdo agendadas para a
viagem selecionada;

Controlar a situa¢éo do agendamento, possibilitando a confirmagéo da viagem e o cancelamento;
Demonstrar para o usuario, no ato do agendamento, a quantidade de vagas disponiveis para o veiculo.
Demonstrar vagas de ida e volta, somente ida e somente volta.

Gerar arquivo magnético de todas as viagens realizadas de acordo com o que determina o SIGTAP
gerando um procedimento a cada 50 km transportado por paciente e por acompanhante e enviar para o
BPA/SIA.

Cadastro de Motoristas com informagdes da CNH.

Emitir alerta aos usuarios do Médulo Transporte quando estiver préximo do vencimento da CNH ou
quando ja estiver vencida.

Cadastro de Produtos e Servigos.

Emissédo de requisicdo de autorizacdo de abastecimento dos veiculos com informagdes do veiculo
autorizado, placa do veiculo, tipo de combustivel, fornecedor autorizado, motorista autorizado,
quantidade do abastecimento (Completar tanque, quantidade de litros ou valor total).

Gerenciamento dos abastecimentos possibilitando controlar: A data do abastecimento, o horario, a
quilometragem do veiculo, o nimero da NF, a série da NF, o veiculo abastecido, o fornecedor, o
combustivel, a quantidade, o valor unitario, o valor total, 0 motorista e observa¢fes que sejam
necessarias de serem informadas no ato do langamento.

Ao informar um abastecimento, o sistema devera disponibilizar ao usuario selecionar a requisi¢éo de
autorizacdo emitida que originou o abastecimento. As autorizagbes que ja forem selecionadas néo

deveréo ficar disponiveis ao usuario.
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Gerenciamento da manutengéo dos veiculos controlando: O veiculo, o tipo de manutengao (preventiva
ou corretiva), a data da manuten¢do, o numero do processo que acoberta tal manutencédo, a
quilometragem do veiculo, o fornecedor, o valor total da manutengéo, os produtos e servigos utilizados
e realizados com suas respectivas quantidades, valores unitarios e totais.

Relatdrio de viagens por periodo, por ano, por destino, por cidadao e por viagem.

Relatdrio de manutencéo dos veiculos.

Relatorio de abastecimento dos veiculos.

Registrar todas as viagens realizadas pelos veiculos constando o destino, data e hora da saida, data e
hora do retorno, o motorista, a quilometragem rodada e o motivo da viagem,;

Relatério que demonstre as viagens realizadas com cada abastecimento realizado informando a data e
hora da saida, o destino, o motorista, a data e hora do retorno, a km rodada, o custo da viagem e o
consumo do veiculo.

Imprimir a planilha de controle de viagens em branco para o motorista registrar informagdes de destino,
data e hora da saida, retorno, Km Final e abastecimentos realizados durante a viagem.

Notificar o cidaddo via SMS e e-mail da data de sua viagem e permitir que a confirmagéo do cidadao

seja realizada via SMS;

1.3.6 - SOFTWARE PARA A EMISSAO DA CARTEIRA DE IDENTIDADE MUNICIPAL

Cadastro de municipes integrado ao barramento do webservice do cartdo nacional de saude;
Possibilitar a captura imediata da foto do municipe no ato do cadastro através de uma webcam;
Possibilitar a impressdo da Carteira de Identidade Municipal com o layout definido pelo municipio;
Gerenciar a quantidade de cartdes que ja foram impressos para cada municipe;

Informar o funcionario responsavel pelo cadastro;

Controlar a situagéo do cadastro do municipe;

Gravar um log de alteragdes da situagédo do cadastro;

Possibilitar ao usuario filtrar os cadastros para impressao do cartdo por periodo do cadastro, por
funcionario responsavel pelo cadastro, por agente comunitario responsavel pela familia e pela data de
nascimento do municipe;

Permitir a impresséo de varios cartdes de uma unica vez,

Visualizar as principais informagdes do municipe inclusive sua foto na tela de impresséo do cartao.

1.3.7 - SOFTWARE PARA PRONTUARIO ELETRONICO

Identificar os indicadores do Previne Brasil aos quais o paciente se enquadra e permitir visualizar os
nao atingidos e os critérios para que sejam alcangados;

Exibir informagdes sobre atendimentos odontoldgicos, visitas domiciliares e composicéo familiar;
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Permitir a consulta e o registro das condi¢des de saude, como deficiéncias, doencas cardiacas, renais,
internacdes, hipertensao, diabetes, vacinagao, hanseniase, tuberculose, entre outras;

Visualizar historico de visitas domiciliares, com informagdes do agente de saude, data da visita e o
individuo que recebeu o agente na visita;

Visualizar individuos que compdem o nucleo familiar do paciente, com informagdes de nome, sexo,
data de nascimento, idade e condigéo de saude principal de cada membro da familia;

Disponibilizar informagdes basicas do paciente como: nome, nome social, idade, data de nascimento,
género, telefone de contato, CNS e CPF, agente de salde, equipe de Estratégia de Saude da Familia
do individuo, comorbidades de saude, observagdes do individuo e alertas/alergias;

Disponibilizar os dados pessoais do individuo, como raga/cor, nacionalidade, naturalidade, nome da
mé&e, nome do pai, e-mail, RG, NIS e endereco;

Permitir a visualizagao do histérico de todos os atendimentos registrados no prontuario do paciente e
fornecer a possibilidade de filtrar somente os registros do profissional desejado, consultas,
procedimentos, visitas, atendimentos domiciliares, atendimentos odontoldgicos e atividades coletivas;
Registrar as informagdes de anamnese de acordo com 0 método SOAP: Subjetivo, Objetivo, Avaliagao
e Plano;

Informar problemas e condigdes de saude através do registro de CID e/ou CIAP;

Disponibilizar lista para consulta e registro de codigos de CID, CIAP e procedimentos;

Realizar registro automatico dos procedimentos: Afericdo de pressdo arterial, medigdo de peso,
medicdo de altura, afericdo de temperatura, glicemia capilar, e avaliagdo antropométrica, conforme
preenchimento dos dados de avaliagéo fisica do paciente;

Permitir ao profissional registrar todos os procedimentos executados no paciente de acordo com regras
estabelecidas pelo SIGTAP. O procedimento padrdo sempre devera vir informado quando o
atendimento provier de um agendamento prévio;

Possibilitar a configuragdo de anamnese personalizada, que sera utilizada de acordo com CBO
desejado e que possibilita definir informagdes (perguntas) especificas para compor a anamnese.
Podera ser adequada conforme a necessidade do profissional e dos protocolos de atendimento;
Possibilitar o registro e a consulta da histéria do individuo (Historia Patologica Pregressa, Histdria
Fisioldgica, Historia Familiar e Historia Social);

Registrar consumo alimentar do paciente com informagdes de marcadores para faixas etarias: Menores
de 6 meses, de 6 a 23 meses, de 2 anos ou mais, adultos, gestantes e idosos;

Possibilitar o registro de alergias e informagdes sobre 0 agente causador, o tipo de reagao, a criticidade

e as manifestagdes;
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Disponibilizar historico de alergias registradas por todos os profissionais;

Possibilidade de registrar observagdes, alertas e lembretes privados a um profissional ou
compartilhados;

Disponibilizar a visualizagao de observagdes, alergias e lembretes em destaque para os profissionais;
Disponibilizar o histérico de informagdes do exame fisico: Presséo arterial, peso, altura, IMC,
temperatura, glicemia capilar, saturagdo de 02, circunferéncia abdominal, circunferéncia toracica,
frequéncia cardiaca, frequéncia respiratoria, perimetro cefalico, Glasgow e régua de dor. Os registros
apresentam valor, data e hora e observagdes;

Exibir graficos evolutivos de presséo arterial, peso, altura, IMC, temperatura, glicemia, saturagao de
02, circunferéncia abdominal, circunferéncia toracica, frequéncia cardiaca, frequéncia respiratoria,
perimetro cefalico, Glasgow e régua de dor;

Disponibilizar histérico de medicamentos prescritos para o paciente, com informagdes de posologia, de
inicio e fim do tratamento e registro de medicamentos com tratamento suspenso;

Possibilitar a prescricdo de medicamentos de receituario comum, especial e receitudrio LME, com
impresséo dos receitudrios comum, especial e formuldrio padrdo do SUS para requisicdo de
medicamento de alto custo;

Possibilitar o registro de medicamentos ndo pactuados para uso em prescrigdes;

Possibilitar a suspensao de medicamentos de uso continuo ou néo;

Permitir a pesquisa de medicamentos por classe terapéutica, cddigo ou nome do medicamento, ao
realizar uma prescri¢ao;

No ato da prescri¢do de medicamentos no atendimento médico, o sistema disponibiliza ao medico as
informagdes de estoque da farmacia basica, bem como os medicamentos por classe terapéutica;
Disponibilizar histérico de exames requisitados para o paciente, com informaces de data da
solicitagéo, data de avaliagéo, quantidade, profissional requisitante, resultado e comentarios realizados;
Permitir ao profissional requisitar exames informando se 0 municipio terceiriza ou executa o exame;
Permitir ao profissional a criagdo de grupos de exames especificos para uso exclusivo;

Permitir a requisicdo de exames através de grupos pré-definidos;

Permitir a requisicdo de exames de alto custo através de formularios especifico, assim como
mamografia e citopatolégico;

Possibilitar a impressao da requisi¢cdo de exames solicitados;

Permitir a importagao de dados da anamnese e os CIDs, informados durante o atendimento, para as
requisi¢des de exames de alto custo e encaminhamentos;

Possibilitar o registro de laudos de exames;
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Permitir o registro de exames avulsos, ou seja, o registrar resultados de exames néo solicitados por um
profissional da Unidade de Saude;

Possibilitar visualizagao dos resultados de exames realizados pelo laboratério municipal;

Disponibilizar histérico de encaminhamentos informando a data, o profissional que encaminhou, o
destino e a especialidade encaminhada;

Permitir encaminhar o paciente para um especialista e realizar a impressdo da gquia de
encaminhamento no modelo do formulério do SUS de Guia de Referéncia e Contra referéncia;

Permitir a criagcdo de modelos de atestados e laudos de uso comum ou de uso privado do profissional;
Disponibilizar modelos de atestados e laudos previamente configurados que permitem alteragdes nos
textos conforme necessidade;

Permitir a emiss&o de atestados médicos através de mala direta;

Possibilitar a impressao de atestados e laudos emitidos durante o atendimento;

Permitir registrar o atendimento compartilhado com outro profissional;

Possibilidade de manter o atendimento em aberto enquanto o paciente estiver em observagéo;

Permitir a impresséo do prontuario completo de atendimento do paciente;

Disponibilizar mddulo de acompanhamento da crianga, com registros especificos como:
Suplementacdo, manobra de Ortolani, teste do reflexo vermelho, teste do pezinho e triagem auditiva;
Permitir o registro de medidas antropométricas em graficos para acompanhamento do desenvolvimento
da crianca e disponibilizar de valores de referéncia;

Disponibilizar mddulo para acompanhamento de gestantes, com dados relacionados a pré-natal,
registro e historico de ultrassonografias, suplementag¢do, acompanhamento fetal e gestacional;
Disponibilizar acesso, no prontuario, ao cartdo de vacina da gestante.

No campo Objetivo da anamnese, permitir a visualizagao da ultima afericdo de PA, PESO, ALTURA,
IMC e PERIMETRO CEFALICO. Permitir clicar sobre a informagdo e carregar um grafico com a

evolugéo das informagdes assim como o histérico dos registros.

1.3.8 - SOFTWARE PARA ATENDIMENTO ODONTOLOGICO

[

Apresentar Odontograma completo com imagem da arcada dentaria, regido do dente e classe. O
odontograma devera apresentar de forma colorida através de uma legenda, os procedimentos
realizados e a realizar de cada dente do paciente informando a regiéo e classe.
Possibilidade de langar um procedimento por dente, regido e classe ou global;
Informar para o usuario todos os procedimentos j& realizados na regido do dente selecionado, o

profissional que executou, a data e a classe.
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Informar para o usuario todos os procedimentos a realizar na regido do dente selecionado, 0
profissional que informou, a data e a classe.

O odontograma devera ser unico por paciente, independente de quantos profissionais atenderam e em
qual unidade foi atendido.

Possibilitar a prescrigdo de medicamentos, disponibilizando informagdes do estoque da farmacia
basica, bem como os medicamentos por classe terapéutica.

Possibilitar prescrever medicamentos da farméacia basica ou descrever 0 medicamento.

Constar um historico com informagbes de diagnésticos médicos, sintomas relatados anteriormente,
prescricdes de medicamentos feitas por outros profissionais da area da saude, exames prescritos,
gréafico diario e historico de consultas do paciente.

No ato da prescrigdo de medicamentos na consulta, a receita deve ser disponibilizada pelo sistema na
Farmacia Municipal, podendo ser liquidada parcial ou total, conforme a entrega dos medicamentos,
desde que os medicamentos prescritos tenham na farmécia basica.

Possibilidade de requisitar exames terceirizados pelo municipio, exames feitos pelo laboratério
municipal ou particular;

Disponibilizar a agenda futura do profissional, possibilitando o0 agendamento de outra consulta. A data e
horario da consulta devera ser impressa nas requisicbes de exames e nas prescricbes de
medicamentos.

Opcéo para registrar informagdes de Diagnostico do paciente;

Impresséo de Atestados e Declaragbes e acesso ao historico de atestados emitidos para o paciente,
independente do profissional que expediu;

Permitir ao usuario informar os Procedimentos realizados e a realizar de forma direta caso 0 municipio
nao tenha computador no consultério odontoldgico.

Permitir ao usuario alimentar as informagdes da Ficha de Atendimento Odontoldgico requerida pelo E-
Sus do Ministério da Saude evitando a alimentagao posterior;

Exportar todos os atendimentos realizados no odontograma para o E-Sus evitando que quaisquer
informagdes tenham que ser realimentadas posteriormente.

Notificar o cidadao via SMS e e-mail da data da sua consulta e permitir que a confirmagao do cidadao

seja realizada via SMS;

1.3.9 - SOFTWARE PARA PRODUGAO/FATURAMENTO

Gerar um arquivo com toda a produgdo do municipio compreendendo: Consultas Médicas e

Odontologicas, Procedimentos de Enfermagem e outros procedimentos avulsos, procedimentos
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terceirizados, procedimentos do consércio, procedimentos do laboratério municipal e procedimentos do
transporte. Esse arquivo devera ser no formato de importagéo do sistema BPA do Ministério da Saude;

A produgao poderé ser gerada por unidade, de acordo com a necessidade do usuario;

* A producao podera ser gerada por setor, de acordo com a necessidade do usuario;

+ A produgéo do consércio devera ser gerada por competéncia de faturamento do consércio de modo
que o municipio sé fature os servigos ja executados pelos prestadores. Os procedimentos faturados na
producéo devem ser os mesmos faturados pelo consércio na competéncia informada pelo usuario;

+ O sistema devera permitir ao usuario faturar mais de uma competéncia do faturamento do consorcio
em um unico arquivo;

* Preencher de forma automatica o NUmero de Autorizagdo para cada procedimento individualizado. O
sistema devera utilizar uma numeragéo valida para 0 municipio;

* Permitir informar a numeragao das paginas antes de gerar o arquivo da produgéo no layout do BPA;

+ Armazenar os procedimentos faturados em cada competéncia possibilitando ao usuario visualizar
através de relatdrios os procedimentos ja& faturados e os pendentes para faturamento futuro de cada
setor;

* Permitir ao usuério gerar a produgao por instrumento de registro (Consolidado ou Individualizado);

* Permitir ao usuério gerar a producao por tipo de financiamento;

+ O sistema devera realizar uma andlise nos registros da produgdo gerada e criticar todas as
inconsisténcias encontradas de acordo com o estabelecido pela Tabela SUS/CNES;

« O sistema devera permitir ao usuario aplicar alteragdes no registro da produgédo e no registro de
atendimento do paciente, de acordo com a necessidade;

« O sistema devera permitir ao usuario realizar conferéncia dos registros gerados para produgéo
possibilitando “ordenar” ou “agrupar” por Procedimentos, Profissional, CNES, CBO

+ O sistema devera informar ao usuario todos os procedimentos executados pelos setores que néo
entraram na produgao gerada por motivos adversos;

« O sistema devera gerar a producdo de todos os atendimentos realizados no periodo informado pelo
usuario. Caso o procedimento esteja com data de atendimento no periodo, mas néo estiver executado,
o sistema devera inclui-lo em uma competéncia futura, apds a sua execugao;

« O sistema devera disponibilizar relatorios para conferéncia da produgdo separados por setor
informando a data do atendimento, a situagao do atendimento e a situagéo da produgao;

+ O sistema devera disponibilizar relatorios para conferéncia dos registros da produgéo agrupados por
instrumento de registro (Consolidado/Individualizado)

1.3.10 - SOFTWARE PARA HIPERDIA
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Analise do Estado de Saude do Paciente;

Fatores de Risco e Doengas Concomitantes do Paciente;

Intercorréncias desde a Ultima consulta referida pelo paciente;

Informagdes do Tratamento;

Informagdes sobre os exames;

Possibilidade de visualizar as consultas anteriores do paciente em relagéo as avaliagdes do HIPERDIA;
Realizar o agendamento de consultas dos pacientes que fazem parte do programa HIPERDIA para o
profissional que ira realizar a avaliagao;

Permitir ao profissional que ira realizar a avaliagdo consultar os pacientes pelo prontuario eletronico e
permitir que toda a avaliagdo necessaria seja informada no ato da consulta no préprio prontuario
eletrdnico;

Permitir 0 agendamento de consultas para o mesmo profissional no mesmo dia para pacientes do
programa HIPERDIA e pacientes de rotina, possibilitando ao usuério informar qual a finalidade da
consulta;

Exportar as informagdes necessarias da competéncia para o sistema HIPERDIA do Ministério da

Saude.

1.3.11 - SOFTWARE PARA GERENCIAMENTO DE CONTRATOS E SERVIGOS TERCEIRIZADOS

Gerenciar a vigéncia de todos os contratos;

Para os contratos de servigos de saude, gerenciar para que o valor consumido néo ultrapasse o valor
contratado;

Faturar por competéncia todos os servigos prestados pelos fornecedores disponibilizando o valor do
faturamento de cada fornecedor;

O valor do faturamento devera ser abatido sobre o valor total do contrato de cada fornecedor
gerenciando o saldo disponivel até o fim da vigéncia do contrato;

Cancelar de forma automatica todas as requisicdes nédo atendidas dentro do prazo determinado pelo
municipio. O prazo ira incidir sobre a data do agendamento do procedimento com o fornecedor e sobre
a data de emissdo da requisi¢cdo para os casos de ndo agendamento do procedimento previamente
(demanda espontanea);

Gerenciar as Notas Fiscais de entrada;

Emitir os memorandos de pagamento das Notas Fiscais de Entrada;

Efetuar a liquidagdo dos memorandos;

Permitir emissdo de requisi¢des somente para os fornecedores que estiverem com saldo positivo;

1.3.12 - SFOTWARE FORNECEDORES DE SERVICOS DE SAUDE
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Este modulo devera ser acessado pelos fornecedores de servigos de saude do municipio e seu acesso
devera ser controlado através de login e senha gerados pela Secretaria de Municipal de Saude;

O sistema devera permitir ao fornecedor informar um ou mais procedimentos que estdo autorizados
para o paciente na requisi¢do. Essa confirmagéo s6 podera ocorrer se o fornecedor informar a chave
aleatoria impressa na requisigdo. Caso o fornecedor ndo execute todos os procedimentos autorizados
na requisi¢éo, os mesmos deverao ficar em aberto aguardando a confirmagéo posterior;

A chave de acesso néo podera ser visualizada pelo fornecedor em nenhuma tela do modulo de modo a
garantir que somente com a requisigdo em maos ele podera confirmar a execugéo do procedimento;

Ao informar a chave de acesso, mostrar para o usuario 0 nome do paciente, a data de emiss&o, o
numero da requisi¢do e todos os procedimentos que constam na requisicao;

Ao informar a chave de acesso, mostrar a data do agendamento e horario e permitir ao usuario alterar,
caso ndo tenha sido atendido na mesma data e horario agendados pelo municipio.

Ao informar a chave de acesso e confirmar a execugdo do procedimento, o sistema devera exigir que o
fornecedor informe qual de seus profissionais executou o procedimento. O sistema s6 podera deixar
que seja selecionado um profissional que esteja devidamente credenciado para atender pelo CNES do
estabelecimento e que sua CBO seja compativel com o procedimento executado, segundo a Tabela
SUS;

Consulta de Requisicdes destinadas ao fornecedor. Devera ter opgédo de filtro por situagdo do
procedimento, por periodo e por requisigao;

Relatério de Requisi¢des destinadas ao fornecedor. Devera ter opgdo de filtro por situagdo do
procedimento, por periodo e por procedimento;

Permitir ao fornecedor consultar a demanda de atendimentos do municipio e agendar dia e horario para

cada atendimento;

1.3.13 - SOFWARE PARA IMUNIZAGAO

Integragdo aos Cadastros semelhantes do Municipio como Cidaddo, profissionais e unidades de
atendimento;

Controlar o estoque de imunobiolégicos;

Controlar a imunizagéo da populagéo;

Fornecer Integracdo com o SISTEMA SISPNI do Ministério da Saude;

Permitir integragéo de todas as unidades do municipio que possuem setor de imunizagao, de modo que

0 paciente possua uma Unica caderneta de imunizagéo;

Pagina 21 de 83


http://www.ceres.go.gov.br/

[

ESTADO DE GOIAS

Prefeitura Municipal de Ceres

Secretaria da Salde de Ceres

Praca Civica s/n° Centro CEP.: 76.300-000 Ceres-GO
Fone: (62) 3307-2095
E-mail: comprassaudeceres@outlook.com
Site: www.ceres.go.qov.br
CNPJ (MF) n®11.111.771/0001-72

Gerar o aprazamento de todas as vacinas de acordo com o calendario basico de vacinacao e notificar
as imunizagdes em atraso no ato do atendimento em todos os setores das unidades do municipio. A

notificacdo devera ser para qualquer pessoa da familia que esteja com a imunizagao em atraso.

1.3.14 - SOFTWARE PARA TERCERIZAGAO DE SERVICOS

[

[

[

[

Fornecer Integragdo com os Sistemas de Gestéo federal e de Consércios publicos;

Disponibilizar e Gerenciar o Saldo Disponivel de Consércios publicos;

Manter um unico cadastro de Procedimentos, Pacientes, Profissionais e Tabela de Pregos que sejam
comuns entre consorcios e o Sistema de Gestdo Municipal;

Emitir requisicdes nos layouts dos consorcios publicos informando os procedimentos autorizados, a
quantidade, o nome do paciente, o numero do Cartdo SUS, o nome, enderego e telefone do Prestador,
a data de emissao, a data e horario do atendimento de cada procedimento;

Na requisig@o devera constar o cabegalho dos Consércios publicos e uma chave de acesso gerada de
forma aleatéria de modo que nao permita a interpretacdo de como é gerada e que seja compativel com
o formato apresentado pelos consorcios;

N&o permitir emissao de requisicao para pacientes sem o Cartdo SUS. Caso o paciente néo tenha o n°
do Cartdo SUS informado no sistema, permitir a inserg@o imediata;

Permitir no mesmo atendimento, informar procedimentos para Prestadores diferentes e apds a
conclusédo emitir as requisigdes separadas por prestador;

Gerar Extrato de Consumo do Saldo Gerencial do Municipio de forma detalhada em qualquer periodo
informado pelo usuario;

Consulta a Tabela de Pregos dos consorcios. O sistema devera informar ao usuario todos os
procedimentos credenciados para um prestador informado;

Consulta a Tabela de Pregos dos consorcios. O sistema devera informar ao usuario todos os
prestadores credenciados a executar o procedimento informado. Listar o endereco e telefone de cada
prestador;

Emissdo de requisicbes de acordo com a vigéncia de cada tabela de procedimentos do consdrcio,
observando os procedimentos e valores vigentes na data de emisséo;

Controle de Saldo por Unidade de Atendimento e Periodo. O municipio podera distribuir o seu saldo
para que as requisigdes possam ser emitidas dentro do programado para cada unidade de atendimento
do municipio;

Gerenciar o Faturamento das competéncias permitindo ao Gestor Municipal acompanhar o que esta
sendo faturado e serd pago aos seus prestadores. Permitir glosar procedimentos faturados

indevidamente;
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Programacao Anual para elaboragdo do Contrato de Repasses Anual ao Consércio. O sistema devera
fornecer informacgdes estatisticas para auxiliar o Gestor Municipal de acordo com o seu consumo no
ultimo exercicio;

Relatério de Requisi¢cdes emitidas pelo municipio. O relatério deverd possibilitar a emissdo de
requisicbes por situacdo (Agendados, Aguardando Agendamento, Procedimentos Autorizados,
Executados, Faturados, Cancelados e Expirados), por Prestador, por Procedimento e por Periodo. O
relatério devera ser impresso na forma Analitica e na forma Sintética;

Relatdrio da Tabela de Procedimentos. Permitir ao usuario imprimir a tabela por vigéncia, agrupado por
prestador ou por procedimento;

Permitir ao usuério consultar o saldo gerencial disponivel;

Permitir ao usuario consultar e imprimir a prestacdo de contas de qualquer competéncia. Demonstrar o
saldo contabil, o saldo gerencial e o valor contingenciado;

O sistema devera gerar a produ¢do do municipio contendo todos os procedimentos faturados pelo
consorcio na competéncia e gerar arquivo no layout de importagdo do programa BPA do Ministério da
Saude;

Permitir agendamento da data de atendimento do paciente pelo prestador de servico de saude via
sistema;

Permitir 0 agendamento de consultas com prestadores do consércio que atendem no municipio,
através de um calendario de consulta médica.

Realizar a programacao anual dos servigos possibilitando ao usuario informar a quantidade de cada
procedimento que se deseja utilizar durante o ano. Demonstrar o valor cobrado pelo fornecedor e o
valor faturado pela tabela sus de acordo com a competéncia do SIGTAP. Demonstrar também qual a
fonte de recurso que podera ser utilizada para custear o servigo. Permitir ao usuario fracionar as fontes
de recursos. Apresentar ao final da programagdo quando sera utilizado de cada fonte de recurso.
Disponibilizar uma lista de procedimentos baseado em uma série estatistica dos procedimentos

consumidos nos ultimos 12 meses;

1.3.15 - SOFTWARE PARA SISTEMA E-SUS

[

Fornecer Integragdo com o Sistema e-SUS do Ministério da Saude;

Disponibilizar ferramenta de exporta¢do de dados, para o Ministério de Saude, que permita o usuario, a
escolha do estabelecimento de saude e equipe para a exportagdo dos dados. O usuario devera ter
opcao de selecionar uma ou mais unidades e o sistema devera gerar as fichas somente das unidades

selecionadas;
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Disponibilizar opgdo para o usuario selecionar as fichas a serem exportadas. O sistema devera
exportar somente as fichas selecionadas;

Permitir que o usuario visualize as fichas que serao exportadas, antes que o sistema faga a exportagao;
Identificar, separadamente, as fichas aptas a exportacéo e as fichas com criticas;

Permitir que o usuario corrija as fichas com criticas, para que as mesmas se tornem aptas a serem
exportadas;

Permitir que o usuario possa manipular os arquivos ja exportados e consiga exportar novamente;
Disponibilizar a Ficha de Cadastro Domiciliar de acordo com 0 modelo do ministério da saude;
Disponibilizar integracdo da ficha de cadastro domiciliar com aplicativo para dispositivos moveis;

A ficha de cadastro domiciliar devera possibilitar que o usuario informe o nimero do prontuario familiar;
Condicionar um numero maximo de familias para cada agente de saude e que esse controle seja feito
pelo nimero do prontuario familiar

O sistema devera listar somente os nimeros de prontuarios familiares que néo estdo sendo utilizados
por outras familias do mesmo agente;

Armazenar um historico de alteragdes das informagdes da ficha de cadastro domiciliar;

Disponibilizar a Ficha de Cadastro Individual de acordo com o modelo do ministério da saude, integrada
ao cadastro de municipes;

Disponibilizar integracédo da ficha de cadastro individual com aplicativo para dispositivos méveis;

A ficha de atendimento individual, atendimento odontoldgico e procedimentos devera ser alimentada
através dos prdprios modulos correspondentes a cada ficha.

Disponibilizar a Ficha de Atividade Coletiva de acordo com o modelo do ministério da saude;

A ficha de atividade coletiva devera liberar somente os temas para reunido, publico alvo e
praticas/temas para saude que estao relacionados com a atividade selecionada;

Disponibilizar a Ficha de Visita Domiciliar de acordo com 0 modelo do ministério da saude;
Disponibilizar integracdo da ficha de visita domiciliar com aplicativo para dispositivos méveis;

Grafico de visitas domiciliares. O sistema devera permitir que o usuario gere um grafico de visita
domiciliar, que separe a quantidade de visitas de cada agente de saude por turno, por dia e por
competéncia;

Disponibilizar a Ficha de atendimento individual de acordo com 0 modelo do ministério da saude;

O sistema devera gerar a producdo do municipio contendo os procedimentos de cada ficha de
atendimento individual, ficha de atendimento odontoldgico individual e ficha de procedimentos,
realizados na competéncia e gerar arquivo no layout de importacdo do programa BPA do Ministério da

Saude;
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Permitir a importagao de arquivo XML gerado pelo CNES;

A importagdo do XML do CNES devera realizar, automaticamente, os cadastros de estabelecimentos
de saude, equipes, agentes de saude e micro areas;

Realizar a alocagdo dos agentes de salde nas micro areas de suas respectivas equipes, a partir da
importagdo do XML do CNES;

Disponibilizar a Ficha de Marcadores de Consumo Alimentar de acordo com o modelo do ministério da
saude;

Disponibilizar integracdo da ficha de Marcadores de Consumo Alimentar com aplicativo para
dispositivos moveis;

O sistema devera apresentar as informac6es da ficha de Marcadores de Consumo Alimentar de acordo
com a faixa etaria da idade do paciente informado;

Disponibilizar a Ficha de avaliacdo de elegibilidade e admissdao de acordo com o modelo do
Disponibilizar a Ficha de atendimento odontolégico individual de acordo com o modelo do ministério da
saude; ministério da saude;

Disponibilizar telas para consultas de Estabelecimentos de Saude, Equipes, Agentes de Saude e Micro
areas.

Permitir que o usuario consiga alocar ou realocar os agentes de saude as suas micro areas;

Relatério de Auditoria. O sistema devera disponibilizar um relatorio de auditoria, contendo as
informagdes de saude da ficha de cadastro individual e as informagdes de condicbes de moradia da
ficha de cadastro domiciliar. O relatério devera ser impresso de forma geral do municipio, por equipe e
por agente de saude;

Relatério de visita domiciliar. O sistema devera disponibilizar relatdrio que devera ser impresso com as
informacgdes de data inicial e final do periodo, quantidade de visitas realizadas por agente de saude e
quantidade total de familias e pessoas de cada agente de salde. O usuario devera ter opgao de
selecionar uma ou mais unidades e equipes para a emissao deste relatorio;

Relatério de Atendimento Individual. Disponibilizar um relatério com as informagdes dos atendimentos
individuais realizados no periodo e unidade informados. O relatério devera ser impresso de forma que
separe os atendimentos por equipe e por profissional;

Disponibilizar a impresséao das fichas do e-SUS, de maneira personalizada para o municipio.

Permite unificagdo de cidadaos, profissionais, logradouros, cidades e bairros.

Permite incluséo de fotos no Cadastro Individual.

Permite o cadastro de Grupos para Atividade Coletiva. Dessa forma é possivel incluir um grupo ao

invés de cada profissional individualmente.
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Permitir importar o arquivo de criticas do E-GESTOR e apresentar resumo do processamento,
apontando as informagdes que foram criticadas e o motivo da critica.
Permitir retirar do lote os registros com criticas para serem corrigidas e enviadas posteriormente em um

novo lote com as corregdes.

1.3.16 - SOFWARE PARA PRONTO ATENDIMENTO

Cadastro de setor;

Cadastro de consultério;

Cadastro de classificagéo;

O cadastro de classificagdo devera permitir que o usuario gerencie a prioridade para cada
classificagao;

Cadastro de plantonista;

Ao cadastrar um plantonista, o sistema devera permitir que o usuario vincule o setor e o consultrio
onde o profissional ira trabalhar. Este vinculo deve permitir que o usuério coloque outro profissional no
mesmo setor, mas ndo podera permite colocar outro profissional no mesmo consultério deste setor;

Ao informar o médico plantonista, o sistema devera listar somente o CBO relacionado no cadastro
deste médico;

O cadastro de plantonista, devera conter um campo de Natureza de atendimento, este, devera estar
ligado a um procedimento da tabela SIGTAP. O sistema deverd gerar a producdo destes
procedimentos, realizados na competéncia, em um arquivo no layout de importagao do programa BPA
do Ministério da Saude;

Permitir que o usuario encerre um plantdo, para que o profissional ndo apareca na listagem dos
médicos de plantao;

Criar e gerenciar uma fila de espera para o setor de triagem, onde o usuario possa alterar a ordem de
acordo com o quadro clinico do paciente. Desta maneira, a fila sera reorganizada de acordo com a
classificagao estabelecida para cada paciente.

Permitir a classificagdo do paciente utilizando o Protocolo de Manchester;

Disponibilizar um questionario que ao concluir o seu preenchimento o paciente seja classificado de
acordo com a Escala de Coma de GlasGow;

Permitir a avaliagdo do paciente através da Régua de dor, que pode ser de 0 (Quase sem dor) e chegar
até 10 (Dor méxima);

A fila de espera do setor de triagem deverd interagir com a fila da recepgdo, de maneira que os
atendentes da recepgéo consigam informar os dados cadastrais do paciente triado;

Disponibilizar controle por senha para cada paciente em espera;

Pagina 26 de 83


http://www.ceres.go.gov.br/

ESTADO DE GOIAS

Prefeitura Municipal de Ceres

Secretaria da Salde de Ceres

Praca Civica s/n° Centro CEP.: 76.300-000 Ceres-GO
Fone: (62) 3307-2095
E-mail: comprassaudeceres@outlook.com
Site: www.ceres.go.qov.br
CNPJ (MF) n®11.111.771/0001-72

Disponibilizar a impresséo do BAU — BOLETIM DE ATENDIMENTO DE URGENCIA;

Permitir que o usuario referencie um médico para realizar o atendimento a um determinado paciente;
Permitir ser informado um setor de atendimento para cada paciente, onde o paciente sé sera listado
para os médicos vinculados a este setor;

O sistema devera gerenciar a fila de espera de modo que a ordem dos pacientes esteja de acordo com
as regras de classificagdo e seguindo suas prioridades;

A fila de espera devera gerenciar os pacientes pela situagdo em que se encontram. Podendo ser elas:
Triado, em consulta, encaminhado, em observacao, realizando exames, Liberado, Desistente e
Cancelado;

Disponibilizar um mecanismo de chamada ao paciente para que diferentes médicos do mesmo setor
nao consigam chamar 0 mesmo paciente;

Possibilitar que o usuario faga a liberagdo do paciente quando 0 mesmo jé tiver sido atendido;
Possibilidade de integrar a triagem de pacientes a0 MODULO PRONTUARIO ELETRONICO (ITEM 8).
Essa integragéo devera criar uma fila de espera para que o setor médico possa ter acesso de forma
automatica. Devera criar uma ordem de pacientes de acordo com a sequéncia de liberagdo da
recepcao, respeitando a classificag@o estabelecida pelo setor de triagem. Esta integracao também tera

que fornece as informagdes de sinais vitais, queixas iniciais e sintomas para 0 médico ter acesso;

1.3.17 - SOFTWARE PARA INTEGRAGAO PIX-PDQ COM O CARTAO NACIONAL DE SAUDE

Permitir integrag@o com o WEB Service do Cartdo Nacional de Saude;

Em todas as telas de atendimento ao publico, ao buscar pelo cidadao, caso ele nao esteja cadastrado
na base municipal do sistema, permitir ao usuario realizar buscas na base nacional do Cartdo Nacional
de Saude e caso 0 mesmo seja localizado, permitir de imediato a incluséo na base do municipio;
Permitir ao usuario importar todos os cidadaos da base nacional que estejam vinculados ao municipio;
Sempre que um cidaddo sofrer atualizagdes no seu cadastro, possibilitar ao usuario enviar as
alteragdes atualizando a Base do Cartdo Nacional de Saude;

Caso o usuario detecte um cadastro de cidaddo incompleto, permitir a busca do mesmo na base do
cartdo nacional de saude e atualizar de forma direta o cadastro na base municipal com as informagdes

da base nacional;

1.3.18 - SOFTWARE PARA DEMANDA REPRIMIDA (FILA DE ESPERA)

Permitir a inclusé@o de todos os pacientes que venham a requerer servigos da Secretaria armazenando
as seguintes informagbes: N° Protocolo, paciente, unidade requisitante, prontuario CRE, CID,
diagndstico, especialidade, pessoa para contato, telefone de contato, risco cirdrgico com validade,

exames laboratoriais com validade, preferéncia de dias e horarios para atendimento, procedimentos

Pagina 27 de 83


http://www.ceres.go.gov.br/

ESTADO DE GOIAS
Prefeitura Municipal de Ceres
Secretaria da Salde de Ceres
Praca Civica s/n° Centro CEP.: 76.300-000 Ceres-GO
Fone: (62) 3307-2095
E-mail: comprassaudeceres@outlook.com
N _ Site: www.ceres.go.gov.br
s —GERET— 2 CNPJ (MF) n®11.111.771/0001-72

(De acordo com SIGTAP), data do encaminhamento, quantidade do procedimento, data limite para
atendimento, classifica¢éo (necessidade do atendimento), observagdes e profissional requerente;
Permitir a criagdo de uma tabela de classificagdes (necessidades de atendimento) onde o usuario
informe a descrigdo, a prioridade (ordem de atendimento) e a cor de identificacdo do item da
classificagao;

Fornecer uma lista de pacientes que aguardam por agendamento, ja agendados e ja atendidos.
Disponibilizar como parédmetro de consulta o paciente, o procedimento, a classificagéo, validade do
risco cirlrgico e exames laboratoriais, especialidade, periodo do pedido médico, periodo do limite de
atendimento, unidade requisitante, n° do protocolo e profissional de preferéncia;

Registrar um historico de contatos realizados com o paciente;

Possibilitar a alteracdo da situagéo atual do agendamento registrando um parecer sobre 0 motivo da
alteragéo;

Caso o paciente solicite 0 cancelamento ou a retirada do seu nome da lista, registrar o motivo e emitir
um termo de responsabilidade onde 0 mesmo devera assinar;

Registrar um log de evolugdo do atendimento do paciente onde seja possivel visualizar a data de
interacao, a situagdo anterior e a situagao atual, a classificagao anterior e a classificagao atual;

Emitir um relatério que liste todos os agendamentos resultantes do filtro aplicado de acordo com item 3
deste quadro. O relatorio devera listar todas as informagdes registradas do agendamento e ser
impresso em ordem de atendimento conforme a classificagdo de atendimento definida no item 2 deste
quadro;

Disponibilizar grafico que sera gerado a partir do filtro aplicado conforme item 3 deste quadro e agrupe
por classificacdo, por unidade requisitante, especialidade, mensal, médico solicitante, anual, risco
cirurgico dentro da validade, exames laboratoriais dentro da validade, situagéo, procedimento e agente
de saude;

Possibilidade de exportar para arquivos os graficos gerados no item 9 deste quadro;

Os registros resultantes do filtro aplicado de acordo com o item e deste quadro, deverdo ser
identificados por cores que demonstrem a situagdo atual do registro (aguardando agendamento,
agendado, atendido, vencido e proximo de vencer);

Em todos os médulos de agendamento de servigos de salde devera ser possivel acessar a lista de
pacientes que aguardam por atendimento na especialidade e procedimento especifico do
agendamento. A lista devera vir classificada de forma automatica respeitando a classificagao e a data

de incluséo do paciente;
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Permitir bloqueio do agendamento de pacientes avulsos e agendar somente pela fila gerada conforme
0 item 12 deste quadro;

Ao agendar o servigo para o paciente conforme item 13 deste quadro, mudar de forma automatica a
situacdo do paciente na fila de espera para agendado;

Quando houver a confirmacdo do atendimento do paciente nos médulos de agendamento e
atendimento, confirmar de forma automatica o atendimento do paciente na fila de espera;

Notificar o cidadao sobre a disponibilidade da sua vaga via e-mail ¢ SMS e permitir que o cidaddo

confirme sua presenga via SMS.

1.3.19 - SOFTWARE PARA APLICATIVO PARA AGENTE COMUNITARIO DE SAUDE

O aplicativo devera operar em dispositivos moveis com sistema operacional Android;

O aplicativo devera permitir ao usuario realizar o cadastro de domicilios conforme formulario solicitado
pelo E-Sus do Ministério da Saude;

O aplicativo devera permitir ao usuario realizar o cadastro de individuos conforme formulario solicitado
pelo E-Sus do Ministério da Saude;

O aplicativo devera permitir ao usuario realizar a visita domiciliar conforme formulario solicitado pelo E-
Sus do Ministério da Saude;

O aplicativo devera permitir ao usuério realizar o Registro da Ficha de Consumo Alimentar conforme
formulario solicitado pelo E-Sus do Ministério da Saude;

O aplicativo devera se conectar com o servidor e receber todas as informagdes necessérias para
operar como cadastro de individuos, informacdes da microarea, domicilios j& cadastrados e
logradouros disponiveis para a micro area;

Todos os registros realizados deverdo ficar armazenados no dispositivo e deveréo ser enviados para o
servidor quando existir conexao com a internet;

O aplicativo devera disponibilizar o cadastro de todos os individuos do municipio e sé permitir
alteracOes e vinculagdes de individuos que estejam vinculados a microarea do agente de saude
conectado no aplicativo;

O aplicativo devera ser de uso Unico e exclusivo do agente de satde conectado, informagdes de outros
agentes de saude ndo poderéo ser acessadas;

O aplicativo devera permitir a visualizagao do cartdo basico de vacinagédo dos individuos da sua area,
com o aprazamento de todas as doses de vacinas de acordo com o calendério basico de vacinagao do

Ministério da Saude.
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Permitir a atualizagdo do cartdo de vacinagdo com o registro de dose anterior. O registro da dose
anterior devera ser enviado para o Ministério da Saude e atualizado o cartdo de vacinagéo do individuo
na base municipal.

Permitir a visualizag@o e registro de dose anterior do publico alvo aprazado para as campanhas de
vacinagao criadas pelo municipio.

Permitir o monitoramento dos individuos que pertencem ao grupo de hipertensos, diabéticos,
gestantes, criangas e doses em atraso de vacina e acompanhar as visitas realizadas na competéncia
atual.

Notificar doses de vacina em atraso ao acessar a familia identificando os individuos que estdo com
doses em atraso.

Permitir o acesso aos domicilios através da leitura do QRCODE do domicilio. O QRCODE devera ser o
mesmo utilizado pelo Agente de Endemias.

Caso 0 agente realize a visita sem a leitura do QRCODE, abrir uma enquete e obrigar o registro do

motivo.

1.3.20 - SOFTWARE PARA APLICATIVO PARA ATENDIMENTO ODONTOLOGICO

[

O aplicativo devera operar em dispositivos méveis com sistema operacional Android;

Permitir o registro da ficha de Atendimento Odontolégico Individual conforme disponivel na verséo mais
atualizada do E-Sus do Ministério da Saude;

Permitir visualizar o histérico de atendimentos anteriores do paciente;

Fornecer uma lista de pacientes agendados para o atendimento;

Permitir informar procedimentos realizados e procedimentos a fazer;

Disponibilizar um odontograma completo permitindo o usuario informar procedimentos por dente, por
sextante e por arcada;

Permitir visualizar o histérico de procedimentos realizados em cada dente;

Todas as informagdes registradas deverao ser enviadas para o servidor de dados.

1.3.21 - SOFTWARE PARA VIGILANCIA SANITARIA

[

[

Realizar o cadastro dos estabelecimentos comerciais do municipio por grupos e subgrupos de controle;
Registrar as inspegdes realizadas nos estabelecimentos e manter histérico das inspegoes;

Emitir Alvara de Inspegao Sanitaria e gerenciar a validade dos mesmos;

Emitir alvara provisério de inspecao e gerenciar a validade dos mesmos

Os usuarios do sistema deverdo ter fungdes diferentes dentro do sistema.

1.3.22 - SOFTWARE PARA ALMOXARIFADO

Cadastro dos Produtos;
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Gerenciar o estoque dos produtos por unidade de atendimento;

Gerenciar o estoque de produtos por lote;

Gerenciar o vencimento de cada lote;

Gerenciar o estoque disponivel, permitindo ao usuario visualizar a qualquer momento, principalmente
no ato da saida;

Bloquear um lote de produto de uma unidade de atendimento impossibilitando a saida;

Permitir que o usuario nao utilize lote quando nao for necessario;

Entrada de Produtos por unidade de atendimento e fornecedor;

Possibilidade de informar o tipo de aquisi¢do dos medicamentos: Licitagdo, Dispensa de Licitagéo e
Pregéo;

Informar o valor unitario pago por cada Produto no ato da compra;

A unidade de atendimento deverd estar vinculada ao usuario logado no sistema, néo permitindo ao
mesmo que altere a unidade, a ndo ser que 0 mesmo esteja cadastrado em mais de uma unidade;
Saida de produtos por unidade de atendimento;

Ter possibilidade de informar um departamento, dentro da unidade de atendimento, para saida dos
produtos;

Informar finalidade de uso dos produtos na saida de produtos

Transferéncia do estoque de Produtos entre as unidades de atendimento;

Gerenciar o empréstimo de Produtos para outras pessoas juridicas;

Gerenciar a devolugdo de empréstimo de produtos concedida a pessoas juridicas;

Gerenciar o empréstimo de produtos de outras pessoas juridicas feitas ao municipio;

Gerenciar a devolugéo de produtos do municipio a outras pessoas juridicas;

Possibilitar que a devolugdo de um produto X possa ser feita por outro Y;

Possibilitar que a devolugdo de um produto X possa ser feita por outros Y, Ke Z;

Relatdrio do cadastro de produtos;

Relatério de sugestdo de compras trazendo o estoque disponivel, estoque minimo, consumo diario,
prazo para consumo do estoque disponivel, sugestdo de compra e valor unitario da Ultima compra;
Controle de doacg&o de produtos;

Controlar o estoque minimo do produto considerando o prazo de compra do municipio como parametro;
Possibilitar as Unidades de Atendimento que possuirem produtos, efetuarem os pedidos via sistema;
Na elaboracdo do pedido, possibilitar ao usuario informar a qual unidade de atendimento sera

destinado o pedido;
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Na elaborac¢éo do pedido, possibilitar ao usuario informar o funcionario responsavel pela elaboragao do
pedido;

Na elaboragéo do pedido, possibilitar ao usuario informar o prazo de consumo do pedido;

Na elaboragdo do pedido, informar ao usuario o estoque disponivel do produto na unidade de
atendimento para qual se destina o pedido;

Caso o estoque disponivel na unidade de destino seja insuficiente para atender a quantidade solicitada,
informar para o usuario, mas permitir incluir assim mesmo o produto no pedido;

Informar para o usuario a situagao atual do pedido;

Permitir que o usuario salve o pedido e abra posteriormente e que s seja enviado para a unidade de
destino quando o usuario permitir;

Assim que o pedido de produto for enviado pelo usuario, os usuarios que tem acesso ao médulo da
Almoxarifado deverdo receber um alerta do sistema e sempre que acessarem o sistema até que o
mesmo seja atendido;

Informar para o usuario uma rela¢éo dos pedidos em aberto destinados a sua unidade de atendimento;

Na tela de atendimento dos pedidos destinados a unidade, devera ser informado para o usuario a lista
de produtos solicitados pela unidade remetente;

Na tela de atendimento dos pedidos destinados a unidade, devera ser informado para o usuario o
estoque disponivel do produto na sua unidade, o estoque na unidade remetente, a quantidade
solicitada pelo remetente, a quantidade j& atendida, o estoque minimo do produto na unidade e o prazo
em dias para consumo do estoque disponivel, ambas as informagdes da unidade destinataria que ira
atender o pedido;

Relatério de movimento de estoque, detalhando a quantidade de entrada, saida e transferéncias. O
relatério devera mostrar o estoque atual para que se faga um comparativo. Devera ser impresso da

forma sintético e analitico;

1.3.23 - SOFTWARE DE GESTAO AMBIENTAL

[

Gerenciar todos os imoveis dos municipios, integrando os iméveis do tipo domicilios aos domicilios ja
cadastrados pelos agentes comunitérios de saude (ACS) e pelos iméveis cadastrados pela vigilancia
sanitaria.

Permitir o registro das inspec¢des dos imdveis

Emitir os relatorios gerencias necessarios para prestagao de contas da vigiléncia;

Gerenciar as amostras de espécimes enviadas para os laboratorios de analises e permitir o registro dos

resultados;
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Gerar um mapa demonstrando a geolocalizagdo dos focos de endemias registrados pelos agentes
através do aplicativo conforme item 26;

Permitir a visualiza¢do de fotos registradas pelos agentes de endemias através do aplicativo conforme
item 26.

Permitir a visualizagao de todos os imdveis de um bairro/quarteirdo apresentando a situagéo de visita
no ciclo de trabalho selecionado informando os iméveis visitados, a visitar, recusados/ausentes e 0s

imoveis recuperados

1.3.24 - APLICATIVO PARA AGENTE DE ENDEMIAS

Operar em smartphones e tablets com sistema operacional Android;

Operar com ou sem sinal de internet;

Permitir o registro dos imdveis integrando os do tipo domiciliar com os domicilios ja cadastrados pelos
agentes comunitarios de saude;

Permitir o registro das inspegdes realizadas;

Permitir o registro de fotos das inspegdes

Registrar a geolocaliza¢do das visitas assim como a data e horario que as mesmas acorreram;
Registrar a geolocaliza¢do dos focos encontrados.

Permitir o acesso aos domicilios através da leitura do QRCODE do Imével. O QRCODE deveré ser o
mesmo utilizado pelo Agente de Saude e pela Vigilancia Sanitaria.

Caso o agente realize uma visita sem a leitura do QRCODE do Imével, abrir uma enquete solicitando

ao agente que informe o motivo de realizar a visita sem a leitura do QRCODE.

1.3.25 - SOFTWARE PAINEL DE INDICADORES DO PROGRAMA PREVINE BRASIL

Permitir a visualizagao de todos os indicadores do programa Previne Brasil do Ministério da Saude, por
quadrimestre anteriores e no quadrimestre atual em tempo real.

Permitir a visualizagdo da meta do indicador e da pontuag&o atual atingida pelo municipio.

Permitir a visualizagdo das faixas de cores da pontuagdo de acordo com o estabelecido pelo E-
GESTOR do Ministério da Saude.

Calcular o ISF (INDICADOR SINTETICO FINAL) do Municipio de acordo com as notas atuais do
municipio.

Permitir o desdobramento da nota de cada indicador por equipe, mostrando a quantidade de individuos
cadastrados como publico alvo do indicador, quantos individuos ja atingiram o indicador, quantos ainda

nao atingiram e o percentual de alcance do indicador.
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Permitir o desdobramento da nota de cada indicador por Microarea/ACS, mostrando a quantidade de
individuos cadastrados como publico alvo do indicador, quantos individuos j& atingiram o indicador,
quantos ainda n&o atingiram e o percentual de alcance do indicador.

Permitir a visualizag&o dos individuos publico alvo do indicador por municipio, por equipe e por
microarea/ACS.

Permitir visualizar todos os atendimentos do individuo assim como as informagdes preponderantes
para base de calculo do indicador analisado.

Permitir o processamento do arquivo de individuos disponibilizado pelo E-GESTOR do MS com a
relacdo de individuos que estao presentes no numerador do indicador e confrontar com o resultado do
painel proposto, apresentando um resumo da situagéo de cada individuo.

Permitir a impressdo de lista de individuos de cada indicador por municipio, por equipe e por
microarea/ACS, listando as informagdes de atendimento do indicador e a situagdo atual de cada
individuo em relagdo ao indicador proposto.

Permitir aplicar filtros nos indicadores para realizar a busca ativa dos indicadores que alcangaram e nao
alcangaram o indicador

Permitir visualizar se os atendimentos considerados pra atendimento do indicador foram enviados e
validados pelo PEC do Ministério da Saude, assim como o nimero do lote de envio do atendimento.
Permitir fazer recortes dos cenérios dos indicadores para comparagdes futuras permitindo confrontar a
situacdo atual de cada indicador com a situa¢do na data do recorte. Manter todos os recortes salvos

pra fins de verificagdes futuras.

1.3.26 - SOFTWARE BUSINESS INTELLIGENCE - B.1.

[

Fornecer uma ferramenta de B.l. que possa ser acessada de dentro do sistema e que as informagdes
sejam carregadas em tempo real, sem a necessidade de criacdo de carga de dados durante horarios
programados.

Permitir controle de permissdes de acesso aos dashboards para os usuarios do sistema.

Apresentar Dashboard dos Atendimentos de Enfermagem, com fluxo de atendimentos mensal dos
ultimos 2 anos, fluxo de atendimento diario, fluxo de atendimento por hora, atendimentos por Unidade
de Saude, atendimentos por Profissional, atendimentos por dia da semana, atendimentos por tipo de
consulta, atendimentos por natureza do atendimento, atendimentos da atengao basica e da atencéo
especializada, procedimentos executados e situagdo de envio da produgdo da atencdo basica e da
atencao especializada.

Apresentar Dashboard dos Atendimentos Médicos, com fluxo de atendimentos mensal dos ultimos 2

anos, fluxo de atendimento diario, fluxo de atendimento por hora, atendimentos por Unidade de Saude,
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atendimentos por Profissional, atendimentos por dia da semana, atendimentos por tipo de consulta,
atendimentos por natureza do atendimento, atendimentos da atengdo basica e da atengéo
especializada, procedimentos executados e situacdo de envio da producdo da atengéo basica e da
atencao especializada.

Apresentar Dashboard dos Atendimentos Odontoldgicos, com fluxo de atendimentos mensal dos
ultimos 2 anos, fluxo de atendimento diario, fluxo de atendimento por hora, atendimentos por Unidade
de Saude, atendimentos por Profissional, atendimentos por dia da semana, atendimentos por tipo de
consulta, atendimentos por natureza do atendimento, atendimentos da atengéo basica e da atencéo
especializada, procedimentos executados e situacdo de envio da producdo da atengéo basica e da
atencao especializada.

Apresentar Dashboard dos Atendimentos de Técnico/Auxiliar de Enfermagem, com fluxo de
atendimentos mensal dos Ultimos 2 anos, fluxo de atendimento diario, fluxo de atendimento por hora,
atendimentos por Unidade de Saude, atendimentos da atencdo basica e da atencdo especializada,
procedimentos executados e situagdo de envio da producdo da atengdo basica e da atengéo
especializada.

Apresentar Dashboard das Visitas Domiciliares dos Agentes Comunitarios de Saude, com fluxo de
visitas mensais 2 anos, fluxo de visitas diarias, fluxo de visitas por hora, visitas por Unidade de
Saude/equipe, visitas por Profissional, visitas por dia da semana e situa¢éo de envio da produgao da
atencgéo basica.

Apresentar Dashboard de Cadastros do Municipio, com o total de familias e individuos por unidade de
saude, por equipe, por microarea/ACS, assim como o total de familias e individuos do municipio.
Apresentar o percentual de individuos do municipio que residem na zona urbana e na zona rural, total
de individuos por tipo de domicilio, por forma de escoamento do esgoto sanitario, que possuem acesso
a energia elétrica, do material predominante na casa da familia, da forma de abastecimento de agua,
no caso de producgdo rural, apresentar o percentual de individuos por condi¢do de posse da terra, a
forma de destinagao do lixo, a situacdo de posse da moradia, a renda familiar, total de individuos por
cor, por faixa etaria, por sexo, populagéo hipertensa, populacdo diabética, populagdo por bairros do
municipio. Listar nominalmente os individuos de acordo com os filtros aplicados nas visées anteriores.
Permitir também filtrar os individuos do municipio por bairro, logradouro, idade e data de nascimento.
Apresentar Dashboard com a performance de visitas dos ACS, comparando o percentual de familias,
individuos, criangas, idosos, hipertensos, diabéticos e gestantes visitadas nos Ultimos 30 dias. Permitir

a visualizagdo por equipe e por ACS.
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Apresentar Dashboard com o percentual de familias visitadas por equipe e por ACS nos ultimos dias.
Permitir a visualizagdo das familias visitadas e nao visitadas por equipe e por ACS.

Apresentar Dashboard que permita visualizar o volume de medicamentos prescritos pelo prontuario
eletrénico separando os medicamentos pactuados pelo municipio e 0s ndo pactuados totalizando as
informagdes por medicamento e por prescritor.

Apresentar Dashboard que permita visualizar os exames requisitados pelo prontuario eletrénico
totalizando por exame, por profissional requisitante e por paciente. Demonstrar o volume de requisigdes
diarias, mensais e anuais.

Apresentar Dashboard que permita visualizar o volume de exames autorizados pela regulagdo para
terceirizagdo, seja via consércio de saude ou através de prestadores contratados pelo proprio
municipio. Totalizar as informagdes por exame, por Unidade de Saude requisitante e por profissional
requisitante.

Apresentar Dashboard que demonstre a capacidade instalada do municipio quanto a oferta de vagas
de todos os profissionais de saude do municipio: Médicos, enfermeiros, dentistas, nutricionistas,
fisioterapeutas, etc. e confronte com as vagas abertas nas agendas dos profissionais, a quantidade de
individuos agendados e a quantidade de individuos atendidos. Permitir a visualizagdo dentro dos
meses do ano e dentro dos dias do més selecionado.

Apresentar Dashboard com o volume de consultas agendadas para todos os profissionais de saude do
municipio e totalizar por profissional, por natureza do atendimento, por situagdo atual, por Unidade de
Saude, por ano, por més, por dia e por individuo.

Apresentar Dashboard que permita realizar o monitoramento da situa¢do das equipes de estratégia de
saude da familia quanto ao Programa Informatiza APS do Ministério da Saude.

Apresentar Dashboard que permita visualizar o mapa territorial do municipio com a alocagao das
Unidades de Saude apresentando a quantidade de familias, individuos, gestantes, criangas, idosos,
hipertensos e diabéticos.

Apresentar dashboard com a gestdo das familias visitadas e ndo visitadas por equipe e por ACS.
Apresentar dashboard com a Performance dos Agentes Comunitarios de Saude.

Apresentar dashboard de Salde da Mulher onde possa ser visualizado a situagdo de todas as
mulheres na faixa etéria de Citopatoldgico e Mamografia de Rastreamento e a situagao atual.
Apresentar dashboard de Requisicdes de Procedimentos pelo Prontuario Eletronico e os
Procedimentos que foram terceirizados para prestadores do municipio e por prestadores do Consércio
de Saude.

Apresentar dashboard de Gestao dos Servigos Terceirizados pelo Consércio de Saude.
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Apresentar dashboard de Gestao dos Servigos Terceirizados por Prestadores de Servigos através de
Convénio Direto com o Municipio.

Apresentar dashboard de Gestéo dos Exames realizados pelo Laboratério Publico Municipal.
Apresentar dashboard de Gestao das Viagens realizadas pelo Transporte Sanitario do Municipio.
Apresentar dashboard de Monitoramento da Producao da Atengéo Basica.

Apresentar dashboard de Monitoramento da Produgao Ambulatorial.

Apresentar dashboard de Gestdo de Compras de Medicamentos e Insumos da Farméacia Bésica
Municipal.

Apresentar dashboard de Gestao da Dispensacdo de Medicamentos pra populagéo.

Apresentar dashboard de Gestao do Estoque de Medicamentos, informando o prazo de consumo do
estoque de cada medicamento, ultimo valor de compra, média de consumo diario e estoque atual.
Apresentar dashboard de Gestdo dos Lotes de medicamentos, informando o prazo de validade e a
localizagéo dos lotes nos estoques das Unidades de Saude do Municipio.

Apresentar dashboard de Imunizagéo de Doses de Vacinas aplicadas.

Apresentar dashboard de Entrada de Doses de Vacinas.

Apresentar dashboard de Envio de Doses de Vacinas.

Apresentar dashboard de Gestédo do Estoque de Doses de Vacinas do Municipio.

Apresentar dashboard de Gestao do Envio das Doses de Vacina para o Ministério da Saude.
Apresentar dashboard de Monitoramento das Amostras de Larvas coletadas pelos Agentes de
Endemias nas visitas em campo.

Apresentar dashboard de Monitoramento das Visitas realizadas pelos Agentes de Endemias.
Apresentar dashboard com o indice de visitas dos agentes de saude e agentes de endemias que foram
realizadas sem a leitura do QRCODE. Apresentar consolidado por Equipe e por Agente. Apresentar o
consolidado das ocorréncias por motivo.

Apresentar dashboard com a incidéncia de medicamentos prescritos pelos profissionais através do
prontuario eletrénico. Consolidar as informagdes por medicamentos pactuados pelo municipio e nao
pactuados. Mostrar a ocorréncia pro medicamento, por profissional e por equipe.

Apresentar dashboard de Gestdo das Préteses Dentarias do municipio. Apresentar a quantidade

autorizada mensalmente, valor gasto mensalmente, prestadores autorizados e individuos beneficiados.

1.3.27 - APLICATIVO DO CIDADAO

Fornecer aplicativo para uso gratuito do municipe que estiver vinculado as equipes de estratégia de
saude da familia do municipio.

O aplicativo devera estar disponivel para instalagao através das lojas App Store e Google Play.
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O aplicativo devera apresentar a composicao familiar e permitir que seja feita a gestdo dos membros
dependentes (criangas e idosos) pelo aplicativo do responsavel.

O aplicativo devera permitir ao usuario editar sua foto. Esta foto sera apresentada no prontuario
eletrénico.

Permitir ao usuario realizar a solicitagdo de agendamento de consultas médicas, enfermagem,
odontoldgicas, pré-natal, preventivo, hiperdia, fisioterapia, nutricionista, vacina e demais profissionais
do municipio.

Notificar o usuario sobre 0 andamento das suas solicitagdes.

Permitir que o usuario confirme e cancele os seus agendamentos.

Permitir ao usuario avaliar os seus atendimentos, independentemente de ter sido agendado pelo
aplicativo ou pela unidade de saude.

Notificar o usuério através de mensagens pelo WhatsApp.

Recurso de Tele Saude. Permitir o atendimento através de chamada de video entre o profissional em
Saude e o Paciente. Este recurso devera estar integrado a agenda do profissional € ao prontuario
eletronico.

Lista de Telefones Uteis. Permitir ao administrador do municipio cadastrar uma lista de telefones Uteis
Lista de farmacias de plantao de acordo com o cronograma do municipio.

Lista de farmacias de plantao de acordo com o cronograma do municipio.

Quando o agente de saude baixar o individuo/familia o aplicativo devera efetuar o bloqueio imediato
dos usuarios baixados.

Apresentar o Cartdo SUS Virtual do Paciente.

Apresentar o Cartdo de Vacina do Individuo.

Apresentar as Receitas de Medicamentos prescritas pelo Prontuario Eletrénico. O Arquivo deve estar
no formato PDF e estar assinado digitalmente por uma assinatura eletronica.

Apresentar as Requisicdes de Exames feitas pelo Prontuario Eletrénico. O Arquivo deve estar no
formato PDF e estar assinado digitalmente por uma assinatura eletronica.

Notificar o Individuo sempre que houver doses de vacinas em atraso. O aprazamento das doses devera
acompanhar o calendario basico de vacinagao da crianca até o idoso. As doses deverdo ser aprazadas
automaticamente pra todos os individuos do municipio.

Apresentar para o Individuo todos os procedimentos que estiverem na Regulagcdo do Municipio.
Notificar o individuo sobre a mudanga de status e permitir que o usuario acompanha o andamento dos
seus procedimentos.

Apresentar para o Individuo o Histérico de Viagens nos veiculos do Municipio.
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1.3.28 - SOFTWARE TELE-SAUDE

[

[

[

O Sistema proposto devera permitir o agendamento de Consultas na modalidade de Tele Consulta. A
agenda do profissional podera ter atendimentos presenciais junto com atendimentos de Tele Consulta
Permitir que o profissional chame o paciente a ser atendido através do Painel de Senha. Quando for
atendimento de Tele Saude, devera chamar no painel de senha informando que o proximo atendimento
sera em tele saude e notificar o paciente que sera atendido através do aplicativo do cidadao solicitando
que ele ingresse no atendimento.

Notificar o paciente com antecedéncia de 3 dias informando que ele tera um atendimento em tele
saude. Informar que ele precisa ter um telefone com camera e estar em local de boa luminosidade.
Notificar o paciente no dia do atendimento informando o andamento dos atendimentos. Posicionar o
paciente na fila e informar o horéario estimado para o atendimento de acordo com o tempo médio dos
atendimentos da agenda do dia.

Permitir que o profissional visualize o paciente em tela suspensa ao prontuario para que seja possivel
conversar e visualizar o paciente durante o registro no prontudrio.

Permitir que o profissional finalize a chamada de video com o paciente.

Permitir que o atendimento seja gravado.

1.3.29 — PAINEL DE SENHA

Permitir apresentar um painel de senha que sera apresentado em um televisor do tipo smartv através
de um link no navegar de internet.

Solicitar login e senha de controle e identificar qual o local de atendimento.

Permitir que o profissional chame o préximo paciente a ser atendido e seja apresentado o seu nome, a
identificacdo do consultério e a cor da classificagdo de risco feita na triagem do paciente.

Apresentar a lista dos ultimos 5 pacientes chamados.

CONSULTORIA DE GESTAO EM SAUDE
1.3.30 - CONSULTORIA DE GESTAO EM SAUDE: INDICADORES DE DESEMPENHO PREVINE BRASIL

Realizar capacitagdes com equipes de gestao e assistenciais da atengéo basica, para Nova Politica
de Financiamento da Atencéo Basica “Previne Brasil’, apresentagao da ferramenta de monitoramento
de indicadores de desempenho, em tempo real, com extra¢des de dados da base local do Sistema de
informagao da atengéo basica, do Médulo Municipal, conforme item IIl; — SISTEMA DE GESTAO EM
SAUDE PUBLICA DOS MUNICIPIOS;

Realizar capacitacdo para qualificacdo e consisténcia dos dados informados pelas equipes, no

sistema de produgdo da atencdo basica, com metodologia adequada de inser¢do dos dados no
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sistema, no Médulo de Gestdo dos Municipios, conforme item Ill; — SISTEMA DE GESTAO EM
SAUDE PUBLICA DOS MUNICIPIOS;

Realizar diagnéstico situacional dos indicadores de desempenho por municipio e equipes de saude,
conforme item IIl; — SISTEMA DE JGESTAO EM SAUDE PUBLICA DOS MUNICIPIOS;

Realizar reunido de alinhamento com a equipe de gestdo municipal com a apresentagdo do
panorama municipal, através da ferramenta de monitoramento de indicadores de desempenho e a
metodologia de trabalho que sera aplicada, juntos as equipes, para evolugado dos indicadores de
salde, conforme item IIl; - SISTEMA DE GESTAO EM SAUDE PUBLICA DOS MUNICIPIOS;
Realizar monitoramento mensal com avaliagéo das gestantes por equipes, com DPPs previstas para
0 quadrimestre, para que as equipes facam as devidas intervengdes com a realizagdo das consultas
de pré-natal das gestantes e devida alimentagédo no sistema, no Médulo de Gestédo dos Municipios,
conforme item III; - SISTEMA DE GESTAO EM SAUDE PUBLICA DOS MUNICIPIOS;

Realizar monitoramento mensal com avaliagdo das gestantes por equipes, com DPPs previstas para
0 quadrimestre, para que as equipes fagam as devidas intervengdes com a realizagdo dos exames de
HIV e VDRL e as devidas alimentagdes no sistema, no Mddulo de Gestao dos Municipios, conforme
item IIl; - SISTEMA DE GESTAO EM SAUDE PUBLICA DOS MUNICIPIOS;

Realizar monitoramento mensal com avaliagdo das gestantes por equipes, com DPPs previstas para
0 quadrimestre, para que as equipes facam as devidas intervengdes com a realizagdo das consultas
odontoldgicas das gestantes e as devidas alimentagdes no sistema, no Médulo de Gestdo dos
Municipios, conforme item IlI; - SISTEMA DE GESTAO EM SAUDE PUBLICA DOS MUNICIPIOS;
Realizar monitoramento mensal de mulheres na faixa etaria de 25 a 64 anos que nao realizaram
exames citopatolégicos nos ultimos 03 anos, para que as equipes facam as devidas intervengdes
com a realizagao do procedimento e as devidas alimentagdes no sistema, no Médulo de Gestao dos
Municipios, conforme item IIl; - SISTEMA DE GESTAO EM SAUDE PUBLICA DOS MUNICIPIOS;
Realizar monitoramento mensal de criangas menores de 01 ano que n&o tomaram a 32 dose de
poliomielite inativada e 3%dose de penta valente nos Ultimos 12 meses, referentes ao quadrimestre
em curso, para que as equipes facam as devidas intervencdes com a realizagao do procedimento e
as devidas alimentagdes no sistema, no Mddulo de Gestdo dos Municipios, conforme item IIl; —
SISTEMA DE GESTAO EM SAUDE PUBLICA DOS MUNICIPIOS;

Realizar monitoramento mensal com avaliagdo dos hipertensos cadastrados, verificando os
acompanhamentos semestrais e aqueles que ndo realizaram a afericdo da pressao arterial (PA) e
consultas de acompanhamento, para que as equipes facam as devidas intervengbes com a
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realizacdo do procedimento e as devidas alimentagdes no sistema, no Mddulo de Gestdo dos
Municipios, conforme item IIl; - SISTEMA DE GESTAO EM SAUDE PUBLICA DOS MUNICIPIOS;
Realizar monitoramento mensal com avaliacdo dos Diabéticos cadastrados, verificando os
acompanhamentos semestrais e aqueles que nado realizaram as consultas de acompanhamento e
solicitagdo da hemoglobina glicada, para que as equipes fagam as devidas intervengdes com a
realizacdo do procedimento e as devidas alimentagdes no sistema, no Mddulo de Gestdo dos
Municipios, conforme item IIl; - SISTEMA DE GESTAO EM SAUDE PUBLICA DOS MUNICIPIOS;
Realizar reunides periodicas para reavaliagdo dos resultados, processos, nivel de assimilagao,
envolvimento e comprometimento das equipes para o alcance dos resultados previstos;
Elaboragéo de estratégias para otimizacdo das agbes de servigos de salde com foco nas linhas de

cuidado e protocolos assistenciais e consequentemente os alcances dos indicadores.

1.3.31 - CONSULTORIA DE GESTAO EM SAUDE: INSTRUMENTOS DE GESTAO E ATENGAO PRIMARIA.

Realizar capacitagbes com a equipe de gestao referente planejamento no SUS a partir do Decreto
7.508/2011 (que versa sobre a Organizacdo do SUS, Planejamento em Saude, Assisténcia a Saude e
Articulacao Inter federativa) com diretrizes a compatibilizagdo entre os instrumentos de planejamento
do SUS e do Governo;

Realizar capacitagdo da equipe de gestdo composta por equipe multiprofissional para elaboragao do
Plano Municipal de Saude, expressando o processo de planejamento sob a coordenagdo do gestor
municipal e apresentar as intengdes e os resultados planejados no periodo de 4 anos, expressos em
objetivos, diretrizes e metas. Estruturando o Plano de Saude conforme, anélise situacional da saude
do municipio, definicao de diretrizes, objetivos, indicadores e metas, monitoramento e avalia¢o;
Realizar capacitagdo da equipe de gestdo composta por equipe multiprofissional para elaboragéo da
Programacao Anual de Saude, estruturando o detalhamento das agdes do Plano de Saude que serao
implementadas ano a ano, e deverdo contribuir para o alcance dos objetivos e metas do plano de
saude, com a descricdo de agdes voltadas a promogao, prote¢do e recuperacdo da saude, e agdes
inerentes a gestdo do SUS, congregando programagdes especificas existentes, definindo as metas a
serem alcangadas no ano, e descrever as agdes necessarias para alcanga-las;

Realizar capacitagdo da equipe de gestdo composta por equipe multiprofissional para elaboragéo do
Relatério Anual de Gestdo RAG, contendo analise dos resultados das agbes (execugdo da
programacdo fisica e amamentaria/ financeira) previstas na PAS, descricdo de eventuais
redirecionamentos em relacéo a PAS e ao Plano de Saude;

Realizar capacitagdo da equipe de gestdo composta por equipe multiprofissional para elaboragéo do
Relatério Detalhado do Quadrimestre Anterior (RDQA), contendo analise dos resultados das agdes

Pagina 41 de 83


http://www.ceres.go.gov.br/

ESTADO DE GOIAS

Prefeitura Municipal de Ceres

Secretaria da Salde de Ceres

Praca Civica s/n° Centro CEP.: 76.300-000 Ceres-GO
Fone: (62) 3307-2095
E-mail: comprassaudeceres@outlook.com
Site: www.ceres.go.qov.br
CNPJ (MF) n®11.111.771/0001-72

(execugdo da Programacdo Anual de Saude) previstas na PAS, descrigdo de eventuais
redirecionamentos em relacdo a PAS e ao Plano de Saude;

Realizar capacitagdo da equipe de gestdo composta por equipe multiprofissional para elaboragéo da
Pactuagbes, composta por indicadores relacionados a diretrizes nacionais, compostos por
indicadores universais e indicadores especificos.

Realizar analise de dados juntamente com a equipe para verificagdo da prestagéo de servigos
conforme pactuado e analise de desempenho para apresentagdo em audiéncias publicas utilizando
materiais da Plataforma, conforme item IIl; - SISTEMA DE GESTAO EM SAUDE PUBLICA DOS
MUNICIPIOS;

Realizar orientacdo e apoio na construgdo de audiéncias publicas utilizando materiais da Plataforma,
conforme item III; - SISTEMA DE GESTAO EM SAUDE PUBLICA DOS MUNICIPIOS;

1.3.32 - CONSULTORIA DE GESTAO EM SAUDE: GESTAO EM AGENTES COMUNITARIOS DE SAUDE.

Realizar capacitagdes com equipes de ACS - Agentes Comunitarios de Saude, para Nova Politica de
atendimento e acompanhamento da Atencdo Basica conforme o programa “Previne Brasil”,
apresentacdo de aplicativo e ferramenta de monitoramento de indicadores de desempenho, em
tempo real, com extragdes de dados da base local do Sistema de informacéo existente, do Modulo
Municipal, conforme item Ill; - SISTEMA DE GESTAO EM SAUDE PUBLICA DOS MUNICIPIOS;
Realizar monitoramento mensal com avaliagdo de atendimento por equipes, com ACS Mobile
previstas para o quadrimestre, e para que as equipes fagam as devidas intervencdes com a
realizacdo das consultas previstas e devida alimentacdo no sistema, no Modulo de Gestdo dos
Municipios, conforme item Ill; - SISTEMA DE GESTAO EM SAUDE PUBLICA DOS MUNICIPIOS;
Realizar capacitagbes das equipes de ACS - Agentes Comunitarios de Salde, para utilizagdo do
aplicativo de tele consulta / Teles saude e ferramenta de indicadores de desempenho, em tempo real,
com extragdes de dados da base local do Sistema de informagéo existente, do Médulo Municipal,
conforme item III; - SISTEMA DE GESTAO EM SAUDE PUBLICA DOS MUNICIPIOS;

Consultoria especializada e informatizada em operar em dispositivos mdveis com sistema operacional
Android;

Consultoria especializada e informatizada em permitir ao usuario realizar o cadastro de domicilios
conforme formulario solicitado pelo E-Sus do Ministério da Saude;

Consultoria especializada e informatizada em permitir ao usuario realizar o cadastro de individuos
conforme formulario solicitado pelo E-Sus do Ministério da Saude;

Consultoria especializada e informatizada em permitir ao usuario realizar a visita domiciliar conforme

formulario solicitado pelo E-Sus do Ministério da Saude;
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Consultoria especializada e informatizada em permitir ao usuario realizar o Registro da Ficha de
Consumo Alimentar conforme formulario solicitado pelo E-Sus do Ministério da Saude;

Consultoria especializada e informatizada em conectar com o servidor e receber todas as
informacgOes necessarias para operar como cadastro de individuos, informagdes da microarea,
domicilios ja cadastrados e logradouros disponiveis para a micro area;

Consultoria especializada e informatizada em que todos os registros realizados deverdo ficar
armazenados no dispositivo e deverao ser enviados para o servidor quando existir conexdo com a
internet;

Consultoria especializada e informatizada em disponibilizar o cadastro de todos os individuos do
municipio e s6 permitir alteracdes e vinculagbes de individuos que estejam vinculados a microarea do
agente de saude conectado no aplicativo;

Consultoria especializada e informatizada de uso Unico e exclusivo do agente de salde conectado,
informagdes de outros agentes de saude ndo poderdo ser acessadas;

Consultoria especializada e informatizada em permitir a visualizagdo do cartdo basico de vacinagao
dos individuos da sua area, com o aprazamento de todas as doses de vacinas de acordo com o
calendario basico de vacinagao do Ministério da Saude.

Consultoria especializada e informatizada em permitir a atualizagdo do cartdo de vacinagdo com o
registro de dose anterior. O registro da dose anterior devera ser enviado para o Ministério da Saude e
atualizado o cartdo de vacinagéo do individuo na base municipal.

Consultoria especializada e informatizada em permitir a visualizagéo e registro de dose anterior do
publico alvo aprazado para as campanhas de vacinagéo criadas pelo municipio.

Consultoria especializada e informatizada em permitir o monitoramento dos individuos que pertencem
ao grupo de hipertensos, diabéticos, gestantes, criangas e doses em atraso de vacina e acompanhar
as visitas realizadas na competéncia atual.

Consultoria especializada e informatizada em notificar doses de vacina em atraso ao acessar a
familia identificando os individuos que estdo com doses em atraso.

Consultoria especializada e informatizada em permitir o acesso aos domicilios através da leitura do
QRCODE do domicilio. O QRCODE devera ser o mesmo utilizado pelo Agente de Endemias.
Consultoria especializada e informatizada em caso o agente realize a visita sem a leitura do

QRCODE, abrir uma enquete e obrigar o registro do motivo.

1.3.33 - CONSULTORIA DE GESTAO EM SAUDE: GESTAO EM FARMACIA.

Consultoria e treinamento dos cadastros dos Medicamentos conforme NR do Ministério da Saude;
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Capacitacdo das equipes em classificagdo dos medicamentos por Tipo de Prescricdo, Forma
Farmacéutica, Modo de Administrar e Classificagdo Terapéutica;

Capacitar equipe de estoque de medicamentos por unidade de atendimento, medicamentos por lote,
vencimento de cada lote, data de validade e o estoque disponivel na Farmacia Basica e no
Almoxarifado, permitindo ao usuario visualizar a qualquer momento, principalmente no ato da
dispensacéo, o estoque disponivel em cada local e 0 estoque total.

Capacitagdo das equipes especificas para bloquear lotes de medicamento de uma unidade de
atendimento impossibilitando a dispensagao;

Consultoria especializada na entrada de Medicamentos por unidade de atendimento e fornecedor,
sempre com a possibilidade de informar o tipo de aquisicdo dos medicamentos: Licitacdo, Dispensa
de Licitagéo, Laboratérios Oficiais ou SERP;

Consultoria especializada na Informatizagdo do valor unitario pago por cada medicamento no ato da
compra;

Consultoria especializada na Informatizagao do lote e vencimento do mesmo no ato da entrada de
medicamentos;

Consultoria especializada na Informatizagdo da quantidade de medicamentos direcionada para a
farmécia e para o almoxarifado no ato da entrada dos medicamentos;

Consultoria especializada na Informatizacdo da dispensacédo de Medicamentos por unidade de
atendimento;

Consultoria especializada na Informatizagdo da unidade de atendimento que devera estar vinculada
ao usuario logado no sistema, ndo permitindo ao mesmo que altere a unidade, a ndo ser que o
mesmo esteja cadastrado em mais de uma unidade;

Consultoria especializada na Informatizagcdo da dispensagdo de medicamentos, fornecendo um
historico com todos os medicamentos dispensados anteriormente para o paciente em ordem
decrescente da data da dispensagéo;

Consultoria especializada na Informatizagdo de dispensacdo de medicamentos, fornecendo um
histérico de todas as consultas agendadas para o paciente em ordem decrescente de data da
consulta;

Consultoria especializada na Informatizacéo ao dispensar 0 medicamento, gerenciar a saida por lote;
Consultoria especializada na Informatiza¢do ao dispensar um lote de um medicamento, informar ao
usuario da existéncia de lotes com vencimento anterior ao dispensado, caso exista;

Consultoria especializada na Informatizagdo ao dispensar um lote de um medicamento, verificar a

validade do lote e informar ao usuério caso 0 mesmo ja esteja vencido;
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Consultoria especializada na Informatizagdo na dispensacdo somente dos lotes que estejam
liberados;

Consultoria especializada na Informatizagdo ao dispensar um lote de um medicamento, informar o
estoque disponivel na farmacia e no almoxarifado;

Consultoria especializada na Informatizacdo ao dispensar um lote de um determinado medicamento,
verificar se a quantidade em estoque na farmacia € suficiente para atender a quantidade dispensada;
Consultoria especializada na Informatizagao de emisséo de etiquetas de cddigo de barras para serem
coladas nos medicamentos;

Consultoria especializada na Informatizagéo ao identificar o medicamento e o lote na dispensagéo
usando a leitura da etiqueta de codigo de barras gerada pelo sistema;

Consultoria especializada na Informatizagéo na Transferéncia do estoque de Medicamentos entre as
unidades de atendimento;

Consultoria especializada na Informatizacdo na Transferéncia do estoque de medicamentos entre o
estoque da farmécia e do almoxarifado e vice-versa de uma mesma unidade;

Consultoria especializada na Informatizagdo em Gerenciar o empréstimo de medicamentos para
outras pessoas juridicas;

Consultoria especializada na Informatizagdo em gerenciar a devolugdo de empréstimo de
medicamentos concedida a pessoas juridicas;

Consultoria especializada na Informatizagdo em gerenciar o empréstimo de medicamentos de outras
pessoas juridicas feitas ao municipio;

Consultoria especializada na Informatizacdo em gerenciar a devolugdo de medicamentos do
municipio a outras pessoas juridicas;

Consultoria especializada na Informatiza¢do na possibilidade que a devolugédo de um medicamento X
possa ser feita por outro Y;

Consultoria especializada na Informatizacdo na possibilidade que a devolugdo de um medicamento X
possa ser feita por outros Y, K e Z;

Consultoria especializada na Informatizagdo na demonstracdo do movimento do estoque do
medicamento. A demonstragdo devera trazer todas as entradas, dispensagdes transferéncias e
acertos realizados a partir de uma data informada pelo usuério. A demonstragdo podera ser de um
lote do medicamento ou do estoque total;

Consultoria especializada na Informatizagéo no relatério do cadastro de medicamentos, relatério de
compras realizadas, relatorio de sugestdo de compras trazendo o estoque disponivel, quantidade

vencida, quantidade a vencer nos proximos 6 meses, quantidade a vencer de 6 meses a 1 ano,
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estoque minimo, consumo diério, prazo para consumo do estoque disponivel, sugestao de compra e
valor unitario da ultima compra, relatorio de dispensagado de medicamentos agrupados por paciente,
por periodo, por forma farmacéutica e por medicamento, relatorio do Estoque de medicamentos
detalhado e por classe terapéutica, relatério de medicamentos vencidos, considerando um prazo para
vencimento informado pelo usuario, relatério de doagdes efetuadas;

Consultoria especializada na Informatizagao no controle de doagdo de medicamento;

Consultoria especializada na Informatizacdo de controle do estoque minimo do medicamento
considerando o prazo de compra do municipio como parametro;

Consultoria especializada na Informatizagdo ao dispensar um medicamento informar ao usuario que o
estoque minimo do medicamento foi atingido;

Consultoria especializada na Informatizagdo na impressdo do movimento de estoque dos
medicamentos controlados para serem encadernados como livro de movimentagao do estoque;
Consultoria especializada na Informatizagdo na possibilidade de atender uma prescricdo de
medicamento efetuada pelo médico no MODULO PRONTUARIO ELETRONICO;

Consultoria especializada na Informatizagédo ao informar ao usuério quando a ultima dispensagéo de
medicamento do paciente estiver dentro de um periodo de tempo inferior ao determinado pelo
municipio;

Consultoria especializada na Informatizagdo na possibilidade de dispensagdo de medicamentos em
cada unidade de atendimento do municipio de forma on-line;

Consultoria especializada na Informatizagdo da possibilidade que as Unidades de Atendimento
possuirem medicamentos em estoque e efetuarem os pedidos via sistema;

Consultoria especializada na Informatizagéo na elaboragdo do pedido, possibilitar ao usuario informar
a qual unidade de atendimento sera destinado o pedido;

Consultoria especializada na Informatizagéo na elaboragéo do pedido, possibilitar ao usuario informar
o funcionario responsavel pela elaboragdo do pedido;

Consultoria especializada na Informatizagéo na elaboragdo do pedido, possibilitar ao usuario informar
0 prazo de consumo do pedido;

Consultoria especializada na Informatizagéo na elaboragao do pedido, informar ao usuario o estoque
disponivel do medicamento na unidade de atendimento para qual se destina o pedido;

Consultoria especializada na Informatizagdo em caso o estoque disponivel na unidade de destino
seja insuficiente para atender a quantidade solicitada, informar para o usuario, mas permitir incluir

assim mesmo o medicamento no pedido;
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Consultoria especializada na Informatiza¢do ao informar para o usuario a situagao atual do pedido e
permitir que o usuario salve o pedido e abra posteriormente e que s6 seja enviado para a unidade de
destino quando o usuario permitir, assim que o pedido de medicamentos for enviado pelo usuario, 0s
usuarios que tem acesso ao mddulo da farmécia deverdo receber um alerta do sistema e sempre que
acessarem o sistema até que 0 mesmo seja atendido;

Consultoria especializada na Informatizagao ao Informar para o usuario uma relagéo dos pedidos em
aberto destinados a sua unidade de atendimento;

Consultoria especializada na Informatizagdo na tela de atendimento dos pedidos destinados a
unidade, devera ser informado para o usuario a lista de medicamentos solicitados pela unidade
remetente;

Consultoria especializada na Informatizacdo na tela de atendimento dos pedidos destinados a
unidade, devera ser informado para o usuario o estoque disponivel do medicamento na sua unidade,
o0 estoque na unidade remetente, a quantidade solicitada pelo remetente, a quantidade ja atendida (o
sistema devera permitir que seja informado medicamentos de lotes diferentes), o estoque minimo do
medicamento na unidade, o prazo em dias para consumo do estoque disponivel, e informar o
consumo diario do medicamento, ambas as informagfes da unidade destinataria que ira atender o
pedido;

Consultoria especializada na Informatizagdo na tela de atendimento dos pedidos destinados a
unidade, disponibilizar para o usuario o estoque disponivel na farmacia e no almoxarifado e permitir
que o usuario retire 0 medicamento de ambos;

Consultoria especializada na Informatizagdo na Transmissdo das Informagdes Pertinentes a
movimentagéo do estoque ao Ministério da Saude dispensando a instalagéo e utilizagdo do Horus;
Consultoria especializada na Informatizagcdo na importacdo da lista de medicamentos Bésica e
Estratégica do Hérus, disponibilizada pelo Ministério da Saude;

Consultoria especializada na Informatizagdo no envio das informages diretamente para o
WEBSERVICE do Ministério da Saude, dispensando a alimentagao do Hérus;

Consultoria especializada na Informatizagdo na comprovagéo de integridade dos dados enviados
para o WEBSERVICE do Ministério da Saude, visualizando a quantidade processada pelo mesmo.
Consultoria especializada na Informatizagao no controle de medicamentos manipulados e possibilitar
a impressao de etiquetas.

Consultoria especializada na Informatizagdo no envio de medicamentos para pontos de consumo

registrando a saida do estoque de origem;
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Consultoria especializada na Informatizagao no registro de receitas néo atendidas na sua totalidade
ou parcialmente gerando um relatorio de demanda reprimida.

Consultoria especializada na Informatizagdo no registro do tipo de receita atendida (SUS, particular
ou Portaria 344).

Consultoria especializada na Informatizagdo na dispensagéo por grupo de pacientes (Diabéticos,
hipertensos, etc.). Esses grupos serdo criados pelo usuario de acordo com a necessidade.
Consultoria especializada na Informatizagéo na geragao de relatério de Indicadores por Quantitativos,

Atencao Primaria, Receitas Atendidas, Dispensacdes e por Grupo de Dispensacéo.

1.3.34 - CONSULTORIA DE GESTAO EM SAUDE: GESTAO EM ODONTOLOGIA.

Consultoria especializada na Informatizagdo em apresentar Odontograma completo com imagem da
arcada dentaria, regido do dente e classe. O odontograma deverd apresentar de forma colorida
através de uma legenda, os procedimentos realizados e a realizar de cada dente do paciente
informando a regio e classe.

Consultoria especializada na Informatiza¢do na possibilidade de langar um procedimento por dente,
regiéo e classe ou global;

Consultoria especializada na Informatizagdo em informar para o usuario todos os procedimentos ja
realizados na regido do dente selecionado, o profissional que executou, a data e a classe.

Consultoria especializada na Informatizagdo em informar para o usuario todos os procedimentos a
realizar na regiéo do dente selecionado, o profissional que informou, a data e a classe.

Consultoria especializada na Informatizacdo de analise do odontograma, que devera ser Unico por
paciente, independente de quantos profissionais atenderam e em qual unidade foi atendido.
Consultoria especializada na Informatizagdo na possibilidade da prescricdo de medicamentos,
disponibilizando informagdes do estoque da farmécia basica, bem como os medicamentos por classe
terapéutica.

Consultoria especializada na Informatizagdo em possibilitar prescrever medicamentos da farmacia
basica ou descrever o medicamento.

Consultoria especializada na Informatizagdo em um historico com informagdes de diagndsticos
médicos, sintomas relatados anteriormente, prescricbes de medicamentos feitas por outros
profissionais da area da saude, exames prescritos, grafico diario e histérico de consultas do paciente.
Consultoria especializada na Informatizagéo no ato da prescricdo de medicamentos na consulta, a
receita deve ser disponibilizada pelo sistema na Farmacia Municipal, podendo ser liquidada parcial ou
total, conforme a entrega dos medicamentos, desde que os medicamentos prescritos tenham na

farmacia basica.
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Consultoria especializada na Informatizagdo na possibilidade de requisitar exames terceirizados pelo
municipio, exames feitos pelo laboratério municipal ou particular;

Consultoria especializada na Informatizagdo em disponibilizar a agenda futura do profissional,
possibilitando 0 agendamento de outra consulta. A data e horério da consulta devera ser impressa
nas requisicoes de exames e nas prescricdes de medicamentos.

Consultoria especializada na Informatizagdo na opgéo para registrar informagdes de Diagnostico do
paciente;

Consultoria especializada na Informatizagao na impressao de Atestados e Declaragdes e acesso ao
histérico de atestados emitidos para o paciente, independente do profissional que expediu;
Consultoria especializada na Informatizagdo em permitir ao usuério informar os Procedimentos
realizados e a realizar de forma direta caso o municipio ndo tenha computador no consultério
odontoldgico.

Consultoria especializada na Informatizagdo em permitir ao usuario alimentar as informagdes da
Ficha de Atendimento Odontolégico requerida pelo E-Sus do Ministério da Salde evitando a
alimentacéo posterior;

Consultoria especializada na Informatizagdo em exportar todos os atendimentos realizados no
odontograma para o E-Sus evitando que quaisquer informagfes tenham que ser realimentadas
posteriormente.

Consultoria especializada na Informatizagédo em notificar o cidadao via SMS, aplicativo e e-mail da

data da sua consulta e permitir que a confirmacao do cidadao seja realizada via SMS, aplicativo;

1.3.35 - CONSULTORIA DE GESTAO EM SAUDE: GESTAO DE TRANSPORTE.

Consultoria especializada na Informatizagéo dos cadastros dos Veiculos;

Consultoria especializada na Informatizagdo no agendamento de passageiros para os veiculos de
acordo com a capacidade de ocupagéo;

Consultoria especializada na Informatizagdo em agendar uma viagem para um paciente com
acompanhante;

Consultoria especializada na Informatizag@o na emisséo do comprovante de agendamento de viagem
em impressora autenticadora;

Consultoria especializada na Informatizacdo nos cadastros de Pontos de Embarque e Desembarque
de passageiro;

Consultoria especializada na Informatizacdo e processamento e Impressdo do Roteiro das Viagens
Agendadas por veiculo, informando para o motorista a rota de coleta dos passageiros em ordem de

ponto de embarque;
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Consultoria especializada na Informatizagao ao possibilitar o usuario agendar uma viagem de ida e
volta, somente ida ou somente volta e controlar a quantidade de vagas disponiveis para cada
situagéo;

Consultoria especializada na Informatizagdo da possibilidade de informar o horario que o paciente
deve estar no destino, o local de embarque e desembarque na ida e o local de embarque e
desembarque na volta;

Consultoria especializada na Informatizacdo da agenda de cada veiculo em um calendario que
represente todo o ano selecionado pelo usuario representando a ocupagao de cada veiculo através
de uma legenda de cores que demonstre: vagas esgotadas, vagas de ida e volta, apenas vagas de
ida e apenas vagas de volta para cada dia do ano;

Consultoria especializada na Informatizagdo ao agendar uma viagem, mostrar para o usuério todas
as pessoas que ja estdo agendadas para a viagem selecionada;

Consultoria especializada na Informatizagdo ao controlar a situagdo do agendamento, possibilitando a
confirmag&o da viagem e o cancelamento;

Consultoria especializada na Informatizagdo para identificar o usuario, no ato do agendamento, a
quantidade de vagas disponiveis para o veiculo. Demonstrar vagas de ida e volta, somente ida e
somente volta.

Consultoria especializada na Informatizagdo ao gerar arquivo magnético de todas as viagens
realizadas de acordo com o que determina o SIGTAP gerando um procedimento a cada 50 km
transportado por paciente e por acompanhante e enviar para o BPA/SIA.

Consultoria especializada na Informatizag&o no cadastro de Motoristas com informagdes da CNH.
Consultoria especializada na Informatizacdo em emitir alerta aos usuarios do Modulo Transporte
quando estiver proximo do vencimento da CNH ou quando ja estiver vencida.

Consultoria especializada na Informatizagdo no cadastro de Produtos e Servigos.

Consultoria especializada na Informatizacdo na emissdo de requisicdo de autorizagdo de
abastecimento dos veiculos com informagbes do veiculo autorizado, placa do veiculo, tipo de
combustivel, fornecedor autorizado, motorista autorizado, quantidade do abastecimento (Completar
tanque, quantidade de litros ou valor total).

Consultoria especializada na Informatizagdo no gerenciamento dos abastecimentos possibilitando
controlar: A data do abastecimento, o horario, a quilometragem do veiculo, o0 nimero da NF, a série
da NF, o veiculo abastecido, o fornecedor, o combustivel, a quantidade, o valor unitario, o valor total,

0 motorista e observagdes que sejam necessarias de serem informadas no ato do langamento.
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Consultoria especializada na Informatizagdo ao informar um abastecimento, o sistema devera
disponibilizar ao usuario selecionar a requisicao de autorizagdo emitida que originou o abastecimento.
As autorizagbes que ja forem selecionadas ndo deverdo ficar disponiveis ao usuario.

Consultoria especializada na Informatizagdo no gerenciamento da manuten¢do dos veiculos
controlando: O veiculo, o tipo de manutengéo (preventiva ou corretiva), a data da manutencéo, o
numero do processo que acoberta tal manutencéo, a quilometragem do veiculo, o fornecedor, o valor
total da manutencdo, os produtos e servigos utilizados e realizados com suas respectivas
quantidades, valores unitarios e totais.

Consultoria especializada na Informatizagao no relatorio de viagens por periodo, por ano, por destino,
por cidada@o e por viagem, relatério de manutencdo dos veiculos e relatério de abastecimento dos
veiculos.

Consultoria especializada na Informatiza¢do ao registrar todas as viagens realizadas pelos veiculos
constando o destino, data e hora da saida, data e hora do retorno, o motorista, a quilometragem
rodada e o motivo da viagem,;

Consultoria especializada na Informatizagao no relatério que demonstre as viagens realizadas com
cada abastecimento realizado informando a data e hora da saida, o destino, o motorista, a data e
hora do retorno, a km rodada, o custo da viagem e o consumo do veiculo.

Consultoria especializada na Informatizagao ao imprimir a planilha de controle de viagens em branco
para o motorista registrar informages de destino, data e hora da saida, retorno, Km Final e
abastecimentos realizados durante a viagem.

Consultoria especializada na Informatizag&o no em notificar o cidad@o via SMS, aplicativo e e-mail da

data de sua viagem e permitir que a confirmagéo do cidad&o seja realizada via SMS, aplicativo;

1.3.36 - CONSULTORIA DE GESTAO EM SAUDE: GESTAO EM VIGILANCIA EM SAUDE.

Consultoria especializada na Informatizagao em realizar o cadastro dos estabelecimentos comerciais
do municipio por grupos e subgrupos de controle;

Consultoria especializada na Informatizacdo em registrar as inspecbes realizadas nos
estabelecimentos e manter historico das inspecgdes;

Consultoria especializada na Informatizagdo em emitir Alvara de Inspecédo Sanitaria e gerenciar a
validade dos mesmos;

Consultoria especializada na Informatizagdo em emitir alvaré provisério de inspecdo e gerenciar a
validade dos mesmos

Consultoria especializada na Informatizagdo em possibilitar que os usuarios do sistema deveréo ter

fungdes diferentes dentro do sistema.
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CONSULTORIA DE GESTAO EM SAUDE: GESTAO EM VIGILANCIA AMIENTAL.

Consultoria especializada na Informatizagdo em gerenciar todos os imdveis dos municipios,
integrando os imoveis do tipo domicilios aos domicilios ja cadastrados pelos agentes comunitarios de
saude (ACS) e pelos iméveis cadastrados pela vigilancia sanitaria.

Consultoria especializada na Informatizagdo em permitir o registro das inspe¢des dos imdveis
Consultoria especializada na Informatizagdo em emitir os relatorios gerencias necessarios para
prestacao de contas da vigilancia;

Consultoria especializada na Informatizagcdo em gerenciar as amostras de espécimes enviadas para
os laboratorios de analises e permitir o registro dos resultados;

Consultoria especializada na Informatizagdo em gerar um mapa demonstrando a geolocalizagdo dos
focos de endemias registrados pelos agentes através do aplicativo conforme item 26;

Consultoria especializada na Informatizagdo em permitir a visualizagdo de fotos registradas pelos
agentes de endemias através do aplicativo conforme item 26.

Consultoria especializada na Informatizagédo em permitir a visualizagdo de todos os imoveis de um
bairro/quarteirdo apresentando a situagdo de visita no ciclo de trabalho selecionado informando os
imoveis visitados, a visitar, recusados/ausentes e 0s imoveis recuperados

CONSULTORIA DE GESTAO EM SAUDE: GESTAO DE IMUNIZAGAO.

Consultoria especializada na integragdo aos Cadastros semelhantes do Municipio como Cidadao,
profissionais e unidades de atendimento;

Consultoria especializada em controlar o estoque de imunobioldgicos e controlar a imunizagao da
populagéo;

Consultoria especializada na Integracédo com o SISTEMA SISPNI do Ministério da Saude;

Consultoria especializada na integragdo de todas as unidades do municipio que possuem setor de
imunizagéo, de modo que o paciente possua uma unica caderneta de imunizagao;

Consultoria especializada no aprazamento de todas as vacinas de acordo com o calendario basico de
vacinagéo e notificar as imunizagdes em atraso no ato do atendimento em todos os setores das
unidades do municipio. A notificacdo devera ser para qualquer pessoa da familia que esteja com a
imunizag@o em atraso.

CONSULTORIA DE GESTAO EM SAUDE: GESTAO LABORATORIAL.

Consultoria especializada na Informatizagdo no cadastro de Exames realizados pelo laboratorio do
municipio;

Consultoria especializada na Informatizagéo cadastro de Bioquimicos do municipio;

Pagina 52 de 83


http://www.ceres.go.gov.br/

ESTADO DE GOIAS
Prefeitura Municipal de Ceres
Secretaria da Salde de Ceres
Praca Civica s/n° Centro CEP.: 76.300-000 Ceres-GO
Fone: (62) 3307-2095
E-mail: comprassaudeceres@outlook.com
N _ Site: www.ceres.go.gov.br
s —GERET— 2 CNPJ (MF) n®11.111.771/0001-72

Consultoria especializada na Informatizagdo no controle de agendamento diario de pacientes e
exames a serem atendidos;

Consultoria especializada na Informatizagdo na possibilidade de integrar o agendamento de exames
ao MODULO PRONTUARIO ELETRONICO (ITEM 8). Essa integracdo devera agendar os exames
requisitados pelo médico de forma automatica, respeitando a quantidade de atendimentos diaria
estabelecida pelo municipio;

Consultoria especializada na Informatizagdo ao agendar um exame, mostrar para 0 usuario um
resumo dos agendamentos do dia. Demonstrar a quantidade de pacientes e quantos exames cada
um agendou e demonstrar a quantidade de cada exame agendada para o dia;

Consultoria especializada na Informatizagdo demonstrar para o usuario uma agenda com todos 0s
dias do ano representada através de uma legenda de cores informando os dias agendados e dias
esgotados;

Consultoria especializada na Informatizagdo em possibilitar ao usuario informar para qual unidade de
atendimento o resultado do exame devera ser encaminhado;

Consultoria especializada na Informatizagdo na integracdo dos exames realizados com a Tabela
SUS.

Consultoria especializada na Informatizagao na integragéo entre os exames realizados no laboratorio
municipal e a tabela de exames terceirizados possibilitando emitir relatérios com quantidades totais
independente da origem de execugdo do exame.

Consultoria especializada na Informatizagdo em que todos os exames deverao possuir uma mascara
de preenchimento dos campos necessarios fornecidas pelo proprio sistema

Consultoria especializada na Informatizagdo em permitir a insergdo de valores de referéncia para
cada exame de forma personalizada pelo proprio usuario.

Consultoria especializada na Informatizacdo em permitir a informagdo do material utilizado para
realizar o exame;

Consultoria especializada na Informatizagdo em permitir a informagdo do método utilizado para
realizar cada exame;

Consultoria especializada na Informatizagdo em permitir classificar os exames por grupos
(Bioquimicos, imunoldgicos, hematoldgicos, microbiolégicos, parasitolégicos, etc.);

Consultoria especializada na Informatizacdo em que cada exame devera possuir o prazo de
execucao informado pelo proprio usuario.

Consultoria especializada na Informatizagdo em permitir cadastrar observagéo padrdo por exame que

devera ser impressa no ato do agendamento do exame;
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Consultoria especializada na Informatizagdo em gerenciar os exames que sao coletados e realizados
fora do laboratério municipal gerando a produgdo somente da coleta do exame e ndo da sua
execucao, conforme o que determina o SIGTAP.

Consultoria especializada na Informatizacdo em emitir comprovante de agendamento com
informagdes do paciente, data do agendamento, data da coleta e informagdes de todos os exames
que foram agendados;

Consultoria especializada na Informatizagdo em gerenciar as vagas disponiveis por unidade de
atendimento e permitir que cada unidade realize o agendamento previsto mantendo a informacao da
origem de agendamento do paciente;

Consultoria especializada na Informatizacdo em informar no ato do agendamento as vagas
agendadas e disponiveis para cada unidade de atendimento de modo que o responsavel pelo
agendamento consiga gerenciar as vagas;

Consultoria especializada na Informatizacdo em que as vagas de agendamento para cada unidade de
atendimento dever&o ser diarias e o sistema devera possibilitar ao usuario gestor informar o prazo
que cada unidade podera estar agendando;

Consultoria especializada na Informatizagédo em disponibilizar lista de pacientes agendados para
coleta do dia e gerenciar os materiais que deverdo ser coletados e quantidade de exames que serdo
realizadas com cada material.

Consultoria especializada na Informatizagdo em gerenciar a situagéo de coleta de cada material de
cada paciente informando se ja foi coletado ou n&o.

Consultoria especializada na Informatizagdo em que ao concluir a coleta de todos os materiais do
paciente, possibilitar a impressdo de etiquetas de cddigo de barras que tragam no minimo as
seguintes informagdes:

Consultoria especializada na Informatizagdo em que a data da Coleta, Local da Coleta, Material,
Exame, Paciente e Codigo da Coleta. Este cddigo da coleta devera ser um codigo sequencial por
ano.

Consultoria especializada na Informatizagdo em que apds a coleta, emitir a impressdo de um
comprovante de coleta que conste pelo menos as seguintes informagdes:

Consultoria especializada na Informatizagdo em que o nome do Paciente, Data do Agendamento,
Data da Coleta, Médico requisitante, Local da Coleta, Data prevista do resultado (considerar o exame
de maior prazo de execucgéo), a relacdo de todos os materiais coletados e a assinatura do paciente e
responsavel pela coleta.
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Consultoria especializada na Informatizagdo em que ao realizar e gerenciar a triagem de todos os
materiais ja coletados. Emitir relatorio com a relacdo dos pacientes ja coletados que aguardam por
liberacao da anélise das amostras

Consultoria especializada na Informatizagdo em permitir a digitacdo dos resultados dos exames de
acordo com a relagdo de amostras liberadas para analise. Somente as amostras liberadas deverao
permitir entrada dos resultados.

Consultoria especializada na Informatizagao em permitir entrada de observagdes no ato da coleta de
amostras. Essas observagdes deveréo ser visualizadas na validagéo dos resultados.

Consultoria especializada na Informatizagdo em permitir ao usuario visualizar as amostras que estéo
aguardando triagem, em triagem e aguardando analise.

Consultoria especializada na Informatizagdo em emitir a planilha de execugéo dos exames que estao
aguardando analise por departamento fornecendo abaixo de cada amostra linhas em branco para
anotagdes dos valores encontrados em cada amostra.

Consultoria especializada na Informatizagdo em permitir a digitacdo somente das amostras que
estiverem liberadas para analise.

Consultoria especializada na Informatizagcdo em que a Impressao dos laudos somente dos exames
que ja estiverem com valores inseridos no sistema.

Consultoria especializada na Informatizagdo em gerenciar 0os exames que ja possuem resultado
digitado.

Consultoria especializada na Informatizagdo em permitir a impressdo dos exames por grupos
(Bioquimicos, hematoldgicos, imunoldgicos, etc.). Todos os exames do grupo deverdo sair em uma
unica impresséo.

Consultoria especializada na Informatizacdo em permitir visualizagao de todo o histérico da amostra
do paciente, desde o agendamento até a impressdo do resultado. Informar o usuario que realizou
cada etapa, a data e hora.

Consultoria especializada na Informatizacdo em permitir a validagdo dos resultados dos exames.
Nesta tela 0 acesso sera restrito aos exames que o profissional conectado ao sistema realizou. Ele
nao podera validar um exame realizado por outro profissional. A impresséo dos exames s6 podera
acontecer apos essa validagao. Ao validar, o profissional devera visualizar de forma rapida e pratica
todos os exames realizados para o paciente ou por grupo de exames e caso seja necessario, podera
alterar um A validagéo de resultados s6 podera acontecer com 0s exames que ja possuem resultado
digitado.
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Consultoria especializada na Informatizagdo em emitir relatério de produgdo do laboratério com
codigo da tabela SUS e quantidade realizada no periodo informado.

Consultoria especializada na Informatizagdo em enviar via arquivo magnético para o BPA do
Ministério da Saude todos os exames realizados no periodo solicitado. Exames sem resultados néo
deverao ser enviados.

Consultoria especializada na Informatizagdo em caso a conclusdo do exame se dé ap6s o envio da
producao da competéncia para o BPA, o sistema devera gerenciar esses casos e incluir o exame nas
producdes futuras.

Consultoria especializada na Informatizagédo em que a impresséo do livro de registro de entrega de
exames agrupados por paciente ou detalhado por exame;

Consultoria especializada na Informatizacdo em que, no preenchimento dos resultados dos exames
devera possibilitar a insercao de resultados vélidos, bloqueando o langamento de valores aleatdrios
que néo representam um resultado valido;

Consultoria especializada na Informatizacdo em o sistema deverd possibilitar a consulta dos
resultados dos exames no MODULO PRONTUARIO ELETRONICO (ITEM 8);

Consultoria especializada na Informatizagao em notificar o cidadao via SMS, aplicativo, aplicativo e e-

mail da data de coleta e da retirada do laudo do exame;

1.3.40 - CONSULTORIA DE GESTAO EM SAUDE: GESTAO DE UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO.

Consultoria especializada na informatizagdo em cadastros de setores cadastro de consultorios,
cadastro de classificacdo que devera permitir que o usuario gerencie a prioridade para cada
classificagdo, cadastro de plantonista e ao cadastrar um plantonista, o sistema devera permitir que o
usuario vincule o setor e o consultorio onde o profissional ira trabalhar. Este vinculo deve permitir que
0 usuario coloque outro profissional no mesmo setor, mas ndo podera permite colocar outro
profissional no mesmo consultorio deste setor;

Consultoria especializada na informatizagéo ao informar o médico plantonista, o sistema devera listar
somente 0 CBO relacionado no cadastro deste médico;

Consultoria especializada na informatizagdo em cadastro de plantonista que, devera conter um
campo de Natureza de atendimento, este, devera estar ligado a um procedimento da tabela SIGTAP.
O sistema devera gerar a produgdo destes procedimentos, realizados na competéncia, em um
arquivo no layout de importagdo do programa BPA do Ministério da Saude;

Consultoria especializada na informatizagdo em permitir que o usuério encerre um plantdo, para que

o profissional ndo apareca na listagem dos médicos de plantéo;
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Consultoria especializada na informatizag&o em criar e gerenciar uma fila de espera para o setor de
triagem, onde o usuério possa alterar a ordem de acordo com o quadro clinico do paciente. Desta
maneira, a fila sera reorganizada de acordo com a classificagao estabelecida para cada paciente.
Consultoria especializada na informatizagdo em permitir a classificagdo do paciente utilizando o
Protocolo de Manchester;

Consultoria especializada na informatizagdo em disponibilizar um questionario que ao concluir o seu
preenchimento o paciente seja classificado de acordo com a Escala de Coma de Glasgow;
Consultoria especializada na informatizagdo em permitir a avaliagdo do paciente através da Régua de
dor, que pode ser de 0 (Quase sem dor) e chegar até 10 (Dor maxima);

Consultoria especializada na informatizagdo em gerenciar a fila de espera do setor de triagem devera
interagir com a fila da recepgéo, de maneira que os atendentes da recepgdo consigam informar 0s
dados cadastrais do paciente triado;

Consultoria especializada na informatizagdo em disponibilizar controle por senha para cada paciente
em espera;

Consultoria especializada na informatizacdo em disponibilizar a impressao do BAU — BOLETIM DE
ATENDIMENTO DE URGENCIA;

Consultoria especializada na informatizagdo em permitir que o usuario referencie um médico para
realizar o atendimento a um determinado paciente;

Consultoria especializada na informatizagdo em permitir ser informado um setor de atendimento para
cada paciente, onde o paciente s6 sera listado para os médicos vinculados a este setor;

Consultoria especializada na informatizagdo em que o sistema devera gerenciar a fila de espera de
modo que a ordem dos pacientes esteja de acordo com as regras de classificagéo e seguindo suas
prioridades;

Consultoria especializada na informatizagdo em que a fila de espera devera gerenciar os pacientes
pela situagdo em que se encontram. Podendo ser elas: Triado, em consulta, encaminhado, em
observacao, realizando exames, Liberado, Desistente e Cancelado;

Consultoria especializada na informatizagdo em disponibilizar um mecanismo de chamada ao
paciente para que diferentes médicos do mesmo setor ndo consigam chamar 0 mesmo paciente;
Consultoria especializada na informatizagdo em possibilitar que o usuério faga a liberagdo do
paciente quando 0 mesmo ja tiver sido atendido;

Consultoria especializada na informatizacdo na possibilidade de integrar a triagem de pacientes ao
MODULO PRONTUARIO ELETRONICO (ITEM 8). Essa integragdo devera criar uma fila de espera

para que o setor médico possa ter acesso de forma automatica. Devera criar uma ordem de pacientes
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de acordo com a sequéncia de liberagdo da recepgao, respeitando a classificagdo estabelecida pelo
setor de triagem. Esta integragdo também tera que fornecer informagdes de sinais vitais, queixas
iniciais e sintomas para o médico ter acesso;

CONSULTORIA DE GESTAO EM SAUDE: GESTAO HOSPITALAR.

Consultoria especializada na informatizagdo em cadastros de setores cadastro de consultérios,
cadastro de classificacdo que devera permitir que o usuario gerencie a prioridade para cada
classificagdo, cadastro de plantonista e ao cadastrar um plantonista, o sistema devera permitir que o
usuario vincule o setor e o consultério onde o profissional ira trabalhar. Este vinculo deve permitir que
0 usuario coloque outro profissional no mesmo setor, mas nao poderda permite colocar outro
profissional no mesmo consultorio deste setor;

Consultoria especializada na informatizagao ao informar o médico plantonista, o sistema devera listar
somente o CBO relacionado no cadastro deste médico;

Consultoria especializada na informatizagdo em cadastro de plantonista que, devera conter um
campo de Natureza de atendimento, este, devera estar ligado a um procedimento da tabela SIGTAP.
O sistema devera gerar a produgdo destes procedimentos, realizados na competéncia, em um
arquivo no layout de importagdo do programa BPA do Ministério da Saude;

Consultoria especializada na informatizagcdo em permitir que o usuario encerre um plantéo, para que
o profissional ndo aparega na listagem dos médicos de plantéo;

Consultoria especializada na informatizag&o em criar e gerenciar uma fila de espera para o setor de
triagem, onde o usuério possa alterar a ordem de acordo com o quadro clinico do paciente. Desta
maneira, a fila sera reorganizada de acordo com a classificacdo estabelecida para cada paciente.
Consultoria especializada na informatizagdo em permitir a classificagdo do paciente utilizando o
Protocolo de Manchester;

Consultoria especializada na informatizag&o em disponibilizar um questionario que ao concluir o seu
preenchimento o paciente seja classificado de acordo com a Escala de Coma de Glasgow;
Consultoria especializada e informatizada em gerenciamento hospitalar, gestdo e classificagdo de
risco.

Consultoria especializada e informatizada em gerenciamento internagéo.

Consultoria especializada e informatizada em gerenciamento de leito.

Consultoria especializada e informatizada em gerenciamento e controle de farmacia

Consultoria especializada e informatizada em gerenciamento e controle de infec¢do hospitalar.
Consultoria especializada e informatizada em gerenciamento em dispensacao de medicamentos.

Consultoria especializada e informatizada em gerenciamento em farmacia.
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Consultoria especializada e informatizada em gerenciamento em hotelaria.

Consultoria especializada e informatizada em gerenciamento em nutricio de pacientes internados em
longa duracao, internados de curta duragéo e em observagéo.

Consultoria especializada na informatizagdo em permitir a avaliagao do paciente através da Régua de
dor, que pode ser de 0 (Quase sem dor) e chegar até 10 (Dor maxima);

Consultoria especializada na informatizagdo em gerenciar a fila de espera do setor de triagem devera
interagir com a fila da recepgéo, de maneira que os atendentes da recepgao consigam informar os
dados cadastrais do paciente triado;

Consultoria especializada na informatizacdo em disponibilizar controle por senha para cada paciente
em espera;

Consultoria especializada na informatizacdo em disponibilizar a impressdo do BAU — BOLETIM DE
ATENDIMENTO DE URGENCIA;

Consultoria especializada na informatizagdo em permitir que o usuario referencie um médico para
realizar o atendimento a um determinado paciente;

Consultoria especializada na informatizagdo em permitir ser informado um setor de atendimento para
cada paciente, onde o paciente so6 sera listado para os médicos vinculados a este setor;

Consultoria especializada na informatizagdo em que o sistema devera gerenciar a fila de espera de
modo que a ordem dos pacientes esteja de acordo com as regras de classificagdo e seguindo suas
prioridades;

Consultoria especializada na informatizagdo em que a fila de espera devera gerenciar os pacientes
pela situacdo em que se encontram. Podendo ser elas: Triado, em consulta, encaminhado, em
observacao, realizando exames, Liberado, Desistente e Cancelado;

Consultoria especializada na informatizacdo em disponibilizar um mecanismo de chamada ao
paciente para que diferentes médicos do mesmo setor ndo consigam chamar 0 mesmo paciente;
Consultoria especializada na informatizagdo em possibilitar que o usuério faga a liberagdo do
paciente quando 0 mesmo ja tiver sido atendido;

Consultoria especializada na informatizagdo na possibilidade de integrar a triagem de pacientes ao
MODULO PRONTUARIO ELETRONICO (ITEM 8). Essa integragdo devera criar uma fila de espera
para que o setor médico possa ter acesso de forma automatica. Devera criar uma ordem de pacientes
de acordo com a sequéncia de liberagéo da recepgao, respeitando a classificagdo estabelecida pelo
setor de triagem. Esta integracdo também terd que fornecer informagdes de sinais vitais, queixas

iniciais e sintomas para 0 médico ter acesso;
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1342 - CONSULTORIA DE GESTAO EM SAUDE: GESTAO DE ATENDIMENTO, TRIAGEM E
PRONTUARIO.

Consultoria especializada na informatizagdo em cadastros de setores cadastro de consultérios,
cadastro de classificacdo que devera permitir que o usuario gerencie a prioridade para cada
classificagao, cadastro de plantonista e ao cadastrar um plantonista, o sistema devera permitir que o
usuario vincule o setor e o consultério onde o profissional ira trabalhar. Este vinculo deve permitir que
0 usuario coloque outro profissional no mesmo setor, mas ndo podera permite colocar outro
profissional no mesmo consultorio deste setor;

Consultoria especializada na informatizagao ao informar o médico plantonista, o sistema devera listar
somente o CBO relacionado no cadastro deste médico;

Consultoria especializada na informatizagdo em cadastro de plantonista que, devera conter um
campo de Natureza de atendimento, este, deveréa estar ligado a um procedimento da tabela SIGTAP.
O sistema devera gerar a producdo destes procedimentos, realizados na competéncia, em um
arquivo no layout de importagdo do programa BPA do Ministério da Saude;

Consultoria especializada na informatizagdo em permitir que o usuario encerre um plantéo, para que
o profissional ndo apareca na listagem dos médicos de plantéo;

Consultoria especializada na informatizag&o em criar e gerenciar uma fila de espera para o setor de
triagem, onde o usuario possa alterar a ordem de acordo com o quadro clinico do paciente. Desta
maneira, a fila sera reorganizada de acordo com a classificagao estabelecida para cada paciente.
Consultoria especializada na informatizagdo em permitir a classificacdo do paciente utilizando o
Protocolo de Manchester;

Consultoria especializada na informatizagdo em gerenciar a fila de espera do setor de triagem devera
interagir com a fila da recepcdo, de maneira que os atendentes da recepgao consigam informar os
dados cadastrais do paciente triado;

Consultoria especializada na informatizagdo em disponibilizar controle por senha para cada paciente
em espera;

Consultoria especializada na informatizagdo em permitir que o usuario referencie um médico para
realizar o atendimento a um determinado paciente;

Consultoria especializada na informatizagdo em permitir ser informado um setor de atendimento para
cada paciente, onde o paciente s6 sera listado para os médicos vinculados a este setor;

Consultoria especializada na informatizagdo em que o sistema devera gerenciar a fila de espera de
modo que a ordem dos pacientes esteja de acordo com as regras de classificagdo e seguindo suas
prioridades;
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Consultoria especializada na informatizagdo em que a fila de espera devera gerenciar os pacientes
pela situacdo em que se encontram. Podendo ser elas: Triado, em consulta, encaminhado, em
observacao, realizando exames, Liberado, Desistente e Cancelado;

Consultoria especializada na informatizacdo em disponibilizar um mecanismo de chamada ao
paciente para que diferentes médicos do mesmo setor ndo consigam chamar 0 mesmo paciente;
Consultoria especializada na informatizagdo em possibilitar que o usuério faca a liberagdo do
paciente quando 0 mesmo ja tiver sido atendido;

Consultoria especializada na informatizagdo na possibilidade de integrar a triagem de pacientes ao
MODULO PRONTUARIO ELETRONICO (ITEM 8). Essa integracdo devera criar uma fila de espera
para que o setor médico possa ter acesso de forma automatica. Devera criar uma ordem de pacientes
de acordo com a sequéncia de liberagéo da recepgao, respeitando a classificagéo estabelecida pelo
setor de triagem. Esta integracdo também terd que fornecer informagdes de sinais vitais, queixas

iniciais e sintomas para 0 médico ter acesso;

1.3.43 - CONSULTORIA DE GESTAO EM SAUDE: GESTAO DE REGULAGAOQ.

Consultoria especializada na informatizacdo em permitir a incluséo de todos os pacientes que
venham a requerer servicos da Secretaria armazenando as seguintes informagdes: N° Protocolo,
paciente, unidade requisitante, prontuario CRE, CID, diagndstico, especialidade, pessoa para contato,
telefone de contato, risco cirdrgico com validade, exames laboratoriais com validade, preferéncia de
dias e horarios para atendimento, procedimentos (De acordo com SIGTAP), data do
encaminhamento, quantidade do procedimento, data limite para atendimento, classificagdo
(necessidade do atendimento), observagdes e profissional requerente;

Consultoria especializada na informatizagdo em permitir a criagdo de uma tabela de classificacbes
(necessidades de atendimento) onde o usuério informe a descricdo, a prioridade (ordem de
atendimento) e a cor de identificagdo do item da classificacéo;

Consultoria especializada na informatizacdo em fornecer uma lista de pacientes que aguardam por
agendamento, ja agendados e ja atendidos. Disponibilizar como parametro de consulta o paciente, o
procedimento, a classificagdo, validade do risco cirirgico e exames laboratoriais, especialidade,
periodo do pedido médico, periodo do limite de atendimento, unidade requisitante, n° do protocolo e
profissional de preferéncia;

Consultoria especializada na informatizacdo em registrar um historico de contatos realizados com o
paciente;

Consultoria especializada na informatizacdo em possibilitar a alteracdo da situacdo atual do
agendamento registrando um parecer sobre 0 motivo da alteracéo;
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Consultoria especializada na informatizagdo em que caso o paciente solicite 0 cancelamento ou a
retirada do seu nome da lista, registrar o motivo e emitir um termo de responsabilidade onde o
mesmo devera assinar;

Consultoria especializada na informatizagdo em registrar um log de evolugdo do atendimento do
paciente onde seja possivel visualizar a data de interagdo, a situagéo anterior e a situagédo atual, a
classificagao anterior e a classificagao atual;

Consultoria especializada na informatizagdo em emitir um relatorio que liste todos os agendamentos
resultantes do filtro aplicado de acordo com item 3 deste quadro. O relatério devera listar todas as
informagdes registradas do agendamento e ser impresso em ordem de atendimento conforme a
classificagéo de atendimento definida no item 2 deste quadro;

Consultoria especializada na informatizagao em disponibilizar grafico que sera gerado a partir do filtro
aplicado conforme item 3 deste quadro e agrupe por classificacdo, por unidade requisitante,
especialidade, mensal, médico solicitante, anual, risco cirurgico dentro da validade, exames
laboratoriais dentro da validade, situagao, procedimento e agente de saude;

Consultoria especializada na informatizagcdo em possibilitar de exportar para arquivos os graficos
gerados no item 9 deste quadro;

Consultoria especializada na informatizagdo em que os registros resultantes do filtro aplicado de
acordo com o item e deste quadro, deveréo ser identificados por cores que demonstrem a situacdo
atual do registro (aguardando agendamento, agendado, atendido, vencido e proximo de vencer);
Consultoria especializada na informatizagdo em todos os médulos de agendamento de servigos de
saude devera ser possivel acessar a lista de pacientes que aguardam por atendimento na
especialidade e procedimento especifico do agendamento. A lista devera vir classificada de forma
automatica respeitando a classificagéo e a data de inclus&o do paciente;

Consultoria especializada na informatizacdo em permitir bloqueio do agendamento de pacientes
avulsos e agendar somente pela fila gerada conforme o item 12 deste quadro;

Consultoria especializada na informatizagdo em que ao agendar o servigco para o paciente conforme
item 13 deste quadro, mudar de forma automatica a situagdo do paciente na fila de espera para
agendado;

Consultoria especializada na informatizagdo em quando houver a confirmagdo do atendimento do
paciente nos mddulos de agendamento e atendimento, confirmar de forma automatica o atendimento
do paciente na fila de espera;

Consultoria especializada na informatizagdo em notificar o cidadao sobre a disponibilidade da sua

vaga via e-mail e SMS e permitir que o cidad&o confirme sua presenca via SMS, aplicativo.

Pagina 62 de 83


http://www.ceres.go.gov.br/

ESTADO DE GOIAS
Prefeitura Municipal de Ceres
Secretaria da Salde de Ceres
Praca Civica s/n° Centro CEP.: 76.300-000 Ceres-GO
Fone: (62) 3307-2095
E-mail: comprassaudeceres@outlook.com
N _ Site: www.ceres.go.gov.br
s —GERET— 2 CNPJ (MF) n®11.111.771/0001-72

1.3.44 - CONSULTORIA DE GESTAO EM SAUDE: GESTAO DE PLANEJAMENTO ESTRATEGICO.

Consultoria especializada na informatizagdo da integragdo com o Sistema e-SUS do Ministério da
Saude;

Consultoria especializada na informatizagdo em disponibilizar ferramenta de exportagdo de dados,
para o Ministério de Saude, que permita o usuario, a escolha do estabelecimento de saude e equipe
para a exportacdo dos dados. O usuério devera ter opgao de selecionar uma ou mais unidades e 0
sistema devera gerar as fichas somente das unidades selecionadas;

Consultoria especializada na informatizagdo em disponibilizar opgéo para o usuario selecionar as
fichas a serem exportadas. O sistema devera exportar somente as fichas selecionadas;

Consultoria especializada na informatizagdo em permitir que o usuario visualize as fichas que seréo
exportadas, antes que o sistema faga a exportacéo;

Consultoria especializada na informatizacdo em identificar, separadamente, as fichas aptas a
exportacao e as fichas com criticas;

Consultoria especializada na informatizagdo em permitir que o usuario corrija as fichas com criticas,
para que as mesmas se tornem aptas a serem exportadas;

Consultoria especializada na informatizagdo em permitir que o usuario possa manipular os arquivos ja
exportados e consiga exportar novamente;

Consultoria especializada na informatizagdo em disponibilizar a Ficha de Cadastro Domiciliar de
acordo com 0 modelo do ministério da saude;

Consultoria especializada na informatizagdo em disponibilizar integragdo da ficha de cadastro
domiciliar com aplicativo para dispositivos moveis;

Consultoria especializada na informatizagéo na ficha de cadastro domiciliar devera possibilitar que o
usuario informe o nimero do prontuario familiar;

Consultoria especializada na informatizagdo em condicionar um numero maximo de familias para
cada agente de saude e que esse controle seja feito pelo nimero do prontuario familiar

Consultoria especializada na informatizagéo em o sistema listar somente os numeros de prontuérios
familiares que néo estao sendo utilizados por outras familias do mesmo agente;

Consultoria especializada na informatizagdo em armazenar um histérico de alteracdes das
informagdes da ficha de cadastro domiciliar;

Consultoria especializada na informatizagdo em disponibilizar a Ficha de Cadastro Individual de
acordo com o0 modelo do ministério da saude, integrada ao cadastro de municipes;

Consultoria especializada na informatizagdo em disponibilizar integracdo da ficha de cadastro

individual com aplicativo para dispositivos moveis;
Pagina 63 de 83


http://www.ceres.go.gov.br/

ESTADO DE GOIAS
Prefeitura Municipal de Ceres
Secretaria da Salde de Ceres
Praca Civica s/n° Centro CEP.: 76.300-000 Ceres-GO
Fone: (62) 3307-2095
E-mail: comprassaudeceres@outlook.com
N _ Site: www.ceres.go.gov.br
s —GERET— 2 CNPJ (MF) n®11.111.771/0001-72

Consultoria especializada na informatizacdo na ficha de atendimento individual, atendimento
odontolégico e procedimentos devera ser alimentada através dos proprios modulos correspondentes
a cada ficha.

Consultoria especializada na informatizacdo em disponibilizar a Ficha de Atividade Coletiva de acordo
com 0 modelo do ministério da saude;

Consultoria especializada na informatizagao na ficha de atividade coletiva devera liberar somente os
temas para reunido, publico alvo e praticas/temas para salde que estéo relacionados com a atividade
selecionada;

Consultoria especializada na informatizacdo em disponibilizar a Ficha de Visita Domiciliar de acordo
com 0 modelo do ministério da saude;

Consultoria especializada na informatizacdo em disponibilizar integracdo da ficha de visita domiciliar
com aplicativo para dispositivos méveis;

Consultoria especializada na informatizagdo em interpretacdo do grafico de visitas domiciliares. O
sistema devera permitir que o usuario gere um grafico de visita domiciliar, que separe a quantidade
de visitas de cada agente de saude por turno, por dia e por competéncia;

Consultoria especializada na informatizagdo em disponibilizar a Ficha de atendimento individual de
acordo com o modelo do ministério da saude;

Consultoria especializada na informatizagao em que o sistema devera gerar a produgdo do municipio
contendo os procedimentos de cada ficha de atendimento individual, ficha de atendimento
odontoldgico individual e ficha de procedimentos, realizados na competéncia e gerar arquivo no
layout de importagéo do programa BPA do Ministério da Saude;

Consultoria especializada na informatizagcdo em permitir a importagdo de arquivo XML gerado pelo
CNES;

Consultoria especializada na informatizagdo na importacdo do XML do CNES devera realizar,
automaticamente, os cadastros de estabelecimentos de saude, equipes, agentes de salde e micro
areas;

Consultoria especializada na informatizagdo em realizar a alocagao dos agentes de saude nas micro
areas de suas respectivas equipes, a partir da importagdo do XML do CNES;

Consultoria especializada na informatizagdo em disponibilizar a Ficha de Marcadores de Consumo
Alimentar de acordo com o0 modelo do ministério da saude;

Consultoria especializada na informatizagdo em disponibilizar integragéo da ficha de Marcadores de

Consumo Alimentar com aplicativo para dispositivos méveis;
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Consultoria especializada na informatizagdo em o sistema devera apresentar as informagdes da ficha
de Marcadores de Consumo Alimentar de acordo com a faixa etaria da idade do paciente informado;
Consultoria especializada na informatizagdo em disponibilizar a Ficha de avaliagao de elegibilidade e
admisséo de acordo com o modelo do Disponibilizar a Ficha de atendimento odontologico individual
de acordo com 0 modelo do ministério da saude; ministério da saude;

Consultoria especializada na informatizacdo em disponibilizar telas para consultas de
Estabelecimentos de Saude, Equipes, Agentes de Saude e Micro areas.

Consultoria especializada na informatizagdo em permitir que o usuario consiga alocar ou realocar 0s
agentes de saude as suas micro areas;

Consultoria especializada na informatizagéo no relatério de Auditoria. O sistema devera disponibilizar
um relatério de auditoria, contendo as informagdes de saude da ficha de cadastro individual e as
informagdes de condicdes de moradia da ficha de cadastro domiciliar. O relatério devera ser impresso
de forma geral do municipio, por equipe e por agente de saude;

Consultoria especializada na informatizagédo no relatério de visita domiciliar. O sistema devera
disponibilizar relatério que devera ser impresso com as informagdes de data inicial e final do periodo,
quantidade de visitas realizadas por agente de saude e quantidade total de familias e pessoas de
cada agente de saude. O usuario devera ter opcao de selecionar uma ou mais unidades e equipes
para a emissao deste relatdrio;

Consultoria especializada na informatizagéo no relatério de Atendimento Individual. Disponibilizar um
relatorio com as informagdes dos atendimentos individuais realizados no periodo e unidade
informados. O relatério devera ser impresso de forma que separe os atendimentos por equipe e por
profissional;

Consultoria especializada na informatizacdo ao disponibilizar a impressdo das fichas do e-SUS, de
maneira personalizada para o municipio.

Consultoria especializada na informatizagdo na permisséo de unificagéo de cidad&os, profissionais,
logradouros, cidades e bairros.

Consultoria especializada na informatizacdo na permissdo de inclusdo de fotos no Cadastro
Individual.

Consultoria especializada na informatizagdo em permitir o cadastro de Grupos para Atividade
Coletiva. Dessa forma € possivel incluir um grupo ao invés de cada profissional individualmente.
Consultoria especializada na informatizagdo em permitir importar o arquivo de criticas do E-GESTOR
e apresentar resumo do processamento, apontando as informagdes que foram criticadas e o motivo

da critica.
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Consultoria especializada na informatizagdo em permitir retirar do lote os registros com criticas para

serem corrigidas e enviadas posteriormente em um novo lote com as corregdes.

1.3.45 - CONSULTORIA DE GESTAO EM SAUDE: GESTAO EM PLATAFORMA BUSINESS INTELLIGENCE

(BI)

Realizar juntamente com a equipe de gestdo municipal o acompanhamento mensal, através de
analise dos setores baseados nos dashboard especifico dos setores.

Realizar juntamente com a equipe de gestdo municipal acompanhamento da produgédo de
enfermeiros, bem como, atendimentos, indicadores, procedimentos e produgéo

Realizar juntamente com a equipe de gestdo municipal acompanhamento da produgdo de médicos,
bem como, atendimentos, indicadores, procedimentos e producao.

Realizar juntamente com a equipe de gestdo municipal acompanhamento da produgédo de
odontologos, bem como, atendimentos, indicadores, procedimentos e produgéo.

Realizar juntamente com a equipe de gestao municipal acompanhamento da produgéo de técnicos de
enfermagem, bem como, atendimentos, indicadores, procedimentos e produgao.

Realizar juntamente com a equipe de gestdo municipal acompanhamento da producdo dos agentes
comunitarios de saude.

Realizar juntamente com a equipe de gestdo municipal acompanhamento da performance dos
agentes comunitarios de saude.

Realizar juntamente com a equipe de gestdo municipal acompanhamento das familias dos agentes
comunitarios de saude.

Realizar juntamente com a equipe de gestdo municipal acompanhamento dos cadastros dos agentes
comunitarios de saude;

Realizar juntamente com a equipe de gestdo municipal acompanhamento da gestéo de recursos do
consorcio intermunicipal de saude.

Realizar juntamente com a equipe de gestdo municipal acompanhamento da gestdo de convénios
diretos.

Realizar juntamente com a equipe de gestdo municipal acompanhamento da gestdo do laboratdrio
municipal.

Realizar juntamente com a equipe de gestdo municipal acompanhamento da gest&o do transporte
sanitario municipal.

Realizar juntamente com a equipe de gestdo municipal acompanhamento da gestdo da fila de espera

municipal.
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Realizar juntamente com a equipe de gestdo municipal acompanhamento da gestdo do programa de
saude da mulher municipal.

Realizar juntamente com a equipe de gestdo municipal o monitoramento da producao da atencéo
basica.

Realizar juntamente com a equipe de gestdo municipal o0 monitoramento da produgé@o da média e alta
complexidade.

Realizar juntamente com a equipe de gestdo municipal o monitoramento da producdo de proteses
dentarias -LRPD.

Realizar juntamente com a equipe de gestdo municipal o monitoramento da produgéo do informatiza
APS.

Realizar juntamente com a equipe de gestdo municipal 0 monitoramento da gestdo da oferta de

vagas de consultas.

1.3.46 - ADEQUAGAO DE INFRAESTRUTURA DE EQUIPAMENTOS E REDE LOGICA

Instalagéo de cabeamento estruturado para todos os pontos de rede distribuidos nas unidades de
saude existentes.

Passagem de cabeamento a partir do lan rack para as salas de esperas, atendimentos e consultérios
Identificagdo conforme nr10, e etiquetagao dos cabos.

Conectorizagéo e finalizagdo dos pontos.

Certificacdo do cabeamento com equipamento fluke.

Organizagao geral do lan rack existente.

Certificacdo geral de dos pontos de rede e corregao de possiveis erros e defeitos (para alinhar a rede
toda em padréo gigalan / gigabit.

Organizagao dos equipamentos ativos e passivos no lan rack.

Habilitagdo dos pontos com novos patch cords.

Etiquetagéo dos patch cords do lan rack.

Utilizag&o de cabo utp cat. 6 gigalan ou superior

Organizagao do cabeamento com guia de cabos preto.

Instalagéo de keystone categoria 6 gigalan ou superior.

Instalagéo de patch cord 2,5mt azul gigalan ou superior.

Instalagdo de patch cord 1,5mt azul gigalan ou superior.

Fixagdo com abragadeira de velcro.

|dentificacéo em fita rotuladora tze ou superior.
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e Adequacao do rack e fixacao frontal com bandeja 300 mm x 19”.

e Adequacao do rack e instalagéo de bandeja 500 mm x 19”.

e Instalagé&o de régua de tomada estabilizada 10 a x 5 saidas.

¢ |Instalagdo de régua de tomada estabilizada 20 a x 5 saidas.

¢ Instalagéo de nobreak chaveado de 3.000 kva ou superior

¢ |Instalagdo de aerohives + licengas aerohives

¢ |Instalagéo de painel de chamada de pacientes nas salas de espera com tvs 32” ou superior.

e Instalagdo de movel para totem fiscal com impresséo de pulseira de identificacdo de pacientes all-in-

one com touch

e Disponibilizagao de wi-fi com v-lan independente de rede existente para acesso liberado a rede sus

e Instalagéo de switch poe 24 portas ou superior para adequagao da rede wi-fi

e Instalagéo de web cams em todos os consultorios de atendimento

¢ |Instalagdo de headsets em todos os consultérios de atendimento

¢ Instalagéo de leitoras de codigo de barras / gr code / data matrix para farmacia
2 - JUSTIFICATIVA:
2.1 - Para fazer frente as transformagdes por que passa a Administragdo Publica imprescindivel que a area de
gestao publica do municipio conte com a sustentagdo administrativa e operacional, a partir do redesenho de
processos, para melhoria do atendimento ao cidadao.
2.2 - As tendencias do mercado de Tecnologia da Informagdo e Comunicagbes — TIC, que é marcado pela
evolugdo continua, pela mudanca de padrées e, consequentemente pela incerteza do futuro, se faz
necessario cada vez mais o investimento em: Acessibilidade, padronizagao e seguranga na transmisséo de
dados dessas unidades, com flexibilidade e agilidade para a sua implantagdo e adapta¢do, com uso de
dispositivos modernos de interconexao.
2.3. - A adogédo de mecanismos que melhorem a conectividade e velocidade, agreguem novos servigos de
telemedicinia, telessaude e teleconferéncia, ampliando a seguranca das operagdes realizadas através da
rede, nos aspectos de disponibilidade, integridade e confidencialidade da informagéo; Garantia de
desempenho adequado das aplicagbes, com equipamentos de alta disponibilidade e prioritarios com a
qualidade dos servigos e otimiza¢do do uso da rede
2.4 - A ampliagdo da capacidade e da disponibilidade de rede de salde municipal frente a necessidade de
fornecimento de internet ininterrupta e de alta qualidade mesmo sob alguns intempérios naturais por exemplo,
para assegurar o pronto acesso a qualquer sistema necessario para a consecugao das atividades relativas a
secretaria de Saude.
3 - PRAZO DE EXECUGAO E DE VIGENCIA:
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3.1 - O prazo de execucdo do presente Contrato serd a partir da assinatura do contrato, até o 31 de
DEZEMBRO de 2024, prorrogavel por 15 (quinze) anos.

3.2 - O servico € enquadrado como continuado tendo em vista que sua interrupgao podera acarretar em
prejuizos aos servigos oferecidos aos usuarios do sistema de saude de Ceres-GO, sendo a vigéncia
plurianual mais vantajosa considerando justificativa do Estudo Técnico Preliminar.

4 - DA DOTAGAO ORGAMENTARIA:

4.1 - Recurso: MANUTENCAO DO FUNDO MUNICIPAL DA SAUDE

06.0610.302.0045.2344.33.90.39 (102) - Outros servigos de Terceiros - Pessoa Juridica
FICHA: 20240653

5 - VALOR TOTAL: R$: 1.983.761,47 (um milhdo e novecentos e oitenta e trés mil e setecentos e sessenta e um reais e
quarenta e sete centavos).

5.1 = O valor estimado da presente contratagdo sera objeto de pesquisa de pregos nos termos da Lei n°
14.133/2021.

6 - FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAOG

6.1 - A Fundamentacdo da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em topico

especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.
7 - DESCRICAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

7.1 - A descri¢do da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em topico especifico dos Estudos

Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

8 - REQUISITOS DA CONTRATAGAO

8.1 — N&o é admitida a subcontratagao parcial do objeto.

8.2 - A avaliagéo prévia do local de execugdo dos servigos € imprescindivel para o conhecimento pleno das
condi¢bes e peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao interessado o direito de
realizacdo de vistoria prévia, acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira no
horério do expediente.

8.3 - Serdo disponibilizados data e horario diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia.

8.3.1 - Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico devera estar devidamente
identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando
sua habilitagéo para a realizagéo da vistoria.
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8.3.2 - Caso o licitante opte por ndo realizar a vistoria, devera prestar declaragdo formal assinada pelo

responsavel técnico do licitante acerca do conhecimento pleno das condigdes e peculiaridades da contratagéo.

8.3.3 - A ndo realizagdo da vistoria ndo poderad embasar posteriores alegagdes de desconhecimento das
instalacOes, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestacdo dos servigos, devendo

o0 contratado assumir os énus dos servigos decorrentes.

9 - MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

9.1 - Condicdes de execugao:

9.1.1 - A execugao do objeto seguira a seguinte dinamica:

9.1.1.1 - Inicio da execucdo do objeto: 05 dias [da assinatura do contrato] OU [da emissdo da ordem de

servigo;
9.2 - Especificagdo da garantia do servigo (art. 40, §1°, inciso Ill, da Lei n° 14.133, de 2021)

9.2.1 - O prazo de garantia contratual dos servicos é aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de setembro
de 1990 (Codigo de Defesa do Consumidor).

10 - MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

10.1 - O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as
normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugéo total ou

parcial.

10.2 - Em caso de impedimento, ordem de paralisag&o ou suspensao do contrato, o cronograma de execugao
sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples

apostila.

10.3 - As comunicagdes entre 0 drgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre

que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se 0 uso de mensagem eletronica para esse fim.

10.4 - O érgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adogao de providéncias que

devam ser cumpridas de imediato.

10.5 - Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgéo ou entidade podera convocar o
representante da empresa contratada para reuniéo inicial para apresentagdo do plano de fiscalizagdo, que
contera informagdes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagao, das estratégias para
execucdo do objeto, do plano complementar de execuc¢do da contratada, quando houver, do método de

afericdo dos resultados e das sangdes aplicaveis, dentre outros.
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10.6 - Preposto

10.6.1 - A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestagéo dos

servigos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relagéo a execugdo do objeto contratado.

10.6.2 - A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a manutengdo do preposto
da empresa, hipotese em que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade.

10.7 - Fiscalizagao

10.7.1 - A execucao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

10.8 - Fiscalizagao Técnica

10.8.1 - O fiscal técnico do contrato acompanhara a execugao do contrato, para que sejam cumpridas todas as

condicdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragao.

10.8.2 - O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execugéo do contrato, com a descricdo do que for necessario para a regularizagao das faltas
ou dos defeitos observados. (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 117, §1°);

10.8.3 - Identificada qualquer inexatid&o ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificagdes para

a correcao da execugao do contrato, determinando prazo para a corregao.

10.8.4 - O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situa¢do que demandar
decisdo ou adogdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e

saneadoras, se for o caso.

10.8.5 - No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal

técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato;

10.8.6 - O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato

sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagdo ou a prorrogagéo contratual.
10.9 - Fiscalizagdo Administrativa

10.9.1 - O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencdo das condigbes de habilitacdo da
contratada, acompanhara o empenho, 0 pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagdo de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso

necessario.

Pagina 71 de 83


http://www.ceres.go.gov.br/

ESTADO DE GOIAS

Prefeitura Municipal de Ceres

Secretaria da Salde de Ceres

Praca Civica s/n° Centro CEP.: 76.300-000 Ceres-GO
Fone: (62) 3307-2095
E-mail: comprassaudeceres@outlook.com
Site: www.ceres.go.qov.br
CNPJ (MF) n®11.111.771/0001-72

10.9.2 - Caso ocorra descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solu¢do do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias

cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia;

10.10.1 - O gestor do contrato coordenara a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do
contrato contendo todos os registros formais da execugdo no historico de gerenciamento do contrato, a
exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das alteragdes e das prorrogagdes contratuais,
elaborando relatério com vistas a verificagdo da necessidade de adequagdes do contrato para fins de

atendimento da finalidade da administracéo.

10.10.2 - O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as
ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a

autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

10.10.3 - O gestor do contrato acompanharé a manutengéo das condi¢des de habilitagédo da contratada, para
fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagéo e

do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais.

10.10.4 - O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliagao realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigagdes assumidas pelo contratado, com mengéo ao
seu desempenho na execugao contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a

eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes.

10.10.5 - O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de
responsabilizagdo para fins de aplicagdo de sangdes, a ser conduzido pela comissao de que trata o art. 158 da

Lei n® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

10.10.6 - O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informagdes sobre a consecugdo dos
objetivos que tenham justificado a contratagao e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento

das atividades da Administrag&o.

10.10.7 - O gestor do contrato devera enviar a documentagéo pertinente ao setor de contratos para a
formalizacdo dos procedimentos de liquidagéo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestao

nos termos do contrato.
11 - CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO
11.1 - A avaliagdo da execugéo do objeto utilizara o Instrumento de Medi¢do de Resultado (IMR), ou outro

instrumento substituto para aferigéo da qualidade da prestagéo dos servigos ou o disposto neste item.
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11.2 - Sera indicada a retencao ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo

das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:
11.2.1 - N&o produzir os resultados acordados,
11.2.2 - Deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

11.2.3 - Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execug¢ao do servico, ou utiliza-los

com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

11.3 - A utilizagdo do IMR n&o impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagéo da

prestacao dos servigos.
11.4 - Do recebimento

11.4.1 - Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 10 (dez) dias, pelos fiscais técnico e
administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater
técnico e administrativo. (Art. 140, |, a, da Lei n® 14.133/2021).

11.4.2 - O prazo da disposi¢do acima sera contado do recebimento de comunicagéo de cobranga oriunda do

contratado com a comprovagéo da prestagao dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.

11.4.3 - O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisorio do objeto do contrato mediante termo

detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico.

11.4.4 - O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante

termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo.

11.4.5 - O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista

técnico e administrativo.

11.5.6 - Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do
contrato ira apurar o resultado das avaliagbes da execucdo do objeto e, se for o caso, a analise do
desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizados em consonancia com o0s indicadores previstos,
que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a

ser encaminhado ao gestor do contrato.

11.5.7 - Sera considerado como ocorrido 0 recebimento provisorio com a entrega do termo detalhado ou, em

havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo;

11.5.8 - O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no

todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugao ou
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materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo néo atestar a ultima e/ou Unica medigao de servigos até que

sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

11.5.9 - A fiscalizagdo néo efetuara o ateste da Ultima e/ou unica medigao de servigos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério. (Art. 119 c/c art.
140 da Lei n® 14133, de 2021)

11.5.10 - O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de

campo e a entrega dos Manuais e Instrugoes exigiveis.

11.5.11 - Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagcbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagdo das

penalidades.

11.5.12 - Quando a fiscalizagao for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado deverad conter o
registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execugado do contrato, em relacéo a fiscalizagao
técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do

contrato para recebimento definitivo.

11.5.13 - Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 30 (trinta) dias, contados do recebimento
provisorio, por servidor ou comissao designada pela autoridade competente, apds a verificagao da qualidade e
quantidade do servico e consequente aceitagdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes

procedimentos:

11.5.13.1 - Emitir documento comprobatorio da avaliagéo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e
setorial, quando houver, no cumprimento de obrigagdes assumidas pelo contratado, com mengéo ao seu
desempenho na execugdo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a
eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes,

conforme regulamento.

11.5.13.2 - Realizar a analise dos relatorios e de toda a documentagao apresentada pela fiscalizagdo e, caso
haja irregularidades que impegam a liquidagéo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais
pertinentes, solicitando @ CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregoes;

11.5.13.3 - Emitir termo detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos
relatorios e documentagdes apresentadas; e

11.5.13.4 - Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado

pela fiscalizacéo.
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11.5.13.5 - Enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos para a formaliza¢do dos procedimentos de

liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagéo e gestao.

11.5.13.6 - No caso de controvérsia sobre a execugao do objeto, quanto a dimens&o, qualidade e quantidade,
devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n° 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissao
de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execugdo do objeto, para efeito de liquidagcéo e

pagamento.

11.5.13.7 - Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solucdo, pelo contratado, de

inconsisténcias verificadas na execugéo do objeto ou no instrumento de cobranga.

11.5.13.8 - O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela

seguranga do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugéo do contrato.
Liquidagao
11.5.13.9 - Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de dez dias uteis

para fins de liquidagéo, na forma desta sec&o, prorrogaveis por igual periodo.

11.5.13.10 - O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogagao, nos casos de contratagdes decorrentes de despesas cujos valores nédo ultrapassem o limite de
que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021

11.5.13.11 - Para fins de liquidag&o, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada

expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:
11.5.13.11.1 - 0 prazo de validade;

11.5.13.11.2 - a data da emissao;

11.5.13.11.3 - os dados do contrato e do 6rgéo contratante;

11.5.13.11.4 - 0 periodo respectivo de execugéo do contrato;

11.5.13.11.5 - o valor a pagar; e

11.5.13.11.6 - eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

11.5.13.12 - Havendo erro na apresentagao da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidagao
da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o

prazo ap0os a comprovagao da regularizacdo da situagdo, sem 6nus a contratante;
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11.5.13.13 - A Nota Fiscal ou Fatura deverd ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo da
regularidade fiscal, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentag@o mencionada no art. 68
da Lei n°® 14.133/2021.

11.5.13.14 - A Administrag&o devera realizar consulta para:
a) verificar a manutenc¢&o das condicdes de habilitagdo exigidas no edital;

b) identificar possivel razdo que impega a participagdo em licitagdo, no &mbito do érgéo ou entidade, proibigao
de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.
11.5.13.15 - Constatando-se a situacdo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua notificagao,

por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situa¢do ou, no mesmo prazo, apresente

sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

11.5.13.16 - Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera
comunicar aos Orgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do
contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios

pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

11.5.13.17 - Persistindo a irregularidade, o contratante deverd adotar as medidas necessarias a rescisao

contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

11.5.13.18 - Havendo a efetiva execugédo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se

decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado n&o regularize sua situagéo.
11.5.13.19 - Prazo de pagamento

11.5.13.19.1 - O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até vinte dias Uteis, contados da finalizagdo da

liquidagéo da despesa.

11.5.13.19.2 - No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagdo, mediante

aplicagéo do indice IPCA-E de corregdo monetéria.
11.5.13.20 - Forma de pagamento

11.5.13.20.1 - O pagamento seré realizado através de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e
conta corrente indicados pelo contratado.

11.5.13.20.2 - Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria

para pagamento.
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11.5.13.20.3 - Quando do pagamento, seré efetuada a retengéo tributaria prevista na legislagéo aplicavel.

Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte,

quando da realizagao do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagédo vigente.

11.5.13.20.4 - O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n°
123, de 2006, néo sofrera a retengdo tributaria quanto aos impostos e contribui¢des abrangidos por aquele
regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentagdo de comprovagdo, por meio de

documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.
12 - FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUGAO
12.1 - Forma de sele¢&o e critério de julgamento da proposta

12.1.1 - O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO, na
modalidade PREGAQ, sob a forma ELETRONICA, com adogdo do critério de julgamento pelo MENOR
PRECO

12.2 - Regime de execugéo

12.2.1 - O regime de execucao do contrato sera empreitada por prego unitario.

12.3 - Exigéncias de habilitagéo

12.3.1 - Para fins de habilitagdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
12.3.1.1 - Habilitac&o juridica

a) Empresario individual: inscrigdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da

respectiva sede;

b) Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢do de Microempreendedor Individual - CCMEI,
cuja aceitacdo ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-

negocios/pt-br/lempreendedor;

c) Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa
individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no
Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de

documento comprobatério de seus administradores;

d) Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagéo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario
Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia,

Pagina 77 de 83


http://www.ceres.go.gov.br/
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor

ESTADO DE GOIAS

Prefeitura Municipal de Ceres

Secretaria da Salde de Ceres

Praca Civica s/n° Centro CEP.: 76.300-000 Ceres-GO
Fone: (62) 3307-2095
E-mail: comprassaudeceres@outlook.com
Site: www.ceres.go.qov.br
CNPJ (MF) n®11.111.771/0001-72

sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instrucdo Normativa
DREI/ME n.° 77, de 18 de margo de 2020.

e) Sociedade simples: inscrigédo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua

sede, acompanhada de documento comprobatorio de seus administradores;

f) Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscrigdo do ato constitutivo da filial,
sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas
Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagéo no Registro onde tem

sede a matriz

g) Sociedade cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva

sede, além do registro de que trata 0 art. 107 da Lei n° 5.764, de 16 de dezembro 1971.

12.3.1.2 - Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragbes ou da

consolidagéo respectiva.
12.4 - Habilitag&o fiscal, social e trabalhista

12.4.1 - Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas,

conforme o caso;

a) Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributérios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas
administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de
02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda

Nacional.
b) Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentagao de
certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagéo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943;

c) Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes [Estadual/Distrital] ou [Municipal/Distrital] relativo ao
domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

d) Prova de regularidade com a Fazenda [Estadual/Distrital] ou [Municipal/Distrital] do domicilio ou sede do

fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;
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14.4.2 - Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos [Estadual/Distrital] ou [Municipal/Distrital]
relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condigdo mediante a apresenta¢do de declaragéo da

Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

14.4.3 - O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de

inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.
14.5 - Qualificagdo Econdémico-Financeira

a) Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso se
trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participagdo na licitagao (art. 5°, inciso Il, alinea “c”, da

Instrugdo Normativa Seges/ME n° 116, de 2021), ou de sociedade simples;

b) Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n° 14.133, de 2021, art.

69, caput, inciso II);

c) Balango patrimonial e demonstragdes contabeis dos ultimo 02 exercicio fiscal, ja exigiveis e apresentados
na forma da lei, devidamente registrado na junta comercial da sede da licitante, acompanhado dos termos de
abertura e de encerramento do Livro Diério - estes termos devidamente registrados na Junta Comercial,
constando ainda, no balango, o nimero do Livro Diario e das folhas nos quais se acha transcrito que
comprovem a boa situagao financeira da empresa, com vistas aos compromissos que tera de assumir caso lhe
seja adjudicado o objeto licitado, comprovado através do calculo dos seguintes indices contabeis,
devidamente assinado pelo contador responsavel, sendo vedada sua substituigdo por balancetes ou balangos
provisorios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando encerrados ha mais de 03 (trés) meses da

data de apresentacdo da proposta.

14.5.1 - Seréo considerados como na forma da Lei, o Balango Patrimonial e Demonstragdes Contabeis assim

apresentados:

a) Sociedades empresariais em geral: registrados ou autenticados na Junta Comercial da sede ou domicilio da
Licitante, acompanhados de copia do termo de abertura e de encerramento do Livro Diario do qual foi
extraido;

b) Sociedades empresarias, especificamente no caso de sociedades andnimas regidas pela Lei n°. 6.404/76:
registrados ou autenticados na Junta Comercial da sede ou domicilio da licitante; ou publicados na imprensa
oficial da Unido, ou do Estado, ou do Distrito Federal conforme o lugar em que esteja situada a sede da
companhia; ou, ainda, em jornal de grande circulagdo editado na localidade em que estd a sede da
companhia;
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c) Sociedades simples: registrados no Registro Civil das Pessoas juridicas do local de sua sede; caso a
sociedade simples adote um dos tipos de sociedade empresaria, devera sujeitar-se as normas fixadas para as

sociedades empresarias, inclusive quanto ao registro na Junta Comercial;

d) No caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a apresentagdo de balango

patrimonial e demonstragdes contabeis de abertura referentes ao periodo de existéncia da sociedade
e) E admissivel o balango intermediario, se decorrer de lei ou contrato/estatuto social;

f) Entende-se que a expressao “na forma da lei” constante no item 9.5.1, no minimo: balango patrimonial
DLPA e DRE, registro na Junta Comercial ou 6rgédo competente, acompanhado dos termos de abertura e

encerramento do livro diario, conforme Acérdao 1153/2016 — Plenario - TCU;
g) As cdpias deverdo ser originarias do Livro Diario devidamente formalizado e registrado.

h) A empresa optante pelo Sistema Publico de Escrituragdo Digital - SPED podera apresenta-lo na “forma da

lei”;
i) Entende-se que a expressao “na forma da lei” constante no item 14.5.1.”h” engloba, no minimo:
e Balancgo Patrimonial;
e DRE - Demonstragéo do Resultado do Exercicio;
e DLPA - Demonstragéo de Lucros e Prejuizos Acumulados
e Termos de abertura e de encerramento do Livro Diario;

e Recibo de entrega de escrituragdo contabil digital; (Para efeito o que determina o Art. 2° do Decreto
N° 9.555, de 6 de novembro de 2018);

OBS: Os prazos para apresentacdo dos Balangos Patrimoniais para as empresas optantes pelo

sistema SPED sao aqueles definidos na Instrugdo Normativa n® 2.023, de 28 de abril de 2021.

j) As copias deverao ser originarias do Livro Diario constante do SPED;

) A Escrituragao Digital deveréa estar de acordo com as Instrugdes Normativas (RFB n° 2003/2021) que tratam
do Sistema Publico de Escrituracdo Digital — SPED. Para maiores informagdes, verificar o site
www.receita.gov.br, no link SPED. Ficando a exigéncia de apresentacdo do Balango Patrimonial do dltimo
exercicio social, a ser apresentado no prazo que determina o art. 5° das Instrugdes Normativas da RFB, bem
como 0 que determina a Jurisprudéncia no Acérddo TCU n° 2.669/2013 de relatoria do Ministro Valmir

Campelo.
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14.6 - Com base nos dados extraidos do balango sera avaliada a capacidade financeira da empresa, as
empresas deverdo apresentar o calculo dos indices financeiros, sendo qualificadas apenas as que forem
consideradas solventes. Para isso serdo utilizadas as seguintes definigdes e formulagdes: a boa situa¢éo
financeira, sera baseada na obtencéo de indices de Liquidez Geral (ILG), maior ou igual a um (>1), Solvéncia
Geral (ISG), maior ou igual a um (>1) e Liquidez Corrente (ILC), maior ou igual a um (>1), cumulativamente,
resultantes da aplicacdo das férmulas:

ILG = Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo
ISG = Ativo Total
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo

ILC = __Ativo Circulante
Passivo Circulante

14.6.1 - JUSTIFICATIVA DA EXIGENCIA DOS INDICES FINANCEIROS (Acordao 354/2016-Plenario-TCU|
Stmula 289 | Relator: JOSE MUCIO MONTEIRO):

a) Indice de Liquidez Geral (ILG) indica quanto & empresa possui em disponibilidades, bens e direitos

realizaveis no curso do exercicio seguinte para liquidar suas obrigag6es, com vencimento neste periodo.

b) indice de Liquidez Corrente (ILC) indica quanto a empresa possui em recursos disponiveis, bens e direitos

realizaveis a curto prazo, para fazer face ao total de suas dividas de curto prazo, sendo que:
b.1) Resultado da Liquidez Corrente:

e Maior que 1: Resultado que demonstra folga no disponivel para uma possivel liquidagdo das

obrigacgdes.
e Seigual a 1: Os valores dos direitos e obrigagdes a curto prazo sdo equivalentes.

e Se menor que 1: Nao haveria disponibilidade suficientes para quitar as obrigagbes a curto prazo,

caso fosse preciso.

¢) O indice de Solvéncia Geral (ISG) expressa 0 grau de garantia que a empresa dispde em Ativos (totais),
para pagamento do total de suas dividas. Envolve além dos recursos liquidos, também os permanentes. Para
os trés indices colacionados (ILG, ILC, SG), o resultado ">1" é recomendével a comprovagao da boa situagéo
financeira (0 que demonstraria um equilibrio nas contas da companhia), sendo certo que, quanto maior o

resultado, melhor, em tese, seria a condigdo da empresa. Mas ha excegoes.

14.6.2 - Justifica-se tal exigéncia, tendo como base 0s meios técnicos, usuais e costumeiros de aplicabilidade
destas formulas, e assim, ficando comprovado que a exigéncia dos indices se faz necessario ante a
comprovagao da capacidade econdmico-financeira do (a) empresa (s) participante (s) na perspectiva de

execucdo de um possivel futuro contrato com a Administragdo Publica. Logo, entende-se que as exigéncias
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acima, atendem aos padrdes de requisitos demandados neste edital, pois 0 atendimento quantas as taxas
apresentadas demonstram, em tese, a saude e a solidez financeira da participante, bem como foi calculado
com base no Acérdédo 5026/2010-Segunda Camara-TCU | Relator: AUGUSTO SHERMAN.

14.7 - Qualificagéo Técnica

14.7.1 - Apresentagdo de no minimo 01 (um) Atestado de Capacidade Técnica de servigos executados,
obrigatoriamente pertinente e compativel com o objeto desta licitagdo, expedida por entidade publica ou
privada, usuaria do servico em questdo, comprovando a execugao dos servigos contidos nos lotes. Somente
serdo considerados validos os atestados com timbre da entidade expedidora e com identificagdo do nome
completo do emitente. O atestado devera ser datado e assinado por pessoa fisica identificada pelo nome e
cargo exercido na entidade, estando as informagdes sujeitas a conferéncia pelo Pregoeiro ou quem este

indicar. Bem como as demais informagdes:

a) nome, CNPJ e endereco completo da pessoa juridica tomadora dos servigos e emitente do atestado;
b) nome e CNPJ da empresa que prestou 0s servigos;

c) descri¢do dos servigos;

d) periodo de execugéo do contrato;

e) local e data da emissao do atestado;

f) identificacdo (nome e cargo ou fungéo) e assinatura do signatario do atestado.

14.7.2 - No atestado de capacidade técnica deverdo estar descrito expressamente 0s itens cuja execucao ou
entrega foram realizadas, sendo estes compativeis com o objeto deste Termo de Referéncia, conforme o

Caso.

14.7.3 - Podera, facultativamente, vir acompanhado junto ao atestado de capacidade técnica para
comprovagao ao que dispde o item 14.7.1, instrumento de nota fiscal/contrato de servigos respectivos ao qual

o atestado faz vinculagdo, como forma de esclarecer.

14.7.4 - Caso o(s) atestado(s) ndo explicitem com clareza o fornecimento de materiais/produtos/servigos,
estes deverdo ser acompanhados dos respectivos contratos ou instrumentos congéneres que comprovem 0s

instrumentos das contratagdes;

14.7.5 - Caso a apresentagao do(s) atestado(s), declaracdo(des) ou certidao(6es) ndo sejam suficientes para
o convencimento do Pregoeiro, promover-se-a diligéncia para a comprovagéo da capacidade técnica.

14.7.6 - Comprovagéo da licitante de possuir, em seu quadro permanente, na data da licitagdo, no minimo 01

profissional de nivel superior, na area de desenvolvimento de sistemas ou afins; 01 profissional com formagao
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académica em Gestéo e controladoria de Saude; 01 profissional com formagao académica em saude publica,
com experiéncia comprovada através de atestados, declaragdes ou afins, em servigos compativeis com o
objeto da licitagéo, vedada a participacéo de profissional como responséavel técnico de mais de uma licitante,
caso em que, constatado tal fato, devera o profissional optar por uma das licitantes, inabilitando-se as demais,

sob pena de inabilitacdo sumaria de todas as concorrentes.
a) Entende-se, para fins deste Edital, como pertencente ao quadro permanente:

b) O empregado, comprovando-se 0 vinculo empregaticio através de cdpia da "ficha ou livro de registro de
empregado” e cépia da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social — CTPS ou Contrato de Prestacdo dos

Servigos.

c) O sdcio, comprovando-se a participagdo societaria através de cépia do Contrato social e aditivos, se

houver, devidamente registrado(s) na Junta Comercial.

14.7.7 - Apresentar declaragdo explicita de equipe técnica para a prestacdo dos servigos, constando de
relacéo de equipamentos e relagdo da equipe técnica disponivel para prestacdo dos servigos.

13 -DO FORO:

13.1 - As partes de comum acordo elegem o Foro da Comarca de Ceres-GO, para dirimir quaisquer duvidas
sobre o presente contrato.

13.2 - E por estarem assim justos e acordados e para que surtam os seus legais e juridicos efeitos, assinam
as partes o presente contrato em 03 (trés) vias de igual teor e forma, na presenca de duas testemunhas
idéneas, as quais também o firmam.

14 - DO RESPONSAVEL PELO RECEBIMENTO, ENDEREGO ELETRONICO E TELEFONE

14.1 — Ficara responsavel pelos servigos, o servidor:

Nome: Paulo Henrique Oliveira

E-mail: smscomprasceres@gmail.com

Endereco: Praca Civica, s/n, Centro, Ceres-Go

Fone: (62) 3323-2095

15 - RESPONSAVEL PELAS ESPECIFICAGOES:
Ceres-Go, 24 de junho de 2024.

Doraci Maria dos Santos Trindade
Secretaria de Municipal da Satde de Ceres
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