Autarquia do Ensino Superior de Garanhuns - AESGA
Faculdades Integradas de Garanhuris - FACIGA

PROCESSO DE CONTRATAC[\O N° 007/2025
DISPENSA DE LICITACAO N° 006/2025
TERMO DE REFERENCIA

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAQO

1.1. DO OBJETO

1.1.1. O presente processo se dara através de Dispensa de licitagdo, em razédo de valor, com
fundamento no art. 75, inc. Il da Lei n° 14.133/21, cujo objeto é a contratagdo de empresa
especializada na prestacao de servico de emissdo de certificacéo digital de forma parcelada,
. com todas as funcionalidades pertinentes a natureza das atividades, com garantia e suporte
técnico durante toda a validade do certificado, bem como garantia das Autoridades
Certificadoras, para atendimento das demandas e cumprimento das obrigacdes acessoérias,
conforme a necessidade da Autarquia do Ensino Superior de Garanhuns — AESGA, nos termos

da tabela abaixo, conforme condi¢cbes e exigéncias estabelecidas neste instrumento:

ESPECIFICACAO E QUANTITATIVOS DOS BENS/SERVICOS/OBRA A SEREM CONTRATADOS

(EM CASO DE VARIOS ITENS OU ESPECIFICACOES DETALHADAS, ANEXAR PLANILHA)

UNID.DE | VALOR | VALOR
T SERVICO QUANT.| wEDIDA | UNITARIO| TOTAL

Emissao de certificado digital A1 e-CPF (1 ano)| 15 Unidade | R$ 160,00 | R$ 2.400,00

Emissao de certificado digital A3 e-CPF com
token (3 anos)

2 Unidade | R$ 300,00 | R$ 600,00

Emissdo de certificado digital A3 e-CPF sem )
@ o _ 3 | Unidade |RS$ 167,26 | RS 501,78
token, apenas o certificado (3 anos)

Emissdo de certificado digital A1 e-CNPJ (1
ano)

1 Unidade | R$ 189,00 | R$ 189,00

Emissao de certificado digital A3 e-CNPJ com
1 Unidade | R$ 420,00 | R$ 420,00

token (3 anos)

VALOR MAXIMO ESTIMADO: R$ 4.110,78

O valor acima estimado foi auferido pelo setor requisitante, se utilizando do Portal Nacional de M’V
Contratagdes Publicas (PNCP), nos termos do Art. 23, Inciso |, § 1°, da Lei Federal 14.133/2021

e Art. 7°, § 1° e Art. 26 do Decreto Municipal n°® 049/2023.

1.2. DO DETALHAMENTO DOS SERVICOS:

1.2.1. Prestacdo de servigo de emissao de certificagao digital de forma parcelada, com todas as

-

ionalidades pertinentes a natureza das atividades, com garantia e suporte técnico durante 2

N
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toda a validade do certificado, bem como garantia das Autoridades Certificadoras, pafa
atendimento das demandas e cumprimento das obrigagdes acessoérias, conforme a necessidade
da Autarquia do Ensino Superior de Garanhuns — AESGA.

1.3. O prazo de vigéncia da contratagéo é de 12 (doze) meses, contados da data da assinatura
do contrato, podendo ser prorrogado, nos termos dos artigos 105 a 107 da Lei n° 14.133, de
2021.
1.4. Em se tratando de casos omissos, prevalecerdo sempre as especificagdes do Termo de
Referéncia.

. 1.5. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a

vigéncia da contratagéo e da possibilidade de sua prorrogacgao.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRIGCAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. DA CONTRATAGAO POR DISPENSA DE LICITAGAO

2.1.1. A contratagdo sera formalizada por meio de dispensa de licitagdo, conforme permissivo

legal contido no art. 75, Inciso Il, da Lei Federal n°® 14.133/21, que permite contratagao direta que

envolva valores inferiores a R$ 62.725,59 (sessenta e dois mil setecentos e vinte e cinco reais e

cinquenta e nove centavos), no caso de servigos em geral e compras, conforme atualizagdo dos

valores através Decreto n°® 12.343, de 30 de dezembro de 2024.

2.2. DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

2.2.1. A Justificativa da Contratagdo e seus quantitativos encontram-se pormenorizada em topico
. especifico do Documento de Formalizagdo de Demanda (DFD), apéndice deste Termo de

Referéncia.

2.2.2. Justificamos a desnecessidade de elaboragédo do Estudo Técnico Preliminar, nos termos

do artigo 19, I, §1° do Decreto Municipal n® 049/2023, por se tratar de uma solugao que ja foi

adquirida pela Instituicdo nos anos anteriores, cuja viabilidade foi corroborada durante o periodo

da contratagéo anterior.

2.2.3. A certificagao digital € uma assinatura eletrénica, que garante a validade juridica e

seguranga a processos burocraticos que venham a utilizar sistemas de informagéo, sendo

obrigatério garantir a eficiéncia e conformidade das atividades eletrénicas da Autarquia de Ensino
Superior de Garanhuns — AESGA.

3. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO
OBJETO

1. A solugao a ser contratada consiste na prestagcdo de servico de emissédo de certificacdo

ital da Autarquia do Ensino Superior de Garanhuns — AESGA, devendo atender as

Avenida Caruaru, S08 - Helidpolis / CEP: 55295-380 / Garanhuns - PE
(87) 3763-8250 / CNPJ: 11.224.920/0001-00




Autarquia do Ensino Superior de Garanhuns - AESGA
Faculdades Integradas de Garanhuns - FACIGA

especificagbes constantes na descricdo da tabela localizada no item 1.1.1. que trata da
estimativa das quantidades a serem contratadas.
3.1.2. Especificagdes técnicas minimas para o fornecimento com validagdo e emissdo de
certificacdo digitais:
3.1.2.1. Emitido por autoridade certificadora credenciada pela Infraestrutura de Chaves
Publicas Brasileira — ICP Brasil;
3.1.2.2. Os certificados deverdo ser do tipo e-CPF com nivel Ale A3, e-CNPJ com nivel A1 e
A3;

. 3.1.2.3. A validade dos certificados deverdo ser de 1 (um) ano para as certificagdes do tipo A1
e de 3 (trés) anos para os certificados do tipo A3;
3.1.2.4. Os certificados deverao ser emitidos, sob a hierarquia V5 ICP-Brasil;

3.1.2.5. Os certificados deverdo ser compativeis, no minimo com Sistema Operacional
Windows 10 - (64 bits);
3.1.2.6. Os certificados deverao ser reconhecidos no minimo pelos navegadores web Chrome ‘
na sua versao 84, Firefox na sua versdo 78 e Microsoft Edge na sua versdo 112;
3.1.2.7. Os certificados do tipo A3 com token deverdo ser armazenados em dispositivos token
USB a serem fornecidos pela contratada, como constante na descri¢cdo da tabela localizada no
item 1.1.1,;
3.1.2.8. Os dispositivos token fornecidos deverao ter seus drivers e manuais disponiveis para
a contratante, em midia de armazenamento ou em enderego web a ser fornecido durante a
. entrega dos certificados;
3.1.2.9. Validagao: Devera ocorrer por meio de video conferéncia ou presencial, conforme
preferéncia da contratante;
3.1.4. As especificagdes foram analisadas pelos requisitantes que as consideram essenciais a
contratagdo, sem as quais ndo poderdo ser atendidas as necessidades da Administragéo,
assegurando que as informagdes nado sao excessivas, irrelevantes ou desnecessarias, ndo

limitando ou frustrando a competicdo ou sua realizagdo (art. 9° |, alinea “a”, da Lei n°
14.133/2021).

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1. SUSTENTABILIDADE

4.1.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descrigcdo do objeto, &
necessario fornecer produtos que atendam aos critérios de sustentabilidade, conforme o Guia
cional de Contratagées Sustentaveis.

ARANTIA DA CONTRATAGAO
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4.2.1. Nao havera exigéncia da garantia da contratagéo dos artigos 96 e seguintes da Lei n°
14.133, de 2021.

5. MODELO DA EXECUGCAO DO OBJETO

5.1. CONDIGOES DE EXECUGAO
5.1.1. A execugéo do objeto seguira a seguinte dinamica:
5.1.2. A validagdo presencial, quando necessaria, ocorrera na Autarquia de Ensino Superior de
Garanhuns - AESGA, situada na Avenida Caruaru, n° 508, Bairro: Heliépolis, CEP: 55.295-380,
Garanhuns-PE, em data e horario previamente estipulado na Ordem de Servigos, pelo agente
. credenciado da Autoridade Registradora, com a apresentagdo de toda a documentacéo
necessaria pelos titulares que receberao os certificados;
5.1.3. Deveréo estar inclusos no prego dos certificados, os custos da validagdo presencial na
Autarquia de Ensino Superior de Garanhuns - AESGA, pelo agente credenciado da Autoridade
de Registradora.
5.1.4 O inicio da execucao do objeto se dara em até 24(vinte e quatro) horas apds o recebimento
da Ordem de Servigos pela Contratada.
5.1.5. Caso nao seja possivel a execugdo na data acordada, a Contratada devera comunicar as
razbes respectivas com pelo menos 24 (vinte e quatro) horas de antecedéncia para que
qualquer pleito de prorrogacao de prazos seja analisado, ressalvadas situacdes de caso fortuito
de forca maior.
5.2. LOCAL E HORARIO DE EXECUGAO DOS SERVIGOS
‘ 5.2.1. Os servicos serdo prestados no seguinte endereco: Avenida Caruaru, n® 508, Bairro:
Heliopolis, CEP: 55.295-380, Garanhuns-PE.
5.2.2. A prestagao dos servigos obedecera aos horarios de funcionamento da Instituicdo e/ou
determinado em Ordem de Servigo.
5.3. ESPECIFICAGAO DA GARANTIA DO SERVIGO (ART. 40, §1°, INCISO Ill, DA LEI N°
14.133, DE 2021)
5.3.1. O prazo de garantia contratual dos servigos é aquele estabelecido na Lei n® 8.078, de 11
de setembro de 1990 (Cédigo de Defesa do Consumidor).

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencgadas e as normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncia/s

e sua inexecucao total ou parcial. W
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6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagédo ou suspensdo do contrato, o crgnogva‘ma:w“"
de execucdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicagdes entre o 6érgado ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica(e-mail),
para esse fim.

6.4. O 6rgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adogdo de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

. 6.5. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o érgéo ou entidade podera
convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacao do plano
de fiscalizagé@o, que contera informagdes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos
de fiscalizacdo, das estratégias para execugao do objeto, do plano complementar de execugéo
da contratada, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das sangdes aplicaveis,
dentre outros.

6.6. DA FISCALIZAGAO

6.6.1. A Fiscalizagao do Contrato ficara a cargo do servidor Geovanio José da Silva, matricula
11545-1, nomeado formalmente através de portaria, sendo o servidor responsavel pelas
atribuicdes e responsabilidades da execucao contratual.

6.6.2. A execugao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo fiscal do contrato, ou
pelos respectivos substitutos, nos termos do art. 117, da Lei n® 14.133/2021.

. 6.6.3. O Fiscal do Contrato acompanhara a execucgéo do contrato, devendo estar presente em
todos os eventos, para assegurar que sejam cumpridas todas as condi¢des estabelecidas no
contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragao.

6.6.4. O Fiscal do Contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execucao do contrato, com a descricdo do que for necessario para a
regularizagéo das faltas ou dos defeitos observados.

6.6.5. Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o Fiscal do Contrato emitira notificagcdes
para a corregao da execucao do contrato, determinando prazo para a corregao.

6.6.6. O Fiscal do Contrato informara ao gestor de contrato, em tempo habil, a situacdo que

demandar decisao ou adogao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as
medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.

6.6.7. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do contrato nas datas
aprazadas, o Fiscal do Contrato comunicara formalmente o fato ao Gestor do Contrato. WJ W
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6.6.8. O Fiscal do Contrato comunicara ao Gestor do Contrato, em tempo habil, o término do

contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagao ou a prorrogagao, além

de providenciar a devida documentagéo necessaria.

6.6.9. O Fiscal do Contrato verificara a manutencgéo das condi¢cées de habilitagdo da contratada,

acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagao de

apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes,

caso necessario.

6.6.10. O Fiscal de Contrato devera enviar toda a documentacao pertinente ao setor financeiro
. para a formalizacdo dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela

fiscalizagé@o e gestao nos termos do contrato.

6.6.11 Caso ocorra descumprimento das obrigagdes contratuais, o Fiscal do Contrato atuara

tempestivamente na solugédo do problema, reportando ao Gestor do Contrato para que tome as

providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

6.7. GESTOR DO CONTRATO

6.7.1. A Gestao do contrato ficara a cargo da Gestora de Contrato, nomeada através da Portaria

N° 18/2025 de 08 de janeiro de 2025.

6.7.2. O Gestor do Contrato coordenara a atualizagdo do processo de acompanhamento e

fiscalizacdo do contrato contendo todos os registros formais da execugdo no histérico de

gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das

alteragbes e das prorrogagdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da
. necessidade de adequagbes do contrato para fins de atendimento da finalidade da

administracao.

6.7.3. O Gestor do Contrato acompanhara os registros realizados pelo Fiscal do Contrato, de

todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato e as medidas adotadas, informando,

se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

6.7.4. O Gestor do Contrato acompanhara a manutencdo das condigdes de habilitagdo da

contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem

o fluxo normal da liquidagdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais.

6.7.5. O Gestor do Contrato emitira documento comprobatdrio da avaliagao realizada pelo Fiscal

quanto ao cumprimento de obrigagdes assumidas pelo contratado, com meng¢do ao seu
desempenho na execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e
aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigacdes.
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6.7.6. O Gestor do Contrato tomara providéncias para a formalizagédo de processo adminis?r”é”ﬁi?&"xw
de responsabilizagao para fins de aplicagédo de sangdes, a ser conduzido pela comisséo de que
trata o art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para
tal, conforme o caso.

6.7.7. O Gestor do Contrato devera elaborar relatério final com informagdes sobre a consecugao
dos objetivos que tenham justificado a contratagdo e eventuais condutas a serem adotadas para

o aprimoramento das atividades da Administracao.

7. DOS CRITERIOS E PRAZOS PARA PAGAMENTO

. 7.1. Em contraprestacdo a execucdo dos servigcos, o pagamento sera efetuado em favor da
Contratada, ap6s vistoria, recebimento provisério e definitivo e aceite dos servigcos, mediante a
apresentacdo da fatura (nota fiscal), e comprovagdo da manutengdo das exigéncias da
habilitagéo, certidées Negativas de Débito Federal, Estadual, Municipal, FGTS e Trabalhista,
tudo processado legalmente.

7.1.2. Nenhum pagamento sera efetuado a Contratada, enquanto pendente de liquidagao
qualquer obrigacao financeira que |he for imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia,
sem que o atraso gere direito a acréscimos de qualquer natureza.

7.1.3. A Nota Fiscal/Fatura da Contratada tem que possuir o mesmo CNPJ dos documentos
apresentados no processo de contratagdo, sob pena de ndo ser processada e ndo paga. O
pagamento sera efetuado no prazo de até 15 (quinze) dias, apds a emissao da respectiva Ordem
de Servigos, que sera expedida conforme a demanda da AESGA.

. 7.1.4. Constatando-se qualquer incorregdo na Nota Fiscal, bem como, qualquer outra
circunstancia que inviabilize seu pagamento, o prazo para pagamento constante do item acima
fluira a partir da respectiva regularizacao.

7.2. O fornecedor ndo podera realizar a cobranca de quaisquer outras despesas que ultrapassem
o valor informado na proposta de pregos apresentada.

7.3. Os materiais devem estar de acordo com a nota fiscal’lempenho, ndo enviando
materiais/produtos e notas fiscais/empenhos, diferentes numa mesma embalagem.

7.3.1. Os materiais ndo devem apresentar avarias ou adulteragoes.

7.3.2. Os materiais devem ser entregues em embalagens originais contendo a data e nimero do

lote de fabricagéo e prazo de validade.

7.3.3. Os servigcos poderéo ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes do recebimento
provisoério, quando em desacordo com as especificagdes constantes no Termo de Referéncia e
proposta, devendo ser substituidos no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, a contar da p/

acao da contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades.
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responsabilidade pelos prejuizos resultantes da incorreta execucao do contrato.

. FORMAS E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

8

8.1. FORMA DE SELEGAO E CRITERIO DE JULGAMENTO DA PROPOSTA
8.1.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de Dispensa de
Licitacdo, com adogao do critério de MENOR PRECO GLOBAL e com fundamento na hipotese
do artigo art. 75, inciso Il, da Lei Federal n® 14.133/21, que culminara com a selecédo de MENOR
PRECO GLOBAL.

‘ 8.2. EXIGENCIAS DE HABILITAGAO
8.2.1. Previamente a celebragdo do contrato, a Administracdo verificara o eventual
descumprimento das condi¢des para contratagdo, através de apresentacgéo, pela Contratada, da
documentagéo relativa a Habilitagao Juridica, Habilitacdo Fiscal, Social e Trabalhista e
Qualificagao Técnica.

9. ESTIMATIVAS DE VALOR DE CONTRAGCAO

9.1. O custo total estimado da contratagédo é de R$ 4.110,78 (quatro mil, cento e dez reais e
setenta e oito centavos), conforme planilha de custos apostos no quadro em 1.1.1. deste termo.
Foi realizada pesquisa de pregos, obedecendo-se a ordem disposta no Art. 23 da Lei n°
14.133/21 e artigo 21 do Decreto Municipal n® 049/2023, cujos valores foram analisados de forma
critica.

. 9.1.1. Os valores de referéncia foram obtidos através da escolha do MEDIANA dos valores
pesquisados no PNCP, estando compativeis com os praticados no mercado, conforme

documento anexado ao processo.

10. DA CLASSIFICACAO ORCAMENTARIA DA DESPESA

10.1. Para fazer face as despesas decorrentes da execugdao da presente contratacdo, foi
informada pela Secretaria de Finangas e Orgamento da AESGA a seguinte dotacado
orcamentaria:

12.364.401.2.2334 — Gestao e Manutencao das Atividades Administrativas da AESGA
3.3.90.40 — Servicos de Tecnologia da Informagéo e Comunicagao — Pessoa Juridica

99 — Outros Servigos de Tecnologia da Informagéo e Comunicagao Pessoa Juridica

R$ 4.110,78 (quatro mil, cento e dez reais e setenta e oito centavos)
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10.2. Conforme informagao da Secretaria de Finangas, o subelemento descrito acima e'pz'a.ra
efeito de classificacdo da despesa, sendo destinado o controle de fracionamento ao

departamento competente, nos termos do Boletim CGM N° 012/2021.

11. DAS INFORMAGCOES GERAIS

11.1. Declaramos para os devidos fins, que as informacgdes contidas neste Termo de Referéncia
sdo de inteira responsabilidade do setor requisitante, que as especificacdes atendem a todas as
necessidades para a aquisi¢ao dos itens solicitados e que o teor deste documento se encontra
de acordo com a Lei n° 14.133/2021 e Decreto Municipal n® 049/2023.

Garanhuns — PE, 12 de fevereiro de 2025.

7 A
Mcnda Tann Ourn
iretor do Departamento de TI

Matricula: 1155%+1

tayd de Lira Santos
Diretor Geral Administrativo e Financeiro
. Matricula: 170-4

( WM’VOM
Adriana Péreira Dantas Carvalho
Presidente da AESGA

APROVACAO
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