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Estudo Técnico Preliminar 85/2023

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 23205.025752/2023-87

2. Descricao da necessidade
a. Descricdo da necessidade administrativa:

Trata-se dos estudos preliminares visando a CONTRATACOES DE TIC NA ADMINISTRACAO PUBLICA em
consonancia com a NLL, IN 94 e Resolu¢ao CNJ 468. Curso online, na tematica de: Histdrico e Contexto das Contratacoes de
TIC, Fases da Contratagoes de TIC, Elementos de um ETP, Elaboracdo do TCO, Elementos de um TR, Gerenciamento de Riscos,
Oficina pratica de elaboragdo dos documentos. O curso serd realizado no formato ‘at home", no modo online, e destinado aos
servidores atuantes na contratagdo de bens e servigos de tecnologia da informagdo e comunicacdo pelo setor publico para que
possam assimilar os novos conhecimentos normativos e procedimentais praticos abarcados pela Lei n® 14.133/2021.

A fase do planejamento das contratagdes é fundamental para o sucesso nas aquisi¢des e contratagdes do Setor Publico, e vem
sendo considerada a mais importante do processo de contratacdo, pois é neste momento que se define a necessidade da
Administracdo, a escolha da melhor solucéo para atender o interesse publico, a especificagdo do objeto, a forma de execucdo e de
fiscalizacdo do contrato, os eventos de riscos que podem interferir no alcance dos objetivos estabelecidos, e também o custo
estimado da contratagdo.

A capacitacdo na area de licitagcdes é imprescindivel para que os envolvidos no processo possam realizar seus atos com cuidado e
celeridade, respeitando os principios que regem a administragdo publica, como o da legalidade e da eficiéncia. A necessidade de
qualificar os agentes envolvidos no planejamento dos processos de contratagdo, ganhou notoriedade com a promulga¢do da nova
Lei de Licitages e Contratos Administrativo, n® 14.133/21, que destacou no artigo 169, §3°, I a necessidade de aperfeicoamento
dos servidores responsaveis pelos procedimentos de compras ptiblicas, no intuito de submeter as contratagdes publicas a praticas
continuas e permanentes de gestdo de riscos e de controle preventivo:

§ 3° Os integrantes das linhas de defesa a que se referem os incisos I, II e III do caput deste artigo observardo o seguinte:

I - quando constatarem simples impropriedade formal, adotardo medidas para o seu saneamento e para a mitiga¢do de
riscos de sua nova ocorréncia, preferencialmente com o aperfeicoamento dos controles preventivos e com a capacitagdo dos

agentes publicos responsdveis;

Considera-se que o servidor, por ser um agente de transformacdo do Estado e a servigo da sociedade, devera possuir a capacidade
de atuar na diversidade devido ao seu compromisso com a ética e os principios constitucionais, fazendo-o a partir de um sistema
de atualizacdo permanente de forma que possa buscar o bem comum.

Nesse sentido, faz-se necessario a capacitacdo profissional dos servidores, bem como o seu desenvolvimento Pessoal na
Administracdo Publica, uma vez que existem preceitos legais que estimulam a capacitacdo funcional, conforme estabelece o
Decreto Federal n°® 9.991/2019, e além disso ao investir em capacitacdo de servidores da UFFS, busca-se a valorizagdo dos
mesmos, adequando as necessidades da Administragdo a legislacdo

Art. 1°, no que diz:

1° Este Decreto dispoe sobre a Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoas - PNDP, com o objetivo de
promover o desenvolvimento dos servidores ptiblicos nas competéncias necessarias a consecugdo da exceléncia na

atuagdo dos 6rgdos e das entidades da administracdo publica federal direta, autdrquica e fundacional

A capacitagdo pretendida é para até 02 (dois) servidores, designados para atuarem como Equipe de Apoio e responsaveis pela
conducdo da fase interna do planejamento dos Processos de Compras de TIC, designados pela PORTARIA N° 2837/GR/UFFS
/2023, DE 22 DE MAIO DE 2023.

al. Origem da demanda: A demanda tem origem com a publicacdo da Instru¢cdo Normativa SGD n° 94/2022 e na Resolugdo n°

468/2022 do CNJ, desse modo que surge a necessidade de capacitacdo dos servidores que atuam no planejamento das compras
publicas na nova legislacdo .
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a2. Prejuizo institucional pelo ndo atendimento da demanda: O ndo atendimento da demanda prejudicard as compras e
contratacdes publicas da Universidade, pois com a capacitagdo, os servidores terdo um maior conhecimento para executar o que
foi planejado, dentro da Nova IN e também da Nova Lei de Licitacdes e Contratos Administrativo, visando gerar o resultado de
contratagdo mais vantajoso para a Administragdo Ptblica, inclusive no que se refere ao ciclo de vida do objeto, conforme versa o
Art. 11, inciso I da LEI N° 14.133, DE 1° DE ABRIL DE 2021.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Secretaria Especial de Tecnologia e Informacdo Cassiano Carlos Zanuzzo

4. Descricdo dos Requisitos da Contratacao

Contratacdo de empresa especializada na promocdo de cursos de capacitacdo para a administracdo publica, levando em
consideragdo a experiéncia da empresa e do professor que ird ministra-lo. A preferéncia é para a contratagdo de curso at home
(online) procurando capacitar servidores da UFFS, principalmente aqueles envolvidos no planejamento das contratagdes publicas
de de TIC.

Os requisitos da contratacdo abrangem os seguintes critérios:
al: O prazo para execucdo do servico sera de acordo com o cronograma da realizacdo do evento at home.

a2: O prazo para inicio da execugdo do servico serd de acordo com a data de realizacdo do curso, ou seja, 21 a 24 de Novembro
de 2023.

5. Levantamento de Mercado

A andlise de mercado para buscar a melhor contratagdo, considerou as solug¢des disponiveis no mercado:

Descricao detalhada da solucao

Capacitacdo On line - Curso externo
Vantagens:

® Sem custos de transporte e didria para o deslocamento dos servidores até o local da realizacdo do
Curso;
Padronizagdo do conhecimento.
Por se tratar de curso online e ao vivo, possibilita o questionamentos sobre diividas em relagdo ao
tema do curso de forma escrita ou de forma oral.
® Maior relacdo custo x beneficio: Mais profissionais treinados, capacitados e atualizados pelo
menor preco, se comparado a cursos In Company;
Apresentacdo de exemplos praticos de casos sobre contratagdes de TIC nas diversas fases do
processo.
® Atualizagdo e aprimoramento das competéncias e habilidades profissionais do individuo. O
individuo capacitado tens condi¢des de contribuir na formagdo da equipe;

Solucao 1 .
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® Exemplos préticos para o uso de formularios de TIC e das ferramentas do Portal Compras, com
espaco aberto aos participantes para saneamento das duvidas pontuais na execug¢do das atividades
proposta;

Desvantagens:

® Nao fortalece as relagdes interpessoais.

Cursos ofertados pela Escola Virtual de Governo

® Nao foi localizado na listagem dos cursos da ENAP, capacitacdo que suprisse a necessidade de
desenvolver habilidades e competéncias aos servidores nomeados integrantes da Equipe de Apoio,

Solucdo 2 S oo s
¢ para atuarem de acordo com a estrutura organizacional da Institui¢do, em que os processos de
compras publicas sdo conduzidos de forma centralizada pela Superintendéncia de Compras e
Licitacdes — SUCL, e o planejamento da contratagdo sdo desconcentrados nas Unidades
Requisitantes.
Capacitacao In Company
Vantagens:
® O curso in company é customizado conforme a necessidade da Instituicdo: nimero de alunos,
. carga horaria, programa do curso e énfase;
Solucao 3 & prog

® Possibilidade de interacdo entre os servidores designados para a mesma funcdo, estabelecendo
compartilhamento de informacéao e fortalecendo as relagdes interpessoais;

Desvantagens:

® Custo de diarias e transporte com deslocamentos de servidores a cidade Chapecé.

6. Descricao da solucao como um todo
Da solucao escolhida: Solucdo n° 1 - Capacitacdo On line - Curso externo

Considerando as opcdes disponiveis no mercado, a solu¢do que melhor atende a necessidade institucional vivida no momento,
como um todo, pelas vantagens e caracteristicas demonstradas no tépico anterior é a Solucdo 1 que visa a Capacitacdo On line -
Curso externo.

E, dentre os profissionais e empresas consultados, a escolha da empresa BRASIL. SOLUCOES EM CAPACITACAO LTDA
se da em vista de sua notdria especializagdo na area de compras publicas, em razdo de suas experiéncias e vasto conhecimento
técnico e pratico na drea, bem como, por sua experiéncia em ministrar cursos sobre o tema.

A capacitacio abrangera no minimo o seguinte CONTEUDO PROGRAMATICO:

1. Histérico e Contexto das Contratacgdes de TIC

a. Historico evolutivo da primeira INO4 de 2008 até a IN094 de 2022, e eventuais atualizagdes
b. Resolucdo 468-2022 CNJ e Guia de Contratagdes de TIC do Poder Judiciario

c. Gestdo Estratégica das Contratagoes de TIC: EGD, PETI, PDTI, PPA, PAC
d. Impactos da Nova Lei de Licitagdes (Lei 14.133/2021) nas Contratagdes de TIC

2. Fases da Contratacdes de TIC
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. Planejamento da contratacao, Selecdo de Fornecedor e Fiscalizagdo de Contratos

. Principais Artefatos: DOD, ETP, TR, IRP
. Papéis e Segregacdo de Funcdo

. Elementos de um ETP

. Definicédo e Especificacdo das necessidades
. Anélise Comparativa de Solugdes

. Total Cost Ownership — TCO

. Estimativa do Custo Total da Contratacao

. ETP Digital

. Elaboracao do TCO

. Custos de Aquisicao

. Custos Operacionais

. Custos de Manutengao
. Custos Administrativos

. Elementos de um TR

. Relagdo entre o TR e 0 ETP

. Principais Secoes

. Estimativa de Precos

. Elementos para gestdo do contrato

. Gerenciamento de Riscos

. Identificagdo e analise dos principais riscos

. Avaliacdo e selecdo da resposta aos riscos

. Registro e acompanhamento das a¢Ges de tratamento

d. Riscos de Integridade nas Contratagdes

e

|

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

. Padronizacgdo x Vendor Lock In

. Oficina pratica de elaboracdo dos documentos.

Estudo Técnico Preliminar 85/2023

O quantitativo da demanda foi estimado em até 02 (dois) servidores que desenvolvem a fun¢do de Equipe de Apoio das Unidades
em Processos Licitatérios de compras te TIC, nomeados pela PORTARIA N° 2837/GR/UFFS/2023, DE 22 DE MAIO DE 2023.

8. Estimativa do Valor da Contratacao

Valor (R$): 3.980,00

O valor total estimado para a contratagdo do objeto é de R$ R$ 3.980,00 (trés mil novecentos e oitenta reais).
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9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

Os itens do presente estudo deverdo ser agrupados em razdo de ser uma capacitagdo tnica para dois integrantes da funcao de
Equipe de Apoio, nomeados pela PORTARIA N° 2837/GR/UFFS/2023, DE 23 DE MAIO DE 2023, considerando que a
necessidade institucional prevé a contratacdo de apenas 02 itens, a solugdo possui carater indivisivel, ndo cabendo, portanto, a
previsdo de parcelamento do objeto.

10. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

A necessidade institucional do presente Estudo, ndo possui relacdo com outras contratacdes da Instituicao,
inclusive futuras.

11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

A presente demanda visa desenvolver a qualificacdo e habilidades necessérias dos servidores em decorréncia caréncia no dmbito
do conhecimento quanto a Instrugdo Normativa SGD n° 94/2022 e na Resolugdo n°® 468/2022 do CNJ, a qual serd o regramento
maior no eixo das licitagdes e contratagdes de TIC no ambito da Administracdo Publica de, exigindo assim, qualificacdo dos
servidores que atuam no contexto de planejamento das contratagdes publicas.

A contratacao pretendida estd prevista no PAC-2023, cujos nimeros de identificacdo dos itens constantes no Plano serdo
indicados nas Requisi¢oes de Compras a serem enviadas no SIPAC: Médulo Compras e estd alinhada com o seguinte objetivo
estratégico do Plano de Acdo Institucional da UFFS:

PLANO DE ACAO DA UFFS
Cédigo do Plano de Acao Objetivo da Acao Institucional
PROGESPO08 Execucdo do Plano de Desenvolvimento de Pessoas - PDP (4572)

12. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

Beneficios diretos e indiretos que resultardao da contratacao

1. A Administracdo Publica deve servir de exemplo e contar com profissionais qualificados e capacitados ao desenvolvimento de
suas fungdes, com extrema qualidade e competéncia. E, por ser considerada uma das éreas estratégicas para a economia de
recursos publicos, os servidores envolvidos no planejamento das contrata¢des ptiblicas devem estar preparados para desempenhar
seu trabalho utilizando ferramentas e recursos que respeitem os principios fundamentais as licitacdes, compras e contratagoes
administrativas.

2. Nessa seara, a capacitacdo em tela proporcionara aos agentes ptblicos experiéncias indispensdveis ao bom acompanhamento,
governanca e gestdo das licitacdes e contratagdes a serem realizadas pela UFFS.

3. Este curso trard de forma dindmica e aprofundada, a informacédo, o conhecimento sobre os aspectos do planejamento das
contratacGes e seus principais entendimentos, apresentando o desafio de repensar questdes fundamentais da contratacdo publica
sob a 6tica da Instrucdo Normativa SGD n° 94/2022 e na Resolucdo n°® 468/2022 do CNJ.

4. Minimizar os riscos/erros na fase de Planejamento dos Processos de Contratagdes Publicas de TIC.
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5. Por meio da realizacdo deste curso espera-se capacitar os servidores que trabalham diretamente com Licitacdes de TIC na
UFFS, afim de atender da melhor maneira as exigéncias legais da nova IN.

13. Providéncias a serem Adotadas

Para a perfeita execucdo da capacitacdo, as seguintes providéncias deverdo ser adotadas:

pela Contratada:

a) devera disponibilizar os materiais didatico digital promovendo sua substituicdo quando preciso;
pela Contratante

a) Deve ter equipamento para acesso a internet;

14. Possiveis Impactos Ambientais
Em atendimento as diretrizes de sustentabilidade vigentes e de acordo com o Plano de Logistica Sustentavel da UFFS, a Equipe

de Planejamento verificou os possiveis impactos ambientais que envolvem a presente contratagdo, para as quais observou a
viabilidade de prever as seguintes medidas mitigadoras e critérios de sustentabilidade no Termo de Referéncia: néo se aplica

15. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.
15.1. Justificativa da Viabilidade

Tendo em vista as andlises realizadas, a contratacdo do curso pretendido se torna viavel, principalmente pela sua necessidade
na capacitagdo dos servidores, por conta da vigéncia da IN n° 94/2022 da SDG.

16. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

MARCIA PRANTE ASSMANN

membro da equipe de planejamento

VOLNEI DARINO POL

membro da equipe de planejamento
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