TERMO DE REFERENCIA

Municipio de Porto Unido
Secretaria Municipal de Educacéo

1. DEFINICAODO OBJETO

O presente termo tem por objeto a contratagdo de servi¢o de provimento de acesso a
internet banda larga, via fibra Optica, com instalacéo, ativacdo, manutencao preventiva e corretiva
inclusas, visando atender as necessidades do Nucleo de Educacdo Infantil Bercario Maria
Luiza Waldraff, garantindo a conectividade necesséaria para o pleno desenvolvimento de suas
atividades pedagdagicas, técnicas e administrativas.

O objeto da contratacdo pretendida possui as seguintes especificagdes:

ITEM DESCRICAO UND | QTD

VALOR VALOR
UNIT. TOTAL

SERVICO DE PROVIMENTO DE ACESSO - FIBRA
OPTICA 500 MBPS + 1 ROTEADOR EM COMODATO.
SEM TAXA DE INSTALACAO - NUCLEO DE|pves | 12 | Rg149.00 | Rs 1.798.80
EDUCAGAO INFANTIL BERGARIO MARIA LUIZA
WALDRAFF - RUA PRESIDENTE KENNEDY, N.° 23,
BAIRRO SANTA ROSA, PORTO UNIAO/SC.

TOTAL R$ 1.798,80

1.1. Justificativa da Contratacéo e a necessidade dos Itens/Servigos.

A contratacdo do servigo de acesso a internet banda larga se faz necessaria para
assegurar o funcionamento adequado e eficiente das atividades desenvolvidas pelo Nucleo
de Educacgdo Infantil Bercario Maria Luiza Waldraff. A conexdo & rede mundial de
computadores € ferramenta essencial para a realizacdo das atividades pedagogicas e
administrativas, possibilitando o acesso a plataformas educacionais, sistemas de gestdo escolar,
bibliotecas virtuais, recursos multimidia e comunicacéo institucional.

1.2. Nome completo de quem fez os orgamentos.
Marcelo Amaro — CPF 023.*** ***.54 Responsavel por compras.

1.3. Nome completo do Fiscal de contrato e do substituto, para acompanhamento.

e Fiscal do contrato Secretaria Municipal de Educagdo: Sianara Cheili Saade - CPF
029.*** ***.8() - Agente Administrativo. — sianara@smepu.com.br

o Fiscal Substituto: Adriana Fatima de Almeida Scalet - CPF 905.*** ***.04 - Nutricionista
— adriana@smepu.com.brgov.br

1.4. Prazo para a execucao.

O prazo para inicio da execucao dos servicos sera de até 10 (dez) dias corridos, contados
a partir da assinatura do contrato e emissdo da Ordem de Servico, conforme previsto no edital.

A prestacdo do servico de acesso a internet devera ocorrer de forma continua, ininterrupta
e com qualidade, pelo periodo de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado, sucessivamente, nos
termos do art. 105 da Lei Federal n® 14.133/2021, mediante justificativa da Administracdo e
interesse publico devidamente demonstrado.

Durante toda a vigéncia contratual, a empresa contratada devera garantir a manutencéo,
estabilidade e suporte técnico do servico, de forma a evitar interrup¢des que possam comprometer
as atividades do Nucleo de Educacéo Infantil Bercario Maria Luiza Waldraff.

1.5. Local para entrega/execucdo/instalacao.


mailto:sianara@smepu.com.br
mailto:adriana@smepu.com.brgov.br

A entrega, execuc¢do e instalacdo do servico de acesso a internet deverdo ser realizadas
nas dependéncias do NUCLEO DE EDUCACAO INFANTIL BERCARIO MARIA LUIZA
WALDRAFF - RUA PRESIDENTE KENNEDY, N.° 23, BAIRRO SANTA ROSA, PORTO
UNIAO/SC, o horario de funcionamento da unidade, mediante agendamento prévio com a
coordenacdo responsavel.

E de responsabilidade da contratada realizar a instalagdo completa da infraestrutura
necessaria, incluindo cabeamento, modem, roteador e demais equipamentos compativeis com a
velocidade contratada, garantindo o pleno funcionamento do servigo.

Qualquer deslocamento técnico ou atividade relacionada a manutencdo devera ocorrer no
mesmo local, conforme demanda da unidade, sem énus adicional para a Administracdo Publica.

1.6. Condic@es de entrega/execucao/instalacdo; alguma garantia.

A entrega e execucdo do servico deverdo obedecer rigorosamente aos prazos
estabelecidos e ocorrer de forma organizada, sem prejuizo as atividades ja existentes no local. A
contratada devera garantir que toda a infraestrutura instalada seja de qualidade e compativel com
as especificagOes do servico contratado.

Todos os equipamentos fornecidos (modem, roteador, cabeamento etc.) deverdo ser novos,
de primeira linha, com garantia minima de 12 (doze) meses. A contratada devera garantir o
funcionamento ininterrupto do servico, assumindo a responsabilidade por eventuais falhas
técnicas, interrupcdes ou oscilagdes, prestando suporte técnico imediato, conforme acordado
contratualmente.

1.7. Prazo de vigéncia/execucéo do contrato

O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, contados a partir da data da
assinatura do contrato, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, conforme
disposto no art. 105 da Lei Federal n°® 14.133/2021, mediante justificativa da Administracéo.

Durante a vigéncia, os servicos deverdo ser prestados de forma continua e satisfatoria,
conforme os niveis minimos de qualidade exigidos neste Termo de Referéncia. A contratada
estard sujeita as sangdes previstas em caso de inexecugdo parcial ou total das obrigacdes
assumidas.

1.8. Demais exigéncias

a) O servico contratado devera garantir estabilidade e velocidade minima conforme
especificado no termo de referéncia, atendendo as demandas do Nucleo de Educacédo
Infantil Bergario Maria Luiza Waldraff sem interrupgdes significativas.

b) O fornecedor deveré realizar a instalagdo e ativagdo do servigo no prazo maximo de 10
(dez) dias, apds a assinatura do contrato.

c) A manutengdo preventiva devera ser realizada periodicamente, conforme cronograma
acordado, para assegurar o bom funcionamento da conexao.

d) Em caso de falhas ou interrupgdes, o fornecedor devera executar a manutencao corretiva
em até 24 (vinte e quatro) horas Uteis, garantindo a rapida normalizacdo do servico.

e) O fornecedor deve disponibilizar suporte técnico remoto e presencial, quando necessario,
durante o horario comercial, para atendimento &gil e eficaz.

f) E obrigatorio que a infraestrutura utilizada seja compativel com normas técnicas vigentes
e assegure a seguranga da rede, incluindo protecéo contra invasdes e ataques cibernéticos.

g) Todas as a¢des, manutencdes e atendimentos deverdo ser documentados e relatados ao
contratante para fins de acompanhamento e controle.

h) O fornecedor compromete-se a manter sigilo sobre as informagdes e dados trafegados na
rede, garantindo a privacidade do Nucleo de Educacdo Infantil Bergario Maria Luiza
Waldraff.

2. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO
A presente contratacdo justifica-se pela necessidade de prover acesso a internet de alta
qualidade e confiabilidade ao Nucleo de Educacdo Infantil Bercario Maria Luiza Waldraff.



O acesso a internet constitui recurso indispensavel na contemporaneidade, sendo utilizado
para a comunicagdo entre a unidade escolar e a Secretaria Municipal de Educacdo, o acesso a
plataformas digitais de aprendizagem, a realizacéo de pesquisas, a utilizacdo de sistemas de gestdo
escolar e a participacdo em programas de formacdo continuada de professores e demais
servidores.

Além disso, a conectividade é essencial para o cumprimento de obrigacdes legais e
administrativas, como o envio de dados ao Censo Escolar, atualiza¢do de informages em portais
governamentais e acesso a sistemas oficiais, incluindo aqueles de registro e acompanhamento de
frequéncia e desempenho escolar.

A fundamentacéo legal da presente contratagdo ampara-se na Lei Federal n°® 14.133/2021,
que prevé, em seu art. 6°, inciso LV, e art. 11, inciso Il, a obrigatoriedade de planejamento e
especificacdo adequada do objeto a ser contratado, observando-se o principio da eficiéncia na
administracéo publica.

Dessa forma, a contratacdo proposta visa atender a um servico de natureza continua,
essencial para o funcionamento ininterrupto das atividades escolares, garantindo qualidade,
estabilidade e seguranga na transmissao de dados.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

A solucéo objeto desta contratacdo compreende o fornecimento completo do servico de
acesso a internet banda larga por meio de tecnologia de fibra dptica, incluindo todas as etapas
necessarias para sua plena operacionalizagdo e manutencdo, de modo a atender as necessidades
do Ndcleo de Educagéo Infantil Bercario Maria Luiza Waldraff.

O servigo inclui:

o Instalagdo: Realizacdo da infraestrutura fisica necessaria para a conexdo via fibra dptica,
abrangendo a passagem de cabos, instalagdo de equipamentos de rede e configuracéo
inicial, garantindo que a conexdo esteja disponivel e operando dentro dos parametros
técnicos exigidos.

e Ativacdo: Configuracdo e liberacdo do servico de internet para uso imediato, com a
garantia de velocidade minima contratada e estabilidade na conexao.

e Manutencdo preventiva: Ag¢des periddicas para inspecdo, ajustes e atualizagBes que
visem a conservacdo e a otimizacdo do servico, prevenindo falhas e garantindo a
continuidade da operagéo.

e Manuten¢do corretiva: Atendimento rapido e eficiente para resolucdo de eventuais
falhas ou interrupc@es do servigo, com suporte técnico especializado, visando minimizar
o tempo de indisponibilidade.

e Suporte técnico: Disponibilidade de atendimento remoto e presencial durante o horario
comercial para suporte, esclarecimento de duvidas, solucdo de problemas e orientagdes
técnicas.

e Garantia de qualidade: Monitoramento constante dos niveis de desempenho, incluindo
velocidade, estabilidade e seguranca da conexdo, assegurando o cumprimento dos
pardmetros acordados no contrato.

e Seguranca: Implementacéo de medidas técnicas para protecdo contra ameagas virtuais,
garantindo a integridade e confidencialidade dos dados trafegados pela rede.

Esta solugcdo visa assegurar uma conexao robusta, estavel e segura, que suporte as
atividades educacionais e administrativas do Nucleo de Educagdo Infantil Bergario Maria Luiza
Waldraff, promovendo a incluséo digital e a eficiéncia no atendimento as demandas especificas
da instituicdo.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
Para a execucao adequada do servico de provimento de acesso a internet via fibra optica,
o fornecedor deverd atender aos seguintes requisitos minimos:
e Instalar e configurar todos os equipamentos necessarios para o funcionamento do servico,
incluindo modem, roteador ou outros dispositivos indicados.
e Executar manutencdo preventiva periddica, conforme cronograma acordado com o
contratante, para assegurar a qualidade continua do servico.



e Realizar atendimento corretivo em prazo méaximo de 24 (vinte e quatro) horas a partir da
comunicacdo de falhas ou interrupges.

e (Garantir a seguranca da rede contra ameacas externas, incluindo firewall, protecéo contra
ataques cibernéticos e monitoramento constante.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

A execucdo do servico contratado seguiré as seguintes diretrizes para garantir a qualidade,
eficiéncia e continuidade do provimento de acesso a internet via fibra Optica ao Nucleo de
Educacdo Infantil Bercério Maria Luiza Waldraff:

e O fornecedor deverd realizar o planejamento detalhado das etapas de instalacdo,
contemplando levantamento técnico do local, definicdo da infraestrutura necessaria e
cronograma de execugao.

e Alinstalacdo da fibra Optica e dos equipamentos devera ocorrer em até 10 (dez) dias Uteis
apos a assinatura do contrato.

e O fornecedor devera garantir que a instalacdo seja realizada de forma organizada,
minimizando impactos ao ambiente do Nucleo de Educag&o Infantil Bercéario Maria Luiza
Waldraff.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

A gestéo e a fiscalizagdo do objeto contratado serdo realizadas conforme o disposto no
Decreto Municipal N° 1.714, de 27 de marco de 2023, que regulamenta as funcdes do agente de
contratacdo, da equipe de apoio e da comissdo de contratagdo, suas atribui¢des e funcionamento,
a fiscalizacéo e a gestao dos contratos, e a atuacdo da assessoria juridica e do controle interno no
ambito do Municipio de Porto Unido, nos termos da Lei Federal n° 14.133/2021.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

O pagamento pelos servigcos prestados serd efetuado em até 30 (trinta) dias apos a
apresentacao da respectiva Nota Fiscal Eletronica, devidamente atestada pelo setor responsavel
da Secretaria Municipal de Educacdo, comprovando a regular e satisfatdria prestagdo dos servi¢os
no periodo correspondente.

O pagamento sera realizado por meio de empenho, devidamente emitido em nome da
empresa contratada.

Somente serdo aceitas Notas Fiscais emitidas eletronicamente, com identificagdo clara do
objeto contratado, periodo de referéncia e valor correspondente ao item adjudicado, em
conformidade com os termos pactuados.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR/PRESTADOR DE
SERVICO

A sele¢do do fornecedor ou prestador de servico sera realizada por meio de licitagcdo na
modalidade Pregdo, na forma eletrdnica, conforme estabelece a Lei Federal n° 14.133/2021,
com adjudicagéo pelo critério de MENOR PRECO por ITEM.

Poderdo participar do certame empresas legalmente constituidas, que comprovem possuir
capacidade técnica e operacional compativel com o objeto da contratagdo, além de atenderem aos
requisitos legais, fiscais e trabalhistas exigidos no edital.

Foram realizados orcamentos com empresas especializadas no ramo de provimento de
acesso a internet banda larga via fibra éptica, buscando garantir a melhor relagdo custo-beneficio
para o atendimento ao Nucleo de Educacdo Infantil Bercario Maria Luiza Waldraff. Além disso,
foram consultadas bases oficiais como o0 FAROL TCE/SC, para assegurar a compatibilidade dos
valores com os praticados no mercado publico, garantindo transparéncia, economicidade e
legalidade no processo de contratagéo.

9. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAQAO

O valor resultante das cotagfes conforme documentos em anexo, tem-se 0 menor valor
total de R$ 1.798,80 (mil setecentos e noventa e oito reais e oitenta centavos), sendo este o critério
adotado para compra.



A referéncia utilizada para definicdo do valor da presente contratacdo baseou-se em
orcamentos obtidos junto a empresas especializadas neste tipo de servico.

Adicionalmente, foram consultadas as plataformas FAROL do Tribunal de Contas do
Estado de Santa Catarina (TCE/SC), a fim de assegurar maior respaldo técnico e transparéncia ao
processo de estimativa.

Optou-se pela utilizacdo da média como critério para definicdo do valor estimado da
contratacdo, considerando que tal método é menos suscetivel a distor¢cdes causadas por valores
discrepantes — sejam eles excessivamente altos ou baixos — que porventura possam ter sido
apresentados nos orcamentos analisados. Dessa forma, busca-se garantir maior equilibrio,
razoabilidade e aderéncia ao valor de mercado.

10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA
O dispéndio financeiro decorrente da contratacdo ora pretendida decorrerd da dotagéo
orcamentéria prépria da Secretaria de Educacéo.

Porto Uniao/SC, 05 de outubro de 2026.
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