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MINUTA DO CONTRATO ADMINISTRATIVO N® /2026
DISPENSA DE LICITACAO ELETRONICA N° 011/2026
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 089/2026
CONTRATANTE

FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE DE TOCANTINOPOLIS/TO, pessoa juridica de direito
publico interno, inscrita no CNPJ sob o n® 11.266.993/0001-64, com sede administrativa
na Rua Padre Juliano Moretti, n® 497, Centro, Tocantindpolis/TO, CEP: 77900-000,
doravante denominado simplesmente CONTRATANTE, neste ato representado por sua
Secretaria Municipal de Saude e gestores ordenadores.

CONTRATADA

[RAZAO SOCIAL DA EMPRESA CONTRATADA], empresa inscrita no CNPJ sob o n°

, com sede estabelecida na [Endereco Completo da Empresa],

doravante denominada simplesmente CONTRATADA, neste ato representada por seu

representante legal, Sr. [Nome do Representante Legal], portador do CPF n°
e RG n°

As partes qualificadas resolvem celebrar o presente Instrumento Contratual, o qual se
regera pelas disposi¢Ges da Lei Federal n° 14.133/2021, pelas clausulas e condic¢des
estabelecidas no Estudo Técnico Preliminar (ETP), no Termo de Referéncia, no Edital
de Dispensa Eletrénica e pelas clausulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1. O presente contrato tem por objeto a prestacdo de servicos de Tecnologia da
Informacdo, compreendendo a instalacdo, migracdo e hospedagem do sistema
Prontuario Eletrénico do Cidaddo (e-SUS APS PEC) em ambiente de nuvem (cloud
computing) de alta performance, incluindo a implementacdo de rotinas de backup
automatizado, suporte técnico especializado, manutencédo preventiva e corretiva do
ambiente operacional, bem como a integracdo do mecanismo de autenticacao da Rede
GOV.BR, visando promover maior seguranca, availability, modernizacéo e alinhamento
as diretrizes de Governo Digital para o Fundo Municipal de Saude de Tocantinépolis/TO,
conforme especificacdes técnicas contidas no Termo de Referéncia.

CLAUSULA SEGUNDA - DO REGIME DE EXECUCAO E IMPLANTACAO

2.1. O objeto contratual sera executado sob o regime de prestacdo de servicos de
tecnologia, dividindo-se em parcelas mensais continuadas para 0s servigcos de
hospedagem/suporte e lote Unico inicial para os servi¢os singulares de transicao.
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2.2. A implantacdo, parametrizacdo do ambiente virtual e a migracdo segura do banco
de dados legado do e-SUS PEC do ambiente fisico local do municipio para a nova
infraestrutura em nuvem deveréo ser totalmente concluidas no prazo estabelecido pelo
cronograma técnico do Termo de Referéncia, contado a partir do recebimento da
respectiva Ordem de Servico.

CLAUSULA SEGUNDA-A — DA ORDEM DE SERVICO

2-A.1. ApoGs a assinatura formal do instrumento contratual pelas partes e publicacédo
obrigatoria, o Fundo Municipal de Saude emitira a Ordem de Servico, a qual assinalara
0 inicio legal dos prazos de execuc¢do para a implantacéo tecnologica.

2-A.2. A CONTRATADA devera iniciar as configuracdes estruturais, liberacdo das
instancias virtuais e extracdo do banco de dados imediatamente apds a ciéncia da Ordem
de Servigo.

2-A.3. O local para entrega dos ambientes homologados e validacado técnica virtual dar-
se-a diretamente nos servidores e barramentos da Secretaria Municipal de Saude de
Tocantin6polis/TO.

CLAUSULA TERCEIRA — DO VALOR

3.1. O valor total estimado do presente contrato € de R$ XXXXXX, distribuido
rigorosamente conforme os itens e as tabelas de referéncia de mercado especificadas
nas propostas comerciais aceitas no processo administrativo.

3.2. Nos valores indicados estédo inclusos todos os custos diretos e indiretos, tributos,
taxas de licenciamento ou trafego, suporte corretivo, seguros de dados e demais
encargos civis, fiscais e comerciais correlatos para a integral execucao do objeto.

~ VALOR
ITEM QTD UNI. DESCRICAO DO OBJETO TOTAL
Prestacdo de servigcos de infraestrutura para
1 3 sV hospedagem, gestdo e manutencao do sistema RS

e-SUS PEC (Prontuario Eletrénico do Cidadéao)
em ambiente de nuvem de alta performance.

Instalacdo do e-SUS PEC e migracao do Banco
2 1 SV de dados e-SUS de servidor local existente para || R$
ambiente em nuvem seguro.
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Prestacdo de servicos técnicos especializados
para adequacéo e integracao do sistema e SUS
PEC a Rede Nacional de Dados em Saude
(RNDS), contemplando a configuracdo de
dominio  oficial.gov.br, implantacdo de
Certificado de Seguranca SSL, implementacao
do login Unico gov.br para autenticacdo segura
de profissionais e gestores, bem como apoio a
adesdo do municipio as diretrizes nacionais de
governo digital.

R$

CLAUSULA QUARTA — DO PAGAMENTO

4.1. O pagamento decorrente dos servicos tecnoldgicos executados serd efetuado
parceladamente, em conformidade com as parcelas mensais de hospedagem e a
quitacdo unica do lote de migracao/instalacdo devidamente homologado.

4.2. O prazo para a realizacao do pagamento sera de até 30 (TRINTA) dias, contados
a partir da data de atesto da respectiva Nota Fiscal por parte do fiscalizador e gestor
contratual designado.

4.3. A liquidagdo financeira e liberagdo do crédito estardo irrevogavelmente
condicionadas a manutencédo e comprovacéao de regularidade fiscal, social, trabalhista e
previdenciaria da CONTRATADA.

CLAUSULA QUINTA — DO REAJUSTE E REEQUILIBRIO

5.1. Nao havera aplicacdo de reajuste ordinario de precos durante o primeiro periodo de
vigéncia anual da contratagéo, salvo se houver prorrogacao subsequente autorizada por
lei.

5.2. O reequilibrio econémico-financeiro das obrigacbes pactuadas podera ser
formalizado mediante requerimento fundamentado, na estrita ocorréncia de fatos
supervenientes imprevisiveis ou de consequéncias incalculaveis, nos termos do art. 124
da Lei Federal n® 14.133/2021.

CLAUSULA SEXTA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA

6.1. As despesas decorrentes da execucao deste Contrato Administrativo correrdo por
conta de verbas especificas consignadas no orcamento do Fundo Municipal de Saude
de Tocantinopolis/TO, conforme classificagdo estrutural abaixo:

ORGAO: FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE
ENTIDADE: FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE
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APLICAC}AO PROGRAMATICA: 13.10.10.122.0002.2.071 - Manut.Fundo Municipal de
Saude.

ELEMENTO DE DESPESA: 3.3.90.39 - Outros Servi¢cos de Terceiros - Pessoa Juridica
FICHA / FONTE: 1.500.1001.00000 | 00872

CLAUSULA SETIMA - DA VIGENCIA E DO CICLO DE VIDA

7.1. O prazo de vigéncia deste Contrato Administrativo iniciar-se-a na data de sua
assinatura e teré eficacia legal até 31 de dezembro de 2026, prazo este balizado pelas
regras de contratacdo continuada de servi¢os essenciais de tecnologia.

7.2. O prazo para a concluséo fisica das etapas de transicdo, extracdo de dados e
parametrizacéo da plataforma GOV.BR sera fixado em dias Uteis pela Ordem de Servico,
respeitado o cronograma do Termo de Referéncia.

7.3. A execucdo contratual prorrogar-se-a sucessivamente por conveniéncia

administrativa se comprovada a vantajosidade e manutencdo das condi¢cdes técnicas,
respeitados os limites do art. 107 da Lei n® 14.133/2021.

CLAUSULA OITAVA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

Compete ao CONTRATANTE (Fundo Municipal de Saude) o estrito cumprimento das
seguintes obrigacdes institucionais e técnicas:

a) Efetuar o pagamento dos valores devidos a CONTRATADA em estrita observancia
aos prazos e condicdes fixados na Clausula Quarta deste instrumento;

b) Fiscalizar permanentemente a execuc¢ao das rotinas tecnolégicas e o cumprimento do
SLA estabelecido;

c) Notificar imediatamente a CONTRATADA quaisquer falhas sistémicas, interrupcdes
inesperadas ou irregularidades identificadas no ambiente de hospedagem;

d) Prover e manter conexdes e links de internet banda larga estaveis e funcionais em
todas as Unidades Basicas de Saude (UBS) sob sua geréncia;

e) Fornecer a CONTRATADA as credenciais de acesso e autoriza¢cdes administrativas
perante o portal e-Gestor AB e o gerenciador de dominios para configuracdo das tabelas
de DNS e homologac¢éo do dominio oficial (.gov.br);

f) Manter atualizado de forma continua o cadastro do SCNES (Cadastro Nacional de
Estabelecimentos de Saude) municipal;

g) Orientar e fiscalizar os profissionais de saude vinculados para que mantenham suas
contas Gov.br validadas nos niveis Prata ou Ouro;
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h) Designar por portaria formal o gestor e os fiscais do contrato, bem como indicar um
responsavel técnico para acompanhar os testes praticos de envio de dados e homologar
as etapas de integracao;

i) Aplicar as sancdes e penalidades regulamentares caso caracterizada a inexecucao
das clausulas.

CLAUSULA NONA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

Compete a CONTRATADA o estrito cumprimento das seguintes obrigactes
operacionais e contratuais:

a) Prestar os servicos de infraestrutura computacional para hospedagem, gestado e
manutencao do e-SUS PEC em ambiente virtual de nuvem de alta performance;

b) Responsabilizar-se de forma direta pela instalacédo e migracao segura de todo o banco
de dados e-SUS preexistente do servidor local municipal para a nuvem;

c) Manter o sistema operacional e a aplicacdo do e-SUS PEC devidamente atualizados,
aplicando obrigatoriamente as versdes oficiais lancadas pelo Ministério da Saude;

d) Garantir a total integridade, sigilo absoluto e protecdo dos dados clinicos sensiveis
dos municipes, operando em estrito alinhamento com a Lei Geral de Protecédo de Dados
(LGPD);

e) Assegurar o Acordo de Nivel de Servico (SLA) de disponibilidade continua do
ambiente virtualizado em patamar minimo de 99,5% ao més;

f) Executar todos os procedimentos técnicos especializados de integracdo do
mecanismo de autenticacdo gov.br ao e-SUS APS PEC, abrangendo rotinas de
seguranca de rede, criptografia SSL e validag&o institucional;

g) Assegurar que as parametrizacdes de trafego e transmissdo de dados cumpram
fielmente as portarias da RNDS e as regras de negdcio do portal e-Gestor AB;

h) Manter, durante todo o transcurso da relacédo contratual, as condi¢cdes de habilitacédo
juridica, fiscal e trabalhista exigidas no certame.

OBRIGACOES DA CONTRATADA

7.1. Execucdo Técnica Especializada: Prestar os servi¢cos de Tl em estrita conformidade
com as especificacdes contidas na Secao 3 e 4 deste Termo de Referéncia, garantindo
a perfeita migracédo estrutural da base de dados e a manutencéo perene do ambiente em
nuvem sob alta performance, executando as configuragées em ambiente Linux/Windows
adequadas a sustentacao do sistema.

7.2. Padrdes de Seguranca e LGPD:
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7.2.1. Manter o ambiente virtualizado em conformidade irrestrita com a Lei Geral de
Protecdo de Dados (LGPD), aplicando técnicas avancadas de controle de acesso,
criptografia de ponta a ponta, firewalls ativos e logs de auditoria;

7.2.2. Executar as rotinas automatizadas e independentes de backup diario e semanal
de forma redundante e sem falhas, integradas ao Amazon S3, responsabilizando-se civil
e administrativamente por qualquer perda de dados decorrente de impericia técnica;

7.2.3. Garantir o funcionamento continuo e sem instabilidades do mecanismo de login
unificado integrado a Rede GOV.BR, parametrizando a aplicacdo para aceitar
credenciais fortes autenticadas nos niveis Prata ou Ouro;

7.2.4. Manter o sistema e-SUS APS PEC devidamente atualizado conforme as versdes
oficiais e barramentos de interoperabilidade disponibilizados pelo Ministério da Saude,
atendendo integralmente as regras de negocio do portal e-Gestor AB e SISAB.

7.3. Suporte Técnico e Sustentacao:

7.3.1. Disponibilizar canais eletronicos e telefénicos de suporte técnico com atendimento
agil, garantindo tempos de resposta restritos para chamados de alta criticidade que
impactem o atendimento médico do municipio e atuando proativamente para a mitigacao
de chamados de login;

7.3.2. Conduzir manutengdes preventivas e atualizacdes de seguranca no sistema
operacional do servidor em nuvem sem interromper o fluxo assistencial da UPA 24h.

7.4. Responsabilidade Civil e Reversibilidade:

7.4.1. Responder por perdas, danos morais coletivos ou sangdes decorrentes de
vazamentos de dados clinicos ou invasdes cibernéticas que ocorram em razao de falhas
na seguranca perimetral da nuvem contratada;

7.4.2. Garantir, sob as penas da lei, a desvinculacédo e entrega amigavel de toda a base
de dados ao Fundo Municipal de Saude ao final do contrato, destruindo de forma segura
quaisquer copias remanescentes em seus servidores pos-confirmagédo do recebimento
pelo Municipio.

A implantagédo da solugdo devera ocorrer no prazo maximo de até 02 (DOIS) dias
corridos, contados a partir da assinatura do contrato e/ou emissao da Ordem de Servico,
contemplando integralmente as etapas de instalacdo, configuracdo, migracao de dados,
parametrizagdo do ambiente em nuvem, implementacdo das rotinas de backup,
integracdo com a Rede GOV.BR, testes operacionais e disponibilizacdo definitiva do
sistema em ambiente de produgéo.

O cronograma de execucao devera observar, minimamente, as seguintes fases:

1. Levantamento técnico e planejamento da migracdo — até 02 (DOIS) dias
corridos;
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2. Provisionamento da infraestrutura em nuvem e instalacéo do sistema e-SUS
APS PEC — até 03 (TRES) dias corridos;
3. Migracdo de banco de dados e validacdo das informacgfes — até 03 (TRES)
dias corridos;
4. Implementacéo das rotinas de seguranca, backup e integracdo GOV.BR — até
02 (02) dias corridos;
5. Testes, homologacao e entrada em producao — até 03 (trés) dias corridos.

A contratada devera garantir a continuidade dos servicos durante o processo de
migragao e implantagédo, minimizando indisponibilidades e assegurando a integridade,
confidencialidade e disponibilidade das informacdes do Fundo Municipal de Saude de
Tocantin6polis/TO.

Caso necessario, o prazo podera ser prorrogado mediante justificativa técnica
devidamente aceita pela Administracao Publica

CLAUSULA DECIMA — DO RECEBIMENTO E HOMOLOGACAO DO OBJETO

10.1. Recebimento Provisoério / Fase de Instalacéo: Ocorrera logo apos a finalizacédo
técnica dos procedimentos de migracdo do banco PostgreSQL local e configuracdo das
chaves de identidade da gov.br, iniciando-se o periodo de testes controlados em
ambiente espelho.

10.2. Demonstragdo Técnica e Teste de Carga: A CONTRATADA devera demonstrar
perante a equipe da Secretaria de Saude a total compatibilidade operacional do ambiente
em nuvem, validando o acesso simultdneo sem ocorréncia de gargalos ou travamentos
nas UBS de Tocantindpolis.

10.3. Teste de Compatibilidade Normativa: Sera verificado se a integracdo com o
Login Unico Gov.br e as rotinas automaticas de transmisséo de dados encontram-se em
perfeito funcionamento e em estrita aderéncia com os layouts e barramentos de auditoria
do portal e-Gestor AB.

10.4. Recebimento Definitivo: Sera formalizado em até 05 (cinco) dias Uteis apos o
encerramento bem-sucedido dos testes praticos e conferéncia de integridade de dados
(checksum), mediante a lavratura do Termo de Recebimento Definitivo assinado
eletronicamente pelo Gestor do Contrato e pelo interlocutor técnico.

10.5. Recusa Técnica: Constatada qualquer inconsisténcia estrutural, perda de registros
ou descumprimento dos parametros de seguranca da Rede Gov, 0S servicos e o
ambiente serdo recusados, devendo a CONTRATADA sanar as pendéncias no prazo de
até 05 (cinco) dias uteis sob pena de aplicacdo de penalidades.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA FISCALIZACAO DO CONTRATO

11.1. O acompanhamento, fiscalizagdo técnica e administrativa e o atesto das faturas
eletrbnicas serdo exercidos por representantes fiscais e gestores designados em portaria
pela Administracdo Publica Municipal, dotados de competéncia para auditar o
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cumprimento do SLA de 99,5% e as rotinas de seguranca da LGPD, nos moldes do art.
117 da Lei Federal n® 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA GARANTIA CONTRATUAL

12.1. A critério exclusivo do Fundo Municipal de Saude de Tocantin6polis/TO, podera ser
exigida a prestacdo de garantia contratual por parte da CONTRATADA, em percentual
de até 5% (cinco por cento) sobre o valor total do contrato, elegendo-se uma das
modalidades autorizadas pelo art. 96 da Lei Federal n® 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA-A — DA GARANTIA DOS SERVICOS E DO SLA

12-A.1. A CONTRATADA garante o pleno funcionamento da estrutura computacional
disponibilizada na nuvem, obrigando-se a manter os patamares minimos de
disponibilidade (SLA de Uptime) em 99,5% durante as 24 horas do dia.

12-A.2. Constatadas falhas estruturais, lentiddo cronica decorrente dos servidores
virtuais ou desprendimento de seguranca da criptografia, a CONTRATADA realizara as
correcbes imediatas de forma gratuita, providenciando a escalabilidade imediata de
vCPU e memoria RAM se constatado subdimensionamento técnico.

12-A.3. Estdo integralmente excluidas da cobertura e responsabilidade da
CONTRATADA as quedas de sinal causadas por falhas na internet local das UBS de
TocantinGpolis, impericia dos operadores municipais ou auséncia de atualizacédo
cadastral no SCNES que impactem o login Unico federal.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

13.1. Pela inexecucdo total ou parcial do objeto, atrasos injustificados nos prazos de
migracdo ou descumprimento do nivel de servico de 99,5%, a CONTRATADA estara
sujeita as penalidades capituladas nos arts. 156 a 163 da Lei n°® 14.133/2021:

. I. Adverténcia formal;

. [I. Multa administrativa de até 30% (trinta por cento) calculada sobre o valor total
contratado ou com glosas diretas proporcionais sobre as parcelas mensais de
hospedagem,;

. [ll. Impedimento temporario de licitar e contratar com a Administragéo Publica;

. IV. Declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar perante a Administragao
Publica de todas as esferas federativas.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA RESCISAO CONTRATUAL

14.1. O inadimplemento das clausulas técnicas de seguranca da informacéo, violacéo
reitera aos preceitos da LGPD ou quebra injustificada de prazos de transmisséo de dados
junto ao Ministério da Saude ensejardo a rescisdo unilateral do contrato por parte da
Administracéo, observados os ritos e as prerrogativas dispostas nos artigos 137 a 139
da Lei Federal n® 14.133/2021.
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CLAUSULA DECIMA QUINTA — DAS ALTERACOES CONTRATUAIS

15.1. Este contrato administrativo poderé ser alterado por matuo consentimento das
partes e mediante termo aditivo formalizado, Unica e exclusivamente nas hipéteses e
limites autorizados pelas disposicfes do art. 124 da Lei Federal n°® 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA VEDACAO A SUBCONTRATACAO

17.1. Tendo em vista a natureza sigilosa dos registros médicos e dados sensiveis geridos
pelo sistema e-SUS PEC, e em estrita consonancia com o art. 122, § 2° da Lei n°®
14.133/2021, fica integralmente vedada a subcontratagcdo do objeto principal deste
contrato, devendo a CONTRATADA executar diretamente os servicos de migracéo e
gestdo de nuvem.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA PUBLICACAO E TRANSPARENCIA

18.1. A eficécia juridica deste contrato e de seus eventuais aditamentos fica estritamente
condicionada a sua divulgacdo e publicacdo obrigatéria no Portal Nacional de
Contratacbes Publicas (PNCP) e nos meios oficiais do municipio, nos exatos termos
exigidos pelo art. 94 da Lei Federal n°® 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA NONA - DO FORO

19.1. Fica eleito de forma definitiva o Foro da Comarca de Tocantindpolis, Estado do
Tocantins, com expressa e total rentncia a qualquer outro foro por mais privilegiado ou
especial que se apresente, para dirimir judicialmente quaisquer davidas, controvérsias
ou litigios decorrentes da interpretacdo ou execucdo deste Instrumento Contratual.

CLAUSULA VIGESIMA - DISPOSICOES GERAIS

20.1. Integram o presente Contrato Administrativo, vinculando as partes para todos os
efeitos civis e juridicos, os seguintes documentos instrutérios: o Estudo Técnico
Preliminar (ETP), o Termo de Referéncia da Secretaria de Saude, o Ato de Adjudicacao
da Dispensa Eletrobnica e as Propostas Comerciais técnicas validadas da
CONTRATADA.

20.2. Os casos omissos ou as lacunas contratuais serdo dirimidos com base nos
preceitos fundamentais da Lei Federal n® 14.133/2021 e nos principios gerais de direito
publico.

E, por estarem assim justas e contratadas, as partes assinam eletronicamente o presente

instrumento contratual em 03 (tré€s) vias de igual teor e forma para um so efeito legal,
juntamente com as testemunhas instrumentais abaixo qualificadas.
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Tocantinopolis — TO, de de 2026.

Maria da Conceicdo Marinho de Farias Régo
Gestora do Fundo Municipal de Saude
CONTRATANTE

EMPRESA: XXXXXXXXXXXXXXX

CNPJ n® XXXXXXX
CONTRATADA

TESTEMUNHAS:

1.

Nome:

CPF n°

Nome:

CPF n°
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