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EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N° 008/2026

(Processo Administrativo n° 010/2026 — Processo Digital n® 154/2026)
UASG 926108
Torna-se ptblico que 0 CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SEGURANCA PUBLICA,
SOLUCOES E MELHORIAS DO NORTE CENTRAL PARANAENSE — CISMEL/NCP, por
meio da Agente de Contratagdo nomeada através da Resolugdo N° 014/2025, sediado na Rua Emilio de
Menezes, 199, Jardim Shangri-14 A, Londrina Parani, CEP 86.070-590, realizara licitagdo, na
modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, nos termos da Lei n° 14.133, de 2021, e demais
legislacdes aplicaveis e, ainda, de acordo com as condi¢des estabelecidas neste Edital.

1. DO OBJETO E HORARIO DA DISPUTA

1.1. O objeto da presente licitagdo ¢ o Registro de Precos de bens e servigcos que viabilizem o

provimento pleno e ininterrupto de solucdo sistémica de Governanga Publica Digital Educacional,
compreendendo licenciamento de software, implantacdo, migragdo de dados, capacitagdo,
hospedagem em nuvem e suporte técnico, destinada ao atendimento das demandas dos municipios
consorciados ao Consoércio Intermunicipal de Seguranga Publica, Solugdes e Melhorias do Norte
Central Paranaense — CISMEL/NCP, conforme especificacdes, quantitativos e condicdes
constantes do Termo de Referéncia (Anexo I).

1.2. A licitagdo sera realizada em LOTE UNICO, composto pelos 14 (quatorze) itens descritos
no Termo de Referéncia, devendo o licitante oferecer proposta para a totalidade dos itens,
adotando-se o critério de julgamento de MENOR PRECO GLOBAL DO LOTE, apurado na
forma dos itens 4.10 a 4.14 deste Edital.

13. A SESSAO PUBLICA INICIARA AS 09h00 HORAS DO DIA 13 DE
NOVEMBRO DE 2026. tendo como referéncia o horario de Brasilia/DF.

14. O pregdo eletronico serd realizado em sessdo publica, conduzidos por servidor, denominado
Pregoeiro, designado pela Administracdo, por meio da INTERNET, mediante a insercdo e
monitoramento de dados gerados ou transferidos para o Portal de Compras do Governo Federal no enderego
eletronico www.gov.br/compras/.

1.5.  Qualquer pessoa ndo participante da licitagdo podera acompanhar a sessdo publica através
do endereco eletronico a que se refere o item 1.4, clicando em Acesso Publico ou através do
seguinte enderego https://www.comprasnet.gov.br/seguro/loginPortalFornecedor.asp.

1.6. O inteiro teor do Edital e seus anexos poderdo ser retirados gratuitamente pelo site
https://cismel.atende.net//autoatendimento/servicos/e-licitacao, no Portal Nacional de Contratagdes
Publicas (PNCP), ou requisitado via e- mail através do licitacao@cismel.pr.gov.br.

1.7. Para a solicitacio de IMPUGNACAQ/ESCLARECIMENTO de um Edital que esteja
aberto acesse o link: https://cismel.atende.net//autoatendimento/servicos/e-impugnacoes-e-
esclarecimentos.

2. DA PARTICIPACAO NA LICITACAO

2.1.  Poderdo participar deste Pregdo os interessados que estiverem previamente credenciados no
Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e no Sistema de Compras do
Governo Federal (www.gov.br/compras), por meio de Certificado Digital conferido pela

c.ipm.com.bripfed3&ba8 Oefaf
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Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — I[CP — Brasil.

2.1.1. Os interessados deverao atender as condi¢des exigidas no cadastramento no Sicaf até o
terceiro dia util anterior a data prevista para recebimento das propostas.

2.2. O Ilicitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacdes efetuadas em seu nome,
assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou
por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgdo ou entidade
promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso,
ainda que por terceiros.

23. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatidio dos seus dados cadastrais nos
Sistemas relacionados no item anterior ¢ manté-los atualizados junto aos orgdos responsaveis pela
informagdo, devendo proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteracdo dos registros tdo logo
identifique incorre¢ao ou aqueles se tornem desatualizados.

2.4. A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no momento da
habilitagao.

2.5. Nao se aplica ao presente certame o tratamento favorecido previsto nos arts. 42 a 49 da Lei
Complementar n° 123, de 2006, as microempresas, empresas de pequeno porte, sociedades
cooperativas e microempreendedores individuais, nos termos do art. 4°, § 1°, inciso I, da Lei n°
14.133, de 2021, uma vez que o valor estimado do lote tinico ¢é superior a receita bruta maxima
admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte.
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2.6. Nao poderao disputar esta licitaciao:

2.6.1. aquele que ndo atenda as condi¢des deste Edital e seu(s) anexo(s);

2.6.2. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou
juridica, quando a licitagdo versar sobre servicos ou fornecimento de bens a ele
relacionados;

2.6.3. empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboragdo do projeto basico
ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente,
controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto,
responsdvel técnico ou subcontratado, quando a licitagdo versar sobre servigos ou
fornecimento de bens a ela necessarios;
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2.6.4. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacdo, impossibilitada de
participar da licitagdo em decorréncia de sanc¢ao que lhe foi imposta;

2.6.5. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, economica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que
desempenhe fun¢do na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestao do contrato, ou que deles
seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro
grau;

2.6.6. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n°® 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si;

2.6.7. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do edital, tenha
sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracdo de trabalho infantil, por
submissdo de trabalhadores a condigdes analogas as de escravo ou por contratacdo de
adolescentes nos casos vedados pela legislacdo trabalhista;
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2.6.8. agente publico do 6rgao ou entidade licitante;
2.6.9. Organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa
condicao;

2.6.10. Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitagdo ou da execucdo do
contrato agente publico do 6rgdao ou entidade contratante, devendo ser observadas as
situacdes que possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo
ou emprego, nos termos da legislacdo que disciplina a matéria, conforme § 1° do art. 9° da Lei
n.° 14.133, de 2021.

2.7. O impedimento de que trata o item 2.6.4 sera também aplicado ao licitante que atue em
substituicao a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sang@o a ela aplicada,
inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a
utilizagdo fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

2.8. A critério da Administracdo e exclusivamente a seu servigo, o autor dos projetos € a empresa a que
se referem os itens 2.6.2 e 2.6.3 poderdao participar no apoio das atividades de planejamento da
contratacdo, de execugdo da licitacdo ou de gestdo do contrato, desde que sob supervisao exclusiva
de agentes publicos do 6rgdo ou entidade.

2.9.  Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo economico.

2.10. Odispostonositens 2.6.2 € 2.6.3 ndo impede a licitagdo ou a contratag@o de servigo que inclua
como encargo do contratado a elaboracao do projeto basico e do projeto executivo, nas contratagoes
integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de execucao.

2.11. Em licitagdes e contratacdes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente
financiados por agéncia oficial de cooperagado estrangeira ou por organismo financeiro internacional
com recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, ndo podera participar pessoa fisica ou
juridica que integre o rol de pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja declarada inidonea nos
termos da Lei n® 14.133/2021.

2.12. A vedagdo de que trata o item 2.6.8 estende-se a terceiro que auxilie a condugdo da
contratacdo na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionério
ou representante de empresa que preste assessoria técnica.

3. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE
HABILITACAO

3.1.  Oslicitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletronico, a proposta com
o valor global do lote tnico, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a data e o
horario estabelecidos para abertura da sessdo publica.

3.2. Caso a fase de habilitagdo anteceda as fases de apresentacdo de propostas e lances, os
licitantes encaminhardo, na forma e no prazo estabelecidos no item anterior, simultaneamente os
documentos de habilitagdo e a proposta com o prego, observado o disposto no item 8.9.2 deste
Edital.

3.3.  No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo proprio do sistema, que:

3.3.1. estd ciente e concorda com as condi¢des contidas no edital e seus anexos, bem como de que
a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos
trabalhistas assegurados na Constituicao Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infra legais, nas
convengoes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua
entrega em definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo definidos no
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strumento convocatorio;

3.3.2. ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nao
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢ao de aprendiz, nos termos
do artigo 7°, XXXIII, da Constituicao;

3.3.3. ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou
for¢ado, observando o disposto nos incisos IIl e IV do art. 1° e no inciso III do art. 5° da
Constitui¢ao Federal;

3.3.4. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

3.4. O licitante organizado em cooperativa deverd declarar, ainda, em campo proprio do sistema
eletronico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n® 14.133, de 2021.

3.5. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa poderd declarar essa condi¢cao em campo proprio do sistema eletronico, ficando ciente
de que a declaragao nao lhe assegura o tratamento favorecido previsto nos arts. 42 a 49 da Lei
Complementar n® 123, de 2006, inaplicavel a este certame nos termos do item 2.5.

3.6. A falsidade das declaragdes de que tratam os itens 3.3 a 3.5 sujeitard o licitante
as sangoes previstas na Lei n° 14.133, de 2021, e neste Edital.

3.7.  Oslicitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou, na hipotese de a fase de habilitacdo anteceder
as fases de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento, os documentos de habilitacdo
anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao publica.

3.8.  Nao haverd ordem de classificagdo na etapa de apresentacdo da proposta ¢ dos documentos de
habilitacdo pelo licitante, o que ocorrera somente apds os procedimentos de abertura da sessdo publica e
da fase de envio de lances.

3.9. Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos
licitantes convocados para apresentacdo de propostas, apos a fase de envio de lances.

3.10. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o seu
valor final minimo ou o seu percentual de desconto maximo quando do cadastramento da proposta e
obedecera as seguintes regras:

3.10.1. aaplicacdo do intervalo minimo de diferenga de valores ou de percentuais entre os lances,
que incidira tanto em relagao aos lances intermediarios quanto em relagao ao lance que cobrir a
melhor oferta; e

3.10.2. os lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo
estabelecido e o intervalo de que trata o subitem acima.

3.11. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no sistema podera
ser alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado:

3.11.1. valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério
de julgamento por menor prego; e

3.11.2.  percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando
adotado o critério de julgamento por maior desconto.
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3.12. O valor final minimo ou o percentual de desconto final méximo parametrizado na forma do
item 3.10 possuira carater sigiloso para os demais fornecedores e para o 6rgdo ou entidade
promotora da licitagdo, podendo ser disponibilizado estrita e permanentemente aos 6rgaos de
controle externo e interno.

3.13. Caberaao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operagdes no sistema
eletronico durante o processo licitatorio e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de negocios
diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administragdo ou de sua desconexao.

3.14. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento
que possa comprometer o sigilo ou a seguranga, para imediato bloqueio de acesso.

4. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

4.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletronico, do
valor global do lote inico, apurado na forma do item 4.10, e, quando o sistema o exigir, dos valores
correspondentes a cada um dos itens que compdem o lote.

4.2.  Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

43. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdencidrios, trabalhistas, tributarios, comerciais € quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente na execu¢do do objeto.

44. Os descontos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de
lances, serao de exclusiva responsabilidade do licitante, nao lhe assistindo o
direito _de pleitear qualquer alteracido, sob alegacdo de erro, omissio ou
qualquer outro pretexto.

4.5. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais
variaveis, a cotacdo adequada serd a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da
empresa nos ultimos doze meses.

4.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serdo retidos
na fonte os percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

4.7. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposicdes nelas
contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o
compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita
execugdo contratual, promovendo, quando requerido, sua substituicao.

4.8. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 120 (cento e vinte) dias, a contar da data
de sua apresentacao.

4.9. Os licitantes devem respeitar os pregos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de
contratagdes publicas federais, quando participarem de licitagdes publicas;

4.9.1. Caso o critério de julgamento seja o de maior desconto, 0 preco ja
decorrente da aplicacao do desconto ofertado devera respeitar os precos
maximos previstos no item 4.9.

49.2. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administragdo por parte dos
contratados pode ensejar a responsabilizacao pelo Tribunal de Contas da Unido e, ap6s o devido
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processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a adogdo das medidas
necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da Constitui¢cao; ou
condenacdo dos agentes publicos responsaveis e da empresa contratada ao pagamento dos prejuizos
ao erario, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por sobreprego na execu¢do do
contrato.

4.10. O valor global do lote, a ser registrado no sistema e utilizado na etapa de lances,
corresponderd ao somatorio, para os 14 (quatorze) itens, do Preco Mensal por aluno multiplicado
por 118.427 (cento e dezoito mil, quatrocentos e vinte e sete) alunos e por 12 (doze) meses. O valor
global estimado da contratacdo ¢ de R$ 25.569.573,57 (vinte e cinco milhdes, quinhentos e sessenta
e nove mil, quinhentos e setenta e trés reais e cinquenta e sete centavos), correspondente ao valor
mensal estimado de R$ 2.130.797,80 (dois milhdes, cento e trinta mil, setecentos ¢ noventa ¢ sete
reais e oitenta centavos), conforme Mapa de Precos.

4.11. Os pregos de implantagdo, de migragdo e de treinamento, por aluno, ndo integram o valor
global de disputa, mas deverdo ser cotados para todos os itens, sendo remunerados uma unica vez,
mediante sua efetiva execugao e aceite, nos termos do Termo de Referéncia.

4.12. Nos termos do art. 82, § 1°, da Lei n° 14.133, de 2021, os precos unitarios maximos
aceitaveis sao os constantes da tabela abaixo, correspondentes as médias do Mapa de Precos, sendo
desclassificada a proposta que, apds a readequagdo ao valor final, apresentar qualquer prego
unitario, de qualquer item, superior ao respectivo maximo:

PRECOS UNITARIOS MAXIMOS ACEITAVEIS — R$ POR ALUNO (art. 82, § 1°, da Lei n° 14.133/2021)
o e || oy [ | amien

1 Gestdo Académica 5,4300 7,7125 4,5275 2,5700
2 Portal dos Pais e Comunidade 0,4325 0,6150 0,3600 0,2050
3 Diario Eletronico (Professores) 0,9950 1,4750 0,8500 0,4925
4 ggitc?cilfg:mca de Documentos 0.7275 1,0500 0.6200 0.3600
5 Gestdo Bibliotecaria e Arquivologia 0,3700 0,5125 0,3000 0,1850
Gestdo do Transporte Escolar 0,5150 0,7625 0,4325 0,2475

Gestdo da Merenda Escolar 1,3775 2,0000 1,1825 0,6775

3 ﬁ%ebr;ii; Eletronica Estudantil (APP 0.5150 0.7625 0.4325 0.2475
9 Matricula on-line 1,4700 2,1625 1,2725 0,7225
10 Analises Gerenciais 1,6275 2,3625 1,3775 0,7900
11 Inteligéncia Educacional 2,3025 3,2575 1,9300 1,0700
12 Interagdes com os Docentes ¢ Discentes 0,8725 1,2775 0,7225 0,4125
13 Campanhas de sensibilizagdo social 0,8425 1,1625 0,6700 0,4025
14 Gestao de Oficinas 0,5150 0,7625 0,4325 0,2475
TOTAL POR ALUNO (14 ITENS) 17,9925 25,8750 15,1100 8,6300

4.13. Na readequacdo da proposta, os precos de implantacao, de migragdo e de treinamento de
cada item ndo poderdo ser superiores aos respectivos pre¢os unitarios maximos reduzidos pelo
mesmo percentual de desconto obtido entre o valor global final e o valor global estimado, vedada,
ainda, a majoragdo de qualquer prego unitario em relagdo a proposta inicial.

4.14. A contratagdo posterior de item especifico do lote, isoladamente, observard o disposto no
art. 82, § 2° da Lein® 14.133, de 2021.

5, DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E
FORMULACAO DE LANCES

5.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-4 automaticamente em sessao publica, por meio de sistema
eletronico, na data, horario e local indicados neste Edital.

= PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: hitps://cipm.com.bripfed36bagOefaf
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5.2.  Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitagao, quando
for o caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao publica.

5.2.1. Sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

5.2.2. A desclassificagdo serd sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

5.2.3. A ndo desclassificacdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em
sentido contrario, levado a efeito na fase de aceitacao.

5.3. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas
participardo da fase de lances.

54. O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os
licitantes.

5.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverao encaminhar lances exclusivamente por meio
de sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado
no registro.
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5.6. Os lances deverao ser ofertados pelo valor global do lote unico.

5.7.  Oslicitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da sessao
e as regras estabelecidas no Edital.

5.8. O licitante somente poderd oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto
superior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

5.9. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto
em relagdo aos lances intermediarios quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de
R$ 100,00 (Cem Reais);
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5.10. O licitante podera, uma unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze
segundos ap0s o registro no sistema, na hipdtese de lance inconsistente ou inexequivel.

EEsE
s

EX

5.10.1. Para o envio de lances do presente processo, 0 modo de disputa sera o modo
“ABERTOQ”. Neste modo os licitantes deverdo apresentar lances publicos e sucessivos.

5.10.2. A etapa de lances da sessdo publica tera durag@o de dez minutos e, apds isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos
do periodo de duragdo da sessao publica.

5.10.3. A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, serd de dois
minutos € ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de
prorrogacao, inclusive no caso de lances intermediarios.

5.10.4. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessao publica
encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgaré os lances conforme a ordem final
de classificacao.

5.10.5. Definida a melhor proposta, se a diferenga em relacdo a proposta classificada em
segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela equipe de
apoio, podera admitir o reinicio da disputa aberta, para a definicdo das demais colocagdes.
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5.10.6. Apos o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdo convocados para
apresentar lances intermediarios.

5.11. Apo6s o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenara e
divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.

5.12. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

5.13. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor
do menor lance registrado, vedada a identificagdo do licitante.

5.14. No caso de desconexdao com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o
sistema eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recep¢ao dos lances.

5.15. Quando a desconexdo do sistema eletronico para o pregoeiro persistir por tempo superior a dez
minutos, a sessao publica serd suspensa e reiniciada somente ap6ds decorridas vinte e quatro horas da
comunicacao do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletronico utilizado para divulgacao.

5.16. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrerd com o valor de sua proposta.

5.17. Considerando o disposto no item 2.5, ndo se aplica ao presente certame o empate ficto
previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n® 123, de 2006, observando-se, quanto ao
desempate, as regras dos subitens seguintes.

5.17.1. SO podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances
finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

5.17.2. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele
previsto no art. 60 da Lei n°® 14.133, de 2021, nesta ordem:

. disputa final, hipdtese em que os licitantes empatados
poderdo apresentar nova proposta em ato continuo a
classificacao;

. avaliacdo do desempenho contratual prévio dos
licitantes, para a qual deverdo preferencialmente ser utilizados
registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de
obrigagoes previstos nesta Lei,

. desenvolvimento pelo licitante de agdes de equidade
entre homens e mulheres no ambiente de trabalho, conforme
regulamento;

. desenvolvimento pelo licitante de programa de
integridade, conforme orientagdes dos 6rgaos de controle.

5.17.3. Persistindo o empate, serd assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e
servicos produzidos ou prestados por:

. empresas estabelecidas no territério do Estado ou do Distrito
Federal do orgdo ou entidade da Administragdo Publica estadual
ou distrital licitante ou, no caso de licitagdo realizada por 6rgao
ou entidade de Municipio, no territério do Estado em que este
se localize;
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. empresas brasileiras;

. empresas que invistam em pesquisa € no desenvolvimento
de tecnologia no Pais;

. empresas que comprovem a pratica de mitigagdo, nos
termos da Lei n® 12.187, de 29 de dezembro de 2009.

5.18. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, na hipotese da proposta do primeiro colocado
permanecer acima do preco maximo ou inferior ao desconto definido para a contratagdo, o pregoeiro
podera negociar condigdes mais vantajosas, apos definido o resultado do julgamento.

5.18.1. A negociagdo poderd ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de
classificagdo inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a
negociagdo, for desclassificado em razdo de sua proposta permanecer acima do preco
maximo definido pela Administragao.

5.18.2. A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes.

5.18.3. O resultado da negociacdo serd divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do
processo licitatorio.

5.18.4. O pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2 (duas)
horas, envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apos a negociacdo realizada,
acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a
confirmacdo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

5.18.5. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagdo
fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

5.19. Apos a negociacao do prego, o Pregoeiro iniciard a fase de aceitagdo e julgamento da
proposta.

6. CRITERIO DE ANALISE DE ACEITABILIDADE DAS PROPOSTAS

6.1. O licitante vencedor da etapa de lances devera encaminhar, junto com a proposta readequada
ao ultimo lance (modelo do Anexo IV), no prazo de até 02 (duas) horas, prorrogavel na forma do
item 5.18.5: a) os precos unitdrios por aluno (mensal, de implantagdo, de migragdo e de
treinamento) de cada um dos 14 (quatorze) itens, readequados ao valor final; e b) a proposta técnica,
consistente em memorial descritivo da solucao ofertada, que indique a forma de atendimento de
cada um dos requisitos do Termo de Referéncia.

6.2. Como condi¢do para a aceitacdo da proposta, o licitante provisoriamente classificado em
primeiro lugar serd submetido a Prova de Conceito — PoC, destinada a verificar a aderéncia da
solu¢do ofertada aos requisitos do Termo de Referéncia, nos termos do art. 17, § 3° da Lei n°
14.133, de 2021, observados os critérios, o roteiro de avaliacdo e as condigdes de reprovagao
constantes do Anexo VI deste Edital.

6.3. A PoC seré realizada ap0s a analise dos documentos de habilitagdo e antes da abertura do prazo
recursal. A data da demonstragdo serd definida pelo pregoeiro no prazo maximo de 5 (cinco) dias
uteis contados da aceitacdo da melhor proposta, conforme o item 6.5.3.1 do Termo de Referéncia,
e o licitante dispord de 5 (cinco) dias corridos, contados da convocagdo, para a montagem do
ambiente, prorrogaveis uma Unica vez por igual periodo, mediante solicitacdo expressa e
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justificada, conforme o item 1.4 do Anexo VI.

6.4. A data, o horario e o local da PoC serdo divulgados no sistema, sendo facultado aos demais
licitantes acompanha-la, na qualidade de observadores, na forma do Anexo VI.

6.5. Sera reprovada a solucao que ndo atender a, no minimo, 70% (setenta por cento) dos requisitos
avaliados, bem como a do licitante que ndo comparecer na data e no hordrio marcados. A
reprovacao acarretard a desclassificagdo da proposta, convocando-se o licitante subsequente, na
ordem de classificacdo, que se sujeitard as mesmas regras.

6.6. A aprovacao na PoC nao exime a CONTRATADA do atendimento integral de todos os
requisitos do Termo de Referéncia. Os requisitos ndo demonstrados na PoC, que deverdo constar
do relatério da comissdo técnica de avaliacdo, serdo disponibilizados até a conclusio da
implantacdo, sem Onus para a Administragdo, sob pena de aplicagcdo das sang¢des contratuais.

6.7. A comissdo técnica de avaliagdo emitird relatorio conclusivo no prazo de até 5 (cinco) dias
corridos apos a realizagao da PoC, o qual sera divulgado no sistema, integrard os autos e podera
ser impugnado na fase recursal prevista no item 9.

2 DA FASE DE JULGAMENTO

7.1.  Encerrada a etapa de negociacdo, o pregoeiro verificard se o licitante provisoriamente
classificado em primeiro lugar atende as condic¢des de participag¢do no certame, conforme previsto
no art. 14 da Lein® 14.133/2021, legislacdo correlata e no item 2.6 do edital, especialmente quanto
a existéncia de san¢do que impeca a participagcdo no certame ou a futura contratacdo, mediante a
consulta aos seguintes cadastros:

a) SICAF;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Uniao (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); e

¢) Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da
Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

7.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu sécio
majoritario, por forca da vedagao de que trata o artigo 12 da Lei n® 8.429, de 1992.

7.3.  Caso conste na Consulta de Situagdo do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas, o Pregoeiro diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no
Relatorio de Ocorréncias Impeditivas Indiretas. (IN n° 3/2018, art. 29, caput)

7.3.1. A tentativa de burla serd verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros. (IN n° 3/2018, art. 29, §1°).

7.3.2. O licitante serd convocado para manifestacdo previamente a uma eventual
desclassificagao. (IN n° 3/2018, art. 29, §2°).

7.3.3. Constatada a existéncia de sancdo, o licitante serd reputado inabilitado, por falta de
condi¢do de participacao.

7.4.  Caso atendidas as condigdes de participacao, sera iniciado o procedimento de habilitagao.

7.5.  Verificadas as condi¢des de participacdo, o pregoeiro examinara a proposta classificada em
primeiro lugar quanto a adequagao ao objeto e a compatibilidade do preco em relagdo ao maximo

= PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: hitps://cipm.com.bripfed36bagOefaf

O . q ESTE DOCUMENTO FOI ASSINADO EN: 27/10/2026 15:56 -03:00 -03


http://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis)%3B
http://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep)

TV,
‘."'.%Mfa Consércio Intermunicipal de Seguranca Publica,

Solug¢des e Melhorias do Norte Central Paranaense

estipulado para contratacdo neste Edital e em seus anexos, observado o disposto nos artigos 29 a
35 da IN SEGES n° 73, de 30 de setembro de 2022.

7.6.  Sera desclassificada a proposta vencedora que:

7.6.1.  contiver vicios insanaveis;
7.6.2.  ndo obedecer as especificagdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

7.6.3.  apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do pre¢o maximo definido para a
contratacao;

7.6.4.  ndo tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragdo;

7.6.5.  apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos,
desde que insanavel.

7.7.  No caso de bens e servicos em geral, ¢ indicio de inexequibilidade das propostas valores
inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor orcado pela Administracao.

7.7.1. A inexequibilidade, na hipdtese de que trata o caput, s6 sera considerada apoés
diligéncia do pregoeiro, que comprove:

7.7.1.1. que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
7.7.1.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

7.8. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para que a empresa comprove a
exequibilidade da proposta.

7.9. Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus respectivos custos
unitarios por meio de Planilha de Custos e Formagao de Pregos elaborada pela Administragdo, o
licitante classificado em primeiro lugar sera convocado para apresentar Planilha por ele elaborada, com
os respectivos valores adequados ao valor final da sua proposta, sob pena de ndo aceita¢do da proposta.

7.10.  Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificagdo da
proposta. A planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que
nao haja majoracao do preco.

7.10.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que nao
alterem a substancia das propostas;

7.10.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de corre¢do a indicacao de
recolhimento de impostos e contribui¢cdes na forma do Simples Nacional, quando ndo cabivel
esse regime.

8. DA FASE DE HABILITACAO

8.1.  Osdocumentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para demonstrar
a capacidade do licitante de realizar o objeto da licitagdo, serdo exigidos para fins de habilitagao, nos
termos dos arts. 62 a 70 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.1.1. A documentacdo exigida para fins de habilitagdo juridica, fiscal, social e trabalhista e
econdmico-financeira, podera ser substituida pelo registro cadastral no SICAF.

8.2. Quando permitida a participagdo de empresas estrangeiras que nao funcionem no Pais, as
exigéncias de habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente
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apresentados em tradugao livre.

8.2.1. Na hipotese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que ndo funcione no Pais,
para fins de assinatura do contrato ou da ata de registro de precgos, os documentos exigidos para
a habilitagdo serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto
no Decreto n° 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou
consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

8.3.  Quando permitida a participagao de consércio de empresas, a habilitagao técnica, quando exigida,
seré feita por meio do somatorio dos quantitativos de cada consorciado e, para efeito de habilitacdo
econdomico-financeira, quando exigida, serd observado o somatorio dos valores de cada consorciado.

8.3.1. Se o consorcio nao for formado integralmente por microempresas ou empresas de
pequeno porte e o termo de referéncia exigir requisitos de habilitacdo econdmico- financeira,
haverd um acréscimo de 15% (quinze por cento) para o consorcio em relagdo ao valor exigido para
os licitantes individuais.

8.4. Os documentos exigidos para fins de habilitacio poderao ser apresentados
em original, por cépia ou por qualquer outro meio expressamente admitido pela
administracio.

8.5.  Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser substituidos por registro
cadastral emitido por 6rgdo ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito em obediéncia ao
disposto na Lei n°® 14.133/2021.

8.6.  Sera verificado se o licitante apresentou declaragdo de que atende aos requisitos de
habilitacdo, e o declarante respondera pela veracidade das informagdes prestadas, na forma da lei (art. 63,
I,daLein® 14.133/2021).

8.7.  Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitagdo, a declaracao de que
cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia
Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

8.8. A habilitagdo serd feita mediante a apresentacdo dos documentos relacionado abaixo:

8.9. HABILITACAO JURIDICA

a) Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social e ultima alteragdo em vigor, devidamente
consolidado, registrado, em se tratando de sociedades comerciais, €, no caso de sociedades por acdes,

acompanhado de documentos de elei¢do de seus administradores.

b) Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de diretoria em
exercicio.

c) Decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais,
e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido pelo 6rgdo competente, quando a
atividade assim o exigir.

REGULARIDADE FISCAL

a) Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ).

b) Prova de regularidade para com a Fazenda Federal (Certiddo de Quitagdo de Tributos e Certiddo Quanto
a Divida Ativa da Unido), estadual e Municipal da sede do licitante.

Jicipm.com. br/pfed3GbagOefaf

» PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: hitps

O . q ESTE DOCUMENTO FOI ASSINADO EN: 27/10/2026 15:56 -03:00 -03



TV,
‘."'.%Mfa Consércio Intermunicipal de Seguranca Publica,

Solug¢des e Melhorias do Norte Central Paranaense

c) Sera aceita como comprovagdo de regularidade fiscal da licitante, a Certiddo Positiva com
Efeitos de Negativa.

d) A inscricdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver, relativo ao
domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual;

e) Prova de regularidade junto ao FGTS.

f) Prova de regularidade com as contribuigdes sociais, através da CND — Certidao Negativa de
Débito (INSS).

g) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacao de certiddo negativa (CNDT), nos termos do Titulo VII-A da Consolidagao das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943, (Certidao Negativa de Débito
Trabalhista— CNDT) de acordo com a Lei n°® 12.440 de 7 de julho de 2011.

h) A prova de regularidade com a Fazenda Federal prevista na alinea “b” e a prova de regularidade
para com o Sistema de Seguridade Social (INSS), constante da alinea “f”, poderdo ser substituidas
pela Certiddo Unificada expedida conjuntamente pela Secretaria de Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria Geral da Fazenda Nacional (PGFN) com vigéncia a partir de 03/11/2014.

QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

a) Certidao negativa de faléncia ou recuperagdo judicial, ou liquidacdo judicial, ou de execugao
patrimonial, conforme o caso, expedida pelo distribuidor da sede do licitante, ou de seu domicilio, dentro
do prazo de validade previsto na propria certiddo, ou, na omissdo desta, expedida a menos de 90 (noventa)
dias contados da data da sua apresentacao;

b) Balango patrimonial, demonstracao de resultado de exercicio e demais demonstra¢des contabeis
dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, vedada a sua
substitui¢do por balancetes ou balangos provisorios (art. 69, inciso I, da Lei n° 14.133, de 2021);

b.1) O balango patrimonial devera estar assinado por contador ou por outro profissional
equivalente, devidamente registrado no Conselho Regional de Contabilidade ou assinado
digitalmente.

b.2) as empresas constituidas no exercicio em curso deverdo apresentar copia do balango de
abertura ou copia do livro diario contendo o balango de abertura, inclusive com os termos de abertura
€ encerramento;

b.3) caso o licitante seja cooperativa, tais documentos deverdo ser acompanhados da ultima
auditoria contdbil-financeira, conforme dispde o artigo 112 da Lei n.° 5.764, de 1971, ou de uma
declaracdo, sob as penas da lei, de que tal auditoria nao foi exigida pelo 6rgao fiscalizador;

b.4) a boa situagdo financeira do licitante sera comprovada mediante patrimonio liquido minimo
de R$ 2.556.957,36 (dois milhdes, quinhentos e cinquenta e seis mil, novecentos e cinquenta e sete
reais e trinta e seis centavos), equivalente a 10% (dez por cento) do valor total estimado da
contratagdo, nos termos do art. 69, § 4°, da Lei n° 14.133, de 2021, conforme o Termo de
Referéncia;

b.5) a empresa constituida ha menos de 1 (um) ano comprovara o requisito do subitem anterior por
meio do capital social integralizado ou do patrimdnio liquido constante do balanco de abertura.
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QUALIFICACAO TECNICA:

I - Da Capacidade Técnico-Operacional

Comprovacao de aptiddo para a execugao de objeto compativel, em caracteristicas e prazos, com o
objeto desta licitagdo, por meio da apresentacdo de atestados fornecidos por pessoas juridicas de
direito publico ou privado.

A Licitante deverd apresentar os seguintes documentos:

a) No minimo 1 (um) atestado de capacidade técnica, em nome da licitante, fornecido por pessoa
juridica de direito publico ou privado, que comprove a prestacdo de servicos de licenciamento de
uso, implantagao e suporte técnico de solucao sistémica de gestdo educacional para rede publica de
ensino, respeitados os termos do art. 67, §§ 1° e 2°, da Lei n® 14.133, de 2021.

al) Considera-se compativel o atestado que comprove a disponibiliza¢ao de solugdo sistémica de
gestdo educacional em ambiente web, contemplando a gestao académica e a escrituragdo escolar da
rede de ensino, com os respectivos servicos de implantagdo e suporte técnico.

a2) Prova, emitida pelo provedor de infraestrutura de nuvem, de que a nuvem utilizada para a
hospedagem da solugdo, de responsabilidade da licitante, esta sediada no Brasil.

b)  E permitida ao licitante a soma de atestados para o atendimento das exigéncias, desde que
todos em seu nome e em relacao ao objeto executado;

¢) A demonstracao de todos os mddulos prevista no item 6.5.3 do Termo de Referéncia sera realizada
exclusivamente pelo licitante provisoriamente vencedor, por meio da Prova de Conceito disciplinada
no item 6 e no Anexo VI deste Edital, cujo resultado repercute na aceitagdo da proposta (art. 17, §
3°,da Lein°® 14.133, de 2021).

8.9.1. Somente haverd a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos
mediante apresentagdo dos documentos originais ndo-digitais quando houver diivida em relagao
a integridade do documento digital ou quando a lei expressamente o exigir. (IN n® 3/2018, art.
4°, §1°, e art. 6°, §4°).

8.9.2. Na hipotese de a fase de habilitacdo anteceder a fase de apresentacdo de propostas e
lances, os licitantes encaminhardo, por meio do sistema, simultaneamente os documentos de
habilitagdo e a proposta com o prego ou o percentual de desconto, observado o disposto no § 1°
do art. 36 e no § 1° do art. 39 da Instrucdo Normativa SEGES n° 73, de 30 de setembro de
2022.

8.9.3. A verificagdo no Sicaf ou a exigéncia dos documentos nele nao contidos somente sera
feita em relagdo ao licitante vencedor.

8.9.4. Os documentos relativos a habilitagdo do participante, em momento posterior ao
julgamento das propostas, sera exigido apenas do licitante mais bem classificado.

8.9.5. Respeitada a excecao do subitem anterior, relativa a regularidade fiscal, quando a fase
de habilitagao anteceder as fases de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento, a verificagdo
ou exigéncia do presente subitem ocorrera em relagdo a todos os licitantes.
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8.10. Apo6s a entrega dos documentos para habilitagdo, ndo serd permitida a substituicdo ou a
apresentacdo de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para (Lei 14.133/21, art. 64, e IN
73/2022, art. 39, §4°):

8.10.1. complementacdo de informagdes acerca dos documentos ja apresentados pelos
licitantes e desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame; e

8.10.2. atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apos a data de recebimento das
propostas;

8.11. Na analise dos documentos de habilitacdo, a comissdo de contratagdo podera sanar erros ou falhas,
que ndo alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo
fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de
habilitagado e classificacao.

8.12. Na hipotese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitacdo, o pregoeiro examinard a
proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificagdo, até a apuragdo de uma proposta
que atenda ao presente edital, observado o prazo legal.

8.13. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitagdo do
licitante cuja proposta atenda ao edital de licitagdo, apds concluidos os procedimentos de que trata o
subitem anterior.

8.14. Quando a fase de habilitagdo anteceder a de julgamento e ja tiver sido encerrada, ndo cabera exclusao
de licitante por motivo relacionado a habilitagdo, salvo em razdo de fatos supervenientes ou soO
conhecidos apds o julgamento.

9. DOS RECURSOS

9.1. A interposicdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitagdo ou
inabilitacdo de licitantes, & anulacao ou revogacao da licitagdo, observara o disposto no art. 165 da Lei n°
14.133, de 2021.

9.2. O prazo recursal ¢ de 3 (tré€s) dias tteis, contados da data de intimagao ou de lavratura da ata.

9.3.  Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitacdo ou
inabilitagdo do licitante:

9.3.1. ainten¢do de recorrer deverd ser manifestada imediatamente, sob pena de preclusio;

9.3.2. 0 prazo para apresentacdo das razdes recursais serd iniciado na data de intimagdo ou de
lavratura da ata de habilitacdo ou inabilitagao;

9.3.3. nahipotese de adogdo da inversao de fases previstano § 1°do art. 17 daLein® 14.133,
de 2021, o prazo para apresentacdo das razdes recursais sera iniciado na data de intimagao da
ata de julgamento.

9.4.  Os recursos deverdo ser encaminhados em campo proprio do sistema.

9.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo recorrida, a qual
poderd reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar
recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias uteis,

contado do recebimento dos autos.

9.6.  Os recursos interpostos fora do prazo nao serdo conhecidos.
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9.7. O prazo para apresentagdo de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes serd de 3 (trés)
dias tteis, contados da data da intimagdo pessoal ou da divulga¢do da interposicdo do recurso, assegurada a
vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

9.8. O recurso ¢ o pedido de reconsideragdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo
recorrida até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

9.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

9.10. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados no sitio
eletronico https://cismel.atende.net//autoatendimento/servicos/e-licitacao.

10. DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES

10.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

10.1.1. deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame ou ndo entregar qualquer
documento que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;

10.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a
proposta em especial quando:

10.1.2.1.n30 enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a

negociacao;

10.1.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

10.1.2.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou

10.1.2.4. deixar de apresentar amostra ou de submeter-se a Prova de Conceito, quando
convocado;

10.1.2.5. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificagdes do edital;

10.1.3. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratacdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

10.1.3.1. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de prego,
ou a aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela

Administragao;

10.1.4. apresentar declaragdo ou documentagdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaracdo falsa durante a licitagao

10.1.5. fraudar a licitagao

10.1.6. comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em
especial quando:

10.1.6.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
10.1.6.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;
10.1.6.3. apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

10.1.7. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao

10.1.8. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846, de 2013.

10.2. Com fulcronaLein®14.133, de 2021, a Administragdo poderd, garantida a prévia defesa, aplicar
aos licitantes e/ou adjudicatérios as seguintes sangdes, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:
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10.2.1. adverténcia;

10.2.2. multa;

10.2.3. impedimento de licitar e contratar e

10.2.4. declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os
motivos determinantes da puni¢ao ou até que seja promovida sua reabilitacdo perante a propria
autoridade que aplicou a penalidade.

10.3. Na aplicagdo das sangdes serdo considerados:

10.3.1. anatureza e a gravidade da infragdo cometida.

10.3.2. as peculiaridades do caso concreto

10.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes

10.3.4. os danos que dela provierem para a Administragdo Publica

10.3.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacdes dos 6rgdos de controle.

10.4. A multa sera recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do contrato
licitado, recolhida no prazo maximo de 05 (cinco) dias tteis, a contar da comunicacao oficial.

10.4.1. Para as infragdes previstas nos itens 10.1.1, 10.1.2 ¢ 10.1.3, a multa serd de 0,5% a 15%
do valor do contrato licitado.

10.4.2. Para as infracdes previstas nos itens 10.1.4, 10.1.5, 10.1.6, 10.1.7 ¢ 10.1.8, a multa sera
de 15% a 30% do valor do contrato licitado.

10.5. Assancgoes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar
ou contratar poderdo ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a penalidade de multa.

10.6. Na aplicacdo da sancdo de multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagao.

10.7. A sangdo de impedimento de licitar e contratar serd aplicada ao responsavel em decorréncia das
infracdes administrativas relacionadas nos itens 10.1.1, 10.1.2 e 10.1.3, quando ndo se justificar a imposi¢ao
de penalidade mais grave, e impedird o responsavel de licitar e contratar no ambito da Administracao
Publica direta e indireta do ente federativo a qual pertencer o 6rgao ou entidade, pelo prazo maximo de
3 (trés) anos.

10.8. Podera ser aplicada ao responsavel a san¢do de declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar, em decorréncia da pratica das infragdes dispostas nos itens 10.1.4, 10.1.5, 10.1.6, 10.1.7 e
10.1.8, bem como pelas infragdes administrativas previstas nos itens 10.1.1, 10.1.2 e 10.1.3 que
justifiquem a imposicdo de penalidade mais grave que a san¢do de impedimento de licitar e
contratar, cuja duracdo observara o prazo previsto no art. 156, §5°, da Lei n.° 14.133/2021.

10.9. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de prego,
ou em aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragao,
descrita no item 10.1.3, caracterizarda o descumprimento total da obrigagdo assumida e o sujeitara
as penalidades cabiveis, nos termos deste Edital e da Lei n® 14.133, de 2021.

10.10. A apurag¢do de responsabilidade relacionadas as sangdes de impedimento de licitar e
contratar e de declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauragao de processo
de responsabilizagdo a ser conduzido por comissao composta por 2 (dois) ou mais servidores
estaveis, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimaré o licitante ou o adjudicatério para,
no prazo de 15 (quinze) dias tteis, contado da data de sua intimacdo, apresentar defesa escrita e especificar
as provas que pretenda produzir.
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10.11. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias uteis da aplica¢do das sanc¢des de adverténcia, multa
e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimagao, o qual sera dirigido a autoridade que
tiver proferido a decisdo recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, encaminhara o
recurso com sua motivagao a autoridade superior, que devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias
uteis, contado do recebimento dos autos.

10.12. Caberd a apresentacdo de pedido de reconsideracdo da aplicacdo da sancdo de declaragdo de
inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data da intimagdo, ¢
decidido no prazo méximo de 20 (vinte) dias teis, contado do seu recebimento

10.13. O recurso e o pedido de reconsideracdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que
sobrevenha decisao final da autoridade competente.

10.14. A aplicacdo das san¢des previstas neste edital ndo exclui, em hipotese alguma, a obrigacdo de
reparacdo integral dos danos causados.

11. DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO
11.1.  Qualquer pessoa ¢ parte legitima para impugnar este edital por irregularidade na aplicacdo da Lein®

14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias viteis antes da data da abertura do
certame.

11.2. A resposta a impugnagdo ou ao pedido de esclarecimento serd divulgado em sitio eletronico oficial
no prazo de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia util anterior & data da abertura do certame.

11.3. Paraasolicitacio de IMPUGNACAO/ESCLARECIMENTO de um Edital que esteja aberto acesse
o link: https://cismel.atende.net//autoatendimento/servicos/e-impugnacoes-e-esclarecimentos.

11.4. As impugnagdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no
certame.

11.4.1. A concessao de efeito suspensivo a impugnagdo ¢ medida excepcional e devera ser
motivada pelo agente de contratacdo, nos autos do processo de licitacao.

11.5.  Acolhida a impugnagao, sera definida e publicada nova data para a realizacao do certame.

12. DAS DISPOSICOES GERAIS

12.1.  Sera divulgada ata da sessdo publica no sistema eletronico.

12.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagdo do
certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente,
no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que nao haja comunicagdo em contrario, pelo
Pregoeiro.

12.3. Todas as referéncias de tempo no edital, no aviso e durante a sessdo publica observarao o horario
de Brasilia - DF.

12.4. A homologacdo do resultado desta licitacdo ndo implicard direito a contratacao.

12.5. Seré exigida do adjudicatario, como condigao para a celebragao de cada contrato decorrente
da Ata de Registro de Pregos, a prestacdo de garantia de execugdo correspondente a 5%
(cinco por cento) do valor do respectivo contrato, em qualquer das modalidades previstas
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no art. 96, § 1°, da Lei n°® 14.133, de 2021, nas condi¢des da Clausula Décima da minuta de
contrato (Anexo VIII).

12.6. As normas disciplinadoras da licitacao serdo sempre interpretadas em favor da ampliagao da
disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administracao, o principio
da isonomia, a finalidade e a seguranc¢a da contratagao.

12.7. Os licitantes assumem todos os custos de preparagdo e apresentagdo de suas propostas e a
Administragdo ndo serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
condugao ou do resultado do processo licitatorio.

12.8. Nacontagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-4 o dia do inicio
e incluir-se-4 o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na
Administragao.

12.9. O desatendimento de exigéncias formais nao essenciais nao importara o afastamento do
licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do
interesse publico.

12.10. Em caso de divergéncia entre disposi¢des deste Edital e de seus anexos ou demais pecas
que compdem o processo, prevalecerdo as deste Edital. As minutas de Ata de Registro de Precos e
de Contrato aplicaveis ao certame sao as dos Anexos VII e VIII deste Edital, que prevalecem sobre
os modelos reproduzidos no Termo de Referéncia.

12.11. O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratagdes
Publicas (PNCP) e enderegos eletronicos www.cismel.pr.gov.br e www.gov.br/compras/.

12.12. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

ANEXO I — Termo de Referéncia

ANEXO II — Declaracao Unificada

ANEXO III — Declaragao ME/EPP

ANEXO IV — Minuta de Proposta Comercial

ANEXO V — Termo de Confidencialidade e Responsabilidade (LGPD)
ANEXO VI — Critérios para Avaliagcao da Prova de Conceito — PoC
ANEXO VII — Minuta de Ata de Registro de Pregos

ANEXO VIII — Minuta de Contrato.

Londrina, Parana — 27 de outubro de 2026.

. Assinado eletronicamente por:
CONSORCIO INTERMUNICIPAL
DE SEGURANCA PUBLICA,

assinado SOLUCOES E MELHORIAS DO

eletronicamente NORTE CENTRAL PARANAENSE -

CISMEL-NCP

11.274.930/0001-50
27/10/2N2A 15-6A-12

SILVIO ANTONIO DAMACENO
Presidente
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ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA

1. DA APRESENTACAO

1.1. Fundado em 2009 como Consorcio Intermunicipal de Seguranca Publica e
Cidadania de Londrina e Regido, o Consorcio CISMEL se originou da integra¢ao e unido
de forcas dos municipios de Apucarana, Arapongas, Bela Vista do Paraiso, Cambé,
Ibipora, Jataizinho, Londrina, Rolandia, Sertandpolis € Tamarana.

1.2. O objetivo primario do CISMEL era subsidiar e fortalecer os trabalhos das forcas
de Seguranca Publica no combate a violéncia e criminalidade na regido de seus entes, a
qual compreendia, a época, mais de 1,5 milhdo de habitantes.

1.3. Ainda no ano de sua fundagdo, cada municipio elaborou e apresentou em
Assembleia Geral do CISMEL projetos especificos na area de seguranca publica e
cidadania, refletindo suas expectativas quanto ao tema, de modo que tais projetos
individuais foram compilados pela equipe do CISMEL, resultando-se em trés convénios
firmados junto ao Governo Federal, sendo eles o Projeto Protejo, Gabinete de Gestao
Integrada e Modernizagao e Reestruturacao das Guardas Municipais.

1.4. Nos anos seguintes, outros municipios limitrofes, entendendo a importancia da
integragdo de forgas, tornaram-se consorciados ao CISMEL que, atualmente, conta com
24 Entes, sendo eles Alvora do sul, Apucarana, Arapongas, Bela vista do Paraiso, Cambg,
Centenario do Sul, Florestopolis, Guaraci, Ibipora, Jaguapita, Jataizinho, Londrina,
Lupionopolis, Marilandia do Sul, Mau4 da Serra, Mirasselva, Pitangueiras, Porecatu,
Prado Ferreira, Primeiro de maio, Rolandia, Sabaudia, Sertan6polis e Tamarana.

1.5. Em 2022, visando conquistar maior flexibilidade para o Consoércio, possibilitando
atender outras demandas consideradas como pontos de maior desafio para as
Administragdes Publicas Municipais, o entdo Presidente Sr. Sérgio Onofre da Silva,
Prefeito de Arapongas, apresentou em Assembleia Geral a proposta de ampliagdo do
objeto do Consodrcio para tornd-lo Multifinalitario abrangendo, além da Seguranca
Publica e Cidadania, outras areas de atuagdo para o CISMEL.

1.6. A proposta foi aprovada por unanimidade dos entes consorciados, que assinaram
Protocolo de Intengdes prevendo a sua ampliacdo e o submeteram as suas respectivas
Camaras Legislativas para ratificagdo por meio de Lei Municipal, convertendo-o em
Contrato de Consorcio Publico, cumprindo-se as exigéncias da Lei Federal n°
11.107/2005 e do Decreto n® 6.017/2007, que tratam sobre os Consoércios Publicos.

1.7. Neste contexto, a ampliacdo das areas de atuagdo do Consorcio proporcionou o
alargamento das possibilidades de execu¢do de novos projetos junto a outros 6rgdos e
esferas governamentais, promovendo a integracdo e o fortalecimento dos objetivos fim
que sdo comuns a todos os entes consorciados.

1.8. Além disso, a mudanga viabilizou ao Consorcio a realizagdo de licitagdes
compartilhadas nas mais diversas areas de atuacdo, proporcionando aos seus entes
consorciados a vantajosidade na aquisicdo de bens e servigos a precos consideravelmente
menores do que se houvesse a contratagdo individual de cada Municipio.

1.9. Em 2023, portanto, apos a ratificagdo por Lei Municipal de todos os entes
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consorciados, o novo Contrato de Consoércio Publico foi levado a registro oficial e, com
a publicacdo de seu novo Estatuto Social na imprensa oficial, o Consércio CISMEL
passou a ser denominado como Consorcio Intermunicipal de Seguranga Publica, Solugdes
e Melhorias do Norte Central Paranaense, ganhando a sigla CISMEL-NCP.

1.10. Atualmente, no exercicio de suas atribui¢des, o CISMEL vem enfrentando o desafio
de promover a melhoria da qualidade da educagdo dos municipios consorciados. E fato
que auxiliar na gestdo das diretrizes impostas para a educacdo ¢ um trabalho arduo,
implicando em levantamento de quantidade de informacgdes precisas e confiaveis, para a
tomada de decisdes, que sdo balizadoras das diretrizes e para a gestdo educacional
eficiente e eficaz, além de estreitar as relagdes com os discentes, quais sejam, 0s pais ou
responsaveis pelos alunos.

1.11. A Modernizacao da Governanca Publica em Educacdo tem como base modelos
modernos de gestdo, que diferentemente dos modelos tradicionais, buscam como foco, os
resultados. Os resultados sdo traduzidos como oferta de educacao de qualidade social para
todos os estudantes das redes de ensino municipal consorciadas. Para tanto, a
Modernizagdo da Gestdo Publica em Educagdo ¢ composta de insumos e processos
estrategicamente planejados que destinam-se a produzir resultados.

1.12. A educagdo ¢ um fator estratégico para que os governos municipais consorciados
possam alcancar os objetivos sociais. No entanto, aproximar o desenvolvimento social do
econdmico ainda € o principal desafio, pois o crescimento social depende da reducao da
pobreza e da melhoria da qualidade de vida.

1.13. A educagdo tem papel relevante neste contexto, pois educacao de qualidade, com
melhoria comprovada de desempenho e elevacdo dos anos de estudos sdo requisitos
basicos para a insercdo no mundo do trabalho com consequente aumento de renda e
reducdo de desigualdades.

1.14. O monitoramento preciso das informacdes da rede de ensino municipal pelos
gestores de cada Municipio Consorciado ¢ ferramenta imprescindivel para a
modernizagdo da Governanga Publica em Educagdo. Suas atividades e resultados passam
a se basear em critérios de eficiéncia e eficacia, além da agilidade na identificagdo e
solugdo pontual de problemas, seja numa dada escola, seja na aplicacdo ou na rede de

ensino em geral.

1.15. Neste sentido, a utilizagdo de ferramentas disponibilizadas pelas tecnologias da
informacdo e da comunicagdo tornou-se um mecanismo nao apenas comum, mas
estritamente necessario para garantir efetividade ao funcionalismo das diversas areas que
compdem a estrutura institucional da Governanga Publica Educacional.

1.16. Vale acrescentar que esses recursos operacionais sao imprescindiveis para que seja
garantida a otimizag@o dos processos de tomada de decisdo, bem como o fluxo célere,
continuo e qualificado das informag¢des que subsidiam as atividades de interacdo com os
discentes, gerenciais e executivas afetas aos 6rgaos publicos.

1.17. A implantacdo e consolidacdo de uma plataforma tecnoldgica que integre as
informagdes de toda a rede publica municipal de ensino e os seus agentes, assim como
permita interacoes com os discentes, devidamente conectada a rede mundial de
computadores, ¢ urgente e necessaria para alcangar os objetivos e metas dos governos
municipais consorciados.
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1.18. Neste sentido, este Termo de Referéncia descreve os requisitos necessarios a nova
e consistente instrumentalizacdo de seus processos e procedimentos educacionais e de
interacao, com inovagdes voltadas a governanga publica educacional.

1.19. Para isso, o CISMEL, em atencdo aos principios constitucionais vigentes da
Legalidade, Impessoalidade, Moralidade, Publicidade e Eficiéncia, tomou conhecimento,
durante seu processo de diagndstico técnico complementar, do inteiro teor dos seguintes

Diplomas Legais, Orientagdes e Instrugdes:

Norma

Eixo

Status (mar/2026)

Lei 14.129/2021 (Lei do Governo Digital)

Marco central

Vigente

Decreto 12.069/2024 (ENGD + Rede Gov.br)

Estratégia nacional

Vigente 20242027

Decreto 12.198/2024 (EFGD + Infraestrutura Nacional de
Dados)

Estratégia federal

Vigente 20242027

Portarias SGD/MGI 6.618/2024 e 473/2026 Metas do governo digital | Vigentes
Lei 13.709/2018 (LGPD) Privacidade de dados Vigente

Lei 12.527/2011 + Decreto 7.724/2012 (LAI) Transparéncia Vigentes
Decreto 8.777/2016 + Decreto 9.903/2019 Dados abertos Vigentes

Decreto 10.046/2019

Compartilhamento de
dados

Vigente (ADI 6.649 no
STF)

Decreto 12.572/2025 (PNSI)

Seguranga da informagdo

Vigente (revogou

9.637/2018)
Decreto 12.573/2025 (E-Ciber) Ciberseguranga Y(;?ze;ztfz(ggg;’gou
Decreto 11.856/2023 + Decreto 10.569/2020 Ciberseguranga /| 0o
infraestruturas criticas
INs GSI/PR ¢ IN SGD/ME 5/2021 Seguranga ¢ nuvem Vigentes
MP 2.200-2/2001 (ICP-Brasil) Identidade digital Vigente
Lei 14.063/2020 + Decreto 10.543/2020 Assinaturas eletronicas Vigentes
Decreto 8.936/2016 (Plataforma gov.br) Servigos digitais Vigente
Lei 14.133/2021 + Decretos 12.174/2024, 12.343/2024, | Licitagdes  digitais  / Vigentes
12.807/2025 PNCP
Lei 13.460/2017 + Decreto 9.094/2017 Elfl‘jﬁif de  servico | {0 entes
Lei 12.965/2014 (Marco Civil) Internet Vigente
Protegdo de criangas

Lei 15.211/2025 (ECA Digital)

online

Em vigor em 17/03/2026
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Em tramitacdo / eficacia

PL 2.338/2023 (Marco da IA) e MP 1.318/2025 (REDATA) | IA e infraestrutura digital imediata

1.20. Apds a realizacdo dos estudos demandados pelo Presidente do CISMEL, em
atencdo ao pedido dos Consorciados, foi possivel conhecer, em maior grau de
profundidade, os conceitos e orientacdes relativas a Governanga e, dai decorrentes, aos
Governos Eletronicos e Digitais, que tem por foco a transparéncia e a preservagdo dos
interesses de todos os envolvidos nas decisdes (servidores publicos, sociedade civil
organizada, empresas, cidaddos e outros atores).

1.21. Consubstanciada nestes conceitos, nas Normas citadas acima e em outros
Diplomas Legais, o CISMEL resolveu propiciar aos municipios consorciados, uma forma
de estruturarem-se para implantar um programa de Governanga Publica Educacional que
atenda aos ditames e recomendagdes para a moderna Administracao Publica Educacional.

1.22. O presente Termo de Referéncia tem a finalidade de compor a instrumentalizacao
deste programa, trazendo as melhores condi¢des para o bom exercicio da Administragdo
Publica Educacional em cumprimento a sua Missdo precipua.

2. DO OBJETO

/icipm.com. br/pfed36ba80efef

2.1. Orgio Gerenciador: Consorcio Intermunicipal de Seguranga Publica, Solugdes e
Melhorias do Norte Central Paranaense — CISMEL-NCP.

2.2. Orgdos Participantes: os 24 municipios consorciados a0 CISMEL-NCP.

2.3. Registro de precos de bens e servicos que viabilizem o provimento pleno e
ininterrupto de solugdo sist€émica com vistas a instrumentalizagdo da Governanca Publica
Digital Educacional, em atenc¢do aos diplomas legais, recomendacgdes, planos estratégicos
do Orgio Gerenciador, dos Orgdos Participantes e orientacdes vigentes para as
Administragdes Publicas Educacionais, mediante os termos e condigdes constantes deste
Termo de Referéncia.
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2.4. Por ser pleno e ininterrupto, entende-se que os servigcos de provimento de softwares
contemplem, em seu bojo, o suporte técnico, a manutengdo remota, a assisténcia técnica
local, a atualizagdo de versdes e o provimento de infraestrutura de nuvem hospedada no
Brasil com um minimo de 99% de disponibilidade.

it E

2.5. Para efeitos deste Termo de Referéncia, entende-se por servigos, aqueles eventuais
necessarios a institucionalizacao e sustenta¢ao do objeto, minimamente:

2.5.1. Licenciamento, instalagdo, configuragao e ativacao dos softwares;
2.5.2. Migrag¢ao dos dados legados;

2.5.3. Parametrizacdo dos softwares;

2.5.4. Treinamento quanto ao funcionamento dos softwares;

2.5.5. Acompanhamento da usabilidade dos softwares no contexto dos
procedimentos de trabalho;

2.5.6. Customizagao dos softwares em atencdo a novos requisitos legais que, por
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ventura, surjam no transcorrer da vigéncia do contrato; e
2.5.7. Suporte e manutengao corretiva nos softwares.
2.6.  Os requisitos minimos a serem atendidos estdo dispostos nos capitulos seguintes.

2.7. O provimento dos softwares e a prestacdo dos servigos serdo remunerados na
medida da entrega da autorizagdo de fornecimento emitida pelo Orgao Participante.

2.8.  Para efeitos deste Termo de Referéncia, entende-se que:

2.8.1. Governanga se define como um "Conjunto de estruturas, fungoes,
processos e tradi¢coes organizacionais que visam garantir que as agoes
planejadas (programas) sejam executadas de tal maneira que atinjam seus
objetivos e resultados de forma transparente. Busca, portanto, maior efetividade
(produzir os efeitos pretendidos) e maior economicidade (obter o maior
beneficio possivel da utilizag¢do dos recursos disponiveis) das agoes. Sdo fungoes
da governanga: (a) definir o direcionamento estratégico, (b) supervisionar a
gestdo, (c) envolver as partes interessadas; (d) gerenciar riscos estratégicos;
(e) gerenciar conflitos internos; (f) auditar e avaliar o sistema de gestdo e
controle; e (g) promover a accountability (prestacdo de contas e
responsabilidade) e a transparéncia".

2.8.2. Governanga Digital ¢ a "Utilizagdo, pelo setor publico, de tecnologias da
informag¢do e comunicagdo com o objetivo de melhorar a informag¢do e a
prestagdo de servigos, incentivando a participa¢do dos cidaddos no processo de
tomada de decisdo e tornando o governo mais responsavel, transparente e
eficaz".

2.8.3. Governanca Publica ¢é o "Sistema que determina o equilibrio de poder
entre os envolvidos — cidaddos, representantes eleitos (governantes), alta
administragdo, gestores e colaboradores — com vistas a permitir que o bem
comum prevale¢a sobre os interesses de pessoas ou grupos. Governang¢a no
setor publico compreende essencialmente os mecanismos de lideranga,
estratégia e controle postos em prdtica para avaliar, direcionar e monitorar a
atuagdo da gestdo, com vistas a condugdo de politicas publicas e a prestacdo de
servicos de interesse da sociedade".

» PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: hitps://cipm.com.bripfed36baB80efsf

ESTE DOCUMENTO FOI ASSINADO EN: 27/10/2026 15:56 -03:00 -03

OE%0]

2.9. Considera-se, ainda para efeitos deste Termo de Referéncia, os principios e
diretrizes da Governanca Publica estatuidos no Decreto 9.203 de 22 de Novembro de
2017, assim definidos:

2.9.1. Principios da Governancga Publica:
2.9.1.1. Capacidade de resposta;
2.9.1.2. Integridade;
2.9.1.3. Confiabilidade;
2.9.14. Melhoria regulatoria;
2.9.1.5. Prestagdo de contas e responsabilidade; e

2.9.1.6. Transparéncia.
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2.9.2. Diretrizes da Governanga Publica:

2.9.2.1. Direcionar agdes para a busca de resultados para a
sociedade, encontrando solu¢des tempestivas e inovadoras para lidar
com a limitag¢do de recursos e com as mudangas de prioridades;

2.9.2.2. Promover a simplificagdo administrativa, a modernizacao
da gestdo publica e a integra¢do dos servigos publicos, especialmente
aqueles prestados por meio eletronico;

2.9.2.3. Monitorar o desempenho e avaliar a concepcdo, a
implementagao e os resultados das politicas e das agdes prioritarias para
assegurar que as diretrizes estratégicas sejam observadas;

2.9.2.4. Articular institui¢des e coordenar processos para melhorar
a integracao entre os diferentes niveis e esferas do setor publico, com
vistas a gerar, preservar e entregar valor publico;

2.9.2.5. Fazer incorporar padrdes elevados de conduta pela alta
administracdo para orientar o comportamento dos agentes publicos, em
consonancia com as fungdes e as atribuicdes de seus Orgados e de suas
entidades;

2.9.2.6. Implementar controles internos fundamentados na gestao
de risco, que privilegiara agdes estratégicas de prevencao antes de
processos sancionadores;

2.9.2.7. Avaliar as propostas de criagdo, expansio ou
aperfeigoamento de politicas publicas e de concessdo de incentivos
fiscais e aferir, sempre que possivel, seus custos e beneficios;

2.9.2.8. Manter processo decisorio orientado pelas evidéncias, pela
conformidade legal, pela qualidade regulatoria, pela desburocratizagao
e pelo apoio a participagao da sociedade;

2.9.2.9. Editar e revisar atos normativos, pautando-se pelas boas
praticas regulatorias e pela legitimidade, estabilidade e coeréncia do
ordenamento juridico e realizando consultas publicas sempre que
conveniente;

. PARA CONFERENCIA DO SEU COMTEUDO ACESSE: hitps://cipm.com.bripfed36baB80efsf
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2.9.2.10. Definir formalmente as fungdes, as competéncias e as
responsabilidades das estruturas e dos arranjos institucionais; e

2.9.2.11. Promover a comunicacao aberta, voluntaria e transparente
das atividades e dos resultados da organizagdo, de maneira a fortalecer
0 acesso publico a informagao.

2.10. Os modulos e ferramentas de software devem estar integrados nativamente a fim
de que a solugdo sistémica seja unica, incluindo as ferramentas e as informacoes delas
derivadas.

2.11. A solugdo objeto da contratagdo esta estruturada em 14 (quatorze) itens, os quais
compreendem os modulos, ferramentas e funcionalidades necessarios a sua
execug¢do, conforme a seguinte ordem:
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2.11.1. Gestao Académica: deve permitir a gestdo das unidades escolares
da rede municipal de ensino, por meio do registro / controle de todas as
informacodes da rede e emissao completa da escrituracao escolar. O ambiente da
rede deverd possuir obrigatoriamente 2 (dois) perfis distintos para acesso dos
usudrios: Perfil da Secretaria Municipal de Educacao e Cultura (destinado aos
usuarios que exercem atividades de gestdo, correlacionadas as escolas e seus
agentes educacionais) e Perfil das Unidades Escolares (destinado a usuarios que
exercem atividades nas secretarias escolares das unidades de ensino e sua
documentacao).

2.11.2. Portal Pais e Comunidade Escolar: deve ser um canal de
comunicag¢do, por meio da internet, entre a Secretaria Municipal de Educagdo e
Cultura/Unidades de Ensino, com os pais, alunos e comunidade, por meio do
acesso das informacdes da rede de ensino. As informacdes académicas dos
alunos somente deverdo ser acessadas por meio de senha de acesso
individualizada.

2.11.3. Diario Eletronico (Professores): de consistir de um ambiente
virtual que tem como objetivo disponibilizar ferramentas para auxiliar as
atividades realizadas pelo corpo docente, tais como: digitacao de faltas, cadastrar
conteudo ministrado, visualizar o conteido programatico, registrar aulas
ministradas, lembretes, cadastrar as notas das avalia¢des, com calculo
automatico dos resultados, ocorréncias em sala de aula, encerramento do
momento avaliativo e relatérios diversos, permitindo desta forma, agilizar o
fechamento de cada momento avaliativo, antes realizado somente pela secretaria
da escola.

2.11.4. Fluxos de Processos e Gestao Eletronica de Documentos: deve
se constituir num ambiente virtual que possibilita criar “Fluxos Digitais” para a
execucgao de processos internos de cada Secretaria Municipal de Educagdo, como
por exemplo, o envio de oficios e documentos, em formato digital, para as
escolas da rede municipal de ensino. Deve ser possivel criar etapas que devem
ser realizadas sequencialmente para que uma atividade possa ser concluida,
podendo estar disposta em uma lista de verificagdo ou em diagramas nao
detalhados. O fluxo de trabalho ira informar quais s3o as tarefas que devem ser
executadas e qual ¢ a sua ordem. Deve, também possibilitar que documentos,
informagdes, atividades e tarefas fluam adequadamente entre cada Secretaria
Municipal de Educacdo e Cultura e suas Unidades de Ensino, para que os
envolvidos em cada processo sigam a sua sequéncia e pratiquem determinados
procedimentos de forma que os objetivos dos processos sejam alcangados de
forma adequada, com mais eficiéncia, rapidez, economia de tempo / papel e
maior precisdo frente aos processos tradicionais manuais. O moédulo deve se
dividir em Gestdo Eletronica de Documentos que ¢ um ambiente virtual que
possibilita armazenar, localizar, recuperar e consultar com maior agilidade
documentos, em formato digital, por cada Secretaria Municipal de Educagado e
Cultura e suas unidades de ensino, permitindo o acesso de forma 4agil e segura
de documentos, em formato digital, facilitando as atividades didrias dos
colaboradores e possibilitando a eliminacao da utiliza¢ao de espagos fisicos para
a guarda de papéis.

/icipm.com. br/pfed36ba80efef
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2.11.5. Gestao Bibliotecaria e Arquivologia: deve ser um ambiente
virtual que objetiva a gestao das salas localizadas na rede de ensino, por meio do
controle do acervo e empréstimos de livros para alunos. O seu funcionamento
ocorre integrado ao cadastro alunos do moédulo “Gestdo Académica” , para
utilizagdo de suas informacgoes.

2.11.6. Gestao do Transporte Escolar: deve consistir num ambiente
virtual que objetiva a gestdo do transporte escolar do Municipio. O seu
funcionamento deve ocorrer integrado ao cadastro de alunos do modulo “Gestao
Académica”, por meio da selegdo daqueles alunos que foram cadastrados para
utilizar o transporte escolar oferecido pelo municipio.

2.11.7. Gestao da Merenda Escolar: deve possuir um ambiente virtual
que objetiva a gestdo da merenda escolar da rede municipal de ensino, realizando
operagdes tais como controlar os cadastros de alimentos e controle nutricional,
montagem de carddpios que serdo ofertados para as modalidades de ensino,
almoxarifado da merenda, envio de mantimentos para as unidades de ensino
visando a execucdo dos carddpios e andlises gerenciais diversas. A empresa
contratada deverd realizar sem custo, o envio de informagdes existentes na
plataforma educacional, por meio de API” s, para o setor contabil da Prefeitura,
que informara as informacdes necessarias para a realizacdo da prestacdo de
contas.

2.11.8. Agenda Eletronica Estudantil (aplicativo para telefone
celular): deve ser um aplicativo movel que objetiva a utilizagdo do celular dos
pais dos alunos, de uma agenda eletronica, visando o acompanhamento das
atividades diarias de seus filhos(as), na rede publica de ensino. O mesmo deve
ser disponibilizado para os sistemas operacionais: [IOS e Android,
obrigatoriamente por meio de APP (Application), disponiveis na Apple Store
(IOS) ou Google Play Store (Android). Nao serdo aceitos a utilizagao de
tecnologias recursivas, ou seja, por meio de navegadores WEB no celular. A sua
utilizacao deve ser por meio de APP Nativo (Application) para os ambientes:
IOS e Android.

2.11.9. Matricula on-line: deve ter por finalidade executar o processo de
matricula externa, por meio do ingresso de novos alunos na rede municipal de
ensino.

2.11.10. Analises Gerenciais: de ser um ambiente virtual que objetiva
analises gerenciais para acompanhamento e apoio a tomada de decisdes, das
informacdes de todos os niveis da rede municipal de ensino, por meio de
ferramentas de inteligéncia. Completam-se com as funcdes de analises
gerenciais por geomapas onde se requer um ambiente virtual que objetiva a
analise geoespaciais, por meio da utilizacgdo de mapas, de indicadores
educacionais para apoio a tomada decisdes, das informacdes de todos os niveis
da rede municipal de ensino, com base em informagdes georreferenciadas.

2.11.11. Inteligéncia Educacional: deve ser um ambiente onde os
conteudos programaticos ministrados fiquem a disposi¢ao dos alunos através da
midia chat para consultas como refor¢o

2.11.12. Interacdes com os Docentes e Discentes: deve ser um ambiente

/icipm.com. br/pfed36ba80efef
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que permita aos pais ou responsaveis obterem informagdes sobre os alunos a eles
vinculados a partir de didlogos automatizados e/ou didlogos assistidos por
Inteligéncia Artificial.

2.11.13. Campanhas de Sensibilizacdo: deve ser um ambiente que
permita o disparo de chamadas telefonicas para os discentes com recursos de
reproducdo automatizada de 4dudios ou realizacao de enquetes ou aplicagdo de
questiondrios circunstanciados com vistas ao aumento da governanga
educacional.

2.11.14. Gestao de Oficinas: deve ser um ambiente onde seja possivel aos
demais Orgdos Desconcentrados e/ou Descentralizados da Administragdo
Publica Municipal registrar a participa¢do de alunos em suas atividades como
forma de registrar tais atividades no sistema.

2.12. Para fins de dimensionamento da contratacio e formacéio do preco estimado,
considera-se o _quantitativo consolidado de 118.427 alunos, distribuidos nos 24
municipios consorciados participantes, observadas as particularidades de cada um
dos 14 itens que compoem a contratacao.

/icipm.com. br/pfed36ba80efef

2.13. Os 14 (quatorze) itens, embora integrantes de uma solugdo sist€émica Unica e
nativamente integrada, deverdo ser passiveis de contratagdo separada, de modo que cada
Orgdo Participante possa contratar aqueles compativeis com suas necessidades,
capacidades, planejamento e disponibilidade, sem prejuizo da interoperabilidade e da
integragdo da solugao.

2.14. Os produtos e itens serdo customizados na medida das necessidades.

2.15. Os produtos devem estar, permanentemente, durante toda a vigéncia do contrato,
aderentes as exigéncias de controle interno e externo, as quais o Orgdo Gerenciador e os
Orgdos Participantes estejam sujeitos.A remuneragio das licencas sera mensal
considerando o volume de alunos de cada Municipio consorciado que fizer aderir a Ata.

Lista de Produtos
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Id | Produto Unidade
1 | Gestdo Académica Licenga
2 | Portal dos Pais e Comunidade Licenca
3 | Diario Eletronico (Professores) Licenca
4 | Gestao Eletronica de Documentos Educacionais Licenga
5 | Gestdo Bibliotecaria e Arquivologia Licenca




TV
@ @) Consorcio Intermunicipal de Seguranca Publica,

CISMEL 5 :
NCP Solu¢des e Melhorias do Norte Central Paranaense

Lista de Produtos

Id | Produto Unidade
6 | Gestdo do Transporte Escolar Licenca
7 | Gestdo da Merenda Escolar Licenga
8 | Agenda Eletronica Estudantil (APP Mobile) Licenga
9 | Matricula on-line Licenca
10 | Analises Gerenciais Licenca
11 | Inteligéncia Educacional Licenca

&

12 | Interagdes com os Docentes e Discentes Licenca 2

13 | Campanhas de sensibilizagdo social Licenca g

£

14 | Gestdo de Oficinas Licenca g

2.16. Os servicos de suporte, manutencao, assisténcia técnica local e atualiza¢do de
versoes dos softwares devem estar inclusos nos valores mensais durante o periodo de
vigéncia do contrato.

2.17. Os servicos esporadicos de ativagdo, treinamento e acompanhamento da
usabilidade devem ter seus precos unitarios dispostos na proposta comercial.

2.17.1. Entende-se por ativagdo, o licenciamento, configuracao,
parametrizacao, homologagao e estabiliza¢do da solug¢do contratada.

2.17.2. Entende-se por acompanhamento da usabilidade a assisténcia de
um(a) pedagogo(a) por meio de encontros quinzenais através de
videoconferéncia com 2 (duas) horas de duragdo no minimo, onde sejam
recebidas orientagdes e esclarecidas duvidas sobre a aplicagdo das ferramentas
ao caso concreto de cada Orgdo Participante. Ndo se trata de suporte pois o
suporte tem a finalidade de garantir o pleno e ininterrupto funcionamento das
ferramentas e ¢ um servico prestado por técnicos em informatica, enquanto o
acompanhamento da usabilidade ¢ direcionado aos usuarios finais das
ferramentas.

= X E,L ESTE DOCUMENTO FOI ASSINADO EN: 27/10/2026 15:56 -03:00 -03
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2.17.3. O treinamento deve ser presencial com carga horaria minima de 32
(trinta e duas) horas e deve ser aplicado aos usuarios multiplicadores em cada
Orgio Participante. A infraestrutura para aplicagio do treinamento é de
responsabilidade de cada Orgdo Participante podendo o Orgdo Gerenciador
organizar treinamentos gerais.

2.174. Os modulos devem ser autébnomos de maneira a funcionar
isoladamente ou em conjunto com os demais, acessando uma base de dados
unica.
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2.17.5. O Apéndice I deste Termo de Referéncia contém o modelo da
Proposta.

3. DAS JUSTIFICATIVAS PARA A CONTRATACAO

3.1.  As diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacdo Basica apontam, em
perspectivas amplas, para a qualidade pedagodgica, gestdo de exceléncia, qualidade
politica e a vida em sociedade e no planeta, comprometidas com um processo de ensino-
aprendizagem.

3.2.  Asdiretrizes norteadoras do ensino fundamental contidas na Constitui¢ao Federal,
na LDB e nos Parametros Curriculares Nacionais visam a universalizagdo do ensino,
considerando a garantia ao acesso, permanéncia e qualidade da educagdo escolar. O
direito ao ensino fundamental se refere ao ensino de qualidade que possibilite aos/as
alunos/as condigdes de prosseguimento dos estudos com éxito.

3.3.  As Secretarias de Educacgdo dos Orgdos Participantes sdo os rgios responsaveis
pela gestdo das politicas publicas voltadas para a area da Educacdo. Além dessas
incumbéncias, tais Secretarias promovem a expansao, difusdo e oferta da Educagao nos
mais diversos niveis, além de organizar, manter e desenvolver os 6rgdos ¢ instituigdes
oficiais dos sistemas de ensino, integrando-os as politicas e planos educacionais da Unido.
Para desenvolver e implementar a gestao da politica publica educacional, as Secretarias
contam com uma estrutura administrativa propria, articulada e organizada.

3.4. A Lei Federal n° 9.394, de 1996, afirma que no tocante a educagdo basica, a
finalidade ¢ desenvolver o educando, assegurar-lhe a formagao bésica do cidadao para o
desenvolvimento da capacidade de aprender, tendo como meios basicos o pleno dominio
da leitura, da escrita e do calculo; o que inclui a compreensdo do ambiente natural e social,
do sistema politico, da tecnologia, das artes e dos valores em que se fundamenta a
sociedade; para o desenvolvimento da capacidade de aprendizagem, tendo em vista a
aquisicao de conhecimentos e habilidades e a formacao de atitudes e valores; assim como
o fortalecimento dos vinculos de familia, dos lacos de solidariedade humana e de
tolerancia reciproca em que se assenta a vida social.

3.5. A consonincia com todo o arcabougo legal que regulamenta a governanga publica digital,
retro descrito de maneira resumida, deve ser respeitado.

3.6. Adicionalmente, a andlise situacional realizada nos municipios consorciados e
materializada em Documentos Técnicos Complementares anexos ao Estudo Técnico Preliminar
no qual este Termo de Referéncia esta embasado, permitiu identificar a correlagdo direta entre as
deficiéncias operacionais e a necessidade da solugdo tecnologica proposta:

3.6.1. Reducdo do Retrabalho: A fragmentagdo de sistemas gera duplicidade de
langamentos, consumindo tempo administrativo que deveria ser focado no suporte
pedagodgico.

3.6.2. Indicadores de Gestdo: A manutengdo e crescimento do IDEB exige dashboards
para monitoramento continuo e intervengdes imediatas.

3.6.3. Integragdo Satde (0-3 anos): Necessidade de cruzar dados de vacinagdo para
planejar a demanda real de vagas em CMETIs.

3.6.4. Gestdo de Oficinas: Integragdo com Esporte e Cultura para validar o contraturno
escolar como extensao efetiva do ensino.

» PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: hitps://cipm.com.bripfed36baB80efsf
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3.6.5. Interagdo com Familias: Implementagdo de busca ativa e engajamento via
aplicativo para reduzir a evasao residual.

3.6.6. Integragdo Administrativa: Conexd3o com RH e Contabilidade para controle
rigoroso do FUNDEB e folha de pagamento.

3.7. ADEQUACAO AO PLANO DE DESENVOLVIMENTO DA EDUCACAO

3.7.1. O plano de desenvolvimento da Educa¢ao do Ministério da Educacao -
MEC, que utiliza como base uma gestdo publica pautada por objetivos,
indicadores e metas de curto, médio e longo prazo, que garantem aos alunos das
escolas publicas, a permanéncia e a qualidade do controle de todas as atividades
educacionais, garantindo maior eficicia e eficiéncia dos trabalhos
desenvolvidos.

3.7.2. Importante elucidar que a politica adotada pelo MEC, por meio do Plano
de Desenvolvimento da Educacdo — PDE e do Indice de Desenvolvimento da
Educacdo Baésica — IDEB, composta pelo cruzamento de indicadores de
eficiéncia do fluxo e do rendimento escolar, langou um grande desafio: sair das
médias atuais e chegar ao nivel 6,0 até¢ o ano de 2021. Com essa provocagao,
cumpre buscar ferramentas aptas e robustas para que possamos alcangar o nivel
desejado, que evidenciard o conjunto de conhecimentos e habilidades que cada
estudante apresentar, bem como, alcancar um patamar de reconhecimento de
uma educag¢do modelo para o Estado e para o Pais.

/icipm.com. br/pfed36ba80efef

3.7.3.0 crescimento do IDEB, acompanhado a cada dois anos, reflete o
compromisso de nossa rede de ensino evidenciar a melhoria de seu desempenho,
que serad fator determinante para o MEC apoiar técnica e financeiramente a
realizag¢do de projetos e acdes almejadas.

3.7.4. No que tange a melhoria dos nossos indicadores de aprovacao, abandono,
taxa de distor¢ao idade/série, alfabetizacao/aprendizagem, frequéncia de
professores e alunos, cumprimento do calendario letivo, cumprimento do
curriculo para cada etapa/modalidade de ensino e etc., torna-se imprescindivel a
adog¢do de um modelo de Gestao da Educacdo que contemple a integracdo de
toda a rede de ensino, o monitoramento permanente dos indicadores, a avaliagao
do seu comportamento em relacio as metas estabelecidas e a adogao de acdes de
corre¢ao quando necessario em tempo habil.

3.8. O PLANO DE METAS: PLANEJAMENTO E GESTAO EDUCACIONAL

Bl E,L ESTE DOCUMENTO FOI ASSINADO EN: 27/10/2026 15:56 -03:00 -03
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3.8.1. O Plano de Metas, agrega ingredientes novos ao regime de colaboragao,
de forma a garantir a sustentabilidade das a¢des que o compdem. Convénios
unidimensionais e efémeros dao lugar aos Planos de A¢des Articuladas (PAR),
de carater plurianual, construidos com a participagdo dos gestores e educadores
locais, baseados em diagnostico de carater participativo, elaborados a partir da
utilizagdo do Instrumento de Avaliagio de Campo, que permite a andlise
compartilhada da aplicagdo educacional.

3.8.2. Essas boas praticas foram traduzidas em diretrizes que orientam as agoes
do Plano de Metas e Compromisso de Todos pela Educacdo. Tais diretrizes
foram desdobradas de evidéncias empiricas que as legitimam. E a adesdo ao
Plano de Metas significa mais do que o reconhecimento dessas diretrizes.
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Significa o compromisso dos gestores publicos com sua concretizagao no plano
local, dentre elas destacam-se:

3.8.2.1. Acompanhar cada aluno da rede individualmente;

3.8.2.2. Combater a repeténcia, por estudos de recuperacdo ou
progressao parcial;

3.8.2.3. Combater a evasio;

3.8.24. Ampliar a jornada;

3.8.2.5. Fortalecer a inclusdo educacional das pessoas com
deficiéncia;

3.8.2.6. Promover a educagao infantil,;

3.8.2.7. Instituir programa de formagdo e implantar plano de

carreira, cargos € salarios para os profissionais da educagao;
3.8.2.8. Valorizar o mérito do trabalhador da educagao;

3.8.2.9. Fixar regras claras, considerados mérito e desempenho,
para nomeacao e exoneragao de diretor de escola;

/icipm.com. br/pfed36ba8iefaf

3.8.2.10. Promover a gestdo participativa na rede de ensino;
3.8.2.11. Fomentar e apoiar os conselhos escolares.
3.9. APOIO A MELHORIA DOS INDICES EDUCACIONAIS LOCAIS

3.9.1. Desde a década de 1990 o MEC vem fortalecendo o SAEB. Dentro de uma
perspectiva meritocratica, o Ministério, através do INEP, avalia a qualidade do
ensino nas escolas publicas brasileiras a fim de mensurar a evolugdo do nosso
ensino e estimular as melhores praticas pedagogicas. Todos os gestores publicos
da Educacdo sabem que seu trabalho ¢ avaliado a partir dela e, portanto,
valorizam seus resultados. Assim, indo ao encontro de uma forte demanda pela
melhoria dos indices educacionais brasileiros. O SAEB ¢ formado por avaliagdes
diagnosticas desenvolvidas pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (Inep/MEC) com o objetivo de avaliar a qualidade
do ensino oferecido pelo sistema educacional brasileiro a partir da Teoria da
Resposta ao Item (TRI) e de questionarios socioecondmicos respondidos por
alunos, professores e diretores das escolas avaliadas. Tal crivo analitico serve a
geracdo de relatérios nacionais, estaduais, municipais, locais e escolares que
municiam a produ¢do de Projetos Politicos-Pedagdgicos (PPP) voltados ao
aprimoramento da educacdo e a reducdo das desigualdades existentes na rede
publica brasileira.
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3.9.2. Recentemente, o MEC divulgou os resultados da Prova Brasil. Como
observado, a educagdo publica brasileira precisa oferecer novos instrumentos
pedagbgicos aos seus alunos do Ensino Basico com total urgéncia. Em um
mundo no qual o desenvolvimento tecnoldgico ditara a capacidade de
crescimento do pais, nosso sistema educacional ndo pode gerar resultados tao
pifios como os apresentados abaixo, ou o pre¢o pago pela nagdo sera o de nao
possuirmos o futuro que merecemos.
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3.9.3. A partir de um projeto pedagogico de alto padrao, o ambiente para gestao
de contetdos pedagodgicos ¢ uma ferramenta totalmente online, fundamental de
auxilio a educacao presencial.

3.9.4. Os alunos terao a seu dispor uma estratégia pedagogica ampla, destinada
a consolidar e robustecer os conhecimentos ministrados nas salas de aula e
aferidos na Prova Brasil — contemplando as disciplinas de Matematica,
Linguagens (Lingua Portuguesa), Ciéncias Humanas e Ciéncias da Natureza.

3.9.5. Desta forma, além das videoaulas gravadas por professores de exceléncia,
a solidificacdo do processo de ensino e aprendizagem dos alunos, por meio de
acompanhamento técnico especializado, responsavel por sanar duavidas
especificas de cada estudante e para fornecer uma educagdo online totalmente
interativa, com as mais recentes novidades tecnoldgicas, e, a0 mesmo tempo,
completamente de acordo com a BNCC promulgada em 2018 para todas as
séries/anos abarcadas no Ensino Fundamental e Médio.

3.9.6. O Plano Pedagogico tem a Prova Brasil, contida no Sistema Nacional de
Educagao Basica (SAEB), como bussola fundamental. Assim, a direg¢ao
pedagogica, professores, material didatico e exercicios interativos tém por
finalidade instrumentalizar os alunos nas competéncias e habilidades que o
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP)
e o Ministério da Educacdo (MEC) consideram mais relevantes em seus
diagnosticos sobre a educagao no Brasil. Como estes exames nacionais sempre
usam a Teoria da Resposta ao Item (TRI), o Impacto no qual ele for
implementado sera passivel de comprovagao. Para tanto, a Matriz de Referéncia
utilizada nas avaliagdes do INEP faz parte do planejamento pedagogico. E ndo
poderia ser de outra forma, posto que as matrizes servem a indicagcdo das
habilidades e proficiéncias que o aluno precisa apresentar em cada uma das
etapas de sua escolarizagdo, em cada uma das disciplinas que aparecem nas
provas.

3.9.7. Assim, o objetivo ¢ realizar um trabalho inovador e diferenciado,
proporcionando aos alunos um projeto pedagodgico online, interativo, eficiente e
munido das mais modernas ferramentas tecnoldgicas existentes.

3.10. ATENDIMENTO A LEI N° 12.527/2011 (ACESSO / TRANSPARENCIA A
INFORMACAO)
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3.10.1. As Secretarias de Educagdo dos Orgios Participantes buscam o
atendimento da Lei no. 12.527, de 18 de novembro de 2011, que trata dos
procedimentos a serem observados pela Unido, Estados, Distrito Federal e
Municipios, com o fim de garantir o acesso as informagdes de forma:

Art. 3° - Os procedimentos previstos nesta Lei destinam-se a assegurar o direito
fundamental de acesso a informagdo e serdo executados em conformidade com os
principios basicos da administragdo publica e com as seguintes diretrizes:

Divulgacgdo de informacées de interesse publico, independentemente de solicitacoes;
Utilizagdo de meios de comunicagdo viabilizados pela tecnologia da informagdo;

Fomento ao desenvolvimento da cultura de transparéncia na administragdo publica;
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Desenvolvimento do controle social da administragdo publica.

Art. 6° - Cabe aos orgdos e entidades do poder publico, observadas as normas e
procedimentos especificos aplicaveis, assegurar a:

Gestdo transparente da informagdo, propiciando amplo acesso a ela e sua
divulgagdo,

Prote¢do da informagdo, garantindo-se sua disponibilidade, autenticidade e
integridade.

Art. 7°- O acesso a informagdo de que trata esta Lei compreende, entre outros, os
direitos de obter:

Informacdo primaria, integra, auténtica e atualizada.

Art. 8° - E dever dos orgios e entidades piiblicas promover, independentemente de
requerimentos, a divulgacdo em local de facil acesso, no dmbito de suas
competéncias, de informagoes de interesse coletivo ou geral por eles produzidas ou
custodiadas.

$ 2° Para cumprimento do disposto no caput, os orgdos e entidades publicas deverdo
utilizar todos os meios e instrumentos legitimos de que dispuserem, sendo obrigatoria
a divulgagdo em sitios oficiais da rede mundial de computadores (internet).

$ 3° Os sitios de que trata o § 20 deverdo, na forma de regulamento, atender, entre
outros, aos seguintes requisitos:

Conter ferramenta de pesquisa de conteudo que permita o acesso a informagdo de forma
objetiva, transparente, clara e em linguagem de facil compreensao;

Garantir a autenticidade e a integridade das informacodes disponiveis para acesso;
Manter atualizadas as informagdes disponiveis para acesso.

3.11. DESENVOLVIMENTO DAS ACOES PACTUADAS NO PLANO DE
DESENVOLVIMENTO DA EDUCACAO (PDE) E NO PLANO DE ACAO
ARTICULADA (PAR)

3.11.1. Em 2007, o MEC instituiu o Plano de Desenvolvimento da Educacao -
PDE, que estabelece metas de qualidade para a educagao basica, as quais exigem
que as escolas e Secretarias de Educacdo se organizem no atendimento aos
alunos. A melhoria do Indice de Desenvolvimento da Educagdo Basica — IDEB
implica em melhorias dos indicadores de todos os Estados e Municipios, por
unidade escolar. A média do Brasil deverd ser comparada a dos paises
desenvolvidos, que apresentam média 6,0. Todos os 5.570 municipios, os 26
estados e o Distrito Federal aderiram ao compromisso.

» PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: hitps://cipm.com.bripfed36baB80efsf
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3.11.2. O objetivo central dos estudos era identificar um conjunto de boas
praticas as quais poderia ser atribuido o bom desempenho dos alunos. Essas boas
praticas foram traduzidas em 28 diretrizes que orientam as a¢des do Plano de
Metas e Compromisso de Todos pela Educagao.

3.11.3. Com essa nova forma de coordenar e fomentar a educacdo publica no
pais, o MEC esta implantando a cultura de planejamento estratégico (com
defini¢dao de objetivos e metas) em que a avaliagdo, o financiamento e a gestao
se articulam de maneira inovadora e criam uma cadeia de responsabilizacdo pela
qualidade do ensino que abrange tanto os gestores, quanto o Ministro da
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Educagdo, o Secretario, o Governador e o Presidente da Republica. Assegura
também, a continuidade das a¢des, a manutenc¢do e registro da memoria técnica
e das acdes exitosas, bem como a manutengao das equipes técnicas.

3.11.4. O Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacao (FNDE) passa a
utilizar o termo de compromisso para executar a transferéncia direta, prevista na
referida lei, para a implementacdo das acdes pactuadas e no PAR, considerando
as seguintes dimensdes do plano:

3.11.4.1. Gestdo Educacional;

3.11.4.2. Formacgao de Profissionais de Educacao;
3.11.4.3. Praticas Pedagogicas e Avaliagdo;
3.11.4.4. Infraestrutura e Recursos pedagogicos.

3.12. ASSEGURAR A PRODUCAO ATUALIZADA, CONFIAVEL E
ADEQUADA DE INDICADORES EDUCACIONAIS

3.12.1. E fundamental apoiar os gestores educacionais no acompanhamento e
avaliacdo continua de resultados das acdes implementadas, visando aferir em
que proporcao ocorreram melhorias. Para que isso seja possivel, € necessario a
implantacdo de ferramentas profissionais, que possam apoiar a producdo
atualizada e adequada de informagdes gerenciais e indicadores educacionais,
minimamente:

3.12.1.1.  Analise de indicadores educacionais de desempenho;

3.12.1.2. Analises gerenciais das informagdes de toda a rede de
ensino, em todos os niveis;

3.12.1.3. Painel eletronico de indicadores educacionais;

3.12.1.4. Gestdo das informagdes com compartilhamento com os
gestores;
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3.12.1.5.  Andlise de indicadores educacionais de desempenho;

3.12.1.6.  Realizagdo de pesquisas consolidadas das informagdes de
toda a rede de ensino, em todos os niveis;

3.12.1.7. Numero médio de alunos por escola, por turno, por turma;
3.12.1.8.  Percentual de docentes com habilitagdo académica;
3.12.1.9. Numero médio de horas/aula - por modalidade de ensino;

3.12.1.10. Percentual de alunos beneficiados por item de
infraestrutura oferecido pela escola;

3.12.1.11. Percentual de escolas por série/ano;
3.12.1.12. Relacdo turmas/salas de aulas existentes por turno;
3.12.1.13. Percentual de docentes com especializagdao académica,;

3.12.1.14. Taxa de utilizagao das salas de aula;
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3.12.1.15. Taxa de atendimento escolar;
3.12.1.16. Taxa de escolarizagao;

3.12.1.17. Taxa de ingresso;

3.12.1.18. Taxa de retorno;

3.12.1.19. Taxa de distor¢ao idade-conclusao;
3.12.1.20. Taxa de distor¢ao idade-série/ano;

3.12.1.21. Taxas de rendimento escolar (aprovacao, abandono,
reprovacao);

3.12.1.22. Taxas de fluxo escolar;

3.12.1.23. Tempo médio esperado de permanéncia no sistema;
3.12.1.24. Tempo médio esperado de conclusao;

3.12.1.25. Numero médio esperado de concluintes por série/ano;

3.12.1.26. Percentual de concluintes em rela¢do a idade teodrica de
conclusio;

3.12.1.27. Relagao entrada/saldo remanescente de matriculas - por
ano letivo/por modalidade de ensino/por turno; e

3.12.1.28. Taxa de ingresso de alunos para a educacdo de jovens e
adultos.

3.13. ADEQUAR-SE AOS COMPROMISSOS PACTUADOS PELO PLANO
NACIONAL DA EDUCACAO (PNE)

3.13.1. Em complemento a tudo que foi apresentado acima poderiamos resumir
na necessidade precipua ao atendimento do que foi definido pela LEI N° 13.005,
DE 25 DE JUNHO DE 2014 que aprovou o Plano Nacional de Educagdo que em
seu Art. 2 define:

Art. 2° Sado diretrizes do PNE:
1 - erradicagdo do analfabetismo,
11 - universalizacdo do atendimento escolar;

IIl - superagdo das desigualdades educacionais, com énfase na promog¢do da
cidadania e na erradicagdo de todas as formas de discriminagdo;

1V - melhoria da qualidade da educacgdo;

V - formag¢do para o trabalho e para a cidadania, com énfase nos valores morais e
éticos em que se fundamenta a sociedade;

VI — promogdo do principio da gestdo democratica da educagdo publica;
VII — promogdo humanistica, cientifica, cultural e tecnologica do Pais;

VIII - estabelecimento de meta de aplicagdo de recursos publicos em educagdo como
propor¢do do Produto Interno Bruto - PIB, que assegure atendimento as necessidades
de expansdo, com padrdo de qualidade e equidade;
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IX - valorizagdo dos (as) profissionais da educagdo,

X - promogdo dos principios do respeito aos direitos humanos, a diversidade e a
sustentabilidade socioambiental.

3.13.2. Tal dispositivo trata, em particular, do assunto da melhoria da qualidade
da gestdao e seus resultados na META 7 do referido PNE e define como
estratégias essenciais para o cumprimento dessa meta as seguintes agoes, dentre
outras:

3.13.2.1. Constituir, em colaboracao entre a Unido, os estados, o
Distrito Federal e os municipios, um conjunto nacional de indicadores
de avaliacdo institucional com base no pertfil do alunado e do corpo de
profissionais da educacdo, nas condi¢des de infraestrutura das escolas,
nos recursos pedagogicos disponiveis, nas caracteristicas da gestdo e
em outras dimensdes relevantes, considerando as especificidades das
modalidades de ensino;

3.13.2.2. Induzir processo continuo de auto-avaliacdo das escolas de
educagdo basica, por meio da constitui¢ao de instrumentos de avaliagao
que orientem as dimensdes a serem fortalecidas, destacando-se a
elaboragdo de planejamento estratégico, a melhoria continua da
qualidade educacional, a formagao continuada dos(as) profissionais da
educagdo e o aprimoramento da gestdo democratica;

3.13.2.3. Formalizar e executar os planos de agdes articuladas dando
cumprimento as metas de qualidade estabelecidas para a educacdo
basica publica e as estratégias de apoio técnico e financeiro voltadas a
melhoria da gestdo educacional, a formagdo de professores e
professoras e profissionais de servigos e apoio escolares, a ampliacao e
ao desenvolvimento de recursos pedagogicos e a melhoria e expansao
da infraestrutura fisica da rede escolar;

3.13.2.4. Incentivar o desenvolvimento, selecionar, certificar e
divulgar tecnologias educacionais para a educacdo infantil, o ensino
fundamental e o ensino médio e incentivar praticas pedagogicas
inovadoras que assegurem a melhoria do fluxo escolar e a
aprendizagem, assegurada a diversidade de métodos e propostas
pedagogicas, com preferéncia para softwares livres e recursos
educacionais abertos, bem como o acompanhamento dos resultados nos
sistemas de ensino em que forem aplicadas;
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3.13.2.5. Universalizar, at¢ o quinto ano de vigéncia deste PNE, o
acesso a rede mundial de computadores em banda larga de alta
velocidade e ftriplicar, at¢ o final da década, a relacdo
computador/aluno(a) nas escolas da rede publica de educagdo basica,
promovendo a utilizagdo pedagdgica das tecnologias da informacao e
da comunicagao;

3.13.2.6. Apoiar técnica e financeiramente a gestdo escolar mediante
transferéncia direta de recursos financeiros a escola, garantindo a
participag¢@o da comunidade escolar no planejamento e na aplicacdo dos
recursos, visando a ampliagdo da transparéncia e ao efetivo
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desenvolvimento da gestdo democratica;

3.13.2.7. Prover equipamentos e recursos tecnoldgicos digitais para a
utilizagdo pedagogica no ambiente escolar a todas as escolas publicas
da educagdo basica, criando, inclusive, mecanismos para
implementagdo das condi¢des necessarias para a universalizagdo das
bibliotecas nas instituicdes educacionais, com acesso a redes digitais de
computadores, inclusive a internet;

3.13.2.8. A Unido, em regime de colaboracdo com os entes federados
subnacionais, estabelecerd, no prazo de dois anos contados da
publicagdo desta lei, parametros minimos de qualidade dos servicos da
educagdo bésica, a serem utilizados como referéncia para infraestrutura
das escolas, recursos pedagdgicos, entre outros insumos relevantes,
bem como instrumento para ado¢do de medidas para a melhoria da
qualidade do ensino;

3.13.2.9. Informatizar integralmente a gestdo das escolas publicas e
das secretarias de educacdo dos estados, do Distrito Federal ¢ dos
municipios, bem como manter programa nacional de formacao inicial e
continuada para o pessoal técnico das secretarias de educacao;

3.13.2.10. Fortalecer, com a colabora¢ao técnica e financeira da Uniao,
em articulacdo com o sistema nacional de avaliagdo, os sistemas
estaduais de avaliacdo da educacdo basica, com participacdo, por
adesdo, da rede de ensino, para orientar as politicas publicas e as
praticas pedagdgicas, com o fornecimento das informagdes as escolas e
a sociedade.

3.14. Outras justificativas para a pretendida contratacdo também se mostram essenciais:

3.14.1. Necessidade de cumprimento dos principios constitucionais, em
especial o da Legalidade segundo o qual o administrador publico s6 pode fazer
aquilo que esta previsto em lei, isto €, nos diplomas legais.

3.14.2. Necessidade de unificagdo e integracao das bases de dados.

3.14.3. Necessidade de institucionalizagdo do programa de Governanca
Publica Digital nos municipios consorciados de tal forma a ser:

3.14.3.1. Um instrumento de equilibrio dos interesses dos agentes
publicos e politicos, dentre outros atores, com os interesses dos outros
grupos que sdo impactados pelas decisdes que sdo tomadas e
implementadas.

3.143.2. Um meio de prestacio de contas, acompanhamento,
monitoramento, rastreamento e transparéncia, refor¢ando que a
prestagdo de contas, neste contexto, ¢ sobre as decisoes tomadas e
implementadas ou em implementacao.

3.14.3.3. Uma forma de participagao nas decisdes € na observagao
da conduta determinada, bem como de satisfacdo de necessidades e de
resposta as demandas.
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3.143.4. Um instrumento apoio ao sincronismo das agdes
concomitantes, executadas por diferentes organizagdes, durante a
implementagao de uma mesma decisao.

3.14.3.5. Um facilitador das auditorias, interna, externa e de gestao.

3.14.4. Necessidade de adequagdo a Lei 13.709/2018 (LGPD).

4. DOS OBJETIVOS DA CONTRATACAO

4.1.  As Secretarias de Educacgdo dos Orgdos Participantes vém enfrentando o desafio
de promover a melhoria da qualidade da educagdo. E fato que fazer a gestdo das diretrizes
impostas para a educacdo em grandes centros ¢ um trabalho arduo, implicando em
levantamento de quantidade de informagdes precisas e confiaveis, para a tomada de
decisoes, que sao balizadoras das diretrizes e para gestao educacional eficiente e eficaz.

4.2. A Modernizagdo da Gestdo Publica em Educagdo tem como base modelos
modernos de gestao, que diferentemente dos modelos tradicionais, buscam como foco os
resultados. Os resultados sao traduzidos como oferta de educacdo de qualidade social para
todos os estudantes da rede de ensino. Para tanto, a Modernizagao da Gestao Publica em
Educagao ¢ composta de insumos e processos estrategicamente planejados que destinam-
se a produzir resultados.

4.3. A educacdo ¢ um fator estratégico para o governo alcancar os objetivos sociais.
No entanto, aproximar o desenvolvimento social do econdomico ainda ¢ o principal
desafio, pois o crescimento social depende da redugdao da pobreza e da melhoria da
qualidade de vida. A educacdo tem papel relevante, pois educagdo de qualidade, com
melhoria comprovada de desempenho e elevacdo dos anos de estudos sdo requisitos
basicos para a inser¢do no mundo do trabalho com consequente aumento de renda e
reducdo de desigualdades.

4.4. O monitoramento preciso das informagdes da rede de ensino, pelos gestores ¢
ferramenta imprescindivel para a modernizagdo da Gestdo Publica em Educacdo, suas
atividades e resultados que se baseiam em critérios de eficiéncia e eficacia, além da
agilidade na identificagdo e solucdo pontual de problemas, seja numa dada escola, seja na
aplicacdo ou na rede de ensino em geral.

4.5. Neste sentido, a utilizacdo de ferramentas disponibilizadas pela tecnologia da
informag¢do tornou-se um mecanismo ndo apenas comum, mas estritamente necessario
para garantir efetividade ao funcionalismo das diversas areas que compdem a estrutura
institucional da Gestdo Publica Educacional. Vale acrescentar que esses recursos
operacionais sao imprescindiveis para que seja garantida otimiza¢ao nos processos de
tomada de decisdo, bem como fluxo célere, continuo e qualificado das informagdes que
subsidiam as atividades gerenciais e executivas afetas aos 6rgaos publicos.

4.6. A implantacdo e consolidacio de uma plataforma tecnoldgica que integre as
informacdes de toda a rede publica de ensino e os seus agentes, conectada pela rede
mundial de computadores, ¢ urgente e necessaria para alcancar os objetivos e metas do
governo, visando alcancar uma educagdo modelo para o pais.

4.7.  Outros objetivos sao, de igual forma, facilmente percebidos:

4.7.1. Instrumentalizar o programa de governanca publica por intermédio de um
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sistema Unico e monolitico.

4.7.2. Capacitar os servidores publicos para o uso dos diferentes modulos e
conceitos decorrentes da governanga publica.

4.7.3. Automatizar a execugdo or¢camentdria a partir das operacdes
administrativas periféricas como, por exemplo, a administragdo de suprimentos
da educag¢do e a administra¢do de pessoal.

4.7.4. Manter, durante toda a vigéncia do contrato, incluido ai o periodo da
garantia, a solugdo sistémica atualizada quanto as suas versdes, de maneira a que,
até o final do contrato, a versdo permaneca atualizada funcionalmente e
tecnologicamente.

4.7.5. Absorver transferéncia de conhecimento de uso e de aplica¢do, por
intermédio de assessoramento, como meio de valorizacdo dos servidores
publicos através do seu desenvolvimento profissional.

4.7.6. Agilizar os procedimentos de prestacao de contas.

4.7.7. Incrementar os meios de interagdo com a populagdo para prestacao dos
servigos publicos educacionais.

4.7.8. Evoluir a comunicagdo corporativa unificando as midias e atribuindo
maior mobilidade no seu uso.

4.7.9. Aumentar a consisténcia dos dados pelo uso de uma solugdo monolitica.
4.7.10. Aumentar a resiliéncia da solucao sistémica.

4.7.11. Ampliar a transparéncia acerca dos processos e procedimentos
educacionais implementados.

5. DOS REQUISITOS MINIMOS A SEREM ATENDIDOS

5.1.  Ser desenvolvido em linguagem nativa para Web (Java, PHP, C# ou outra
operavel via Internet), ndo sendo necessaria a instalagdo de plugin adicional para uso da
aplicagdo, exceto para funcgdes especificas como integragdo com equipamentos.

5.2. Ser operavel via navegador web padrao, por meio dos principais sistemas
operacionais de mercado, tais como: Windows, Linux, MacOs;

5.3. Ser operdvel através dos principais navegadores (padrdo de mercado), nas
seguintes versoes: Internet Explorer (versdao 10 ou superior), Firefox (versao 49 ou
superior), Chrome (versao 53 ou superior), Opera (versao 40 ou superior), Microsoft Edge
(versao 38 ou superior) e Safari (versao 10 ou superior);

5.4. Para operagdo ndo ¢ permitida a utilizagdo de nenhum recurso tecnoldgico, como
“runtimes” e plugins, exceto em casos que houver necessidade de sistema intermediério
para acesso a outros dispositivos ou integracdo com outros aplicativos, por motivos de
seguranca de aplicagcdes web. Nesses casos, porém, ndo € permitida a integragao através
de aplicacdes que utilizem o recurso NPAPI dos navegadores como “Applets”.

5.5. Deve apresentar visual com caracteristicas RIA (Rich Internet Application).

5.6. O Sistema Gerenciador de Banco de Dados, ndo deve ter limitagdes no tamanho
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da base de dados e nimero de conexdes. O SGBD (Sistema Gerenciador de Banco de
Dados) somente pode ser acessado através do sistema (para fins de operacdo) ou por meio
do console de administrador préprio ou de terceiros, sendo exigido deste: Login
controlado através de usudrio e senha; Operacdes de “backup” e “restore” das
informacgdes.

5.7. O sistema deve ser construido com o conceito de controle de transacdes (ou tudo
¢ gravado ou nada ¢ gravado e nada ¢ corrompido/comprometido) que garante a
integridade das informagdes do banco de dados em casos de queda de energia, falhas de
sistema ou hardware, sendo que as transa¢des uma vez efetivadas ndo sejam perdidas.

5.8. As fungdes e funcionalidades de Agenda Eletronica Estudantil (APP Mobile)
devem funcionar em celulares, no minimo, nos seguintes sistemas operacionais: Android:
Compatibilidade com a versdo do Android 9 em diante, Armazenamento de 8GB+ ,
Memoéria RAM: 3GB+, Processador: Quad Core; e Apple: Compatibilidade com a versao
IOS 16 em diante, disponivel para aparelhos a partir do modelo “XR”.

5.9. Deve ser disponibilizada a equipe de Tl da prefeitura acesso apenas para leitura
na base de dados, informando usudrio e senha. Nao deve permitir alteracdo a base de
dados;

5.10. A empresa deve apresentar o diagrama de relacionamento das tabelas de dados
em até 90 dias ap0s a assinatura do contrato, sob pena de cancelamento do contrato;

5.11. A empresa deve atender sem custo aos pedidos da contratante, referente a
integracao entre os sistemas proprios do municipio e o software ofertado, através de
views, APls, webservice, outras, onde a contratante devera informar as informacgdes
necessarias, existentes na plataforma da educagao, que deverdo ser enviadas por meio de
API’s.

5.12. A empresa deve atender sem custo as solicitagdes de criacdo de campos
personalizados em entradas de dados para cada municipio consorciado de acordo com
suas necessidades.

5.13. A empresa deve atender sem custo as solicitagdes de criacdo de relatorios
personalizados, no prazo maximo de 60 dias, desde que justificada e quando a plataforma
ndo atender em seus relatdrios existentes ou por meio da criagdo de relatérios
personalizados, gerados pelo proprio usudrio na plataforma educacional. Quando
necessario, 0 mesmo tera o suporte técnico da empresa contratada para apoiar este
processo.

5.14. A empresa deve atender sem custo as solicitagdes de criagdo de outras
funcionalidades identificadas para cada municipio consorciado no prazo maximo de 120
dias, desde que justificada a necessidade, para atendimento das legislagcdes educacionais,
nos ambitos: Municipal, Estadual e Federal.

5.15. Todos os dados do software de educacdo utilizado hoje devem ser migrados
TOTALMENTE, para a inativagdo do servidor e software. A migragcdo consiste em
transferir os dados, a conferéncia das informag¢des no novo software, e aprovagao.

5.16. Gestao Académica

5.16.1. Objetiva realizar a gestdo académica das unidades escolares da rede de
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ensino, por meio do registro e controle de todas as informag¢des académicas,
além da realizagdo da completa escrituragdo escolar.

5.16.2. O primeiro

e mais relevante requisito a ser atendido ¢ a integragdo com o

Sistema Estadual de Registro Escolar do Estado do Parana (SERE).

5.16.3. O ambiente para a Gestdo Académica da rede de ensino devera possuir
obrigatoriamente 2 (dois) perfis distintos para acesso dos usuarios:

5.16.3.1.
5.16.3.2.

Perfil da Secretaria de Educagao; e

Perfil das Unidades Escolares.

5.16.4. Perfil da Secretaria de Educagao:

5.16.4.1.

5.16.4.2.

5.16.4.3.

5.16.4.4.

5.16.4.5.
5.16.4.6.
5.16.4.7.

5.16.4.8.

Destinado a usudrios que exercem atividades de geréncia da
Secretaria, correlacionadas com as escolas, sdo elas: cadastro de
servidores, matriz curricular, componente curricular, tipo do
ambiente de sala de aula, unidade de ensino, geréncia regional,
turno, documentos, escola de origem, tipos de necessidades
especiais, tipos de salas, tipos de competéncias e habilidades,
tipos de necessidades especiais, area de atuacao dos servidores
e cargos dos servidores. Este perfil possibilita ainda cadastrar
usuarios, realizar consultas de alunos cadastrados nas escolas e
impressao de relatorios. Os itens abaixo apresentam as
funcionalidades minimas exigidas para este perfil.

Cadastro de Usudrios/Perfis de Acesso: Permitir cadastrar e
conceder acesso para os professores, servidores, pais e alunos ao
sistema e ao site da escola. Para que este cadastro seja realizado
¢ obrigatorio que sejam atribuidos um dos seguintes perfis:

Cadastro de Candidatos: Permitir o cadastro de candidatos a
uma vaga na rede municipal de ensino, gerando uma inscri¢ao.

Cadastro / consulta de candidatos com escolha de até 3 (trés)
unidades de ensino preferenciais.

Efetivar a matricula de candidatos, como aluno efetivo.
Consulta de candidatos nao contemplados.

Cadastro das Unidades de Ensino: Permitir o cadastro das
unidades de ensino. Informar e alterar os dados cadastrais de
cada instituicdo de ensino, tais como: credenciamento, situacao,
diretoria, regido administrativa, geréncia / regional de ensino,
vinculo de modalidades de ensino, matriz curricular e
informagdes para o censo escolar.

Criag¢ao de Periodos Letivos: Permitir a criagdo de um novo
periodo letivo para as unidades de ensino. Deverdo constar no
minimo as informagdes de: nome do periodo letivo, inicio e fim
do periodo e ter a finalidade de copiar ou ndo a estrutura de
turmas dos anos anteriores.
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5.16.4.9. Cadastro de Salas: Cadastrar as salas de aulas fisicas da unidade
de ensino. Devera conter no minimo as informagdes:
identificacao e descricdo da sala, metragem, tipo de sala e
ambiente, utilizacdo e ser capaz de identificar se uma sala ¢é
multisseriada.

5.16.4.10. Cadastro de Turmas: Cadastrar turmas para ensino regular e
para educag¢do de jovens e adultos constando os dados de
modalidade de ensino, série, turno, descri¢do da turma, sigla,
identificacdo de turma definitiva, turma especial e sala.

5.16.4.11. Cadastro dos Horarios das Turmas: Permitir criar as estruturas
de horarios e os horarios das aulas, podendo também vincula-
los ao periodo, turma e/ou as modalidades de ensino. Devera
conter no minimo as informagdes: nome da estrutura, horario
inicial e final.

5.16.4.12. Cadastro de Contetido Programatico: Cadastrar o conteudo
programatico do componente curricular. Deverd conter no
minimo as informagdes: modalidade, série, turno, momento
avaliativo, componente curricular e a descrigdo.

5.16.4.13. Cadastro de Formulas e Parametros — Média Final: Ser capaz
de criar férmulas para calculos de média final e anual de acordo
com a necessidade de cada unidade de ensino. Devera conter no
minimo as informacdes: nome da formula e modalidade de
ensino.

5.16.4.14. Cadastro de Servidores: Cadastrar os servidores da Secretaria
Municipal de Educacdo que estdo vinculados a unidade de
ensino ¢ que exer¢am fungdo na area de educacao, tendo como
campos obrigatorios: matricula, nome do servidor, apelido, tipo
de servidor, area de atuacgdo, grau de escolaridade, nome da mae,
se ¢ ou nao professor, sexo ¢ data de nascimento. Possuir
também a possibilidade de cadastrar informagdes
complementares como foto, enderego, estado civil entre outros.
Vincular os servidores as institui¢des de que fazem parte e aos
componentes curriculares e ocorréncias.
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5.16.4.15. Cadastro da Matriz Hordria: Permitir vincular a professores da
unidade de ensino aos componentes curriculares e
posteriormente criar a matriz horaria das turmas, vinculando o
professor a estrutura de horario criada. Devera conter no minimo
as informag¢des: modalidade de ensino, turno, série, turma ¢
professor.

5.16.4.16. Cadastro do Calendario Escolar: Permitir o cadastro do
calendario escolar oficial da rede de ensino. Este cadastro
devera vincular os eventos e feriados ao calendario escolar.

5.16.4.17. Cadastro de Observagdes e Ocorréncias: Cadastrar qualquer
tipo de observagao e ocorréncia tanto para o aluno quanto para
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os servidores da escola. Devera conter no minimo as
informagdes: nome da observagdo e nome da ocorréncia.

5.16.4.18. Cadastro das Areas de Atuagio dos Servidores: Permitir
cadastrar as areas de atuacdo dos servidores, exemplo: sala de
aula, direcdo, secretaria e portaria. Obrigatoriedade para o
campo: cargos dos servidores.

5.16.4.19. Cadastro dos Cargos dos Servidores: Permitir cadastrar o tipo
do cargo ocupado pelos servidores. Exemplos: Diretor,
Secretaria, Professor, Porteiro, etc.

5.16.4.20. Cadastro dos Componentes Curriculares: Permitir cadastrar os
componentes  curriculares das unidades de ensino.
Obrigatoriedade para os campos sigla do componente, nome do
componente curricular, ordem do componente curricular e o tipo
se ¢ base nacional comum ou parte diversificada.

5.16.4.21. Cadastro dos Tipos de Competéncias e Habilidades: Permitir
cadastrar os tipos de competéncias e habilidades que serdao dadas
nas Unidades de Ensino. Obrigatoriedade aos campos: nome da
competéncia, matriz curricular, modalidade de ensino, série,
componente curricular e nome da habilidade.

5.16.4.22. Cadastro dos Documentos: Permitir cadastrar os documentos
obrigatérios dos alunos e vinculd-los a qual modalidade de
ensino estes documentos serdo exigidos. Obrigatoriedade nos
campos nome do componente curricular ¢ modalidade de
ensino.

5.16.4.23. Cadastro das Geréncias/Regionais de Ensino: Permitir
cadastrar as geréncias/regionais de ensino (quando houver).

5.16.4.24. Cadastro das Modalidades de Ensino: Permitir cadastrar as
modalidades de ensino que as escolas possuem tais como,
Ensino Médio, Fundamental e Educagdo Especial.
Obrigatoriedade aos campos tipo de modalidade de ensino, tipo
de nivel, nome, sigla, regime, nome dos momentos avaliativos e
quantidade de momentos avaliativos.

5.16.4.25. Cadastro da Matriz Curricular: Permitir cadastrar a matriz
curricular vigente do estado, vincular quais componentes
curriculares estdo atribuidos a esta matriz juntamente com a
modalidade de ensino e séries. Obrigatoriedade aos campos
nome da matriz curricular, data de criacdo e a data que entrou
em vigor.

5.16.4.26. Cadastro das Escolas de Origens: Permitir cadastrar os tipos
da escola de origem do aluno como, por exemplo, se € particular
ou publica. Obrigatoriedade ao campo descricao da escola de
origem.

5.16.4.27. Cadastro dos Tipos de Necessidades Especiais: Permitir
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cadastrar os tipos de necessidades especiais, exemplo,
Deficiéncia Visual, Auditiva e Fisica. Obrigatoriedade aos
campos sigla da necessidade e nome da necessidade especial.

5.16.4.28. Cadastro dos Tipos de Salas: Permitir cadastrar os tipos de sala

das unidades de ensino, exemplo, biblioteca, sala de aula e sala
dos professores. Obrigatoriedade nos campos tipo de sala e se €
ou nao sala de aula.

5.16.4.29. Cadastro dos Turnos: Permitir cadastrar os turnos em que

havera aulas, exemplo, matutino, vespertino e noturno por
exemplo. Obrigatoriedade aos campos nome do turno e sigla.

5.16.4.30. Integrar com os sistemas educacionais do Governo Estado do

Parand e do Governo Federal, tais como: Educacenso, Inep,
Fundeb, SERE e com outros os sistemas da propria Prefeitura
para maior efetividade no controle dos recursos publicos e maior
transparéncia.

5.16.5. Perfil das Unidades Escolares

5.16.5.1.

5.16.5.2.

5.16.5.3.

5.16.5.4.

5.16.5.5.

Destinado a usudrios que exercem atividades de escrituragdo
escolas das secretarias escolares. Os itens abaixo apresentam as
funcionalidades minimas exigidas para este perfil.

Cadastro de Alunos: Cadastrar os alunos de cada unidade de
ensino. Devera conter no minimo as seguintes informagdes:
Matricula do aluno, enderego, nome do responsavel legal, nome
da mae e pai, naturalidade, nacionalidade, data de nascimento,
data de ingresso na unidade de ensino, sexo, data de nascimento,
situacdo académica, programas sociais do governo em que a
familia do aluno estd cadastrada, documentos pessoais (RG,
CPF, titulo de eleitor e certidoes), dados médicos (problemas de
saude, acompanhamentos alergias e medicamentos utilizados),
informacdes ANEE, telefones, peso, altura, e-mail, escola de
origem, tempo de escolaridade e se utilizaré o transporte escolar
oferecido pela Prefeitura.

Cadastro de Responsavel: Permite incluir, listar e alterar os
dados do responsavel dos alunos. Permitir também incluir dados
complementares como endereco, telefone de contato e renda
familiar, nome, grau de escolaridade e sexo.

Movimenta¢ao de Alunos: Realizar a manutencao em todos os
tipos de movimentagao que o aluno tera durante o periodo letivo.
As movimentacdes minimas sdao: Transferéncia de turma,
transferéncia de unidade de ensino, Obito, cancelamento de
matricula e trancamento de matricula.

Educacao de Jovens e adultos: Permitir a criacao automatica ou
manual das turmas da educacdo de jovens e adultos e o registro
do acompanhamento de cada aluno.
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5.16.5.6. Arquivo Permanente (passivo): Permitir que alunos sejam
transferidos para o passivo individualmente ou para toda a
turma. Devera conter no minimo as informagdes: nome do
aluno, nimero da caixa e nimero do passivo.

5.16.5.7. Procedimentos Pedagogicos: Permitir cadastrar dependéncia,
aproveitamento de estudos, adaptagao de estudos, classificagao
e avanco de estudos para os alunos.

5.16.5.8. Cadastro de Aulas Previstas/Realizadas: Cadastrar as aulas
previstas ¢ realizadas do bimestre, podendo também ser
cadastrada por aluno. Devera conter no minimo as aulas
previstas ou realizadas.

5.16.5.9. Cadastro do Conteildo Ministrado: Cadastrar o conteudo
ministrado de um respectivo componente curricular. Devera
conter no minimo: modalidade de ensino, série, turno, turma,
momento avaliativo, componente curricular, data e a descrigao.

5.16.5.10. Cadastro de Avaliagdes: Permitir cadastrar as avaliagdes
realizadas na instituicdo e seu respectivo resultado, tendo
também a possibilidade de criar uma férmula exclusiva para
calcular o resultado do aluno nestas avaliagdes. Para cadastrar
uma avaliagdo necessita-se do preenchimento dos seguintes:
nome da avaliagdo, sigla, modalidade de ensino, momento
avaliativo, tipo de avaliagdo, nota maxima e data prevista.

5.16.5.11. Cadastro de Notas e Faltas: Cadastrar as notas e faltas do aluno
ou da turma. Para o cadastro dos resultados necessita-se de no
minimo o preenchimento dos seguintes dados: modalidade de
ensino, série, turno, turma, momento avaliativo, dias letivos
cumpridos, notas e faltas.

5.16.5.12. Acompanhamento do Aluno de Educagdo Especial: Cadastrar
0 acompanhamento do aluno que pertence a turmas de educagao
especial. Necessita-se do preenchimento dos campos, descri¢do
do acompanhamento e data do acompanhamento.
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5.16.5.13. Competéncias e Habilidades: Criar competéncias e habilidades
do aluno e cadastrar o resultado para ambas. Exigéncias para os
campos resultado e observacao.

5.16.5.14. Aprovagdes via Conselho de Classe: Cadastrar o componente
curricular que o aluno foi aprovado por conselho de classe.
Obrigatoriedade para os campos: componente curricular, data
do conselho de classe e justificativa.

5.16.5.15. Cadastro do Historico Escolar: Permite cadastrar todo o
historico escolar de cada aluno. Este cadastro deve possuir no
minimo os seguintes campos: ano letivo, modalidade de ensino,
série, unidade de ensino, UF, cidade, resultado, subdivisdo,
quantidade de dias letivos, total de faltas em horas, cadastro dos
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componentes curriculares, notas, faltas e carga horaria.

5.16.5.16. Calendario Escolar: Permitir o cadastro no calendario escolar
oficial da Secretaria de Educacdo de eventos da propria escola.
Este cadastro devera vincular os eventos e feriados ao calendario
escolar.

5.16.5.17. Renovagdo de Matricula: Permitir a renovacao de matricula do
aluno, individualmente ou toda a turma. Necessita-se do
preenchimento dos seguintes campos: periodo letivo destino,
subdivisdo destino, modalidade de ensino, série, turno de
destino, turma de destino.

5.16.5.18. Cadastro de Agenda: Permitir o cadastro dos telefones de
contatos das unidades de ensino e da Secretaria Municipal de
Educagao, juntamente com lembretes, compromissos e recados.
Deverdo constar no minimo os seguintes campos: nome do
contato, com o endereco e telefones. Em lembretes:
obrigatoriedade para: data do lembrete, hora e descricdo do
lembrete. Em compromissos: data do compromisso, hora,
contato, descrigdo e observacgao.

5.16.5.19. Cadastro de Preferéncias: Permitir cadastrar as preferéncias do
usudrio. Devera constar no minimo o preenchimento das teclas
de atalhos, descricao das dicas e lembretes do sistema.

5.16.5.20. Layout do Portal dos Pais e Comunidade: Permitir escolher o
layout desejado para o Portal dos Pais e Comunidade.

5.16.5.21. Manutencdo do Site da Escola: Permitir o cadastro de
arquivos, mensagens € noticias que serao divulgados no Portal
dos Pais e Comunidade. Os dados cadastrados nessa
funcionalidade deverao ser disponibilizados no site da escola.
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5.16.5.22. Cadastro de Ambiente de Sala: Permitir cadastrar diversos
tipos de Ambientes de Salas de Aula, tais como: proprio,
adaptado, improvisado e outros. Campo obrigatorio, Tipo de
Ambiente de Sala de Aula.
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5.16.5.23. Relatorios Gerais: Visualizagdo e impressao dos dados
cadastrados nas unidades de ensino.

5.16.5.24. Emissao de Documentos Académicos Diversos:
Atas Finais - AFIN;
Ficha Individual do Aluno e Transferéncia - FIAT;
Historico Escolar;
Renovacao de Matricula - REMAT;
Documento para Solicitacdo de Matricula - SOME;

Documento para Solicitagdo de Transferéncia — SOTRAN;
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Diarios de Classe;

Declaragoes Diversas, minimamente a Declaracao de Escolaridade
e a Declaracdo provisoria de matricula (DEPROV).

5.16.5.25. Emissdo de relatorios especificos, minimamente:
Mapa Anual de Notas - Por Componente;
Mapa de Resultados Finais;
Emissao de Boletim Escolar;

Geral da escola — Por Modalidade de ensino / componente
curricular;

Geral de Turmas — Por modalidade de ensino / componente
curricular;

Séries/Anos — Por Modalidade de ensino / componente curricular;

Alunos Aprovados e Reprovados - Por modalidade de ensino /
componente curricular - nas Séries/Anos / Turmas;

Emissdo do Termo de Opcao - Por Regime de Dependéncia;
Contetido programatico e ministrado;

Carteira estudantil;

Certificado de conclusio;

Informagdes para Censo Escolar;

Duplicidades de alunos;

Guia de encaminhamento para sala de aula;

Calendario Escolar;

. PARA CONFERENCIA DO SEU COMTEUDO ACESSE: hitps://cipm.com.bripfed36baB80efsf

Grades Horarias das Turmas;
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Lista de Avaliacoes Cadastradas;
Lista das Turmas;
Lista de responsaveis dos alunos.

Lista de alunos geral, por turma, por data de nascimento,
responsaveis com telefones, lista para assinaturas, aniversariantes,
com programa(s) social(ais), por programa social, sem turma,
transferidos/ desistentes/ matriculas canceladas, infrequentes,
aprovados, reprovados, aprovados via conselho de classe, com
adaptacao de estudos, em dependéncia(s), com aproveitamento de
estudos, com avancgo de estudos, com documentos pendentes para
entrega na secretaria.

Informagdes cadastrais dos alunos — analitica;
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Relagao dos professores / servidores;

Solicitagdo de entrega de documentos pendentes a secretaria.
5.16.5.26. Emissdo das ocorréncias registradas:

Alunos;

Professores;

Acompanhamento por aluno — E.J.A.;

Acompanhamento Educagao Especial.

5.16.5.27. Mapa de Faltas: Geral da escola — Por Modalidade de ensino /
componente curricular, Por turmas, Por modalidade de ensino /
componente curricular, Nas séries — Por Modalidade de ensino /
componente curricular;

5.16.5.28. Alunos Aprovados e Reprovados - Por modalidade de ensino /
componente curricular - nas Séries / Turmas;

5.16.5.29. Relatorios Personalizados: Permitir a criagdo de listas para
impressao, mediante a selecao de campos do banco de dados —
relacionados aos alunos e notas.

5.16.5.30. Textos Personalizados: Permitir a criacdo de textos ou
documentos personalizados (editor de textos), ou seja, em
formato livre, podendo realizar a inser¢do de campos do banco
de dados — relacionados aos alunos ¢ notas.

5.16.5.31. Grades horarias: Permitir o cadastro das grades horarias das
turmas e dos professores, nas unidades de ensino, possuindo no
minimo aos seguintes requisitos:

5.16.5.32. Consisténcia dos dados informados alertando o usuario sobre
erros nos cadastros.

5.16.5.33. Controle do nimero de aulas que o professor pode ministrar
no dia/turno.

5.16.5.34. Considerar as aulas pré-fixadas no cadastro.

5.16.5.35. Controlar os dias e horarios em que determinadas turmas nao
terdo aula.

5.16.5.36. Considerar os dias e horarios em que o professor ndo podera
lecionar e nao alocar o professor nestes horarios.

5.16.5.37. Permitir a visualizacdo e ajuste da grade horaria.
5.16.5.38. Relatorios:

Geral - Grades horarias;

Grades de horarios:

Por turma;
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Por professor;

Matriz horaria das turmas;

Professores disponiveis por aula.
5.17. Portal dos Pais e Comunidade

5.17.1. Canal de comunicacdo, por meio da internet, entre a Secretaria
Municipal de Educacao/escolas, com os pais, alunos € comunidade, por meio do
acesso das informacgdes da rede de ensino. As informagdes académicas dos
alunos somente deverdo ser acessadas por meio de senha de acesso
individualizada. Os itens abaixo apresentam as funcionalidades minimas
exigidas para este perfil.

5.17.2. Permitir filtrar as unidades de ensino por geréncia regional de
ensino e por modalidade.

5.17.3. Mostrar as informagdes da escola (apresentagdo, quem somos,
calendario escolar e imagens da escola).

g
g
. . . . =
5.17.4. Visualizar os dados cadastrais do aluno, tais como: endereco, 98
. ~ ’ ~ ==
telefone, nome do pai, da mae, responsavel, documentos apresentados € os nao ge
apresentados e a turma que estd matriculado. Opcdo de trocar a senha e 84
mensagens direcionadas ao aluno pela unidade escolar. i
[=17p)
S
5.17.5. Visualizar a matriz horaria, os professores do aluno, possibilidade 22
de enviar e-mail aos professores, mostrar os conteudos ministrados e =3
y, . =
programaticos. 83
=5
. . . . ~ w
5.17.6. Visualizar o Boletim e as Avaliagdes do Aluno. 20
[a]a]
. . . =
5.17.7. Fazer download de arquivos que foram direcionados ao aluno pela =
Unidade Escolar. =i
Q=
(=]}
5.17.8. Visualizar dados cadastrais da Unidade de Ensino como diretor, s
secretdrio, contato, endere¢o € um canal que possibilita enviar e-mail para a 55
Escola.
, . . . . .. . Ol
5.17.9. Noticias e informativos da Secretaria Municipal de Educacao.
5.17.10. Consulta aos dados cadastrais, frequéncia, calendario escolar,

grade horéria, conteudo programatico (planejado e ministrado).
5.17.11. Boletim eletronico (notas e faltas).
5.17.12. Mensagens para alunos / responsaveis.
5.17.13. Arquivos para “download”.
5.17.14. Fale Conosco.
5.18. Diario Eletronico (Professores)

5.18.1. Ambiente virtual que tem como objetivo disponibilizar
ferramentas para auxiliar as atividades realizadas pelo corpo docente, tais como:
digitacao de faltas, cadastro do conteudo ministrado, visualizacao do contetido
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programatico, registro das aulas ministradas, lembretes, cadastro e langamento
das notas das avaliagoes, com calculo automatico dos resultados, ocorréncias em
sala de aula, encerramento do momento avaliativo e relatorios diversos.
Permitindo desta forma, agilizar o fechamento de cada momento avaliativo,
antes realizado somente pela secretaria da escola. Os itens abaixo apresentam as
funcionalidades minimas exigidas para este perfil.

5.18.2. Cadastro de Faltas: Registro das presencas e faltas de cada aluno
da turma do docente.

5.18.3. Visualizagdo de Conteudo Programatico: Visualizacdo dos
contetdos programaticos registrados pela secretaria da unidade de ensino para
cada componente curricular e turma do docente.

5.18.4. Cadastro de Conteudo Ministrado: Registro dos contetdos
ministrados pelo docente em cada aula registrada para a turma.

5.18.5. Aulas realizadas: Cadastro das aulas realizadas por turma e
componente curricular.

5.18.6. Lembretes: Registro de lembretes por turma e componente
curricular com o intuito de auxiliar o docente durante o processo de ensino e
aprendizagem.

5.18.7. Cadastro de Avaliagdes: Registro das avaliagdes de cada aluno
levando em conta as avaliagdes cadastradas e realizadas pelo aluno na forma de
notas, conceitos € mengdes.

5.18.8. Notas do Momento Avaliativo: Cadastro de notas do momento
avaliativo de cada aluno bem como a importagdo e calculo das notas utilizando
formulas cadastradas pelo docente ou pela secretaria.

5.18.9. Ocorréncias do Aluno: Registro das ocorréncias do aluno pelo
docente para registrar os fatos ocorridos dentro de sala de aula.
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5.18.10. Encerramento do Momento Avaliativo: Funcionalidade responsavel por
concluir o cadastramento das avaliagdes e notas do momento avaliativo realizado
pelo docente.
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5.18.11. Possibilitar ao usuario final durante a visualizagdo de relatério realizar
alteracdes (ordenar, filtrar, adicionar colunas) sem a necessidade de utilizar um
produto de edicdo, através da Web.

5.18.12. Relatdrios: visualizagdo e impressdo de relatorios para auxiliar as
atividades do docente e permitir a divulgacdo das frequéncias e avaliagcdes dos
alunos. Relatorios: Boletim, Mapa de notas, didrio de classe e Contetdo
Programatico.

5.19. Gestao Eletronica de Documentos Educacionais

5.19.1. Fluxos de Processos: Ambiente virtual que possibilita a criagdo de
“Workflow’s”, ou seja, criagdo de uma série de etapas que devem ser realizadas
sequencialmente para que uma atividade possa ser concluida, podendo estar
disposta em uma lista de verificagdo ou em diagramas ndo detalhados. O
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workflow ird informar quais sao as tarefas que devem ser executadas e qual ¢ a
sua ordem (fluxo de trabalho). Possibilita que documentos, informagdes,
atividades e tarefas fluam adequadamente entre a Secretaria Municipal de
Educacdo e em suas unidades de ensino, para que os envolvidos em cada
processo sigam a sua sequéncia e pratiquem determinados procedimentos de
forma que os objetivos dos processos sejam alcangados de forma adequada, com
mais eficiéncia, rapidez, economia e precisao do que os processos tradicionais
manuais.

5.19.2. Gestdo Eletronica de Documentos: Ambiente virtual que
possibilita armazenar, localizar, recuperar e consultar com maior agilidade
documentos, em formato digital, pela Secretaria Municipal de Educacao e suas
unidades de ensino. Permite o acesso de forma agil e segura de documentos, em
formato digital, facilitando as atividades diarias dos colaboradores e
possibilitando a eliminagdo da utilizagdo de espagos fisicos para a guarda de
papéis.

5.19.3. Os itens abaixo apresentam as funcionalidades minimas exigidas
para este perfil.

5.19.4. Permitir gerenciar e manter documentos fisicos e digitais.

5.19.5. Possuir arquitetura web.

5.19.6. Permitir o salvamento de relatorios para o formato PDF (Portable
Document Format).

5.19.7. Suportar criptografia das informagdes trafegadas entre o servidor

web e o browser do usuario, mediante uso de protocolo HTTP seguro (HTTPS).
5.19.8. Acesso a aplicagao realizado por meio de login e senha individual.

5.19.9. Possibilitar o uso de certificados e assinaturas digitais no cadastro
dos documentos.

5.19.10. Utilizar recurso de pesquisa por indices customizaveis.

5.19.11. Permitir facil visualizacao de todos os documentos e suas respectivas
paginas, possibilitando que o usudrio navegue sem a necessidade de sua
impressao.

5.19.12. Permitir classificar um servico como sigiloso. Apenas usuarios
autorizados poderdao ter acesso aos dados cadastrais ¢ andamento desses
documentos sigilosos.

5.19.13. Permitir o arquivamento de documentos. Para os documentos fisicos
deve-se informar os dados da sua localizacao fisica (estante, prateleira, caixa).

5.19.14. Permitir exibi¢cdo de avisos ao usudrio no workflow para informar dados
relativos a fluxos encaminhados para o setor que ainda nao tiveram confirmacao
de recebimento; fluxos com prazo vencido; fluxos encaminhados pelo usuario e
que foram recusados pelo setor de destino.

5.19.15. Permitir a utilizagao de workflow para tramitagao de documentos que
possuem um fluxo de trabalho definido.
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5.19.16. Permitir identificar papéis para os participantes (responsaveis) em uma
tarefa definida no workflow.

5.19.17. Permitir a criacdo de grupos de usudrios especificos para cada servigo.

5.19.18. Permitir que ao término de cada tarefa do workflow o processo seja
automaticamente encaminhado para a fila de trabalho do setor/pessoa indicado
no fluxo definido para o documento.

5.19.19. Permitir o envio de notificagdo por e-mail aos envolvidos com o
documento sempre que o prazo estabelecido para uma tarefa for extrapolado.

5.19.20. Possibilitar, a qualquer momento, a interrupg¢ao do fluxo definido para
um documento. Esta funcionalidade garantira flexibilidade a movimentagao nos
casos da necessidade de alteracdo do tramite previamente definido para
determinados documentos.

5.19.21. Realizar consultas de informagdes dos documentos cadastrados, por
meio da combinacdo de diversos pardmetros de consulta.

5.19.22. Possuir recursos de consulta para usudrios externos, por meio da
internet, de documentos.

5.19.23. Possibilitar o cadastro de setores do usuario, permitindo indicar quais
documentos podera ser recebido e encaminhado pelo usuério.

5.19.24. Possuir software de administracdo da seguranca exclusiva do modulo,
compreendendo as seguintes funcionalidades e recursos:

5.19.24.1.Inclusao, exclusdo, alteragdo e consulta de usuarios e de
grupo de usudrios.

5.19.24.2. Definicdo de logins e senhas de acesso para autenticagao dos
usudrios perante o sistema.

5.19.24.3. Defini¢do de direitos e privilégios, atribuindo permissdes de
acesso dos usudrios as paginas (telas) da aplicacdo, tanto por grupo de
usuarios como de forma individualizada.

5.19.24.4. Perfis de usuarios.
5.19.24.5. Alteragao de senhas.

5.19.25. Manter o estado dos processos em execucao e de suas variaveis, bem
como realizar o gerenciamento da execugdo das tarefas programadas, incluindo
o controle de estado de tarefas com interven¢ao humana ou executadas mediante
temporizadores (“timers”).

5.19.26. Devera possibilitar, em tempo de execu¢do do fluxo, que o usudrio
visualize em qual ponto/atividade o processo se encontra no momento € quais
suas possiveis proximas tarefas.

5.19.27. Possuir editor visual para criagdo e manuten¢do das defini¢des dos
fluxos de trabalho. Possuir interface grafica e permitir o uso de recursos de
arrastar e soltar para o desenho dos elementos do fluxo de trabalho. Tendo em
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vista a natureza e os recursos especializados requeridos para o editor visual.

5.19.28. Prover facilidade de uso e produtividade ao usuario na defini¢ao de
fluxos, permitindo a utilizacdo de recursos de arrastar e soltar para as seguintes
situagdes e de reposicionar (mover) os elementos da definicdo do fluxo.

5.19.29. Contemplar os seguintes tipos de elementos: atividades/tarefas,
participantes, transicdes de tarefas, temporizadores, sequéncia de execucao e
disparo de eventos.

5.19.30. Permitir o cadastro de classes de documentos de um plano de
classificagdo. Estas classes deverdo ser organizadas em uma estrutura
hierarquica.

5.19.31. Permitir a associacdo de metadados a classes de documentos.

5.19.32. Permitir a associagdo de valores a metadados de documentos de acordo
com a classe em que ¢ organizado.

5.19.33. Permitir o cadastro de pastas de documentos em diferentes servigos e
segmentagdes personalizadas.

5.19.34. Permitir a definicdo de restricdes de acesso aos servigos. Estas
restri¢des de acesso vao restringir a leitura e/ou escrita de documentos no servigo
para setores, usuarios e/ou grupos de usuarios especificos.

5.19.35. Possuir mddulo para inclusdo de novos documentos.
5.19.36. Permitir inclusdo de novas paginas nos documentos ja existentes.
5.19.37. Permitir a busca de documentos a partir do contetido textual.

5.19.38. Possibilitar a ordenagcdo dos resultados em ordem de relevancia,
considerando para isso o nimero de ocorréncias do termo pesquisado.

5.20. Gestao Bibliotecaria e Arquivologia

» PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: hitps://cipm.com.bripfed36baB80efsf

5.20.1. Ambiente virtual que objetiva a gestdo das bibliotecas localizadas
na rede de ensino, por meio do controle do acervo e empréstimos de livros para
alunos e comunidade.
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5.20.2. Deve possuir as seguintes fungdes e/ou funcionalidades:
5.20.2.1.Cadastro da Biblioteca.
5.20.2.2.Controle de Usuarios, Permissoes e Senhas de Acesso.
5.20.2.3.Cadastros Auxiliares.
5.20.2.4.Tipos de CDD/CDU.
5.20.2.5.Tipos de Acervos.
5.20.2.6.Tipos de Associados.
5.20.2.7.Tipos de Locais de Armazenamento.

5.20.2.8.Cadastros Gerais.
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5.20.2.9.Associados.
5.20.2.10. Periodicos.
5.20.2.11. Autores.
5.20.2.12. Editoras.

5.20.2.13. Controle de Empréstimos de Livros (Alunos e
Comunidade).

5.20.2.14. Relatorios:
o Acervo de Livros;
o Acervo de Periodicos;
o Referéncias Bibliograficas;

o Comprovantes — Empréstimos, Devolugdes ou
Cancelamentos;

o Carteirinha do Usuario da Biblioteca;
o Empréstimos / Devolugdes;
o Etiquetas de Livros e Periodicos;
o Estatisticas Diversas.
5.21. Gestao do Transporte Escolar

5.21.1. Ambiente virtual que objetiva a gestdo do transporte escolar do
Municipio. O seu funcionamento devera ocorrer integrado ao cadastro dos
alunos da gestdo académica, por meio da selecdo daqueles alunos que foram
cadastrados para utilizar o transporte escolar oferecido pelo municipio.

5.21.2. Deve possuir as seguintes funcdes e/ou funcionalidades:
5.21.2.1.Cadastros.
5.21.2.2.Contratos.

» PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: hitps://cipm.com.bripfed36baB80efsf
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5.21.2.3.Frota (veiculos).
5.21.2.4.Motoristas.
5.21.2.5.1tineréarios.
5.21.2.6.Passageiros.
5.21.2.7.Relatodrios / Consultas:
o Contratos.
o Frota (veiculos).
o Motoristas.

o Itinerarios sintético e analitico.
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o Passageiros sintético e analitico.
5.22. Gestao da Merenda Escolar

5.22.1. Ambiente virtual que objetiva a gestdo da merenda escolar da rede
municipal de ensino, realizando as seguintes operagdes: controlar os cadastros
de alimentos e controle nutricional, montagem de cardapios que serdo ofertados
para as modalidades de ensino, controle do almoxarifado da merenda, controle
do envio de mantimentos para as unidades de ensino visando a execu¢ao dos
cardapios e analises gerenciais diversas.

5.22.2. Os itens abaixo apresentam as funcionalidades minimas exigidas
para este perfil.
5.22.3. Cadastros:

5.22.3.1.Alimentos

o Classificacdo para itens liquidos ou sélidos

o Cadastro, devera conter no minimo, as seguintes
informacdes:

o Nome do alimento;

o Classe do alimento;
o Marca do alimento;
o Imagem do alimento;
o Fator de corregao;

o Medidas caseiras;

o Alergénicos:

Contém;

» PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: hitps://cipm.com.bripfed36baB80efsf
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o Informagdes nutricionais minimas:
Quantidade de referéncia;
Energia por quilocaloria (kcal);
Energia por quilojoules (kj);
Proteinas;
Lipidios;
Carboidratos;

Minerais: Sodio / Calcio / Ferro / Magnésio /
Manganés / Fosforo / Potassio / Cobre / Zinco / Silicio
/ Arsénicol] / Boro / Cromo / Fluoreto / lIodo /
Molibdénio / Niquel / Selénio / Vanadio / Cloreto.
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Vitaminas: Retinol / Folato / Vit. B1 (Tiamina) / Vit.
B2 (Riboflavina) / Vit. B3 (Niacina) / Equivalente de
Niacina (R.E.) / Vit. B6 (Piridoxina) / Vit. B7/8
(Biotina) / Vit. B12 (Cobalamina) / Vit. C / Vit. D
(Calciferol) / Vit. E (Alpha Tocopherol) / Vit. K /
R.A.E / Acido Pantoténico / Colina.

Acidos: Acidos Graxos Trans / Acidos Graxos
Saturados / Acidos Graxos Monoinsaturados / Acidos
Graxos Poliinsaturados /Acidos Graxo Poliinsaturado
n-6 (Linoléico) / Acidos Graxos Poliinsaturados n-3
(Alfa Linoléico) / Acido laurico / Acido miristico /
Acido palmitico / Acido estearico / Acido araquidico
/ Acido behénico / Acido lignocérico / Acido
fisetérico / Acido palmitoléico / Acido oléico / Acido
gadoléico / Acido araquidénico / EPA / DHA / Acido
elaidico / Acido linolelaidico.

Aminoécidos: Triptofano / Treonina / Isoleucina /
Leucina / Lisina / Metionina / Cistina / Fenilalanina /
Tirosina / Valina / Arginina / Histidina / Alanina /
Acido Aspartico / Acido Glutamico / Glicina / Prolina
/ Serina / Fibra Alimentar / Colesterol / Umidade /
Carotenodides / Cinzas / Silicone.

o Exibir a lista de alimentos existentes e pesquisar, no
minimo, com os seguintes filtros:

Por nome do alimento;
Por marca do alimento;

Por classe do alimento;
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Por tabela de referéncia como as:

Eigiae
Da Taco; i
el
Da USDA;
Do IBGE.

Em cada alimento da lista, deve-se ter opgdes para:
Duplicar alimento;
Editar / Excluir alimento.
5.22.3.2.Materiais Diversos:

o Cadastro: Nome; Marca; Quantidade Minima de Unidades
em Estoque.

o Duplicar.

o Pesquisa por Nome ou Marca.
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5.22.3.3.Clientes Internos:
o Detalhamento das informac¢des dos clientes internos;
o Pesquisar clientes;
o Listas dos clientes cadastrados.
o Estoque:

Movimentagdes — Registrar “Entradas” e “Saidas” do
estoque.

Detalhamento da movimentagdo contendo, no
minimo, as seguintes informagoes:

Nome do Item;

Marca;

Tipo de Item;
Quantidade Total;
Valor Total,;

Data da movimentagao;

Categoria de movimentacdo (entrada /
saida);

Fornecedor;
Quantidade de itens;
Valor total (custo total da movimentacao);

Tipo de movimentagdo (planejado / avulso);

» PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: hitps://cipm.com.bripfed36baB80efsf
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Data;

Tipo de movimentagao.

5.22.4. Inventario — Controle dos itens cadastrados no inventario,
contendo no minimo as seguintes informagoes:

5.22.4.1.Nome;

5.22.4.2.Marca;

5.22.4.3.Tipo;

5.22.4.4.Custo (por quilo, litro ou unidade);
5.22.4.5.Quantidade (por quilo ou litro);

5.22.4.6.Minimo em estoque (em quilos ou litros);
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5.22.4.7.Quantidade minima em estoque (em quilos, gramas, litros ou
mililitros);

5.22.4.8.Data de validade;
5.22.4.9.Local de armazenamento.
5.22.5. Compras:

5.22.5.1.  Possibilitar usuério a criagdo de listas de compras para
abastecimento de estoque contendo, no minimo, as seguintes
informacgdes:

o Periodo para as compras;
o Data de cadastro da lista;
o Status (pendente ou recebido);

o Adicdo de lista de compra: Selecionando o periodo de
abrangéncia dos itens para compra (com base no mapa de
produgdo ja inserido).

5.22.6. Relatorios:
5.22.6.1.  Estoque:

o Filtro de selecdo para o tipo de relatorio que se quer emitir
como:

o Curva ABC;
o Saidas ndo planejadas;

o Lista dos itens cadastrados classificados em curva ABC
com detalhes minimos:

Item estoque;

» PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: hitps://cipm.com.bripfed36baB80efsf

Quantidade em estoque;
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Custo total no estoque.

o G@Grafico com a curva de evolugdo de preco do item
selecionado da curva ABC:

Filtro por “data de entrada” do item no estoque;

Filtro de tipo de itens a serem analisados
(ingredientes, materiais diversos, preparacao);

Lista de itens com a classificagao da curva ABC.
5.22.6.2. Execucgdo:
o Filtros por:

o Data do planejamento;
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o Mapa de Producao;
o Tipo de Refeigao.

5.22.6.3.Tabela (com grafico) dos custos do periodo selecionado com
informacdes de:

5.22.6.4.Planejamento;
5.22.6.5.Execucio;
5.22.6.6.Consumo;
5.22.6.7.Sobras.

5.22.7. Tabela com informacgdes didrias do periodo selecionado com
informacodes de:

5.22.7.1.Comensais planejado;
5.22.7.2.Quantidade planejada;
5.22.7.3.Custo planejado;
5.22.7.4.Comensais executado;
5.22.7.5.Quantidade executada;
5.22.7.6.Custo executado;
5.22.7.7.Quantidade consumida;
5.22.7.8.Custo consumido;
5.22.7.9.Quantidade de sobras;
5.22.7.10. Custo de sobras.

5.22.8. Analises Gerenciais da Merenda Escolar:

ESTE DOCUMENTO FOI ASSINADO EN: 27/10/2026 15:56 -03:00 -03
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5.22.8.1.Numero de Fichas Técnicas de Preparagdo cadastradas;
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5.22.8.2. Alimentos que estao proximos da data de vencimento, com:
o Nome do alimento;
o Marca do alimento;
o Data de validade.
5.22.8.3.Alimentos que estao abaixo do estoque minimo, em lista com:
o Nome do item;
o Marca do item;
o Quantidade minima em estoque;
o Quantidade existente no estoque.

5.22.8.4.Itens para compra que estao com status pendente.
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5.22.9. Tabelas Gerais:
5.22.9.1.Classes de Alimentos;
5.22.9.2.Tipos de Preparacao;
5.22.9.3.Tipos de Refeicao;
5.22.9.4.Tipos de Mapas de Producao.
5.23. Agenda Eletronica Estudantil (APP Mobile):

5.23.1. Ambiente virtual “MOBILE”, que objetiva a utilizagao do celular,
com sistemas operacionais: IOS ou Android, por meio de APP (Application),
para a execu¢dao Disponibilizacdo para os pais dos alunos de uma agenda
eletronica para acompanhamento das atividades diarias de seus filhos, na rede
publica de ensino.

5.23.2. Os itens abaixo apresentam as funcionalidades minimas exigidas
para este perfil.

5.23.3. Estar disponivel nas as plataformas Android 5.1.1 ou superior e
10S 8.0 ou superior.

5.23.4. Acesso ao aplicativo para os usuarios do tipo Pais/Responsaveis e
Professores.

5.23.5. Notificag¢ao do tipo “Push” para novos recados e langcamentos do
dia a dia.

5.23.6. Apresentar a foto do aluno que esta selecionado para visualizagao

ou registro de informagao.
5.23.7. Perfil dos Pais e/ou Responsaveis:

5.23.7.1.Educagao Infantil:

» PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: hitps://cipm.com.bripfed36baB80efsf

o Visualizar, por data, o dia a dia do aluno, tais como:
Alimentagdo; Comportamento; Sono, Urina/Evacuagao,
Remédios Ministrados;
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o Visualizar o cardapio do dia, permitindo consulta histdrica;
o Visualizar o calendario escolar;

o Visualizar as atividades e deveres de casa langados pelo
professor;

o Receber e enviar recados para os professores do aluno ou
coordenagao da escola;

o Visualizar anexos enviados nos recados;
o Possuir contador de recados ndo lidos.
5.23.7.2.Ensino Fundamental

o Visualizar, por data, o dia a dia do aluno com relacao a:
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Comportamento;

Remédios;
o Visualizar a grade de aulas e indicagdo de presenga ou falta;
o Visualizar as avalia¢des (provas) agendadas e realizadas;
o Visualizar as notas das avaliagdes ja realizadas;
o Visualizar a frequéncia do aluno por disciplina e periodo;
o Visualizar o cardapio do dia, permitindo consulta histdrica;
o Visualizar o calendario escolar;

o Visualizar as atividades, deveres de casa e provas lancados
pelo professor;

o Receber e enviar recados para os professores do aluno ou
coordenagdo da escola;

o Visualizar anexos enviados nos recados;
o Possuir contador de recados ndo lidos.
5.23.8. Perfil do Professor:

5.23.8.1.Recados: Sessdo onde serdo exibidos os recados do dia; Além
dos recados que requerem autorizacdo e ainda ndo foram respondidos
independente de qual data foram enviados.

5.23.8.2.Presenca: Lista a presenca em aula conforme informado pelo
professor, por disciplina.

5.23.8.3.Grade de Aula: A grade de aula do dia, independente das
turmas que o aluno estd matriculado.

» PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: hitps://cipm.com.bripfed36baB80efsf
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5.23.8.4.Atividades do dia: Informacdo do acompanhamento das
atividades escolares do(a) aluno(a).
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5.23.8.5.Remédios: Sessao onde serdo exibidos os remédios com os
horarios programados de cada administragdo e o horario que realmente
foi administrado.

5.23.8.6.Febre: Sessdo onde serdo exibidas as medigdes da temperatura
do aluno.

5.23.8.7.Educacao Infantil:

o Registrar e visualizar, por data, o dia a dia do aluno com
relacdo a:

Alimentacio;
Comportamento;

Sono;
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Urina / Evacuacao;

Remédios Ministrados.
o Visualizar o cardapio do dia, permitindo consulta historica.
o Visualizar o calendario escolar.
o Registrar e visualizar as atividades e deveres de casa.

o Enviar recados para toda a turma ou para o0s
pais/responsaveis de um aluno especifico.

5.23.8.8.Ensino Fundamental:

o Registrar e visualizar, por data, o dia a dia do aluno com
relagdo a:

o Comportamento;

o Remédios Ministrados.

o Visualizar a grade de aulas e indicagdo de presencga ou falta.
o Visualizar as avaliacdes agendadas e realizadas.

o Visualizar as notas das avaliagdes ja realizadas.

o Registrar e visualizar a frequéncia do aluno por disciplina
e periodo.

o Visualizar o cardapio do dia, permitindo consulta historica.
o Visualizar o calendério escolar.

o Registrar e visualizar as atividades e deveres de casa
langados pelo professor.

o Receber e enviar recados para toda a turma ou para os
pais/responsaveis de um aluno especifico.
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o Possuir contador de recados nao lidos.
5.24. Matricula On-Line

5.24.1. Ambiente virtual que objetiva realizar o processo de matricula
externa para ingresso de novos alunos na rede municipal de ensino. Os itens
abaixo apresentam as caracteristicas gerais requeridas para estas ferramentas.

5.24.2. Permitir o cadastro das Unidades de Ensino e seus respectivos
codigos do INEP.
5.24.3. Cadastrar automaticamente latitude e longitude baseado no

endereco cadastrado.
5.24.4. Permitir cadastrar os bairros e suas respectivas unidades escolares.

5.24.5. Permitir cadastrar as Unidades de Ensino proximas do bairro, que
podem ser atendidos.
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5.24.6. Permitir cadastrar os bairros proximos a unidade de ensino, que
podem ser atendidos.

5.24.7. Cadastrar automaticamente latitude e longitude baseado no bairro.

5.24.8. Permitir cadastrar modalidade / etapa de ensino definindo o inicio
e o fim das inscrigdes.

5.24.9. Permitir cadastrar modalidade / etapa de ensino definindo a idade
minima.

5.24.10. Permitir cadastrar as vagas ofertadas em cada unidade de ensino e
definir a modalidade / etapa.

5.24.11. Permitir o cadastro dos usuarios, associando a unidade escolar.

5.24.12. Possuir em seu banco de dados, a base nacional de todos os CEPs do
pais, a ser utilizado para consultas/validacdes de CEPs em seus cadastros.

5.24.13. Permitir cadastrar um candidato solicitando, no minimo, as seguintes
informacdes: Nome do candidato, data de nascimento, CEP (que devera ser
validado na tabela nacional de ceps), enderego de referéncia para analise por
meio de georreferenciamento da unidade escolar, nimero, complemento, bairro,
Cidade, UF.

5.24.14. Permitir cadastrar o responsavel legal do candidato, solicitando no
minimo as seguintes informacdes: CPF, Nome, CEP, Endereco, numero,
complemento, bairro, cidade, UF, e-mail, telefone fixo e telefone celular.

5.24.15. Solicitar cadastro do responsavel apenas uma tUnica vez. Para cada
candidato devera ser associado um Unico responsavel.

5.24.16. Nao permitir candidato duplicado para o mesmo responsavel.

5.24.17. Permitir no momento do cadastro do candidato, que o CEP do
responsavel seja diferente do CEP do candidato.

5.24.18. Permitir que o candidato escolha a modalidade/etapa de ensino para a
sua inscrig¢ao.

5.24.19. No cadastro do candidato, o campo data de nascimento devera
possibilitar validagdo de acordo com a modalidade previamente configurada
através de parametros.

5.24.20. Configurar parametros de disparos de e-mail permitindo configurar
mais 1 uma conta para o candidato.

5.24.21. Permitir que o candidato selecione até 5 opgdes de unidades de ensino
que deseja estudar.

5.24.22. Permitir a validacdo no ato do cadastro, de campo obrigatorios no
momento do cadastro do candidato e do responsavel.

5.24.23. Permitir a consulta de unidades escolares nas proximidades do endereco
do candidato, utilizando-se de ferramentas de georreferenciamento.
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5.24.24. Sugerir as opcdes de unidades escolares mais proximas do enderego do
candidato, de acordo com a utilizagdo de georreferenciamento.

5.24.25. Permitir consultar as melhores rotas/itinerarios com o uso de
ferramentas de georreferenciamento para que no registro da candidatura, possa
ser escolhida a melhor op¢do, ou seja, a residéncia do candidato ou outro
endereco de sua conveniéncia.

5.24.26. Possuir funcionalidade por meio de “checkbox”, para a confirmacao de
“conhecimento” de todas as exigéncias antes da confirma¢do da candidatura,
previamente disponibilizado contetido pela Secretaria de Educagao.

5.24.27. Permitir alimentacdo de um questiondrio social, contendo no minimo
0s seguintes campos:

5.24.27.1. Se o candidato possui necessidades especiais.
5.24.27.2. Se possui bolsa familia.
5.24.27.3. Faixa da renda salarial familiar.

5.24.27.4. Indicadores sociais cadastrados para o questionario, com a
possibilidade de anexar documentos comprobatorios, caso configurado
a sua obrigatoriedade.

5.24.28. Permitir parametrizar o sistema, caso o candidato seja portador de
necessidades especiais, serem priorizados nas unidades selecionadas.

5.24.29. Caso o candidato for marcado como portador de necessidades
especiais, devera ocupar 2 vagas.

5.24.30. Ao final do processo de candidatura, permitir a emissao de
protocolo com as seguintes informagdes: Numero do protocolo contendo data e
hora, nome do responsavel, CPF do responsdvel, nome do aluno,
modalidade/etapa, todas as opg¢des selecionadas, informativo de documentos
previamente informados pela Secretaria de Educacao.

5.24.31. Enviar por e-mail protocolo.
5.24.32. Devera registrar os logs dos e-mails enviados.
5.24.33. Permitir a consulta e download do protocolo.

5.24.34. Tela de parametros, devera permitir customizar: Estado, Municipio,
nome da secretaria, mascara do protocolo.

5.24.35. Permitir personalizar logomarca: Municipio, Secretarias e campanha.

5.24.36. Permitir cadastrar “Indicadores Sociais”, que serdo utilizados nos
“Questionarios Sociais” respondidos pelos candidatos, contendo no minimo os
seguintes campos:

5.24.36.1. Descricao do indicador social.

5.24.36.2. Se tera a obrigatoriedade de anexar documento(s)
comprobatorio(s).
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5.24.36.3. Pontuacao para o Item.

5.24.36.4. Permitir cadastrar questionarios sociais para definir os
perfis dos candidatos, definir e pontuar as respostas, permitindo elencar
os perfis.

5.24.36.5. Permitir associar questionario social com a modalidade /
etapa de ensino.

5.24.36.6. Permitir configurar o nuamero de identificagdo de
candidatos com necessidades especiais.

5.24.36.7. Permitir personalizar a quantidade de opc¢des de unidades
escolares, que serdo apresentadas ao candidato.

5.24.36.8. Disponibilizar  area  de  parametro  para 0O
georreferenciamento.

5.24.36.9. Permitir configurar o limite do raio em quilometros (KM)
do endereco do candidato, que sera utilizado pelo georreferenciamento.

5.24.36.10. Permitir a personalizacdo das cores por proximidade do
endereco do candidato que sera utilizado pelo georreferencimento.

5.24.36.11. Permitir a personalizacao de texto de “e-mail padrao” para
confirmacao das inscri¢des do processo de matricula.

5.24.36.12. Possibilitar a parametrizagao dos periodos de abertura e
encerramento das inscrigoes.

5.24.36.13. Permitir a defini¢@o do periodo de abertura e encerramento
das inscri¢des exclusivamente para candidatos com necessidades
especiais.

5.24.36.14. Permitir a consulta de todos os candidatos cadastrados no
dia.

» PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: hitps://cipm.com.bripfed36baB80efsf
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5.24.36.16. Permitir a consulta das unidades relacionadas ao bairro
selecionado que ofertam vagas relacionadas a modalidade / etapa.

5.24.36.17. Realizar automaticamente a alocacdo dos candidatos
inscritos, obedecendo ranqueamento proposto pelo questionario social.

5.24.36.18. Permitir a visualiza¢do dos candidatos alocados.
5.24.36.19. Permitir a visualizagao dos candidatos nao alocados.

5.24.36.20. Permitir a alocacdo manual dos candidatos com sua
respectiva modalidade / etapa de ensino.

5.24.36.21. Permitir a visualizagdo das vagas disponiveis por unidade
de ensino.

5.24.36.22. Permitir a analise e validacao das informacdes fornecidas
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no questionario social.

5.24.36.23. Emitir, no minimo, os seguintes relatorios:

o Total de inscritos.

o Total de vagas, inscritos e vagas restantes.
o Total de inscritos por unidade escolar.

o Total de alocados por regido.

o Total de nao alocados por regido.

o Total de alocados por regido.

o Alocados por unidade escolar.

o Candidatos geral de inscritos por dia.

o Candidatos inscritos nas unidades por dia.

o Candidatos inscritos por dia, por unidade de ensino
selecionada.

o Candidatos alocados por unidade selecionada.
o Quantidade dos candidatos ndo alocados por regido.

o Quantidade dos candidatos inscritos por dia, por data
selecionada.

o Quantidade dos candidatos inscritos por unidades
escolares, por data selecionada.

5.25. Analises Gerenciais (B.1.)

5.25.1. Ambiente virtual que objetiva a gestdo e analise de indicadores
educacionais de desempenho e apoio a tomada de decisdes, em todos os niveis
da rede de ensino, e transparéncia das informagdes, por meio de implantacio de
ferramenta de B.I. (Business Intelligence), para andlises gerenciais diversas,

minimamente;:

5.25.1.1.

Analises gerenciais das informagdes, em todos os niveis,

da rede de ensino.

5.25.1.2.  Painel eletronico de indicadores educacionais.
5.25.1.3.  Painel para monitoramento de indicadores educacionais.
5.25.2. Realizagdo de pesquisas consolidadas das informacgdes da rede de

ensino, em todos os niveis, minimamente:

5.25.2.1.

Unidades Escolares por bairro, quant. de professores,

quant. de alunos, séries/anos, quant. de turmas, por modalidade.

5.25.2.2.

Quantidade de Docentes por escola, por turno, por

disciplina, por série/ano, com habilitacdo, por modalidade de ensino,
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horas contratadas, horas contratadas x horas efetivas.

5.25.2.3. Quantidade de Turmas por escola, por turno, por série/ano,
por modalidade.

5.25.2.4. Renovagdo de Matriculas por escola, por turno, por
série/ano, por modalidade.

5.25.2.5. Novas Matriculas por escola, por turno, por série/ano, por
modalidade.

5.25.2.6. Rendimento Escolar por escola, por turno, por série/ano,
por modalidade, por turma, por componente curricular.

5.25.2.7. Evasdo Escolar por escola, por turno, por série/ano, por
modalidade de ensino, por turma, por componente curricular.

5.25.2.8.  Alunos por escola, por turno, por série/ano, por turma, por
modalidade.

5.25.2.9. Quantidade Geral:
o Que Utilizam Transporte Publico Escolar.
o Com Necessidades Especiais.
o Com Familias Inscritas em Programas Sociais.
o Com Distor¢oes de Idade / Série Ano.
o Concluintes x Idade Teorica de Conclusao.

5.25.2.10. Merenda Escolar por escola, por turno, por série/ano, por
turma, por modalidade.

5.25.2.11. Cardapios Ofertados, Consumo e Custo dos Alimentos.

5.25.2.12. Transporte Escolar por escola, por turno, por sé€rie/ano, por
modalidade de ensino.

5.25.2.13. Geral de Rotas, Quant. de Alunos por Rota.

5.25.3. Suporte a implantagdo hibrida — Possuir conectores integrados que
permitem que as ferramentas do se conectem a variadas fontes de dados.

5.25.4. Insights rapidos — Permitir a criacdo de subconjuntos de dados e
apliquem automaticamente analise a essas informagdes.

5.25.5. Suporte ao Common Data Model (CDM) — Permitir o uso de
colec¢do padronizada e extensivel de esquemas de dados (entidades, atributos e
relacionamentos).

5.25.6. Personalizagdo — Permitir a alteragdo da aparéncia padriao das
ferramentas de visualizagdo e relatério e importagao de novas ferramentas para
a plataforma.

5.25.7. APIs para integracdo — Fornecer codigos de amostra e Interfaces
de Programacao de Aplicacdes (APIs).
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5.25.8. Preparacao de dados self-service — Permitir consumir, transformar,
integrar e enriquecer grandes volumes de dados no servico web. Os dados
consumidos podem ser compartilhados entre varios modelos, relatérios e
painéis.

5.25.9. Visualizagdo de modelagem — Permitir que os usuérios dividam
modelos de dados complexos por area de assunto em diagramas separados,
selecionem multiplos objetos e definam propriedades em comum, exibam e
modifiquem propriedades no painel de propriedades e definam pastas de
exibi¢do para um consumo simplificado de modelos de dados complexos.

5.25.10. Permitir a conexdo com planilhas eletronicas.

5.25.11. Possuir componentes que ajudam a criar e compartilhar relatérios
de dados, tais como:

5.25.11.1. Query: ferramenta de transformacao e “MashUp” de dados.

5.25.11.2. Pivot: ferramenta de modelagem de dados tabulares de
memoria.

5.25.11.3. View: ferramenta de visualizacao de dados.

5.25.11.4. Mapa de Poténcia: ferramenta de visualizagdo de dados
geoespaciais em 3D.

5.25.11.5. Q & A: mecanismo de perguntas e respostas em linguagem
natural.

5.26. Inteligéncia Educacional:

5.26.1. Deve ser possivel formar uma base de conhecimentos a partir dos
dados dos alunos constantes da base de dados da gestao académica de maneira a
garantir temporalidade dos dados armazenados.

5.26.2. A formacdo da base de conhecimentos deve ser feita a partir de
engenhos de extragdo, transformagdo e carga de dados.
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5.26.3. A base de conhecimentos deve ser composta de dados estruturados
e informacdes ndo estruturadas.

5.26.3.1. Entende-se por dados estruturados aqueles contetdos
armazenados na forma de atributos.

5.26.3.2. Entende-se por informagdes nao estruturadas os textos
contidos nos atributos dos dados estruturados, assim como os arquivos
em formatos PDF, DOC, DOCX e ODT.

5.26.4. Os registros armazenados devem possuir atributo que indique a
data de inicio e de término do prazo de validade devendo os registros validos no
momento ndo possuirem data de término da validade.

5.26.5. Deve garantir consisténcia dos registros de maneira a ndo haver
um mesmo registro valido na mesma data.

5.26.6. Deve ser possivel resgatar os registros pelo conteido de qualquer
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dos campos (atributos de dados estruturados) ou dos arquivos armazenados
como informacgao nao estruturada.

5.26.7. Deve possibilitar que a base de conhecimentos sirva de repositorio
para inteligéncia artificial a fim de prover atendimento aos usuarios autorizados,
tanto por voz quanto por chat.

5.26.7.1. A carga dos registros de que trata o caput deste requisito
deve considerar a data de validade das andlises que se pretende realizar
de maneira a respeitar a sua temporalidade.

5.26.7.2. Deve suportar at¢ 1000 (um mil) conversas por meés,
entendendo-se por conversa uma interagdo completa com a inteligéncia
artificial.

5.26.7.3. As interagdes com a IA devem ser passiveis de ocorrer
através de navegador Web ou por chamada telefonica convencional ou
chamada de voz ou chat através do WhatsApp.

5.26.8. Deve disponibilizar API para ser consumida por outros softwares
a fim de que seja possivel carregar dados existentes na base de conhecimentos
em atributos de outros softwares.

5.27. Interacoes com os Docentes e Discentes:
5.27.1. Deve ser integrado ao software de gestdo académica.

5.27.2. Deve ser possivel cadastrar, excluir, editar, consultar, bloquear,
desbloquear, ativar e desativar os usudrios.

5.27.3. Deve possibilitar o uso de criptografia de chaves assimétricas,
conforme padrao TLS (Transport Layer Security), nas comunicagdes entre os
usuarios.

5.27.4. Deve possuir gateway para troncos SIP com capacidade de at¢ 20

(vinte) chamadas simultaneas que atendem aos seguintes requisitos:
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5.27.4.1. Deve possibilitar a interconexao com gateway para a rede
de telefonia publica através de conexao troncalizada SIP.
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5.27.4.2. Deve permitir a conexao com outras centrais atualmente
utilizadas pela contratante, baseadas no padrao SIP.

5.27.4.3. Deve permitir os seguintes tipos de Codecs: G.711 e G.729.

5.27.4.4. Deve possibilitar configuracdo remota através de interface
orientada a web browser.

5.27.5. Funcodes de Interacdo Automatica (voz e chat):

5.27.5.1. Deve possuir capacidade de até 20 (vinte) canais
simultaneos de voz e 30 (trinta) canais simultaneos de chat.

5.27.5.2. Deve possibilitar o atendimento por intermédio de resposta
automatica por voz e por chat.
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5.27.5.3. Deve permitir a gravacao dos contatos realizados,
independentemente da midia utilizada.

5.27.5.4. Deve permitir que sejam feitos contatos identificados ou
andnimos, por diferentes caminhos ou pelo mesmo caminho, isto ¢, pelo
mesmo numero telefonico ou endere¢co de chat ou por diferentes
numeros telefonicos e/ou enderecos de chat.

5.27.5.5. Deve possibilitar criagdo de novos didlogos para serem
utilizados em servicos ativos e receptivos, assim como sua manutencao
e ajustes.

5.27.5.6.  Deve possibilitar atendimentos por voz, chat proprio e por
chat através de interoperabilidade com as midias sociais Telegram,
WhatsApp, Instagram Direct Message e Facebook Message.

5.27.5.7. Deve possibilitar a interagdo automatica para diferentes
servicos ativos e/ou receptivos.

5.27.5.8. Deve possibilitar o encaminhamento de atendimentos
automaticos para atendimentos humanos mediante escolha do usuario
do servigo.

5.27.5.9. Deve possibilitar integracdo com bases de dados de
terceiros assim como API’s de sistemas transacionais de terceiros.

5.27.5.10. Deve possibilitar a emissdo de relatorios e consultas
graficas de uso dos servigos de atendimento automatico, referentes a
um periodo, minimamente:

o URA - Chamadas, Totalizador de Acessos por Ponto de
Verificagao;

o URA - Chamadas, Exportagcdo da Listagem dos Pontos de
Verificagao;
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o URA - Chamadas, Informag¢des da Chamada no Servico,
Ponto de Verificagao;

o URA - Chamadas, Grafico das Chamadas por Hora;
o URA - Chamadas, Grafico das Chamadas por Dia;

o URA - Chamadas, Totalizadores por Classificagdo da
Chamada;

o URA - Chamadas, Totalizadores dos Atributos Valores do
Servigo;

o URA - Lista Chamadas com Resultado;

o Midias Sociais - Resultado do envio de mensagens HSM;
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o Midias Sociais - Resultado do envio de mensagens HSM -
Exportagao.

5.27.5.11. Deve possibilitar facultar ao usudrio sua identifica¢do, ou
ndo, antes de ser atendido, mediante atendimento automatico.

5.27.5.12. Deve possuir fungdes e/ou mecanismos de configuragao
dos didlogos para o atendimento automatizado através de voz e de chat.
Os dialogos devem ser plenamente configuraveis.

5.27.5.13. A configuragdo dos didlogos deve ser passivel de ser
testada através do acompanhamento, linha a linha, denominado
“debug”. Essa funcionalidade de teste ¢ possivel tanto para dialogos por
voz como para dialogos por chat.

5.27.5.14. A configuragdo dos didlogos também deve ser passivel de
ser realizada através de ferramenta No Code dentro da prépria solucao.

5.27.5.15. Relativamente as interacdes automatizadas, tanto por chat,
quanto por voz, deve ser possivel supervisionar:

o As interacdes que estdo ocorrendo no momento da
supervisao;

o Os robos de interacdo automatizada, minimamente quanto
ao seu historico e picos de ocupagdo e sua ocupagao;

o As rotas utilizadas nas interacOes automatizadas; e

o Os servicos que estdo utilizando as interagdes
automatizadas.

5.27.5.16. Deve possibilitar reiniciar as estatisticas de supervisao.

5.27.5.17. Deve possibilitar configurar o calenddrio de
funcionamento das intera¢des automatizadas. Deve ser possivel haver
multiplos calendarios para que a cada servigo, seja utilizado um ou
outro calendario.
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5.27.5.18. Deve permitir gerenciar as rotas e perfis de interagdo
automatizada que se utilizardo dos robos.

5.27.5.19. Deve possibilitar gerenciar os servigos que se utilizarao das
rotas e perfis de interacdo automatizada.

5.27.5.20. As integragdes dos robds com as bases de dados devem ser
possiveis tanto no sentido de obter informagdes das bases de dados da
Contratante, quanto no sentido de atualizar essas bases de dados com
os resultados dos didlogos realizados com os usuarios dos servigos de
atencao de urgéncia e emergéncia.

5.27.5.21. Deve permitir distribuir os softwares de interagdo
automatizada em diferentes servicos a fim de balancear esse tipo de
interacao de acordo com a demanda da populagao.



TV
6 @) Consércio Intermunicipal de Seguranga Publica,

CISMEL rh :
nck AN Solucgdes e Melhorias do Norte Central Paranaense

5.27.5.22. Deve possibilitar supervisionar o comportamento das
interagdes e dos servigcos disponiveis mesmo a distancia, fora do
Contratante. Essa caracteristica se faz necessaria em face ao fato dessas
interagdes poderem ocorrer a qualquer hora do dia, independentemente
de ser dia util ou nao.

5.27.5.23. Deve ser possivel fazer uso das fun¢des de processamento
de linguagem natural e de inteligéncia artificial.

5.27.6. Fungdes de Discagem automatica:

5.27.6.1. Deve possuir capacidade de at¢ 20 (vinte) chamadas
simultaneas.

5.27.6.2.  Deve ser possivel realizar discagem automatica para uma
lista de numeros carregados no software com, no minimo, as
capacidades abaixo arroladas:

o Promove a discagem e, assim que o destinatario atender,
passar a ligagao para um usudrio de interagao humana;

o Promove a discagem e, assim que o destinatario atender,
tocar uma gravacgao de audio, desligando logo em seguida; e

o Promove a discagem e, assim que o destinatario atender,
aplicar um questionario previamente configurado.

5.27.6.3. Deve permitir registrar se o destinatario da discagem ouviu
a mensagem até o final.

5.27.6.4. Deve possibilitar registrar se o destinatario respondeu todo
0 questionario aplicado.

5.27.6.5. Deve possibilitar registrar se o destinatario interrompeu a
ligacdo durante a mensagem automatica ou o questionario aplicado.
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5.27.6.6. Deve permitir testar se 0 nimero destinatario esta ativado
ou ndo, gravando o devido registro dessa condigao.
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5.27.6.7. Deve possibilitar listar relatorio das discagens realizadas
quanto ao seu status, minimamente:

o Atendida;
o Atendida parcialmente — ouviu a mensagem parcialmente;

o Atendida parcialmente — respondeu ao questionario
parcialmente;

o Inativa; e
o Nao atendida.

5.27.6.8. Deve ser capaz de fazer ligacdes de voz para listas de
telefones fixos e moveis celulares a fim de informar os(as)
destinatarios(as) interessados(as) nas solicitacdes realizadas.
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5.27.6.9. Deve ser capaz de testar lotes de numeros de destinatarios
para verificar se existem ou ndo e se estdo ativos ou nao.

5.27.7. Fungdes de Integracdo com as midias sociais WhatsApp,
Telegram, Facebook Message e Instagram Direct Message:

5.27.7.1. Deve possuir capacidade de até 8 (oito) templates ativos e
8 (oito) conversas simultaneas.

5.27.7.2. Deve possuir gateway de chat para estas midias sociais,
tanto para servigos receptivos quanto para servigos ativos, quando
aplicavel para cada midia social.

5.27.7.3. Para a midia social WhatsApp, deve possuir gateway de
voz para interagdes por voz nesta midia social.

5.27.7.4. A integracdo deve ocorrer tanto para interagdes com
usuarios humanos quanto para interagdes automatizadas.

5.27.7.5. Deve possibilitar o envio e recebimento de arquivos de
dados, voz, video e imagens através das interacoes por chat.

5.27.7.6. Deve permitir o envio de url’s através da midia chat.
5.28. Campanhas de sensibilizacio social:
5.28.1. Deve permitir a gestdo de campanhas de sensibilizagdo social.

5.28.2. Deve possibilitar a geracdo de campanhas telefonicas através de mailing
previamente cadastrado.

5.28.2.1. Deve prover as linhas telefonicas a serem utilizadas para a
realizagdo de até 20.000 (vinte mil) chamadas mensais,
independentemente do nimero de campanhas.

5.28.3. Deve possibilitar a geracdo de campanhas de chat através do WhatsApp
através de mailing previamente cadastrado.

» PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: hitps://cipm.com.bripfed36baB80efsf
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5.28.3.1. Deve prover as linhas telefonicas a serem utilizadas para a
realizagdo de até 20.000 (vinte mil) mensagens por WhatsApp
mensais, independentemente do nimero de campanhas.

OE%

5.28.4. As contas telefonicas oriundas das chamadas estardo inclusas no provimento
do servigo e correrao as expensas da empresa contratada.

5.28.5. A gravagdo dos audios que serdo reproduzidos em cada campanha cabera a
Contratante.

5.28.6. Os numeros telefonicos destinatarios de cada campanha serdo gerados a
partir, mas nao restrita, a base de dados da gestao académica gerenciada pela
solucdo, considerando critérios previamente definidos pela Contratante.

5.29. Gestao de Oficinas



5.29.1.

5.29.2.

5.29.3.

5.29.4.

5.29.5.

5.29.6.

5.29.7.
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Deve possuir mecanismos de interoperabilidade com os demais modulos
pertinentes da solugdo a fim de receber os dados dos alunos ativos e de enviar
os registros neste modulo para a anotagdo da presenca dos mesmos.

Deve permitir o gerenciamento (cadastro, edi¢do, exclusdo, consulta e
listagem) dos Orgdos Desconcentrados ou Descentralizados da
Administragdo Publica Municipal que, por suas organizagdes, planejam e
executam Oficinas.

Deve permitir o gerenciamento (cadastro, edigdo, exclusdo, consulta e
listagem) das Organizagdes que realizam as oficinas, vinculadas a cada
Orgdo Desconcentrado ou Descentralizado da Administracdo Publica
Municipal previamente cadastrado.

Deve possibilitar o gerenciamento manual dos alunos, a fim de manter seus
dados atualizados. Em caso de eventual ajuste manual nos alunos, tal ajuste
deve ser exportado, por meio de mecanismo de interoperabilidade, para os
demais modulos, onde couber.

Deve ser possivel gerenciar as oficinas planejadas e realizadas por cada
Organizacao.

Deve possibilitar gerenciar a vinculagdo dos alunos a cada oficina
previamente cadastrada.

Deve permitir gerenciar as presencas dos alunos vinculados em cada oficina
por meio de APP para dispositivos moveis equipados com os sistemas
operacionais i0S e/ou Android.

5.30. REQUISITOS DE TREINAMENTO

5.30.1.

5.30.2.

A empresa contratada deve executar os servigos de forma presencial,
devendo mesclar atividades praticas com repasse de informagdes tedricas,
utilizando-se os ambientes de funcionamento da solugdo tecnologica.

A CONTRATANTE sera responsavel pelo fornecimento da infraestrutura
necessaria para a realizagdo dos servigos, tais como: equipamentos, acesso a
internet, mobiliario, suprimentos, etc.

5.31. REQUISITOS DE MANUTENCAO

5.31.1.

Devido as caracteristicas da solu¢do, ha necessidade de realizacdo de
manutengdes  (corretivas/preventivas/adaptativa/legal/evolutiva)  pela
empresa contratada, visando a manutencao da disponibilidade da solugdo.

5.32. REQUISITOS DA ARQUITETURA TECNOLOGICA

5.32.1.

5.32.2.

Os servicos deverdo ser executados observando-se as diretrizes de
arquitetura tecnoldgica estabelecidas pela area técnica de cada Municipio
Consorciado Contratante.

A adocdao de tecnologia ou arquitetura diversa devera ser autorizada
previamente por cada Municipio Consorciado Contratante. Caso ndo seja
autorizada, ¢ vedada a empresa contratada adotar arquitetura, componentes
ou tecnologias diferentes daquelas definidas pela Contratante.

/icipm.com. br/pfed36ba80efef
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5.33. REQUISITOS DE GARANTIA E MANUTENCAO

5.33.1. O prazo de garantia ¢ aquele estabelecido na Lei n°® 8.078, de 11 de setembro
de 1990 (Cddigo de Defesa do Consumidor), e suas atualizagdes.

5.34. REQUISITOS DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL

5.34.1. Os servicos de assisténcia técnica, suporte e garantia deverao ser prestados
por técnicos devidamente capacitados nos produtos em questao, bem como
com todos os recursos ferramentais necessarios para a prestacao dos
Servigos.

5.35. REQUISITOS DE FORMACAO DA EQUIPE

5.35.1. Nao serdo exigidos requisitos de formagdo da equipe para a presente a
contratagao.

5.36. REQUISITOS DE METODOLOGIA DE TRABALHO

5.36.1. A execucdo dos servicos esta condicionada ao recebimento pelo Contratado
de Ordem de Servigo (OS) emitida pela Contratante.

5.36.2. O Contratado deve fornecer meios para contato e registro de ocorréncias da
seguinte forma: Funcionamento de 2* feira a 6* feira. O horédrio de
atendimento ocorrera em dias uteis, de segunda a sexta-feira, das 08h00 as
12h00 e das 13h30h as 17h30.

/icipm.com. br/pfed36ba80efef

5.36.3. Os chamados recebidos fora do horario de atendimento sdo registrados, e o
tempo de resposta serd contabilizado a partir do proximo dia ttil.

5.36.4. Todos os atendimentos ¢ servigos de suporte desta modalidade deverdo ser
registrados pela CONTRATANTE, com o fito de permitir a efetiva gestdo
de atendimentos realizados por periodo, por assuntos, por tipo de usuario,
tipo de solicitacdo, por areas e outras formas de consultas gerenciais por
semana por via telefonica.
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5.36.5. A execucdo do servi¢o deve ser acompanhada pela empresa contratada, que
dara ciéncia de eventuais acontecimentos a Contratante.
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6. DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO
6.1. Habilita¢ao Juridica
6.1.1. Cédula de identidade.
6.1.2. Registro comercial, no caso de empresa individual.

6.1.3. Inscri¢ao do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada
de prova de diretoria em exercicio.

6.1.4. Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade
estrangeira em funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagdo para
funcionamento expedido pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim o
exigir.

6.1.5. Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social, em vigor, devidamente
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registrado na Junta Comercial, em se tratando de sociedades comerciais, €, no
caso de sociedade por ag¢des, acompanhado de documentos de eleicao de seus
administradores, para comprovacao do ramo de atividade, onde seja compativel
com o objeto desta licitacdo.

6.1.6. Declaragio de que se compromete a informar a SUPERVENIENCIA DE
FATO IMPEDITIVO de sua habilitacao, observadas as penalidades cabiveis.

6.1.7. Declaracdo de que a empresa nao utiliza mao-de-obra direta ou indireta de
menores.

6.2. Qualificacao Economico Financeira

6.2.1. Certidao Negativa de Recuperagao Judicial — Lein® 11.101/2005 (faléncia
e concordata) emitida pelo 6rgdo competente, expedida nos tltimos 90 (noventa)
dias caso ndo conste o prazo de validade.

6.2.2. Balango Patrimonial, referente ao ultimo exercicio financeiro, ou o
Balango de Abertura, caso a licitante tenha sido constituida em menos de um
ano, devidamente autenticado ou registrado nos 6rgaos competentes, para que o
Pregoeiro possa aferir se esta possui Patrimonio Liquido (licitantes constituidas
a mais de um ano) ou Capital Social (licitantes constituidas a menos de um ano),
de no minimo 10% (dez por cento) do valor estimado para contratacao.

6.3. Regularidade Fiscal

/icipm.com. br/pfed36ba80efef

6.3.1. Prova de Inscricdo no Cadastro de Contribuintes Estadual ou Municipal,
se houver, relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de
atividade e compativel com o objeto contratual.

6.3.2. Certidao de Regularidade de Débitos com a Fazenda Federal (da Secretaria
da Receita Federal e da Procuradoria da Fazenda Nacional), admitida
comprovagdo também, por meio de “certiddo positiva com efeito de negativo”,
diante da existéncia de débito confesso, parcelado e em fase de adimplemento.

> PARA CONFERENCIA DO SEU COMTEUDO ACESSE: hitps:

6.3.3. Certidao de Regularidade de Débitos com a Fazenda Estadual, admitida
comprovagdo também, por meio de “certiddo positiva com efeito de negativo”,
diante da existéncia de débito confesso, parcelado e em fase de adimplemento.
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6.3.4. Certidao de Regularidade de Débitos com a Fazenda Municipal, admitida
comprovagdo também, por meio de “certiddao positiva com efeito de negativo”,
diante da existéncia de débito confesso, parcelado e em fase de adimplemento.

6.3.5. Certidao de Regularidade do FGTS, admitida comprovagao também, por
meio de “certiddo positiva com efeito de negativo”, diante da existéncia de
débito confesso, parcelado e em fase de adimplemento.

6.3.6. Certidao de Regularidade de Débito - CND, relativa as Contribui¢des
Sociais fornecida pelo INSS - Instituto Nacional do Seguro Social Seguridade
Social, admitida comprovagdo também, por meio de “certiddo positiva com
efeito de negativo”, diante da existéncia de débito confesso, parcelado e em fase
de adimplemento.

6.4. Regularizacio Trabalhista
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6.4.1. Certidao de Regularidade perante a Justica do Trabalho — CNDT (Lei
Federal n.o 12.440/2011, de 07/07/2011). Esta certiddo poderd ser emitida
gratuitamente nas paginas eletronicas do Tribunal Superior do Trabalho, do
Conselho Superior da Justica do Trabalho e dos Tribunais Regionais do
Trabalho, mediante indicagdo do CPF ou CNPJ do interessado; podendo ser
Certidao Negativa ou Certidao Positiva com efeitos de negativa.

6.5. Habilita¢cao Técnica

6.5.1. Apresentagdo de, no minimo, 1 (um) atestado fornecido por pessoa
juridica de direito publico ou privado que comprove a aptiddo para executar o
objeto com estas caracteristicas e prazos compativeis, respeitados os termos do
art. 67, § 1°e do § 2° deste mesmo dispositivo.

6.5.2. Apresentagdo de prova do provedor de infraestrutura de nuvem de que esta
nuvem, a qual ¢ de responsabilidade da empresa a ser contratada, esteja sediada
no Brasil.

6.5.3. Demonstracdo de todos os modulos para o licitante provisoriamente
vencedor, para aferi¢do quanto a sua aderéncia aos requisitos estatuidos neste
Termo de Referéncia. O detalhamento desta Prova de conceitos esté estabelecido
no Apéndice II deste Termo de Referéncia.

6.5.3.1. A demonstragdo devera ocorrer em data a ser definida no
prazo maximo 5 (cinco) dias uteis a contar da data da constatagdo da
melhor proposta.

7. DOS MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS

7.1.  Para a perfeita execugdo dos servicos, a empresa contratada deve disponibilizar
os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades
necessarias, promovendo sua substituicdo quando necessario.

7.2. Todos os meios necessarios a execu¢ao dos servigos sao de inteira e exclusiva
responsabilidade da empresa contratada.

8. DAS OBRIGACOES DO ORGAO GERENCIADOR E/OU DOS ORGAOS
PARTICIPANTES

8.1.  Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela empresa contratada,
de acordo com as cldusulas contratuais e os termos de sua proposta;

8.2. Cada orgdo participante (municipio consorciado) deve exercer o
acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor especialmente designado,
anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o
nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a
autoridade competente para as providéncias cabiveis;

8.3. Cada ¢6rgio participante (municipio consorciado) deve notificar a empresa
contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢des, falhas ou irregularidades
constatadas no curso da execu¢do dos servigos, fixando prazo para a sua corregdo,
certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas;

8.4. Cada 6rgao participante (municipio consorciado) deve pagar a empresa contratada

/icipm.com. br/pfed36ba80efef
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o valor resultante da prestagcdo do servigo, no prazo e condigdes estabelecidas neste Termo
de Referéncia;

8.5. Cada orgdo participante (municipio consorciado) deve efetuar as retencdes
tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da empresa contratada, no que
couber;

8.6. Nao praticar atos de ingeréncia na administragdo da empresa contratada,
minimamente:

8.6.1. Exercer o poder de mando sobre os empregados da empresa contratada,
devendo reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados,
exceto quando o objeto da contratagdo previr o atendimento direto, tais como
nos servicos de recepcao € apoio ao usuario;

8.6.2. Direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar nas empresas
contratadas;

8.6.3. Promover ou aceitar o desvio de funcdes dos trabalhadores da empresa
contratada, mediante a utilizacdo destes em atividades distintas daquelas
previstas no objeto da contratagdo e em relagdo a funcdo especifica para a qual
o trabalhador foi contratado; e

8.6.4. Considerar os trabalhadores da empresa contratada como colaboradores
eventuais do proprio oOrgdo ou entidade responsavel pela contratagao,
especialmente para efeito de concessdo de didrias e passagens.

8.7. Cada 6rgdo participante (municipio consorciado) deve fornecer por escrito as
informacodes necessarias para o desenvolvimento dos servigos objeto do contrato.

8.8. Cada o¢rgao participante (municipio consorciado) deve realizar avaliagdes
periddicas da qualidade dos servigos, apos seu recebimento.

8.9. (Cada o6rgao participante (municipio consorciado) deve cientificar seu 6rgao de
representacdo judicial para ado¢do das medidas cabiveis quando do descumprimento das
obrigacdes pela empresa contratada.

8.10. Cada o6rgdo participante (municipio consorciado) deve arquivar, entre outros
documentos, projetos, as built, especificagdes técnicas, orcamentos, termos de
recebimento, contratos e aditamentos, relatorios de inspecdes técnicas apos o recebimento
do servigo e notificagdes expedidas.

9. DAS OBRIGACOES DA EMPRESA CONTRATADA

9.1. A empresa contratada deve cumprir todas as obrigacdes constantes no Contrato,
seus anexos e sua proposta, assumindo como exclusivamente seus os riscos € as despesas
decorrentes da boa e perfeita execugdo do objeto e, ainda:

9.1.1. Executar os servigos conforme especificacdes deste Termo de Referéncia
e de sua proposta, com a alocacdo dos empregados necessarios ao perfeito
cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais
e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade
minimas especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta.

/icipm.com. br/pfed36ba80efef
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9.1.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em
parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorregcdes resultantes da execugdo ou dos
materiais empregados.

9.1.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execu¢do do
objeto, bem como por todo e qualquer dano causado ao Orgdo Gerenciador ou
aos Orgaos Participantes, devendo ressarcir imediatamente a Administragdo em
sua integralidade, ficando o Orgdo Gerenciador ou o Orgdo Participante
autorizado a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos
devidos a empresa contratada, o valor correspondente aos danos sofridos.

9.1.4. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos dos servigos a
serem executados, em conformidade com as normas e determinagdes em vigor.

9.1.5. Quando nao for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de
Cadastro de Fornecedores — SICAF, a empresa contratada deve entregar ao setor
responsavel pela fiscalizagdao do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da
prestacdo dos servigos, documenta¢do mencionada exigida nos termos da Lei
vigente.

9.1.6. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em
Acordo, Conveng¢do, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das
categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais,
previdencidrias, tributarias e as demais previstas em legislacao especifica, cuja
inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao Orgéio Gerenciador e nem ao
Orgio Participante.

9.1.7. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas,
qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.

9.1.8. Prestar todo esclarecimento ou informagdo solicitada pelo Orgio
Gerenciador e/ou pelo Orgdo Participante ou por seus prepostos, garantindo-lhes
0 acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos
relativos a execucao dos servigos.

9.1.9. Paralisar, por determinacdo do Orgdo Gerenciador ou do Orgao
Participante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo com
a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros.

9.1.10. Promover a guarda, manutengdo e vigilancia de equipamentos,
softwares e tudo o que for necessario a execucao dos servicos, durante a vigéncia
do contrato.

9.1.11. Promover a organizacao técnica e administrativa dos servicos, de modo
a conduzi-los eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e
especificagdes que integram este Termo de Referéncia, no prazo determinado.

9.1.12. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacao
pertinente, cumprindo as determinacdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre
limpo o local dos servigos e nas melhores condi¢des de seguranca, higiene e
disciplina.
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9.1.13. Submeter previamente, por escrito, ao Orgdo Gerenciador e/ou ao
Orgao Participante, para andlise e aprovagdo, quaisquer mudangas nos métodos
executivos que fujam as especificagdes do memorial descritivo.

9.1.14. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis
anos, exceto na condi¢do de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem
permitir a utilizacdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre.

9.2. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as
obrigagdes assumidas, todas as condigdes de habilitacdo e qualificagdo exigidas
na licitagao.

9.2.1. Cumprir, durante todo o periodo de execucao do contrato, a reserva de
cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da
Previdéncia Social, bem como as regras de acessibilidade previstas na legislagao,
quando a empresa contratada houver se beneficiado da preferéncia estabelecida
pela Lei n°® 13.146, de 2015.

9.2.2. Guardar sigilo sobre todas as informacgdes obtidas em decorréncia do
cumprimento do contrato.

9.2.3. Arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no
dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos
variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos
com o quantitativo de vale-transporte, devendo complementa-los, caso o
previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento
do objeto da licitacdo.

9.2.4. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal,
estadual ou municipal, as normas de seguranga do Orgdo Gerenciador ¢ dos
Orgaos Participantes.

9.2.5. Prestar os servicos dentro dos pardmetros e rotinas estabelecidos,
fornecendo todos os materiais, equipamentos e utensilios em quantidade,
qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendagdes aceitas
pela boa técnica, normas e legislagdo.

. PARA CONFERENCIA DO SEU COMTEUDO ACESSE: hitps://cipm.com.bripfed36baB80efsf
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9.2.6. Assegurar ao Orgio Gerenciador e aos Orgdos Participantes:

9.2.6.1. O direito de exclusiva propriedade dos dados armazenados
na solucdo sistémica, inclusive sobre as eventuais adequagdes e
atualizacdes que vierem a ser realizadas;

9.2.6.2. Garantir a exportagdo dos dados armazenados na solugdo
sist€émica para formato CSV ao final do contrato, para serem migrados
para futuro fornecedor, quando do término do contrato.

9.2.6.3. Realizar a transicdo contratual com transferéncia de
conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas, sem perda de
informagdes, exigida, inclusive, a capacita¢do dos técnicos dos Orgdos
Participantes ou da nova empresa que continuard a execugdo dos
Servigos, sempre que necessario.
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9.2.7. A empresa contratada deve garantir os servigos do objeto, até a completa
migra¢do de dados para uma nova empresa com prazo limitado a 120 dias apos
o término do contrato.

10. LOCAL DE ENTREGA DO BEM/SERVICO

10.1. Considerado o fato de que os softwares serdo hospedados na infraestrutura de
nuvem hospedada no Brasil, sob responsabilidade da empresa contratada, os servicos de:
instalacdo, configuracdo e ativacdo dos softwares; Parametrizacdo dos softwares; e de
acompanhamento da usabilidade dos softwares no contexto dos procedimentos de
trabalho, podem ser executados remotamente, sendo que o acompanhamento da
usabilidade, em caso de realizado remotamente, deve ser realizado através de
videoconferéncia.

10.2. Os servigos de Treinamento quanto ao funcionamento dos softwares devem ser
executados na sede dos Orgdos Participantes ou, ainda, na sede do Orgdo Gerenciador.

10.3. Os servigos de Migracao dos dados legados devem ser executados parte na sede
da empresa contratada e parte na sede dos Orgaos Participantes que aderirem ao presente
registro de precos, mediante plano de trabalho acordado entre as partes. A demonstracao
dos dados efetivamente migrados pode ocorrer remotamente através de videoconferéncia.

10.4. Os servicos de suporte € manutengao podem ser realizados remotamente.

10.5. Os servicos de atualizagdo de versdes dos softwares podem ser realizados
remotamente.

11. FORMA DE PAGAMENTO E FATURAMENTO

11.1. As notas fiscais deverdo ser emitidas e entregues entre o dia 01 e 10 do més
subsequente a prestacdo dos servigos, € encaminhadas para o Gestor Financeiro do
Projeto;

11.2. Os chamados suporte e manutengdo serao ilimitados.

11.3. Manutengdes e atualizagdes legais, evolutivas e corretivas dos softwares estdo
contidas no Objeto ora contratado e nao sdo passiveis de cobranga.

11.4. Os valores do suporte, e manutencdo devem estar inclusos nos pre¢os mensais de
cada produto.

11.5. Os valores dos servigos de implantacao (ativacao, configuragdo, parametrizacao e
testes), de migragdo e de treinamento serdo remunerados mediante a contraprestagao dos
Servigos.

12  PRAZO DE EXECUCAO OU VIGENCIA

12.1. A vigéncia do presente registro de precos serd de 12 (doze) meses, prorrogavel
nos termos da Lei.

12.2. O contrato de prestacio de servigo para os Orgos Participantes, tera vigéncia de
12 (doze) meses, podendo ser renovado nos termos da Lei.

13. ACOMPANHAMENTO DA EXECUCAO

/icipm.com. br/pfed36ba80efef
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13.1. A qualidade das entregas do projeto sera avaliada por comissao designada por

cada Orgao Participante.

13.2. A liberagdo do pagamento por parte do Orgdo Participante, estara condicionada
ao seu aceite técnico, sendo que a empresa contratada deve atender na integra as
obrigagdes celebradas entre as partes. Caso tenham incorrecdes, o pagamento sera
suspenso até a regularizacao do mesmo.

14. PROPOSTA TECNICA

14.1. A proposta técnica deve ser apresentada por intermédio de memorial descritivo da
solugdo ofertada, que indique como serdo atendidos os requisitos que caracterizam o
escopo pretendido neste Termo de Referéncia. Para isso, o proponente deve detalhar a
forma de atendimento de cada um dos requisitos especificos.

Londrina, 27 de setembro de 2026.

" Assinado eletronicamente por:
EVERTON RICARDO MOREIRA

*** 391.779-**

assinado 27/10/2026 1 6:03:32

eletronicamente

Assinatura digital avangada.

Everton Moreira
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ANEXO II - MODELO DE DECLARACAO

(Timbre ou identificacao do licitante)

XXXXXXXX, inscrito no CNPJ n. © XXXXXXXX, por intermédio de seu representante legal,
o(a) Sr.(a) XXXXXXXX, portador(a) da Carteira de Identidade n.® XXXXXXXX e do CPF n.°
XXXXXXXX, DECLARA, para os devidos fins, que tem pleno conhecimento das regras contidas
no edital de licitagdo e que possui as condi¢des de habilitagdo previstas no edital, bem como:

1. INEXISTENCIA DE FATO IMPEDITIVO

Que ndo se enquadra em nenhuma das vedagdes contidas no art. 14 da Lei Federal n. © 14.133/2021, em
especial:

1.1. Nao mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil
com dirigente do 6rgao ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe fun¢do na
licitagcdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestao do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

1.2. Nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagao do edital, nao foi condenado (a) judicialmente, com
transito em julgado, por exploracdo de trabalho infantil, por submissdo de trabalhadores a condi¢des
analogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes nos casos vedados pela legislacdo
trabalhista.

2.  NAO UTILIZACAO DE MAO DE OBRA DE MENORES

2.1. Que nao utiliza a mao de obra direta ou indireta de menores de 18 (dezoito) anos para a
realizagdo de trabalhos noturnos, perigosos ou insalubres, bem como nao utiliza, para qualquer trabalho,
mao de obra direta ou indireta de menores de 16 (dezesseis) anos, exceto na condicao de aprendiz a partir
de 14 (quatorze) anos, conforme determina o art. 7°, inc. XXXIII da Constituicao Federal.

3. DECLARACAO DE ATENDIMENTO A POLITICA AMBIENTAL DE LICITACAO
SUSTENTAVEL

3.1. Que atesta o atendimento a politica piiblica ambiental de licitagdo sustentavel, em especial que se
responsabiliza integralmente com a logistica reversa dos produtos, embalagens e servigos pds-consumo
no limite da propor¢ao que fornecerem ao poder publico, assumindo a responsabilidade pela
destinacao final, ambientalmente adequada.

4. DECLARACAO DE RESERVA DE CARGOS
4.1. Que para fins do disposto no inciso IV do art. 63 da Lei Federal n. © 14.133/2021, cumpre as
exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia social,

previstas em lei e em outras normas especificas.

Londrina, PR — XX de XXXX de 2026.

Representante Legal
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ANEXO III - MODELO DE DECLARACAO DE MICROEMPRESA E EMPRESA DE
PEQUENO PORTE

XXXXXXXX, inscrito no CNPJ n.° XXXXXXXX, por intermédio de seu representante legal,
o(a) Sr.(a) XXXXXXXX, portador(a) da Carteira de Identidade n.® XXXXXXXX e do CPF n.°

XXXXXXXX, DECLARA, para os fins dispostos no Pregao Eletronico n.® 008/2026, sob as penas
da Lei, que esta empresa, na presente data, ¢ considerada:

O MICROEMPRESA, conforme Inciso I do artigo 3° da Lei Complementar n. ° 123, de
14/12/2006;

[0 EMPRESA DE PEQUENO PORTE, conforme Inciso II do artigo 3° da Lei Complementar n. ©
123, de 14/12/2006;

OMICROEMPREENDEDOR INDIVIDUAL, conforme paragrafo 1° do artigo 18-A da Lei
Complementar n. ° 123, de 14/12/2006, com redac¢do dada pela Lei Complementar n.® 188, de 2021.

[0 COOPERATIVA, nos termos do Art. 34, da Lei Federal n. ° 11488/2007.
DECLARA ainda:

1. Que a empresa esta excluida das vedacdes constantes do paradgrafo 4° do artigo 3° da Lei
Complementar n. ° 123, de 14 de dezembro de 2006;

2. Que ndo extrapolou a receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento como
microempresa ou empresa de pequeno porte no ano-calendario de realizacao da licitacao, nos termos
do § 2°do Art. 4° da Lei Federal n. © 14.133/2021.

Londrina, PR — XX de XXXX de 2026.

Representante Legal

Contador
CRC/XX n® XXXXX

ESTE DOCUMENTO FOI ASSINADO EN: 27/10/2026 15:56 -03:00 -03
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ANEXO IV - MODELO DESCRITIVO DA PROPOSTA DE PRECOS

Ao

Consorcio Inter. de Seg. Pub., Solucoes e Mel. do Norte Central Paranaense — CISMEL/NCP
Pregao Eletronico N° 008/2026 — Processo Administrativo N° 010/2026 — Processo Digital n°
154/2026

Objeto: Registro de Precos de bens e servigos que viabilizem o provimento pleno e ininterrupto de
solugdo sistémica de Governanga Publica Digital Educacional, compreendendo licenciamento de
software, implantag¢ao, migragao de dados, capacitacdo, hospedagem em nuvem e suporte técnico,
destinada ao atendimento das demandas dos municipios consorciados ao Consoércio Intermunicipal
de Seguranca Publica, Solu¢des e Melhorias do Norte Central Paranaense — CISMEL/NCP.

PROPOSTA COMERCIAL

DADOS DA PROPONENTE
Razao
Social:
CNPJ:
Inscrigao
Municipal:
Enquadramento
Fiscal: Endereco:
Telefone:
E-mail:
Dados Bancarios:
REPRESENTANTE LEGAL
No
me:
Cp
F:
RG

= PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: hitps://cipm.com.bripfed36bagOefaf
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Endereco:
Telef

one:

E-

mail:

LOTE UNICO - 14 (QUATORZE) ITENS

QTDE. PRECO
ITEM PRODUTO UNID. || ESTIMADA MENSAL /
(ALUNOS) ALUNO (R$)

1 Gestao Académica Licenga | 118.427 RS RS RS RS$ RS$

5 | Portal dos Pais e Licenca | 118.427 RS RS RS RS RS
Comunidade

IMPLANTACAO MIGRACAO / TREINAMENTO | VALOR DO ITEM EM
/ ALUNO (R$) ALUNO (R$) / ALUNO (RS$) 12 MESES (R$)

3 | Diario Eletronico Licenca | 118.427 RS RS RS R$ R$
(Professores)

4 Gestdo Eletronica de_ | Licenca | 118.427 RS RS RS RS RS
Documentos Educacionais
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LOTE UNICO - 14 (QUATORZE) ITENS
OIDE, ERECO IMPLANTACAO | MIGRACAO/ | TREINAMENTO | VALOR DO ITEM EM
ITEM PRODUTO UNID. || ESTIMADA MENSAL /
(ALUNOS) ALUNO (RS) / ALUNO (RS) ALUNO (RS) / ALUNO (RS) 12 MESES (RS)
5 | GestdoBibliotecariae |y 0 1118427 RS RS RS RS RS
Arquivologia
Gestdo do Transporte .
6 Licenca | 118.427 R$ R$ R$ R$ R$
Escolar
7 | Gestdo da Merenda Licenca | 118.427 RS RS RS RS RS
Escolar
Agenda Eletronica .
8 Estudantil (APP Mobile) Licenga | 118.427 R$ R$ R$ R$ RS
9 Matricula on-line Licenga | 118.427 R$ R$ R$ R$ RS
10 | Analises Gerenciais Licenga | 118.427 RS RS RS RS RS$
11 | Inteligéncia Educacional | Licenga | 118.427 R$ R$ R$ R$ R$
12 [ Interacdes com os Licenca | 118.427 R$ R$ R$ R$ R$
Docentes e Discentes
13 | Campanhasde Licenca | 118.427 RS RS$ RS RS RS
sensibiliza¢do social
14 | Gestdo de Oficinas Licenca | 118.427 RS RS RS RS RS
VALOR GLOBAL DO LOTE UNICO - 12 MESES (somatorio dos itens 1 a 14) RS

Observagdes: (i) o “Preco Mensal” € por aluno, para cada item, e inclui suporte técnico, manutengao
(corretiva, preventiva, adaptativa, legal e evolutiva), atualizacdo de versdes e hospedagem em
nuvem no Brasil; (ii) Valor do Item em 12 meses = Prego Mensal x 118.427 X 12; (iii) os pregos
de implantacdo, migracao e treinamento sdo cotados por aluno, ndo compdem o valor global de
disputa e observam os limites dos itens 4.12 e 4.13 do Edital; (iv) este modelo corresponde ao
referido no item 2.17.5 do Termo de Referéncia como “Apéndice I”’; (v) Valor Global do Lote
Unico (12 meses) por extenso:

1. A validade da proposta é de 120 (cento e vinte) dias.

2. A empresa vencedora ¢ responsavel pela qualidade, disponibilidade e integridade da solugdo
e dos servigos durante toda a vigéncia contratual, obrigando-se a corrigir, as suas expensas, as
falhas e desconformidades constatadas, nos termos do Edital e da legislacdo vigente.

3. Os precos unitarios ofertados contemplam a carga tributaria completa e todos os custos necessarios a

execucao do objeto.

4. O arrematante atesta o atendimento das exigéncias técnicas conforme Anexo I do Edital.

5. Acompanha esta proposta a proposta técnica (memorial descritivo da solugdo ofertada), nos termos @ik
item 6.1 do Edital.

= PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: hitps://cipm.com.bripfed36bagOefaf
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El

6. O arrematante DECLARA que, para fins do disposto no § 1.° do art. 63 da Lei Federal n.°
14.133/2021, a proposta compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos
trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infra legais, nas
convengodes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega
desta proposta.

Londrina, PR — XX de XXXX de 2026.

Representante Legal
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ANEXO V — TERMO DE CONFIDENCIALIDADE E RESPONSABILIDADE

Pelo presente instrumento, a empresa [...], inscrita no CNPJ sob o n°[...], com sede a [...], n° [...],
bairro [...], na cidade de [...], CEP n°[....], telefone n° [...], e-mail [...], neste ato representada pelo(a)
Senhor(a) [...], inscrito(a) no CPF n° [...], compromete-se junto ao CISMEL-NCP e ao Municipio
de <nome do municipio consorciado contratante>, por intermédio do presente TERMO DE
CONFIDENCIALIDADE E RESPONSABILIDADE, a ndo divulgar sem autorizagao, utilizar para
si, reproduzir ou dar conhecimento a terceiros dos dados pessoais a que tiver acesso na execucao
do contrato, em cumprimento a Lei n® 13.709/2018 — Lei Geral de Prote¢ao de Dados, e alteracdes
posteriores, obrigando-se a:

1. Tratar os dados pessoais a que tiver acesso apenas de acordo com as instrugdes da
CONTRATANTE e em conformidade com o aqui estabelecido e, na eventualidade de ndo mais
poder cumprir estas obrigacdes, por qualquer razio, informar formal e imediatamente este fato a
CONTRATANTE, que tera o direito de rescindir o contrato sem qualquer 6nus, multa ou encargo.

2. Manter e utilizar medidas de seguranca administrativas, técnicas e fisicas apropriadas e
suficientes para proteger a confidencialidade e a integridade de todos os dados pessoais mantidos
ou consultados/transmitidos eletronicamente, garantindo sua protecdo contra acesso nao
autorizado, destrui¢do, uso, modificagdo, divulgacao ou perda acidental ou indevida.

3. Acessar os dados dentro de seu escopo e na medida abrangida por sua permissdo de acesso
(autorizagdo), ciente de que os dados pessoais ndo podem ser lidos, copiados, modificados ou
removidos sem autorizagdo expressa e por escrito da CONTRATANTE.

4. Garantir, por si ou por quaisquer de seus empregados, prepostos, socios, diretores, representantes
ou terceiros contratados, a confidencialidade dos dados processados, assegurando que estes sejam
mantidos de maneira estritamente confidencial e ndo sejam utilizados para outros fins, com excegao
da prestagdo de servicos a CONTRATANTE, bem como treinar e orientar a sua equipe sobre as
disposigoes legais aplicaveis em relacdo a prote¢do de dados.

5. Nao revelar os dados pessoais a terceiros, direta ou indiretamente, seja mediante a distribuicao
de copias, resumos, compilagdes, extratos, analises, estudos ou outros meios que contenham ou de
outra forma reflitam referidas informagaoes.

6. Caso seja obrigada, por determinagao legal, a fornecer dados pessoais a uma autoridade publica,
informar previamente a CONTRATANTE, para que esta tome as medidas que julgar cabiveis.

7. Notificar a CONTRATANTE, em até 24 (vinte e quatro) horas, a respeito de: 7.1. qualquer nao
cumprimento, ainda que suspeito, das disposicdes legais relativas a protecdo de dados pessoais pela
CONTRATADA, seus funcionarios ou terceiros autorizados; 7.2. qualquer outra violacdo de
seguranca no ambito das atividades e responsabilidades da CONTRATADA.

8. Responder integralmente pelo pagamento de perdas e danos de ordem moral e material, bem
como pelo ressarcimento de qualquer multa ou penalidade imposta 8 CONTRATANTE e/ou a
terceiros, diretamente resultantes do descumprimento, pela CONTRATADA, de qualquer das
clausulas previstas neste termo quanto a protegao e ao uso dos dados pessoais.

Local e data.

Nome do Representante Legal

Nome da Empresa

Jicipm.com. br/pfed3GbagOefaf
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ANEXO VI
CRITERIOS PARA AVALIACAO DA PROVA DE CONCEITO - POC

Nota: este Anexo corresponde ao documento referido no item 6.5.3 do Termo de
Referéncia como “Apéndice II”. A data da Prova de Conceito, o prazo de montagem do
ambiente, o percentual minimo de aprovagdo e as consequéncias da aprovagdo e da
reprovagdo observam os itens 6.2 a 6.7 do Edital, que prevalecem em caso de divergéncia
(item 12.10 do Edital).

1. Disposi¢des Gerais

1.1 A Prova de Conceito - PoC, a ser realizada pelo licitante provisoriamente
vencedor, trata-se de etapa do certame em que se aplica determinada metodologia,
previamente consignada em edital, que visa permitir a verificagdo e a comprovagao
pratica das funcionalidades e caracteristicas principais do software de governanga
educacional proposto pela licitante provisoriamente classificada em primeiro lugar, para
demonstragdo de sua real compatibilidade com os requisitos especificados em edital e
seus anexos, sob pena de desclassifica¢dao, conforme detalhado abaixo.

1.2 A PoC ¢ necessaria para que se analise previamente se o software atendera
minimamente as necessidades do CISMEL e sua avaliagdo minuciosa permitira o exame
das funcionalidades e da qualidade do software necessarios a satisfacdo da necessidade
publica atrelada a contratacdo, os questionamentos pertinentes e a verificacdo de que a
licitante fornecera ou ndo a ferramenta que atenda as demandas do CISMEL.

1.3 A realizagdo da prova de conceito, por parte do licitante provisoriamente
vencedor, se dara ap6s a fase de habilitagdo e antes da fase recursal.

1.4 A partir da data da convocagdo, a licitante tera um prazo de 05 (cinco) dias
corridos para montagem do ambiente para prova de conceito, prorrogaveis por igual
periodo, mediante solicitagdao expressa.

1.5 Toda infraestrutura de hardware e software necessaria para demonstracdo do
atendimento aos requisitos sera de responsabilidade da licitante, assim como as massas
de dados necessarias para a demonstragao.

1.6 Toda a sessdo de avaliacao deverd ser registrada por meio de Ata, que sera
juntada ao relatorio técnico da prova de conceito.

1.7 Uma vez iniciada a PoC ¢ vedada a licitante a instalagdo ou atualizacdo de
qualquer componente de hardware e software dedicados a prova.

1.8 A prova sera conduzida por técnico representante da licitante sob coordenacao
da comissdao de avaliagdo do CISMEL. A equipe solicitard que seja mostrada a
funcionalidade e o técnico devera demonstrar o funcionamento da mesma. Em caso de
davida, podera a equipe solicitar repeticdo da funcionalidade quantas vezes forem
necessarias para avaliagdo técnica do requisito.

1.9 Todas as despesas decorrentes da prova de conceito, tais como locomogao,
hospedagem e alimentacdo do representante da licitante, correrdo por conta da mesma, a
qual nao terd direito a qualquer indenizagao, inclusive no caso de reprovagao.

/icipm.com. br/pfed36ba80efef
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1.10 Cabera ao CISMEL apenas a disponibilizacdo do local para a prova de
conceito.

1.11 A prova sera avaliada por comissao nomeada pelo CISMEL, e devera contar
com apoio de até 3 (trés) técnicos nomeados pela licitante.

1.12 Poderao participar da PoC, o representante da licitante, comissao avaliadora
nomeada pelo CISMEL, demais licitantes devidamente credenciados, representantes da
administracdo municipal das areas de licitacdo, tecnologia da informagao, bem como os
servidores nomeados para gestdo e fiscalizagdo do contrato.

1.13 Os demais licitantes, caso tenham interesse, poderao acompanhar a PoC,
devendo manifestar seu interesse ao pregoeiro apos a informagdo da data prevista para a
apresentacao, solicitando 0 credenciamento através do e-mail
licitacao@cismel.pr.gov.br, enviando documento em papel timbrado contendo nome
completo, cargo ou fungdo, e copia dos documentos de identidade e CPF, que serdao
verificados no momento do acesso ao local da apresentagao.

1.14 Os licitantes que demonstrarem interesse em participar, poderdo na qualidade
de observadores. Para isso deverdo indicar apenas 1 (um) representante, que nao podera
interromper a prova de nenhum modo, sendo-lhes permitida a manifestacdo na fase
recursal.

1.15 A autorizagdao serd valida enquanto durarem os testes daquele licitante,
devendo ser renovada caso ocorra a convocagao de novo proponente.

1.16 Sera concedida uma tnica oportunidade de aplicagdo de PoC por licitante.

1.17 Caber4 a licitante declarada vencedora provisoriamente, recomendar a ordem
ideal da prova de conceito, que deverd enviar o roteiro com antecedéncia minima de 24
horas antes da apresentacao.

1.18 Durante a PoC, serdo feitos questionamentos por parte da comissdo de
avaliagdo a licitante permitindo a verificagcdo dos requisitos constantes no edital e seus
anexos.

1.19 Nao sera permitido durante a PoC, o uso de apresentagdes em slides, imagens
ou videos quando tratarem da confirmacao das especificagdes funcionais do software.

1.20 Em caso de erros no software, nao sera admitida a possibilidade de novos
testes daquela funcionalidade, em outra data, sendo entdo a mesma considerada como nao
atende (reprovada).

1.21 A comissdo técnica de avaliacdo apresentard no prazo de até 5 (cinco) dias
corridos apds a prova de conceito, relatério que demonstre o funcionamento do software,
evidenciando se todos os requisitos necessarios foram atendidos. Esse relatdrio contera a
conclusao final de aprovagdo ou reprovagao da solugdo ofertada.

1.22 A aprovacao ou reprovagdo da licitante ¢ de responsabilidade exclusiva da
comissao técnica de avaliagao.

. PARA CONFERENCIA DO SEU COMTEUDO ACESSE: hitps://cipm.com.bripfed36baB80efsf
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2. Roteiro de Avaliacao do Software:

Solu¢des e Melhorias do Norte Central Paranaense

2.1 Sera realizada avaliacdo do funcionamento do software educacional da
licitante quanto ao atendimento dos requisitos minimos que se encontram consignados na

tabela abaixo:

DESCRICAO DA FUNCIONALIDADE

ATENDE ?

SIM NAO

CARACTERISTICAS GERAIS

O sistema deve permitir realizar publicagdes pela Secretaria Municipal de Educagdo de|
assuntos relacionados a comunidade educacional, tais como: noticias, banners,)
reportagens, eventos, entre outras, visando a criagdo de um canal de comunicag@o.

O sistema deve permitir realizar o envio de todas as informagdes da rede municipal de]
ensino, conforme exigido pelo sistema oficial do Educacenso/FNDE, contendo criticas
preliminares dos dados na geracdo do arquivo remessa padrdo. As informacdes enviadas|
a0 Educacenso deverdo permanecer registradas para aproveitamento do préoximo periodo|
letivo e para futuras consultas, compreendendo ainda, no minimo, as seguintes
funcionalidades:

Estar integrado com as informagdes cadastrais do Modulo: GESTAO ACADEMICA

Gerar arquivo remessa para recebimento do coédigo INEP de alunos e profissionais|
escolares, que ainda ndo possuam essa informacdo, seguindo o layout oficial do
censoescolar para importagdo (https://censobasico.inep.gov.br/)

Permitir a atualizagdo automatica do coédigo INEP de alunos e profissionais escolares, por
meio da importagdo do arquivo oficial de retorno do censoescolar,
(https://censobasico.inep.gov.br/)

Disponibilizar formulario eletronico para preenchimento manual pelas unidades de ensino,
das informagdes solicitadas pelo Educacenso/FNDE, ndo contempladas. O formulario|
devera ser importado na geragdo do arquivo de remessa, garantindo a consolidagdo de todas|
as informagdes da rede de ensino.

Validar as informagdes de acordo com o layout oficial de importagdo, na geragdo do|
arquivo de remessa para o Educacenso/FNDE, gerando criticas de dados incorretos
inconsistentes.

O arquivo de remessa devera seguir o padrdo do layout oficial do censoescolar,
disponibilizado pelo Educacenso/FNDE, para o ano letivo corrente, contemplando os
seguintes blocos de informagdes gerais das unidades escolares:

* Identificagdo INEP da escola

* Caracterizacdo ¢ infraestrutura completa
» Turmas existentes

* Pessoas fisicas vinculadas

* Gestores escolares

* Profissionais de educagao

* Alunos

/icipm.com. br/pfed36ba80efef
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1. MODULO: GESTAO ACADEMICA:

Permitir realizar a gestdo académica de toda a rede de ensino e de suas unidades escolares,
por meio do registro / controle de todas as informac¢des académicas, em todas as
modalidades de ensino oferecidas pela SMEC (ed. infantil, ensino fundamental e EJA),
com a completa emissdo da escrituragdo escolar e a possibilidade de realizar consultas das
informagoes, de periodos letivos anteriores, ja encerrados.

A licitante devera comprovar conhecimento anterior sobre como realizar a integrag@o deste
imo6dulo com o Sistema Estadual de Registro Escolar - SERE/PR, onde a sua solugéo, ora|
proposta, devera estar prontamente apta para realizar essa integracao.

O presente modulo devera possuir 2 (dois) perfis de acesso distintos para o “login” de|
usuarios, quais sejam: Perfil para a Secretaria de Educacdo e Perfil para as Unidades|
Escolares.

PERFIL: SECRETARIA DE EDUCACAO:

Destinado aos usuarios que exercem atividades pela Secretaria Municipal de Educacéo,
contendo os seguintes requisitos minimos:

Cadastrar Usuarios/Perfis de Acesso: Deve permitir cadastrar e conceder acesso para o]
professores, servidores, pais ¢ alunos ao sistema e ao portal da escola.

Cadastrar as Unidades de Ensino: Deve permitir cadastramento das unidades de ensino.
Informar e alterar os dados cadastrais de cada instituicdo de ensino, tais como:
credenciamento, situagdo, diretoria, regido administrativa, geréncia / regional de ensino,
vinculo de modalidades de ensino, matriz curricular e informagdes para o censo escolar.

/icipm.com. br/pfed36ba80efef

Criar Periodos Letivos: Deve permitir criar novo periodo letivo para as unidades de ensino.
Devera conter no minimo as seguintes informagdes: nome do periodo letivo, inicio e fim
do periodo ¢ ter a finalidade de copiar a estrutura de turmas dos anos anteriores.

Cadastrar Salas: Deve permitir cadastrar as salas de fisicas da unidade de ensino. Deverd|
conter no minimo as seguintes informacdes: identificacdo e descricdo da sala, metragem,
tipo de sala, tipo de ambiente, utilizacdo e se ¢ multisseriada.

Cadastrar Turmas: Deve permitir cadastrar as turmas existentes na unidade de ensino, em
cada modalidade. Devera conter no minimo as seguintes informagdes: série/Ano, turno,
descricdo da turma, sigla, identificacdo se a turma ja ¢ definitiva e se ¢ uma turmal
excluisiva para alunos com necessidades especiais.

E,L ESTE DOCUMENTO FOI ASSINADO EN: 27/10/2026 15:56 -03:00 -03
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Cadastrar dos Horarios das Turmas: Deve permitir criar as estruturas de horarios e os
horarios das aulas, podendo também vincula-los ao periodo, turma e/ou as modalidades de
ensino. Devera conter no minimo as seguintes informagdes: nome da estrutura, horario
inicial e final.

Cadastrar Contetido Programatico: Deve permitir cadastrar o contetido programatico do|
componente curricular. Devera conter no minimo as seguintes informagdes: modalidade,
Série/Ano, turno, momento avaliativo, componente curricular e a descrigao.

Cadastrar Formulas e Parametros — Média Final: Deve permitir a criagdo de formulas para
o calculo da média final, em cada momento avaliativo do periodo letivo, de acordo com a
necessidade de cada unidade de ensino. Devera conter no minimo as seguintes
informagdes: nome da formula e modalidade de ensino.
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Cadastrar Servidores: Deve permitir cadastrar os servidores da Secretaria Municipal de
Educagdo que estdo vinculados a unidade de ensino e que exer¢cam fungdo na area de|
educagdo, tendo como campos obrigatorios: matricula, nome do servidor, apelido, tipo de
servidor, area de atuagdo, grau de escolaridade, nome da mae, se ¢ ou ndo professor, sexo
e data de nascimento. Deve possuir também a possibilidade de cadastrar informagdes
complementares como foto, endereco, estado civil entre outros. Vincular os servidores as|
instituigdes de que fazem parte e aos componentes curriculares e ocorréncias.

Cadastrar Matriz Horaria: Deve permitir vincular a professores da unidade de ensino aos|
componentes curriculares e posteriormente Deve criar a matriz horaria das turmas,
vinculando o professor a estrutura de horario criada. Devera conter no minimo as seguintes|
informagdes: modalidade de ensino, turno, Série/Ano, turma e professor.

Cadastrar Calendario Escolar: Deve permitir cadastrar calendario escolar oficial da rede de
ensino e vincular os eventos e feriados.

Cadastrar Tipos de Observa¢des e Ocorréncias: Deve permitir cadastrar os tipos de]
observagdes e ocorréncias existentes, para alunos e servidores da escola. Devera conter no|
minimo as seguintes informagdes: nome da observagao e nome da ocorréncia.

Cadastrar Areas de Atuagdo dos Servidores: Deve permitir cadastrar areas de atuag@o dos|
servidores, exemplo: sala de aula, diregdo, secretaria e portaria. Obrigatoriedade para o
campo: cargos dos servidores.

Cadastrar Cargos dos Servidores: Deve permitir cadastrar o tipo do cargo ocupado pelos|
servidores. Ex.: Diretor, Secretaria, Professor, Porteiro, etc.

/icipm.com. br/pfed36ba80efef

(Cadastrar Componentes Curriculares: Deve permitir cadastrar os componentes curriculares
das unidades de ensino. Obrigatoriedade para os campos sigla do componente, nome do|
componente curricular, ordem do componente curricular e o tipo se € base nacional comum|
ou parte diversificada.

Cadastrar Tipos de Competéncias e Habilidades: Deve permitir cadastrar os tipos de
competéncias e habilidades que serfo dadas nas Unidades de Ensino. Obrigatoriedade aos|
campos: nome da competéncia, matriz curricular, modalidade de ensino, Série/Ano,
componente curricular e nome da habilidade.

Cadastrar Documentos: Deve permitir cadastrar os documentos obrigatorios dos alunos e
vincula-los a qual modalidade de ensino estes documentos serdo exigidos. Obrigatoriedade]
nos campos nome do componente curricular e modalidade de ensino.
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Cadastrar Geréncias/Regionais de Ensino: Deve permitir cadastrar geréncias/regionais de|
ensino, caso existam.

Cadastrar Modalidades de Ensino: Deve permitir cadastrar modalidades de ensino que as|
escolas possuem tais como, Ensino Médio, Fundamental e Educac¢do Especial.
Obrigatoriedade aos campos tipo de modalidade de ensino, tipo de nivel, nome, sigla,
regime, nome dos momentos avaliativos e quantidade de momentos avaliativos.

Cadastrar Matriz Curricular: Deve permitir cadastrar a matriz curricular vigente do estado,
vincular quais componentes curriculares estdo atribuidos a esta matriz juntamente com a|
modalidade de ensino e séries/anos. Obrigatoriedade aos campos nome da matriz curricular]
e a data que entrou em vigor.

Cadastrar Escolas de Origens: Deve permitir cadastrar os tipos da escola de origem do|
aluno como, por exemplo, se ¢ particular ou publica. Obrigatoriedade ao campo descricao|
da escola de origem.

Cadastrar Tipos de Necessidades Especiais: Deve permitir cadastrar os tipos de
necessidades de especiais, exemplo, Deficiéncia Visual, Auditiva e Fisica. Obrigatoriedade]
aos campos sigla da necessidade e nome da necessidade especial.
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Cadastrar Tipos de Salas: Deve permitir cadastrar os tipos de sala das unidades de ensino,
exemplo, biblioteca, sala de aula e sala dos professores. Obrigatoriedade nos campos tipo
de sala e se ¢ ou ndo sala de aula.

Cadastrar Turnos: Deve permitir cadastrar os turnos em que havera aulas, exemplo,
imatutino, vespertino e noturno por exemplo. Obrigatoriedade aos campos nome do turno ¢
sigla.

Cadastrar Candidatos: Deve permitir cadastrar candidatos a uma vaga para ingressar naj
rede municipal de ensino, com escolha de até 3 (trés) unidades de ensino preferenciais,)
gerando ao final um numero de protocolo da inscrigéo.

Consultar candidatos - Por Unidade de Ensino ou Geral: Efetivar a matricula dos|
candidatos na Unidade de Ensino escolhida, de acordo com a disponibilidade de vagas
informada no mdédulo Gestdo Académica, seguindo rigorosamente a ordem de inscrigdo.

Consultar candidatos ndo contemplados: O sistema devera disponibilizar, de forma publica,
uma lista de espera dos candidatos ndo contemplados, atualizada automaticamente, de|
forma periddica ou a cada nova inscrigao.

PERFIL PARA AS UNIDADES ESCOLARES:

Destinado aos usuarios que exercem atividades nas secretarias das unidsdes escolares,
contendo os seguintes requisitos minimos:

/icipm.com. br/pfed36ba8iefaf

Cadastrar os alunos de cada unidade de ensino. Devera conter, no minimo, as seguintes
informagdes: nome do aluno, nome social, matricula do aluno, cédigo INEP do aluno,
endereco, zona de residéncia (rural/urbana), nome do responsavel legal, nome da méae e
pai, naturalidade, nacionalidade, data de nascimento, data de ingresso na unidade de ensino,|
cor/raga, sexo, data de nascimento, estado civil, situacdo académica, programas sociais do|
governo em que a familia do aluno estd cadastrada, documentos pessoais (rg, cpf,
reservista, titulo de eleitor e certiddes nos modelos antigo e atual, nimero do cartdo|
nacional de saude (SUS)), dados médicos (problemas de saide, acompanhamentos alergias
e medicamentos utilizados), informagdes anee, informagdes de recursos necessarios para aj
participagdo do aluno em avaliagdes, telefones, peso, altura, e-mail, escola de origem,|
tempo de escolaridade, se utilizard o transporte escolar oferecido pela prefeitura,
identificacdo da aptiddo do aluno para as aulas de Educagdo Fisica e Ensino Religioso,
relacdo de vinculos do aluno com mais de uma turma (ex.: turmas de laboratorios, ed. fisica,|
etc).
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Cadastrar responsavel: permitir incluir, listar e alterar os dados do responsavel dos alunos.
Permitir também incluir dados complementares como endereco, telefone de contato e renda
familiar, nome, grau de escolaridade e sexo.

Permitir o registro das movimentagdes internas do aluno durante o periodo letivo. As|
movimentagdes minimas sdo: transferéncia de turma, transferéncia de unidade de ensino,
Obito, cancelamento de matricula e trancamento de matricula.

Permitir criacdo automatica ou manual das turmas da educagdo de jovens e adultos ¢
registro do acompanhamento de cada aluno.

Arquivo permanente (passivo): permitir que alunos sejam transferidos para o passivo,
individualmente ou toda a turma. Devera conter no minimo as informagdes: nome do aluno,
ntimero de arquivamento / caixa e numero do passivo.

Procedimentos pedagodgicos: permitir cadastrar dependéncia, aproveitamento de estudos,
adaptacdo de estudos, classificacdo e avanco de estudos para os alunos.

Cadastrar aulas previstas/realizadas: permitir cadastrar as aulas previstas e realizadas do
bimestre, podendo também ser cadastrada por aluno.
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Cadastrar contetidos ministrados: permitir cadastrar o conteido ministrado de um
respectivo componente curricular. Conter no minimo: modalidade de ensino, série/ano,
turno, turma, momento avaliativo, componente curricular, data e a descricao.

Cadastrar avaliagdes: permitir cadastrar avaliagdes realizadas na instituicdo e seu
respectivo resultado, tendo também a possibilidade de criar uma férmula exclusiva para|
calcular o resultado do aluno nestas avaliagdes. Para cadastrar uma avaliagdo deverd]
[possuir, no minimo, as seguintes informagdes: nome da avaliagdo, sigla, modalidade de¢|
ensino, momento avaliativo, tipo de avalia¢do, nota maxima e data prevista.

Cadastrar notas e faltas: permitir cadastrar as notas ¢ faltas de um aluno ou de uma turma.,
Para o cadastro necessita-se de no minimo o preenchimento dos seguintes dados:
imodalidade de ensino, série/ano, turno, turma, momento avaliativo, dias letivos cumpridos,
notas e faltas.

Cadastrar o acompanhamento do aluno de educagdo especial: permitir cadastrar of
lacompanhamento do aluno que pertence a turmas de educacgdo especial. Necessita-se do|
preenchimento dos campos, descri¢do do acompanhamento e data do acompanhamento.

Realizar aprovacdes via conselho de classe: permitir cadastrar o componente curricular que
0 aluno foi aprovado por meio de conselho de classe. Obrigatoriedade dos campos:
componente curricular, data do conselho de classe e justificativa.

Cadastrar histdrico escolar: permitir cadastrar o historico escolar de alunos. Este cadastro|
[possuir no minimo os seguintes campos: ano letivo, modalidade de ensino, série/ano,|
unidade de ensino, uf, cidade, resultado, subdivisdo, quantidade de dias letivos, total de|
faltas em horas, componentes curriculares, notas, faltas e carga horaria. Apos o
encerramento do periodo letivo, as informagdes deverdo ser automaticamente importadas
para o histdrico escolar.

/icipm.com. br/pfed36ba80efef

Calendario escolar: permitir cadastrar no calendario escolar oficial da secretaria de|
educagdo, eventos proprios da escola.

Renovag@o de matricula: permitir a renovagdo de matricula do aluno, individualmente ou
toda a turma. Necessita-se do preenchimento dos seguintes campos: periodo letivo destino,
subdivisdo destino, modalidade de ensino, série/ano, turno de destino, turma de destino.

Cadastrar agenda: permitir cadastrar os telefones de contatos das unidades de ensino e daj
secretaria municipal de educagdo, juntamente com lembretes, compromissos e recados.
Deverdo constar no minimo os seguintes campos: nome do contato, com o enderego e
telefones. Em lembretes: obrigatoriedade para: data do lembrete, hora e descricdo do|
lembrete. Em compromissos: data do compromisso, hora, contato, descri¢cao e observagao.
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|Alterar o layout do portal dos pais e comunidade: permitir escolher o layout desejado para|
o portal dos pais e comunidade.

Permitir cadastrar mensagens,noticias e arquivos, que serdo divulgados no portal dos pais|
e comunidade.

Cadastrar ambientes das salas: permitir cadastrar os tipos de ambientes das salas existentes|
no prédio escolar, tais como: salas de aula, salas multisseriadas, sala de professores, salaj
da diretoria, sala de coordenacao e tipos das salas (propria, adaptada ou improvisada).

Relatorios e documentos académicos, minimos exigidos:

Obs: Todos os relatorios deverdo ser visualizados em tela ou impressos

Atas finais de resultados;

Ficha individual do aluno e transferéncia;
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Historico escolar renovagao de matricula;

[Documento para solicitagao de matricula;

[Documento para solicitagdo de transferéncia;

[Diarios de classe;

Declaragdes diversas, exemplos: Declaragdo de escolaridade, declaragdo proviséria def
matricula, etc;

Boletim escolar;

Mapa anual de notas - por componente mapa de resultados finais

Geral da escola — por modalidade de ensino / componente curricular;

Geral de turmas — por modalidade de ensino / componente curricular;

Séries/anos — por modalidade de ensino / componente curricular alunos;

|Aprovados e reprovados - por modalidade de ensino / componente curricular - nas
séries/anos / turmas

/icipm.com. br/pfed36ba80efef

[Emissdo do termo de opgdo - por regime de dependéncia

Contetudo programatico e ministrado;

Carteira estudantil;

Certificado de conclusio;

[nformagdes da unidade de ensino para o censo escolar;

Duplicidades de alunos;

Guia de encaminhamento para sala de aula;

. PARA CONFERENCIA DO SEU COMTEUDO ACESSE: hitps:

Calendario escolar;

0% E,L ESTE DOCUMENTO FOI ASSINADO EN: 27/10/2026 15:56 -03:00 -03

Grades horarias das turmas;

Lista de avaliagdes cadastradas;

Lista das turmas;

Lista de responsaveis dos alunos;

Lista de alunos: geral, por turma, por data de nascimento, responsaveis com telefones, listal
para assinaturas, aniversariantes, com programa(s) social(ais), por programa social, sem|
turma, transferidos/ desistentes/ matriculas canceladas, infrequentes, aprovados,
reprovados, aprovados via conselho de classe, com adaptagdo de estudos, em|
dependéncia(s), com aproveitamento de estudos, com avango de estudos, com documentos
pendentes para entrega na secretaria;

Informagdes cadastrais dos alunos — analitica;

Relacdo dos professores / servidores;
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Solicitacdo de entrega de documentos pendentes a secretaria da escola;

Ocorréncias registradas: alunos professores;

IAcompanhamento por aluno — EJA;

IAcompanhamento de alunos na educagdo especial;

Mapa de faltas: geral da escola — por modalidade de ensino / componente curricular, por
turmas, por modalidade de ensino / componente curricular, nas séries/anos — por
imodalidade de ensino / componente curricular;

IAlunos aprovados e reprovados - por modalidade de ensino / componente curricular - nas|
séries/anos / turmas;

Relatorios personalizados: permitir criar listas para impressdo, mediante a selecdo de
campos do banco de dados — relacionados aos alunos e notas;

Textos personalizados (editor de textos): permitir criar textos ou documentos|
personalizados, em formato livre, podendo permitir a inser¢do de informagdes de alunos,)
responsaveis e notas.

Grades horarias: permitir cadastrar das grades horarias das turmas e dos professores, nas|
unidades de ensino, possuindo no minimo aos seguintes requisitos: consisténcia dos dados|
informados alertando o usudrio sobre erros nos cadastros; controle do numero de aulas que]
o professor pode ministrar no dia/turno; considerar as aulas pré-fixadas no cadastro;
controlar os dias e horarios em que determinadas turmas ndo terdo aula; considerar os dias
e horarios em que o professor ndo podera lecionar e ndo alocar o professor nestes horarios;|
permitir ajustes manuais na grade de horaria; relatorios: geral - grades horarias; grades de
horarios: por turma, por professor e matriz horaria das turmas; professores disponiveis por|
aula.
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2. MODULO: PORTAL PAIS E COMUNIDADE:

Permitir realizar a publicagdo das informacdes académicas dos alunos e avisos da SMEC
para acesso dos pais ¢ da comunidade escolar, compreendendo, no minimo, as seguintes|
funcionalidades:

Estar integrado com as informacdes cadastrais do Modulo: GESTAO ACADEMICA e
DIARIO ELETRONICO (Professores).

E,L ESTE DOCUMENTO FOI ASSINADO EN: 27/10/2026 15:56 -03:00 -03
PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: hitps

IAs informacdes académicas dos alunos somente deverdo ser acessadas por meio de senha|
de acesso individualizada.

Permitir filtrar as unidades de ensino por geréncia regional de ensino e por modalidade.

Mostrar as informagdes da escola (apresentacdo, quem somos, calendario escolar e imagens|
da escola).

Visualizar os dados cadastrais do aluno, tais como: enderego, telefone, nome do pai, daj
mae, responsavel, documentos apresentados e os ndo apresentados ¢ a turma que estd|
imatriculado. Opg¢édo de trocar a senha de acesso.

Visualizar mensagens direcionadas ao aluno pela unidade escolar.

Permitir visualizar a matriz horaria do aluno.

Possibilitar visualizar o boletim e as avaliagdes do aluno.
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Permitir realizar download de arquivos que foram direcionados ao aluno pela unidade
escolar.

Permitir visualizar dados cadastrais da unidade de ensino como diretor, secretario, contato,
endereco e um canal que possibilita enviar e-mail para a escola.

Possibilitar visualizar noticias e informativos da secretaria municipal de educacao.

Permitir consultar os dados cadastrais, frequéncia, calendario escolar, grade horaria,
contetido programatico (planejado e ministrado).

Possibilitar visualizar o boletim escolar dos alunos (notas e faltas).

Permitir visualizar mensagens para os responsaveis.

3. MODULO: DIARIO ELETRONICO (PROFESSORES):

Permitir realizar o registro das atividades dos professores das unidades escolares,
compreendendo, no minimo, as seguintes funcionalidades:

Estar integrado com as informagdes cadastrais do Médulo: GESTAO ACADEMICA.

Cadastrar faltas: permitir registrar as presengas e faltas de cada aluno da turma do docente,
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Cadastrar contetido programatico: permitir visualizar conteudos programaticos registrados|
pela secretaria da unidade de ensino para cada componente curricular e da(s) turma(s) do|
docente.

Cadastrar contetido ministrado: permitir registrar contetidos ministrados pelo docente em|
cada aula registrada para a turma.

Cadastrar aulas realizadas: permitir cadastrar das aulas realizadas por turma e componente
curricular.

Cadastrar lembretes: permitir registrar lembretes por turma e componente curricular com
o intuito de auxiliar o docente durante o processo de ensino e aprendizagem.

Cadastrar avaliagdes: permitir registrar avaliacdes de cada aluno levando em conta as|
avaliacOes cadastradas e realizadas pelo aluno na forma de notas, conceitos e mengdes.

. PARA CONFERENCIA DO SEU COMTEUDO ACESSE: hitps:

Cadastrar notas do momento avaliativo: permitir cadastrar notas do momento avaliativo de
cada aluno bem como a importagdo e calculo das notas utilizando férmulas cadastradas|
pelo docente ou pela secretaria.
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Cadastrar ocorréncias do aluno: permitir registrar ocorréncias do aluno pelo docente para
registrar os fatos ocorridos dentro de sala de aula.

Realizar o encerramento do momento avaliativo: permitir realizar o encerramento do
momento avaliativo, bloqueando o cadastramento das avaliagdes e notas realizadas pelo|
docente.

Relatorios: permitir visualizar ou imprimir relatorios para auxiliar as atividades do docente]
e permitir a divulgacdo das frequéncias e avaliagdes dos alunos, entre eles: boletim, mapa
de notas, didrio de classe e conteudo programatico.

4. MODULO: GESTAO ELETRONICA DE DOCUMENTOS
EDUCACIONAIS:

Permitir realizar a criagdo de “fluxos digitais” para a execug@o de processos internos, como
por exemplo o envio de oficios e documentos, em formato digital, para as escolas da rede
municipal de ensino, compreendendo, no minimo, as seguintes funcionalidades:
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Permitir criar etapas que devem ser realizadas sequencialmente para que uma atividade
possa ser concluida, podendo estar disposta em uma lista de verificagdo ou em diagramas
ndo detalhados.

Permitir informar quais sdo as tarefas que devem ser executadas e qual é a sua ordem (fluxo|
de trabalho).

Possibilitar que documentos, informagdes, atividades e tarefas fluam adequadamente entre]
a secretaria municipal de educacdo e em suas unidades de ensino, para que os envolvidos|
em cada processo sigam a sua sequéncia e pratiquem determinados procedimentos de
forma que os objetivos dos processos sejam alcangados de forma adequada, com mais
eficiéncia, rapidez, economia de tempo / papel e maior precisdo frente aos processos
tradicionais manuais.

Possibilitar armazenar, localizar, recuperar e consultar com maior agilidade documentos,
em formato digital, pela secretaria municipal de educacdo e suas unidades de ensino.

Permitir utilizar recursos de pesquisa por indices customizaveis.

Permitir a visualizagdo de todos os documentos e suas respectivas paginas, possibilitando|
que o usuario navegue sem a necessidade de sua impresséo.

Permitir classificar um servigo como sigiloso. Apenas usuarios autorizados poderdo ter
acesso aos dados cadastrais e andamento desses documentos sigilosos.
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Permitir exibigdo de avisos ao usuario no workflow para informar dados relativos a fluxos|
encaminhados para o setor que ainda nao tiveram confirmag@o de recebimento; fluxos com
prazo vencido; fluxos encaminhados pelo usuario e que foram recusados pelo setor de
destino.

Permitir identificar papéis para os participantes (responsaveis) em uma tarefa definida no|
workflow.

Permitir criar grupos de usudrios especificos para cada servigo.

Permitir que, ao término de cada tarefa do workflow, o processo seja automaticamente]
encaminhado para a fila de trabalho do setor/pessoa indicado no fluxo definido para o
documento.

Permitir o envio de notificacdo por e-mail aos envolvidos com o documento sempre que 0|
prazo estabelecido para uma tarefa for extrapolado.
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Possibilitar, a qualquer momento, a interrupgao do fluxo definido para um documento de|
modo a garantir flexibilidade a movimentagdo nos casos da necessidade de alteragdo do|
tramite previamente definido para determinados documentos.

Permitir consultas de informagdes dos documentos cadastrados, por meio da combinagao|
de diversos parametros de consulta.

Possuir recursos de consulta para usuarios externos, por meio da internet, de documentos.

Possibilitar o cadastro de setores do usuario, permitindo indicar quais documentos poderd|
ser recebido e encaminhado pelo usuario.

Manter o estado dos processos em execugdo e de suas variaveis, bem como realizar o
gerenciamento da execucdo das tarefas programadas, incluindo o controle de estado def
tarefas com intervengdo humana ou executadas mediante temporizadores (“timers”).

Possibilitar, em tempo de execugdo do fluxo, que o usudrio visualize em qual
ponto/atividade o processo se encontra no momento € quais suas possiveis proximas|
tarefas.
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Possuir editor visual para criar e realizar a manutengao das defini¢des de fluxos de trabalho.

Tendo em vista a natureza e os recursos especializados requeridos para o editor visual,
contemplar os seguintes tipos de elementos: atividades/tarefas, participantes, transi¢des de|
tarefas, temporizadores, sequéncia de execucdo e disparo de eventos.

Permitir a definig@o de restrigoes de acesso aos servicos. Estas restri¢des de acesso devem|
restringir a leitura e/ou escrita de documentos no servigo para setores, usuarios e/ou grupos|
de usuarios especificos.

Possuir modulo para inclus@o de novos documentos.

Permitir inclusdo de novas paginas nos documentos ja existentes.

Permitir a busca de documentos a partir do contetido textual.

Possibilitar a ordenacao dos resultados em ordem de relevancia, considerando para isso 0|
numero de ocorréncias do termo pesquisado.

5. MODULO: GESTAO BIBLIOTECARIA E ARQUIVOLOGIA:

Possibilitar o gerenciamento dos acervos fisicos das bibliotecas, das unidades de ensino
(salas de leituras), compreendendo, no minimo, as seguintes funcionalidades:

Cadastros Gerais:
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o Usudrios da Biblioteca: Devera estar integrado com as informagdes do Modulo:
GESTAO ACADEMICA

o Permissoes e senhas de acesso;

° Tipos de cdd/cdu;

° Tipos de acervos;

° Tipos de associados;

° Tipos de locais de armazenamento;
o Periddicos;

o Autores;

o Editoras.

Controle de Empréstimos de Livros (Alunos e Comunidade):

. PARA CONFERENCIA DO SEU COMTEUDO ACESSE: hitps:

o Acervo;
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o Livros;

o Periodicos;

o Referéncias bibliograficas;

o Comprovantes — empréstimos;

o Carteirinha de usuarios da biblioteca;

> Empréstimos;

o Devolugdes;

o Devedores de livros;

o Estatisticas diversas.

6. MODULO: GESTAO DO TRANSPORTE ESCOLAR:

Permitir realizar a gestdo do transporte escolar, oferecidos pelas SMEC aos alunos das
unidades escolares, compreendendo, no minimo, as seguintes funcionalidades:

Cadastros Gerais:

e Contratos
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e Frota (veiculos)

e Motoristas

e [Itinerarios

e Passageiros (alunos): Devera estar integrado com as informagdes cadastrais do
Médulo: GESTAO ACADEMICA

[Relatorios / consultas:

e Contratos

e Frota (veiculos)

e Motoristas

Itinerarios:

e Sintético

e Analitico

/icipm.com. br/pfed36ba80efef

[Passageiros (alunos):

e Sintético

e Analitico

7. MODULO: GESTAO DA MERENDA ESCOLAR:

Permitir realizar a gestdo da merenda escolar da rede de ensino e de seu estoque,
compreendendo, no minimo, as seguintes funcionalidades:

Cadastros Gerais:

IAlimentos

. PARA CONFERENCIA DO SEU COMTEUDO ACESSE: hitps:

Classificagdo para itens liquidos ou sélidos
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Conter no minimo, as seguintes informagdes:

Nome do alimento

Classe do alimento

Marca do alimento

Imagem do alimento

Fator de correcdo

Medidas caseiras

Alergénicos
Contém
Pode conter
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Informagdes nutricionais como:
Quantidade de referéncia
Energia por quilocaloria (kcal)
Energia por quilojoules (kj)
Proteinas
Lipidios
Carboidratos
Minerais
Vitaminas
Acidos
Aminoacidos

Duplicar alimento

Editar / excluir alimento

Materiais diversos

Tabelas Gerais:

Possuir: classes de alimentos, tipos de preparagdo, tipos de refeigdo e tipos de mapas de|
producao
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Estoque:

Movimentagdes — registrar “entradas” e “saidas” do estoque.

Possuir detalhamento da movimentacio do estoque, contendo, no minimo, as
seguintes informacgoes:

INome do item

Marca

Tipo de item

Quantidade total

. PARA CONFERENCIA DO SEU COMTEUDO ACESSE: hitps:

[Valor total
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[Data da movimentagao

Categoria de movimentagdo (entrada / saida)

[Fornecedor

Quantidade de itens

Valor total (custo total da movimentagdo)

Tipo de movimentagdo (planejado / avulso)

Consulta de informagdes por:

Data

Tipo de movimentagao
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Inventario — controlar os itens cadastrados no inventario, contendo no minimo as
seguintes informacoes:

INome

Marca

Tipo

Custo (por quilo, litro ou unidade)

Quantidade (por quilo ou litro)

Minimo em estoque (em quilos ou litros)

Quantidade minima em estoque (em quilos, gramas, litros ou mililitros)

Data de validade

Local de armazenamento

Compras - Possibilitar a criacio de listas de compras para abastecimento de estoque
contendo, no minimo, as seguintes informacdes:
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Periodo para as compras

Status (pendente ou recebido)

IAdicdo de lista de compra - selecionando o periodo de abrangéncia dos itens para compra|
(com base no mapa de produgio ja inserido)

Relatorios - Possuir, no minimo, os seguintes relatdrios:

Estoque atual

“curva abc”

“saidas ndo planejadas”

. PARA CONFERENCIA DO SEU COMTEUDO ACESSE: hitps:

[Possuir lista dos itens cadastrados classificados em curva abc com detalhes como:
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Itens em estoque
Quantidade em estoque
Custo total no estoque

Possuir grafico com a curva de evolugao de prego do item selecionado da curva abc

Possuir filtro por “data de entrada” do item no estoque

Possuir filtro de tipo de itens a serem analisados (ingredientes, materiais diversos,
[preparacgao)

Montagem de Cardapios:

Data do planejamento

Mapa de producao

Tipo de refeigdo
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Possuir tabela (com grafico) dos custos do periodo selecionado com informacoes de:

Planejamento

[Execucao

Consumo

Sobras

Possuir tabela com informacdes diarias do periodo selecionado com informacdes de:

Comensais planejado

Quantidade planejada

Custo planejado

Comensais executado

Quantidade executada

Custo executado
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Quantidade consumida

Custo consumido

Quantidade de sobras

Custo de sobras

IAnalises Gerenciais:

Fichas Técnicas de Preparacdo Cadastradas

Quantidades em Estoque

. PARA CONFERENCIA DO SEU COMTEUDO ACESSE: hitps:

8. MODULO: AGENDA ELETRONICA ESTUDANTIL (APP MOBILE):
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IAmbiente virtual “MOBILE”, por meio de APP (Application), para disponibilizar, para os|
pais dos alunos, uma agenda eletronica para acompanhamento das atividades didrias de|
seus filhos, compreendendo, no minimo, as seguintes funcionalidades:

Disponivel nas plataformas Android 5.1.1 ou superior e iOS 8.0 ou superior.

INotificagdo do tipo “Push” para novos recados e langamentos do dia a dia.

|Apresentar a foto do aluno que estd selecionado para visualizagdo ou registro de|
informagao.

Perfil dos Pais e/ou Responsaveis - Educacio Infantil:

\Visualizar, por data, informagdes do dia a dia do aluno, tais como: Alimentacio;|
Comportamento; Sono, Urina/Evacuagido, Remédios Ministrados;

Visualizar, por data, informac¢des do dia a dia do aluno, tais como: Alimentagao;
Comportamento; Sono, Urina/Evacuagido, Remédios Ministrados;
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Visualizar o cardapio do dia, permitindo consulta historica;

\Visualizar o calendario escolar;

\Visualizar as atividades e deveres de casa lancados pelo professor;

Receber e enviar recados para os professores do aluno ou coordenacdo da escola;

\Visualizar anexos enviados nos recados;

Possuir contador de recados nao lidos.

Perfil dos Pais e/ou Responsaveis - Ensino Fundamental:

Visualizar, por data, o dia a dia do aluno com relacéo a:
Comportamento;
Remédios;

Visualizar a grade de aulas e indicagdo de presenga ou falta;

\Visualizar as avalia¢des (provas) agendadas e realizadas;

\Visualizar as notas das avaliagdes ja realizadas;
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\Visualizar a frequéncia do aluno por disciplina e periodo;

Visualizar o cardapio do dia, permitindo consulta historica;

Visualizar o calendario escolar;

Visualizar as atividades, deveres de casa e provas langados pelo professor;

Receber e enviar recados para os professores do aluno ou coordenagédo da escola;

Visualizar anexos enviados nos recados;

Possuir contador de recados nao lidos.

. PARA CONFERENCIA DO SEU COMTEUDO ACESSE: hitps:

Perfil do Professor:
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Recados: Sessdo onde serdo exibidos os recados do dia; Além dos recados que requerem|
autorizagdo e ainda nao foram respondidos independente de qual data foram enviados.

Presenca: Lista a presenca em aula conforme informado pelo professor, por disciplina.

Grade de Aula: A grade de aula do dia, independente das turmas que o aluno estd]
matriculado.

|Atividades do dia: Informag¢do do acompanhamento das atividades escolares do(a)
aluno(a).

Remédios: Sessdo onde serdo exibidos os remédios com os horarios programados de cada
administragdo e o horario que realmente foi administrado.

Febre: Sessdo onde serdo exibidas as medigdes da temperatura do aluno.

[Educacdo Infantil:
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Registrar e visualizar, por data, o dia a dia do aluno com relagéo a:
Alimentagdo;
Comportamento;
Sono;
Urina / Evacuacao;
Remédios Ministrados.

Visualizar o cardapio do dia, permitindo consulta historica.

Visualizar o calendario escolar.

Registrar e visualizar as atividades e deveres de casa.

Enviar recados para toda a turma ou para os pais/responsaveis de um aluno
especifico.

[Ensino Fundamental:

Registrar e visualizar, por data, o dia a dia do aluno com relagéo a:
Comportamento;
Remédios Ministrados.

Visualizar a grade de aulas e indicagdo de presenga ou falta.
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Visualizar as avaliagdes agendadas e realizadas.

Visualizar as notas das avaliagdes ja realizadas.

Registrar e visualizar a frequéncia do aluno por disciplina e periodo.

Visualizar o cardapio do dia, permitindo consulta historica.

Visualizar o calendario escolar.

Registrar ¢ visualizar as atividades e deveres de casa langados pelo professor.

Receber e enviar recados para toda a turma ou para os pais/responsaveis de um|
aluno especifico.

. PARA CONFERENCIA DO SEU COMTEUDO ACESSE: hitps:

Possuir contador de recados nao lidos.
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9. MODULO: MATRICULA ON-LINE:

IAmbiente virtual que objetiva realizar o processo de matricula externa para ingresso de|
novos alunos na rede municipal de ensino, compreendendo, no minimo, as seguintes|
funcionalidades:

Permitir o cadastro das Unidades de Ensino e seus respectivos codigos do INEP.

Cadastrar automaticamente latitude e longitude baseado no enderego cadastrado.

Permitir cadastrar os bairros e suas respectivas unidades escolares.

Permitir cadastrar as Unidades de Ensino proximas do bairro, que podem ser atendidos.

Permitir cadastrar os bairros proximos a unidade de ensino, que podem ser atendidos.

Cadastrar automaticamente latitude e longitude baseado no bairro.
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Permitir cadastrar modalidade / etapa de ensino definindo o inicio e o fim das inscrigoes.

Permitir cadastrar modalidade / etapa de ensino definindo a idade minima.

Permitir cadastrar as vagas ofertadas em cada unidade de ensino e definir a modalidade
etapa.

Permitir o cadastro dos usudrios, associando a unidade escolar.

Possuir em seu banco de dados, a base nacional de todos os CEPs do pais, a ser utilizado|
para consultas/validacdes de CEPs em seus cadastros.

Permitir cadastrar um candidato solicitando, no minimo, as seguintes informacdes: Nome]
do candidato, data de nascimento, CEP (que devera ser validado na tabela nacional de|
ceps), endereco de referéncia para analise por meio de georreferenciamento da unidade]
escolar, nimero, complemento, bairro, Cidade, UF.

Permitir cadastrar o responsavel legal do candidato, solicitando no minimo as seguintes|
informagdes: CPF, Nome, CEP, Enderego, nimero, complemento, bairro, cidade, UF, e
mail, telefone fixo e telefone celular.

Solicitar cadastro do responsavel apenas uma tnica vez. Para cada candidato devera ser
associado um unico responsavel.
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INao permitir candidato duplicado para o mesmo responsavel.

Permitir no momento do cadastro do candidato, que o CEP do responsavel seja diferente]
do CEP do candidato.

Permitir que o candidato escolha a modalidade/etapa de ensino para a sua inscrigao.

INo cadastro do candidato, o campo data de nascimento devera possibilitar validacao de|
acordo com a modalidade previamente configurada através de pardmetros.

Configurar parametros de disparos de e-mail permitindo configurar mais 1 uma conta para
o candidato.

Permitir que o candidato selecione até 5 op¢des de unidades de ensino que deseja estudar.

Permitir a validagdo no ato do cadastro, de campo obrigatorios no momento do cadastro do|
candidato e do responsavel.

. PARA CONFERENCIA DO SEU COMTEUDO ACESSE: hitps:
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Permitir a consulta de unidades escolares nas proximidades do endereco do candidato,
utilizando-se de ferramentas de georreferenciamento.

Sugerir as opc¢des de unidades escolares mais proximas do endereco do candidato, de
acordo com a utilizacdo de georreferenciamento.

Permitir consultar as melhores rotas/itinerarios com o uso de ferramentas de
georreferenciamento para que no registro da candidatura, possa ser escolhida a melhor
opcdo, ou seja, a residéncia do candidato ou outro enderego de sua conveniéncia.

Possuir funcionalidade por meio de “checkbox”, para a confirmagao de “conhecimento” de
todas as exigéncias antes da confirmagdo da candidatura, previamente disponibilizado|
conteudo pela Secretaria de Educagao.
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Permitir alimentacao de um questionario social, contendo no minimo os seguintes campos:
Se o candidato possui necessidades especiais.
Se possui bolsa familia.
Faixa da renda salarial familiar.

Indicadores sociais cadastrados para o questionario, com a possibilidade de anexar
documentos comprobatodrios, caso configurado a sua obrigatoriedade.

Permitir parametrizar o sistema, caso o candidato seja portador de necessidades especiais,
serem priorizados nas unidades selecionadas.

Ao final do processo de candidatura, permitir a emissdo de protocolo com as seguintes|
informagdes: Numero do protocolo contendo data e hora, nome do responsavel, CPF do
responsavel, nome do aluno, modalidade/etapa, todas as opg¢des selecionadas, informativol
de documentos previamente informados pela Secretaria de Educag@o.

Emitir, no minimo, os seguintes relatorios:

Total de inscritos.

Total de vagas, inscritos ¢ vagas restantes.

Total de inscritos por unidade escolar.

Total de alocados por regido.

/icipm.com. br/pfed36ba80efef

Total de ndo alocados por regido.

|Alocados por unidade escolar.

(Candidatos geral de inscritos por dia.

Candidatos inscritos nas unidades por dia.

(Candidatos inscritos por dia, por unidade de ensino selecionada.

Candidatos alocados por unidade selecionada.

Quantidade dos candidatos ndo alocados por regido.

. PARA CONFERENCIA DO SEU COMTEUDO ACESSE: hitps:

Quantidade dos candidatos inscritos por dia, por data selecionada.
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Quantidade dos candidatos inscritos por unidades escolares, por data selecionada.

10. MODULO: ANALISES GERENCIAIS:

Permitir realizar analises gerenciais das informagdes de toda a rede de ensino, por meio de|
graficos e mapas georreferenciados, compreendendo, no minimo, as seguintes
funcionalidades e informagoes:

Estar integrado com as informagdes cadastrais do Modulo: GESTAO ACADEMICA.

[Unidades Escolares:

Por bairro, quantidade de professores, quantidade de alunos, séries/anos, quantidade de|
turmas, por modalidade.

[Docentes:

Por escola, por turno, por disciplina, por série/ano, por modalidade de ensino.
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Turmas:

Por escola, por turno, por série/ano, por modalidade.

Rendimento Escolar:

Por escola, por turno, por série/ano, por modalidade, por turma, por componente curricular,

[Evasao Escolar:

Faltas.

Quantidade de Alunos:

Por escola, por turno, por série/ano, por turma, por modalidade de ensino.

11. MODULO: INTELIGENCIA EDUCIONAL:

Permitir formar uma base de conhecimentos a partir dos dados dos alunos constantes daf
base de dados da gestdo académica de maneira a garantir temporalidade dos dados|
armazenados, compreendendo, no minimo, as seguintes caracteristicas:

IA base de conhecimentos deve ser composta de dados estruturados e informacdes nao
estruturadas.

Os registros armazenados devem possuir atributo que indique a data de inicio ¢ de término|
do prazo de validade devendo os registros validos no momento ndo possuirem data de]
término da validade.

/icipm.com. br/pfed36ba80efef

Deve garantir consisténcia dos registros de maneira a ndo haver um mesmo registro valido|
na mesma data.

Deve ser possivel resgatar os registros pelo conteudo de qualquer dos campos (atributos de|
dados estruturados) ou dos arquivos armazenados como informacao ndo estruturada.

Deve possibilitar que a base de conhecimentos sirva de repositorio para inteligéncia
artificial a fim de prover atendimento aos usudrios autorizados, tanto por voz quanto por
chat.

Deve suportar até 1000 (um mil) conversas por més, entendendo-se por conversal
uma interag@o completa com a inteligéncia artificial.

. PARA CONFERENCIA DO SEU COMTEUDO ACESSE: hitps:

As interagdes com a IA devem ser passiveis de ocorrer através de navegador Web
ou por chamada telefonica convencional ou chamada de voz ou chat através do
WhatsApp.
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Deve disponibilizar API para ser consumida por outros softwares a fim de que seja possivel,
carregar dados existentes na base de conhecimentos em atributos de outros softwares.

12. MODULO: INTERACOES COM OS DOCENTES E DISCENTES:

Disponibilizar central de interacdes com o publico-alvo do sistema de educacdo,
compreendendo, no minimo, as seguintes caracteristicas:

Deve ser integrado ao software de gestdo académica.

Deve ser possivel cadastrar, excluir, editar, consultar, bloquear, desbloquear, ativar ¢
desativar os usuarios.

Deve possibilitar o uso de criptografia de chaves assimétricas, conforme padrao TLS
(Transport Layer Security), nas comunicagdes entre os usuarios.
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Deve possuir gateway para troncos SIP com capacidade de até 20 (vinte) chamadas|
simultdneas que atendem aos seguintes requisitos:

Deve possibilitar a interconexdo com gateway para a rede de telefonia piblical
através de conexao troncalizada SIP.

Deve permitir a conexdo com outras centrais atualmente utilizadas pela)
contratante, baseadas no padrdo SIP.

Deve permitir os seguintes tipos de Codecs: G.711 e G.729.

Deve possibilitar configuragdo remota através de interface orientada a web
browser.

Funcées de Interacio Automatica (voz e chat):

Deve possuir capacidade de até 20 (vinte) canais simultdneos de voz e 30 (trinta) canais|
simultdneos de chat.

Deve possibilitar o atendimento por intermédio de resposta automatica por voz ¢ por chat.

Deve permitir a gravagdo dos contatos realizados, independentemente da midia utilizada.

Deve possibilitar criagdo de novos didlogos para serem utilizados em servigos ativos e
receptivos, assim como sua manutengdo e ajustes.

Deve possibilitar atendimentos por voz, chat proprio e por chat através d¢|
interoperabilidade com as midias sociais Telegram, WhatsApp, Instagram Direct Message]
¢ Facebook Message.

/icipm.com. br/pfed36ba8iefaf

Deve possibilitar a interagdo automatica para diferentes servigos ativos e/ou receptivos.

Deve possibilitar o encaminhamento de atendimentos automaticos para atendimentos
lhumanos mediante escolha do usuario do servigo.

Deve possibilitar integracdo com bases de dados de terceiros assim como API’s de sistemas|
transacionais de terceiros.

Deve possibilitar a emissdo de relatorios e consultas graficas de uso dos servigos de]
atendimento automatico, referentes a um periodo.

Deve possibilitar facultar ao usuario sua identificacdo, ou ndo, antes de ser atendido,
mediante atendimento automatico.

E,L ESTE DOCUMENTO FOI ASSINADO EN: 27/10/2026 15:56 -03:00 -03
PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: hitps

Deve possuir fungdes e/ou mecanismos de configuragdo dos didlogos para o atendimento|
automatizado através de voz e de chat. Os dialogos devem ser plenamente configuraveis.

IA configuracao dos didlogos deve ser passivel de ser testada através do acompanhamento,|
linha a linha, denominado “debug”. Essa funcionalidade de teste ¢ possivel tanto paral
dialogos por voz como para dialogos por chat.

IA configuracdo dos didlogos também deve ser passivel de ser realizada através de|
ferramenta No Code dentro da préopria solucao.

Relativamente as interagdes automatizadas, tanto por chat, quanto por voz, deve ser
possivel supervisionar:

As interagdes que estdo ocorrendo no momento da supervisao;

Os robos de interag@o automatizada, minimamente quanto ao seu histdrico e picos
de ocupagdo e sua ocupagao;

As rotas utilizadas nas interagdes automatizadas; e

Os servigos que estio utilizando as interagdes automatizadas.
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Deve possibilitar configurar o calendario de funcionamento das interagdes automatizadas.
Deve ser possivel haver multiplos calendarios para que a cada servigo, seja utilizado um|
ou outro calendario.

IAs integracdes dos robds com as bases de dados devem ser possiveis tanto no sentido de|
obter informacgdes das bases de dados da Contratante, quanto no sentido de atualizar essas|
bases de dados com os resultados dos dialogos realizados com os usuarios dos servigos de|
atencdo de urgéncia e emergéncia

Deve permitir distribuir os softwares de interagdo automatizada em diferentes servicos af
fim de balancear esse tipo de interagdo de acordo com a demanda da populagéo.

Deve possibilitar supervisionar o comportamento das interagdes e dos servigos disponiveis|
mesmo a distancia, fora do Contratante.

Deve ser possivel fazer uso das fungdes de processamento de linguagem natural e de|
inteligéncia artificial.

Funcdes de Discagem automatica:

Deve possuir capacidade de até 20 (vinte) chamadas simultineas.

Deve ser possivel realizar discagem automatica para uma lista de nimeros carregados no
software com, no minimo, as capacidades abaixo arroladas:
Promove a discagem e, assim que o destinatario atender, passar a ligagdo para um|
usuario de interacdo humana;

/icipm.com. br/pfed36ba80efef

Promove a discagem e, assim que o destinatario atender, tocar uma gravacdo de
audio, desligando logo em seguida; e

Promove a discagem e, assim que o destinatario atender, aplicar um questionario
previamente configurado.

Deve permitir registrar se o destinatario da discagem ouviu a mensagem até o final.

Deve possibilitar registrar se o destinatario respondeu todo o questionario aplicado.

Deve possibilitar registrar se o destinatario interrompeu a ligagdo durante a mensagem|
automatica ou o questiondrio aplicado.

Deve permitir testar se o nimero destinatario estd ativado ou ndo, gravando o devido|
registro dessa condig@o.

ESTE DOCUMENTO FOI ASSINADO EN: 27/10/2026 15:56 -03:00 -03
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Deve possibilitar listar relatéorio das discagens realizadas quanto ao seu status,
minimamente:

Atendida;

Atendida parcialmente — ouviu a mensagem parcialmente;
Atendida parcialmente — respondeu ao questiondrio parcialmente;
Inativa; e

Nao atendida.

Deve ser capaz de fazer ligagdes de voz para listas de telefones fixos e moveis celulares af
fim de informar os(as) destinatarios(as) interessados(as) nas solicitagdes realizadas.

it E

Deve ser capaz de testar lotes de nimeros de destinatarios para verificar se existem ou nao|
e se estdo ativos ou ndo.

Funcées de Integracdo com as midias sociais WhatsApp, Telegram, Facebook
Message e Instagram Direct Message:

Deve possuir capacidade de até 8 (oito) templates ativos e 8 (o0ito) conversas simultaneas.
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Deve possuir gateway de chat para estas midias sociais, tanto para servigos receptivos
quanto para servigos ativos, quando aplicavel para cada midia social.

A integracdo deve ocorrer tanto para intera¢cdes com usuarios humanos quanto paral
interagdes automatizadas.

Deve possibilitar o envio e recebimento de arquivos de dados, voz, video e imagens através|
das interagdes por chat.

Deve permitir o envio de url’s através da midia chat.

13. MODULO: FUNCOES DE CAMPANHAS DE SENSIBILIZACAO
SOCIAL:

Deve permitir a gestdo de campanhas de sensibilizag@o social, compreendendo, no minimo,
as seguintes caracteristicas:

Deve possibilitar a geragdo de campanhas telefonicas através de mailing previamente]
cadastrado.

Deve possibilitar a geragcdo de campanhas de chat através do WhatsApp através de mailing
previamente cadastrado.

14. MODULO: GESTAO DE OFICINAS:

/icipm.com. br/pfed36ba80efef

Deve permitir a gestdo de oficinas, compreendendo, no minimo, as seguintes
caracteristicas:

Deve possuir mecanismos de interoperabilidade com os demais mddulos pertinentes daf
solucdo a fim de receber os dados dos alunos ativos e de enviar os registros neste modulo
para a anotacdo da presenca dos mesmos.

Deve permitir o gerenciamento (cadastro, edigdo, exclusdo, consulta ¢ listagem) dos|
Orgdos Desconcentrados ou Descentralizados da Administragdo Publica Municipal que,
por suas organizagdes, planejam e executam Oficinas.

Deve permitir o gerenciamento (cadastro, edi¢do, exclusdo, consulta e listagem) das|
Organizacdes que realizam as oficinas, vinculadas a cada Orgdo Desconcentrado ou
Descentralizado da Administragdo Pablica Municipal previamente cadastrado.

Deve possibilitar o gerenciamento manual dos alunos, a fim de manter seus dados|
atualizados. Em caso de eventual ajuste manual nos alunos, tal ajuste deve ser exportado,
por meio de mecanismo de interoperabilidade, para os demais mddulos, onde couber.
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Deve ser possivel gerenciar as oficinas planejadas e realizadas por cada Organizagao.

Deve possibilitar gerenciar a vinculagao dos alunos a cada oficina previamente cadastrada.

Deve permitir gerenciar as presencas dos alunos vinculados em cada oficina por meio de|
IAPP para dispositivos mdveis equipados com os sistemas operacionais iOS e/ou Android.

Serao condi¢des de reprovagao:

e N3ao comparecimento para a execucao da PoC na data e hora marcadas, devendo
considerar a data e hordrio para inicio da apresentacdo, devendo qualquer
preparagdo de equipamento pela licitante ocorrer anteriormente a essa data e hora.

e Naio atendimento de 70% (setenta por cento) dos requisitos a serem avaliados na
prova de conceito
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Em caso de reprovagao da licitante, sera convocado o proponente subsequente, conforme
a ordem de classificagao.

A reprovacao na prova de conceito DESCLASSIFICA a licitante de todo o certame, para
fins de adjudicacao do objeto.

No caso de reprovagdo da solucdo apresentada, o relatorio apresentado pela comissao
técnica de avaliacdo devera conter as justificativas que fundamentem a decisdo,
identificando as especificagdes e critérios definidos no instrumento convocatério que nao
foram atendidos.

A prova de conceito no processo de licitagdo em tela, atende aos principios da legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade, eficiéncia, atendimento ao interesse publico e
planejamento, dentre outros, a fim de assegurar a selecao da proposta apta a gerar o
resultado da contratacdo mais vantajosa para a Administragdo Publica.

. PARA CONFERENCIA DO SEU COMTEUDO ACESSE: hitps://cipm.com.bripfed36baB80efsf
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ANEXO VII
MINUTA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

ATA DE REGISTRO DE PRECOS N° 000/2026 PREGAO N° 008/2026
PROCESSO N° 010/2026 VALIDADE: 12 (DOZE) MESES

Ata de REGISTRO DE PRECOS, que entre si celebram 0 CONSORCIO INTERMUNICIPAL
DE SEGURANCA PUBLICA, SOLUCOES E MELHORIAS DO NORTE CENTRAL
PARANAENSE — CISMEL-NCP, pessoa juridica de direito publico, inscrita no CNPJ n°
11.274.930/0001-50, com sede a Rua Emilio de Menezes, 199, Jardim Shangri-la, Londrina,
Parana, CEP 86.070-590, neste ato representada por SILVIO ANTONIO DAMACENO,
Presidente em exercicio, inscrito no CPF n°® 971.552.929-15, Cédula de Identidade N° 7.039.900- 15
SSP/PR, doravante denominada CONTRATANTE e a(s) empresa(s) abaixo relacionada(s):

Razao Social

CNPJ

Endereco:

Telefone:

E-mail:

Responsavel Legal:

Cédula de Identidade:

CPF:

doravante denominada CONTRATADA, resolvem registrar os precos abaixo indicados, de acordo com
o resultado do julgamento da licitagdo, em conformidade com as especificacdes constantes no
edital, sendo os atos omissos, subsidiados e complementados em observancia da Lei Federal n® 14.133, de
01 de abril de 2021 e alteracdes posteriores, bem como das demais normas vigentes e aplicaveis,
mediante as clausulas e condi¢des seguintes.

1. CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1. O objeto desta Ata ¢ o registro de pregos para eventual contratagdo de bens e servigos que
viabilizem o provimento pleno e ininterrupto de solugao sistémica com vistas a instrumentalizagao
da Governanga Publica Digital Educacional, compreendendo licenciamento de software,
implantacdo, migracao de dados, capacita¢dao, hospedagem em nuvem e suporte técnico, mediante
os termos e condig¢oes constantes do Termo de Referéncia, em atendimento aos entes consorciados
ao CISMEL-NCP.

1.2. Esta ata e todos os seus efeitos estdo vinculados ao edital d¢ PREGAO ELETRONICO N°
008/2026, PROCESSO N° 010/2026 — PROCESSO DIGITAL N° 154/2026, aos documentos
juntados e a proposta do licitante vencedor, sendo que os itens registrados, com seus respectivos
quantitativos estimados e precos unitarios, estdo relacionados na Clausula Sétima desta Ata.

2. CLAUSULA SEGUNDA — VALIDADE DO REGISTRO DE PRECOS

2.1. O prazo de validade da Ata de Registro de Pregos sera de 12 (doze) meses e podera ser
prorrogado por igual periodo, desde que comprovado preco vantajoso (artigo 84 da Lei 14.133/21).
Durante o prazo de validade, o Consoércio e os entes consorciados nao se obrigam a contratar dos
licitantes vencedores os itens relacionados, nem as quantidades indicadas na Clausula Sétima,
podendo até realizar licitagdo especifica para a contratacdo de um ou mais itens, hipotese em que,

Jicipm.com. br/pfed3GbagOefaf
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em igualdade de condig¢des, o beneficiario do Registro tera preferéncia.

3. CLAUSULA TERCEIRA — DA ADESAO PELOS ENTES CONSORCIADOS E NAO
CONSORCIADOS

3.1. Os entes consorciados ao CISMEL, durante vigéncia da ata de registro de pregos, poderdo, na
forma da legislagdo vigente, aderirem ao registro de precos, mediante anuéncia do oOrgao
gerenciador, ndo podendo o quantitativo exceder a 100% dos itens do edital e registrados para o 6rgao
gerenciador.

3.2. Ascontratagdes adicionais decorrentes das adesdes de entes nao-participantes nao poderdo exceder,
por 6rgdo ou entidade, a 50% (cinquenta por cento) dos quantitativos dos itens do instrumento
convocatodrio registrados na ata de registro de pregos.

3.3. O quantitativo decorrente das adesdes nao poderd exceder, na totalidade, ao dobro do
quantitativo de cada item registrado na ata de registro de pregos, independentemente do nimero de drgaos ou
entidades ndo participantes que aderirem a ata de registro de precos.

3.4. A CONTRATANTE sera o 6rgao responsavel pelos atos de controle e administragdo da Ata de
Registro de Pregos, decorrentes desta aquisicao e indicard, sempre que solicitado pelos 6rgdos usudrios,
respeitada a ordem de registro ¢ os quantitativos a serem adquiridos, os fornecedores para os quais serdo
emitidos os pedidos.

3.5. Somente quando a primeira Licitante registrada atingir a totalidade do seu limite de
fornecimento estabelecido na Ata de Registro de Precos, serd indicado o segundo e, assim
sucessivamente, podendo ser indicados mais de um, a0 mesmo tempo, quando o quantitativo do pedido
de fornecimento for superior a capacidade do licitante da vez.

3.6. Cabera a CONTRATANTE aplicar, garantida a ampla defesa e o contraditorio, as penalidades
decorrentes de infragdes no procedimento licitatorio € por descumprimento do pactuado na ata de registro
de precos ou do descumprimento das obrigacdes contratuais, em relagdo as suas proprias contratacdes.

3.7. A convocagdo dos fornecedores pela CONTRATANTE sera formalizada e conterd o enderego € o
prazo maximo em que deverao comparecer para retirar o respectivo pedido.

3.8. O CONTRATADO convocado na forma do subitem anterior que ndo comparecer, nao retirar o
pedido no prazo estipulado ou ndo cumprir as obrigagdes estabelecidas na Ata de Registro de Pregos,
estara sujeito as sangdes previstas no Edital.

3.9. Quando comprovada uma dessas hipoteses, a CONTRATANTE podera indicar o proximo
fornecedor a ser destinado o pedido, sem prejuizo da abertura de processo.

4.  CLAUSULA QUARTA — PRAZO PARA RETIRADA DO TERMO CONTRATUAL

4.1. A CONTRATADA devera assinar o termo contratual ou retirar o documento equivalente, no prazo
de 05 (cinco) dias tuteis a partir da data de recebimento do memorando da unidade interessada ou da

publicacao no 6rgao de imprensa oficial.

4.2. O prazo para assinatura e retirada do termo contratual podera ser prorrogado por igual periodo,
desde que devidamente justificado o motivo e aceito pela Administragao.

Jicipm.com. br/pfed3GbagOefaf

D% q ESTE DOCUMENTO FOI ASSINADO EN: 27/10/2026 15:56 -03:00 -03
» PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: hitps




TV,
‘."'.%Mfa Consércio Intermunicipal de Seguranca Publica,

Solug¢des e Melhorias do Norte Central Paranaense

5. CLAUSULA QUINTA - DA SOLICITACAO DOS PRODUTOS E SERVICOS

5.1. O fornecimento das licengas e a prestacdo dos servigos registrados nesta Ata serao
requisitados mediante a emissdo de Autorizacdo de Fornecimento ou Ordem de Servigo e de Nota
de Empenho.

6. CLAUSULA SEXTA — CONDICOES DE RECEBIMENTO DO OBJETO DA ATA DE
REGISTRO DE PRECOS

6.1. A execugdo do objeto ocorrera de forma parcelada, conforme a necessidade dos Municipios
participantes, observadas as condic¢des, prazos, especificagdes e quantitativos estabelecidos no
Termo de Referéncia e no respectivo instrumento de solicitagao.

6.2. A CONTRATADA devera executar integralmente os itens ¢ quantitativos constantes de cada
solicitagdao, compreendendo, conforme aplicavel, o licenciamento, a implantagdo, a configuracao,
a parametrizagdo, a migra¢ao de dados, o treinamento, a hospedagem, a manutencao, a atualizacao
e o suporte técnico da solugdo contratada.

6.3. Os quantitativos registrados sdo estimados, ndo gerando obrigagdo de contratagdo integral
pela Administracdo, sendo devidos apenas os valores correspondentes aos servicos e itens
efetivamente solicitados e regularmente executados.

6.4. Os softwares, modulos, ferramentas, funcionalidades e servigos disponibilizados deverao
corresponder integralmente as especificagdes constantes desta Ata de Registro de Pregos, do Termo
de Referéncia e da proposta vencedora.

6.5. O recebimento do objeto observara o disposto no art. 140 da Lei n° 14.133/2021 e ocorrera
de forma provisoria e definitiva.

6.6. Recebimento Provisoério: o objeto serd recebido provisoriamente, de forma sumaria, pelo
responsavel pelo acompanhamento e fiscalizacdo, para posterior verificagdo de sua conformidade
com as especificagdes constantes do Termo de Referéncia, da proposta e da respectiva solicitagdo.

6.7. Recebimento Definitivo: ocorrerd no prazo de até 10 (dez) dias tteis, apds a verificacdo da
qualidade, quantidade e conformidade da execucdo do objeto e consequente aceitacdo pela
Administragdo, observado o seguinte:

6.7.1.0 objeto podera ser rejeitado, no todo ou em parte, quando executado em desacordo
com as especificagdes constantes do Termo de Referéncia, da proposta ou da solicitagao
emitida pela Administragao.

6.7.2.Constatada qualquer irregularidade, a CONTRATADA deverd reparar, corrigir,
remover, substituir ou refazer, as suas expensas, 0 objeto ou a parcela executada em
desacordo, no prazo estabelecido pela fiscalizacdo, sem prejuizo das sang¢des cabiveis.

6.7.3.0 recebimento definitivo serd formalizado mediante termo, atesto ou documento
equivalente emitido pelo responsavel competente, apoés comprovado o integral atendimento
das condic¢Oes contratadas.

6.7.4. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluird a responsabilidade da
CONTRATADA pela seguranga, qualidade e perfeita execucdo do objeto, nem pelas
obrigagdes de manuteng¢do e correcdo previstas no Termo de Referéncia.

6.8. Em se tratando dos servigos de implantagdo (ativacdo, configuragdo, parametrizagdo,
migracao de dados e treinamento), o recebimento provisério ocorrera apds a conclusdo da
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implantacdo e do treinamento, € o recebimento definitivo, apos 15 (quinze) dias de operagao sem
intercorréncias criticas, mediante aceite técnico da comissdo designada, prevalecendo esta regra
sobre o prazo do item 6.7.

6.9. O objeto somente serd considerado regularmente executado apods a verificacdo da
conformidade dos itens, licencas, servigcos e funcionalidades efetivamente solicitados,
considerando-se, para fins de recebimento, a data em que todas as inconformidades estiverem
devidamente sanadas.

6.10. Na hipodtese de a verificacdo a que se refere o recebimento definitivo ndo ser procedida dentro
do prazo fixado, reputar-se-4 como realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia do
esgotamento do prazo.

6.11. A fiscalizagado e o recebimento provisorio ou definitivo ndo excluem a responsabilidade civil
da CONTRATADA pela correcao do objeto contratual, bem como pelos danos e prejuizos causados

ao Consorcio, aos Municipios ou a terceiros, nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita
execucao do contrato.

7.  CLAUSULA SETIMA — DOS PRECOS

7.1.  Os pregos sdo os constantes abaixo:

LOTE UNICO - 14 (QUATORZE) ITENS

QOIDE, ERECO IMPLANTACAO | MIGRACAO/ | TREINAMENTO | VALOR DO ITEM EM
ITEM PRODUTO UNID. | ESTIMADA MENSAL /
(ALUNOS) ALUNO (RS) / ALUNO (R$) ALUNO (RS) / ALUNO (RS$) 12 MESES (RS$)
1 Gestdo Académica Licenca | 118.427 RS RS RS RS RS
p | Portal dos Paise Licenca | 118427 RS RS RS RS RS
Comunidade
3 Diério Eletronico Licenca | 118.427 RS R$ RS R$ R$

(Professores)

4 Gestao Eletronica de' | Licenca | 118.427 RS RS R$ RS RS
Documentos Educacionais

5 Gestgo B1b1_10tecar1a e Licenca | 118.427 RS RS RS RS RS
Arquivologia

Gestdo do Transporte

6 Licenca | 118.427 R$ R$ R$ R$ R$
Escolar

7 | Gestdo da Merenda Licenga | 118.427 RS RS R$ R$ RS
Escolar
Agenda Eletronica .

8 Estudantil (APP Mobile) Licenga | 118.427 R$ R$ R$ R$ RS

9 Matricula on-line Licenga | 118.427 R$ R$ R$ R$ RS

10 | Analises Gerenciais Licenga | 118.427 RS RS RS RS RS$

11 | Inteligéncia Educacional | Licenga | 118.427 R$ R$ R$ R$ R$

Jp | Interagdes com os Licenca | 118.427 RS RS RS RS RS
Docentes e Discentes

13 | Campanhasde Licenca | 118.427 RS RS RS RS RS
sensibiliza¢do social

14 | Gestdo de Oficinas Licenga | 118.427 RS RS RS RS RS

VALOR GLOBAL DO LOTE UNICO - 12 MESES (somatorio dos itens 1 a 14) RS

7.1.1.0s precos registrados permanecerao fixos e irreajustaveis pelo prazo de 1 (um) ano, contado
da data do or¢camento estimado, ressalvadas as hipoteses de revisdo previstas nesta Clausula.

7.1.1.1. O preco devera ser fixo, equivalente ao de mercado na data da apresentagcdo da proposta,
para pagamento na forma prevista no Edital.

7.1.1.2. Deverao estar incluidas no preco todas as despesas necessarias a execugao do objeto desta
licitagdo, sem quaisquer Onus adicionais para a Administracdo, tais como tributos, encargos,
deslocamentos, hospedagem em nuvem, suporte técnico, manutengao e atualizacao de versoes.
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7.1.1.3. Decorrido o prazo do subitem 7.1.1, os precos registrados e contratados poderdo ser
reajustados pelo IPCA, com periodicidade anual e data-base vinculada a data do orcamento
estimado, na forma da Clausula Sétima da minuta de contrato (Anexo VIII do Edital).

7.1.1.4. Fica ressalvada a possibilidade de alteragdo das condigdes referentes a concessdao de
reajustamento de pregos, em face da superveniéncia de normas Federais aplicaveis a espécie.

7.1.1.5. Os precos registrados, quando sujeitos a controle oficial, poderao ser reajustados nos termos
e prazos fixados pelo 6rgdo controlador.

7.1.1.6. O disposto no item anterior aplica-se igualmente, nos casos de incidéncia de novos
impostos ou taxas e de alteracdo das aliquotas dos ja existentes.

7.1.1.7. O beneficiario do registro, em funcdo de imprevistos que altere significativamente a
correspondéncia entre os encargos do contratado e a remuneracdo por parte deste Consorcio, podera solicitar
a atualizac¢ao dos precos vigentes através de solicitagdo formal a Secretaria interessada, instruida com
documentos que comprovem a procedéncia do pedido, tais como: notas fiscais de aquisi¢ao dos produtos,
matérias-primas e componentes, ou de outros documentos que comprovem a ocorréncia de fatos
imprevisiveis, ou previsiveis, porém de consequéncias incalculdveis, retardadores ou impeditivos da
execucdo do ajustado. Até a decisdo final da Administracdo, a qual deverd ser prolatada em até 30
(trinta) dias a contar da entrega completa da documentagao comprobatoria, o fornecimento do produto,
quando solicitado pela Administragdo, devera ocorrer normalmente e pelo preco registrado em vigor.

7.1.1.8. A atualizagdo ndo podera ultrapassar o preco praticado no mercado e devera manter a
diferenca percentual apurada entre o prego originalmente constante da proposta e o pre¢o de mercado
vigente a época.

7.1.1.9. Apos oitiva do fornecer, a qualquer momento, a CONTRATANTE podera reduzir os
precos registrados, de conformidade com os parametros de pesquisa de mercado realizada, ou quando
alteracdes conjunturais provocarem a reducado dos pregos praticados no mercado nacional ou internacional,
sendo que o novo preco fixado sera valido a partir da publicag@o no Didrio Oficial do Consorcio.

8. CLAUSULA OITAVA — DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

8.1. O pagamento serd efetuado mensalmente, em até 30 (trinta) dias corridos contados do
recebimento da Nota Fiscal, a qual devera ser emitida e entregue entre os dias 01 e 10 do més
subsequente ao da prestacao dos servicos, discriminada de acordo com a Nota de Empenho, apos
conferéncia, atesto e aceite pela fiscalizagao do contrato, e sera creditado em favor da Empresa, por
meio de ordem bancédria em conta no banco indicado na proposta, devendo, para isto, ficar
explicitado o nome do banco, agéncia, localidade e nimero da conta corrente em que devera ser
efetivado o crédito.

8.2. Havendo erro na Nota Fiscal ou circunstancia que impeca a liquidacao da despesa, aquela sera
devolvida a licitante vencedora e o pagamento ficara pendente até que a mesma providencie as medidas
saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a 05 (cinco) dias apos a regularizagdo da
situacao ou reapresentacao do documento fiscal nao acarretando qualquer 6nus para ao Consorcio.

8.3. Nenhum pagamento sera efetuado a contratada, enquanto pendente de liquidagdo qualquer
obrigacdo financeira decorrente de penalidade ou inadimpléncia, sem que isso gere direito a
reajustamento de pregos.

8.4. As despesas decorrentes desta ATA serdo indicadas em documento especifico: contrato, nota de
empenho, autorizagao de fornecimento, ou outro documento equivalente.
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9.  CLAUSULA NONA — DAS OBRIGACOES

9.1. Da Contratada:

9.1.1.Executar o objeto conforme as especificacdes do Termo de Referéncia, da proposta e desta
Ata, mantendo a solu¢do disponivel com indice minimo de 99% (noventa e nove por cento) de
disponibilidade e hospedada em infraestrutura de nuvem localizada no Brasil;

9.1.2.Prestar suporte técnico ilimitado, manutencdo corretiva, preventiva, adaptativa, legal e
evolutiva e atualizagdo de versdes dos softwares, sem onus adicional, por estarem inclusos no preco
mensal;

9.1.3.Respeitar as normas e procedimentos de controle de acesso as dependéncias do Consorcio e
dos Orgaos Participantes;

9.1.4.Realizar a implantagdo, a migracao dos dados legados, a parametrizag¢ao e o treinamento na
forma, nos locais e nas condic¢des previstos no Termo de Referéncia;

9.1.5.Manter, durante toda a vigéncia da Ata e dos contratos dela decorrentes, todas as condi¢des
de habilitag¢do e de qualificacao exigidas no Edital;

9.1.6. Assegurar aos Orgdos Participantes a exclusiva propriedade dos dados armazenados na
solucdo, garantir sua exportacdo em formato aberto (CSV) ao término do contrato e realizar a
transicdo contratual sem perda de informacgdes, mantendo os servigos até a completa migragdo para
o novo fornecedor, limitada a 120 (cento e vinte) dias apos o término do contrato;

9.1.7. Tratar os dados pessoais em conformidade com a Lei n° 13.709/2018 (LGPD), especialmente
os dados de criangas e adolescentes, e firmar o Termo de Confidencialidade e Responsabilidade
(Anexo V do Edital);

9.1.8.Responder por todos os Onus referentes a execucdo do objeto, desde os salarios dos seus
empregados até os encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais que venham a incidir
sobre o objeto do Edital;

9.1.9.Atender prontamente a toda e qualquer solicitagdo da CONTRATANTE e de seus
representantes nos Orgdos Participantes;

9.1.10. Garantir a titularidade dos direitos de propriedade intelectual relativos aos softwares
licenciados, assumindo a responsabilidade por eventuais agdes e/ou reclamagdes, de modo a
assegurar ao CISMEL e aos ENTES CONSORCIADOS a plena utilizagdao da solugdo contratada
ou a respectiva indenizagao;

9.1.11. Responder pelos danos, de qualquer natureza, que venham a sofrer seus empregados,

terceiros, em razdo de acidentes ou de acdo, ou de omissdo, dolosa ou culposa, de prepostos da
licitante vencedora ou de quem em seu nome agir;

9.2. Do Contratante:
9.2.1. Dirimir quaisquer duvidas que a empresa Contratada vier a solicitar.

9.2.2. Providenciar o acesso dos colaboradores da CONTRATADA as dependéncias dos Orgos
Participantes, quando necessario a execugdo dos servigos presenciais;

9.2.3. Efetuar o pagamento na forma convencionada neste Edital;
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9.2.4. Realizar rigorosa conferéncia das licencas e dos servigos executados, somente atestando os
documentos da despesa quando comprovada a execugao fiel e correta do objeto ou da parcela a que
se referirem,;

9.2.5. Rejeitar, no todo ou em parte, o objeto executado em desacordo com as especificacdes;

9.2.6. Emitir o termo de recebimento definitivo no prazo previsto na Clausula Sexta desta Ata;

9.2.7. Exercer a fiscalizacdo dos servicos por servidores especialmente designados, na forma
prevista pelo artigo 117 da Lein°® 14.133/21.

10. CLAUSULA DECIMA — DA FISCALIZACAO

10.2.1. Nao obstante o fato de a vencedora ser iinica e exclusiva responsavel pelo fornecimento, objeto
desta Ata de Registro de Precos, a Administracdo, através de sua propria equipe ou de prepostos
formalmente designados, sem restringir a plenitude dessa responsabilidade, exercera a mais ampla e
completa fiscalizacdo na sua execucao.

10.1. Fica designado (a) o (a) servidor (a) , inscrito (a) no CPF/MF n°. para
exercer a fiscalizagdo e o acompanhamento do objeto desta Ata de Registro de Precos, nos termos
disciplinados no artigo 117 da Lei Federal n® 14.133/21.

11.  CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA RESCISAO CONTRATUAL

11.1. A Ata de Registro de Precos podera ser rescindida nos seguintes casos:

11.1.1. Persisténcia de infragdes apos a aplicagdo das multas previstas na clausula décima segunda.

11.1.2. Manifesta impossibilidade por parte da Contratada de cumprir as obrigacdes assumidas pela
ocorréncia de caso fortuito ou for¢ca maior, devidamente comprovados.

11.1.3. Interesse publico, devidamente motivado e justificado pela Administragdo.

11.1.4. Demais hipoteses previstas na Lei Federal n® 14.133/21, bem como desta Ata.

11.1.5. Liquidagdo judicial ou extrajudicial ou faléncia da Contratada.

11.2. A Rescisdo da Ata de Registro de Pregos unilateralmente pela Administracdo acarretard as
seguintes consequéncias, sem prejuizo de outras sangdes previstas na Lei Federal n® 14.133/21, bem como

desta Ata.

11.2.1. Assun¢do imediata do objeto da Ata de Registro de Precos por ato proprio da Administragdo,
lavrando-se termo circunstanciado.

11.2.2. Ocupagdo dos equipamentos, materiais e eventuais veiculos utilizados na execug@o do objeto
da Ata de Registro de Precos, necessdrios a sua continuidade, os quais serdo devolvidos
posteriormente. Nao sendo devolvidos, dardo causa a ressarcimento a Contratada mediante sua devida
avaliagdo.

11.2.3. Responsabilizagdo por prejuizos causados a Administragao.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DAS PENALIDADES

12.1. Comete infracdo administrativa, nos termos do artigo 155 da Lei Federal n° 14.133/21 o
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licitante/adjudicatario que:

12.2.

12.1.1. deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame ou ndo entregar qualquer
documento que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;

12.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a
proposta em especial quando:

12.1.2.1.n30 enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a
negociagao;

12.1.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

12.1.2.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou

12.1.2.4. deixar de apresentar amostra ou de submeter-se a Prova de Conceito, quando convocado;

12.1.2.5. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificagcdes do edital;

12.1.3. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a contratagdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

12.1.3.1. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de prego,
ou a aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela

Administragao;

12.1.4. apresentar declaracdo ou documentagdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaragdo falsa durante a licitagao

12.1.5. fraudar a licitagdo

12.1.6. comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial
quando:

12.1.6.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
12.1.6.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;
12.1.6.3. apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

12.1.7. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacao

12.1.8. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846, de 2013.

Com fulcrona Lein® 14.133, de 2021, a Administragao poderd, garantida a prévia defesa, aplicar

aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes san¢des, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:

12.3.

12.2.1. adverténcia;

12.2.2. multa;

12.2.3. impedimento de licitar e contratar e

12.2.4. declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os
motivos determinantes da punic¢do ou até que seja promovida sua reabilitagdo perante a propria
autoridade que aplicou a penalidade.

Na aplicacdo das sangdes serdo considerados:

12.3.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida.

12.3.2. as peculiaridades do caso concreto

12.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes

12.3.4. os danos que dela provierem para a Administracdo Publica
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12.3.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacdes dos o6rgdos de controle.

12.4. A multa serd recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do contrato
licitado, recolhida no prazo maximo de 05 (cinco) dias teis, a contar da comunicagao oficial.

12.4.1. Para as infragdes previstas nos itens 12.1.1, 12.1.2 e 12.1.3, a multa serd de 0,5% a
15% do valor do contrato licitado.

12.4.2. Para as infragdes previstas nos itens 12.1.4, 12.1.5, 12.1.6, 12.1.7 ¢ 12.1.8, a multa
sera de 15% a 30% do valor do contrato licitado.

12.5. Assangdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar
ou contratar poderdo ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a penalidade de multa.

12.6. Na aplicagdo da sancdo de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagao.

12.7. A sang¢do de impedimento de licitar e contratar serd aplicada ao responsavel em decorréncia
das infracdes administrativas relacionadas nos itens 12.1.1, 12.1.2 e 12.1.3, quando nao se justificar
a imposi¢ao de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar e contratar no ambito da
Administragdo Publica direta e indireta do ente federativo a qual pertencer o 6rgdo ou entidade,
pelo prazo méximo de 3 (trés) anos.

12.8. Podera ser aplicada ao responsavel a san¢do de declaragdo de inidoneidade para licitar ou
contratar, em decorréncia da pratica das infragdes dispostas nos itens 12.1.4, 12.1.5, 12.1.6, 12.1.7
e 12.1.8, bem como pelas infragdes administrativas previstas nos itens 12.1.1, 12.1.2 e 12.1.3 que
justifiquem a imposicdo de penalidade mais grave que a san¢do de impedimento de licitar e
contratar, cuja duracao observard o prazo previsto no art. 156, §5°, da Lei n.° 14.133/2021.

12.9. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de preco,
ou em aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragao,
descrita no item 12.1.3, caracterizard o descumprimento total da obrigacdo assumida e o sujeitara
as penalidades cabiveis, nos termos deste Edital e da Lei n® 14.133, de 2021.

12.10. A apuracao de responsabilidade relacionadas as sangdes de impedimento de licitar e
contratar e de declarac@o de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauragao de processo
de responsabilizagdo a ser conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou mais servidores estaveis,
que avaliara fatos e circunstincias conhecidos e intimara o licitante ou o adjudicatario para, no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimag@o, apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda
produzir.

12.11. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias uteis da aplicacdo das sangdes de adverténcia, multa
e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimagao, o qual sera dirigido a autoridade que
tiver proferido a decisdo recorrida, que, se nao a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, encaminhara o
recurso com sua motivag¢ao a autoridade superior, que devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20
(vinte) dias uteis, contado do recebimento dos autos.

12.12. Cabera a apresentagdo de pedido de reconsideracdo da aplicacdo da san¢do de declaragdo de
inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data da intimacao,

e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias uteis, contado do seu recebimento

12.13. O recurso e o pedido de reconsideracdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo
recorrida até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

12.14. A aplicagdo das sangdes previstas neste edital ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacao de
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reparagao integral dos danos causados.

13.  CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - CLAUSULA ANTICORRUPCAO E
ANTIFRAUDE — PRATICAS FRAUDULENTAS E DE CORRUPCAO

13.1. O contratado deve observar e fazer observar, por seus fornecedores e subcontratados, se admitida
subcontratagdo, o mais alto padrao de ética durante todo o processo de contratacdo e de execu¢ao do objeto
contratual. Para os propositos desta Clausula, definem-se as seguintes praticas:

a) “pratica corrupta”: oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou indiretamente, qualquer vantagem
com o objetivo de influenciar a agao de servidor publico no processo de licitagdo ou na execugo
de contrato;

b) “pratica fraudulenta™: a falsificagdo ou omissdo dos fatos, com o objetivo de influenciar o
processo de licitacao ou de execugao de contrato;

¢) “pratica colusiva”: esquematizar ou estabelecer um acordo entre dois ou mais licitantes, com ou
sem o conhecimento de representantes ou prepostos do 6rgao licitador, visando estabelecer
pregos em niveis artificiais e ndo competitivos;

d) “pratica coercitiva”: causar dano ou ameacar causar dano, direta ou indiretamente, as pessoas
ou sua propriedade, visando influenciar sua participagdo em um processo licitatorio ou afetar a
execuc¢ao do contrato;

e) “pratica obstrutiva”: (i) destruir, falsificar, alterar ou ocultar provas em inspecdes ou fazer
declaracdes falsas aos representantes do organismo financeiro multilateral, com o objetivo de
impedir materialmente a apuragdo de alegacdes de pratica prevista na clausula Decima Terceira
deste edital; (i1) atos cuja intengdo seja impedir materialmente o exercicio do direito de o
organismo financeiro multilateral promover inspegao.

13.2. Na hipotese de financiamento, parcial ou integral, por Organismo Financeiro multilateral,
mediante adiantamento ou reembolso, este Organismo impora sangdo sobre uma empresa ou pessoa fisica,
inclusive declarando-a inelegivel, indefinidamente ou por prazo determinado, para a outorga de contratos
financiados pelo organismo se, em qualquer momento, constatar o envolvimento da empresa, diretamente ou por
meio de um agente, em praticas corruptas, fraudulentas, colusivas, coercitivas ou obstrutivas ao participar da
licitagdo ou da execugdo um contrato financiado pelo Organismo.

13.3. Considerando os propodsitos das Clausulas acima, o licitante vencedor, como condigdo para a
contratagdo, devera concordar e autoriza que, na hipotese de o contrato vir a ser financiado, em parte ou
integralmente, por Organismo Financeiro Multilateral, mediante adiantamento ou reembolso,
permitirda que o Organismo Financeiro e/ou pessoas por ele formalmente indicadas possam
inspecionar o local de execugao do contrato e todos os documentos, contas e registros relacionados a
licita¢do e a execugao do Contrato.

14.  CLAUSULA DECIMA QUARTA — DO FORO

14.1. As partes contratantes ficam obrigadas a responder pelo cumprimento deste avengamento perante
o Foro da Comarca de Londrina, Estado do Parand, com renuncia expressa a qualquer outro, por mais
privilegiado que seja ou se torne.

15.  CLAUSULA DECIMA QUINTA — DAS DISPOSICOES FINAIS

15.1. O vencimento da validade da Ata de Registro de Pregos ndo cessa a obrigacdo da
CONTRATADA de cumprir os termos contratuais assinados até a data de vencimento da mesma
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15.2. A Administracdo ndo se obriga a utilizar a Ata de Registro de Precos se durante a sua
vigéncia constatar que os pregos registrados estdo superiores aos praticados no mercado, nas mesmas
especificagdes e condigdes previstas na Ata de Registro de Pregos.

15.3. A Administragdo, ao seu exclusivo critério, poderd, durante os ultimos 30 (trinta) dias de
vigéncia da ata de Registro de Precos, determinar a gradativa redu¢do ou aumento do fornecimento, até a
elaborag@o de um novo contrato.

15.4. Todos os prazos constantes em cada termo contratual serdo em dias corridos, salvo
disposigdo expressa em contrario € em sua contagem excluir-se-4 o dia de inicio e incluir-se-a o dia do

vencimento.

15.5. A despesa com a contratagdo correra a conta da Dotacdo Orgamentaria vigente na época da
emissdo da nota de empenho.

Fazem parte integrante desta Ata, independentemente de transcri¢do, as condi¢des estabelecidas no
Edital e as normas contidas na Lei Federal n® 14.133/21.

Estando justas e contratadas, firmam a presente Ata, em 02 (duas) vias, perante as testemunhas abaixo
indicadas, para todos os fins e efeitos de direito.

Londrina, PR de de 2026.

SILVIO ANTONIO DAMACENO
Orgio Gerenciador — Consércio

AXXXXXXXXXXXX
Fiscal da Ata
AEXXXXXXXXXXX
Contratada
Testemunhas:
RG: RG:

CPF/MF: CPF/MF:
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ANEXO VIII MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° 000/2026 PREGAO N° 008/2026
PROCESSO N° 010/2026 VALIDADE: 12 (DOZE) MESES

O CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SEGURANCA PUBLICA, SOLUCOES E
MELHORIAS DO NORTE CENTRAL PARANAENSE — CISMEL-NCP, pessoa juridica de
direito publico, inscrita no CNPJ n°. 11.274.930/0001-50, com sede a Rua Emilio de Menezes, 199,
Jardim Shangri-la, Londrina, Parana, CEP 86.070-590, neste ato representada por SILVIO
ANTONIO DAMACENO, Presidente em exercicio, inscrito no CPF n® 971.552.929-15, Cédula de
Identidade N° 7.039.900-15 SSP/PR e o(a) XXXXXXXX, inscrito(a) no CNPJ/MF sob o n.°
XXXXXXXX, sediado(a) na XXXXXXXX, doravante designado CONTRATADO, neste ato
representado(a) por XXXXXXXX (nome e fun¢io no contratado), conforme atos constitutivos da
empresa OU procuragdo apresentada nos autos, tendo em vista o que consta no Processo
Administrativo n.° 010/2026 e em observancia as disposicoes da Lei n.° 14.133, de 1° de abril de
2021, e demais legislag@o aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente
do Pregdo Eletronico n.° 008/2026, mediante as clausulas e condi¢des a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

O objeto do presente instrumento ¢ a contratagdo de solucdo sistémica de
Governanga Publica Digital Educacional, compreendendo licenciamento de
software, implantagdo, migracao de dados, capacitagdo, hospedagem em nuvem e
suporte técnico, conforme especificacdes, quantidades e condicoes do Termo de
Referéncia.

1.1.  Objeto da contratagdo:

LOTE UNICO - 14 (QUATORZE) ITENS
OIDE, ERECO IMPLANTACAO | MIGRAGCAO/ | TREINAMENTO | VALOR DO ITEM EM
ITEM PRODUTO UNID. || ESTIMADA MENSAL /
(ALUNOS) ALUNO (RS) / ALUNO (RS) ALUNO (RS) / ALUNO (RS) 12 MESES (RS)
1 Gestao Académica Licenga | 118.427 RS RS RS RS$ RS
o | Portaldos Paise Licenca | 118.427 RS RS R$ R$ RS
Comunidade
3 Diério Eletronico Licenca | 118.427 RS RS R$ R$ R$
(Professores)
4 | Gestdo Eletronicade 51118427 RS RS RS RS RS
Documentos Educacionais
5 | Gestdo Bibliotecdria e Licena | 118.427 RS RS RS RS RS
Arquivologia
6 Gestdo do Transporte Licenga | 118.427 RS R$ RS R$ R$
Escolar
7 | Gestdo da Merenda Licenca| 118.427 RS RS RS RS RS
Escolar
Agenda Eletronica .
8 Estudantil (APP Mobile) Licenca | 118.427 R$ R$ R$ R$ R$
9 Matricula on-line Licenca | 118.427 RS RS RS RS RS
10 | Analises Gerenciais Licenga | 118.427 RS RS RS RS RS
11 | Inteligéncia Educacional | Licenca | 118.427 R$ R$ R$ R$ R$
j2 | Interagdes com os Licenca | 118.427 RS RS RS RS RS
Docentes e Discentes
j3 | Campanhasde Licenca | 118.427 RS RS RS RS RS
sensibilizagao social
14 || Gestdo de Oficinas Licenga | 118.427 RS RS RS RS RS
VALOR GLOBAL DO LOTE UNICO — 12 MESES (somatério dos itens 1 a 14) R$
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1.2.  Os servigos serdo executados nos locais e na forma previstos no Termo de Referéncia,
observadas as indicagdes do representante do CISMEL ou do(s) Municipio(s) Consorciado(s).

1.3. A CONTRATADA devera atender as solicitagcdes nos prazos fixados nas respectivas Ordens
de Servico, apOs a emissdao da nota de empenho, observadas as quantidades solicitadas e as
condi¢des do Termo de Referéncia.

1.4. Osprazos de que trata o item 1.3 poderdo ser prorrogados uma vez, por igual periodo, quando
solicitado pela CONTRATADA durante o transcurso do prazo, desde que haja motivo
devidamente justificado e aceito pela Administragao.

1.5. Fiscal designado para acompanhamento da execucao: Nome:
XX XXXXXXXXXXXXXXXX — CPF: XXXXXXXXX — Telefone: (43) XXXX-
XXXX, E-mail: xXXXXX(@XXXXX.XXX.XX

1.6. Gestor Contratual: Nome: XXXXXXXXXXXXXXXXXX - CPF:
XXXXXXXXX —Telefone: (43) XXXX-XXXX, E-mail: xXXXXX(@XXXXX.XXX.XX

1.7. Vinculam esta contratagdo, independentemente de transcri¢do: a) Termo de Referéncia; b) O Edital da
Licitagdo; ¢) A Proposta do contratado; d). Eventuais anexos dos documentos supracitados.

2.  CLAUSULA SEGUNDA — VIGENCIA E PRORROGACAO

2.1. O prazo de vigéncia da contratacdo ¢ de 12 (doze) meses contados da assinatura deste
contrato, prorrogavel sucessivamente, respeitada a vigéncia maxima decenal, na forma dos artigos
106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

2.1.1. A prorrogagdo de que trata este item € condicionada ao ateste, pela autoridade
competente, de que as condicdes e 0s precos permanecem vantajosos para a Administragdo,
permitida a negociagdo com o contratado.

3. CLAUSULA TERCEIRA - MODELOS DE EXECUCAO E GESTAO
CONTRATUAIS (art. 92, IV, VII e XVIII)

3.1.1. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

3.1.1.1. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, de forma sumadria, no ato da entrega,
juntamente com a nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, pelo (a) responsavel pelo
acompanhamento e fiscalizacdo do contrato, para efeito de posterior verificagdo de sua
conformidade com as especificagdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta.

3.1.1.2. Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes do
recebimento provisorio, quando em desacordo com as especificagdes constantes no Termo de
Referéncia e na proposta, devendo ser substituidos no prazo de 5 (cinco) dias, a contar da notificacao
da contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplicacao das penalidades.

3.1.1.3. O recebimento definitivo ocorrerd no prazo de 10 (dez) dias uteis, a contar do
recebimento da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente pela Administracao, apds
a verificagdo da qualidade, quantidade e conformidade dos servigos, licengas e
funcionalidades disponibilizados e sua consequente aceitagao.

3.1.1.4. O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de forma
justificada, por igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a afericdo do
atendimento das exigéncias contratuais.
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3.1.1.5. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e
quantidade, sera observado o teor do art. 143 da Lein.® 14.133, de 2021, comunicando-se & empresa
para emissdo de Nota Fiscal no que pertence a parcela incontroversa da execucao do objeto, para
efeito de liquidagdo e pagamento.

3.1.1.6. O prazo para a solugao, pelo contratado, de inconsisténcias na execuc¢ao do objeto ou de
saneamento da nota fiscal ou de instrumento de cobranga equivalente, verificadas pela Administragdo
durante a analise prévia a liquidacao de despesa, ndo serd computado para os fins do recebimento definitivo.

3.1.1.7. O recebimento provisorio ou definitivo nao excluird a responsabilidade civil pela
solidez e pela seguranga do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita
execucao do contrato.

3.1.1.8. Em se tratando dos servicos de implantagdo (ativagdo, configuracao,
parametrizacao, migragao de dados e treinamento), o recebimento provisorio ocorrera apos a
conclusao da implantagdo e do treinamento, € o recebimento definitivo, apds 15 (quinze) dias
de operacdo sem intercorréncias criticas, mediante aceite técnico da comissao designada.

3.1.2. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

3.1.2.1. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, que devera ser
emitida e entregue entre os dias 01 e 10 do més subsequente ao da prestagdo dos servicos,
correra o prazo de vinte dias para fins de liquidagdo, na forma desta cléusula.

3.1.2.2. A medi¢do mensal considerard os itens efetivamente contratados, licenciados e
ativos, o quantitativo de alunos correspondente a cada contratagao, o cumprimento do indice
minimo de disponibilidade de 99% (noventa e nove por cento) e a prestagdo do suporte
técnico; os servigos de implantacdo, migragdo e treinamento serdo remunerados mediante sua
efetiva execugao e aceite.

3.1.2.3. Para fins de liquidagdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou
instrumento de cobranga equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e
essenciais do documento, tais como:

a) O prazo de validade;

b) A data da emissdo;

c) Os dados do contrato e do drgdo contratante;

d) O periodo respectivo de execugao do contrato;

e) O valor a pagar; e

f) Eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

3.1.2.4. Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente,
ou circunstancia que impega a liquidacao da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado
providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apos a comprovagao da
regularizacdo da situa¢do, sem O6nus ao contratante;

3.1.2.5. A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente deverd ser obrigatoriamente
acompanhado da comprovacao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on- line ao
SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios
eletronicos oficiais ou a documentagdao mencionada no art. 68 da Lei n.° 14.133, de 2021.

3.1.2.6. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutengao das
condi¢des de habilitacdo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impega a
participagdo em licitacdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, que implique proibicdo de
contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.
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3.1.2.7. Constatando-se, junto ao SICAF, a situag¢do de irregularidade do contratado, sera
providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis,
regularize sua situa¢do ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

3.1.2.8. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o
contratante devera comunicar aos orgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto
a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

3.1.2.9. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a
ampla defesa.

3.1.2.10. Havendo a efetiva execucao do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente,
até que se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado nao regularize sua situagao junto ao
SICAF.

MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

3.3.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n.° 14.133, de 2021, e cada parte responderd pelas
consequéncias de sua inexecugao total ou parcial.

3.3.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o
cronograma de execugdo serd prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente,
anotadas tais circunstancias mediantes simples apostila.

3.3.3. As comunicagdes entre o contratante e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre
que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

3.3.4. O contratante podera convocar representante da empresa para adogao de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.

3.3.5. Apoés a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o contratante poderd
convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentagao do plano de
fiscalizacdo, que contera informagdes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de
fiscalizacdo, das estratégias para execucdo do objeto, do plano complementar de execucdo da
contratada, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das sangdes aplicaveis,
dentre outros

3.3.6. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo (s) fiscal (is) do
contrato, ou pelos respectivos substitutos

3.3.7. O fiscal do contrato acompanhara a execucao do contrato, para que sejam cumpridas todas
as condicdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a
Administragao.

3.3.7.1. O fiscal do contrato anotard no historico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato, com a descricdo do que for necessério para a
regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados.

3.3.7.2. ldentificada qualquer inexatiddao ou irregularidade, o fiscal do contrato emitird
notificagdes para a corregao da execugao do contrato, determinando prazo para a corregao.
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3.3.7.3. O fiscal do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que
demandar decisdo ou ado¢dao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as
medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.

3.3.7.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

3.3.7.5. O fiscal do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovagao tempestiva ou a prorrogagao contratual.

3.3.8. O gestor do contrato verificara a manutengdo das condi¢cdes de habilitagdo da
contratada, acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagdo de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatorios
pertinentes, caso necessario.

3.3.8.1. Caso ocorram descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal do contrato atuard
tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as
providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia;

3.39. O gestor do contrato coordenara a atualizacdo do processo de acompanhamento e
fiscalizagdo do contrato contendo todos os registros formais da execu¢do no histérico de
gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das
alteragdes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatorio com vistas a verificagdo da
necessidade de adequagdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da

administracao.

3.3.9.1. O gestor do contrato acompanhara a manutencdo das condi¢cdes de habilitagdo da
contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, € anotara os problemas que obstem o fluxo
normal da liquidacao e do pagamento da despesa no relatorio de riscos eventuais.

3.3.9.2. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de
todas as ocorréncias relacionadas a execucao do contrato e as medidas adotadas, informando,
se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

3.3.9.3. O gestor do contrato emitird documento comprobatdrio da avaliacdo realizada pelo fiscal
quanto ao cumprimento de obriga¢des assumidas pelo contratado, com mengao ao seu desempenho
na execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a
eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de
obrigacoes.

3.39.4. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo
administrativo de responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sangdes, a ser conduzido pela
comissao de que trata o art. 158 da Lei n.° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com
competéncia para tal, conforme o caso.

3.3.10. O gestor do contrato deverd elaborara relatério final com informagdes sobre a
consecucdo dos objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas
para o aprimoramento das atividades da Administragao.

CLAUSULA QUARTA — SUBCONTRATACAO

Nao sera admitida a subcontratagdo integral do objeto, admitindo-se a subcontratagdo parcial
apenas de servigcos complementares, mediante prévia autorizagdo do contratante,
permanecendo a CONTRATADA integralmente responsavel perante a Administracdo (art.
122 da Lei n°® 14.133, de 2021).
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5. CLAUSULA QUINTA - PRECO
5.1. O valor total da contrata¢do ¢ de R$ 0,00 (XXXXX).

5.2.  No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas decorrentes da execugao
do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais
e comerciais incidentes, taxa de administragdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento
integral do objeto da contratacao.

5.3. O valor acima ¢ meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao contratado
dependerdo dos quantitativos efetivamente fornecidos.

6. CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO (art. 92, V e VI)

6.1. O pagamento serd efetuado no prazo de até 10 (dez) dias contados da finalizacao da liquidagao
da despesa, conforme clausula terceira, totalizando prazo maximo de 30 (trinta) dias contados do
recebimento da nota fiscal ou documento de cobranga equivalente.

6.2. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que o Contratado ndo tenha concorrido, de alguma
forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensagao financeira devida pela Contratante, entre a
data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela, ¢ calculada mediante a aplicagdo da seguinte
formula:

EM =1x N x VP, sendo:
EM = Encargos moratorios,

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento, VP
= Valor da parcela a ser paga.

[ = Indice de compensacdo financeira = 0,00016438, assim apurado:

I=(1%) 365
TX = Percentual da taxa anual = 6%.

6.3. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta
corrente indicados pelo contratado.

6.4. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.

6.5. Quando do pagamento, serd efetuada a retengdo tributdria prevista na legislagdo aplicavel.

6.5.1. Na execucdo do objeto serdo efetuadas as retencdes tributdrias previstas na legislagdo
aplicavel, observadas a natureza juridica e tributaria do CISMEL-NCP e as normas vigentes
a época da realiza¢ao do pagamento.

6.5.2. As notas fiscais deverao conter o valor do Imposto de Renda a ser retido na fonte
respeitando o percentual conforme previsto na legislagdao federal vigente (Instrugdo
Normativa n. 1234/2012 da Receita Federal do Brasil) ou superveniente, para a matéria.

6.5.3. Caso a empresa ndo destaque a informacdo que trata o item anterior, serd retido o
Imposto de Renda sobre o valor bruto da Nota Fiscal.
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6.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serao retidos
na fonte, quando da realiza¢do do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

6.7. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n.® 123,
de 2006, ndo sofrera a retengdo tributdria quanto aos impostos e contribui¢des abrangidos por aquele regime.
No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovacdo, por meio de documento
oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

6.8. Nenhum pagamento sera efetuado sem a apresentacao dos documentos exigidos, bem como

enquanto nao forem sanadas irregularidades eventualmente constatadas na nota fiscal, na execugdo
dos servicos, no fornecimento das licengas ou no cumprimento das demais obrigacdes contratuais.

7. CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE

7.1.  Os pregos inicialmente contratados s3o fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data
do or¢amento estimado.

7.2. A periodicidade de reajuste do valor deste contrato sera anual, conforme disposto na Lei Federal
n.° 10.192, de 2001, utilizando-se o Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo — [PCA

7.3. A data-base do reajuste serd vinculada a data do orcamento estimado.

7.4. O reajuste serd concedido mediante simples apostila, conforme dispde o art. 136 da Lei Federal
n.° 14.133, de 2021.

7.5. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir do ultimo
reajuste.

7.6. Nao serdo admitidos apostilamentos com efeitos financeiros retroativos a data da sua
assinatura.

7.71. A concessao de reajustes nao pagos na €poca oportuna sera apurada por procedimento proprio.

8. CLAUSULA OITAVA - OBRIGACOES DO CONTRATANTE

8.1. Sao obrigacoes do Contratante:

a) Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pelo Contratado, de acordo com o
contrato € seus anexos;

b) Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia;

c) Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorregdes verificadas no
objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte,
as suas expensas;

d) Acompanhar e fiscalizar a execug¢do do contrato e o cumprimento das obrigagdes pelo
Contratado;

e) Comunicar a contratada para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela
incontroversa da execucao do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento, quando houver
controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade,
conforme o art. 143 da Lein.® 14.133, de 2021;

f)  Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente ao fornecimento do objeto, no prazo,
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forma e condigdes estabelecidos no presente Contrato;
g) Aplicar ao Contratado as san¢des previstas na lei e neste Contrato;

h) Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacdes e reclamagdes relacionadas a
execucdo do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes,
meramente protelatorios ou de nenhum interesse para a boa execugao do ajuste.

i) A Administragdo terd o prazo de 01 (um) més, a contar da data do protocolo do
requerimento para decidir, admitida a prorrogagao motivada, por igual periodo.

j)  Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro feitos
pelo contratado no prazo maximo de 01 (um) més, admitida a prorrogacao por igual periodo.

k) Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para
apurac¢ao de descumprimento de cldusulas contratuais.

1) A Administracio ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pelo
Contratado com terceiros, ainda que vinculados a execu¢do do contrato, bem como por
qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos
ou subordinados.

Jicipm.com. br/pfed3GbagOefaf

9. CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DO CONTRATADO

9.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigagdes constantes deste Contrato € em seus anexos,
assumindo como exclusivamente seus os riscos ¢ as despesas decorrentes da boa e perfeita execucao
do objeto, observando, ainda, as obrigacdes a seguir dispostas:

a) Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com o Cddigo de
Defesa do Consumidor (Lein.° 8.078, de 1990);

b) Comunicar ao contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data da
entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida
comprovacao;
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c) Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou
autoridade superior (art. 137, II, da Lei n.° 14.133, de 2021) e prestar todo esclarecimento ou
informacao por eles solicitados;

d) Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em
parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servicos, licengas ou funcionalidades nos
quais se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugao;

e) Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugao do objeto, bem como por
todo e qualquer dano causado a Administragdo ou terceiros, ndo reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento da execucdo contratual pelo
contratante, que ficard autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida,
o valor correspondente aos danos sofridos;

f)  Quando ndo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, o contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do
contrato, junto com a Nota Fiscal para fins de pagamento, os seguintes documentos: 1) prova de
regularidade relativa & Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a
Divida Ativa da Unido; 3) certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Estadual
do domicilio ou sede do contratado; 4) Certidao de Regularidade perante a Fazenda Municipal do
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domicilio ou sede do contratado; 5) Certidao de Regularidade do FGTS — CRF; e 6) Certidao
Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

g) Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigacdes trabalhistas,
previdencidrias, fiscais, comerciais ¢ as demais previstas em legislagdo especifica, cuja
inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao contratante € ndo podera onerar o objeto do
contrato;

h) Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local da execugdo do objeto contratual.

i) Paralisar, por determinagdo do contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens
de terceiros.

j)  Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condigdes exigidas para habilitagdo na licitacao;

k)  Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei
para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as
reservas de cargos previstas na legislagdo (art. 116, da Lei n.° 14.133, de 2021);

Jicipm.com. br/pfed3GbagOefaf

1) Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal
do contrato, com a indicagdo dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo
unico, da Lein.® 14.133, de 2021);

m) Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;

n) Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos
de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos,
devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o
atendimento do objeto da contratagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124,
I1,d,daLein.’ 14.133, de 2021.
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0) Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranca do contratante.

T

p) Alocar os empregados necessarios, com habilitagdo e conhecimento adequados, ao
perfeito cumprimento das cldusulas deste contrato, fornecendo os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender
as recomendagoes de boa técnica e a legislagao de regéncia;

q) Orientar e treinar seus empregados sobre os deveres previstos na Lei n.° 13.709, de 14 de
agosto de 2018, adotando medidas eficazes para protecao de dados pessoais a que tenha acesso por
forca da execucao deste contrato;

r) Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente,
cumprindo as determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local de
execugdo do objeto e nas melhores condi¢des de seguranca, higiene e disciplina.

s) Submeter previamente, por escrito, ao contratante, para andlise e aprovacgdo, quaisquer
mudangas nos métodos executivos que fujam as especificagdes do memorial descritivo ou
instrumento congénere.
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t) Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condi¢do de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor
de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

u) Manter a solugdo disponivel com indice minimo de 99% (noventa e nove por cento) de
disponibilidade, hospedada em infraestrutura de nuvem localizada no Brasil, e manter canal
de atendimento e registro de chamados em dias tteis, das 08h00 as 12h00 e das 13h30 as
17h30, conforme o Termo de Referéncia;

v) Assegurar ao contratante a exclusiva propriedade dos dados armazenados na solugao,
garantir sua exportacdo em formato aberto (CSV) ao término do contrato e realizar a transi¢do
contratual sem perda de informagdes, mantendo os servigos até a completa migracao para o
novo fornecedor, limitada a 120 (cento e vinte) dias apds o término do contrato;

w) Firmar o Termo de Confidencialidade e Responsabilidade constante do Anexo V do
Edital.

CLAUSULA DECIMA — GARANTIA DE EXECUCAO (art. 92, XII e XIII)

pfe d3Gbaglefaf

Sera exigida da CONTRATADA, como condic¢do para a celebra¢do do contrato, garantia de execucgaa
correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total contratado, nos termos dos arts. 96 a 100 da Lei $1
14.133, de 2021.
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A garantia podera ser prestada em qualquer das modalidades previstas no § 1° do art. 96 da Lein° 14. 13
de 2021, cabendo a CONTRATADA a opgao.
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Optando a CONTRATADA pelo seguro-garantia, ser-lhe-a assegurado prazo minimo de 1 (um) m:
contado da data de homologagdo da licitagdo, para a apresentagcdo da respectiva apdlice, que dev
ocorrer anteriormente a assinatura do contrato (art. 96, § 3°, da Lei n® 14.133, de 2021).

(o] FOIASSII&\D
NCIA DO SELR2DI

Nas demais modalidades, a garantia devera ser apresentada no prazo de até 30 (trinta) dias corrid
contados da assinatura do contrato.

STE DOCUM
CONFE

A garantia permanecera valida durante toda a execugdo contratual e sera liberada ou restituida aposﬂé
cumprimento integral das obrigacdes assumidas pela CONTRATADA, nos termos do art. 100 da Lel il
14.133, de 2021. '

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - INFRACOES E SANCOES

ADMINISTRATIVAS (art. 92, XIV)

11.1.

11.2.

Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n. © 14.133, de 2021, o contratado que:

a) Der causa a inexecugdo parcial do contrato;

b) Der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao
funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

c) Der causa a inexecugdo total do contrato;

d) Ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo
justificado;

e) Apresentar documentagdo falsa ou prestar declaracdo falsa durante a execugdo do
contrato;

f) Praticar ato fraudulento na execuc¢do do contrato;

g) Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza.

h) Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n. ® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sancdes:
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11.2.1. Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecugao parcial do contrato, sempre que nao
se justificar a imposi¢ao de penalidade mais grave (art. 156, §2°, da Lein. © 14.133, de 2021);

11.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas
alineas “b”, “c” e “d” do item 11.1. deste Contrato, sempre que ndo se justificar a imposigao de
penalidade mais grave (art. 156, § 4°, da Lein. © 14.133, de 2021);

11.2.3. Declaracio de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas
descritas nas alineas “e”, “f”’, “g” ¢ “h” do item 11.1. deste Contrato, bem como nas alineas
“b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposi¢ao de penalidade mais grave (art. 156, §5°, da Lei n.°
14.133, de 2021).

11.2.4.Multa:

a) Moratoria de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre
o valor da parcela inadimplida, até o limite de 1% (um por cento) do valor total do
contrato.

b) Moratdria de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total do
contrato, até o maximo de 10% (dez por cento), pela inobservancia do prazo fixado para
apresentacao, suplementacao ou reposi¢ao da garantia, quando for o caso.

c) O atraso superior a 30 (trinta) dias autoriza a Administragdo a promover a extingdo do
contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme
dispoe o inciso I do art. 137 da Lein. 14.133, de 2021.

d) Compensatoria de 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de
inexecugao total do objeto.

11.3. A aplicagdo das sangdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipotese alguma, a obrigagdo de
reparacao integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §9°, da Lei n. © 14.133, de 2021).

11.4. Todas as sangdes previstas neste Contrato poderao ser aplicadas cumulativamente com a multa
(art. 156, §7°,da Lein. ° 14.133, de 2021).

11.5. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias
uteis, contado da data de sua intimacao (art. 157, da Lein. © 14.133, de 2021)

11.6. Se a multa aplicada e as indenizacdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenga sera descontada
da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §8°, da Lei n. © 14.133, de 2021).

11.7. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo méaximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da
comunica¢do enviada pela autoridade competente.

11.8. A aplicacdo das sangdes realizar-se-a4 em processo administrativo que assegure o contraditorio
¢ a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158
daLein. °14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de inidoneidade
para licitar ou contratar.

11.9. Na aplicacao das sangdes serdao considerados (art. 156, §1°, da Lei n. ° 14.133, de 2021)
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11.9.1. A natureza e a gravidade da infragdo cometida;

11.9.2. As peculiaridades do caso concreto;

11.9.3. As circunstancias agravantes ou atenuantes;

11.9.4. Os danos que dela provierem para o Contratante;

11.9.5. A implantagdo ou o aperfeigoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacdes dos o6rgaos de controle.

11.10. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n. © 14.133, de 2021, ou em outras leis
de licitagdes e contratos da Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na
Lein. ©12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

11.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com
abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou
para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sanc¢des aplicadas a pessoa
juridica serdo estendidos aos seus administradores e socios com poderes de administragdo, a pessoa
juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagao de coligagao ou controle, de fato ou de direito,
com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de
analise juridica prévia (art. 160, da Lei n.° 14.133, de 2021).

11.12. Qualquer sancdo aplicada sera informada para fins de publicidade no PNCP (Portal
Nacional de Compras Publicas), Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) € no
Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.
(Art. 161, da Lei n. ° 14.133, de 2021), além do Cadastro de Impedidos de Licitar e Contratar
mantido pelo Tribunal de Contas do Estado do Parana.

11.13. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaracao de inidoneidade para licitar ou
contratar sdo passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lein. © 14.133/21.

11.14. Os débitos do contratado para com o CISMEL, resultantes de multa administrativa e/ou
indenizagdes, nao inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os
créditos devidos pelo municipio decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos
administrativos que o contratado possua com o municipio.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA- DA EXTINCAO CONTRATUAL (art. 92, XIX)

12.1. O contrato se extingue quando cumpridas as obrigagoes de ambas as partes, ainda que isso ocorra
antes do prazo estipulado para tanto.

12.2. Se as obriga¢des ndo forem cumpridas no prazo estipulado, a vigéncia ficard prorrogada até a
conclusdo do objeto, caso em que deverd a Administragdo providenciar a readequacdo do
cronograma fixado para o contrato.

12.3. Quando a ndo conclusdo do contrato referida no item anterior decorrer de culpa do contratado:

12.3.1. Ficara ele constituido em mora, sendo-lhe aplicaveis as respectivas sangdes
administrativas; e

12.3.2. Podera a Administracdo optar pela extingdo do contrato e, nesse caso, adotard as
medidas admitidas em lei para a continuidade da execugdo contratual.

12.4. O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou antes do prazo
nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n. ° 14.133/21, bem como
amigavelmente, assegurados o contraditorio e a ampla defesa.
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12.4.1.  Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

12.5. A alteracdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa nao ensejara a rescisao
se ndo restringir sua capacidade de concluir o contrato.

12.6. Se a operagdo implicar mudanga da pessoa juridica contratada, deveréd ser formalizado termo aditivo
para alteragdo subjetiva.

12.7. O termo de rescisdo, sempre que possivel, serd precedido:

12.7.1.  Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
12.7.2.  Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
12.7.3.  Indenizagdes ¢ multas.

12.8. A extingdo do contrato ndo configura Obice para o reconhecimento do desequilibrio
econdmico-financeiro, hipdtese em que sera concedida indenizacao por meio de termo indenizatorio
(art. 131, caput, da Lei n. ° 14.133, de 2021), desde que tenha sido requerido durante a vigéncia do
contrato.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DOTACAO ORCAMENTARIA (art. 92, VIII)

13.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Or¢amento do Municipio deste exercicio, na dotacao abaixo discriminada:

[. Gestao/Unidade:

[I. Fonte de Recursos:

[1I. Programa de Trabalho:
[V. Elemento de Despesa:
V. Plano Interno:

VI. Nota de Empenho:

13.2. A dotagdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovacao da Lei
Orgamentaria respectiva e liberagao dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA —DOS CASOS OMISSOS

14.1. Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposi¢des contidas na Lei n. °
14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposigdes
contidas na Lei n. © 8.078, de 1990 — Codigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais
dos contratos.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — ALTERACOES

15.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-do pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n. °
14.133, de 2021.

15.2. O contratado ¢ obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou
supressoes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado
do contrato.

15.3. Registros que ndo caracterizam altera¢ao do contrato podem ser realizados por simples apostila,
dispensada a celebracdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n. ° 14.133, de 2021.
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16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — PUBLICACAO DOS ATOS

16.1. Incumbira ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratagdes
Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo
sitio oficial na Internet e no Didrio Oficial.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA PROTECAO DE DADOS

17.1. O Contratante e o Contratado, na condi¢ao de operadora, comprometem-se a proteger os direitos
fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural,
relativos ao tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais.

17.2. O tratamento de dados pessoais indispensaveis a propria execugdo do objeto por parte do
contratado sera realizado mediante prévia e fundamentada aprovaciao do contratante, observados
os principios do art. 6° da LGPD, especialmente o da necessidade;

17.3. Os dados tratados pelo contratado somente poderdo ser utilizados na execu¢do do objeto
especificado neste contrato e, em hipdtese alguma, poderdo ser utilizados para outros fins,
observadas as diretrizes e instrugdes transmitidas pelo contratante;

17.4. Osregistros de tratamento de dados pessoais que o contratado realizar serdo mantidos em condi¢des
de rastreabilidade e de prova eletronica a qualquer tempo;

17.5. O Contratado devera apresentar evidéncias e garantias suficientes de que aplica adequado
conjunto de medidas técnicas e administrativas de seguranga, para a protecao dos dados pessoais, segundo
a legislacdo e o disposto nesta Clausula;

17.6. O Contratado dara conhecimento formal aos seus empregados das obrigacdes e condigdes
acordadas nesta Clausula, inclusive no tocante a Politica de Privacidade do contratante, cujos
principios e regras deverao ser aplicados a coleta e tratamento dos dados pessoais.

17.7. O eventual acesso, pelo contratado, as bases de dados que contenham ou possam conter dados pessoais
ou segredos comerciais ou industriais implicard para o contratado e para seus prepostos — devida e
formalmente instruidos nesse sentido — o mais absoluto dever de sigilo, no curso do presente contrato
e apos 0 seu encerramento.

17.8. O encarregado do contratado mantera contato formal com o encarregado do contratante, no prazo
de 24 (vinte e quatro) horas da ocorréncia de qualquer incidente que implique violagdo ou risco de violagdo
de dados pessoais, para que este possa adotar as providéncias devidas, na hipdtese de questionamento das autoridades
competentes.

17.9. A critério do controlador e do encarregado de Dados do contratante, o contratado podera ser provocado
a preencher um relatorio de impacto a protecao de dados pessoais, conforme a sensibilidade e o risco
inerente do objeto deste contrato, no tocante a dados pessoais.

17.10. O Contratado responde pelos danos que tenha causado em virtude da violagdo da seguranca dos dados
ao deixar de adotar as medidas de seguranga previstas no art. 46 da LGPD, destinadas a proteger os dados
pessoais de acessos nao autorizados e de situagdes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteragao,
comunicagao ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito.

17.11. Os representantes legais do contratado, bem como os empregados que necessariamente
devam ter acesso a dados pessoais para o cumprimento de suas tarefas, deverdo firmar termo de
compromisso ¢ confidencialidade, conforme modelo do Anexo V do Edital, em que se
responsabilizem pelo cumprimento da LGPD e pelo disposto nesta Clausula.
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17.12. O contratante poderd, a qualquer tempo, requisitar informagdes acerca dos dados pessoais
confiados ao Contratado, bem como realizar inspe¢des e auditorias, inclusive por meio de auditores
independentes, a fim de zelar pelo cumprimento dos deveres e obrigacdes aplicaveis;

17.13. Eventual compartilhamento de dados pessoais com empresa subcontratada dependera de
autorizacao prévia do contratante, hipdtese em que o subcontratado ficara sujeita aos mesmos limites
impostos ao contratado.

17.14. Encerrada a vigéncia do contrato ou ndo havendo mais necessidade de utilizagdo dos dados pessoatis,
sejam eles sensiveis ou ndo, o contratado providenciara o descarte ou devolugdo, para o contratante, de
todos os dados pessoais € as copias existentes, atendido o principio da seguranga.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA- FORO (art. 92, §1°)

18.1. Fica eleito o Foro da Comarca de Londrina — Estado do Parand, para dirimir os litigios que
decorrerem da execucdo deste Termo de Contrato que nao puderem ser compostos
administrativamente.

Londrina, PR — XX de XXXXXXX de 2026.

Silvio Antonio Damaceno
REPRESENTANTE LEGAL
CPF N. ° 971.552.929-15 SENTAN G
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