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TERMO DE REFERENCIA

[1.DO OBJETO |

1.1. Trata-se de um Registro de Precos para contratacdo de empresa especializada para
futura e eventual locagcdo de Tablets e Scanners com a manutencao e o suporte técnico local nas
dependéncias dos 6rgdos da Administragio Direta e Indireta da Prefeitura Municipal do
Ipojuca.

1.2. O prazo de vigéncia da contratacao ¢ de 12 (doze) meses contados da data de assinatura do
contrato, prorrogavel, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133 de 2021.

1.2.1 Informagdes Preliminares

Segmentos de fornecimento: fornecimento e servigo continuo
Critério de Julgamento do Lote: menor prego

Forma da Disputa: Eletronica Aberta

Interessado: SECRETARIA DE ADMINISTRACAO DO IPOJUCA
Nimero de Lotes: 04

Numero de Itens por Lote: 01

Especialidade do objeto: Comum

Fonte dos Recursos: 101

Procedimento de Registro de Pre¢os: SIM

Permitida a participa¢iio de Consércios: NAO

Permitidaa participaciio de Cooperativas: NAO

Beneficios da LC n.°123: SIM

Lotes exclusivos: NAO

Cota reservada: SIM

Subcontratagio: NAO

Regime de execucio: Empreitada por preco unitario

Justifica-se o atendimento deste processo licitatério na modalidade PREGAO
ELETRONICO, do tipo "MENOR PRECO POR LOTE", para atender o disposto da Lei n°
14.133, de 1° de abril de 2021, a fim de suprir as necessidades desta Secretaria.

1.3. A contratagdo serd processada mediante Sistema de Registro de Precos (SRP),
modalidade adequada para atender a demandas multi-institucionais e variaveis.

Em estrito cumprimento ao principio do parcelamento do objeto (Art. 47, inciso 11, da Lei n°
14.133/2021), sera feito o parcelamento em 02 (dois) Lotes distintos:

1. Lote I: Locacao de Tablets (750 unidades).

2. Lote II: Locagao de Tablets (250 unidades).

3. Lote III: Locagao de Scanners (225 unidades).

4. Lote IV: Locagao de Scanners (75 unidades).
O parcelamento ¢ tecnicamente vidvel e economicamente vantajoso:

* Os equipamentos (tablets e scanners) possuem usos e mercados fornecedores distintos, ndo
configurando um sistema integrado indivisivel.

* A divisao amplia a competitividade e evita a concentragdo de mercado, garantindo a selecao
da proposta mais vantajosa.
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Portanto, o critério de julgamento sera por Menor Preco por Lote, sendo cada lote julgado
separadamente.

1.4.DA DIVISAO EM COTA PRINCIPAL E COTA RESERVADA

1.4.1. Em cumprimento ao disposto no Art. 48, inciso III, da Lei Complementar n® 123/2006, e
conforme indicado nas informagdes preliminares deste Termo de Referéncia, os quantitativos
dos lotes serdo subdivididos em Cota Principal e Cota Reservada.

1.4.2. A Cota Reservada, correspondente a 25% (vinte e cinco por cento) das quantidades
totais de cada lote, ¢ destinada exclusivamente a participacdo de Microempresas (ME) e
Empresas de Pequeno Porte (EPP).

1.4.3. A Cota Principal, correspondente a 75% (setenta e cinco por cento) das quantidades
totais, serd destinada a ampla participacdo dos interessados que atendam aos requisitos
editalicios.

1.4.4. Com base nos quantitativos totais estabelecidos no item 1.3, a distribui¢do das cotas dar-
se-a da seguinte forma:

COTA PRINCIPAL COTA RESERVADA
LOTE OBJETO TOTAL (75%) (25%)
Locagdo de|1.000 )
01 Tablets unidades 750 unidades
02 |Locacdo 421300 unidades 250 unidades
Tablets
03 Locagao de 300 unidades 225 unidades
Scanners
04 Locagdo de 300 unidades 75 unidades
Scanners

1.4.5. Caso uma mesma empresa seja declarada vencedora em lotes pertencentes
simultaneamente a cota principal e a cota reservada, serd aplicado a ambos o menor prego
ofertado entre os que deram causa a sua habilitacdo, visando garantir a economicidade do
certame.

1.4.6. Na hipotese de empate de precos entre empresas distintas nas cotas principal e
reservada, a cota reservada terd prioridade de contratagao.

1.4.7. Nao havendo licitante classificada para a Cota Reservada, o quantitativo desta podera
ser adjudicado ao vencedor da Cota Principal, desde que este aceite praticar o pre¢o do

primeiro colocado e comprove habilitagdo para a totalidade dos lotes.

1.5. Os servigos que constituem o objeto em questdo podem ser assim especificados:

LOTE 01 — COTA PRINCIPAL
DESCRICAO — LOCACAO DE EQUIPAMENTOS

Locagdo de Tablet com suporte técnico e manutengdo local (minimo de 4 GB
RAM, 64 GB armazenamento, Wi-Fi, conectividade movel LTE, OS mobile)

LOTE 02 — COTA RESERVADA
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DESCRICAO — LOCACAO DE EQUIPAMENTOS

Locagdo de Tablet com suporte técnico e manutengdo local (minimo de 4 GB
RAM, 64 GB armazenamento, Wi-Fi, conectividade movel LTE, OS mobile)

LOTE 03 — COTA PRINCIPAL
DESCRICAO — LOCACAO DE EQUIPAMENTOS

Locagdo de Scanner com suporte técnico e manutencdo local (alimentador
automatico, resolugdo minima 600dpi, conexao USB)

LOTE 02 — COTA RESERVADA

Locagdo de Scanner com suporte técnico e manuten¢do local (alimentador

DESCRICAO — LOCACAO DE EQUIPAMENTOS

75

automatico, resolugdo minima 600dpi, conexao USB)

1.6.Das especificacdes técnicas:

ITEM 01 - TABLETS

= Tamanho 10,1"

= Resolucao 800*1280

= Tecnologia IPS, 16.7 M cores

» Frontal SMP, Foco fixo

= Traseira 8MP, Foco automatico

= Captura de video & reproducao'l1080P @ 30FPS
» Tamanho da RAM 4GB

» Tamanho da ROM 64GB*

= (OS Mobile

= Bateria 6.000mAh

= Carregador USB Tipo-C USB 2.0 (5V2A)

Os equipamentos deverao atender as exigéncias do Programa E-SUS, uma vez que serao
utilizados pelos Agentes Comunitarios de Saude — ACS e Agentes de Endemias - ACE das
Equipes de Satide da Familia das Unidades basicas de Saude.

ITEM 02 - SCANNERS

Velocidades de digitalizagao (max)1 Um lado: Até 40 ppm (preto/colorido)
Frente e verso: Até 80 ipm (preto/colorido)

Resolugio da digitalizagdo (Méx.) Optica: Até 600 x 600 dpi; Interpolada: Até
1200 x 1200 dpi

Tipos de arquivos suportados PDF pesquisavel, PDF seguro, PDF assinado,
PDF/A, PDF de Alta Compressdo, TIFF, TIFF de varias paginas, JPEG, BMP,
Texto, Word, Excel, PowerPoint

Capacidade do alimentador automatico de documentos (max)7 80 paginas
Tamanho do documento (Min./Max.) Largura: 50,8 - 215,9 mm (2,0 " - 8,5 ")
Comprimento: 50,8 - 355,6 mm (2,0 " - 14,0 ")

Tamanho do documento em cartdo plastico Largura: 53,98 mm (2,13 "),
Comprimento: 85,60 mm (3,37 ")
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Peso de midia 40 - 200 g/m2 (11 - 53 1bs)

Espessura de midia 0,08 - 0,28 mm (0,003 " - 0,01 ")

Tela LCD Tela colorida sensivel ao toque de 4,3 "
Interfaces padrao Wireless 802.11 b/g/n, Ethernet, USB 3.0

1.5. Especificagcdes e quantidades

1.5.1.

1.5.2.

1.5.3.

As quantidades foram coletadas mediante necessidade existente de tablets e scanners
com suporte técnico e manutengdo,para uso da Secretaria Municipal de Satde e de
Administragdo, tendo por finalidade formar a demanda para os préximos 12 (doze)
meses. Esse processo refere-se a andlise da viabilidade da contratagdo prestagcdo de
servicos de empresa para locacdo com fornecimento continuo de tablets e scanners
com suporte técnico e manuten¢do para os orgaos da Prefeitura do Ipojuca/PE, com o
fito de sanar alguns problemas, quais sejam: (I) Atender as

equipes técnicas de Atencao Primadria a saude; (II) Atender as demandas da equipe
multiprofissional da Academia de Satde do Ipojuca para registro de vacinagdo off-
line em 4areas rurais; (III) Necessidade de melhoria na prestacao de servicos de
scanner ¢ impressdes da administragdo publica municipal; (IV) Atender a
necessidade da Geréncia de Tecnologia da Informacao.

Especificacdes Complementares:

1.5.2.1. A presente locacdo contempla tanto a instalagdo como também o servigo
de suporte técnico.

1.5.2.2. A fim de garantir melhor desempenho, osequipamentos precisam fornecer
as composi¢des de materiaisdescritasno Estudo Técnico Preliminar.

As especificagdes técnicas definidas neste termo de referéncia deverao ser igualadas
ou poderdo ser superadas por solugdes divergentes das especificadas, desde que
sejam mantidas as exigéncias conceituais de padrao, desempenho e funcionalidade da
necessidade.

1.6. Na Lei n°® 14.133/2021 (Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos) temos:

Art. 6° Para os fins desta Lei. Consideram-se:
XIII — bens e servigos comuns: aqueles cujos padrdes de desempenho e qualidade
podem ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificacdes usuais

de mercado;

1.6.1. Em que pese o conceito seja aberto quanto ao que seja comum, ao analisarmos

a especificacdo do(s) bem(ns)/servigo(s) demandado(s) verificamos que este(s): ¢ (sdo)
passiveis de padronizacdo por critérios objetivos de desempenho e qualidade comuns no
mercado correspondente; possui(em) especificagdes usuais de mercado; e possui(em)
disponibilidade no mercado.

1.7. Logo, o(s) bem(ns)/servigo(s) a ser(em) adquirido(s) classifica(m)-se como sendo
bem(ns)/servigo(s) comum(ns).

R. Cel. de Souza Leao, S/N°, Centro — Ipojuca — PE - CEP: 5§5.592-000
Pagina: 4




%) IPOJUCA

TRABALHSO BE VERDADE

1.7.Dado que o(s) bem(ns)/servigo(s) pretendido(s) possui(em) padrao(des) de desempenho e
qualidade que podem ser objetivamente definidos por meio de edital, bem como
especificagdes usuais de mercado, poderd(ao) ser adquirido(s) por meio de Pregdo,
conforme disposto no Art. 29 da Lei n°® 14.133/2021.

1.9. Em alinhamento com a estratégia de contratagcdo para o atendimento locacao de tablets
e scanners, justificada no Estudo Técnico Preliminar pela busca por ganhos de escala,
otimizagdo de custos e simplificagdo logistica, sem prejuizo da ampla concorréncia;

1.10. Distribuicido Percentual da Demanda (Lote 01 — Tablets)

O quantitativo total de 1.000 unidades estd segmentado da seguinte forma:

Destinacio  / Secretaria | Representatividade | Justificativa da Demanda

Demandante (%)

Secretaria de Saude (Atencdo | 48,7% Atendimento aos Agentes Comunitarios de

Basica) Satde (ACS) e de Combate as Endemias
(ACE) para uso obrigatério no Programa E-
SUS e registro de vacinacdo em campo.

Reserva Técnica Operacional | 15,4% Margem de seguranca (calculada como 30%

(SRP) do saldo remanescente apds atendimento da
Saude) para suportar a natureza de "futura e
eventual" da Ata de Registro de Precos,
permitindo  adesdes de orgdos ndo
participantes e substitui¢des imediatas em
larga escala.

Secretaria de Administracio | 18,9% Composto por uso interno (3,0%) e saldo

(Gestao Central) estratégico (15,9%) gerido pela SAD para
atender demandas supervenientes de outras
pastas menores nao listadas nominalmente,
visto que a SAD centraliza a gestdo de TI da
Prefeitura.

Sec. Meio Ambiente e | 5,0% Fiscalizacdo em campo e digitalizagdo de

Controle Urbano processos de licenciamento.

Sec. Desenvolvimento Social 3,0% Cadastro Unico e visitas domiciliares de
assisténcia social.

Sec. Planejamento e Gestao 2,0% Monitoramento de projetos e indicadores de
gestao.

Sec. de Turismo 2,0% Pesquisas de fluxo turistico e ordenamento
da orla.

Sec. ProjetosEspeciais 1,0% Acompanhamento de obras e projetos
estratégicos em campo.

Agéncia Municipal de Meio | 1,0% Fiscalizacdo ambiental autarquica.

Ambiente

Sec. 1,0% Cadastramento de comércios e atividades

DesenvolvimentoEcondmico econdmicas.

Sec. de Cultura 1,0% Gestdo de eventos e cadastro de
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equipamentos culturais.

Sec. Especial da Juventude 0,5%

Acdes de inclusdo digital e cadastramento de

jovens.

Sec. de Esportes 0,5% Gestdo de eventos esportivos e centros de
treinamento.

TOTAL 100% 1.000 Unidades

1.10.1. 2. Fundamentagdo da Reserva e Gestao Centralizada

Ressalta-se que a Secretaria de Administracdo detém 18,9% do quantitativo (uso

proprio + saldo de gestdo), pois atua como Orgio Gerenciador da Ata. Conforme o Termo de

Referéncia cabe a SAD, através da Geréncia de Tecnologia da Informagao, centralizar as

demandas de TI.

Esse saldo técnico sob gestdo da SAD e a Reserva Técnica Operacional (15,4%) sao

fundamentais para garantir a economicidade e a eficiéncia administrativa, evitando a

necessidade de novos processos licitatorios para demandas fracionadas que surgirdao ao longo

dos 12 meses de vigéncia da Ata, permitindo agilidade no atendimento as secretarias que, por

ventura, tenham suas equipes ampliadas.

Desta forma, demonstra-se que o quantitativo nao ¢ genérico, mas fruto de uma

composicdo entre a demanda massiva da Saude (quase 50% do total), as necessidades

especificas das pastas finalisticas e a seguranca operacional exigida pelo Sistema de Registro

de Precos.

1.11. Detalhamento do Item 02 (300 Scanners)

Destinacio / | Representatividade | Justificativa da Demanda

Secretaria (%)

Demandante

Reserva Técnica | 30,0% Margem técnica destinada adesdes futuras (carona),

Operacional (SRP) substitui¢des imediatas e flutua¢des de demanda em
orgdos ndo participantes, tipica da Ata de Registro de
Precos.

Secretaria de Saude | 10,0% Digitalizacdo de prontudrios antigos, fichas de
atendimento e processos administrativos sanitarios.

Secretaria de | 10,0% Digitalizacdo do acervo escolar, dossiés de alunos e

Educacio processos de lotagdo de professores.
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Sec. Meio Ambiente | 10,0% Alto volume de digitalizac@o de plantas, processos de

e Controle Urbano licenciamento ambiental e fiscalizaga ourbana.

Secretaria de | 6,7% Além do uso interno, a cota da SAD funciona como

Administracio estoque regulador para atender demandas

(SAD) supervenientes de outras secretarias menores que
utilizam a estrutura central da Prefeitura.

Sec. de | 6,7% Digitalizacdo de projetos de engenharia, medi¢des de

Infraestrutura obras e processos licitatorios especificos.

Sec. de | 6,7% Digitalizacdo de cadastros de beneficios sociais e

Desenvolvimento documentagdo de CRAS.

Social

Sec. 3,3% Processos de  abertura de  empresas ¢

Desenvolvimento licenciamentoecondmico.

Econdémico

Demais Orgios e | 16,6% Distribuicdo pulverizada para atendimento aos setores

Pastas™ administrativos (protocolo, financeiro ¢ juridico) das
demais unidades gestoras.

TOTAL 100% 300 Unidades

*O grupo "Demais Orgdos e Pastas" (16,6%) compreende:

* 1,7% cada: Planejamento e Gestdo, Agéncia Municipal de Meio Ambiente, Turismo,

Controladoria Geral, Procuradoria, Finangas e IpojucaPrev.

* 1,0%: Secretaria Especial da Juventude.

* 0,7% cada: Projetos Especiais, Esportes, Cultura, Habitagdo, Comunica¢do e Chefia de

Gabinete.

1.11.1. Nota sobre a Gestao Centralizada: Ressaltamos que a Secretaria de

Administracio, além de sua cota de 6,7%, gerencia a Reserva Técnica (30%). Somados, esses

percentuais conferem a SAD a capacidade de gestdo sobre 36,7% do quantitativo total. Isso

permite que a Administragdo dimensione e remaneje equipamentos para qualquer outra

Secretaria que apresente necessidade superveniente ao longo dos 12 meses de contrato,

garantindo que nenhum setor da Prefeitura do Ipojuca fique desassistido quanto a necessidade

de digitaliza¢do de documentos.
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[ 2. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO |

2.1. A Prefeitura Municipal do Ipojuca visa nesta contratagdo atender aos principais objetivos
da Administragdo Publica, no sentido de suprir as necessidades da Administracdo Direta e
Indireta na utilizagdo de equipamentos de informatica. Neste sentido, o intuito ¢ de buscar a
melhor solucdo para a contratagdo em questdo, considerando que a prestagdo dos servigos
objeto da contratacdo ¢ de extrema importancia por serem servigos que necessitam de
continuidade, ¢ que ndo podem ser interrompidos ainda que parcialmente sob o risco de
prejudicar as atividades administrativas da prefeitura e da prestagdo dos servigos a populacao.

Portanto, se espera da contratagdo pretendida, a disponibilizagdo de equipamentos de
informatica, bem como a qualidade dos materiais e prestacdo de servicos a serem utilizados e
melhoria das rotinas administrativas de todos os usuarios dos setores visando manter o
atendimento nas acdes e servigos setoriais, atendendo de forma mais agil, ampla e distribuida
as suas demandas organizacionais, com o menor risco possivel de descontinuidade dos
servicos das secretarias. Desta forma espera-se a Contratagdo da proposta mais vantajosa para
a administracdo em subordinagdo aos seguintes principios: motivagdo, isonomia, legalidade,
impessoalidade, moralidade, igualdade, publicidade, eficiéncia, probidade administrativa,
vinculagdo ao instrumento convocatorio, julgado objetivo e as diretrizes de ampliagdo da
competitividade, de acordo com os anexos que compde este termo.

Nos ultimos anos a informadtica tornou-se uma ferramenta fundamental para a execucdo dos
servigos nas empresas publicas e privadas. No governo, boa parte dos processos de trabalho ja
opera em sistemas de informagdo. Além disso, os dispositivos de informatica sio amplamente
utilizados para a operagdo das atividades administrativas das unidades nos 6rgaos publicos.

E importante considerar também que o cadastramento manual, além de impreciso, inseguro,
demorado e dispendioso, toma grande parte do tempo de trabalho dos ACS, prejudicando o
desenvolvimento de outras atividades de impacto na satide que poderiam desenvolver se
utilizassem ferramentas mais eficientes de trabalho.

Atualmente o processo de trabalho do agente comunitario de satde, agente de combate as
endemias ¢ visitadores sanitarios ¢ executado de forma manual. A coleta de informagdes
ocorre em formuldrios de papel e posteriormente os dados sdo transcritos para um sistema de
gestdo. Tal processo de transcri¢do acarreta complicagdes, como as abaixo citadas:

a) Inconsisténcia nas informagdes obtidas, visto que no momento da digitacdo das
informacdes existe grande probabilidade de erro na inser¢ao dos dados no sistema;

b) Outra situagdo ¢ quando o agente precisa obter alguma informagao especifica da familia ou
usudrio e por nao dispor desta informag¢dao no local é necessario o retorno dele a UBS
(Unidade Bésica de Saude) e posterior retorno ao domicilio;

¢) Morosidade no processo de cadastro/atualizacdo das informacdes das familias. A
composicdo deste objeto reside na necessidade de promover a atualizagdo tecnologica e
melhora na qualidade dos servigos executados pelos ACS’s, ACE’s e visitadores sanitarios
reduzindo custos e garantindo maior precisdo na coleta de informacgdes.

A automatizagdo das agdes dos ACS proposta nessa contratacdo visa, além de otimizar do
aumento do cadastro, criar um banco de dados georreferenciado com todas as condicionantes
sociais e de saude, com possibilidade de que essas informacgdes possam ser facilmente
analisadas na forma de relatdrios e mapas pela gestdio do municipio, isso proporcionara
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repercussOes diretas na qualidade dos servigos prestados a populagdo e na economicidade dos
gastos do municipio com a saude publica. Viabilizando que os servicos de saude ofertados a
populacdo possam ser adequadamente planejados, acompanhados, avaliados e melhorados,
uma vez o trabalho cadastral ndo ¢ uma mera questdo administrativa, mas sim a base de
informagdes para se planejar toda a satide do territorio.

Vale salientar, que os tabletes serdo usados para implantar sistema de gestdo em saude, no
qual permitird que o gestor da Diretoria de Satde, tenha maior controle sobre os trabalhos
desempenhados pelos agentes, bem como, permitirda que os dados sejam instantaneamente
repassados a Diretoria de Saude e consequentemente tornar-se-a a qualidade dos servigos
mais eficazes e efetivos. Tendo em vista que as informagdes e transmissdes nos programas
exigidos a nivel Estadual, Federal ¢ Municipal para capta¢do de recursos como também o
cumprimento de metas e estratégias da saude, o repasse financeiro da atencdo bdasica esta
condicionado ao alcance de indicadores e metas estipuladas pelo Ministério da Saude,
pleiteando assim incentivos financeiros de investimentos para as unidades de atencao primaria,
desta forma, a locagcdo dos equipamentos Tablets relacionados se faz jus tendo em vista a
necessidade de equipar e renovar o parque tecnolégico dos 6rgaos municipais.

Outrossim, dinamizara o trabalho das visitas dos ACS/ACE nas comunidades e assim,
eliminar o preenchimento de fichas de maneira manual, ha necessidades de coletas dos dados
nas ruas para facilitar o planejamento € o armazenamento de agdes de saude no territorio,
permitindo o processamento de dados estatisticos,pela equipe da unidade de satde.

Os ACS/ACEs percorrem diversas ruas dos bairros para iniciar o cadastramento das familias,
e visitas territoriais. O uso do equipamento Tablet agiliza o trabalho, possibilitando que o
profissional consiga visitar as residéncias de uma forma mais rapida, além de armazenar os
dados do morador, o agente ainda pode registrar outros tipos de informacdes sobre a area
como foco de dengue, etc, gerando demandas que serdo encaminhadas automaticamente aos
setores responsaveis, tendo assim enorme contribuicdo com os processos de informatizagdo
do sistema de satide do Municipio do Ipojuca.

Os equipamentos Tablets poderdo também ser utilizados nas demandas administrativas das
demais secretarias municipais, especialmente na coleta de dados especificos de cada pasta
pelos servidores sempre que houver a necessidade de busca de informagdes nas comunidades
para a preparacao de projetos de interesse dos municipes.

Os equipamentos Scanners, dada a extrema necessidade de digitalizacdo dos processos
existentes em cada secretaria municipal sdo importantes para agilizar o acesso a informagao,
facilitar a busca e tramitacdo, além de permitir a organizagdo e controle dos processos. A
digitalizagdo garante a integridade dos documentos, evitando perdas e extravios, e facilita a
consulta e compartilhamento de informacgdes, reduzindo o consumo de papel, contribuindo
para a preservagdo do meio ambiente.

A locacdo de Scanners se mostra vantajosa pela necessidade de digitalizar um grande volume
de documentos, sem necessariamente investir em equipamentos proprios ou de equipamentos
mais avancados pontualmente, se apresentando como uma solucdo eficiente para 6rgaos
publicos que precisam digitalizar processos € documentos, garantindo o acesso a informacgao e
a transparéncia.

Portanto, indicamos a necessidade de prever a contratacdo inicial por um periodo de 12 (doze)
meses prorrogaveis conforme a legislacdo assegurando a continuidade operacional, a
renovagdo da infraestrutura de TI. Um periodo maior de contrato inicial configura como peca
fundamental para evitar interrupgdes nos servigos prestados a sociedade, prevenindo possiveis
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prejuizos a comunidade. Simultaneamente, o aprimoramento da eficiéncia operacional sera
promovido através da modernizacdo dos recursos de informaética, propiciando a otimizacao
dos processos internos e fomentando a eficiéncia e agilidade nas atividades desenvolvidas
pela Administragdo Municipal.

| 3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

3.1. O modelo a ser adotado para a presente contratacao sera REGISTRO DE PRECOS PARA
A CONTRATACAO DE EMPRESA PARA PRESTACAO DE SERVICOS DE LOCACAO
DE TABLETS E SCANNERS.

3.2. Justificativa da escolha da solucao:

Conforme informado anteriormente a solugdo vidvel a execu¢ao dos servigos propostos
neste ETP, se da pelo Registro de Precos para a contratagdo de locagdao de equipamentos, pois
a compra destes possui os maiores custos envolvidos, visto que € necessario um grande
esforco administrativo para controlar, instalar, administrar e suportar todo o ambiente
instalado.Além disto, com o crescente desenvolvimento tecnoldgico e inovagdes digitais, a
aquisicao de equipamentos de TI pode gerar um passivo em curto espago de tempo devido a
sua possivel obsolescéncia. Nestes termos, a opcao pelo aluguel de equipamentos ¢ atualmente
0 mais atrativo, pois além de apresentar menor custo final, apresenta opgdes que elevam a
qualidade dos servicos prestados atingindo menos esforco administrativo do
CONTRATANTE e englobando os objetos necessarios a manter de forma adequada o
ambiente computacional, j& que o suporte especializado, substituicdo de equipamentos,
fornecimento de softwares e sistemas sdo todos objeto da contratacdo, deixando que o
CONTRATANTE mantenha o foco em suas atividades fim.

Consoante as opcdes apresentadas pelo mercado, considerando os aspectos positivos e
negativos de cada uma delas, a solu¢ao mais adequada para a satisfacao do interesse publico ¢
a contratacdo de empresas para o fornecimento de locagdo de equipamentos de informatica por
12 meses de prazo inicial do contrato, mediante a descricdo dos elementos que devem ser
considerados.

Vejamos:

A andlise comparativa de solugdes visa elencar as alternativas de atendimento a
demanda considerando, além do aspecto econdmico, os aspectos qualitativos em termos de
beneficios para o alcance dos objetivos da contratacdo. As solugdes indicadas para a aquisi¢ao
foram definidas pela area demandante conforme sua necessidade, existindo duas opgdes para
seu atendimento: aquisi¢ao de equipamentos proprios pelo 6rgao ou locagdo de equipamentos,
por meio de locacdo com manutengdo preventiva e corretiva e suporte técnico.

A primeira opc¢ao depende de liberacdo integral e imediata de recursos or¢gamentarios e
demanda a aquisi¢do continua de suprimentos e da contratagdo de manutengdo, além da
propria defasagem e substituicdo dos equipamentos do parque de tempos em tempos, gerando
maior custo financeiro e operacional de gestdo. A segunda opg¢do inclui instalagdo,
manuten¢do e suporte, além de possibilitar a utilizagdo de equipamentos mais atualizados
constantemente, o que confere maior eficiéncia aos servigos no médio e longo prazo. Nesse
viés, a opgdo pela aquisi¢cao de equipamentos proprios do 6rgdo somente abrangerd os itens
propriamente ditos e a assisténcia técnica por prazo determinado, ndo havendo assisténcia,
suporte e manutengdo durante todo o periodo de vida 1til dos produtos. Além disso, a
aquisicdo tem por consequéncia a defasagem tecnologica no transcurso do tempo, uma vez que
os produtos adquiridos tendem a tornar-se obsoletos.
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Em relagdo ao valor a ser despendido na contratacdo, tem-se que na aquisicao,
basicamente, o valor se resume ao equipamento ¢ ao direito a assisténcia técnica por prazo
determinado, ja na locagdo de equipamentos o preco ¢ composto por varios outros itens e tem
seu valor total diluido no periodo de execug¢do contratual. Como as solugdes ndo sao
equivalentes, ndo € possivel compara-las unicamente pelo preco, para fins de determinacao da
vantajosidade da contratagao.

Ainda, tem-se que no do contrato de loca¢do de equipamentos se garante que, no caso
de falhas eventuais, a manuten¢do ou a substitui¢do dos equipamentos de informatica seja
realizada em curto periodo de tempo, evitando que as atividades dos usuarios sofram extensa
paralisacdo. Ou seja, com locacdo de equipamentos, os custos de reparacdo, no caso de falhas
dos equipamentos, como pecas € mao de obra, sdo eliminados.

Em resumo, esta modalidade, apesar de mais onerosa em termos financeiros, promulga
uma melhor qualidade de equipamentos, conta com devida manutencdo e promove menor
tempo médio entre as falhas. Outros ganhos indiretos de locagcdo de equipamentos dos
equipamentos sao:

a) A ndo necessidade de inventério, inclusdo, controle e baixa patrimonial,;

b) A ndo necessidade de licitagdo, espaco fisico e controle de estoque para manter pecas e
componentes para a manuten¢do dos equipamentos;

¢) A nao contratagdo de treinamento especializado na capacitagdo de mao de obra das
manutengoes;

d) Liberagdo dos funcionarios técnicos de informatica da Casa, para servi¢os como o suporte
aos usuarios, direcionando servigos com manutengdes, revisoes e transporte a Contratada.

Desse modo, apos andlise das vantagens e desvantagens de ambas as alternativas
compreendem-se que a terceirizacao (locagdao de equipamentos) dos equipamentos ¢ a escolha
que se mostra mais benéfica para a Prefeitura do Ipojuca, uma vez que ha a inclusdo de
instalacao dos equipamentos, manutengdes com mao de obra comprovadamente especializada,
atendimento direcionado, relatérios de acompanhamentos e gerenciais, equipamentos reservas,
seguro e atualizacao permanente do parque tecnoldgico. Esta descricao visa integralmente a
especificar a solugdo que atende as necessidades operacionais da Prefeitura, incluindo
equipamentos, garantia, manutencdo e assisténcia técnica, e justifica técnica e
economicamente a escolha.

A Selecdo dos equipamentos considerando as especificagdes de desempenho e
capacidade e Manutencao e Assisténcia Técnica sdo essenciais para atividade finalistica da
contratagao pretendida.

E crucial a exigéncia da manutengdo corretiva dos equipamentos para garantir sua
disponibilidade operacional. A execucdao dessa manutengdo por mao de obra local ndo ¢
apenas uma op¢do, mas sim uma necessidade para promover a valorizagdo profissional na
comunidade e impulsionar o crescimento econdmico sustentavel. Sugere-se a comprovagao de
que a fornecedora dos servigos possua assisténcia técnica no proprio municipio do Ipojuca, ou
na regido metropolitana do Recife, em raio de no maximo 200km de abrangéncia, para que as
empresas priorizem a implementagcdo dessas praticas de manutencdo com mao de obra
especializada local, pois somente assim poderao potencializar de forma técnica e eficiente a
resolucdo rapida de problemas operacionais.

Desempenho Técnico:

R. Cel. de Souza Leao, S/N°, Centro — Ipojuca — PE - CEP: 5§5.592-000
Pagina: 11



%) IPOJUCA

TRABALHSO DE VERDADE

O levantamento de mercado e as quantidades do Anexo I se basearam na capacidade de
processamento € armazenamento necessaria para cada secretaria e Orgdo requisitante,
considerando a compatibilidade com processadores de texto, planilhas e outros aplicativos de
escritorio, garantindo um nivel minimo de capacidade e compatibilidade com os sistemas
utilizados pela Prefeitura atualmente.

Portanto, cada item selecionado e descrito no anexo foi devidamente estudado por cada
corpo técnico das secretarias, cabendo a este estudo apenas a jun¢ao das necessidades
oficializadas nos Documentos de Formalizagdo de Demandas (DFD).

[ 4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1.Subcontratagao
E vedada a subcontratacio, ndo podendo a CONTRATADA transferir a outrem a sua execugao.

4.2.A empresa que participar do processo licitatorio devera atuar no ramo pertinente ao objeto
da licitagdo e possuir a qualificacdo técnica exigida para a execugdo dos servigos:

a) Fornecer o objeto de acordo com a solicitagdo da Contratante, no prazo de até 30
(trinta) dias corridos contados da emissdo da ordem de fornecimento.

b) Os equipamentos a serem entregues deverdo seguir as especificagdes constantes de
acordo com o objeto.

¢) Os equipamentos deverdo ser entregues ¢ instalados no(s) enderego(s) informado(s)
pelo CONTRATANTE, em dias tteis, das 8:00 h as 14:00 h, de segunda a sexta-feira. A
CONTRATADA devera comunicar, com antecedéncia minima de 48 horas, a data ¢ o horario
de entrega e instalacdo de equipamentos. Entende-se por instalagdo a montagem na mesa do
usudrio, o backup dos dados do usuério, assim como a configuracao do equipamento na rede
interna do Contratante e o teste do equipamento. Ficam de fora a instalacdo de pontos de
energia elétrica e pontos de rede.

4.3. A contratada devera se responsabilizar por todos os 6nus referentes a entrega e instalacao
dos equipamentos, incluindo impostos, empregados e todas as despesas, diretas e indiretas
decorrentes do cumprimento das obrigagdes assumidas, inclusive frete, sem qualquer 6nus a
contratante, durante a vigéncia da contratagao.

4.2.1 A empresa contratada devera comprovar ainda que possui todas as condigdes
fisicas, local e ambiente necessarios para a prestagcdo dos servicos.

4.2.2. Visando ao devido funcionamento da solucao e da ndo interrupg¢ao dos servigos
descritos, a contratada deverd prestar assisténcia técnica, manutengdo preventiva e corretiva
dos equipamentos, do sistema de gerenciamento e de contabilizagao.

4.4. A contratada deve disponibilizar a contratante um canal de atendimento via e-mail,
sistema de helpdesk, telefone ou outro em dias e horarios comerciais.

4.3.1. Os chamados devem ser registrados com numero de protocolo para facil
identificacdo do atendimento e sua situacdo atual. Quando requerido for, a contratada devera
fornecer relatorio detalhado dos atendimentos realizados nos quais constem protocolo, data de
abertura, data de solucdo, equipamento e descritivo das atividades realizadas, no minimo.

4.5. Nao deve haver mao de obra exclusiva e especifica para este contrato, portanto quaisquer
encargos, tributos ou outros que caracterizem este tipo de atividade sdo de inteira
responsabilidade da contratada.
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4.6. A contratada deve disponibilizar profissionais com capacidade técnica compativel com a
atividade a ser realizada, devidamente registrados na(s) entidade(s) profissional (is)
competente(s). Todos os pedidos de atendimento ou corre¢do, aqui nominados como
chamados devem ser registrados ¢ devem observar os atributos de detalhamento, precisao,
expressao da verdade e atualizagdo.

4.7. A contratada deve disponibilizar, quando for o caso, equipamento adicional ou substituto,
em casos em que a solugdo definitiva requer tempo maior de resolugdo do problema. Tal
necessidade deve ser informada e aceita pela gestdo de contrato.

4.7.1. Os equipamentos substituidos devem ter caracteristicas iguais ou superiores
aqueles ofertados no certame e devidamente avaliados e aceitos pela equipe de
acompanhamento do contrato.

4.7.2. Se constatada a ocorréncia de defeito ou falha, deverdo ser executadas todas as
instalacdes, configuragdes e quaisquer outras atividades necessarias para o completo
restabelecimento da solugao.

4.8. Toda a logistica operacional e de transporte de equipamentos devera ocorrer sob as
expensas da contratada e sob sua inteira responsabilidade.

4.9. Um chamado sera dado como concluido ao término do trabalho realizado pela empresa,
com a solug¢do integral do problema apresentado no chamado, mediante ateste e concordancia
do fiscal técnico.

4.10. As atividades de manutencdo preventivas deverdo obedecer as recomendacdes do
fabricante ou respeitando-se uma periodicidade de 6 (seis) meses ou ainda quando for
requisitada pela contratante, observando-se atividades como: limpeza e lubrificagdo; ajustes e
regulagens de qualquer acionador mecanico; substituicao de pecas desgastadas ou defeituosas;
instalacao e atualizagdo de software e firmwares.

4.11. Quaisquer alegacdes da contratada contra as instalagdes prediais (ambiente, rede elétrica,
rede logica) ou usuarios (que faz referéncia ao mau uso ou ma operagdo do equipamento)
devem ser comprovadas tecnicamente por meio de laudos detalhados e conclusivos, emitidos
pelo fabricante do equipamento. Estes deverdo ser homologados e reconhecidos pela
contratante.

4.11.1. Caso documentos desta natureza ndo sejam apresentados, a contratada devera
prosseguir com o atendimento, nao serao admitidas suposi¢des técnicas sem fundamentacgdo e
alegacdes baseadas em relatos de terceiros.

4.11.2. Para o problema indicado acima ser solucionado, entende-se necessario que a
contratacdo apresente os seguintes requisitos:

e Desempenho Técnico:

Capacidade de Processamento e conformidade com as descrigdes dos itens conforme
levantamento de mercado Anexo:

Garantir que os equipamentos e suprimentos possuam capacidade técnica adequada as
necessidades atuais e futuras da Prefeitura, conforme as descri¢cdes dos itens do objeto desta
solucao (Item levantamento de mercado);

e Conformidade dos dispositivos estabelecidos com padroes minimos de
desempenho com os requisitos dos softwares especificos utilizados pelo
municipio, capacidade de processamento, memoria, armazenamento,
compatibilidade com os sistemas utilizados na prefeitura, (Windows/Microsoft
Word, Excel, Power Point, navegadores de Internet), garantia e assisténcia
técnica adequadas, para assegurar a eficiéncia operacional;
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e Analise e Sugestdes para Sustentabilidade:

As empresas licitantes devem demonstrar que os equipamentos tém praticas ou
tecnologias que minimizem o impacto ambiental ao longo da vida. Isso inclui principalmente a
eficiéncia energética;

e Dimensao Social: Sugere-se a Inclusdo, em consonancia com a Alta Gestao e
Diretoria de Contratos, de clausulas que incentivem a contratacdo de mao de
obra local ou regional para a manuten¢do e suporte técnico dos equipamentos,
promovendo o desenvolvimento econdmico na comunidade e assegurando
celeridade na resolugdo de possiveis problemas técnicos dos equipamentos.
Assim, entende-se ser necessario que as empresas implementem o Suporte
técnico Local/Regional com distancia de at¢ 200Km (Raio), e com resposta
efetiva de até 24h, apds o chamado, visando resolugdes rapidas de problemas,
otimiza¢do de desempenho e continuidade das atividades operacionais;

e Dimensdao Econdmica: Priorizar componentes com baixo consumo de energia,
como processadores, fontes, etc., bem como a implementacdo de tecnologias
que reduzam o consumo durante o uso normal dos dispositivos. Portanto, as
empresas deverdo atentar e atender em suas propostas, produtos conforme as
descrigdes dos itens que versam detalhes técnicos de baixo consumo de energia;

4.11.3. A contratada devera direcionar sua atencdo e esfor¢os para incorporar em suas
propostas e produtos as descrigdes detalhadas nos itens, destacando os beneficios técnicos
relacionados a economia de energia (vide as descrigdes dos Tablets e Scanners no
levantamento de mercado e de quantidades). Este enfoque ndo apenas se alinha com préaticas
sustentaveis, mas também atende as demandas do atual cenario regulatério.

o Eficiéncia Energética: Priorizar equipamentos e dispositivos que
incorporem tecnologias mais recentes que promovam a eficiéncia energética,
como processadores de baixo consumo, visando economia e redugdo do
impacto ambiental.

4.12. A contratada deverd apresentar atestado (s) de capacidade técnica ou certiddo,
expedido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprove(m) ter a licitante
prestado servigo compativel com o objeto do certame.

4.12.1.Sera considerado como servigos compativeis, a execucao satisfatéria de contrato
cujo objeto tenha sido a prestacao de servigos que verse sobre locacao de equipamentos de
informatica incluindo manutengdo corretiva e preventiva.

4.13. A contratada deverd possuir assisténcia técnica para os equipamentos que abrange uma
cobertura de até 200km da sede da Prefeitura Municipal do Ipojuca, comprovando através da
apresentacao da Licenca de Funcionamento do estabelecimento (Alvard) em vigéncia ou
declaracao formal firmando compromisso de que ira estabelecer-se no raio geografico acima
definido até a data de assinatura do contrato.

4.14. A contratada deverd comprovar possuir na assinatura do contrato, quadro técnico
adequado e disponivel para realizagdo do contrato, informando que disponibilizara no minimo
02 (dois) técnicos ou auxiliares técnicos, devidamente registrados no CFT/CRT - Conselho
Federal dos Técnicos Industriais na modalidade Técnico em Informatica, conforme a Lei
13.639/2018, e que apresentard, para efeitos de comprovacdo, copia do registro no livro de
empregados ou copia da carteira de trabalho (CTPS) ou contrato de prestacao de servigo.

Cabera também a Contratada:
a) Obter todas as licencas e autorizagdes necessarias a execucao do fornecimento dos recursos
contratados, pagando os emolumentos prescritos por lei, quando for o caso;
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b) Utilizar pessoal selecionado e de comprovada competéncia técnica e bom comportamento,
que devera obedecer as normas internas do CONTRATANTE;

c) Afastar ou substituir, a seu critério ou por recomendagdo do CONTRATANTE, qualquer
empregado que comprovadamente causar embaraco a boa execugdo deste instrumento, por
ineficiéncia, ma conduta ou falta de respeito para com os funcionarios do CONTRATANTE
ou terceiros;

d) Responsabilizar-se por todo e qualquer acidente de trabalho, bem como sobre o respectivo
seguro, de que venham a ser vitimas os seus empregados atuantes na execugao do objeto do
presente instrumento;

e) Arcar com as despesas decorrentes de obrigagdes trabalhistas, previdenciarias, fiscais e
comerciais resultantes da execugdo do objeto;

f) Utilizar materiais, maquinas e equipamentos proprios necessarios a perfeita e completa
execucao deste instrumento;

g) Corrigir e substituir a suas expensas, total ou parcialmente, os equipamentos que
apresentem defeitos ou incorregdes;

h) Prestar imediatamente quaisquer esclarecimentos solicitados pelo CONTRATANTE,
respeitados os casos de complexidade para os quais se fixardo prazos especificos;

1) Responsabilizar-se pelo transporte, arcando com toda despesa decorrente deste e outras
despesas que forem necessarias a entrega e retirada dos equipamentos;

J) Responsabilizar-se civilmente por todos os eventos que se originarem de atos culposos seus
ou de seus prepostos, ressalvados os eventos de caso fortuito ou for¢a maior;

k) Obedecer as especificagdes do Objeto;

1) Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Administragdo ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo na execu¢do do Contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento pelo 6rgdo CONTRATANTE;

m) Aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os percentuais de acréscimo ou supressoes
limitados ao estabelecidos no Artigo 125 da Lei 14.133/2021, tomando-se por base o valor
contratual;

n) Manter, durante toda a execucdo do objeto registrado em ata, todas as condicdes de
habilitagdo e qualificacdo exigidas na licitagdo, em compatibilidades com as obrigacdes
assumidas;

0) Fornecera Prefeitura do Ipojuca um relatério mensal de execugdo do servigo durante todo
periodo contratual.

p) Identificar todos os equipamentos disponibilizados na solu¢do com etiqueta ou placa de
dificil remocdo, em material resistente ao desgaste por abrasdo, em local visivel e de facil
acesso, contendo no minimo as seguintes informacdes: identificacio da CONTRATADA
(logomarca e/ou nome da empresa), identificagdo do CONTRATANTE, identificagdo do
contrato (n° do contrato), identificagdo do equipamento e numero telefonico da Central de
Atendimento. O modelo do leiaute da etiqueta ou placa de identificacdo devera ser ajustado e
aprovado em comum acordo pelas partes;

q) Entregar o disco rigido particionado em duas partes: uma particdo para o Sistema
Operacional e outra para os documentos dos usuarios. De forma que, em caso de problema no
S.0. o técnico ndo precisarad fazer backup no microcomputador, apenas formatar a parti¢do
danificada e reinstalar o S.O., deixando os documentos intactos;

r) Quando da prestacdo dos servicos, seguir as normas e politicas de seguranca do
CONTRATANTE;

s) Responsabilizar-se por danos causados aos equipamentos, enquanto estes estiverem sob sua
responsabilidade, decorrentes de culpa ou dolo, nao excluidas ou reduzidas essa
responsabilidade pela presenca de fiscalizacdo ou pelo acompanhamento da execu¢do por
parte da contratante;

t) Repor os equipamentos nos casos de roubo ou furto em até 3 (trés) dias uteis, mediante
ressarcimento do Contratante;
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u) Para o cdlculo do valor do ressarcimento serd considerado o valor de mercado de um
equipamento novo, de configuracdo equivalente, aplicada a taxa de depreciagdo de 20% a.a.

v) Entregar todos os equipamentos contratados no prazo estabelecido em Edital, abstendo-se a
parcelar a entrega do objeto para além desse prazo;

w) Entregar e instalar os equipamentos contratados nos locais indicados pelo Contratante.
Entende-se por instalagdo a montagem na mesa do usuario ¢ o teste do equipamento. Ficam de
fora a instalacdo de pontos de energia elétrica e pontos de rede, assim como a configuragdo do
equipamento na rede interna do Contratante. Da mesma forma, a Contratada ¢ responsavel
pela desmontagem, embalagem e retirada do equipamento do local de instalagdo ao final do
contrato. O servico de backup dos dados do usuario ¢ de responsabilidade do Contratante.

x) Cumprir com os termos estabelecidos no edital e no Termo de Referéncia no que se refere a
confidencialidade, ao sigilo e a seguranca das informagoes.

z) Providenciar junto ao Conselho Profissional competente as Anotagdes ou Termos de
Responsabilidade Técnica referentes ao objeto do contrato e especialidades pertinentes, nos
termos das normas pertinentes.

4.15.REQUISITOS ESPECIFICOS:

e Fornecimento dos equipamentos de informatica (Tablets e Scanners);

e Instalacdo, configuracdo e assisténcia técnica dos equipamentos, com manutencao
preventiva e corretiva, e reposicao de pecas;

e Fornecimento de solucdo de helpdesk para os usuarios, através site, telefone ou outra
forma de contato para auxiliar e registrar as solicitacdes de servigos.

e O suporte técnico deve ser dado a todos os equipamentos e softwares disponibilizados.

4.16. REQUISITOS DA QUALIFICACAO TECNICA DA HABILITACAO:

4.16.1. Atestado(s) de capacidade técnica ou certidao, expedido(s) por pessoa juridica
de direito publico ou privado, que comprove(m) ter a licitante prestado servico compativel
com o objeto do certame.

4.16.1.1 Serao considerados como servigos compativeis, a execugao satisfatoria
de contrato cujo objeto tenha sido a prestacdo de servicos que verse sobre
locacdo de equipamentos de informatica incluindo manutengdo corretiva e
preventiva.

4.16.2. Nao serdo aceitos atestados ou declaracdes emitidas pelo licitante em seu
proprio nome, nem os que se refiram a periodos de teste, demonstracdes ou utilizacdo nao
comercial, e nenhum outro que ndo tenha se originado de contratagao.

4.16.3. O (A) Pregoeiro (a) podera promover diligéncia destinada a comprovagao dos
atestados fornecidos, solicitando apresentacao de notas fiscais, contratos ou outros documentos
que julgar necessario.

4.16.4. Comprovagao de possuir profissional reconhecido pelo CFT/CRT - Conselho
Federal dos Técnicos Industriais devidamente registrados na modalidade Técnico em
Informatica, conforme a Lei 13.639/2018, devidamente habilitado, detentor do atestado de
responsabilidade técnica pela execucdo de servigo de caracteristicas semelhantes ao objeto do
presente certame.

4.16.4.1 Para efeito do item acima, o responsavel técnico deve possuir
registro ativo e regular no CFT/CRT e comprove vinculo com a empresa licitante.
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4.16.5. O vinculo entre empresa e o profissional responséavel técnico pode ser de cunho
trabalhista, societario, mediante contratacdo de prestagdo de servigos vigente ou ainda de
declaragdo de compromisso formal de futura contrata¢do do profissional indicado.

4.16.6. Quando da apresentagdo da declaragdo de comprovacao futura, cabe salientar, a
mesma devera ser acompanhada da anuéncia do profissional, devidamente reconhecido pelo
CFT/CRT - Conselho Federal dos Técnicos Industriais / Conselho Regional dos Técnicos
Industriais, se comprometendo a ser o futuro responsavel técnico pela execugdo do contrato e
que estabelecerd, futuramente, com a empresa, uma das seguintes formas de vinculo: a)
contrato de prestagdo de servigos; b) contrato social; ou c) relagdo de emprego (quadro
permanente).

4.16.7. Declaragdo de que a empresa possui assisténcia técnica para os equipamentos
na cidade do Ipojuca/PE e ou Regido Metropolitana, comprovando através da apresentagdo da
Licen¢a de Funcionamento do estabelecimento (Alvard) em vigéncia ou declaracdo formal
firmando compromisso de que ira estabelecer-se no raio geografico acima definido até a data
de assinatura do contrato.

4.16.8. Apresentar declaracdo que a empresa comprovara possuir na assinatura do
contrato, quadro técnico adequado e disponivel para realizagdo do contrato, informando que
disponibilizard no minimo 02 (dois) técnicos ou auxiliares técnicos, devidamente registrados
no CFT/CRT - Conselho Federal dos Técnicos Industriais na modalidade Técnico em
Informatica, conforme a Lei 13.639/2018, e que apresentara, para efeitos de comprovagao,
copia do registro no livro de empregados ou copia da carteira de trabalho (CTPS) ou contrato
de prestacao de servico.

4.17. CONFIGURACAO MiNIMA DOS EQUIPAMENTOS:

ESPECIFICACOES DOS EQUIPAMENTOS:

TABLETS

= Tamanho 10,1"

= Resolucao 800*1280

» Tecnologia IPS, 16.7 M cores

= Frontal SMP, Foco fixo

» Traseira 8MP, Foco automatico

= Captura de video & reprodugao'l1080P @ 30FPS

» Tamanho da RAM 4GB

* Tamanho da ROM 64GB*

= OS mobile

= Bateria 6.000mAh

= Carregador USB Tipo-C USB 2.0 (5V2A)
Os equipamentos deverao atender as exigéncias do Programa E-SUS, uma vez que serao
utilizados pelos Agentes Comunitarios de Saude — ACS e Agentes de Endemias - ACE das
Equipes de Satide da Familia das Unidades basicas de Saude.

SCANNERS
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e Velocidades de digitalizacdo (méx)1 Um lado: Até 40 ppm (preto/colorido)
Frente e verso: Até 80 ipm (preto/colorido)

e Resolucio da digitalizagdo (Max.) Optica: Até 600 x 600 dpi; Interpolada: Até
1200 x 1200 dpi

e Tipos de arquivos suportados PDF pesquisavel, PDF seguro, PDF assinado,
PDF/A, PDF de Alta Compressao, TIFF, TIFF de varias paginas, JPEG, BMP,
Texto, Word, Excel, PowerPoint

e (apacidade do alimentador automatico de documentos (méx)7 80 paginas

e Tamanho do documento (Min./Méx.) Largura: 50,8 - 215,9 mm (2,0 " - 8,5 ")
Comprimento: 50,8 - 355,6 mm (2,0 " - 14,0 ")

e Tamanho do documento em cartdo plastico Largura: 53,98 mm (2,13 "),
Comprimento: 85,60 mm (3,37 ")

e Peso de midia 40 - 200 g/m2 (11 - 53 Ibs)

e Espessura de midia 0,08 - 0,28 mm (0,003 " - 0,01 ")

e Painel de controle com display/visor LCD ou LED colorido que permita a
configuracdo e operagdo do equipamento"

e Interfaces padrao Wireless 802.11 b/g/n, Ethernet, USB 3.0

PRAZO PARA ASSINATURA DO CONTRATO

4.18. O prazo para execugdo dos servigos sera de 12 (doze) meses contados a partir da data de
expedi¢dao da Ordem de Servigo, podendo ser prorrogado nos termos do art. 107 Lei Federal n°
14.133/21.

4.19. As Ordens de Servico deverdo ser emitidas para cada execugao dos itens;

4.20. Convocado para assinar o contrato, solicitante deverd com parecer no prazo de 03 (trés)
dias a contar da data do recebimento da convocagao, sob pena de decair o direito a contratacao.
4.21. O prazo de convocacao podera ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual periodo, mediante
solicitacdo da parte durante seu transcurso, devidamente justificada, ¢ desde que o motivo
apresentado seja aceito pela Administragao.

DA ENTREGA DOS EQUIPAMENTOS PELLA CONTRATADA:

4.22. Os equipamentos a serem entregues deverdo seguir as especificacdes constantes de acordo
com o objeto no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos, contados da emissao da ordem de
fornecimento.

4.23. Os equipamentos deverdo ser entregues e instalados no(s) endereco(s) informado(s)pelo
CONTRATANTE, em dias uteis, das 8:00 h as 14:00 h, de segunda a sexta-feira. A
CONTRATADA devera comunicar, com antecedéncia minima de 48 horas, a data e o horario de
entrega e instalacdo de equipamentos. Entende-se por instalagdo a montagem na mesa do usudrio, o
backup dos dados do usuério, assim como a configuracdo do equipamento na rede interna do
Contratante e o teste do equipamento. Ficam de fora a instalacdo de pontos de energia elétrica e
pontos de rede.

4.24. Apos a assinatura do CONTRATO, a empresa CONTRATADA devera em conjunto com a
CONTRATANTE definir o cronograma de entregas detalhado, informando por local de entrega as
datas previstas de entrega dos equipamentos.

4.25. As embalagens de transporte dos equipamentos deverdo conter etiqueta ou gravacao, com 0s
seguintes dados: n° do contrato, descrigdo do contetido (a0 menos, marca e modelo do equipamento)
e indicagdo do fornecedor.
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DA ASSISTENCIA TECNICA

4.26. Durante o periodo de vigéncia do contrato, a CONTRATADA devera prestar servigos de
Assisténcia Técnica aos equipamentos contratados, por meio de suporte técnico remoto e ma-
nutengdo presencial, sem 6nus para 0o CONTRATANTE;

4.27. Entende-se por Assisténcia Técnica a série de procedimentos destinados a sanar proble-
mas no uso dos equipamentos, a exce¢ao dos causados comprovadamente por mau uso, dolo
ou negligéncia do CONTRATANTE, compreendendo, inclusive, substitui¢des de pecas, ajus-
tes e reparos necessarios, de acordo com os manuais e normas técnicas especificas para os e-
quipamentos;

4.28. A Assisténcia Técnica devera ser executada sob demanda, por meio da abertura de Or-
dens de Servico (OS), estando disponivel em dias uteis, das 8:00 h as 14:00 h, de segunda a
sexta-feira, de forma a atender o Nivel Minimo de Servico definido.

4.29. A Assisténcia Técnica devera ser prestada em todo o territdrio municipal, no local de
instala¢@o do equipamento (manuteng¢ao on-site).

4.30. Nos casos em que nao seja possivel realizar a manutenc¢ao no local de instalacao do e-
quipamento, este devera ser substituido por outro, com caracteristicas equivalentes ou superio-
res e em perfeito estado de funcionamento, sem 6nus para 0o CONTRATANTE.

4.31 A atuacao da equipe técnica da CONTRATADA deve ser realizada de modo a causar o
minimo de interferéncia no ambiente e na rotina de seus ocupantes ou usuarios; os ambientes
devem ser mantidos em perfeitas condigdes de higiene e seguranca. Apos a conclusao dos ser-
vicos, a equipe da CONTRATADA devera efetuar limpeza geral no ambiente, caso o mesmo
tenha sido afetado por sua atuagao.

4.32. As pecas e componentes destinados a reparagao dos produtos em manutencao poderao
ser usadas.

4.33. A CONTRATADA fica obrigada, durante o periodo de vigéncia do contrato, em caso de
necessidade de substituicdo de produtos ou componentes que nao mais existam no mercado,
ou que estejam fora de linha de fabricacdo em razao de evolucao tecnologica, ou ainda que por
qualquer outro motivo o fabricante ndo mais os produza, a proceder a substituicdo por produ-
tos ou componentes tecnologicamente equivalentes ou superiores.

4.34. Apos cada atendimento presencial, a CONTRATADA devera apresentar ao setor de ma-
nutencao/setor de TI do CONTRATANTE um relatério descrevendo os problemas, defeitos e
procedimentos tomados para a realiza¢ao dos reparos. No relatorio devem constar também
informagdes do contrato, data, local, usudrio e funcionario que atendeu ao chamado, além das
informacgdes de Nivel de Servigo.

4.35. O CONTRATANTE devera disponibilizar um servidor para acompanhar a equipe técni-
cada CONTRATADA durante todo o procedimento de manutengdo presencial. Este servidor
devera observar os procedimentos realizados, procurando auxiliar a equipe técnica da CON-
TRATADA no que for pertinente e realizar o atesto do servico executado.

4.36. Todos os drivers para os sistemas operacionais suportados devem estar disponiveis para
download no web site do fabricante do equipamento e devem ser facilmente localizados e i-
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dentificados pelo modelo do equipamento ou coédigo do produto, conforme etiqueta permanen-
te afixada no gabinete.

4.37. Durante o periodo de vigéncia do contrato, a CONTRATADA devera dar Assisténcia
Técnica on-site, atendendo as seguintes condigdes:

4.37.1. A manutengdo presencial sera realizada mediante a solicitacdo do CONTRATANTE,
em dias uteis, respeitando o horario de funcionamento do 6rgdo ou entidade.

4.37.2. O término do reparo do equipamento ndo podera ultrapassar o prazo estabelecido no
Nivel Minimo de Servigo especificado, contado a partir da solicitagcdo efetuada pelo CON-
TRATANTE. Caso contrario, devera ser providenciada pela CONTRATADA a substitui¢ao
do equipamento defeituoso por outro igual ou com caracteristicas técnicas superiores, como
“backup”, até que seja sanado o defeito do equipamento em reparo. Entende-se como reparo
concluido o conserto em definitivo, restabelecendo-se o funcionamento do equipamento.

4.37.3. Remover total ou parcialmente o equipamento para manuten¢do em laboratério exter-
no, caso haja necessidade, comunicando previamente a0 CONTRATANTE, sendo de sua res-
ponsabilidade as despesas de deslocamento de técnicos, de transporte e seguro do equipamen-
to, sem Onus para 0 CONTRATANTE.

4.38. Da Substituicdo de Equipamentos sem Capacidade Plena:

4.38.1. A CONTRATADA devera promover a substituicao de qualquer equipamento conside-
rado sem capacidade plena de funcionamento por outro que atenda aos requisitos deste Termo
de Referéncia, de acordo com o Nivel Minimo de Servico. O equipamento substituto deve ser
entregue em perfeito estado de funcionamento.

4.38.2. A substitui¢ao do equipamento devera ser realizada quando este apresentar falhas re-
correntes em seu funcionamento (superior a 2 (duas) em intervalos de 30 (trinta) dias corridos)
e visa garantir a continuidade dos trabalhos do CONTRATANTE.

4.38.3. Para o disposto no item anterior, serdo contabilizados apenas problemas referentes a
hardware apds andlise técnica.

4.39. Da Substitui¢ao de Equipamentos em Manutencao:

4.39.1. Quando for necessaria a substitui¢do de equipamento em manutengdo, devera ser con-
siderado o definido nos subitens a seguir:

4.39.1.1. A CONTRATADA responsabilizar-se-a pela substitui¢ao, sendo de sua responsabili-
dade as despesas de deslocamento de técnicos, desinstalacdo, transporte seguro do equipamen-
to, reinstalagdo e outras decorrentes da atividade, sem 6nus para o CONTRATANTE.

4.39.2. A CONTRATADA ¢ responsavel pela realiza¢do de todos os procedimentos necessa-
r10s a substitui¢do, ndo cabendo 6nus ao CONTRATANTE nos casos de haver danos no equi-
pamento decorrente da realizacdo da atividade.

4.39.3. Os equipamentos utilizados na substitui¢do deverao ser identificados (etiqueta/placa de
identificacdo) nos mesmos moldes dos equipamentos fornecidos originalmente na solugao.
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4.39.4. A substitui¢ao poderd ser temporaria ou definitiva. Em ambos os casos, o equipamento
substituto devera possuir caracteristicas técnicas e desempenho igual ou superior ao equipa-
mento original, e estar em perfeito estado de funcionamento.

4.39.5. As partes deverdo determinar a formalizagdo necessaria a retirada de equipamento do
ambiente do CONTRATANTE pela equipe técnica da CONTRATADA.

4.40. Das Ordens de Servigos (OS)

4.41.1. A abertura de Ordens de Servigos tera origem em decorréncia de demandas dos usua-
rios da solugdo no tocante a necessidade de manutencao corretiva nos equipamentos contrata-
dos.

4.41. Do Procedimento de Abertura das Ordens de Servigo:

4.41.1. A abertura de Ordens de Servigo devera ser realizada por telefone. A CONTRATADA
devera disponibilizar nimero de telefone local ou gratuito. Os chamados abertos por telefone

deverdo, obrigatoriamente, ser registrados pela CONTRATADA em sistema de gestao de de-
mandas da CONTRATADA.

4.41.2. O usuario devera informar os dados solicitados pelo atendente da CONTRATADA,
objetivando a abertura da Ordem de Servigo.

4.41.3. O atendente da CONTRATADA devera registrar na Ordem de Servigo, no momento
de sua abertura, no minimo os seguintes dados:

Identificagdo da Ordem de Servigo (n° do Protocolo de Atendimento);

a) Identificacdo do contrato;

b) Identificacdo do equipamento;

¢) Descri¢do do problema observado;

d) Dados do solicitante e e-mail; e

e) Dados do atendente da CONTRATADA (no minimo nome e matricula).

4.41.4. O atendente da CONTRATADA devera orientar o usuario a obter as informacoes de
identificacdo do contrato e do equipamento da etiqueta ou placa de identificag¢do afixada ao

equipamento.

4.41.5. O atendente da CONTRATADA devera informar o usuario, no momento da abertura
da Ordem de Servi¢o, no minimo:

a) O n° do Protocolo de Atendimento;
b) As orientagdes do procedimento que serd realizado para atendimento da demanda solicitada.

4.41.6. Objetivando o controle e acompanhamento das Ordens de Servico, apds seu registro a
CONTRATADA devera encaminha-la por e-mail para o usuario.

4.42. Do Procedimento de Conclusao das Ordens de Servigo:

4.42.1. A equipe técnica da CONTRATADA, ao término do atendimento, devera registrar na
Ordem de Servigo no minimo os seguintes dados:
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a) Dados de diagndstico;

b) Indicacao da solucdo aplicada; e

¢) Dados do técnico da CONTRATADA responsavel pelo atendimento (no minimo nome e
matricula).

4.43.2. A Ordem de Servigo sera considerada efetivamente concluida nos seguintes casos:

a) Na conclusdo do suporte técnico remoto, por meio do aceite do usudrio da conclusdo da
demanda. Nesse caso, o aceite sera dado via contato telefonico;

b) Na conclusdo do suporte técnico presencial, por meio da demonstragao do retorno do fun-
cionamento do equipamento pela equipe técnica da CONTRATADA ao usuario, que devera
assinar a Ordem de Servico, encerrando-a.

4.43. Da pesquisa de Satisfacao

4.43.1. A equipe técnica da CONTRATADA, apds o fechamento da Ordem de Servico pelo
CONTRATANTE, devera em um prazo méaximo de 24 horas enviar uma pesquisa de satisfacao por
meio eletronico para o usudrio avaliar o atendimento realizado pela CONTRATADA.

4.43.2. No inicio de cada més a CONTRATADA devera apresentar a T.I o consolidado das
pesquisas de satisfacao realizadas no més anterior.

| 5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO \

5.1. A execucdo sera acompanhada e fiscalizada pelos fiscal e gestor da contratante,
devendo a contratada fornecer todas as informagdes solicitadas no prazo maximo de 05 (cinco)
dias uteis ap6s o recebimento da solicitacado.
5.2. A fiscalizagdo exercera rigoroso controle em relacao as quantidades e, particularmente a
qualidade dos servigos executados, a fim de possibilitar a aplicagdo das penalidades previstas
quando desatendidas as disposigdes a elas relativas.
5.3.  Os trabalhos poderao ter suas quantidades alteradas pela Secretaria de Administragdo
nos termos da lei, ou sofrer alteracdo na ordem das suas etapas, por interesse administrativo
devidamente justificado.
5.4. A contratada prestard todos os esclarecimentos solicitados pela Secretaria de
Administragdo do Ipojuca, cujas reclamagdes, orientagdes e determinagdes obriga-se a atender
pronta e irrestritamente.
5.5. Sem prejuizo da plena responsabilidade da Contratada perante a Secretaria de
Administragdo de Ipojuca ou a terceiros, todos os trabalhos contratados estardo sujeitos a mais
ampla e irrestrita fiscalizagdo da Secretaria de Administra¢do de Ipojuca, a qualquer hora, por
seus representantes devidamente credenciados
5.6. Compete a Fiscalizacdo, em conjunto com as demais areas da Secretaria de
Administragdao do Ipojuca, resolver as duvidas e as questdes expostas pela Contratada, dando-
lhes solugdes rapidas e adequadas. Os casos omissos, quando ndo solucionados de comum
acordo, serao resolvidos pela area competente da Secretaria de Administracdo do Ipojuca que
definira os procedimentos de execucdo de maneira a manter o padrdo de qualidade previsto
para o servico.
5.7. Cabe a contratante a designacdo, mediante Termo especifico, do(s) servidor(es)
responsavel(is) para exercer a gestdo, fiscalizagdo e acompanhamento deste Contrato,
competindo-lhes:
5.7.1. Ter pleno conhecimento dos termos contratuais, assim como das
condi¢cdes constantes do Edital e seus anexos, com vistas a identificar as obrigagdes
in concreto tanto da contratante quanto da contratada;
5.7.2. Exigir da contratada o fiel cumprimento de todas as condic¢des
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contratuais assumidas,constantes das clausulas ¢ de mais condi¢des do Edital da
Licitagdo e seus anexos, planilhas, cronogramas etc.

5.7.3. Rejeitar, no todo ou em parte dos servigos prestados em desacordo como
autorizado;

5.8.  Os referidos servi¢os englobam mao de obra, tributos, emolumentos, despesas.

5.9. DO REAJUSTE/DO REEQUILIBRIO

5.9.1. A concessdo de reajuste sera avaliada segundo os termos do art. 25 § 7° da Lei
14.133/21.

5.9.2.Apés 12 (doze) meses da data de levantamento orcamentirio, excluida a
responsabilidade do contratado proponente pelo retardamento da execuc¢dao do objeto
contratual,os pregos serdo reajustados, utilizando-se com o indice setorial - Indice de
Custo da Tecnologia da Informagao (ICTI), fornecida pela IPEA — Instituto de Pesquisa
Econdmica Aplicada, mediante a aplicagdo da seguinte formula:

R =P0{11/10} -1, Onde:

R= Valor do Reajuste

P0=Valor do preco basico a ser reajustado

11= indice de Pregos no Custo da Tecnologia da Informagdo (ICTI), do IPEA —
Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada, referente ao més de reajuste.

10=indice de Pregos no Custo da Tecnologia da Informagio (ICTI),do IPEA —
Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada,referente a data base da proposta.

A escolha do Indice de Custo da Tecnologia da Informacdo (ICTI), fornecido pelo
IPEA (Instituto de Pesquisa Econdomica Aplicada), como balizador para o reajuste
anual de pregos, fundamenta-se na necessidade de assegurar a manutencao do
equilibrio econdmico-financeiro da contratacdo por meio de um indicador que reflita,
com maior fidedignidade, a variacdo dos custos especificos do setor de informatica.

Embora o Art. 90 do Decreto Municipal n° 1.051/2023 aponte indices gerais, o § 1° do
mesmo dispositivo autoriza a adocdo de indices setoriais mais adequados a realidade de
mercado dos insumos contratados. Visto que o objeto trata da locagdo de equipamentos
de alta tecnologia (tablets e scanners), o ICTI apresenta-se como a métrica mais
técnica e precisa, pois monitora especificamente a evolucdo dos custos de hardware,
software e servicos de TI, evitando distor¢des que indices de inflagdo generalizada
(como o INPC) poderiam causar ao contrato.

Dessa forma, a aplicacdo do ICTI garante que o reajuste seja estritamente vinculado a
variagdo efetiva do custo de producao da solugdo contratada, atendendo aos principios
da economicidade e da selecdo da proposta mais vantajosa para a Administracao
Publica.

5.9.3. O reajuste deve ser solicitado até a data da assinatura do contrato, do aditivo de
prorrogagdo ou do encerramento da vigéncia contratual posteriores ao nascimento do
direito, sob pena de preclusdo .

5.9.4. O reajuste do preco devera ser apresentado em Fatura/Nota Fiscal Complementar.
Enquanto ndo divulgado sera calculado de acordo com o indice correspondente do més
em que os servigos forem executados, o reajuste sera calculado de acordo com o ultimo
indice conhecido, cabendo a corre¢do de calculo quando publica do indice definitivo.
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594. A revisdo para reequilibrio econdmico-financeiro poderd ser solicitada pela
CONTRATADA ou promovida de oficio pela Administragdo, mediante comprovagao
documental da ocorréncia do fato que justifique a revisdo contratual.

5.9.5. O pedido de reequilibrio econdmico-financeiro devera ser fundamentado e instruido
com documentos comprobatorios, demonstrando a efetiva alteragdo dos custos inicialmente
previstos e sua repercussao no equilibrio do contrato.

5.9.6. A Administragdo analisara o pedido e, caso deferido, promovera os ajustes necessarios
nos valores contratuais ou na execucao contratual, conforme os critérios estabelecidos na
legislagdo vigente.

5.10. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

5.10.1. A CONTRATANTE obrigar-se-a:

5.10.1. Efetuar os pagamentos devidos dentro dos prazos previstos neste instrumento;

5.10.2. Designar representante da Prefeiturado Ipojuca para acompanhar e fiscalizar a
execug¢ao do Contrato, conforme inciso III do Art. 104 da Lei Federal n® 14.133/2021;

5.10.3. Permitir ao pessoal técnico da CONTRATADA o acesso aos locais e
instalacdes objeto da execugdo dos servigos;

5.10.4. Acompanhar, fiscalizar e homologar os servigos prestados, utilizando o Nivel
Minimo de servigo para isso;

5.10.5. Fornecer pontos de energia elétrica conforme padrao definido pela norma NBR
5410;

5.10.6. Rejeitar os equipamentos, acessorios ou materiais que ndo satisfizerem os
padrdes exigidos nas especificacdes e recomendagdes do fabricante;

5.10.7. Rejeitar os equipamentos, acessOrios ou materiais que nao satisfizerem as
especificagdes constantes neste Termo de Referéncia;

5.10.8. Proporcionar os meios para a boa execucdo dos servicos, inclusive a
disponibilizagdo, se necessario, de local seguro para guarda de equipamentos,
acessorios e materiais a serem utilizados na consecuc¢ao dos trabalhos;

5.10.9. Zelar pela seguranca dos materiais e equipamentos estocados

5.10.10. Utilizar os equipamentos corretamente, segundo os padrdes técnicos ditados
pelo fabricante;

5.10.11. Atestar as notas fiscais/faturas relativas aos servigos prestados;

5.10.12. Notificar a CONTRATADA sobre falhas e defeitos observados na execucao,
bem como possiveis irregularidades que venham a ser observadas, ficando assegurado
ao orgdo CONTRATANTE o direito de ordenar a suspensao dos servigos;

5.10.13. Aplicar a CONTRATADA as penalidades regulamentares e contratuais
cabiveis;

5.10.14. Estimular a melhoria da qualidade, o aumento da produtividade e a
preservacao do meio ambiente;

5.10.15. Receber todos os equipamentos contratados no prazo estabelecido em Edital,
abstendo-se a parcelar a entrega do objeto para além desse prazo;

5.10.16. Devolver ao final do contrato todos os equipamentos no prazo estabelecido em
Edital,;
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5.10.17. Ressarcir a CONTRATADA os prejuizos em caso de danos em equipamentos
causados comprovadamente por mau uso, dolo ou negligéncia do CONTRATANTE;

5.10.18. Ressarcir a Contratada no caso de roubo ou furto de equipamentos;

5.10.18.1. Para o célculo do valor do ressarcimento sera considerado o valor de
mercado de um equipamento novo, de configuracdo equivalente, aplicada a taxa de
depreciagao de 20% ao ano.

5.10.19. A destruicao dos dados dos discos rigidos (formatacdo), de forma definitiva e
irrecuperavel, antes de sua devolugdo a CONTRATADA, por medida de seguranga e
confidencialidade de informagades.

DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

Constituem obrigagdes da CONTRATADA, além das constantes da Lei n® 14133/2021, as
seguintes:

5.11.1. Obter todas as licengas e autorizagdes necessarias a execucao do fornecimento
dos recursos contratados, pagando os emolumentos prescritos por lei, quando for o
caso;

5.11.2. Utilizar pessoal selecionado e de comprovada competéncia técnica e bom
comportamento, que devera obedecer as normas internas do CONTRATANTE;

5.11.3. Afastar ou substituir, a seu critério ou por recomendagdo do CONTRATANTE,
qualquer empregado que comprovadamente causar embarago a boa execucdo deste

instrumento, por ineficiéncia, ma conduta ou falta de respeito para com os funciondrios
do CONTRATANTE ou terceiros;

5.11.4. Responsabilizar-se por todo e qualquer acidente de trabalho, bem como sobre o
respectivo seguro, de que venham a ser vitimas os seus empregados atuantes na
execucao do objeto do presente instrumento;

5.11.5. Arcar com as despesas decorrentes de obrigagdes trabalhistas, previdencidrias,
fiscais e comerciais resultantes da execuc¢do do objeto;

5.11.6. Utilizar materiais, maquinas e equipamentos proprios necessarios a perfeita e
completa execugdo deste instrumento;

5.11.7. Corrigir e substituir a suas expensas, total ou parcialmente, os equipamentos
que apresentem defeitos ou incorregdes;

5.11.8. Prestar imediatamente quaisquer esclarecimentos solicitados pelo
CONTRATANTE, respeitados os casos de complexidade para os quais se fixarao
prazos especificos;

5.11.9. Responsabilizar-se pelo transporte, arcando com toda despesa decorrente deste
e outras despesas que forem necessarias a entrega e retirada dos equipamentos;

5.11.10. Responsabilizar-se civilmente por todos os eventos que se originarem de atos
culposos seus ou de seus prepostos, ressalvados os eventos de caso fortuito ou forca
maior;

5.11.11. Obedecer as especificagdes do Objeto;

5.11.12. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Administracdo ou a
terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execu¢ao do Contrato, nao excluindo ou
reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento pelo o6rgdo
CONTRATANTE;

5.11.13. Aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os percentuais de acréscimo ou
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supressdes limitados aospercentuais estabelecidosno art. 125, da Lei Federal n°
14.133/2021, tomando-se por base o valor contratual;

5.11.14. Manter, durante toda a execucdo do objeto registrado em ata, todas as
condigoes de habilitacdo e qualificagdao exigidas na licitagao, em compatibilidades com
as obrigagdes assumidas;

5.11.15. Fornecer a Prefeiturado Ipojuca um relatério mensal de execugdo do servigo
durante toda a vigéncia do contrato;

5.11.16. Identificar todos os equipamentos disponibilizados na solu¢ao com etiqueta ou
placa de dificil remogao, em material resistente ao desgaste por abrasao, em local
visivel e de facil acesso, contendo no minimo as seguintes informagdes: identificagdo
da CONTRATADA (logomarca e/ou nome da empresa), identificagdo do
CONTRATANTE, identificagio do contrato (n° do contrato), identificagdo do
equipamento e numero telefonico da Central de Atendimento. O modelo do leiaute da
etiqueta ou placa de identificacdo devera ser ajustado e aprovado em comum acordo
pelas partes;

5.11.17. Quando da prestacao dos servicos, seguir as normas ¢ politicas de seguranca
do CONTRATANTE;

5.11.18. Responsabilizar-se por danos causados aos equipamentos, enquanto estes
estiverem sob sua responsabilidade, decorrentes de culpa ou dolo, ndo excluida ou
reduzida essa responsabilidade pela presenca de fiscalizagao ou pelo acompanhamento
da execugdo por parte da contratante;

5.11.19. Repor os equipamentos nos casos de roubo ou furto em até 3 (trés) dias uteis,
mediante ressarcimento do Contratante;

5.11.19.1. Para o calculo do valor do ressarcimento sera considerado o valor de
mercado de um equipamento novo, de configuragdo equivalente, aplicada a taxa de
depreciacdo de 20% a.a.

5.11.20. Entregar todos os equipamentos contratados no prazo estabelecido em Edital,
abstendo-se a parcelar a entrega do objeto para além desse prazo;

5.11.21. Entregar e instalar os equipamentos contratados no(s) local(is) indicado(s)
pelo Contratante.Ficam de fora a instalacdo de pontos de energia elétrica e pontos de
rede, assim como a configuragdo do equipamento na rede interna do Contratante. Da
mesma forma, a Contratada ¢ responsavel pela desmontagem, embalagem e retirada do
equipamento do local de instalagdo ao final do contrato.

5.11.22. Cumprir com os termos estabelecidos neste Termo de Referéncia no que se
refere a confidencialidade, ao sigilo e a seguranca das informacdes;

5.12. DOS RELATORIOS

5.12.1. E de responsabilidade da CONTRATADA a emisséo de relatorios dos servigos
realizados.

5.12.1.1. As emissoes de relatorios e dados estatisticos sdo de suma importancia
para administragdo do contrato, para a avaliagdo do servigo e para a tomada de
decisdes.

5.12.2. Com base nos dados, pode-se atestar o nivel do servigo, avaliando se as
exigéncias deste Termo de Referéncia sao condizentes com a qualidade de servigo
desejada. Os relatorios devem ser construidos de acordo com a frequéncia estipulada
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neste documento ou apods solicitagdo do CONTRATANTE. A tabela abaixo lista as
atividades ou servigos e suas respectivas metas.

ITEM ATIVIDADE OU SERVICO METRICA META
Emissdao de relatérios sobre manutengoes
realizadas, com informagdes de  data,
equ1pamer~1to, problema encontrado, tipo de Mensalmente, na
manutengdo, pecas trocadas, tempo de ~
. . A apresentacao das
1 atendimento ao chamado, procedimentos| Frequéncia notas
adotados, tempo para resolucdo do problema, .
. . ~ - fiscais/faturas.
além de informag¢des do contrato, usudrio e
técnico da CONTRATADA responsavel pelo
atendimento.
Emissdo de relatérios a respeito do Mensalmente, na
acompanhamento das metas que formam A apresentacao das
2 . . . Frequéncia
o Nivel Minimo de Servigo. notas
fiscais/faturas.
Emissdo de  relatorios  diversos, com| .. L
uaisquer outras informagdes requisitadas Dias utets
3 d apos abertura | 10 dias

pelo CONTRATANTE/Orgio  Gerenciador,

. . do chamado.
relacionadas com o servigo prestado.

** Tabela 1: Atividades de Servigos de Relatorios

5.13. DA RETIRADA DOS EQUIPAMENTOS

5.13.1. A CONTRATADA responsabilizar-se-a pela retirada dos equipamentos das
instalagdes do CONTRATANTE nos mesmos locais em que forem entregues, nos
seguintes casos:

a) Ao término da vigéncia do contrato;
b) Rescisao contratual.

5.13.2. A retirada acima prevista se dara sem custo para 0 CONTRATANTE, devendo
a CONTRATADA retirar os equipamentos no prazo maximo de 30 (trinta) dias
corridos a contar da data de término da vigéncia do contrato ou da rescisdo contratual.

5.13.3. Ao aproximar-se do término do contrato, a CONTRATADA, como apoio do
CONTRATANTE, devera elaborar cronograma de retirada dos equipamentos.

5.13.4. A CONTRATADA devera realizar o procedimento de retirada dos
equipamentos de acordo com o cronograma estabelecido.

5.13.5. Os equipamentos que tiverem data de retirada posterior ao periodo de vigéncia
contratual estarao isentos dos custos relativos a sua locagao.

5.13.6. Os equipamentos que tiverem data de retirada posterior a 30 (trinta) dias
corridos do fim da vigéncia contratual, por culpa, dolo ou negligéncia do Contratante,
estardo sujeitos a multa mensal de duas vezes o valor de sua locacao.

5.13.7. A CONTRATADA devera emitir para cada equipamento retirado da solucao
um recibo de entrega a ser entregue a0 CONTRATANTE. As partes deverdo definir o
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contetudo € o modo de emissdo e recebimento destes recibos.

5.13.8. No processo de retirada dos equipamentos, caso a CONTRATADA constate
alguma inconformidade no equipamento em relagdo aquele que foi entregue ao
CONTRATANTE, esta deve ser comunicada ¢ formalizada imediatamente ao
Fiscal/Gestor do Contrato.

5.13.9. E obrigagio do CONTRATANTE a destruigdo dos dados dos discos rigidos
(formatacdo), de forma definitiva e irrecuperavel, antes de sua devolucdo a
CONTRATADA, por medida de seguranca e confidencialidade de informagdes.

5.14. DAS PENALIDADES

5.14.1. Com fundamento no artigo 156 da Lei n® 14.133/2021, a licitante podera sofrer
as sangdes previstas, nos seguintes casos:

5.14.1.1. Apresentar documentagao falsa;

5.14.1.2. Ensejar o retardamento da execucao do objeto;
5.14.1.3. Falhar na execucao do contrato;

5.14.1.4. Nao assinar o contrato no prazo estabelecido;
5.14.1.5. Comportar-se de modo inidoneo;

5.14.1.6. Nao mantiver a proposta;

5.14.1.7. Deixar de entregar documentacao exigida no certame;
5.14.1.8. Cometer fraude fiscal;

5.14.1.9. Fizer declaragao falsa.

5.14.2. Para condutas descritas nos subitens 5.14.1.1, 5.14.1.2, 5.14.1.3, 5.14.1.4,
5.14.1.5,5.14.1.6, 5.14.1.7, 5.14.1.8 € 5.12.1.9, seré aplicada multa de no méximo 30%
(trinta por cento) do valor do contrato;

5.14.3. O retardamento da execucdo previsto no subitem 21.1.2, estara configurado
quando a CONTRATADA:

5.14.3.1. Deixar de iniciar, sem causa justificada, a execucdo do contrato, apds 7 (sete)
dias, contados da data constante na ordem de servigo;

5.14.3.2. Deixar de realizar, sem causa justificada, os servi¢os definidos no contrato
por 3 (trés) dias seguidos ou por 10 (dez) dias intercalados

5.14.4. Sera deduzido do valor da multa aplicada em razdo de falha na execucdo do
contrato, de que trata o subitem 21.1.3, o valor relativo as multas aplicadas em razao do
subitem 21.1.7;

5.14.5. A falha na execucdo do contrato prevista no subitem 12.1.3 estard configurada
quando a CONTRATADA se enquadrar em, pelo menos, uma das situagdes previstas
na tabela 3 do item 5.12.1.7 desta clausula, respeitada a graduag¢dao de infragdes
conforme a tabela 1 a seguir, e alcangar o total de 20 (vinte) pontos, cumulativamente;

TABELA 1
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GRAU i PONTOS~
DAINFRACAO DAINFRACAO
1 2
2 3
3 4
4 5
5 8
6 10

5.14.7.Pelo descumprimento das obrigacdes contratuais, a Prefeitura do Ipojuca
aplicara multas conforme a graduagdo estabelecida nas tabelas seguintes:

TABELA 2
GRAU CORRESPONDENCIA

0,2% sobre o valor global do contrato

0,4% sobre o valor global do contrato

0,8% sobre o valor global do contrato

1,6% sobre o valor global do contrato

3.,2% sobre o valor global do contrato

Nl ]JWIN |-

4,0% sobre o valor global do contrato

TABELA 3

ITEM DESCRICAO GRAU INCIDENCIA

Executar servigo incompleto, paliativo,
1 provisério como por carater permanente, 2 Por ocorréncia
ou deixar de providenciar recomposi¢ao
complementar.

2 Fornecer informacgao pérfida de servigo ou
substituir material licitado por outro de
qualidade inferior.

2 Por ocorréncia

Suspender ou interromper, salvo motivo Por dia e por tarefa
de forca maior ou caso fortuito, os designada
servigos contratados.

Utilizar as dependéncias da
CONTRATANTE para fins diversos do
objeto do contrato.

5 Por ocorréncia

s Recusar a execucdo de N Servigo
determinado pela FISCALIZACAO, sem
motivo justificado.

5 Por ocorréncia

Permitir situacdo que crie a possibilidade
de causar ou que cause dano fisico, lesdo
corporal ou consequéncias letais.

6 Por ocorréncia
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Retirar das dependéncias da
7 CONTRATANTE quaisquer
equipamentos ou materiais de consumo
previstos em contrato, sem autorizagao

1 Por item e por
ocorréncia

prévia.
PARA OS ITENS A SEGUIR, DEIXAR DE:
8 Manter a documentagdo de habilitagdo 1 Por R em e por
. ocorréncia
atualizada.
Cumprir  horario estabelecido pelo A
9 . 1 Por ocorréncia
contrato ou determinado pela
FISCALIZACAO.
Cumprir determinagdo da A
10 FISCALIZACAO para controle de ! Por ocorrencia
acesso de seus funcionarios.
11 Cumprirdeterminagaoformalouinstrugaoc ) Por ocorréncia
omplementardaFISCALIZACAO.
12 Cumprirquaisquerdositensdocontratoeseu 3 Por item e por
sanexos nao previstos nesta tabela de ocorréncia
multa, apos reincidéncia formalmente
notificada pela unidade fiscalizadora
13 Entregar a garantia contratual 1 Por dia
eventualmente exigida nos termos e
prazos estipulados
Item | Atividade ou Servico Meétrica Multa Pelo Nao Cumprimento
Serdo  faturados  somente  os
Dias corridos a partir do equipamentos . efetivamente
. . 0 15 s entregues, sem prejuizo de multa de
Entrega e instalacio dos|46° dia até a entrega dos |, o
. . 10% do valor do contrato incidente
equipamentos contratados | equipamentos, . . - 1o
1 . o . sobre a parte inadimplida, mais 1%
no(s) local(is) indicado(s)|conforme designado no do valor do contrato  por dia
pelo CONTRATANTE. item 1 da Tabela Nivel|. . por dia,
Minimo de Servico 1pc1'dente sobre a parte inadimplida,
limitado a 10% do valor total do
contrato.
D , 10% do valor do contrato incidente
Dias uteis ap0s o prazo R 1o
. . sobre a parte inadimplida, mais 1%
~ designado no item 2 da .
Manutencdo e reparo ou . ;o do wvalor do contrato por dia,
2 o . Tabela Nivel Minimo|. . S
substituicdo de equipamentos. de Servico. de acordo incidente sobre a parte inadimplida,
60, ¢ limitado a 30% do valor total do
com cada regido.
contrato
C , 10% do valor do contrato incidente
Dias uteis ap0s o prazo o 1o
S . . sobre a parte inadimplida, mais 1%
Substituicao designado no item 3 da .
. o . . do wvalor do contrato por dia,
3 temporaria/reposi¢ao de [Tabela Nivel Minimo|. . L
. . incidente sobre a parte inadimplida,
equipamentos de Servico, de acordo

com cada regido.

limitado a 30% do valor total do
contrato

R. Cel. de Souza Leao, S/N°, Centro — Ipojuca — PE - CEP: 5§5.592-000

Pagina: 30




%) IPOJUCA

TRABALHSO DE VERDADE

Dias corridos apds o0|10% do valor do contrato incidente

tituica fi . o .
glelglsli{[il\l,faoor u(rirf novoomc;: prazo designado no|sobre a parte inadimplida, mais 1%
primeiro puso a0 ’ o item 4 da Tabela Nivel[do wvalor do contrato por dia,

Minimo de servico da|incidente sobre a parte inadimplida,
substitui¢do  definitiva [ limitado a 30% do wvalor total do
do equipamento contrato

equipamento  original ndo
possa ser recuperado.

5.14.8. A sancdo de multa podera ser aplicada 8 CONTRATADA juntamente com as
sancOes de suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de
contratar com a Administracdo e a de declaracdo de inidoneidade.

5.14.9. As infra¢des serdo consideradas reincidentes se, no prazo de 07 (sete) dias
corridos a contar da aplicacdo da penalidade, a CONTRATADA cometer a mesma
infracdo, cabendo a aplicagdo em dobro das multas correspondentes, sem prejuizo da
rescisdo contratual;

5.14.10. A critério da autoridade competente, o valor da multa podera ser descontado
do pagamento a ser efetuado ao contratado, inclusive antes da execugdo da garantia
contratual eventualmente exigida, quando esta ndo for prestada sob a forma de caugao
em dinheiro;

5.14.11. Caso o valor a ser pago ao contratado seja insuficiente para satisfacdo da
multa, a diferenca sera descontada da garantia contratual eventualmente exigida;

5.14.12. Caso a faculdade prevista no item 5.14.10 ndo tenha sido exercida e verificada
a insuficiéncia da garantia eventualmente exigida para satisfacao integral da multa, o
saldo remanescente serd descontado de pagamentos devidos ao contratado;

5.14.13. Apds esgotados os meios de execugao direta da sancao de multa indicados nos
itens 5.14.11 e 5.14.12 acima, o contratado serd notificado para recolher a importancia
devida no prazo de 15 (quinze) dias, contados do recebimento da comunicacgao oficial;

5.14.14. Decorrido o prazo previsto no item 5.14.13, o contratante encaminhara a multa
para cobranga judicial;

Caso o valor da garantia eventualmente exigida seja utilizado, no todo ou em parte,
para o pagamento da multa, esta deve ser complementada pelo contratado no prazo de
até 10 (dez) dias uteis, a contar da solicitacdo da contratante;

5.14.15. A Prefeitura do Ipojuca poderd, em situagdes excepcionais devidamente
motivadas, efetuar a retencdo cautelar do valor da multa antes da conclusdo do
procedimento administrativo.

Das Glosas

5.14.16. No caso de indisponibilidade injustificada de qualquer equipamento que exceda os
prazos estabelecidos no Nivel Minimo de Servigo, € ndo ocorra a substituicdo devida por
equipamento sobressalente, serd aplicado desconto na fatura de 50% (cinquenta por cento)
do valor mensal do equipamento, além do desconto dos dias parados, limitado ao valor
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mensal do equipamento por més, sem prejuizo a aplicagdo das multas devidas.

5.15.DA RESCISAO

5.15.1. A inadimpléncia das clausulas e condig¢des estabelecidas neste Contrato, por parte da
CONTRATADA, assegurarda a CONTRATANTE o direito de déa-lo por rescindido, nos casos
enumerados no artigo 137,138 e 139, da Lei n® 14.133/2021 e alteragoes, incidindo sobre a
CONTRATADA as sangdes estabelecidas em lei e no presente instrumento.

5.15.2. A rescisdo contratual motivada por culpa da contratada, garantida a prévia defesa,
acarretara em multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, independente das
san¢des dispostas no presente instrumento, e independente das demais sangdes civis e penais
cabiveis.

5.15.3. RESCISAO BILATERAL - Ficaré o presente contrato rescindido por acordo entre
as partes, desde quehaja conveniéncia para a Administracao, nos casos dos incisos I a III, § 2°, do
art. 137 da Lei n° 14.133/2021 e suas alteragoes.

5.16. DO NiVEL MINIMO DE SERVICO

5.16.1. A gestao do contrato seré efetuada por um conjunto de indicadores que estabelecem e
mensuram os niveis de qualidade, de desempenho e de disponibilidade dos servicos da
CONTRATADA. Esse conjunto de indicadores estabelece o Nivel Minimo de Servigo que
deveser cumprido pela CONTRATADA.

5.16.2. Cada indicador possui uma métrica (unidade de medida) e uma meta a cumprir (valor
minimo aceitavel).

5.16.3. Os valores dos indicadores referentes ao més anterior deverdo constar do relatério
mensal de servicos a ser apresentado pela CONTRATADA.

5.164. Os prazos das atividades, procedimentos e servicos de responsabilidade da
CONTRATADA, que para sua conclusdo dependam exclusivamente de resposta e/ou agdo
do CONTRATANTE, serdo suspensos até que este fornega a resposta e/ou efetue a acao de
sua responsabilidade. Concluida a pendéncia por parte do CONTRATANTE, os prazos
voltam acontar do momento de sua suspensao.

8.5. Objetivo:

8.5.1.
EsteNivelMinimodeServigotemporobjetivogarantiraqualidadedosservigosprestados;

8.5. Servicos e seus Respectivos Prazos

8.5.1. Apresentamos, a seguir, os tipos de servigos contemplados por este Nivel
Minimo deServico a serem prestados pela CONTRATADA, cujos indicadores serao
permanentementeavaliadospelo CONTRATANTE.

TABELA NiVEL MiNIMO DE SERVICO

Item | Atividade ou Servico | Métrica | Meta

Entrega e Instalacdo de Equipamentos

Entrega e instalagdo dos equipamentos |Dias  corridos apds a
1 contratados no(s) local(is) indicado(s)|emissdo da Ordem de|15(quinze) dias
pelo CONTRATANTE. Servigo.

Manutencao e Suporte Técnico de Equipamentos
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Dias tuteis apds a abertura

2 Manutengdo e reparo. do chamado. 1 dia
3 Substituigdo temporaria/reposicdo de|Dias uteis ap6s a abertura > dias
equipamentos do chamado.
Substitui¢do de forma definitiva por| .. . ,
Dias corridos apos
4 um- novo, . de substitui¢do temporaria do |2 dias
primeiro uso, caso 0 equipamento .
. . o equipamento.
original ndo possa ser recuperado.
Multa Pelo
Item |[Atividade ou Servico Métrica Nao
Cumprimento
Serdo faturados
somente 0s
equipamentos
efetivamente
entregues, sem
prejuizo de
Dias corridos a partir do|multa de 10%
21° dia até a entrega dos|do wvalor do
equipamentos,  conforme | contrato
Entrega e instalagdo dos equipamentos |designado no item 1 da|incidente sobre
1 contratados no(s) local(is) indicado(s) [ Tabela Nivel Minimo de|a parte
pelo CONTRATANTE. Servigo inadimplida,
mais 1% do
valor do
contrato por
dia, incidente
sobre a parte
inadimplida,
limitado a 10%
do wvalor total
do contrato.
10% do wvalor
do contrato
Dias uteis ap6s o prazo [incidente sobre
designado no item 2 dala parte
~ o Tabela Nivel Minimo de|inadimplida,
Manutenc¢ao e reparo ou substituicao de . . o
2 equipamentos. Servigo mais 1% do
valor do
contrato por
dia, incidente
sobre a parte
inadimplida.
10% do wvalor
do contrato
Substituigdo tempordria/reposicao de D1a§ utets apos O prazo incidente sobre
3 equipamentos designado no 1tem 3 da a parte
Tabela Nivel Minimo de|inadimplida,
Servigo. mais 1% do
valor do

R. Cel. de Souza Leao, S/N°, Centro — Ipojuca — PE - CEP: 5§5.592-000
Pagina: 33




%) IPOJUCA

TRABALHSO DE VERDADE

contrato por
dia, incidente
sobre a parte
inadimplida.

10% do wvalor
Dias corridos apds o prazo | do contrato
designado no item 4 da|incidente sobre
Tabela Nivel Minimo de|a parte
servico da  substitui¢do | inadimplida,

definitiva do equipamento |mais 1% do
valor do
contrato por
dia, incidente
sobre a parte
inadimplida.

Substituicdo de forma definitiva por
um novo, de primeiro uso, caso O
equipamento original ndo possa ser
recuperado.

| 6. MODELO DE GESTAO DA ATA |

6.1. A vigéncia da Ata de Registro de Precos sera de até 12 (doze) meses, prorrogavel uma tnica
vez por igual periodo, nos termos do art. 84 da Lei n® 14.133/2021;

6.2.Do Alcance e da Adesao a Ata de Registro de Precos

6.2.1. A Ata de Registro de Precos podera ser utilizada por 6rgdos ou entidades da
Administragdo Publica ndo participantes, mediante prévia consulta e autorizacdo do o6rgao
gerenciador e aceitagdo do fornecedor.

6.2.2. DOS LIMITES DE ADESAO:

. As adesoes individuais ndo poderdo exceder a 50% (cinquenta por cento) dos
quantitativos registrados.

. O limite global de adesdes ndo podera exceder ao dobro (200%) do quantitativo de
cada item.

6.2.3. DA DISPENSA DE LIMITES (RECURSOS FEDERAIS):

6.2.3.1 A adesdo por 6rgdos estaduais, distritais ¢ municipais podera ser exigida para fins de
transferéncias voluntarias da Unido, nao ficando sujeita aos limites dos itens 6.2.2, desde que
destinada a execuciio descentralizada de programa ou projeto federal e comprovada a
compatibilidade dos precos (Art. 23 da Lei 14.133/21).

6.3. O prazo para Assinatura da Ata serd fixado o prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, contados
da data da homologac¢ado do certame, para a assinatura da ata de registro de pregos;

6.4. A Gestao da Ata de Registro de Pregos e do(s) Contrato(s) que dela originar (em) ficara sob a
responsabilidade Sr. Francisco Ferreira de Assis Farias Neto, matricula n® 71225.

6.5. A fiscalizagdo da execugdo da Ata de Registro de Precos e do(s) Contrato(s) que dela originar
(em) ficara sob a responsabilidade daSr"Maria Fernanda Ferreira da Silva, matricula n°77848.
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6.6.Nao obstante a Detentora/Contratada ser a Unica e exclusiva responsavel por toda execugdo
contratual, a0 Orgdo Gerenciador/Contratante é reservado o direito de, sem qualquer forma de
restringir a plenitude dessa responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizag@o,
diretamente ou por prepostos designados.

6.7. Cabera ao fiscal da Ata de Registro de Pregos e do(s) Contrato(s) que dela originar (em):
a) Responsabilizar-se pela vigilancia e garantia da regularidade e adequacao do fornecimento;

b) Conhecer plenamente os termos registrados/contratuais sob sua fiscalizacdo,
principalmente suas clausulas, assim como as condi¢des constantes do edital e seus anexos,
com vistas a identificar as obrigagdes in concreto tanto do Orgio Gerenciador/Contratante
quanto da Detentora/Contratada;

c¢) Conhecer e reunir-se com o preposto da Detentora/Contratada com a finalidade de definir e
estabelecer as estratégias da execucdo do objeto, bem como tracar metas de controle,
fiscalizagdo e acompanhamento da Ata de Registro de Precos/Contrato;

d) Exigir da Detentora/Contratada o fiel cumprimento de todas as condigcoes
registradas/contratuais assumidas, constantes das cldusulas e demais condi¢oes do edital e
respectivos anexos;

e) Comunicar & Administragdo a necessidade de alteracdes do quantitativo do objeto ou
modificacdo da forma de sua execucdo, em razao do fato superveniente ou de outro qualquer,
que possa comprometer a aderéncia registrada/contratual e seu efetivo resultado;

f) Recusar o fornecimento irregular, ndo aceitando medicamento diverso daquele que se
encontra especificado neste Termo de Referéncia, do edital da licitacdo, da Ata de Registro
de Precos e respectivo Contrato, assim como observar, para o correto recebimento;

g) Comunicar por escrito qualquer falta cometida pela Detentora/Contratada;

h) Comunicar formalmente ao Gestor da Ata de Registro de Pregos e do Contrato as
irregularidades cometidas passiveis de penalidade, ap6s os contatos prévios com a
Detentora/Contratada;

1) Anotar em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execucdo da Ata de
Registro de Precos/Contrato, determinando o que for necessario a regularizagao das faltas ou
defeitos observados.

6.8. Cabera ao Gestor da Ata de Registro de Pregos e do(s) Contrato(s) que dela originar (em):

a) Autorizar a abertura de processo administrativo visando a aplicacdo das penalidades
cabiveis, garantindo a defesa prévia a Detentora/Contratada;

b) Emitir avaliacdo da qualidade do fornecimento;
¢) Acompanhar e observar o cumprimento das clausulas registradas/contratuais;

d) Analisar os relatorios ¢ documentos enviados pelo fiscal da Ata de Registro de
Pregos/Contrato;
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e) Propor aplicacdo de sangdes administrativas pelo descumprimento das clausulas
contratuais apontadas pelo fiscal da Ata de Registro de Pregos/Contrato;

f) Providenciar o pagamento das notas fiscais emitidas pela Detentora/Contratada, mediante a
observancia das exigéncias registradas/contratuais e legais;

g) Manter controle atualizado dos pagamentos efetuados, observando para que o valor do
registro/contrato ndo seja ultrapassado;

h) Apurar o percentual de desconto da fatura correspondente;

h) Orientar o fiscal da Ata de Registro de Pregos/Contrato para a adequada observancia das
clausulas registradas/contratuais.

| 7.DO PAGAMENTO |

DO PAGAMENTO

7.1.0s pagamentos referentes a contratacdo serdo efetuados em até 30 (trinta) dias apds a prestacao
dos servigos e atesto da nota fiscal pelo Gestor do Contrato.

7.1.3. As Notas Fiscais deverdo ser emitidas de acordo com a orientagdo do Gestor do
Contrato e do Fiscal da CONTRATANTE, sendo importante, antes da emissao, verificar se Nota
Fiscal de Servigo ou Venda.

7.1.2.As Notas Fiscais/Faturas deverdo ser entregues ao Gestor do Contrato, na sede
da CONTRATANTE .

7.1.3. As notas fiscais/fatura deverdo estar acompanhadas de:

a) Certidoes de regularidade fiscal;

b) Prova de regularidade para com a Fazenda Federal, através da Certidao Negativa de
Débitos Relativos aos Tributos Federais ¢ a Divida Ativa da Unido, Prova de
regularidade para com a Fazenda Estadual de Pernambuco, comprovada mediante o
fornecimento de Certiddo de Regularidade Fiscal, Prova de regularidade para com a
Fazenda Municipal do domicilio ou sede do licitante, Prova de Regularidade de
recolhimento de Fundo de Garantia por tempo de Servico — FGTS, Certidao Negativa
de Débitos Trabalhistas — CNDT.

7.1.4. As despesas de frete e outras deverdo estar inclusas no prego proposto, € em hipdtese
alguma poderao ser destacadas quando da emissdo da nota fiscal/fatura.

7.1.5. A CONTRATANTE reserva-se no direito de recusar a efetuar o pagamento se, no ato
da atestagdo, a prestacdo dos servicos ndo estiver de acordo com as solicitagdes efetuadas.

7.1.6. Caso se faca necessaria a reapresentacdo de qualquer nota fiscal por culpa
da CONTRATADA, o prazo de pagamento sera reiniciado a contar da data da respectiva
reapresentagao.

7.1.7. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada nio tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacao financeira
devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela ¢ calculada
mediante a aplicagdo da seguinte formula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

I = Indice de compensagio financeira = 0,00016438, assim apurado:
[=(TX)I=(6/100)1=0,00016438
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TX = Percentual da taxa anual = 6%
DA LIQUIDACAO

7.2.Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de até 15
(quinze) dias para fins de liquidagao.

7.2.1. Para fins de liquidacdo, o setor financeiro deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

e A data de emissio;

Os dados do contrato e do 6rgao contratante;
O periodo respectivo de execugao do contrato;
O valor a pagar; e
Eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.
7.2.2. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impega a
liquidagdo da despesa, esta ficard sobrestada até que o contratado providencie as medidas
saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovagdo da regularizagdo da situagdo, sem Onus a
Contratante.

7.5.3. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagao
da regularidade fiscal, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagdo
mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133/2021.

7.6. DA FORMA DE PAGAMENTO

7.6.1.0 valor a ser pago sera o valor do servico deduzido do percentual de desconto
ofertado pela Contratada.

7.6.2. A nota fiscal/fatura devera conter:

e A quantidade;

e O preco unitario e o prego total;

e A descricdo completa dos servicos prestados, a quantidade, o preco unitario e preco

total de cada um deles, bem como a lista contendo a descricdo e quantitativos dos

utensilios, equipamentos e materiais utilizados no periodo;

e Valores expressos em moeda corrente nacional;

e O(s) namero(s) da(s) nota(s) de empenho(s) correspondente(s), no corpo da

nota/fatura ou em campo apropriado;

e O nome do Banco, nome e nimero da agéncia e nimero da Conta-Corrente onde

sera creditado o valor relativo ao pagamento constante daquele documento;

e A nota fiscal/fatura deverd ser emitida pela propria Contratada, obrigatoriamente

com o numero de inscricdo do Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ, nao se

admitindo Nota Fiscal/Fatura emitida com outros CNPJs, mesmo aqueles das filiais.

e A Nota Fiscal/Fatura devera ser apresentada mensalmente a Contratada, trazendo os

servicos efetivamente prestados no més anterior.

7.6.3. O pagamento sera realizado através de ordem bancaria, para crédito em banco,
agéncia e conta corrente indicados pelo contratado. Sera considerada data do pagamento o dia
em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.

7.6.4. Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributaria prevista na legislacao
aplicavel.

7.6.5. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver,
serdo retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na
legislagao vigente.
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8. FORMA E CRITERIO DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE
EXECUCAO

REQUISITOS DA PROPOSTA

8.1. A proposta deverd indicar a marca ¢ modelo do equipamento, de modo que estara
vinculada ao fornecimento e o servico do referido objeto, ndo sendo aceita a substituicdo por
modelos em desconformidade com este TR;

8.2. Deverao estar incluidos no prego total ofertado, todos os custos, materiais, tributos, mao
de obra, encargos sociais e trabalhistas, que incidam na entrega do servigo pela contratada;

8.3. As propostas terdo validade de, no minimo, 60 (sessenta) dias da sua apresentagao,
independente de declaragdo do licitante.

8.4. O licitante classificado provisoriamente em primeiro lugar devera apresentar
JUNTAMENTE COM A PROPOSTA, as quais deverdo estar em conformidade com o
especificado neste Termo de Referéncia:

e Devera anexar na proposta eletronica, Catdlogos, Encartes, Folhetos Técnicos ou
Folders de todos os itens ofertados, devendo conter as especificagdes minimas
solicitadas no Descritivo. A apresentagdao de Catalogos, Encartes, Folhetos Técnicos ou
Folders ¢ necessaria para que a Administracdo possa se certificar de que o bem
proposto atende e estd de acordo com as caracteristicas minimas solicitadas,
possibilitando a quem julga dados técnicos referente ao item proposto. Os catdlogos
deverdo fazer referéncia a cada item ofertado, de maneira clara e precisa, para que nao
haja dificuldade na identificacdo. Quando o documento anexado estiver em lingua
estrangeira, o mesmo devera ser traduzido para a lingua portuguesa: caso no
documento anexado constem diversos modelos, o fornecedor devera
identificar/destacar qual a marca/modelo que estara concorrendo;

e Caso o catadlogo do fabricante seja omisso na descri¢do de algum item da composi¢ao
original do equipamento serd aceita declaragdo complementar do fabricante, com
reconhecimento de firma, descrevendo a especificagdo faltante no prospecto, contendo
a afirmacdo do compromisso de entrega do produto na forma ora declarada. Ficam
vedadas quaisquer alteracdes, montagens ou adaptacdes na especificacao original do
catalogo apresentado, devendo este estar disponivel no site oficial do fabricante.

8.5. As propostas encaminhadas fora do prazo estabelecido, ou apresentadas em
desconformidade com as especificagdes técnicas estabelecidas no TR, serdo desclassificadas;

8.6. Para fins de avaliacao das especificacdes técnicas contidas nos documentos relacionados,
a referida documentagdo sera encaminhada pela comissdo de licitacdo a equipe de T.I da
Prefeitura do Ipojuca.

8.7. Caberda a Equipe Técnica designada pela T.I da Prefeitura do Ipojuca encaminhar ao
pregoeiro, em até 05 (cinco) dias tuteis apds o recebimento da documentagdo, parecer
circunstanciado acerca da compatibilidade do(s) produto(s) apresentado(s) com as
especificagdes e critérios objetivos definidos no instrumento convocatério, informando
expressamente se APROVA ou REPROVA os produtos indicados;

8.8. No caso da REPROVACAO, o parecer técnico devera apresentar a(s) justificativa(s) que
fundamentaram a decisdo, identificando as especificacdes e critérios objetivos definidos no
instrumento convocatério que nao foram atendidos;
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8.9. A REPROVACAO dos produtos pela Equipe Técnica da T.I da Prefeitura do Ipojuca,
implicara na desclassificagao do licitante;

8.10. A APROVACAO ou a REPROVACAO dos produtos ¢ de responsabilidade exclusiva da
Equipe Técnica da T.I.

8.11. A proposta devera conter descricdo detalhada com os respectivos valores (unitario e total)
de todos os itens que compdem a solucdo apresentada para o(s) objeto(s) proposto(s),
atendendo aos quantitativos e as especificagdes minimas descritas neste Termo de Referéncia e
em seus anexos, incluindo marca e modelo dos equipamentos.

8.2. EXIGENCIAS DE HABILITACAO:

8.2.1. Habilitaciao Juridica:

8.2.1. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de
lei, tenha validade para fins de identificacdo em todo o territério nacional.

8.2.2. Empresario individual: inscri¢ao no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo
da Junta Comercial da respectiva sede.

8.2.3. Microempreendedor Individual - MEIL: Certificado da Condigdo de
Microempreendedor Individual - CCME]I, cuja aceitacdo ficara condicionada a verificagdo
da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor.

8.2.4. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada
como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato
constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo
da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatorio de seus
administradores.

8.2.5. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa
onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada
como sua sede, conforme Instru¢do Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marcgo de 2020.

8.2.5.1. Sociedades estrangeiras que ndo funcionem no Pais devem apresentar
documentos de habilitagdo equivalentes, na forma de regulamento emitido pelo Poder
Executivo Federal, inicialmente em traducao livre.

8.2.6. Sociedade simples: inscrigdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatorio de seus
administradores.

8.2.7. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria,
respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de
Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no Registro onde tem sede a matriz.

8.2.8. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou
da consolidacdo respectiva.

8.3. Regularidade Fiscal, Social e Trabalhista:

8.3.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de
Pessoas Fisicas, conforme o caso;

8.3.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, através da Certidao
Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido
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(CND), expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios
federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, ou Certidao Positiva com
Efeitos de Negativa;

8.3.3. Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo — FGTS,
comprovada através de apresentacao de certiddo fornecida pela Caixa Economica Federal;

8.3.4. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes [Municipal/Distrital]relativo ao
domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o
objeto contratual;

8.3.5. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir
os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006,
estara dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

8.3.6. Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual, comprovada através de Certidao
de Regularidade Fiscal — CRF, emitida pela Secretaria da Fazenda do domicilio ou sede da
licitante.

8.3.7. Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal, comprovada através de
Certidao de Regularidade Fiscal — CRF, emitida pela Secretaria da Fazenda do domicilio ou
sede da licitante.

8.3.8. Prova de regularidade perante a Justica do Trabalho, através de Certidao Negativa de
Débitos Trabalhistas — CNDT ou Certidao Positiva com efeitos de Negativa, de acordo com
a Lein® 12.440/2011 e Resolugdo Administrativa n® 1.470/2011 do TST.

8.3.9. Havendo alguma restrigdo na comprovacao da regularidade fiscal ou trabalhista da
Empresa de Pequeno Porte ou do Microempreendedor Individual, serd assegurado o prazo
de 05 (cinco) dias uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em que a proponente
for declarada vencedora do certame, prorrogavel por igual periodo, a critério da
administracao, para regularizagdo da documentagdo, para pagamento ou parcelamento do
débito e para emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certidao
negativa.

8.3.10. A ndo regularizacdo da documentagdo, no prazo previsto no subitem anterior,
implicara decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das sangdes previstas neste
Edital.

8.3.11. Caso a licitante esteja em recuperagdo judicial, estara dispensada da apresentacao
dos documentos de regularidade fiscal, social e trabalhista, com exce¢do da certiddo de
regularidade perante a Previdéncia Social, desde que apresente decisao judicial em vigor
que autorize o processamento do pedido e dispense expressamente as certiddes negativas,
nos termos do artigo 52, inciso II, da Lei Federal n® 11.101/2005.

8.4. Qualificacdo Técnica:

8.4.1.Atestado(s) de capacidade técnica ou certidao, expedido(s) por pessoa juridica de direito
publico ou privado, que comprove(m) ter a licitante prestado servigo compativel com o objeto
do certame.

8.4.2.Serdo considerados como servigos compativeis, a execugdo satisfatoria de contrato cujo
objeto tenha sido a prestacdo de servigos que verse sobre locagdo de equipamentos de
informatica incluindo manutencao corretiva e preventiva.

8.4.3. Nao serdo aceitos atestados ou declara¢des emitidas pelo licitante em seu proprio nome,
nem os que se refiram a periodos de teste, demonstragdes ou utilizagdo ndo comercial, e
nenhum outro que ndo tenha se originado de contratagao.
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8.4.4. O(A) Pregoeiro(a) podera promover diligéncia destinada a comprovacao dos atestados
fornecidos, solicitando apresentacdo de notas fiscais, contratos ou outros documentos que
julgar necessario.

8.4.5. Comprovacao de possuir profissional reconhecido pelo CFT/CRT - Conselho Federal
dos Técnicos Industriais / Conselho Regional dos Técnicos Industriais, devidamente
habilitado, detentor do atestado de responsabilidade técnica pela execucdo de servico de
caracteristicas semelhantes ao objeto do presente certame.

8.4.6. O vinculo entre empresa e o profissional responsavel técnico pode ser de cunho
trabalhista, societario, mediante contratagdo de prestacdo de servigos vigente ou ainda de
declaracao de compromisso formal de futura contratagao do profissional indicado.

8.4.7. Quando da apresentacdo da declaracao de comprovagao futura, cabe salientar, a mesma
devera ser acompanhada da anuéncia do profissional, devidamente reconhecido pelo
CFT/CRT Conselho Federal dos Técnicos Industriais / Conselho Regional dos Técnicos
Industriais, se comprometendo a ser o futuro responsavel técnico pela execugao do contrato e
que estabelecera, futuramente, com a empresa, uma das seguintes formas de vinculo: a)
contrato de prestacdo de servigos; b) contrato social; ou c) relagdo de emprego (quadro
permanente).

8.4.8. Declaragdo de que a empresa possui assisténcia técnica para os equipamentos na cidade
do Ipojuca/PE e ou Regido Metropolitana, comprovando através da apresentacdo da Licenca
de Funcionamento do estabelecimento (Alvard) em vigéncia ou declaracao formal firmando
compromisso de que ird estabelecer-se no raio geografico acima definido até a data de
assinatura do contrato.

8.4.9. Apresentar declaracdo que a empresa comprovara possuir na assinatura do contrato,
quadro técnico adequado e disponivel para realizacdo do contrato, informando que
disponibilizard no minimo 02 (dois) técnicos ou auxiliares técnicos, devidamente registrados
no CFT/CRT - Conselho Federal dos Técnicos Industriais / Conselho Regional dos Técnicos
Industriais, € que apresentara, para efeitos de comprovacao, copia do registro no livro de
empregados ou copia da carteira de trabalho (CTPS) ou contrato de prestacao de servico.

8.4.10. No julgamento da habilita¢do, o(a) Pregoeiro(a) podera sanar erros ou falhas que ndo
alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante
despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes a validade e
eficacia para fins de habilitacdo e classificagdo.

8.4.11. Constatado o atendimento as exigéncias fixadas neste Termo de Referéncia, o licitante
sera declarado vencedor.

8.4.12. Sera inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitagdo, seja por ndo apresentar
quaisquer dos documentos exigidos, ou apresentd-los em desacordo com o estabelecido nesse
Termo de Referéncia.

8.4.13. Os documentos que ndo tiverem prazo de validade estabelecido pelo 6rgao expedidor
somente serdo validos desde que tenham sido expedidos, no maximo, dentro dos 60 (sessenta)
dias anteriores a data fixada para o recebimento dos documentos.
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8.4.14. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacdo fixadas no Edital, o licitante
serd declarado vencedor.

8.5.3. Qualificacio Economico-Financeira:

8.5.1. Certidao Negativa de Faléncia, expedida pelo distribuidor ou distribuidores (caso exista
mais de um) da sede ou domicilio da licitante;

8.5.3.2.1. Certidao Negativa de Faléncia referente aos processos distribuidos pelo Ple
(processos judiciais eletronicos) da sede ou domicilio da licitante;

8.5.3.2.2. A certidao descrita no item 8.5.2.1 somente ¢ exigivel quando a certidao negativa de
Faléncia da sede ou do domicilio da licitante contiver a ressalva expressa de que ndo abrange
os processos judiciais eletronicos.

8.5.3.2.3. No caso de Certidao Positiva de Faléncia, a licitante sera inabilitada, salvo se restar
comprovado que ndo houve decisdo judicial valida e eficaz decretando a faléncia da empresa.

8.5.3.3. Comprovagdo de Capital Social ou Patrimdnio Liquido Minimo correspondente a 10%
(dez por cento) do valor estimado da licitagdo para o respectivo item, exigindo-se a
comprovagao cumulativa quando da classificacdo provisoria em primeiro lugar em mais de um
item.

8.5.3.4. Comprovagao da boa situacdo financeira da licitante através do cumprimento dos
indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente, resultantes da
aplicagdo das férmulas abaixo, nos valores indicados:

Ativo Circulante + Realizdvel em Longo Prazo

LG = -—-- igual ou superior a 1

Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

Ativo Total

SG = igual ou superior a 1

Passivo Circulante + Passivo Nido Circulante

Ativo Circulante

LC= igual ou superior a 1

Passivo Circulante

8.5.3.5. Para fins de comprovagao de Patrimonio Liquido e dos indices contabeis, o licitante
deverd apresentar Balanco Patrimonial e demonstracdes contidbeis dos ultimos 2 (dois)
exercicios sociais, exigiveis e apresentados na forma da lei (incluindo o termo de abertura e
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termo de encerramento), salvo quando a licitante tiver sido constituida ha menos de 02 (dois)
anos, hipotese na qual tais documentos limitar-se-ao ao tltimo exercicio financeiro.

8.5.3.6. Os balancos e demonstragdes devem conter os registros ou autenticagdo no 6rgao
competente e estar devidamente assinados pelo administrador da empresa e pelo profissional
habilitado junto ao Conselho Regional de Contabilidade — CRC, e vir acompanhados dos
termos de abertura e de encerramento.

8.5.3.7. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as
exigéncias da habilitagdo e poderao substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de
abertura, conforme art. 65, §1°, da Lein® 14.133, de 2021.

8.5.3.8. Caso o exercicio financeiro anterior ao da licitacdo esteja encerrado ha mais de 3 (trés)
meses da data da sessdo publica de abertura deste Pregdo, o Balanco Patrimonial podera ser
atualizado pelo Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA).

8.5.3.9. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser atestado
mediante declaragdo assinada por profissional habilitado da area contéabil da licitante.

8.5.3.10 As microempresas e as empresas de pequeno porte deverdo apresentar toda a
documentagao exigida para fins de regularidade fiscal e trabalhista, mesmo que apresente
alguma restri¢do, sendo a comprovagao efetiva exigivel somente para efeito de contratagao, nos
termos dos arts. 42 e 43 da LC123, de 2006 ¢ art. 4° do Decreto Federal 8.538, de 2015.

8.5.3.11. As empresas que apresentarem resultado inferior a 01(um), em qualquer dos indices
referidos, deverdo comprovar capital minimo ou valor do patriménio liquido de 10% (dez por
cento) do valor estimado da contratacdo, devendo a comprovagdo ser realizada
concomitantemente a data da entrada para qualificagdo no pregao.

| 9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO |

9.1. Os valores apresentados abaixo representam a média da pesquisa de pregos realizada,
conforme Anexo III do TR.
9.1.1. O valor total pelo periodo de 12 (doze) meses para locagdo de Tablet (LOTE 01)
¢ de R$ 1.720.530,00 (um milhdo setecentos e vinte mil quinhentos e trinta reais);
9.1.2. O valor total pelo periodo de 12 (doze) meses para locagdo de Tablet (LOTE 02)
¢ de R$ 573.510,00 (quinhentos e setenta e trés mil quinhentos e dez reais);
9.1.3. O valor total pelo periodo de 12 (doze) meses para locacdo de Scanner (LOTE 03)
¢ de R$ 567.000,00 (quinhentos e sessenta e sete mil reais);
9.1.4. O valor total pelo periodo de 12 (doze) meses para locagdo de Scanner (LOTE 03)
¢ de R$ 189.000,00 (cento e oitenta nove mil reais).
9.1.5 A descri¢ao detalhada do objeto encontra-se pormenorizada em tabela anexo a este
TR.
9.2. Nos termos do art. 23 da Lei n° 14.133/2021, a estimativa de precos ¢ etapa essencial do
planejamento da contratacdo e pode ser realizada mediante os parametros previstos na
legislagdo.
| 10. DA UTILIZACAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS \
10.1. Podera utilizar-se da Ata de Registro de Precos quaisquer oOrgdos ou entidades da
Administracdo Publica Municipal do Ipojuca que ndo tenha participado do certame licitatorio,
mediante prévia consulta ao contratante, desde que devidamente comprovada a vantagem.
10.2. Os Orgdos e entidades que ndo participarem do Registro de Pregos, quando desejarem fazer
uso da Ata de Registro de Precos, deverio manifestar seu interesse junto ao Orgdo Gerenciador,
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para que este indique os possiveis fornecedores e respectivos precos a serem praticados, obedecida
a ordem de classificagao.

10.3. Cabera ao fornecedor beneficiario da Ata de Registro de Pregos, observadas as condigdes nela
estabelecidas, optar pela aceitagdo ou nao do fornecimento decorrente da adesdo, desde que este
fornecimento ndo prejudique as obrigagdes presentes e futuras decorrentes da ata, assumidas com o
Orgio Gerenciador e Orgdos Participantes.

10.4. As aquisi¢Oes ou contratagdes adicionais por outros 6rgaos ou entidades ndo poderdo exceder,
por 6rgdo ou entidade, 50% (cinquenta por cento) dos quantitativos registrados na Ata de Registro
de Pregos.

10.5. Compete ao Orgdo nao participante os atos relativos a cobranca do cumprimento pelo
fornecedor das obrigacdes contratualmente assumidas e a aplicacdo, observada a ampla defesa e o
contraditorio, de eventuais penalidades decorrentes do descumprimento de cldusulas contratuais,
em relagdo as suas proprias contratagdes, informando as ocorréncias ao 6rgdo gerenciador.

11. DO CANCELAMENTO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

11.1. O Fornecedor tera o seu Registro de Precos cancelado na Ata, por intermédio de processo
administrativo especifico, assegurado o contraditdrio e a ampla defesa:
11.1.1. A pedido, quando:
» comprovar a impossibilidade de cumprir as exigéncias da Ata, por ocorréncia de casos
fortuitos ou de for¢a maior;
* 0 seu preco registrado se tornar, comprovadamente, inexequivel em fungdo da elevagao dos
precos de mercado dos insumos que compdem o custo do material.
11.1.2. Por iniciativa da Secretaria Municipal de Administra¢do, quando:
* ndo aceitar reduzir o prego registrado, na hipdtese deste se tornar superior aqueles praticados
no mercado;
» perder qualquer condigdo de habilitagdo ou qualificagdo técnica exigida no processo
licitatorio;
* por razoes de interesse publico, devidamente, motivadas e justificadas;
* ndo cumprir as obrigagdes decorrentes da Ata de Registro de Precos;
* N30 comparecer ou se recusar a retirar, no prazo estabelecido, os pedidos decorrentes da Ata
de Registro de Precos;
» caracterizada qualquer hipotese de inexecucao total ou parcial das condigdes estabelecidas
na Ata de Registro de Pregos ou nos pedidos dela decorrentes.
11.1.3. Automaticamente:
* por decurso de prazo de vigéncia da Ata;
* quando ndo restarem fornecedores registrados;
11.1.4. Em qualquer das hipdteses acima, concluido o processo, a contratante fard o devido
apostilamento na Ata de Registro de Precos e informara aos fornecedores remanescentes,
caso haja nova ordem de registro.

[ 12. PROPRIEDADE, SIGILO E SEGURANCA DOS DADOS

12.1. Todas as informagdes, aplicativos e documentos que forem manuseados e utilizados sdo
de propriedade do CONTRATANTE, nao podendo ser repassados, copiados, alterados ou
absorvidos na relacdo de bens da CONTRATADA, bem como de seus executores, sem
expressa autorizagdo do CONTRATANTE.

12.2. Os executores da CONTRATADA (incluidos os casos de subcontratagdo previstos no
Edital), que atuardo na implantagdo e nos demais servigos previstos na solugdo, receberao
acesso privativo e individualizado, ndo podendo repassa-los a terceiros, sob pena de responder,
criminalmente e judicialmente, pelos atos e fatos que venham a ocorrer em decorréncia deste
ilicito.
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12.3. Sera considerada ilicita a divulgagdo, o repasse ou utilizagcdo indevida de informagdes,
bem como dos documentos e informagdes utilizados durante a prestacao dos servigos.

12.4. A CONTRATADA obrigar-se-a a dar ciéncia ao CONTRATANTE, imediatamente e por
escrito, sobre qualquer anormalidade que verificar na prestacdo dos servigos.

| 13. DA SUBCONTRATACAO |

13.1. Conforme disposi¢do contida no § 2° do artigo 122 da lei 14.133/2021, fica vedada a
subcontratacdo do objeto.

[ 14. DO CONTRATO, ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZACAO |

14.1. A licitagdo realizada pelas Secretarias de Administra¢do, Educagdo e Saude que devera
realizar, cada qual, com sua dotagdo orgamentdria, seu proprio contrato com o licitante
vencedor.

14.2. Durante a vigéncia do contrato, sua execuc¢dao sera acompanhada e fiscalizada pelo
CONTRATANTE, devendo a CONTRATADA fornecer todas as informagoes solicitadas no
prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis apds o recebimento da solicitagao;

14.3. As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia dos representantes deverdo
ser solicitadas aos seus superiores, em tempo habil para a ado¢ao das medidas necessarias;

14.4. A licitante vencedora devera manter preposto, aceito pelo CONTRATANTE, durante o
periodo de vigéncia do contrato, para representd-las em que for necessario.

| 15. DA GARANTIA CONTRATUAL |

15.1. Para execucdo do objeto desta licitagdo, a CONTRATADA prestara garantia fixada em favor
da CONTRATANTE no percentual de 5% (cinco por cento) do valor do contrato, nos termos do
artigo 98 da Lei n® 14.133/2021, podendo a CONTRATADA optar por uma das modalidades de
garantia previstas na lei geral de licitagdes;

15.2. Se escolhida na modalidade caugdo em dinheiro, a prestacdo da garantia devera ser
comprovada no momento da assinatura do contrato. Nas demais modalidades, a comprovagao
podera ser realizada em até 05 (cinco) dias uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do 6rgao
contratante, contados da assinatura do contrato;

15.3. A garantia contratual devera ter validade durante toda a vigéncia do CONTRATO;
15.4. A garantia prestada pela CONTRATADA seréd liberada ou restituida apds a execugdo do
contrato e, quando em dinheiro, atualizada monetariamente, conforme disposto no art. 100 da Lei n°

14.333/2021;

15.5. A atualizagio mencionada sera feita pelo mesmo Indice utilizado para reajuste do contrato.

[ 14. DA MODALIDADE DE LICITACAO E DO CRITERIO DE JULGAMENTO |

14.1. A modalidade de licitagdo sera a PREGAO ELETRONICO, para atender o disposto da
Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021e tera como critério de julgamento o Menor Prego por lote.
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15. DA FORMALIZACAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS E DO CADASTRO DE
RESERVA

15.1. No momento da homologacao, a Autoridade Competente convocard os licitantes aptos
(com propostas nao recusadas), para que nas mesmas condi¢des da primeira colocada para o
lote, possam formalizar o Cadastro de Reserva.

15.1.1. O sistema eletronico do portal de compras publicas deverd enviar um e-mail a
todos os fornecedores com propostas ndo recusadas para que eles possam aderir ao Cadastro
de Reserva pelo prego do primeiro colocado desconsiderando margem de preferéncia (exceto
para o(s) fornecedor (es) vencedor (es);

15.1.2. O e-mail devera conter, além da identificacdo da licitagdo/item, a quantidade
que sera fornecida pelo fornecedor (obtida da proposta do fornecedor), o preco e a data/hora
fim do Cadastro de Reserva;

15.1.3. Os fornecedores interessados em fazer parte do cadastro de reserva deverao, no
sistema eletronico do portal de compras publicas, registrar inteng¢do de participar do Cadastro
de Reserva.

15.1.4. Com o aceite da participacdo do cadastro de reserva, os fornecedores serao
convocados a apresentarem seus documentos de habilitagdo e proposta atualizados.

15.2. Homologada a licitacdo, serd formalizada Ata de Registro de Pregos, documento
vinculativo obrigacional, com o fornecedor primeiro classificado para o objeto licitado. Se o
licitante primeiro colocado recusar-se a assinar a ata, ou nao puder fornecer o objeto, serd
convocado o licitante que aceitou em fazer parte do Cadastro de Reserva fornecendo o item
licitado pelo preco do primeiro, obedecida a ordem de classificagao.

15.3. A Prefeitura Municipal do Ipojuca convocara formalmente os fornecedores, no prazo de
até 05 (cinco) dias uteis, para assinatura da Ata de Registro de Precos, através de mensagem
eletronica enviada ao endereco de e-mail fornecido pelo licitante vencedor.

15.3.1. O prazo previsto no item 15.3 podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo,
quando, durante o seu transcurso, for solicitado pelo fornecedor convocado, desde que ocorra
motivo justificado e aceito pela administracao.

15.4. Se a licitante vencedora recusar-se a assinar a Ata de Registro de Precos, sem
justificativa por escrito, o pregoeiro, sem prejuizo da aplicagdo das sangdes administrativas
previstas neste Edital e na Lei Federal 14.133/2021, examinara as ofertas subsequentes e a
qualificacdo dos licitantes, respeitada a ordem de classificacdo, para, apds comprovados os
requisitos habilitatorios e feita a negociacdo, declarar o respectivo licitante vencedor,
celebrando com ele o compromisso representado pela assinatura da Ata de Registro de Precos.

15.5. O Sistema de Registro de Precos ndo obriga a contratagdo, nem mesmo nas quantidades
indicadas no anexo I deste edital, podendo a Administragio promover a contratacdo em
unidades de acordo com suas necessidades.

15.6. Cabera ao 6rgdo gerenciador a pratica de todos os atos de controle e administracao do
SRP.
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15.7. Cabera ao 6rgdo participante a manifestacdo de interesse em participar do registro de
precos, sendo responsavel pelos dados prestados, providenciando o encaminhamento, ao 6rgao
gerenciador, de sua estimativa de consumo, cronograma de contratacdo e respectivas
especificagdes ou projeto basico, nos termos da Lei n.° 14.133/2021, adequado ao registro de
prego do qual pretende fazer parte, devendo ainda obedecer aos critérios estabelecidos na
legislagao.

15.8. A elaboragdao da Proposta de Precos ¢ de inteira responsabilidade do licitante, ndo lhe
cabendo a desisténcia apos assinatura da Ata de Registro de Precos, sob pena da aplicagdo das
penalidades Administrativas cabiveis.

15.9. A assinatura da Ata do Registro de Precos pela empresa licitante devera ser realizada
através de assinatura digital do e-CPF do representante da empresa ou do e-CNPJ da mesma.

15.10 O 6rgao gerenciador da Ata de Registro de Precos a ser originada deste certame ¢ a
Prefeitura Municipal do Ipojuca, a qual se destina o objeto licitado.

[16.DA ANALISE E GESTAO DE RISCOS

16.1. Em cumprimento ao disposto no Art. 18, § 1°, inciso X, da Lei n® 14.133/2021, e visando
sanar a lacuna documental referente a andlise estruturada de riscos, a Administragdo mapeou
0s principais eventos que podem comprometer a execucdo contratual e estabeleceu as
seguintes medidas mitigadoras integradas ao objeto:

e 16.1.1. Gerenciamento de Falhas e Garantia de Continuidade: Para mitigar o risco
de interrup¢do critica das atividades administrativas, o Termo de Referéncia impde a
substituicio imediata do equipamento em caso de falhas recorrentes (mais de 2
ocorréncias em 30 dias), conforme o item 4.38.2. Adicionalmente, o fornecimento de
equipamento de backup (substituicdo temporaria) ¢ obrigatério caso o reparo
definitivo ndo seja concluido nos prazos de SLA, conforme os itens 4.7 e 4.37.2.

e 16.1.2. Prevencdao da Obsolescéncia Tecnoldgica: O risco de defasagem técnica foi
mitigado pela adocdo do modelo de locacao, transferindo o custo de atualizagdo e o
risco de passivo tecnoldgico para a contratada, conforme fundamentado na justificativa
técnica do item 3.2. Complementarmente, o item 4.33 obriga a substituicdo de
qualquer equipamento descontinuado por modelos de desempenho tecnologicamente
equivalente ou superior durante toda a vigéncia.

e 16.1.3. Mitigacao de Indisponibilidade Técnica Local: Visando assegurar a
eficiéncia do suporte presencial e evitar tempos de resposta elevados, o item 4.13 exige
a comprovacao de assisténcia técnica em um raio de at¢ 200 km da sede da Prefeitura
Municipal do Ipojuca. Tal medida ¢ essencial para garantir o cumprimento do SLA de
resposta efetiva em até 24 horas, conforme estabelecido no item 4.11.2 (Dimensdo
Social).

16.2. Matriz de Gerenciamento de Riscos Consolidada Abaixo, apresenta-se a Matriz de
Riscos consolidada, que sintetiza as a¢cdes de monitoramento e os responsaveis pela mitigagao
durante o ciclo de vida da contratacdo, conforme os parametros do planejamento
administrativo:

1D Evento de Risco Probab. | Impacto | Nivel Acdo de Tratamento (Mitigacio) | Referéncia
de no TR
Risco
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RO1 Descontinuidade | Baixo Alto Médio | TRANSFERIR/MITIGAR: Itens 4.7,
do Servico / o . 4372 e
Falha Critica Exigéncia de SLA rigoroso (24h | 4389

para solugdo). Obrigacdo de
Risco de o fornecimento de  equipamento
equipamento backup (reserva) imediato enquanto
apresentar de dura o reparo. Substituicao
feitos constantes, definitiva do item se houver falha
paralisando 0 recorrente (>2x/més).
atendimento  aos
municipes  (Ex:
ACS sem tablet
para E-SUS).

RO2 Obsolescéncia Alto Médio Alto MITIGAR: Itens 3.2, e

Tecnolégica . .| 4.33.
Adocdo do modelo de locagdo

Risco de os (OpEx). Clausula contractual que

equipamentos obriga a atualizagdo tecnologica

tornarem-se sem custos adicionais. Vedacdo de

incompativeis fornecimento de equipamentos fora

com novas de linha de fabricacdo sem upgrade

versoes dos automatico.

sistemas (e-SUS,

Office) durante os

12 meses de

vigéncia.

R03 | Indisponibilidade | Médio Alto Alto ELIMINAR: Itens 4.12.1,

de Suporte Local ) ) o ) 4.11.2 e
Exigéncia habilitatoria de estrutura | Tapela  de

Risco de a de assisténcia técnica comprovada | Njyel de

Contratada  ndo em raio maximo de 200km (Regido Servico.

conseguir atender Metropolitana/Entorno). Glosa de

aos chamados pagamento em caso de

presenciais em descumprimento dos prazos de

tempo habil atendimento.

devido a distancia

geografica.

R04 | Inexecucio Médio Alto Alto EVITAR: Itens 8.4,
Contratual . . . | 8.7 e Tabela
(Qualidade) Exigéncia de homqlogaqao prévia | Njivel

(Prova de Conceito/Amostra) € | Minimo
Entrega de laudo técnico da equipe de TI antes (Item 4).
equipamentos do aceite definitivo. Exigéncia de
inferiors ao equipamentos novos de primeiro
especificado  ou uso.
recondicionados.

| 17. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

17.1. As despesas em decorréncia do objeto das seguintes dotacdes or¢amentarias:

SAD:
Natureza de Despesa: 3.3.90.40

Funcao Programatica: 004.122.3502-2.357

Fonte: 101
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Unidade Or¢amentaria: 35.02

Atencao Basica - SMS:

Funcional Programatica: 10.301.1402.2142
Fonte: 172 e 153

Elemento de despesa: 3.3.90.40

Vigilancia Ambiental — SMS:

Funcional Programatica: 10.305.1409.2377 -
Fonte: 172 e 153

Elemento de Despesa: 3.3.90.40

17.2.Ap6s a andlise da descri¢do da necessidade e dos requisitos técnicos inerentes a demanda
apresentada, conclui-se pela adequacdo e viabilidade da contratagdo de empresa especializada para
futura e eventual loca¢do de Tablets e Scanners com a manutencao e o suporte técnico local. Tal
contratacdo encontra amparo no inciso XLV do art. 6° da Lei Federal n® 14.133/2021, que define o
sistema de registro de pregos como o conjunto de procedimentos para realizagdo, mediante
contratacdo direta ou licitagdo nas modalidades pregdo ou concorréncia, de registro formal de pregos
relativos a prestacdo de servicos, locacao de bens para contratagdes futuras, visando ao atendimento
das necessidades da Administragdo Publica. Dessa forma, a contratagdo ora proposta mostra-se
adequada ao interesse publico e compativel com os parametros legais, em especial para o
atendimento das demandas da Administragdo Municipal de Ipojuca.

[ 18. RESPONSAVEL PELA ELABORACAO DO TERMO DE REFERENCIA |

Nome do servidor: Francisco Ferreira de Assis Farias Neto
Matricula: 71225

Nome do servidor: Maria Fernanda Ferreira da Silva
Matricula: 77848

Ipojuca, 27 de janeiro de 2025.

Francisco Ferreira de Assis Farias Neto
Gerente de Tecnologia da Informagao — SAD
Matricula n°® 71225

Maria Fernanda Ferreira da Silva
Agente de Atendimento Administrativo II — SAD
Matricula n°® 77848

IVONE MARIA DA SILVA
Matricula: 68887
Secretaria Municipal de Administragio
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ANEXOS

Anexo [ — Dos itens e valores

LOTE 01 — COTA PRINCIPAL (75%)

ITE | ESPECIFICACAO/D CATMAT/ UNIDAD QUANTI VALOR VALOR TOTAL VALOR TOTAL
M ESCRICAO CATSER E DE DADE UNITARIO MENSAL ANUAL ESTIMADO
FORNECI ANUAL ESTIMADO
MENTO
Locagdo de Tablet
com suporte técnico e
1 manuteng¢ao local
(minimo de 4 GB
RAM., 4 GB | 27613 Und 750 R$ 191,17 | R$ 143.377,50 R$ 1.720.530,00
armazenamento, Wi-
Fi, conectividade
moével LTE, (0N
mobile)
RS 143.377,50 RS 1.720.530,00
TOTAL
LOTE 02 - COTA RESERVADA (25%)
ITE ESPECIFICACAO/D CATMAT/ | UNIDAD | QUANTID VALOR VALOR TOTAL VALOR TOTAL
M ESCRICAO CATSER E DE ADE UNITARIO MENSAL ANUAL ESTIMADO
FORNEC ANUAL ESTIMADO
IMENTO
Locacdo de Tablet
com suporte técnico e
1 manutengao local
(minimo de 4 GB
RAM, 4 GB | 27618 Und 250 R$ 191,17 | R$47.792,50 R$ 573.510,00
armazenamento, Wi-
Fi, conectividade
movel  LTE, OS
mobile)
TOTAL RS 47.792,50 R$ 573.510,00
LOTE 03 - COTA PRINCIPAL (75%)
ITE | ESPECIFICACAO/D CATMAT/ UNIDAD QUANTI VALOR VALOR TOTAL VALOR TOTAL
M ESCRICAO CATSER E DE DADE UNITARIO MENSAL ANUAL ESTIMADO
FORNECI ANUAL ESTIMADO
MENTO
1 Loca¢do de Scanner
com suporte técnico e
manuteng¢ao local
(alimentador _ | 27618 Und 225 R$ 210,00 | RS 47.250,00 R$ 567.000,00
automatico, resolucdo
minima 600dpi,
conexao USB)
R$ 47.250,00 R$ 567.000,00
TOTAL
LOTE 04 - COTA RESERVADA (25%)
ITE ESPECIFICACAO/D CATMAT/ | UNIDAD | QUANTID VALOR VALOR TOTAL VALOR TOTAL
M ESCRICAO CATSER E DE ADE UNITARIO MENSAL ANUAL ESTIMADO
FORNEC ANUAL ESTIMADO
IMENTO
1 Locacdo de Scanner
com suporte técnico e
manutengao local
(alimentador | 27018 Und 75 R$ 210,00 | RS 15.750,00 RS 189.000,00
automatico, resolugao
minima 600dpi,
conexdo USB)
TOTAL RS 15.750,00 R$ 189.000,00
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ANEXO II
MINUTA

CONTRATO N°XXX/2025, QUE ENTRE SI
CELEBRAM O MUNICIPIO DE IPOJUCA,
ATRAVES DA SECRETARIA MUNICIPAL DE
ADMINISTRACAO, E A EMPRESA XXX, NA
FORMA ABAIXO:

O MUNICIPIO DO IPOJUCA inscrito no CNPJ (MF) sob o n® 11.294.386/0001-08através da SECRETARIA
DE ADMINISTRACAQO, com sede na Rua Coronel Jodo de Souza Ledo, neste ato representada pela sua

Secretaria IVONE MARIA DA SILVA, Matricula 68887, CPF/MF sob o n° 715.363.024-49, doravante
designada simplesmente CONTRATANTE, do outro lado, a empresa XXX (Razdo Social da
Contratada), com endereco localizada a XXX representada por XXX, inscrito no CPF n°® XX,
doravante denominada CONTRATADA, tém entre si justo e acordado, e celebram o presente
CONTRATO N° XX/2025, proveniente do Pregdo Eletronico SRP N° XXX/XXXX,
PROCESSO ADMINISTRATIVO n° XXX/2025, devidamente homologado pela autoridade
superior em XX/XX/XXXX, com fundamentacdo na Lei Federal n° 14.133/2021 ¢ demais
legislacdes pertinentes, mediante as seguintes cldusulas e condi¢des, que mutuamente
outorgam e estabelecem:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 O presente instrumento tem por objeto ¢ a contratacdo de empresa especializada para
futura e eventual locacio de Tablets e Scanners com a manutencio e o suporte
técnico local nas dependéncias dos orgaos da Administracdo Direta e Indireta da
Prefeitura Municipal do Ipojuca, caracterizando-se como servigos e fornecimentos
continuos, a ser realizado nas dependéncias dos 6rgaos da Administragdo Direta e Indireta
da Prefeitura Municipal do Ipojuca.

1.2 O objeto da contratacdo tem a seguinte especificacdo e quantitativos anuais estimados,
conforme Termo de Referéncia (TR), sendo que a contratacdo serd realizada mediante
Ordens de Servico (OS):

VALOR | VALOR
TOTAL | TOTAL
MENSAL | ANUAL

ESPECIFICACAO/ UNIDADE DE |QUANTIDADE

ITEM DESCRICAO FORNECIMENTO ANUAL

Locagao de Tablet com
suporte técnico e

1 manutengdo local (minimo UND sk ook R
de 4 GB RAM, 64 GB
armazenamento, Wi-Fi,
OS Mobile)

R$

Khkkdk

TOTAL RS s

VALOR | VALOR
TOTAL | TOTAL
MENSAL | ANUAL

Locagdo de Scanner com UND sk s coskkskk ek
suporte técnico e

ESPECIFICACAO/ UNIDADE DE |QUANTIDADE

ITEM DESCRICAO FORNECIMENTO ANUAL
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manutencao local
(alimentador automatico,
resolugcdo minima 600dpi,
conexao USB)

R$

kkddkx

TOTAL RS s

1.3 Vinculam esta contratacdo, independentemente de transcricdo: . O Documento de
Formalizacdo de Demanda — DFD; II. O Estudo Técnico Preliminar — ETP; III. O Termo de
Referéncia — TR;IV. O Edital de Licitagdo referente ao PREGAO ELETRONICO N°
XX/2025, PROCESSO ADMINISTRATIVO N° XX/2025 e todos os seus anexos; V. A
proposta da CONTRATADA.

CLAUSULA SEGUNDA - DA VIGENCIA E DA PRORROGACAO

2.10 prazo de vigéncia da contratacdo ¢ de 12 (doze) meses prorrogaveis até 05 (cinco) anos
contados da data de assinatura do contrato, prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e
107 da Lei n® 14.133, de 2021.

2.2 O Contrato podera ser prorrogado sucessivamente, respeitada a vigéncia maxima decenal
(10 anos), na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°® 14.133, de 2021.

2.3 A Administragdo devera atestar, no inicio da contratacdo e de cada exercicio, a existéncia
de créditos orcamentarios vinculados a contratagdo e a vantagem em sua manutengao, para fins
de prorrogacao.

2.4 O contrato decorrente da Ata de Registro de Pregos terd sua vigéncia estabelecida em
conformidade com as disposi¢des contidas na Ata.

2.5 Em situagdes de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensao do CONTRATO, o
cronograma de execucdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente,
anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

CLAUSULA TERCEIRA - DO MODELO DE EXECUCAO E DA GESTAO
CONTRATUAIS

3.1 O regime de execucdo contratual, os modelos de gestdo e de execu¢do, metodologia,
objetivos gerais, resultados esperados, assim como os prazos e condi¢des de execucao, entrega
e recebimento do objeto, além das disposi¢cdes deste CONTRATO, constam na Proposta de
Preco da CONTRATADA e no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

3.2 Os equipamentos deverdo ser entregues e instalados no(s) endereco(s) informado(s) pelo
CONTRATANTE, no prazo de até 30 (trinta) dias corridos, contados da emissao da ordem de
fornecimento.

3.3 A CONTRATADA devera comunicar, com antecedéncia minima de 48 horas, a data ¢ o
horario de entrega e instalagdo de equipamentos. Entende-se por instalagdo a montagem na
mesa do usudrio, a configuracao do equipamento na rede interna do Contratante e o teste do
equipamento. Ficam de fora a instalagcdo de pontos de energia elétrica e pontos de rede.
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3.4 As atividades de manutencdo preventiva deverdo obedecer as recomendacdes do fabricante
ou respeitar uma periodicidade de 6 (seis) meses ou ainda quando for requisitada pela
Contratante.

CLAUSULA QUARTA - DO RECEBIMENTO DO OBJETO

4.10 objeto do CONTRATO devera sera recebido pelo fiscal ou pelo gestor do CONTRATO,
a vista da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, nos seguintes termos:

I. Provisoriamente: Em até¢ 5 (cinco) dias uteis, de forma sumaria, pelo responsavel
por seu acompanhamento e fiscalizacdo, para efeito de posterior verificacdo da conformidade
do material com a especificagdo;

II. Definitivamente: Em até¢ 7 (sete) dias tteis, por servidor ou comissao designada
pela autoridade competente, apos a verificagdo da qualidade e quantidade do material fixada
no Termo de Referéncia e consequente aceitacdo, mediante termo circunstanciado.

4.2 Fica assegurado a CONTRATANTE o direito de devolver ou recusar, no todo ou em parte,
os bens entregues em desacordo com as especificagdes exigidas, ficando a CONTRATADA
obrigada a substituir, complementar, e/ou reparar os itens irregulares, no prazo de até 3 (trés)
dias, a contar da sua notificagdo formal, sem dnus paraa CONTRATANTE.

4.3 O recebimento provisério ou definitivo ndo exclui a responsabilidade ético-profissional
pela perfeita execu¢do do CONTRATO, nem a responsabilidade pelos prejuizos resultantes da
incorreta execug¢ao.

CLAUSULA QUINTA - DA SUBCONTRATACAO
5.1 Nao sera admitida a subcontratagdo do objeto contratual.
CLAUSULA SEXTA - DO PRECO

6.10 valor total estimado a ser pago pela CONTRATANTE pelos servicos objeto do presente

CONTRATO, referente aos 12 (doze) meses de vigéncia inicial, é de R§ ¥k

6.2 O valor do CONTRATO compreende os custos diretos e indiretos decorrentes do
fornecimento do objeto, incluindo tributos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais incidentes, seguros, despesas de administragdo, lucro, custos com
transporte, frete, instalagdo, manutencao e suporte técnico local, e demais despesas necessarias
ao cumprimento integral da contratagao.

6.3 Os pagamentos devidos a CONTRATADA dependerdao dos quantitativos efetivamente
fornecidos, de acordo com as Ordens de Servigo emitidas e o preco unitario registrado na Ata.

CLAUSULA SETIMA — DO PAGAMENTO

7.1 O pagamento da fatura serd realizado em um prazo ndo superior a 30 (trinta)
dias contados a partir do atesto da Nota Fiscal/Fatura pelo Gestor do Contrato, apds
comprovado o adimplemento da CONTRATADA em todas as suas obrigacoes.

7.2. Nenhum pagamento serd efetuado sem a apresentacdo dos documentos exigidos, bem
como enquanto ndo forem sanadas irregularidades eventualmente constatadas na nota fiscal,
no fornecimento do produto ou no cumprimento de obrigacdes contratuais.
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7.3 A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao da
regularidade fiscal, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagio
mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133/2021.

7.4 Caso haja indisponibilidade injustificada de qualquer equipamento que exceda os prazos
estabelecidos no Nivel Minimo de Servigo (NMS), e ndo ocorra a substitui¢do devida por
equipamento sobressalente, sera aplicado desconto (glosa) na fatura de 50% (cinquenta por
cento) do valor mensal do equipamento, além do desconto dos dias parados, limitado ao valor
mensal do equipamento por més, sem prejuizo a aplicagdao das multas devidas.

7.5 A CONTRATADA regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n° 123, de 2006, ndo sofrerd a retencdo tributaria quanto aos impostos e
contribui¢des abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a
apresentacdo de comprovagdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributério favorecido.

CLAUSULA OITAVA — DO REAJUSTE E DA REVISAO

8.1 Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de 1 (um) ano,
contado a partir da data de levantamento or¢camentério.

8.2 Apos o interregno minimo de 1 (um) ano, o preco do CONTRATO sera reajustado com
periodicidade anual, utilizando-se, para tanto, o Indice de Custo da Tecnologia da
Informacao (ICTI), fornecido pela IPEA — Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada,
conforme a Lei 14.133/2021.

8.3 Serd assegurado o restabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro inicial do
CONTRATO nas hipoteses de forca maior, caso fortuito ou fato do principe ou em
decorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculaveis, que
inviabilizem a execu¢do do CONTRATO tal como pactuado.

8.4 O pedido de restabelecimento do equilibrio econdomico-financeiro devera ser formulado
durante a vigéncia do CONTRATO e antes de eventual prorrogacgdo, sob pena de preclusao.

CLAUSULA NONA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

9.1 E dever da CONTRATANTE, além das indicadas no Termo de Referéncia (TR), exigir o
cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela CONTRATADA, e em especial:

I. Efetuar os pagamentos devidos dentro dos prazos previstos neste instrumento;

II. Acompanhar e fiscalizar a execucdo do objeto contratado, através de servidor
designado para este fim;

III. Rejeitar os equipamentos, acessorios ou materiais que ndo satisfizerem as
especificagdes constantes neste Termo de Referéncia;

IV. Aplicar as penalidades regulamentares e contratuais cabiveis;

V. Ressarcir a Contratada no caso de roubo ou furto de equipamentos, sendo o valor
calculado com base no valor de mercado de um equipamento novo, de configuracdo
equivalente, aplicada a taxa de depreciagao de 20% ao ano.

VI. Promover a destruicdo dos dados dos discos rigidos (formatagdo), de forma
definitiva e irrecuperavel, antes de sua devolucdo a CONTRATADA, por medida de seguranca
e confidencialidade de informagdes.
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CLAUSULA DECIMA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

10.1 A CONTRATADA deve cumprir todas as obrigacdes constantes no Termo de Referéncia
(TR), no Edital, de seus anexos e na proposta apresentada na licitagdo e, ainda:

I. Fornecer e instalar o objeto, incluindo manutencdo preventiva e corretiva, e suporte
técnico local, conforme as especificagdes minimas do TR;

II. Nao subcontratar o objeto contratado;

III. Responsabilizar-se por todos os Onus referentes a entrega e instalacdo dos
equipamentos, incluindo impostos, empregados e todas as despesas, diretas e indiretas
decorrentes;

IV. Repor os equipamentos nos casos de roubo ou furto em até 3 (trés) dias uteis,
mediante ressarcimento do Contratante;

V. Manter, durante toda a execu¢ao do objeto registrado em ata, todas as condi¢des de
habilitagdo e qualificacdo exigidas na licitacdo, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas;

V1. Dispor de assisténcia técnica para os equipamentos na cidade do Ipojuca/PE e/ou
Regido Metropolitana, comprovando através de Licenga de Funcionamento ou declaracio
formal firmando compromisso de que ira se estabelecer no raio geografico definido até a data
de assinatura do contrato;

VII. Fornecer a Prefeitura do Ipojuca um relatéorio mensal de execugdo do
servico durante toda a vigéncia do contrato;

VIIL Identificar todos os equipamentos disponibilizados na solugdo com etiqueta ou
placa de dificil remocdo, contendo, no minimo, a identificagio da CONTRATADA,
CONTRATANTE, niamero do contrato, identificacdo do equipamento ¢ nimero telefonico da
Central de Atendimento;

IX. Implementar o Suporte Técnico Local/Regional com distancia de at¢ 200 Km
(Raio) e com resposta efetiva de até 24h, apos o chamado, visando resolugdes rapidas de
problemas.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

11.1 A CONTRATANTE e a CONTRATADA declaram ter plena ciéncia de que durante o
periodo de vigéncia do presente CONTRATO, no que se refere aos Dados Pessoais tratados,
atuardo como co-controlador dos dados, declarando, ainda, serem responsaveis pela definicao
da finalidade da coleta/uso dos Dados Pessoais e verificagdo das bases legais.

11.2 A CONTRATADA obrigar-se-a4 a cumprir fielmente os termos estabelecidos no Termo
de Referéncia no que se refere a confidencialidade, ao sigilo e a seguranca das informagoes.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA GARANTIA DE EXECUCAO
CONTRATUAL

12.1Para execugdo do objeto desta contratacio, a CONTRATADA prestara garantia fixada em
favor da CONTRATANTE no percentual de 5% (cinco por cento) do valor inicial atualizado
do contrato, nos termos do artigo 98 da Lei n® 14.133/2021.

12.2 Caberé ao contratado optar por uma das seguintes modalidades de garantia: caugdo em
dinheiro ou em titulos da divida publica, seguro-garantia, ou fianca bancéria.

12.3 A garantia contratual devera ter validade durante toda a vigéncia do CONTRATO.
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CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS INFRACOES E SANCOES
ADMINISTRATIVAS

13.1Comete infragdo administrativa, nos termos do Art. 155 da Lei n° 14.133, de 2021, a
CONTRATADA que descumprir qualquer exigéncia legal e constantes nos documentos desse
processo.

13.2 Serdao aplicadas ao responsavel pelas infracdes administrativas acima descritas as
seguintes sangdes:

I. Adverténcia, quando a CONTRATADA der causa a inexecucao parcial do
CONTRATO e nao se justificar penalidade mais grave;

II. Multa: a) Moratéria: De 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso
injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, at¢ o limite de 30 (trinta) dias; b)
Compensatoria: Serd aplicada multa de até 30% (trinta por cento) do valor do contrato licitado
ou celebrado com contrata¢do direta, por inexecugdo total ou parcial. ¢c) Multa Especifica por
Falha na Execucdo: Pelo descumprimento de obrigacdes contratuais, a Prefeitura aplicara
multas conforme a graduacdo estabelecida nas Tabelas 1, 2 e 3 do Termo de Referéncia, sem
prejuizo das multas de mora ou compensatoria.

III. Impedimento de licitar e contratar, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos; IV.
Declaragdao de inidoneidade para licitar ou contratar, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e
maximo de 6 (seis) anos.

13.3 As sangdes previstas nos incisos I, III e IV do paragrafo anterior poderdo ser aplicadas
cumulativamente com a multa.

13.4 A aplicagdo das sangdes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o
contraditorio e a ampla defesa a CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA EXTINCAO DO CONTRATO

14.10 CONTRATO se extingue quando vencido o prazo nele estipulado ou apods o
cumprimento de todas as obrigacdes pelas partes, o que ocorrer primeiro.

14.2 O CONTRATO pode ser extinto por ato unilateral e escrito da Administracdo, ou por
acordo entre as partes, por conciliacdo, por mediagdo ou por comité de resolucao de disputas,
desde que haja interesse da Administragdo, conforme os motivos previstos no Artigo 137 da
Lei n® 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA E DA NOTA
DE EMPENHO

15.1As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no orcamento do exercicio financeiro de 2025, nas dotacdes abaixo
discriminadas:

Natureza de Despesa: 3.3.90.40

Funcao Programatica: 04.122.1235.2357
Fonte: 101

Unidade Orcamentaria: 35.02

Nota de empenho n® *#*#*

Data; ****

Valor; *#****
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15.2 No(s) exercicio(s) seguinte(s), as despesas correrdo a conta dos recursos proprios para
atender as despesas da mesma natureza, cuja alocacdo sera feita mediante apostilamento no
inicio de cada exercicio financeiro.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DOS CASOS OMISSOS

16.10s casos omissos serdo decididos pelo CONTRATANTE, segundo as disposi¢des
contidas na Lei n® 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA ALTERACAO CONTRATUAL

17.1 Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da
Lein® 14.133, de 2021.

17.2 A CONTRATADA ¢ obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s
acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por
cento) do valor inicial atualizado do CONTRATO.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DO MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

18.1 A gestao e a fiscalizacdo do objeto contratado serdo realizadas nos termos da Lei n°
14.133/2021.

18.2 Resta designado como Fiscal do CONTRATO: Maria Fernanda Ferreira da Silva,
Agente de Atendimento Administrativo II — SAD, matricula: 77848.

18.3 Resta designado como Gestor do CONTRATO: Francisco Ferreira de Assis Farias
Neto, Gerente de Tecnologia da Informagao, Matricula: 71225.

CLAUSULA DECIMA NONA — DO REGIME DE EXECUCAO

19.1 O regime de execugdo dos servicos objeto do presente CONTRATO ¢ o de execucao
indireta por empreitada por preco unitario.

CLAUSULA VIGESIMA - DA PUBLICACAO
20.1 Nos termos do art. 94 da Lei n° 14.133, de 2021, o presente instrumento contratual sera

publicado no Portal Nacional de Contratagdes Publica (PNCP) em até 10 (dez) dias tuteis
contados da data de sua assinatura, produzindo eficacia desde a sua assinatura.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DO FORO

10.1 Fica eleito o Foro da Comarca de Ipojuca/PE para dirimir as duvidas oriundas do pre-
sente contrato e para assegurar a sua fiel execucao.

E, para firmeza e como prova de assim haverem entre si ajustado e contratado, foi lavrado o
presente instrumento contratual, o qual depois de lido e achado conforme, foi assinado pelas
partes contratantes.

Ipojuca/PE, XX de XX de 2025
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CONTRATANTE: MUNICIPIO DO
IPOJUCA/PE.

Ivone Maria da Silva
Secretaria Municipal de Administracao

CONTRATADA: XXX

XXX
Representante Legal

GESTOR DO CONTRATO:

Nome:Francisco Ferreira de Assis Farias
Neto
Matricula: 71225

FISCAL DO CONTRATO:

Nome:Maria Fernanda Ferreira da Silva
Matricula: 77848

TESTEMUNHA:

Nome:
CPF/MF:

TESTEMUNHA:

Nome:
CPF/MF:
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ANEXO III - DA PESQUISA DE PRECOS

MEDIA DE PRECOS - TABLET E SCANNER

VALOR| VALOR VALOR
MEDIO | MENSAL | TOTAL
ITEM | ESPECIFICACAO | UND. | QUANT.| BI1 B2 B3 UNI |ESTIMADO | ESTIMADO
Locacgdo de Tablet
com suporte técnico
e manutenc¢éo local
) (minimo de 4GB UND. | 1.000 R$ RS RS R$ R$ RS
RAM, 64GB arma- ’ ' 237,50( 110,00 [ 226,00 | 191,17 | 191.170,00 | 2.294.040,00
zenamento, wi-fi,
conectividade movel
LTE, OS mobile)
Locacdo de Scanner
com suporte técnico
e manutencao local RS RS RS RS RS
2 (alimentador auto- | UND. | 3001 )54 6 1510.00 (200,00 | 210,00 |R63-000.00) 556 500,00
matico, resolucao
minima 600dpi,
conexdo USB)
VALOR TOTAL RS
3.050.040,00
Justificativa:

Considerando a necessidade apresentada pela unidade demandante, verificou-se que os tablets
com as especificagdes técnicas exigidas ndo foram localizados na plataforma Banco de Precos.
Diante da auséncia de referéncias compativeis, optou-se por realizar a pesquisa de precos
utilizando informagdes disponiveis no Portal Nacional de Contratagdes Publicas - PNCP, por
meio da andlise de contratos firmados com objetos similares. Tal medida visa assegurar a
compatibilidade dos valores com os praticados atualmente no mercado, observando os
principios da economicidade, eficiéncia e planejamento, em conformidade com a Lei n°
14.133/2021.
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