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TERMO DE REFERENCIA

Credenciamento/Contratacdo de Servicos Laboratoriais

Processo
Administrativo

Unidade
Requisitante

n°® 0525001/2026

Secretaria Municipal de Saude

Municipio Olho d’Agua do Borges/RN
Credenciamento/contratagcéo de pessoa juridica
especializada para prestacdo de servicos de coleta de
Objeto exames laboratoriais, analise e emissdao de laudos de

resultados, visando atender as demandas da Secretaria
Municipal de Saude de Olho d’Agua do Borges/RN.

Servico comum, sem dedicagéo exclusiva de méo de obra,
executado sob demanda e remunerado por preco unitério.

Natureza do objeto

Fundamento legal | Lei Federal n®14.133/2021, art. 74, inciso IV, art. 79 e demais
principal disposicoes aplicaveis.

Valor global

estimado R$ 302.464,80

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Definicdo do objeto

1.1.1. O presente Termo de Referéncia tem por objeto o credenciamento de pessoas
juridicas especializadas na prestacdo de servigcos de coleta de exames laboratoriais,
analise e emissdo de laudos de resultados, para atender as demandas da Secretaria
Municipal de Saude de Olho d’Agua do Borges/RN, conforme condi¢des, quantidades,

valores unitarios estimados e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

1.2. Natureza do objeto

1.2.1. O objeto possui natureza de servico comum, cujos padrbes de desempenho e
gualidade podem ser objetivamente definidos por meio de especificagcdes usuais de

mercado, normas sanitarias, exigéncias técnicas de funcionamento laboratorial, prazos

de execucao, critérios de atendimento e parametros de controle da Administracao.
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1.3. Regime de execucao

1.3.1. A execucdo ocorrera por preco unitario, mediante pagamento por exame
efetivamente realizado, autorizado, comprovado, aceito e atestado pela fiscalizacdo da

Secretaria Municipal de Saude.

1.4. Ausénciade demanda minima

1.4.1. O credenciamento nao gera direito subjetivo a contratacdo, nem garantia de
guantitativo minimo de exames. As quantidades indicadas neste Termo de Referéncia
sdo estimativas para fins de planejamento, reserva orcamentéria e definicdo de valor

global estimado.

1.5. Fundamentacdao legal

1.5.1. A contratacdo sera realizada por inexigibilidade de licitagdo, mediante
procedimento auxiliar de credenciamento, com fundamento no art. 74, inciso 1V, e art. 79
da Lei Federal n°® 14.133/2021, considerando a viabilidade de habilitacdo de todos os
interessados que atendam as condic6es previamente fixadas pela Administracéo.

2. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

2.1. A presente contratacdo encontra fundamento no Estudo Técnico Preliminar
elaborado para o0 objeto, o qual concluiu pela viabilidade técnica, econdmica e
administrativa do credenciamento de laboratérios de andlises clinicas para atendimento

a demanda da rede municipal de saude.

2.2. A necessidade administrativa decorre da obrigacdo da Secretaria Municipal de
Saude de garantir atendimento integral aos usuérios do Sistema Unico de Sautde - SUS,
incluindo a realizacdo de exames laboratoriais indispensaveis ao diagndstico,

acompanhamento e tratamento de diversas condic¢des clinicas.
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2.3. O credenciamento de laboratérios permite ampliar a rede de atendimento,
descentralizar os servigos, reduzir tempo de espera, garantir celeridade no diagnéstico
e realizar pagamento apenas pelos servigos efetivamente prestados, sem obrigagéao de

consumo minimo pela Administragao.

2.4. A pesquisa mercadologica e o relatorio de precos juntados aos autos contemplam
0s exames objeto da contratacdo, seus quantitativos anuais, valores unitarios e valor
global de referéncia, tendo sido adotada a mediana por item como critério de estimativa,

por representar metodologia equilibrada entre precos publicos e pesquisa de mercado.

2.5. Na elaboracgdo deste instrumento, foram considerados, como referéncia técnica,
os modelos oficiais da Advocacia-Geral da Unido para a Lei n® 14.133/2021, orientacfes
do Tribunal de Contas da Unido sobre Termo de Referéncia e, de forma subsidiéria,
parametros normativos sobre credenciamento, distribuicdo da demanda e ordem de

contratacao dos credenciados.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

3.1. A solucdo adotada consiste na realizacdo de Chamamento Publico para
Credenciamento de pessoas juridicas especializadas em analises clinicas, permitindo
gue todos os interessados que comprovem o atendimento aos requisitos de habilitagéo
juridica, fiscal, social, trabalhista, econémico-financeira, técnica e sanitaria possam ser

credenciados para execucao do objeto, conforme necessidade da Administracéo.

3.2. O credenciamento sera aberto e processado de forma impessoal, transparente e
objetiva. A contratacdo ocorrerd conforme a demanda da Secretaria Municipal de Saude,
observando-se a ordem de convocacédo estabelecida neste Termo de Referéncia e no

respectivo edital.
3.3. A solucdo compreende as seguintes etapas:

3.3.1.1. abertura de edital de chamamento publico;
3.3.1.2. recebimento da documentacdo de habilitacdo dos

interessados;
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3.3.1.3. analise técnica e documental;
3.3.1.4. formacdao de lista de credenciados habilitados;
3.3.1.5. definicdo objetiva da ordem de convocacao;
3.3.1.6. emissdao de autorizagdo ou ordem de servico pela

Secretaria Municipal de Saude;

3.3.1.7. coleta do material biolégico, analise laboratorial e
emissao de laudos;

3.3.1.8. medicao, atesto, liquidacdo e pagamento dos exames
efetivamente realizados.

3.4. A contratacdo ndo envolvera dedicacao exclusiva de méo de obra, ndo implicara
cessado de trabalhadores a Administracdo e ndo transferira ao Municipio a gestdo de

recursos humanos da contratada.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1. Requisitos técnicos e operacionais

4.1.1. A credenciada deverd atender aos seguintes requisitos minimos:

41.1.1. ser pessoa juridica regularmente constituida e possuir
objeto social compativel com a prestacéo de servi¢os laboratoriais;
4.1.1.2. possuir licenca sanitaria ou alvard sanitario vigente,
expedido pelo 6rgdo competente;

4.1.1.3. possuir alvard de funcionamento expedido pelo
Municipio da sede ou do local de prestagcdo dos servigos;

41.1.4. possuir inscricéo ou registro no Cadastro Nacional de
Estabelecimentos de Saude - CNES/SCNES, quando aplicavel,
4.1.1.5. possuir responsavel técnico legalmente habilitado e
registrado no respectivo conselho profissional competente;
4.1.1.6. possuir registro ou inscricdo da pessoa juridica no
conselho profissional competente, quando exigido pela legislacao
da atividade;

41.1.7. dispor de equipamentos, Iinsumos, reagentes,
materiais, profissionais habilitados e estrutura técnica compativel

com os exames credenciados;
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4.1.1.8. observar as normas da Vigilancia Sanitaria,

biosseguranca, controle de qualidade, rastreabilidade de amostras,
armazenamento, transporte e descarte de residuos de servicos de
saude;

4.1.1.9. possuir condi¢cdes para disponibilizar os resultados em
meio fisico e/ou eletrénico;

4.1.1.10. garantir sigilo das informacdes dos pacientes e
protecdo dos dados pessoais, observando a Lei Geral de Protecao
de Dados - LGPD;

4.1.1.11. responsabilizar-se integralmente pela qualidade

técnica dos exames e laudos emitidos.

4.2. Posto de coleta

4.2.1. A credenciada devera possuir sede, filial, unidade de atendimento ou posto de
coleta no Municipio de Olho d’Agua do Borges/RN, ou, caso ndo possua estrutura local
no momento da habilitacéo, deverd instala-la no prazo definido no edital/contrato, antes
do inicio da execucao.

4.2.2. O posto de coleta devera observar as normas sanitarias aplicaveis, possuir
ambiente adequado para atendimento ao usudrio, coleta, identificacao,
acondicionamento e transporte de amostras, sendo vedada a realizagdo de coleta

improvisada ou em ambiente inadequado.

4.2.3. A Administracdo podera admitir coleta em unidade municipal de saude, campanha
publica, paciente acamado, mobilidade reduzida ou interesse publico devidamente

fundamentado, desde que preservadas as condi¢cfes sanitarias e de biosseguranca.

4.3. Atendimento ao usuéario

4.3.1. A credenciada deverd atender exclusivamente usuarios encaminhados pela
Secretaria Municipal de Salde, mediante requisicdo, autorizagdo, guia ou outro
documento oficial emitido por profissional ou setor competente. E vedada a cobranca de

gualquer valor diretamente ao usuério do SUS.
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4.4. Prazos minimos de atendimento

4.4.1.1. agendamento da coleta: até 5 (cinco) dias Cuteis,
contados do recebimento da solicitacdo autorizada;

4.4.1.2. exames de rotina: emissdo do laudo em até 7 (sete)
dias uteis, salvo exames que demandem metodologia ou prazo
técnico superior;

4.4.1.3. exames urgentes, quando expressamente indicados
pela Secretaria Municipal de Saude ou profissional requisitante:
emissdo preferencial em até 24 (vinte e quatro) horas, conforme
viabilidade técnica do exame;

4.4.1.4. exames com necessidade de recoleta: comunicacao
imediata a Secretaria Municipal de Salude e ao usuéario, sem custo
adicional ao Municipio ou ao paciente, quando a necessidade
decorrer de falha da credenciada.

4.5. Exames prescritos

4.5.1. A credenciada devera realizar os exames autorizados pela Secretaria Municipal
de Saude, desde que compreendidos no objeto e compativeis com sua habilitagdo
técnica. Ndo sera admitida recusa injustificada de atendimento, fracionamento indevido
de requisicbes ou exigéncia de retorno desnecessario do usuario por falha de

organizacao da credenciada.

5. QUANTITATIVOS E VALORES ESTIMADOS

5.1. A estimativa da contratacdo foi elaborada a partir do relatorio de pesquisa de
precos e da demanda anual projetada pela Secretaria Municipal de Saude. O critério
adotado foi a mediana por item, por representar metodologia equilibrada entre pregos

publicos e pesquisa mercadolégica complementar.
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Item Exame Unid. a(rgltudalll u\n/_slé?rzo Vz!sciirrg;c&l;al
estimado

1 | Hemograma completo UND | 3.600 R$ 10,58 | R$ 38.088,00
2 | Glicemia de jejum UND | 3.600 R$ 7,77 | R$27.972,00
3 | Colesterol total UND | 3.600 R$ 4,67 | R$ 16.812,00
4 | HDL UND | 3.600 R$ 5,28 | R$ 19.008,00
5 | Triglicerideos UND | 3.600 R$ 6,45 | R$ 23.220,00
6 | Creatinina UND | 1.800 R$ 3,86 R$ 6.948,00
7 Ureia UND | 1.800 R$ 3,86 R$ 6.948,00
8 PCR UND | 1.800 R$ 4,94 R$ 8.892,00
9 |ASLO UND | 1.800 R$ 4,35 R$ 7.830,00
10 TS UND | 1.080 R$ 4,30 R$ 4.644,00
11 | TC UND | 1.080 R$ 5,06 R$ 5.464,80
12 | TGO (AST) UND | 1.080 R$ 3,94 R$ 4.255,20
13 | TGP (ALT) UND | 1.080 R$ 4,57 R$ 4.935,60
14 | Gama GT UND | 1.080 R$ 4,69 R$ 5.065,20
15 | Acido urico UND | 1.080 R$ 4,01 R$ 4.330,80
16 | Urinatipo 1 (EAS) UND | 3.600 R$ 6,22 | R$ 22.392,00
17 | Parasitologico de fezes UND | 3.600 R$4,77 | R$17.172,00
18 Efjl?:iﬁzsdfee Zssgg”e UND = 1.800 R$ 8,93 R$ 16.074,00
19 | Sifilis (VDRL) UND | 1.080 R$ 5,11 R$ 5.518,80
20 QFO‘?QSE sanguineae ' ,\n | 3600 R$ 4,52 R$ 16.272,00
21 | TTGP/TTPA UND | 1.800 R$ 5,82 | R$ 10.476,00
22 | Troponina UND | 1.080 R$ 15,34 | R$ 16.567,20
23 | Coombs UND 720 R$ 7,24 R$ 5.212,80
24 | Urocultura UND | 720 R$ 11,62 R$8.366,40

VALOR GLOBAL ESTIMADO 302.464,§§

Os valores unitarios constituem preco maximo aceitavel para fins de credenciamento,
salvo futura atualizacdo formal da pesquisa de precos ou revisdo devidamente

justificada.
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6. FORMA DE ESCOLHA, ORDEM DE CONTRATACAO E DISTRIBUICAO DA
DEMANDA

6.1. Regrageral de escolha

6.1.1. A escolha da credenciada para execuc¢ao dos servi¢cos ocorrera mediante ordem
cronolégica do protocolo da documentacédo de habilitagdo, considerando-se como marco

valido a data e o horario do protocolo da documentacdo completa e apta a analise.

6.1.2. A ordem cronolégica sera utilizada como critério objetivo de convocacao das
credenciadas, assegurando impessoalidade, isonomia, transparéncia e controle

administrativo.

6.2. Formacéao da fila de credenciadas

6.2.1. Apés analise da documentacgdo, a Administracdo formara lista de credenciadas
habilitadas, organizada conforme a ordem cronoldgica do protocolo da documentacéo de

habilitacao.

6.2.2. Para fins de formacéo da fila, sera considerado:

6.2.2.1. o dia e horario do protocolo eletrénico ou fisico da
documentacao;

6.2.2.2. 0 numero de protocolo atribuido pela Administracao;
6.2.2.3. a completude documental no momento do protocolo;
6.2.2.4. a decisao final de habilitagdo pela comissédo ou setor
competente.

6.2.3. Havendo mais de uma documentacdo protocolada no mesmo dia e horério, ou
inexistindo elemento objetivo para distinguir a precedéncia, sera realizado sorteio publico

entre as interessadas empatadas, com registro em ata.

6.3. Diligéncia e perda da posi¢éao original
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6.3.1. A necessidade de diligéncia para complementacdo, regularizacdo ou
saneamento de documentacéo de habilitacdo retirard ainteressada de sua posi¢céo
original na fila, passando a requerente a ocupar a ultima posi¢cdo da ordem de
convocacao, considerando-se, para esse fim, a data e o horario em que a

documentacéo for efetivamente complementada e aceita pela Administracéo.
6.3.2. Essa regra aplica-se especialmente quando a interessada:

a) deixar de apresentar documento exigido;

b) apresentar documento vencido, ilegivel, incompleto ou
incompativel com o edital;

c) apresentar documento que demande complementacao
substancial;

d) ndo comprovar, no protocolo inicial, o atendimento pleno dos
requisitos de habilitagéo;

e) necessitar de diligéncia que envolva substituicdo,
complementacdo ou reapresentacdo de documento
essencial.

6.3.3. N&o caracterizara perda de posicao a diligéncia meramente explicativa, destinada
apenas a confirmar informacdo ja constante da documentacdo apresentada
tempestivamente, desde que ndo haja substituicdo ou complementacdo substancial de

documento essencial.
6.4. Primeira contratacao

6.4.1. A primeira contratacdo decorrente do credenciamento sera formalizada com a
credenciada que ocupar a primeira posicdo da fila, observada a disponibilidade
orcamentaria, a necessidade da Secretaria Municipal de Salde, a capacidade
operacional da credenciada e a manutencéo das condi¢cOes de habilitag&o.

6.5. Aumento de demanda e rodizio obrigatorio

6.5.1. Caso haja aumento de demanda, necessidade de novo quantitativo,

ampliacdo de atendimento, insuficiéncia de cobertura, nova necessidade
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contratual ou necessidade de contratacdo adicional, a primeira contratada néo

podera ser automaticamente convocada para suprir o acréscimo de demanda.

6.5.2. Nessa hipotese, devera ser convocada a credenciada habilitada seguinte na
ordem da fila, e assim sucessivamente, até a ultima credenciada habilitada. Somente
apos a convocacgao de todas as credenciadas habilitadas é que a Administracdo podera

retornar ao inicio da fila, reiniciando a ordem de contratacéo.

6.6. Rodizio sucessivo

a) primeira demanda: convocacéao da 12 credenciada da fila;

b) nova demanda ou acréscimo: convocacdo da 22
credenciada;

c) nova demanda subsequente: convocacdo da 32
credenciada;

d) continuidade do fluxo até a ultima credenciada habilitada;

e) apos a Ultima credenciada, reinicio da fila pela 12
credenciada.

6.6.1. Na hipétese de prorrogacdo da vigéncia do credenciamento para novo periodo
anual, a ordem de distribuicdo da demanda sera reiniciada, passando a convocacao a
observar novamente a sequéncia originaria da fila de credenciadas, iniciando-se pela
primeira colocada, sem prejuizo da manutencdo das regras de rodizio, capacidade

operacional, aceite da convocacao e regularidade das condicdes de habilitagao.

6.7. Recusa, impossibilidade ou desatendimento

6.7.1. A credenciada convocada devera manifestar aceite no prazo definido no edital ou
na convocacao. A recusa injustificada, o siléncio, a impossibilidade operacional n&o
justificada, a auséncia de manutencdo das condicbes de habilitacdo ou o nao
comparecimento para assinatura do contrato/instrumento equivalente permitira a
convocacgdo da proxima credenciada da fila, sem prejuizo da apuracdo de eventual

infracdo administrativa.

6.8. Capacidade operacional
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6.8.1. A convocacdo observara a capacidade operacional da credenciada. Caso a
empresa declare capacidade inferior a demanda solicitada, podera ser convocada a
proxima credenciada para complementar a necessidade, respeitada a ordem da fila. A
declaracdo de capacidade inferior devera ser formal, motivada e compativel com a

estrutura apresentada pela credenciada.

6.9. Transparénciadafila

6.9.1. A Administracdo mantera registro atualizado da ordem de credenciamento e das
convocacoes realizadas, com indicacdo de: nome da credenciada, CNPJ, data e horério
do protocolo, situacdo da habilitacdo, posicao na fila, convocacdes realizadas, recusas,
impedimentos, suspensdes e eventual reposicionamento decorrente de diligéncia

documental.

7. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

7.1. Inicio da execucdao

7.1.1. Aexecucao dos servicos tera inicio apos assinatura do contrato ou instrumento
equivalente, emissao da nota de empenho, ordem de servico ou autorizacao

formal da Secretaria Municipal de Saude.

7.2. Fluxo de execucéo

a) emissdao de requisicdo/autorizacdo pela Secretaria
Municipal de Saude;

b) encaminhamento do usuério a credenciada;

c) conferéncia da autorizacdo e identificacdo do paciente;

d) coleta do material biolégico;

e) acondicionamento e processamento da amostra;

f) realizacdo da analise laboratorial;

g) emissao de laudo por profissional habilitado;

h) disponibilizacdo do resultado ao usuario e/ou a Secretaria
Municipal de Saude;

i) envio de relatério mensal de exames realizados;
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j) conferéncia, atesto, liquidacédo e pagamento.
7.3. Autorizacéo prévia

7.3.1. Somente serdo pagos exames previamente autorizados pela Secretaria Municipal
de Saude, mediante requisicdo valida, guia, autorizacdo eletrbnica ou documento
equivalente. Exames realizados sem autorizacdo prévia ndo gerardo obrigacao de
pagamento pelo Municipio, salvo situacao excepcional devidamente reconhecida pela
autoridade competente.

7.4. Local de execucéo

7.4.1. Os servigos serdo executados nas instalagoes da credenciada, em posto de coleta
local, em unidade autorizada pela Administragcédo ou em coleta domiciliar excepcional,
guando autorizada pela Secretaria Municipal de Saude para pacientes acamados, com

mobilidade reduzida ou em situagéo clinica justificavel.

7.5. Materiais, insumos e equipamentos

7.5.1. Todos os materiais, insumos, tubos, reagentes, EPIs, equipamentos, sistemas,
recipientes, embalagens, transporte de amostras e demais itens necessarios a execucao

dos servigos serao de responsabilidade exclusiva da credenciada.

8. MODELO DE GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO

8.1. Gestao contratual

8.1.1. A gestdo do contrato sera realizada por servidor designado pela Administracéo,
responsavel por coordenar a execuc¢do, acompanhar saldos, fiscalizar a distribuicdo da
demanda, controlar a ordem de convocacdo e adotar providéncias administrativas

necessarias.

8.2. Fiscalizacao técnica

a) cumprimento dos prazos de coleta e emissao de laudos;
b) compatibilidade dos exames realizados com as autorizacdes

emitidas;
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c) qualidade e legibilidade dos laudos;

d) atendimento adequado aos usuarios;

e) regularidade do posto de coleta;

f) observancia das normas sanitérias e de biossegurancga;
g) correcao de falhas, recoletas e inconsisténcias.

8.3. Fiscalizacdo administrativa

a) manutencao das condi¢des de habilitacéo;

b) regularidade fiscal e trabalhista;

c) conformidade da nota fiscal;

d) compatibilidade entre exames faturados e exames
autorizados;

e) documentacdo comprobatoéria mensal;

f) saldo contratual e orcamentério;

g) eventual aplicacdo de glosas e sancdes.

8.4. Preposto

8.4.1. A credenciada devera indicar preposto responsavel pela interlocu¢cdo com a
Secretaria Municipal de Saude, informando nome, telefone, e-mail e endereco de

atendimento.

9. CRITERIOS DE MEDICAO, RECEBIMENTO E PAGAMENTO

9.1. Medicao

9.1.1. A medicdo sera mensal e considerara apenas 0S exames previamente
autorizados, efetivamente realizados, acompanhados de laudo, constantes de relatério

da credenciada e aceitos e atestados pela fiscalizagéo.

9.2. Documentos para faturamento

a) nota fiscal,

b) relatério mensal de exames realizados;

c) relacdo nominal dos pacientes, preferencialmente com
identificacéo protegida ou controlada conforme LGPD;

d) numero da requisicdo/autorizacao;

e) data da coleta;
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f) data da emisséo do laudo;

g) tipo de exame,;

h) valor unitério e total;

i) certiddes de regularidade exigidas para pagamento, quando
aplicavel.

9.3. Recebimento provisorio e definitivo

9.3.1. O recebimento provisorio ocorrera com a apresentacao da nota fiscal e relatério
mensal. O recebimento definitivo ocorrerd apos conferéncia pela fiscalizacdo, atesto da

execucao e verificacado da conformidade dos servigos.

9.4. Glosas

a) exames sem autorizacao;

b) exames ndo comprovadamente realizados;

Cc) exames sem laudo;

d) exames em duplicidade;

€) exames com erro imputavel a credenciada,

f) exames realizados fora das condi¢bes pactuadas;

g) cobrancas superiores aos valores unitarios credenciados.

9.5. Prazo de pagamento

9.5.1. O pagamento sera realizado apds o recebimento definitivo, atesto da fiscalizagédo
e regular liquidacéo da despesa, no prazo definido no edital e no contrato, observada a
ordem cronolégica de pagamentos da Administracao.

10. CRITERIOS DE SELECAO E HABILITACAO DOS CREDENCIADOS

10.1. Critério de selecéo

10.1.1. N&ao havera disputa por preco entre os interessados, pois os valores serdo
previamente fixados pela Administracdo com base na pesquisa de precos. Serdo
credenciadas todas as pessoas juridicas que atenderem integralmente as exigéncias do

edital e deste Termo de Referéncia.

10.2. Habilitacéo juridica

i
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10.2.1. A interessada devera apresentar documentacdo que comprove sua

existéncia juridica, poderes de representacdo e compatibilidade de seu objeto social com

0s servicos laboratoriais.
10.3. Regularidade fiscal, social e trabalhista

10.3.1. Deverdo ser apresentados documentos que comprovem regularidade
perante Fazenda Federal, Estadual e Municipal, FGTS, Justica do Trabalho e demais

exigéncias legais aplicaveis.
10.4. Qualificagdo econémico-financeira

10.4.1. Poderdo ser exigidos documentos de qualificacdo econdmico-financeira
compativeis com o objeto, na forma definida no edital, observada a proporcionalidade e
a vedacao de exigéncias restritivas indevidas.

10.5. Qualificacao técnica

10.5.1. Para fins de qualificacdo técnica, poderao ser exigidos:

a) atestado de capacidade técnica emitido por pessoa juridica
de direito publico ou privado, comprovando a prestacédo de
servigos compativeis com o objeto;

b) licenca sanitaria vigente;

c) alvara de funcionamento;

d) inscricdo no CNES/SCNES, quando aplicavel;

e) comprovacgao de responsavel técnico habilitado;

f) registro da pessoa juridica no conselho profissional
competente, quando exigido;

g) declaracao de disponibilidade de estrutura, equipamentos,
insumos e profissionais necessarios;

h) declaracdo de instalacdo ou disponibilidade de posto de
coleta no Municipio, quando aplicavel,

i) comprovacdo de adocdo de praticas de biosseguranca,
controle de qualidade e descarte regular de residuos de
servicos de saude.

g
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11. SUBCONTRATACAO

11.1. Nao sera admitida a subcontratacdo do objeto contratual, devendo a credenciada
executar diretamente os servigos para os quais foi habilitada, com responsabilidade
integral pela coleta, analise, emissao de laudos, sigilo, qualidade técnica e cumprimento

dos prazos.

12. GARANTIA CONTRATUAL

12.1. Nao sera exigida garantia contratual prevista nos arts. 96 e seguintes da Lei n®
14.133/2021, considerando a natureza do objeto, o regime de pagamento por demanda

efetivamente executada e a baixa exposicao financeira prévia da Administragéao.

13. VIGENCIA DO CREDENCIAMENTO E DO CONTRATO

13.1. O edital de credenciamento permanecera aberto pelo prazo de 12 (doze) meses,
contado de sua publicagéo, admitida prorrogacao, republicacdo ou reabertura, conforme

interesse publico e necessidade da Administracao.

13.2. Os contratos ou instrumentos equivalentes decorrentes do credenciamento terdo
vigéncia de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogados na forma da Lei n® 14.133/2021,
desde que demonstradas a vantajosidade, a necessidade da Administracdo, a

disponibilidade orcamentaria e a manutencédo das condicdes de habilitacéo.

14.0BRIGACOES DA CREDENCIADA

a) executar os servicos conforme este Termo de Referéncia,
edital, contrato e autorizacdes da Secretaria Municipal de
Saude;

b) realizar os exames com qualidade, seguranca, rastreabilidade

e observancia das normas técnicas;

i
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manter licenca sanitaria, alvaras, registros e responsavel
técnico durante toda a vigéncia;
atender os usuarios com urbanidade, respeito e humanizacgéao;

nao cobrar qualquer valor do usuario;

emitir laudos claros, identificados e assinados por profissional
habilitado;

corrigir falhas e realizar recoletas sem custo adicional quando o
erro decorrer de sua atuacao;

manter sigilo das informagdes clinicas e pessoais;

apresentar relatérios mensais de producao;

permitir fiscalizacéo pela Administracéo;

comunicar imediatamente qualquer fato que comprometa a
execucao dos servicos;

manter preposto disponivel para comunicagdo com o Municipio;
responsabilizar-se por encargos trabalhistas, previdenciarios,
fiscais, sanitarios e ambientais;

realizar descarte adequado de residuos de servicos de saude;
manter as condi¢cdes de habilitacdo durante toda a execucéo

contratual.

15.0BRIGACOES DA CONTRATANTE

a)
b)
c)
d)
e)
f)

9)
h)
)

emitir autorizacoes, requisicdes ou guias de exames;
organizar o fluxo de encaminhamento dos usuarios;
fiscalizar a execucgéo dos servigos;

controlar a ordem de convocacao das credenciadas;
conferir relatérios, laudos e notas fiscais;

realizar o atesto dos servigos regularmente executados;
efetuar o pagamento no prazo pactuado;

comunicar irregularidades a credenciada;

aplicar san¢bes quando cabiveis;

i
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j) manter registro da fila de credenciados e das convocacdes

realizadas.

16. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

16.1. A credenciada estara sujeita as sancdes previstas na Lei n°® 14.133/2021 e no
edital, em caso de inexecucdao total ou parcial, atraso injustificado, descumprimento de
obrigac6es, cobranca indevida de usuarios, falsidade documental, perda das condicfes

de habilitacéo, recusa injustificada a execucgao ou pratica de ato lesivo a Administracao.

16.2. Poderado ser aplicadas, conforme o caso: adverténcia, multa, impedimento de
licitar e contratar, declaracao de inidoneidade, descredenciamento e rescisao contratual.
As sancdes serdo aplicadas mediante processo administrativo, assegurados o

contraditorio e a ampla defesa.

17. DESCREDENCIAMENTO

17.1. A credenciada poderéa ser descredenciada nas seguintes hipoteses:

a) solicitacdo formal da propria credenciada;

b) perda das condicdes de habilitacéo;

c) descumprimento reiterado das obrigagoes;

d) recusa injustificada de atendimento;

e) cobranca indevida ao usuario;

f)  irregularidade sanitaria grave;

g) fraude, falsidade documental ou ma-fe;

h) emissdo de laudos inconsistentes ou sem responsabilidade
técnica;

i) paralisacéo injustificada dos servicos;

)] aplicacdo de sancdo incompativel com a permanéncia no

credenciamento.

17.2. O descredenciamento serd precedido de processo administrativo, salvo quando

solicitado pela propria credenciada.

i
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18. PROTECAO DE DADOS E SIGILO

18.1. A credenciada devera observar as normas de protecdo de dados pessoais e sigilo
profissional, especialmente em relacdo a informacdes de salde dos usuarios, devendo
adotar medidas técnicas e administrativas para prevenir acessos ndo autorizados,
vazamentos, perdas, alteracdes ou uso indevido dos dados. Os dados dos pacientes

deverao ser utilizados exclusivamente para execugao do objeto contratado.

19. IMPACTOS AMBIENTAIS E SANITARIOS

19.1. A execucdo do objeto envolve coleta e manipulagdo de material bioldgico,
utilizacdo de insumos laboratoriais e geracdo de residuos de servicos de saude. A
credenciada devera observar a legislacdo sanitaria e ambiental aplicavel, incluindo
normas relativas ao acondicionamento, transporte, tratamento e destinacédo final de

residuos infectantes, perfurocortantes, quimicos e comuns.

19.2. Aresponsabilidade pelo gerenciamento e descarte dos residuos gerados em suas
atividades sera exclusivamente da credenciada.
20. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

20.1. As despesas decorrentes da contratacdo correrdo por conta de dotagcao
orcamentaria propria da Secretaria Municipal de Saude, a ser indicada pelo setor
competente antes da formalizacdo contratual. A contratacdo ficara condicionada a
existéncia de disponibilidade orcamentaria e financeira, nos termos da legislacédo

aplicavel.

21. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

21.1. O valor global estimado da contratacdo € de R$ 302.464,80 (trezentos e dois mil,

guatrocentos e sessenta e quatro reais e oitenta centavos), conforme relatorio de

g



g PREFEITURA PREFEITURA MUNICIPAL DE OLHO D’AGUA DO BORGES
gl OLHOD’AGUA CNPJ: N° 08.349.029/0001-95
== DOBORGCES Rua Etelvino Sales, N° 90, Centro - 53730-000
Condfpiinds- um: rove- lepo- www.olhodaguadoborges.rn.gov.br

/.

pesquisa de precos elaborado para o processo, com adoc¢ao do critério da mediana por

item.
21.2. O valor estimado nado representa obrigacado de execucéao integral, sendo devido
pagamento apenas pelos exames efetivamente autorizados, realizados, aceitos e

atestados.

22. CONCLUSAO

22.1. O presente Termo de Referéncia estabelece as condi¢cdes necessérias para o
credenciamento/contratacédo de pessoa juridica especializada na prestacao de servicos
de coleta de exames laboratoriais, analise e emissao de laudos, em atendimento as

demandas da Secretaria Municipal de Saude de Olho d’Agua do Borges/RN.

22.2. A solucdo proposta € compativel com o Estudo Técnico Preliminar, com a
pesquisa de precos realizada e com o interesse publico, assegurando ampliacdo da rede
de atendimento, continuidade dos servigos de saude, impessoalidade na escolha das
credenciadas, controle da demanda, pagamento por producdo e observancia dos

principios da legalidade, eficiéncia, economicidade, isonomia e transparéncia.

23. REFERENCIAS DE APOIO A ELABORACAO

23.1. Foram utilizados como referéncia técnica: Estudo Técnico Preliminar do processo;
relatério de pesquisa de pregos; pesquisa mercadoldgica acostada aos autos; modelos
oficiais da Advocacia-Geral da Uni&o para a Lei n® 14.133/2021; orienta¢des do Tribunal
de Contas da Unido sobre Termo de Referéncia; e parametros normativos de

credenciamento, distribuicdo da demanda e ordem de contratacdo dos credenciados.

Paléacio José Gonzaga de Queiroga, em Olho d’Agua do Borges/RN, 02 de julho de
2026.

GILDENIA PINTO DE PAIVA

g



PREFEITURA PREFEITURA MUNICIPAL DE OLHO D’AGUA DO BORGES
CNPJ: N° 08.349.029/0001-95

- OLHOD
-~ DO BORGES Rua Etelvino Sales, N° 90, Centro - 59730-000

Consfpuirs- um: now-Tempo- www.olhodaguadoborges.rn.gov.br

Secretaria Municipal de Saude e do Saneamento




