PROCESSO LICITA'!'()RIO N° 034/2025
MODALIDADE PREGAO ELETRONICO N° 012/2025

EDITAL

O FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE DE SAO LOURENCO DO OESTE, Estado de Santa Catarina, por
intermédio do seu Pregoeiro, designado pela Portaria n® 1.141/2025, comunica aos interessados que esta
promovendo o Processo Licitatorio de n°® 034/2025, na Modalidade Pregdo, na forma Eletronica n°
012/2025, pelo critério de julgamento MENOR PRECO POR LOTE, nos termos da Lei Federal n°
14.133 de 1° de abril de 2021, Decreto Municipal n°® 7.986 de 24 de margo de 2023, Lei n° 123/06 e
demais legislagdo vigente e pertinente & matéria, conforme condi¢des, quantidades e exigéncias
estabelecidas neste Edital e seus anexos.

O Pregéo Eletrénico sera realizado em sessao publica, por meio de sistema eletrénico que promove a
comunicagdo pela INTERNET, mediante condigdes de seguranga, utilizando-se, para tanto, os recursos
da criptografia e autenticagdo em todas as suas fases.

Os trabalhos serdo conduzidos por servidor designado, denominado Pregoeiro, mediante a insergéo e
monitoramento de dados gerados ou transferidos diretamente para a pagina eletrénica
www.portaldecompraspublicas.com.br. O servidor tera, dentre outras, as seguintes atribui¢des: coordenar
0 processo licitatorio; receber, examinar e decidir as impugnacdes e consultas ao Edital, apoiado pelo
setor responsavel pela sua elaboracéo; conduzir a sessao publica na internet; verificar a conformidade da
proposta com os requisitos estabelecidos neste Edital; dirigir a etapa de lances; verificar e julgar as
condicdes de habilitacdo; receber, examinar e decidir os recursos, encaminhando a autoridade
competente quando mantiver sua deciséo; indicar o vencedor do certame; conduzir os trabalhos da
equipe de apoio; e encaminhar o processo devidamente instruido ao Prefeito Municipal para adjudicaco
e homologagao.

Proposta e Habilitagdo deverdo ser registradas até as 07h44min do dia 19/11/2025 no seguinte
enderego eletronico www.portaldecompraspublicas.com.br, iniciando-se a sessao publica as
07h45min do mesmo dia e local.

O Edital estard disponivel gratuitamente na péagina http://www.saolourenco.sc.gov.br/editais e no
endereco eletrbnico  www.portaldecompraspublicas.com.br.  Maiores informagdes: no Centro
Administrativo Municipal, situado na Rua Duque de Caxias, 789, S&o Lourengo do Oeste - SC, CEP
89.990-000, pelo telefone (49) 3344-8502 / 8588 / 8564.

1. DO OBJETO.

1.1. O objeto da presente licitagdo é a escolha da proposta mais vantajosa para “CONTRATAGAO
DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA FORNECIMENTO, IMPLANTAGAO, TREINAMENTO,
MANUTENCAO, MIGRAGAO E SUPORTE DE SISTEMA EM GESTAO DA SAUDE, PARA
MODERNIZAR, INTEGRAR E OTIMIZAR OS PROCESSOS ADMINISTRATIVOS E CLINICOS DOS
SETORES VINCULADOS AO FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE DE SAO LOURENGO DO OESTE -
SC”, conforme condigdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.2. A licitagdo serd dividida em lotes, conforme tabela constante do Termo de Referéncia,
facultando-se ao licitante a participagéo em quantos lotes forem de seu interesse.

1.3. O critério de julgamento adotado sera o menor preco POR LOTE, considerado o menor
dispéndio para a Administragédo, nos termos do art. 34 da Lei n° 14.133/2021, e observadas as exigéncias
contidas neste Edital e seus Anexos quanto as especificagdes do objeto.
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2. DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS.

2.1. As despesas decorrentes da execugdo do contrato ou instrumento equivalente relativo ao
presente Edital serdo custeadas através de recursos financeiros de origem prépria, por conta do
orcamento do exercicio financeiro de 2025.

3. DO CREDENCIAMENTO.

3.1. O Pregdo é o nivel basico do registro cadastral no PORTAL DE COMPRAS PUBLICAS que
permite a participacdo dos interessados na modalidade LICITATORIA PREGAO, em sua FORMA
ELETRONICA.

3.2. O cadastro devera ser feito no Portal de Compras Publicas, no sitio
www.portaldecompraspublicas.com.br;

3.3. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do licitante ou de seu
representante legal e a presungdo de sua capacidade técnica para realiza¢do das transacgdes inerentes a
esta licitacao.

3.4. O licitante responsabilizar-se exclusiva e formalmente pelas transacdes efetuadas em seu nome,
assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados
diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgdo
ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de
acesso, ainda que por terceiros.

3.5. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no PORTAL
DE COMPRAS PUBLICAS e manté-los atualizados junto aos érgdos responsaveis pela informagao,
devendo proceder, imediatamente, a corre¢do ou a alteragéo dos registros tao logo identifique incorrecdo
ou aqueles se tornem desatualizados.

3.5.1. A ndo observancia do disposto no subitem anterior podera ensejar desclassificagdo no momento
da habilitagéo.

4, DA PARTICIPAGAO NO PREGAO.

41. Poderdo participar deste Pregdo interessados cujo ramo de atividade seja compativel com o
objeto desta licitagdo, e que estejam com Credenciamento regular no PORTAL DE COMPRAS
PUBLICAS.

4.2. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte,
para as sociedades cooperativas mencionadas no artigo 34 da Lei n° 11.488/2007, para o
microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos da Lei Complementar n° 123/2006 e no artigo
4° da Lei n° 14.133/2021.

4.3. N&o poderdo participar desta licitagdo os interessados:

4.3.1. Proibidos de participar de licitagdes e celebrar contratos administrativos, na forma da legislagao
vigente;

4.3.2. Que ndo atendam as condigbes deste Edital e seu(s) anexo(s);
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4.3.3. Estrangeiros que ndo tenham representacao legal no Brasil com poderes expressos para receber
citacdo e responder administrativa ou judicialmente;

4.3.4. Que se enquadrem nas vedacdes previstas nos artigos 9° e 14 da Lei n® 14.133/2021;

4.35. Que estejam sob faléncia, concurso de credores, concordata ou em processo de dissolugio ou
liquidagéo;

4.3.6. Organizagbes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condigdo
(Acérdéo n°® 746/2014-TCU-Plenario).

4.3.7. Pessoa fisica ou juridica que se enquadre nas condi¢Oes previstas no Art. 76 da Lei Orgénica do
Municipio de S&o Lourengo do Oeste — SC.

44, A pessoa juridica podera participar da licitagdo em consércio, observadas as regras do art. 15 da
Lei n® 14.133/2021.

4.5, Como condicdo para participagdo no Pregdo, a licitante assinalara “sim” ou “ndo” em campo
préprio do sistema eletronico, relativo as seguintes declarages:

45.1. Que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n°® 123/2006, estando
apta a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49 e que nao celebrou contratos
com a Administragcdo Publica cujos valores extrapolam a receita bruta maxima admitida para fins de
enquadramento como empresa de pequeno porte;

4.5.1.1. Nos itens exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte, a
assinalagdo do campo “ndo” impedira o prosseguimento no certame;

4.5.1.2. Nos itens em que a participagdo ndo for exclusiva para microempresas e empresas de pequeno
porte, a assinalagdo do campo “ndo” apenas produzira o efeito de o licitante n&o ter direito ao tratamento
favorecido previsto na Lei Complementar n® 123/2006, mesmo que microempresa, empresa de pequeno
porte.

45.2. Que esta ciente e concorda com as condigdes contidas no Edital e seus anexos;

45.3. Que cumpre os requisitos para a habilitacdo definidos no Edital e que a proposta apresentada
estad em conformidade com as exigéncias editalicias;

454. Que inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo no certame, ciente da obrigatoriedade de
declarar ocorréncias posteriores;

4.5.5. Que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢éo de aprendiz, nos termos do artigo 7°,
XXXIIl, da Constituico Federal de 1998;

456. Que a proposta foi elaborada de forma independente;

457. Que ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou
forgado, observando o disposto nos incisos Il e IV do art. 1° e no inciso Ill do art. 5° da Constituicao
Federal;
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458. Que cumpre com a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para
reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as regras de acessibilidade previstas na legislacéo,
conforme disposto no art. 93 da Lei n® 8.213/1991.

4.6. A declaracao falsa relativa ao cumprimento de qualquer condig&o suijeitara o licitante as sangdes
previstas em lei e neste Edital.

5. DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO.

51. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, proposta com a
descricdo do objeto ofertado e o prego, até a data e o horario estabelecidos para abertura da sesséo
publica, quando, entdo, encerrar-se-a automaticamente a etapa de envio da proposta.

5.1.1. O licitante vencedor da etapa de lances devera encaminhar a proposta readequada bem como
os documentos de habilitagdo exigidos no edital apos a solicitagéo via chat do pregoeiro.

5.2. O envio da proposta, bem como documentos de habilitacdo exigidos neste Edital, ocorrerd por
meio de chave de acesso e senha.

53. As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a documentacao de
habilitagdo, ainda que haja alguma restrigdo de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, §
1° da LC n°® 123/2006.

54. Incumbira ao licitante acompanhar as operagfes no sistema eletronico durante a sesséo publica
do Pregao, ficando responséavel pelo dnus decorrente da perda de negécios, diante da inobservancia de
quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconex&o.

5.5. Até a abertura da sesséo publica, os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta e os
documentos de habilitagao anteriormente inseridos no sistema;

5.6. N&o sera estabelecida, nesta etapa do certame, ordem de classificagdo entre as propostas
apresentadas, o que somente ocorrera apds a realizagdo dos procedimentos de negociagao e julgamento
da proposta.

5.7. Os documentos que compdem a proposta e a habilitacdo do licitante melhor classificado
somente serdo disponibilizados para avaliagcdo do Pregéo e para acesso publico apds o encerramento do
envio de lances.

6. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA.

6.1. O licitante enviara sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletronico, dos seguintes
campos:

6.1.1.  Valor unitério e total para cada item ou lote de itens, em moeda corrente nacional;
6.1.2. Marca de cada item ofertado;
6.1.3. Fabricante de cada item ofertado;

6.1.4. Descricéo detalhada do objeto, contendo as informagdes similares a especificagdo do Termo de
Referéncia: indicando, no que for aplicavel, o modelo, prazo de validade ou de garantia, nimero do
registro ou inscricdo do bem no 6rgdo competente, quando for o caso;
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6.2. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

6.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente no
fornecimento dos bens ou servigos.

6.4. Os pregos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo Ihe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragao, sob alegagéo de
erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

6.5. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 DIAS, a contar da data de sua
apresentagao.

6.6. Os licitantes devem respeitar os pre¢os maximos estabelecidos nas normas de regéncia de
contratacdes publicas, quando participarem de licitagdes publicas;

1. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE
LANCES.

7.1. A abertura da presente licitagao dar-se-a em sessao publica, por meio de sistema eletronico, na
data, horario e local indicados neste Edital.

7.2. O Pregoeiro verificard as propostas apresentadas, desclassificando, desde logo, aquelas que
nao estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, contenham vicios insanaveis
ou nao apresentem as especificagdes técnicas exigidas no Termo de Referéncia, conforme art. 59 da Lei
n°®14.133/2021.

7.21. Também sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

7.2.2. A desclassificagdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento
em tempo real por todos os participantes.

7.2.3. A ndo desclassificagéo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido contrario,
levado a efeito na fase de aceitagao.

7.3. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas
participardo da fase de lances.

74. O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e 0s
licitantes.

7.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio
do sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no
registro.

7.51. O lance devera ser ofertado de acordo com o tipo de licitagdo indicada no predmbulo deste
Edital.

7.6. Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horério fixado para abertura da
sessdo e as regras estabelecidas no Edital.
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7.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto superior ao
ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

7.8. O intervalo minimo de diferenga de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto em
relacdo aos lances intermediarios quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de
R$ 1,00 (um real).

7.9. Sera adotado para o envio de lances na licitagdo 0 modo de disputa aberto, em que os licitantes
apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogacdes.

7.10. A etapa de lances da sessdo publica tera duracdo de dez minutos e, ap6s isso, sera prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos Ultimos dois minutos do periodo de
duracéo da sesséo publica.

7.11. A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, sera de dois minutos
e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados neste periodo de prorrogagao, inclusive
no caso de lances intermediarios.

7.12. N&o havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessédo publica
encerrar-se-a automaticamente.

7.13.  Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogagéo automatica pelo sistema, podera o
Pregoeiro, assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da sesséo publica de
lances, em prol da consecugédo do melhor prego.

7.14.  Em caso de falha no sistema, os lances em desacordo com os subitens anteriores deverdo ser
desconsiderados pelo Pregoeiro.

7.15.  N&o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado primeiro.

7.16.  Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor
do menor lance registrado, vedada a identificagéo do licitante.

7.17.  No caso de desconex@ com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregéo, o
sistema eletrnico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgao dos lances.

7.18.  Quando a desconexao do sistema eletronico para o Pregoeiro persistir por tempo superior a dez
minutos, a sessd@o publica sera suspensa e terd reinicio somente apds comunicagdo expressa do
pregoeiro aos participantes do certame, publicada no http://www.portaldecompraspublicas.com.br,
quando serdo divulgadas data e hora para a sua reabertura. E sera reiniciada somente apds decorridas
vinte e quatro horas da comunicagéo do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletrénico utilizado
para divulgacao.

7.19.  Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

7.20.  Em relacdo a itens ndo exclusivos para participagdo de microempresas e empresas de pequeno
porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagdo automatica, junto a Receita
Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identifica em coluna propria as microempresas e
empresas de pequeno porte participantes, procedendo a compara¢do com os valores da primeira
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colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de
aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da LC n°® 123/2006, regulamentada pelo Decreto n° 8.538/2015.

7.21.  Nessas condi¢des, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdo
consideradas empatadas com a primeira colocada.

7.22. A mais bem classificada nos termos do item anterior terd o direito de encaminhar uma Ultima
oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco)
minutos controlados pelo sistema, contados apés a comunicagao automatica para tanto.

7.23. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou néo se
manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de
pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificacao,
para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

7.24. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas € empresas de
pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado
sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

7.25.  Quando houver propostas beneficiadas com as margens de preferéncia em relagao ao produto
estrangeiro, o critério de desempate seré aplicado exclusivamente entre as propostas que fizerem jus as
margens de preferéncia, conforme regulamento.

7.26. A ordem de apresentagao pelos licitantes € utilizada como um dos critérios de classificagao, de
maneira que s6 podera haver empate entre propostas iguais (néo seguidas de lances), ou entre lances
finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

7.27.  Em caso de empate entre duas ou mais propostas, serdo utilizados os seguintes critérios de
desempate, nesta ordem:

7.27.1. disputa final, hipdtese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova proposta em ato
continuo a classificagéo;

7.27.2. avaliagao do desempenho contratual prévio dos licitantes;

7.27.3. desenvolvimento pelo licitante de agdes de equidade entre homens e mulheres no ambiente de
trabalho, conforme regulamento;

7.27.4. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientagdes dos érgéos de
controle;

7.28. Persistindo 0 empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servigos
produzidos ou prestados por:

7.28.1. empresas estabelecidas no territorio do Estado ou do Distrito Federal do 6rgéo ou entidade da
Administragdo Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso de licitagdo realizada por 6rgao ou
entidade de Municipio, no territério do Estado em que este se localize;

7.28.2. empresas brasileiras;

7.28.3. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;
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7.28.4. empresas que comprovem a pratica de mitigagao, nos termos da Lei n® 12.187/2009.

7.29.  Encerrada a etapa de envio de lances da sess&o publica, o Pregoeiro devera encaminhar, pelo
sistema eletrbnico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o melhor prego, para que seja
obtida melhor proposta, vedada a negociagao em condicdes diferentes das previstas neste Edital.

7.29.1. A negociagdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.

7.29.2. O Pregoeiro solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de duas horas, envie a
proposta adequada ao Ultimo lance ofertado ap6s a negociagdo realizada, acompanhada, se for o caso,
dos documentos complementares, quando necessarios a confirmagao daqueles exigidos neste Edital e ja
apresentados.

7.30.  Ap6s a negociacéo do prego, o Pregoeiro iniciaré a fase de aceitacao e julgamento da proposta.
8. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA.

8.1. Encerrada a etapa de negociacdo, o Pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro
lugar quanto a adequagao ao objeto e a compatibilidade do pre¢o em relagéo ao maximo estipulado para
contratacdo neste Edital e em seus anexos.

8.2. Sera desclassificada a proposta que contiver vicio insanavel; que nao obedecer as
especificagdes técnicas pormenorizadas no edital ou apresentarem desconformidade com exigéncias do
ato convocatorio.

8.3. Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor, que apresentar preco final superior ao
prego maximo fixado (Acordéo n° 1455/2018 -TCU - Plenario), ou que apresentar pregco manifestamente
inexequivel.

8.3.1.  Considera-se inexequivel a proposta que apresente pregos global ou unitérios simbolicos,
irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os pre¢os dos insumos e salérios de mercado, acrescidos
dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatorio da licitagdo n&o tenha estabelecido limites
minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalagdes de propriedade do proprio licitante, para
0s quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneragéo.

8.4. Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a exequibilidade e
a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que fundamentam a suspeita;

8.5. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias para que a licitante comprove a
exequibilidade da proposta.

8.6. Na hipétese de necessidade de suspensdo da sessao publica para a realizagao de diligéncias,
com vistas ao saneamento das propostas, a sessd@o publica somente poderé ser reiniciada mediante
aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de antecedéncia, e a ocorréncia sera
registrada em ata;

8.7. O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital complementar, por meio
de funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de duas horas, sob pena de ndo aceitacdo da
proposta.
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8.7.1. O prazo estabelecido podera ser prorrogado pelo Pregoeiro por solicitagdo escrita e justificada
do licitante, formulada antes de findo o prazo, e formalmente aceita pelo Pregoeiro.

8.7.2.  Dentre os documentos passiveis de solicitagdo pelo Pregoeiro, destacam-se 0s que contenham
as caracteristicas do material ofertado, tais como marca, modelo, tipo, fabricante e procedéncia, além de
outras informagdes pertinentes, a exemplo de catalogos, folhetos ou propostas, encaminhados por meio
eletrdnico, ou, se for 0 caso, por outro meio e prazo indicados pelo Pregoeiro sem prejuizo do seu ulterior
envio pelo sistema eletrénico, sob pena de ndo aceitagdo da proposta.

8.7.3. Caso a compatibilidade com as especificagbes demandadas, sobretudo quanto a padrbes de
qualidade e desempenho, ndo possa ser aferida pelos meios previstos nos subitens acima, o Pregoeiro
exigira que o licitante classificado em primeiro lugar apresente amostra, sob pena de ndo aceitagao da
proposta, no local a ser indicado e dentro de 5 dias Uteis contados da solicitagéo.

8.7.3.1. Por meio de mensagem no sistema, serd divulgado o local e horério de realizagdo do
procedimento para a avaliagdo das amostras, cuja presenca sera facultada a todos os interessados,
incluindo os demais licitantes.

8.7.3.2. Os resultados das avaliagdes seréo divulgados por meio de mensagem no sistema.

8.7.3.3. No caso de nao haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega, sem justificativa aceita
pelo Pregoeiro, ou havendo entrega de amostra fora das especificagbes previstas neste Edital e no
Termo de Referéncia, a proposta do licitante sera recusada.

8.7.3.4. Se a(s) amostra(s) apresentada(s) pelo(s) primeiro classificado nao for(em) aceita(s), o
Pregoeiro analisara a aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo segundo classificado. Seguir-se-a
com a verificagdo da(s) amostra(s) e, assim, sucessivamente, até a verificagdo de uma que atenda as
especificagdes constantes no Termo de Referéncia.

8.7.3.5. Os exemplares colocados a disposicdo da Administracdo serdo tratados como protétipos,
podendo ser manuseados e desmontados pela equipe técnica responsavel pela anélise, ndo gerando
direito a ressarcimento.

8.7.3.6. Ap6s a divulgagéo do resultado final da licitagdo, as amostras entregues deveréo ser recolhidas
pelos licitantes no prazo de 5 (cinco) dias, apds o qual poderao ser descartadas pela Administragéo, sem
direito a ressarcimento.

8.7.3.7. Os licitantes deverao colocar a disposi¢do da Administragéo todas as condigdes indispensaveis
a realizagéo de testes e fornecer, sem 6nus, 0s manuais impressos em lingua portuguesa, necessarios
ao seu perfeito manuseio, quando for o caso.

8.8. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinara a proposta ou lance
subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagao.

8.9. Havendo necessidade, o Pregoeiro suspenderé a sesséo, informando no “chat” a nova data e
horario para a sua continuidade.

8.10. O Pregoeiro podera encaminhar, por meio do sistema eletronico, contraproposta ao licitante que
apresentou 0 lance mais vantajoso, com o fim de negociar a obtengdo de melhor prego, vedada a
negociagao em condigdes diversas das previstas neste Edital.
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8.10.1. Também nas hipoteses em que o Pregoeiro ndo aceitar a proposta e passar a subsequente,
podera negociar com o licitante para que seja obtido prego melhor.

8.10.2. A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.

8.11.  Nos itens ndo exclusivos para a participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte,
sempre que a proposta ndo for aceita, e antes de o Pregoeiro passar & subsequente, havera nova
verificagdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n°
123/ 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida, se for o caso.

8.12.  Encerrada a andlise quanto a aceitagdo da proposta, o Pregoeiro verificard a habilitagdo do
licitante, observado o disposto neste Edital.

9. DA HABILITAGAO.

9.1. Como condi¢do prévia ao exame da documentagdo de habilitagdo do licitante detentor da
proposta classificada em primeiro lugar, o pregoeiro verificara o eventual descumprimento das condicdes
de participacéo, especialmente quanto & existéncia de san¢do que impega a participagdo no certame ou a
futura contratacéo, mediante a consulta aos documentos inseridos no portal de compras publicas, e ainda
nos seguintes cadastros:

9.1.1. Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas — CEIS e 0 e o Cadastro Nacional de
Empresas Punidas - CNEP (www.portaldatransparencia.gov.br/);

9.1.2. Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, mantido pelo
Conselho Nacional de Justica (www.cnj.jus.brlimprobidade_adm/consultar_requerido.php ).

9.1.3. Lista de Inidéneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU
https://contas.tcu.gov.br/ords/f?p=1660:3:0

9.14. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu sécio
majoritario, por forgca do artigo 12 da Lei n® 8.429/1992, que prevé, dentre as sangdes impostas ao
responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder
Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja socio majoritario.

9.1.4.1. Caso conste na Consulta de Situagdo do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas, o gestor diligencia para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no
Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

9.1.4.2. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento
similares, dentre outros.

9.1.4.3. O licitante sera convocado para manifestagéo previamente a sua desclassificagéo.

9.1.5. Constatada a existéncia de sangdo, o Pregoeiro reputara o licitante inabilitado, por falta de
condi¢&o de participacao.

9.1.6. No caso de inabilitagcdo, havera nova verificagdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do
empate ficto, previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n® 123/ 2006, seguindo-se a disciplina antes
estabelecida para aceitacio da proposta subsequente.
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9.2. Caso atendidas as condigdes de participagéo, a habilitacdo dos licitantes sera verificada por
meio do PORTAL DE COMPRAS PUBLICAS, em relagdo & habilitagdo juridica, a regularidade fiscal e
trabalhista, a qualificagdo econémica financeira e a habilitacéo técnica.

9.21. E dever do licitante atualizar previamente as comprovacbes constantes do PORTAL DE
COMPRAS PUBLICAS, para que estejam vigentes na data da abertura da sessdo publica, ou
encaminhar, em conjunto com a apresentacdo da proposta, a respectiva documentacao atualizada.

9.2.2. 0O descumprimento do subitem acima implicara a inabilitagdo do licitante, exceto se a consulta
aos sitios eletrénicos oficiais emissores de certiddes feita pelo Pregoeiro lograr éxito em encontrar a(s)
certiddo(0es) valida(s).

9.3. Em caso de participagdo de empresas em consorcio, sera exigido o acréscimo de 10% (dez por
cento) a 30% (trinta por cento) sobre o valor exigido de licitante individual para a habilitagdo econémico-
financeira, salvo justificagdo no processo licitatdrio. Essa regra ndo se aplica aos consorcios formados,
em sua totalidade, por microempresas e pequenas empresas, assim definidas em lei.

94. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagdo complementares, necessarios a
confirmacdo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados, o licitante sera convocado a encaminha-
los, em formato digital, via sistema, no prazo de duas horas sob pena de inabilitagao.

9.5. Somente havera a necessidade de comprovagdo do preenchimento de requisitos mediante
apresentagdo dos documentos originais nao-digitais quando houver duvida em relagdo a integridade do
documento digital.

9.5.1 Né&o serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo
aqueles legalmente permitidos.

9.6. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o
licitante for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles documentos
que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

9.6.1. Serdo aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferengas de numeros de
documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagdo do
recolhimento dessas contribuigdes.

9.7. Os licitantes deverdo encaminhar, nos termos deste Edital, a documentagéo relacionada nos
itens a sequir, para fins de habilitagao:

9.8.  HABILITAGAO JURIDICA:

9.8.1. No caso de empresario individual: inscrigdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo
da Junta Comercial da respectiva sede;

9.8.2. Em se tratando de microempreendedor individual — MEI: Certificado da Condicdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagéo ficara condicionada a verificagdo da autenticidade
no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

9.8.3. No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI:
ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial da
respectiva sede, acompanhado de documento comprobatério de seus administradores;
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9.8.3.1. Certidao Simplificada, emitida pela Junta Comercial do Estado de domicilio da licitante, na qual
comprove a sua condicdo de microempreendedor individual, microempresa ou empresa de pequeno
porte, nos termos da Lei Complementar n°® 123/06.

9.8.4. Inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagéo no Registro
onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial ou agéncia;

9.8.5. No caso de sociedade simples: inscrigdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicagio dos seus administradores;

9.8.6. No caso de cooperativa: ata de fundagao e estatuto social em vigor, com a ata da assembleia
que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas
Juridicas da respectiva sede, bem como o registro de que trata o art. 107 da Lei n° 5.764, de 1971;

9.8.7. No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais: decreto de
autorizagao;

9.8.8. Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidacdo
respectiva;

9.9. HABILITAGAO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA:

9.9.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ) ou no Cadastro de
Pessoas Fisicas (CPF), conforme o caso;

9.9.2. Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver relativo ao
domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.9.3. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da
Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido
(DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria
Conjunta n° 1.751, de 02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da
Fazenda Nacional.

9.9.4. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

9.9.5. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a justica do trabalho, mediante a
apresentag@o de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidagéo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452/1943;

9.9.6. Prova de regularidade junto a Fazenda Estadual, através da Certiddo Negativa conjunta junto
aos Tributos Estaduais, emitida pela Secretaria da Fazenda Estadual onde a empresa for sediada;

9.9.7. Prova de regularidade junto a Fazenda Municipal, através da Certiddo Negativa junto aos
Tributos Municipais, emitida pela Secretaria da Fazenda Municipal onde a empresa for sediada;

9.9.8. Caso o licitante detentor do menor prego seja qualificado como microempresa ou empresa de
pequeno porte devera apresentar toda a documentacdo exigida para efeito de comprovagdo de
regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restri¢do, sob pena de inabilitago.
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9.10. HABILITAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA.

9.10.1. Certiddo Negativa de faléncia, de concordata, de recuperagéo judicial ou extrajudicial (Lei n°
11.101/2005), expedida pelo distribuidor da sede da empresa, datado dos ultimos 60 (sessenta) dias, ou
que esteja dentro do prazo de validade expresso na prépria Certidao;

9.10.2. No caso de certiddo positiva de recuperacdo judicial ou extrajudicial, o licitante devera
apresentar a comprovagéo de que o respectivo plano de recuperacéo foi acolhido judicialmente, na forma
do art. 58, da Lei n.° 11.101, de 09 de fevereiro de 2005, sob pena de inabilitagdo, devendo, ainda,
comprovar todos os demais requisitos de habilitacéo.

9.11. QUALIFICAGAO TECNICA.
9.11.1. Para este certame nao sera exigida qualificagéo técnica.

9.12. A existéncia de restricio relativamente a regularidade fiscal e trabalhista ndo impede que a
licitante qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte seja declarada vencedora, uma
vez que atenda a todas as demais exigéncias do edital.

9.13. A declaragdo do vencedor acontecera no momento imediatamente posterior a fase de
habilitag&o.

9.14.  Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por licitante qualificada como microempresa ou
empresa de pequeno porte, e uma vez constatada a existéncia de alguma restricdo no que tange a
regularidade fiscal e trabalhista, a mesma sera convocada para, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, apds a
declaragéo do vencedor, comprovar a regularizagdo. O prazo podera ser prorrogado por igual periodo, a
critério da administragéo publica, quando requerida pelo licitante, mediante apresentagéo de justificativa.

9.15. A nao-regularizagéo fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior acarretara a
inabilitacdo do licitante, sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital, sendo facultada a convocagao
dos licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo. Se, na ordem de classificagao, seguir-se outra
microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa com alguma restricdo na
documentagéo fiscal e trabalhista, sera concedido 0 mesmo prazo para regularizagéo.

9.16. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o Pregoeiro
suspendera a sesséao, informando no “chat” a nova data e horario para a continuidade da mesma.

9.17.  Sera inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitagao, seja por ndo apresentar quaisquer
dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste Edital.

9.18. Nos itens ndo exclusivos a microempresas e empresas de pequeno porte, em havendo
inabilitagdo, havera nova verificagéo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos
artigos 44 e 45 da LC n° 123/2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida para aceitagdo da
proposta subsequente.

9.19. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitagdo fixadas no Edital, o licitante sera
declarado vencedor.
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10. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA.

10.1. A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser atualizada no sistema e encaminhado
novo arquivo preenchido conforme modelo, no prazo de duas horas a contar da solicitagdo do Pregoeiro
no sistema eletronico e devera sob pena de desclassificagéo:

10.1.1. Ser redigida em lingua portuguesa, digitada, em uma via, sem emendas, rasuras, entrelinhas ou
ressalvas, devendo a Ultima folha ser assinada e as demais rubricadas pelo licitante ou seu representante
legal.

10.1.2. Conter a indicacdo do banco, nimero da conta e agéncia do licitante vencedor, para fins de
pagamento.

10.2. A proposta final devera ser documentada nos autos e seré levada em consideragao no decorrer
da execucao do contrato e aplicagdo de eventual sangao a Contratada, se for o caso.

10.2.1. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta, tais como marca, modelo, tipo,
fabricante e procedéncia, vinculam a Contratada.

10.3.  Os pregos devem ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitario em algarismos e o
valor global em algarismos € por extenso.

10.3.1. Ocorrendo divergéncia entre os pre¢os unitarios e o preco global, prevalecerao os primeiros; no
caso de divergéncia entre os valores numéricos e 0s valores expressos por extenso, prevalecerao estes
Ultimos.

10.4. A oferta devera ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste Edital, sem conter
alternativas de prego ou de qualquer outra condi¢do que induza o julgamento a mais de um resultado, sob
pena de desclassificagio.

10.5. A proposta devera obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, ndo sendo considerada
aquela que nao corresponda as especificagdes ali contidas ou que estabelega vinculo a proposta de outro
licitante.

10.6.  As propostas que contenham a descrigdo do objeto, o valor e os documentos complementares
estardo disponiveis na internet, apds a homologagao.

1. DOS RECURSOS.

11.1. Qualquer licitante poderd, durante o prazo concedido na sessdo publica, n&o inferior a 10
minutos, de forma imediata ap6s o término do julgamento das propostas e do ato de habilitagdo ou
inabilitagdo, em campo préprio do sistema, manifestar sua inten¢do de recorrer, sob pena de precluséo,
ficando a autoridade superior autorizada a adjudicar o objeto ao licitante declarado vencedor.

11.2. O recorrente tera, a partir de entéo, o prazo 3 (trés) dias Uteis para apresentar as razdes, pelo
sistema eletrbnico, ficando os demais licitantes, desde logo, intimados para, querendo, apresentarem
contrarrazdes também pelo sistema eletronico, em outros 3 (trés) dias Uteis, que comegardo a contar do
término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a
defesa de seus interesses

11.3. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.
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11.4. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, no endereco
constante neste Edital.

12. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA.
12.1.  A'sessdo publica poderéa ser reaberta:

12.1.1. Nas hipéteses de provimento de recurso que leve a anulagdo de atos anteriores a realizagao da
sessdo publica precedente ou em que seja anulada a propria sessdo publica, situagdo em que serdo
repetidos os atos anulados e o0s que dele dependam.

12.1.2. Quando houver erro na aceitacdo do preco melhor classificado ou quando o licitante declarado
vencedor ndo assinar o contrato, néo retirar o instrumento equivalente ou n&o comprovar a regularizagao
fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, §1° da LC n°® 123/2006. Nessas hipéteses, seréo adotados 0s
procedimentos imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de lances.

12.2.  Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a sessdo
reaberta.

12.2.1. A convocagéo se dara por meio do sistema eletronico (“chat”), ou e-mail, ou de acordo com a
fase do procedimento licitatério.

12.2.2. A convocagdo feita por e-mail dar-se-&4 de acordo com os dados contidos no CADASTRO DO
PORTAL DE COMPRAS PUBLICAS, sendo responsabilidade do licitante manter seus dados cadastrais
atualizados.

13. DA ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGAO.

13.1.  Julgados os recursos, constatada a regularidade dos atos praticados, a Autoridade Competente
adjudicara e homologara a licitagao.

14, DA GARANTIA DE EXECUGAO.
14.1.  Nao havera exigéncia de garantia de execucao para a presente contratacao.
15. DO TERMO DE CONTRATO OU INSTRUMENTO EQUIVALENTE.

15.1.  Apds a homologagdo da licitagdo, em sendo realizada a contratagdo, sera firmado Termo de
Contrato ou emitido instrumento equivalente.

15.2. O adjudicatario tera o prazo de 3 (trés) dias Uteis, contados a partir da data de sua convocagéo,
para assinar o Termo de Contrato ou aceitar instrumento equivalente, conforme o caso (Nota de
Empenho/Carta Contrato/Autorizagéo), sob pena de decair do direito a contratagdo, sem prejuizo das
sangdes previstas neste Edital.

15.3.  Alternativamente a convocacao para comparecer perante o 6rgdo ou entidade para a assinatura
do Termo de Contrato ou aceite do instrumento equivalente, a Administragédo podera encaminha-lo para
assinatura ou aceite da Adjudicataria, mediante correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR)
ou meio eletrbnico, para que seja assinado ou aceito no prazo de 3 (trés) dias, a contar da data de seu
recebimento.
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15.4. O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo, por solicitagao
justificada do adjudicatario e aceita pela Administrac&o.

15.5. O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida & empresa adjudicada,
implica no reconhecimento de que:

15.5.1. Referida Nota esta substituindo o contrato, aplicando-se a relagdo de negdcios ali estabelecida as
disposicdes da Lei n® 14.133/2021;

15.5.2. A contratada se vincula a sua proposta e as previsdes contidas no edital e seus anexos;

15.5.3. A contratada reconhece que as hipdteses de rescis@o séo aquelas previstas no artigo 137 da Lei
n°® 14.133/2021 e reconhece os direitos da Administragao previstos nos artigos 138 e 139 da mesma Lei.

15.6. O prazo de vigéncia da contratagéo € o estabelecido no Termo de Referéncia.

15.7.  Previamente a contratagdo a Administracdo realizara consultas para identificar possivel
suspenséo temporaria de participagdo em licitagdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, proibicdo de
contratar com o Poder PUblico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art.
29, da Instrucdo Normativa n° 03/2018, e nos termos do art. 6°, lll, da Lei n® 10.522/2002, consulta prévia
ao CADIN.

15.8. Na assinatura do contrato, sera exigida a comprovagdo das condi¢des de habilitagdo
consignadas neste Edital, as quais dever&o ser mantidas pelo licitante durante a vigéncia do contrato.

15.8.1. Na hipdtese de irregularidade, o contratado deveréa regularizar a sua situagao perante o cadastro
no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, sob pena de aplicacdo das penalidades previstas no edital e
anexos.

15.9.  Na hipdtese de o vencedor da licitagdo ndo comprovar as condigdes de habilitagdo consignadas
no edital ou se recusar a assinar o contrato ou a ata de registro de pregos, a Administragéo, sem prejuizo
da aplicacdo das sangdes das demais cominagdes legais cabiveis a esse licitante, podera convocar outro
licitante, respeitada a ordem de classificagao, para, apds a comprovagdo dos requisitos para habilitago,
analisada a proposta e eventuais documentos complementares e, feita a negociagéo, assinar o contrato
ou a ata de registro de precos.

16. DO REAJUSTAMENTO EM SENTIDO GERAL.

16.1.  As regras acerca do reajustamento em sentido geral do valor contratual s&o as estabelecidas no
Termo de Referéncia, anexo a este Edital.

17. DO RECEBIMENTO DO OBJETO E DA FISCALIZAGAO.

17.1.  Os critérios de recebimento e aceitagdo do objeto e de fiscalizagdo estéo previstos no Termo de
Referéncia.

18. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA.

18.1.  As obrigagdes da Contratante e da Contratada s&o as estabelecidas no Termo de Referéncia.
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19. DO PAGAMENTO.

19.1.  As regras acerca do pagamento sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo a este
Edital.

20. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS.

20.1.  Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133/2021, o licitante/adjudicatario que:
20.1.1. Der causa a inexecugao parcial ou total do contrato;

20.1.2. Deixar de entregar os documentos exigidos no certame;

20.1.3. Né&o mantiver a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

20.1.4. Néo assinar o termo de contrato ou aceitar/retirar o instrumento equivalente, quando convocado
dentro do prazo de validade da proposta;

20.1.5. Ensejar o retardamento da execugéo ou entrega do objeto da licitagdo sem motivo justificado;
20.1.6. Apresentar declaracdo ou documentagéo falsa;

20.1.7. Fraudar a licitagao ou praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;

20.1.8. Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

20.1.9. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagéo;

20.1.10. Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846/2013.

20.2. O licitante/adjudicatario que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens anteriores
ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sanges:

a) Adverténcia por escrito;

b) Multa;

c) Impedimento de licitar e contratar;

d) Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar.

20.3. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangdes.

20.4. Do ato que aplicar a penalidade cabera recurso, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, a contar da
ciéncia da intimagéo, podendo a autoridade que tiver proferido o ato reconsiderar sua decisdo ou, no
prazo de 05 (cinco) dias encaminha-lo devidamente informado para a apreciagdo e decisdo superior, no
prazo de 20 (vinte) dias Uteis.

20.5. Ser&o publicadas na Imprensa Oficial do Municipio, as san¢bes administrativas previstas neste
edital.

20.6. DA FRAUDE E DA CORRUPGAO - Os licitantes e o contratado devem observar e fazer observar,
por seus fornecedores e subcontratados, se admitida a subcontratagdo, o mais alto padrao de ética
durante todo o processo de licitagao, de contratagéo e de execugéo do objeto contratual.
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20.7. PARA OS PROPOSITOS DESTA CLAUSULA, DEFINEM-SE AS SEGUINTES PRATICAS:

a) PRATICA CORRUPTA: Oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou indiretamente, qualquer vantagem
com o objetivo de influenciar a agdo de servidor publico no processo de licitagdo ou na execugdo do
contrato;

b) PRATICA FRAUDULENTA: A falsificagdo ou omissdo dos fatos, com o objetivo de influenciar o
processo de licitagdo ou de execugado do contrato;

c) PRATICA CONCERTADA: Esquematizar ou estabelecer um acordo entre dois ou mais licitantes, com
ou sem o conhecimento de representantes ou prepostos do drgao licitador, visando estabelecer precos
em niveis artificiais € ndo-competitivos;

d) PRATICA COERCITIVA: Causar danos ou ameacar causar dano, direta ou indiretamente, as pessoas
ou sua propriedade, visando influenciar sua participagdo em um processo licitatorio ou afetar a execucéo
do contrato.

e) PRATICA OBSTRUTIVA: Destruir, falsificar, alterar ou ocultar provas em inspecbes ou fazer
declaracbes falsas aos representantes do organismo financeiro multilateral, com o objetivo de impedir
materialmente a apuragdo de alegagbes de pratica prevista acima; atos cuja intengdo seja impedir
materialmente o exercicio do direito de o organismo financeiro multilateral promover inspec¢éo.

21. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO.

21.1.  Até 03 (trés) dias uteis antes da data designada para a abertura da sesséo publica, qualquer
pessoa podera impugnar este Edital e/ou apresentar pedido de esclarecimento.

212. A IMPUGNACAO efou PEDIDO DE ESCLARECIMENTO DEVERAO ser feitos
EXCLUSIVAMENTE por FORMA ELETRONICA no sistema www.portaldecompraspublicas.com.br.

21.3.  Aresposta a impugnagéo ou ao pedido de esclarecimento sera divulgada no Portal de Compras
Publicas no prazo de até 3 (trés) dias Uteis, limitado ao ultimo dia dtil anterior a data da abertura do
certame.

21.4.  Acolhida a impugnacao, sera definida e publicada nova data para a realizagao do certame.

21.5.  As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no certame,
salvo quando se amolda ao art. 55 paragrafo 1°, da Lei n® 14.133/2021.

21.5.1. A concessao de efeito suspensivo a impugnagao é medida excepcional e devera ser motivada
pelo Pregoeiro, nos autos do processo de licitagéo.

21.6.  As respostas aos pedidos de esclarecimentos seréo divulgadas pelo sistema e vinculardo os
participantes e a administragéo.

21.7.  As respostas as impugnagdes e aos esclarecimentos solicitados, bem como outros avisos de
ordem geral, serdo cadastradas no sitio www.portaldecompraspublicas.com.br, sendo de
responsabilidade dos licitantes, seu acompanhamento.

21.8. A petigdo de impugnagdo apresentada por empresa deve ser firmada por sécio, pessoa

designada para a administra¢do da sociedade empresaria, ou procurador, e vir acompanhada, conforme

0 caso, de estatuto ou contrato social e suas posteriores altera¢des, se houver, do ato de designacédo do
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administrador, ou de procuragdo publica ou particular (instrumento de mandato com poderes para
impugnar o Edital).

22.  DAS DISPOSIGOES GERAIS.
22.1.  Dasessao publica do Pregao divulgar-se-a Ata no sistema eletrénico.

22.2.  Né&o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagéo do
certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente ftransferida para o primeiro dia util
subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagdo em
contrario, pelo Pregoeiro.

22.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sesséo publica observardo o
horario de Brasilia — DF.

22.4. No julgamento das propostas e da habilitagdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que ndo
alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho
fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-hes validade e eficacia para fins de
habilitagdo e classificagdo.

22.5. A homologacéo do resultado desta licitagdo nao implicara direito & contratagao.

22.6.  As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da amplia¢éo da
disputa entre os interessados, desde que nao comprometam o interesse da Administragéo, o principio da
isonomia, a finalidade e a seguranca da contratagao.

22.7.  Os licitantes assumem todos os custos de preparagao e apresentacdo de suas propostas e a
Administracdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
condug&o ou do resultado do processo licitatorio.

22.8.  Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e
incluir-se-a o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administrac&o.

22.9. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do
licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do
interesse publico.

22.10. O licitante é o responsavel pela fidelidade e legitimidade das informagdes prestadas e dos
documentos apresentados em qualquer fase da licitag&o.

22.10.1. A falsidade de qualquer documento apresentado ou a inverdade das informagdes nele contidas
implicara a imediata desclassificagdo do proponente que o tiver apresentado, ou, caso tenha sido o
vencedor, a rescisdo do contrato ou do documento equivalente, sem prejuizo das demais sangdes
cabiveis.

22.11.  Em caso de divergéncia entre disposicdes deste Edital e de seus anexos ou demais pegas que
compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

22.12. O Municipio de Sao Lourengo do Oeste podera revogar este Pregdo por razbes de interesse
publico decorrente de fato superveniente que constitua dbice manifesto e incontornavel, ou anula-lo por
ilegalidade, de oficio ou por provocagéo de terceiros, salvo quando for viavel a convalidagdo do ato ou do

procedimento viciado, desde que observados os principios da ampla defesa e contraditério.
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22.12.1. A anulagéo do Pregao induz a extingéo do contrato.
22.12.2. A anulag&o da licitagdo por motivo de ilegalidade ndo gera obrigagéo de indenizar.

22.13. E facultado & Autoridade Superior, em qualquer fase deste Pregdo, promover diligéncia
destinada a esclarecer ou completar a instru¢do do processo, vedada a inclusdo posterior de informagéo
ou de documentos que deveriam ter sido apresentados para fins de classificacdo e habilitacéo.

2214. O  Edital esta  disponibilizado, na integra, no  enderego  eletrdnico:
www.portaldecompraspublicas.com.br, e também poderdo ser lidos elou obtidos no endereco
www.saolourenco.sc.gov.br/editais, O inteiro teor do processo esta disponivel para vista aos
interessados, no Centro Administrativo Municipal de S&o Lourengo do Oeste, junto ao Setor de Licitagdes
e Compras, situado na Rua Duque de Caxias, 789, Sdo Lourenco do Oeste — SC, CEP 89.990-000,
telefone (49) 3344-8502 / 8588 / 8564, de segunda & sexta-feira, das 07h30min as 11h30min e das
13h30min as 17h30min.

23. INTEGRAM ESTE EDITAL, PARA TODOS OS FINS E EFEITOS, OS SEGUINTES ANEXOS:

ANEXO | - Termo de referéncia;

ANEXO | - A - Termo de referéncia auxiliar;

ANEXO II - Modelo de proposta de pregos;

ANEXO III - Modelo de declaragdo nos termos do inciso XXXIII, art. 7° da constitui¢éo federal;
ANEXO IV - Minuta do contrato;

ANEXO V - Descritivo dos itens.

Séo Lourencgo do Oeste - SC, data constante na assinatura eletronica.

AGUSTINHO ASSIS INHO ASSIS

MENEGATTI:37651994949 Dad

AGUSTINHO ASSIS MENEGATTI
Prefeito Municipal
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA
1. OBJETO E PRAZO DO CONTRATO.

1.1. O objeto da presente licitagio é a escolha da proposta mais vantajosa para: “CONTRATAGAO
DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA FORNECIMENTO, IMPLANTAGAO, TREINAMENTO,
MANUTENCAO, MIGRAGAO E SUPORTE DE SISTEMA EM GESTAO DA SAUDE, PARA
MODERNIZAR, INTEGRAR E OTIMIZAR OS PROCESSOS ADMINISTRATIVOS E CLINICOS DOS
SETORES VINCULADOS AO FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE DE SAO LOURENGO DO OESTE -
SC”, conforme condi¢bes quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento. A relagdo completa
dos itens, descritivos e valores estdo em arquivo proprio ao final deste termo de referéncia.

1.1.1  LICITACAO EXCLUSIVA PARA MEs / EPPs nos termos do inciso | do art. 48, da Lei
Complementar Federal n® 123/2006 para lotes abaixo de R$ 80.000,00.

1.2. Os documentos auxiliares e os parametros utilizados para a obtencéo dos pregos de referéncia,
nos termos do artigo 23 da Lei n° 14.133/2021, constam dos autos deste processo.

1.3. O contrato oriundo desta licitacdo tera de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado
conforme o artigo 107 da Lei 14.133/21.

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATAGAO.

A Secretaria Municipal de Salde de S&o Lourenco do Oeste — SC necessita realizar a
contratacdo de empresa especializada para a locacdo de licenca de direito de uso de sistema web de
gestao publica voltado a area da saude. Atualmente, o municipio possui contrato com a empresa SODES
SOLUCOES EM DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE LTDA EPP, inscrita no CNPJ n°
24.870.433/0001-66, formalizado pelo Contrato n° 039/2024, de 30 de outubro de 2024, referente ao
Quarto Termo Aditivo ao Contrato n°® 061/2021, com vigéncia até 31/12/2025.

Entretanto, considerando que o contrato vigente ja atingiu o prazo méximo de prorrogagéo
permitido pela legislagao, torna-se necessaria a instauragdo de novo processo licitatério para assegurar a
continuidade dos servicos.

A contratacdo de um sistema informatizado de gestdo da salde tem como objetivo atender a
necessidade de modernizacdo, integragdo e otimizacdo dos processos administrativos e clinicos,
permitindo maior eficiéncia na gestdo da rede publica municipal. O sistema deverd contemplar
funcionalidades voltadas ao registro, controle e acompanhamento de pacientes, consultas, exames,
prontudrios eletrdnicos, medicamentos, agendamentos e demais servigos essenciais.

Entre as ferramentas indispensaveis, destaca-se o Prontuario Eletronico, que deve possibilitar o
acompanhamento integral do histérico dos pacientes, otimiza o fluxo de atendimento, facilita a
comunicagao entre os profissionais de salde e contribui para a redugéo de custos operacionais, como 0s
relacionados a impresséo de exames e documentos. A auséncia de uma solugdo tecnolégica adequada
comprometeria diretamente a eficiéncia administrativa e clinica, dificultando a tomada de decisbes
estratégicas, o monitoramento da qualidade dos servigos e a transparéncia na utilizagdo dos recursos
publicos. Tal cenario poderia acarretar falhas no atendimento, duplicidade de informagdes, desperdicio de
insumos e aumento no tempo de espera da populagéo.
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Outro fator relevante é a necessidade de hospedagem em nuvem. Devido as recorrentes
instabilidades no fornecimento de energia elétrica no municipio, 0 armazenamento de dados em servidor
local representa risco elevado de indisponibilidade ou perda de informagdes. A solugdo em nuvem
garante maior seguranca, disponibilidade continua e integridade dos dados, assegurando a continuidade
dos servigos e a protecédo das informagdes sensiveis da populagéo.

Cumpre ressaltar que a saude ¢ direito constitucional, sendo dever do poder publico garantir a
prestacdo de servicos adequados, ageis e eficientes. Nesse sentido, a implantagdo de um sistema de
gestdo da saude informatizado representa medida imprescindivel para a melhoria da qualidade de vida
dos cidaddos, uma vez que promove a integracdo das unidades de salde, facilita o acesso as
informagdes pelos profissionais, assegura maior agilidade no atendimento e garante a rastreabilidade das
acoes realizadas.

Por fim, destaca-se que o érgao néo dispde de infraestrutura tecnoldgica propria nem de equipe
técnica especializada capaz de desenvolver, implantar e manter solugdo dessa complexidade. Assim,
justifica-se a necessidade de contratacdo de empresa especializada, a qual devera fornecer o sistema,
realizar a implantacdo, capacitar os usuarios e prestar suporte técnico permanente, garantindo eficiéncia,
transparéncia e qualidade na gestao publica da salide municipal.

3. FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR.

3.1. As exigéncias de habilitagao juridica e de regularidade fiscal, social e trabalhista sdo as usuais
para a generalidade dos objetos, conforme disciplinado no edital.

3.2. Os critérios de qualificagdo econdmico-financeira a serem atendidos pelo fornecedor estio
previstos no edital.

3.3. Os critérios de qualificagdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor estdo previstos no edital.
34, O critério para a selecdo do fornecedor sera o menor preco atribuido ao lote.
4, ENTREGA E CRITERIO DE ACEITAGAO DO OBJETO.

41. A contratada devera no prazo maximo de 5 (cinco) dias, contados da data de recebimento da
solicitagdode fornecimento/ordem de servigo iniciar a implantagéo/migragéo dos dados.

41.1. Os servicos serdo executados pela empresa vencedora nas Unidades Basicas de Saude, nos
locais da Secretaria Municipal de Saude e Unidade de Pronto Atendimento — UPA 24H, em dias Uteis, em
horario de funcionamento das 07h30 as 11h30 e das 13h30 as 17h30 horas como segue 0s locais abaixo
identificados pelo seu nome e enderego:
» Secretaria Municipal de Saide e UBS Centro 1 e 2: Rua Rui Barbosa, 291, Centro, Sao
Lourengo do Oeste/SC.
» Almoxarifado Secretaria Municipal de Saude: Rua Gilio Rezzieri, 339, Centro, S3o Lourengo do
Oeste/SC.
» CAPS: Rua Maria Piovezan Guarnieri, 155, Santa Catarina, Sdo Lourengo do Oeste/SC.
> Unidade Basica de Salde de Presidente Juscelino: SC 305, Rua Valentim Rosso, s/n, Zona

Rural, Distrito de Presidente Juscelino, em S&o Lourengo do Oeste/SC.
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» Unidade Basica de Saude Cruzeiro: Rua Frei Barnabé, 361, Bairro Cruzeiro, S&o Lourengo do
Oeste/SC.

» Unidade Bésica de Saude Santa Catarina/Meneghetti: SC 468, s/n, Bairro Santa Catarina, Sao
Lourengo do Oeste/SC.

» Unidade Bésica de Saude S&o Francisco: Rua Osvaldo Santini, 850, Bairro S&o Francisco, Sao
Lourenco do Oeste/SC.

» Unidade Basica de Saude Sdo Roque: SC 157, Zona Rural, s/n, Distrito de Sdo Roque, em Sao
Lourenco do Oeste/SC.

> Unidade Basica de Salude Frederico Wastner: SC 480, Zona Rural, s/n, Distrito de Frederico
Wastner, em Séo Lourengo do Oeste/SC.

» Unidade de Pronto Atendimento — UPA 24H: Rua Monte Castelo, 11, Bairro Santa Catarina, Sao
Lourengo do Oeste/SC.

41.2. Os bens/servios serdo entreguesirealizados de acordo com a necessidade do Setor
Requisitante no periodo de vigéncia do Contrato;

4.1.3. O treinamento inicial devera ter no minimo 160 horas e deve ser feito de forma parcial em cada
local conforme a necessidade dos setores pertencentes.

41.4. Os demais treinamentos devem serdo solicitados conforme a necessidade da contratante.

41.5. Aempresa sera responsavel por toda a logistica de deslocamento para a prestagéo do servigo.
4.15. Depois de transcorrida as fases de habilitagdo (analise dos documentos e qualificagdo da
licitante) e da proposta comercial, e antes da homologagéo do objeto da licitagdo, através de e-mail, a
CONTRATADA sera convocada para Prova de Conceitos (PoC) do software ofertado, em ambiente
definido pela Administragdo, com o objetivo de demonstrar o pleno funcionamento das funcionalidades
técnicas, de seguranca, de usabilidade e de integracdo, na qual devera apresentar e demonstrar a
tecnologia ofertada previstas no edital e em seus anexos. A PoC devera ser executada dentro do prazo
estabelecido, com acompanhamento dos representantes técnicos designados. O ndo atendimento
satisfatorio das condigGes exigidas na Prova de Conceitos ensejara a desclassificagao da licitante.

41.6. A Prova de Conceitos (PoC) do software ofertado podera ser de forma presencial ou online a
critério da CONTRATANTE, no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos contados a partir do dia seguinte
ao envio do e-mail e, no maximo com 1 (uma) hora de atraso do horério marcado, sob pena de
desclassificagdo sumaria da proposta.

Devera comprovar qualificagdo para cumprimento das obrigagdes da CONTRATADA, no momento se
fardo presentes, para acompanhar a apresentagdo e demonstragdo, Analista Administrativo,
representantes do Departamento de Tecnologia e Gestdo da Informagdo e usuarios do sistema da
Secretaria Municipal de Saude.

41.7. Por ocasido da entrega, caso seja detectado que o(s) material(s) solicitado ndo atende as
especificagdes previamente definidas neste termo de referéncia, poderd a Administracdo rejeita-lo,
integralmente ouem parte, obrigando-se a contratada a providenciar a substituicdo do material nao
aceito, no prazo maximo de 05 (cinco) dias corridos a contar da notificagdo da contratada, as suas
custas, sem prejuizo de aplicagao das penalidades.

4.2. Os itens poderdo ser solicitados parceladamente de acordo com a necessidade de consumo
desta Municipalidade, mediante prévia solicitagéo.
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43. Os itens que serdo entregues deverdo estar de acordo com as descrigdes do Anexo |, deste
edital. Caso os itens apresentados estiverem em desacordo estes serdo devolvidos aos fornecedores,
para substituicdo, sem qualquer 6nus ao municipio, independente da aplicacéo das penalidades cabiveis.

4.3.1. O recebimento dos itens/servigos sera feito pelo seu recebedor, atestando o cumprimento de
todas as condigdes estabelecidas no Edital e em seus anexos, conferindo os produtos.

4.3.2. Aprova de entrega € a assinatura do(a) responsavel pelo recebimento no canhoto da nota fiscal,
que servird apenas como ressalva ao fornecedor para fins de cumprimento da data de entrega.

44, O recebimento provisdrio bem como o definitivo sera realizado pelo fiscal técnico, através da
elaboragéo de relatério circunstanciado, em consonancia com as suas atribui¢des, contendo o registro, a
analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execugdo do contrato e demais documentos que
julgarem necessarios.

45, O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada
pelos prejuizos resultantes da incorreta execugdo do contrato, ou, em qualquer época, das garantias
concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por forca das disposi¢des legais em vigor.

4.6. As despesas de seguros, transporte, tributos, encargos trabalhistas e previdenciarios
decorrentes do fornecimento, ocorrerao por conta da Contratada.

47. O recebimento do objeto ou prestagao de servigo nao exclui a responsabilidade da contratada
pelos prejuizos resultantes da incorreta execugao do contrato.

4.8. Os itens a serem adquiridos pelo Municipio deverdo ser de qualidade inquestionavel, devendo
estar em conformidade com a descrigdo constante do Anexo | deste Edital, estando ainda sujeitos a
amplo teste de qualidade, reservando-se o direito de rejeita-los no todo ou em parte, obrigando-se a
empresa vencedora a promover suas substituicbes sem qualquer 6nus adicional, sujeitando-se a
aplicagao das penalidades previstas.

5. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE.

51. Sé&o obrigagdes da Contratante:

5.1.1.  Receber o0 objeto no prazo e condi¢des estabelecidas no Edital e seus anexos;

5.1.2.  Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens e ou servigos prestados.

5.1.3.  Comunicar & Contratada, por escrito, sobre imperfei¢des, falhas ou irregularidades verificadas no
objeto/servigo fornecido, para que seja substituido, reparado ou corrigido;

51.4. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacdes da Contratada, através de
comissao/servidor especialmente designado;

5.1.5. Efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente ao fornecimento do objeto, no prazo
e forma estabelecidos no Edital e seus anexos, nos termos do art. 141 da Lei n°® 14.133/2021;

5.2. A Administragdo néo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada com
terceiros, ainda que vinculados a execugéo do presente Termo de Contrato, bem como por qualquer dano
causado a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados, prepostos ou
subordinados.
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OBRIGAGOES DA CONTRATADA.

A Contratada deve cumprir todas as obrigagdes constantes no Edital, seus anexos e sua

proposta, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita
execucdo do objeto e, ainda:

a)

Efetuar a entrega do objeto/prestacdo do servico em perfeitas condigbes, conforme
especificagdes, prazo e local constantes no Termo de Referéncia e seus anexos, acompanhado
da respectiva nota fiscal, na qual constardo as indicacdes referentes a marca, procedéncia e
prazo de validade;
Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os artigos 12, 13
e 17 a 27, do Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n°® 8.078, de 1990);
Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Administragdo ou a terceiros em razéo
da execucao do contrato;
Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, a suas expensas, no total ou em parte, o
objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes de sua
execugao ou de materiais nela empregados;
Manter, durante toda a execugao do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas,
todas as condigdes de habilitacdo e qualificagéo exigidas na licitago;
Indicar preposto para representa-la durante a execugao do contrato;
Arcar com todas as despesas necessarias ao fiel cumprimento do objeto;
Instruir seus empregados a respeito das disposi¢Oes presentes neste edital;
Caso 0 objeto seja recusado ou o documento fiscal apresente incorregéo, o prazo de pagamento
sera contado a partir da data da regularizagéo do servigo ou do documento fiscal, a depender do
evento;
Arcar todos os encargos fiscais, taxas comerciais, seguros, tributos e contribuicdes que incidam
direta ou indiretamente, na execu¢do dos servigos contratados; mé&o-de-obra, despesas
operacionais e administrativas, transporte, combustivel, taxas, emolumentos, seguros,
indenizagbes, e todas as obrigacbes trabalhistas, previdenciérias e securitarias seréo de
obrigacdo da empresa contratada, para que fornega com o maximo de competéncia a execugao
dos servigos requeridos;
Fornecer aos seus empregados todos os equipamentos de protegé@o, em quantidade e qualidade
suficiente, e de acordo com as normas de seguranga no trabalho, as suas custas, todos os EPI’s
— Equipamento de Prote¢éo Individual, necessarios ao bom desenvolvimento dos servigos. Em
nenhuma hipotese a Contratante podera ser responsabilizada por acidentes que venha a ocorrer
com os empregados da Contratada durante a execugéo dos servigos objeto do contrato;
Responsabilizar-se pelo exato cumprimento de todas as obrigacdes e exigéncias decorrentes da
legislagio trabalhista e previdenciaria, inclusas as sociais, e ainda todas as obrigagdes
tributérias e acessdrias decorrentes do cumprimento do objeto, ficando claro inexistir entre seus
empregados e a Contratante vinculo empregaticio ou de qualquer outra natureza, razéo pela
qual correrdo por conta exclusiva da Contratada todos os dnus decorrentes de rescisbes de
contratos de trabalho e atos de subordinacdo de seu pessoal; e ainda todas as obrigagdes
tributarias e acessorias decorrentes do cumprimento do contrato;
Cumprir com a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado
da Previdéncia Social e para aprendiz, além de atender as regras de acessibilidade previstas na
legislagdo, conforme disposto no art. 93 da Lei n® 8.213/1991;
Cumprir o disposto no inciso XXXIII do artigo 7° da Constituigio Federal, de acordo com o
previsto no inciso VI do artigo 68 da Lei n. 14.133, de 1° de abril de 2021;
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A empresa contratada fica ainda obrigada a:

Fornecer o sistema de gestdo em saude em conformidade com as especificages técnicas
definidas no Termo de Referéncia, garantindo integralidade das funcionalidades contratadas;
Realizar a implantagdo do sistema, incluindo parametrizacdo, configuragao e disponibiliza¢éo
dos mddulos necessarios ao pleno funcionamento, assegurando compatibilidade com os
sistemas oficiais do Ministério da Saude (e-SUS AB, CNES, SIAB, SIA/SUS, SIH/SUS, BPA,
RAAS, HORUS, entre outros);

Executar a migragdo de dados dos sistemas anteriormente utilizados, quando aplicavel,
garantindo integridade, seguranca e preservacdo das informagdes existentes;

Hospedar o sistema em ambiente de nuvem ou infraestrutura equivalente, garantindo alta
disponibilidade, redundéncia, seguranca da informag&o e copias de backup periédicas.

Oferecer treinamento inicial e continuo aos servidores e profissionais de salde designados pelo
Municipio, de forma presencial ou remota, conforme necessidade;

Disponibilizar suporte técnico durante toda a vigéncia contratual, com canais de atendimento em
horéario comercial e, em casos criticos, suporte emergencial em regime de plantéo;

Realizar manutengéo preventiva e corretiva do sistema, assegurando atualizagbes, corre¢des de
falhas, melhorias de desempenho e adequagdes legais ou normativas, sem 6nus adicional ao
contratante;

Disponibilizar atualizagdes evolutivas e legais, de forma que o sistema acompanhe mudangas na
legislagdo federal, estadual ou municipal, bem como normas e orientacdes do Ministério da
Saude.

Adotar medidas de seguranga da informagdo em conformidade com a Lei Geral de Prote¢éo de
Dados — LGPD (Lei n°® 13.709/2018), mantendo a confidencialidade, integridade e disponibilidade
dos dados;

Assegurar a rastreabilidade das agles realizadas no sistema, mediante logs de acesso e
auditoria;

Manter confidencialidade absoluta sobre todas as informagdes obtidas em razdo da execugéo do
contrato, vedada sua divulgagao ou utiliza¢do para fins diversos.

Promover condi¢des para a fiscalizagdo de todos os servigos contratados, inclusive quanto aos
procedimentos e técnicas empregados;

Aceitar a fiscalizagdo do Fundo Municipal de Saude e tomar as medidas necessarias
determinadas pelos responsaveis, garantindo-lhes livre acesso, sem exclusdo de sua
responsabilidade por eventuais irregularidades;

Atender as solicitagbes do contratante relacionadas a ajustes, corre¢des e esclarecimentos,
dentro dos prazos estabelecidos contratualmente;

Por ocasido do recebimento dos servicos, aceitar a inspecdo de qualidade e providenciar
adequagdes quando houver rejei¢do parcial ou total, observados os prazos previstos;
Reconhecer que o aceite dos servigos nao exclui sua responsabilidade civil por vicios de
qualidade, quantidade ou técnicos identificados posteriormente;

Em caso de rejeicdo dos servigos ou incorregdo em documento fiscal, considerar o prazo de
pagamento a partir da data da regularizagéo.

Realizar regularmente o pagamento de salarios e encargos trabalhistas (INSS, FGTS),
apresentando comprovantes ao Fundo Municipal de Saude previamente aos pagamentos
contratuais, sob pena de retengao;

Cumprir integralmente as obrigagdes trabalhistas, sociais, tributarias e acessérias decorrentes
da execugao do contrato;

Cumprir o disposto no inciso XXXIII do artigo 7° da Constituicdo Federal, conforme previsto no
inciso VI do artigo 68 da Lei n° 14.133/2021;

Arcar com eventuais danos causados ao Fundo Municipal de Sadde ou a terceiros, promovendo
recuperacdo ou indeniza¢do sem 6nus ao contratante.

Manter equipe técnica qualificada e certificada, responsavel pelo acompanhamento, suporte e
manutencao do sistema;
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XXII. Garantir a conformidade técnica do sistema, atendendo a requisitos de interoperabilidade,
usabilidade, desempenho e seguranga;
XXIV.  Responsabilizar-se integralmente por falhas, indisponibilidade do sistema, danos ou prejuizos

decorrentes de defeitos técnicos ou descumprimento das obrigagdes contratuais.

XXV.  Garantir o acompanhamento de técnicos de implantagdo e treinamento inicial do software.

XXVI.  Garantir a licenca de software, com hospedagem em nuvem e suporte técnico remoto ilimitado,
sem limite de usuérios, conforme termo de referéncia.

1. DA SUBCONTRATAGADO.
7.1. Né&o sera admitida a subcontratagéo do objeto licitatorio.
8. DA ALTERAGAO SUBJETIVA.

8.1. E admissivel a fuséo, cisdo ou incorporagdo da contratada com/em outra pessoa juridica, desde
que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo exigidos na licitacéo
original; sejam mantidas as demais clausulas e condigdes do contrato; ndo haja prejuizo a execugéo do
objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administragéo a continuidade do contrato.

9. DO CONTROLE E FISCALIZAGAO DA EXECUGAO.

9.1. Nos termos do art. 117 Lei n° 14.133/2021, sera designado representante para acompanhar e
fiscalizar a entrega dos bens/prestagdo do servi¢o, anotando em registro proprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execugédo e determinando o que for necessario a regularizacdo de falhas ou defeitos
observados.

9.2.  Afiscalizagdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢des técnicas ou
vicios redibitérios, e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da Administragdo ou de
seus agentes e prepostos, de conformidade com o art. 120 Lei n°® 14.133/2021.

9.3. O representante da Administragdo anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas
com a execucdo do contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos funcionarios
eventualmente envolvidos, determinando o que for necessério a regularizagdo das falhas ou defeitos
observados e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.

94. O fiscal do contrato sera auxiliado pelos érgaos de assessoramento juridico e de controle interno
da Administracao.

9.5. O fiscal designado n&o devera ter exercido a funcdo de Pregoeiro na licitagdo que tenha
antecedido o contrato, a fim de preservar a segregacéo de fungdes (TCU, acorddo 1375/2015 - Plenério
e, TCU, acorddo 2146/2011, Segunda Camara).

9.6. A designacgéo do fiscal devera levar em conta potenciais conflitos de interesse, que possam
ameagar a qualidade da atividade a ser desenvolvida. (Acorddo TCU 3083/2010 - Plenario).

10. DO PAGAMENTO.

10.1.  Os pagamentos serdo realizados a Contratada, de acordo com a ordem cronoldgica do exercicio
2025 estabelecida pelo Decreto n° 8.758, de 30 de outubro de 2024, acompanhada da respectiva nota
fiscal, cujo documento devera conter todas as especificagdes devera conter todas as especificagdes.
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10.2.  Considera-se ocorrido o recebimento da nota fiscal ou fatura no momento em que o 6rgao
contratante atestar a execugéo do objeto do contrato.

10.3. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line mediante consulta aos sitios eletronicos
oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68 Lei n® 14.133/2021.

10.4.  Havendo erro na apresentagao da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a contratagéo, ou,
ainda, circunstancia que impega a liquidagdo da despesa, como, por exemplo, obrigagdo financeira
pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficara sobrestado até que a
Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a
apds a comprovagao da regularizagdo da situagao, nao acarretando qualquer 6nus para a Contratante.

10.5.  Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para
pagamento.

10.6.  Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada de forma on-line consulta aos sitios
eletronicos oficiais para verificar a manutengao das condi¢des de habilitagao exigidas no edital.

10.7.  Constatando-se a situacéo de irregularidade da contratada, sera providenciada sua notificagao,
por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da
contratante.

10.8.  Previamente & emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administracdo devera
realizar consulta on-line mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais para identificar possivel
suspensdo temporaria de participacdo em licitagdo, no &mbito do érgdo ou entidade, proibicdo de
contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

10.9.  Nao havendo regularizago ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante devera
comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da
contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s
meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

10.10. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a resciséo
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla
defesa.

10.11. Havendo a efetiva execucdo do objeto, 0os pagamentos serdo realizados normalmente, até que
se decida pela rescisao do contrato, caso a contratada néo regularize sua situagéo de habilitagdo.

10.11.1. Sera rescindido o contrato em execugdo com a contratada inadimplente, salvo por motivo de
economicidade, seguranga nacional ou outro de interesse publico de alta relevancia, devidamente
justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante.

10.12.  Quando do pagamento, sera efetuada a retengéo tributéria prevista na legislagéo aplicavel.

10.13. Eventuais atrasos nos pagamentos a serem efetuados pelo Municipio serdo remunerados a titulo
de atualizagdo monetaria, aplicando-se o indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo - IPCA.
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1. DO REAJUSTE.

11.1. Os precos contratados poderdo ser reajustados, aplicando-se o indice IPCA, cuja data-base esta
vinculada a data do orgamento estimado, nos termos do art. 25, §7° da Lei n® 14.133/2021.

11.1.1. A concesséo do reajuste ndo sera processada de oficio pelo contratante, cabendo ao contratado a
apresentacgéo de requerimento especifico, sob pena de precluséo do direito.

11.1.2. O reajuste serd devido a partir da data do requerimento, relativamente ao Ultimo periodo
aquisitivo, néo tendo efeitos retroativos.

11.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos
efeitos financeiros do Ultimo reajuste.

11.3. No caso de atraso ou ndo divulgagao do indice de reajustamento, 0 CONTRATANTE pagara a
CONTRATADA a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenca
correspondente tio logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a CONTRATADA obrigada a apresentar
memoéria de calculo referente ao reajustamento de pregos do valor remanescente, sempre que este
ocorrer.

11.4. Nas aferi¢des finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.

11.5. Caso o indice estabelecido para reajuste venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais
ser utilizado, sera adotado, em substitui¢&o, o que vier a ser determinado pela legislag&o entéo em vigor.

11.6. Na auséncia de previséo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial,
para reajustamento do pre¢o do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

12. DA GARANTIA DE EXECUGAO.

12.1. Nao havera exigéncia de garantia contratual da execugao.

13. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS.

13.1.  Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n® 14.133/2021, a Contratada que:

13.1.1.1 Der causa a inexecucao parcial ou total do contrato;

13.1.1.2 Deixar de entregar os documentos exigidos no certame;

13.1.1.3 Nao mantiver a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

13.1.1.4 Nao assinar o termo de contrato ou aceitar/retirar o instrumento equivalente, quando convocado
dentro do prazo de validade da proposta;

13.1.1.5 Ensejar o retardamento da execug&o ou entrega do objeto da licitagdo sem motivo justificado;
13.1.1.6 Apresentar declaragéo ou documentagéo falsa;

13.1.1.7 Fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;

13.1.1.8 Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

13.1.1.9 Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagéo;

13.1.1.10 Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846/2013.
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13.2. O licitante/adjudicatario que cometer qualquer das infra¢des discriminadas nos subitens anteriores
ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangdes:

a) Adverténcia por escrito, por faltas leves, assim entendidas aquelas que néo acarretem prejuizos
significativos para a Contratante;

b) Multa pelo néo fornecimento do objeto do Contrato, total ou parcialmente, em valor equivalente a
20% (vinte por cento) do valor do Contrato;

c) Impedimento de licitar e contratar;
d) Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar.
13.3. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangdes.

13.4. A aplicagéo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que
assegurara o contraditério e a ampla defesa & Contratada, observando-se o procedimento previsto na Lei
n® 14.133/2021, e subsidiariamente a Lei n® 9.784, de 1999.

13.5.  As multas devidas efou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a serem
pagos, ou recolhidos em favor do municipio de S&o Lourengo do Oeste, ou deduzidos da garantia, ou
ainda, quando for o caso, seréo inscritos na Divida Ativa e cobrados judicialmente.

13.5.1. Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 15 (quinze)
dias, a contar da data do recebimento da comunicagéo enviada pela autoridade competente.

13.6.  Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do
licitante, o Municipio podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Cédigo
Civil.

13.7. A autoridade competente, na aplicacdo das sangdes, levara em consideragdo a natureza e a
gravidade da conduta do infrator, as peculiaridades do caso concreto, as circunstancias agravantes ou
atenuantes e o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administragdo, observado o
principio da proporcionalidade.

13.8.  Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, se houver indicios de préatica de infragéo
administrativa tipificada pela Lei n° 12.846/2013, como ato lesivo a administragdo publica nacional ou
estrangeira, copias do processo administrativo necessarias a apuragdo da responsabilidade da empresa
deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo
sobre a eventual instauragdo de investigagdo preliminar ou Processo Administrativo de
Responsabilizagéo - PAR.

13.9. A apuragdo e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como ato
lesivo @ Administragdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n° 12.846/2013, seguirdo seu
rito normal na unidade administrativa.

13.10. O processamento do PAR n&o interfere no seguimento regular dos processos administrativos
especificos para apuracdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administragdo Publica Federal
resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participagéo de agente publico.

13.11.  As penalidades serdo obrigatoriamente publicadas no érgdo Oficial de Imprensa do Municipio.
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14. ESTIMATIVA DE PRECOS E PREGOS REFERENCIAIS.

141 O custo estimado da contratagdo é de R$ 189.225,20 (cento e oitenta e nove mil e duzentos e
vinte e cinco reais e vinte centavos).

15. DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS.

15.1 As despesas decorrentes da execugdo serdo custeadas através de recursos proprios do
Municipio, por conta do exercicio financeiro de 2025 com as seguintes rubricas orgamentarias:

D - 9/2025 - 3.3.90.00.00.00.00.00.1.500.1002.0000 - RECURSOS NAO VINCULADOS DE IMPOSTOS -
SAUDE.

D - 20/2025 - 3.3.90.00.00.00.00.00.2.500.1002.0000 - SUPERAVIT RECURSOS NAO VINCULADOS DE
IMPOSTOS - SAUDE.

Séo Lourengo do Oeste, SC, data constante na assinatura eletronica.
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ANEXO | - A - TERMO DE REFERENCIA AUXILIAR

CARACTERISTICAS TECNICAS DO SISTEMA
1 - UPA (Unidade de Pronto Atendimento):

1.1. Requer um sistema de registro eletrénico que englobe as seguintes fases do servigo: acolhimento de
pacientes, pré-consulta (triagem/preparo), consulta médica e periodo de permanéncia (observagéo), de
acordo com a organizagao das unidades de saude.

1.2. Deve viabilizar o cadastro dos usuarios com ou sem identificagdo completa, permitindo o registro dos
dados do paciente segundo suas especificidades, mesmo quando a identificagéo imediata néo for factivel.
1.3. Permite conectar um registro de paciente nao identificado a um cadastro j& existente ou a um novo
perfil apos a identificagéo do usuario.

1.4. Viabiliza determinar no acolhimento a origem do socorro, possibilitando informar se o individuo
chegou por meios proprios ou através de veiculos de emergéncia.

1.5. Permite assinalar no acolhimento se o paciente possui alguma condi¢ao de saude especial relevante
para o cuidado, facilitando a distin¢do rapida desses pacientes.

1.6. Oferece a capacidade de buscar o registro do paciente na Base Nacional do CADSUS (CNS) por
meio do software local, possibilitando a selegéo e utilizagio desse registro no sistema.

1.7 Permite verificar se foi usado documento oficial com foto para confirmar a autenticidade dos dados
durante o registro ou incluséo na recepgao.

1.8 Possibilitar acompanhar, durante toda a jornada de atendimento na UPA, o tempo decorrido. Permite
a visualizagao dos tempos de espera e de servigo entre os diversos setores.

1.9. Permite a emissao de atestado de presenca na etapa de acolhimento.

1.10. Possibilitar ativar o preenchimento e a obrigatoriedade de dados como estatura, circunferéncia
abdominal, dor no peito, ritmo respiratério, glicemia sanguinea, HDL, hemoglobina glicada, LDL,
circunferéncia da cabega, massa corporal, pressao arterial, batimento cardiaco, circunferéncia do quadril,
queixa principal, oximetria de pulso, temperatura, triglicerideos, historico clinico, conduta clinica, exame
fisico, avaliagao de dor, conforme a fase da vida dos individuos (crianga, adolescente, adulto, idoso e
gestante) e conforme determinado em cada etapa e local de prestagéo do servigo.

1.11. Possibilitar a configuracao das diferentes fases da vida do usuério.

1.12. Permite o registro dos dados vitais ou preparagdo da consulta de cada paciente (massa, estatura,
PA, pulsacdo, FR, cintura, quadril, perimetro cefalico, glicemia, saturagdo) durante a fase inicial do
atendimento, conforme as definigdes. Permite o registro dos procedimentos efetuados na pré-consulta.
1.13. Permite o encaminhamento entre os diversos ambientes de atendimento da UPA, rastreando a
sequéncia do servigo no registro.

1.14. Possibilitar, durante o registro da triagem, realizar o direcionamento apropriado do paciente e,
quando necessario, finalizar o servigo.

1.15. Permite a impress&o de um comprovante de presenga na triagem, se for preciso.

1.16. Oferece a capacidade de configurar um aviso de retorno do paciente. Permite informar o intervalo
de tempo desde o Ultimo atendimento na UPA, disparando um alerta para o profissional que o esta
atendendo.

1.17. Possibilitar o cadastro de métodos de mensuragéo da dor e seu uso em cada ambiente de cuidado.
Ao atender um paciente, permite indicar o grau de dor apresentado, mostrando a descri¢do
correspondente conforme a escala de valores.

1.18. Possibilitar o registro de Dor Toracica, quando esta fungéo estiver configurada, permitindo a coleta
de informagdes detalhadas sobre as caracteristicas da sensagéo.
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1.19. Possibilitar o registro de sistemas de classificacdo de risco (Protocolo de Manchester,
HumanizaSUS) com a defini¢do de niveis, tempo limite para o atendimento e indicagéo visual por cor.
Permite selecionar o sistema de classificagcdo de risco adotado por setor. Ao prestar o servigo, permite
informar o nivel de risco conforme o local de atendimento. Possibilitar ordenar os pacientes para a
consulta de acordo com a prioridade, mostrando a respectiva cor e alertando o tempo de espera caso o
limite seja ultrapassado.

1.20. Possibilitar o registro de diretrizes para classificagdo de riscos e ocorréncias, conectando-as aos
niveis de prioridade. Ao atender um paciente, permite selecionar o protocolo e a ocorréncia, 0 que gera
automaticamente o nivel de risco.

1.21. Exibe o historico dos atendimentos mais recentes na tela antes do inicio do servico.

1.22. Possibilitar 0 acesso ao historico completo do registro eletrénico do paciente pela tela de
atendimento, permitindo a visualizagdo dos dados em formato cronolégico. Permite a filtragem das
informagdes por um periodo especifico.

1.23. Possibilitar a atualizagio dos dados cadastrais dos pacientes a qualquer instante, conforme o nivel
de permissao do profissional.

1.24. Possibilitar o registro de hipersensibilidades durante as fases de triagem, consulta e observagéo.
1.25. Possibilitar a visualizagao das Unidades de Saude onde o paciente recebeu atendimento.

1.26. Possibilitar a realizacdo da reavaliagdo de triagem se necessario. Permite reclassificar o paciente,
complementando as informagdes da triagem anterior.

1.27. Possibilitar a separagao das receitas de medicamentos que serdo administrados na UPA e das
receitas para uso domiciliar.

1.28. Possibilitar a prescricdo de medicamentos a serem aplicados na UPA, indicando aqueles que
devem ser administrados simultaneamente pela mesma via.

1.29. Permite o registro de multiplas suposi¢des de diagndstico para 0 mesmo servico.

1.30. Possibilitar diversos modos de concluséo do atendimento, podendo: dar alta ao paciente, solicitar
nova avaliagdo, direcionar para outros setores, encaminhar para periodo de observagdo, notificar
transferéncia para outra instituicdo, ou registrar obito.

1.31. Permite o servigo de reavaliagdo do paciente quando for necessario.

1.32. Possibilitar a emissdo de documentos como relatdrios, atestados, comprovantes de presenga,
orientacOes e outros. Permite a customizagao dos modelos utilizados no atendimento.

1.33. Possibilitar a pré-visualizagao dos documentos antes de sua impressao.

1.34. Possibilitar a opg¢do de rubricar digitalmente os documentos impressos, de acordo com a
Certificagdo Digital (Padréo ICP — Brasil).

1.35. Possibilitar solicitar a opinido de outras areas de especialidade para pacientes em observagao,
alertando o profissional responsavel sobre a pendéncia.

1.36. Possibilitar visualizar na area de observagao os pacientes que possuem procedimentos pendentes
na tela.

1.37. Possibilitar a visualizagdo dos pacientes que estdo alocados em algum leito. Permite a vinculagéo
do paciente ao leito e a mudanga de leito se necessario.

1.38. Possibilitar a visualizagdo dos pacientes nos leitos através de um esquema gréfico dos leitos.
Permite a impressédo desse esquema.

1.39. Possibilitar a troca do profissional ativo no sistema sem a necessidade de encerrar a sesséo e
reiniciar o acesso, permitindo dar continuidade aos atendimentos ap6s a inser¢do da senha.

1.40. Permite a personalizagdo dos modelos de informes usados pelos profissionais.

1.41. Permite o0 monitoramento das ag¢des executadas pelos usuarios no sistema.

1.42. Possibilitar que a equipe de enfermagem realize o reagendamento de tarefas que ainda nao foram
concluidas. Permite a corre¢do do agendamento quando necessario.
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2 - ATENDIMENTO

2.1. Requer um sistema de registro eletronico que abranja as seguintes fases do servigo: acolhimento de
pacientes, pré-consulta (triagem/preparo) e consulta clinica, conforme a estrutura organizacional das
unidades de saude.

2.2. Deve Possibilitar o acolhimento de pacientes com horario marcado, bem como a inclusdo de
individuos que buscam atendimento espontaneamente, permitindo a definicdo da ordem de servigo.
Permite o acolhimento de pacientes por leitura de codigos de barras dos agendamentos.

2.3. Deve implementar, no setor de acolhimento, o bloqueio automético dos agendamentos de consultas
com cbdigo de barras que foram cancelados ou excluidos, exibindo um aviso sobre a situagdo do
agendamento no momento da leitura do codigo.

2.4. No setor de acolhimento, deve viabilizar o uso de identificagdo biométrica dos pacientes.

2.5. Possibilitar que o paciente realize 0 autoatendimento por meio do sistema, utilizando o cédigo de
barras presente em seu comprovante de marcagao de consulta fornecido pela unidade de satde.

2.6. Permite o registro da pré-consulta ou preparo clinico de cada usuario (massa, estatura, presséo,
pulsacado, frequéncia respiratdria, circunferéncia abdominal, circunferéncia do quadril, perimetro cefélico,
glicemia capilar, oximetria de pulso) durante a avalia¢éo inicial. Permite documentar os procedimentos
realizados na triagem. Permite informar a conclusao do servigo com a indicagéo de encaminhamento para
usuarios que néo precisam de consulta clinica. Possibilitar a emisséo da Ficha de Servi¢o, Comprovante
de Presenca e Guias de Transferéncia e Contrarreferéncia.

2.7. Calcula automaticamente o indice de Massa Corporal (IMC), o indice de Relagdo Cintura-Quadril
(ICQ) e o perfil nutricional para criangas, adolescentes, adultos e idosos, de acordo com a idade do
paciente.

2.8. Possibilitar a definigdo da obrigatoriedade de registro de massa, estatura e presséo arterial conforme
o ciclo de vida dos usuérios (crianga, adolescente, adulto e idoso), de acordo com as diretrizes de cada
setor de atendimento.

2.9. Possibilitar o cadastro de métodos de mensuragdo da dor e seu uso em cada setor de cuidado. Ao
prestar 0 servico ao paciente, permite indicar o grau de dor avaliado, exibindo a descrigdo associada
conforme a faixa de valores.

2.10. Permite registrar a Dor Toracica, possibilitando a coleta de dados detalhados sobre as
caracteristicas da sensagao dolorosa.

2.11. Possibilitar o registro de sistemas de classificagdo de prioridade (Protocolo de Manchester,
HumanizaSUS), delimitando niveis, tempo maximo de espera para a consulta e sinalizagdo por cor.
Permite escolher o protocolo de risco adotado por setor. Ao prestar o servigo, permite indicar o nivel de
risco conforme o local de atendimento. Deve priorizar a fila de atendimento conforme a classificagéo de
risco, exibindo a respectiva cor e alertando o0 tempo de espera caso o limite seja excedido.

2.12. Possibilitar o registro de diretrizes de classificagdo de prioridade e ocorréncias, associando-as aos
niveis de risco. Ao atender pacientes, permite informar o protocolo de risco e a ocorréncia, determinando
automaticamente o nivel de prioridade.

2.13. Possibilitar a visualizagdo de gréficos de atendimento com dados como IMC, Peso (Kg), Altura (cm),
Temperatura (°C), Presséo Arterial, Pulsagdo (/min), Frequéncia Respiratoria (/min), Circunferéncia
Abdominal (cm), Quadril (cm), Perimetro Cefélico (cm), Glicemia Capilar (mg/dl), Saturagéo (SpO2).

2.14. Deve conter o registro das consultas médicas, complementando a triagem/preparo com informagdes
de histdrico (anamnese), queixas, exame fisico, procedimentos realizados, receituario de medicamentos,
solicitagdo de exames, prescrigdo oftalmolégica, diagndsticos e encaminhamentos. Deve listar os
pacientes previamente triados, identificando a cor e ordenando-os conforme a classificagéo de risco e
tempo de espera. Possibilitar 0 encaminhamento de pacientes para observagdo ou internagdo. Deve
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identificar automaticamente os usuarios que ja passaram pela triagem/preparo e aguardam a consulta
clinica.

2.15. Possibilitar 0 acesso ao histérico clinico eletrénico do paciente através da tela de atendimento,
permitindo a visualizagao dos dados em ordem cronolégica. Permite filtrar as informag6es por um periodo
especifico.

2.16. Possibilitar o preenchimento do registro clinico com todas as informagdes apresentadas em um
formulério continuo.

2.17. Possibilitar o registro de problemas e condi¢des avaliadas, Praticas Integrativas e Complementares
(PIC), amamentacdo, modelo de assisténcia domiciliar, NASF e CIAP, em conformidade com o formul&rio
de atendimento individual do e-SUS do Ministério da Saude.

2.18. Possibilitar o registro de Indicadores de Consumo Alimentar em conformidade com o formulario do
e-SUS do Ministério da Saude.

2.19. Possibilitar o registro do Formulario Complementar - Sindrome Neuroldgica por Zika/Microcefalia em
conformidade com o formulario do e-SUS do Ministério da Satde.

2.20. Possibilitar o registro do Plano de Cuidados, permitindo restricio por area de especialidade.

2.21. Possibilitar o registro da Estratificagdo do APSUS, permitindo o cadastro de fichas conforme a
necessidade da municipalidade.

2.22. Possibilitar a visualizagdo do histérico de Estratificacdo do APSUS do paciente durante o
atendimento.

2.23. Deve gerar receita de medicamentos, laudo médico, comprovante de presenga, orientagdes,
requisicao de andlises clinicas e guia de referéncia e contrarreferéncia.

2.24. Possibilitar que o médico tenha acesso completo aos servigos anteriores do usuario em ordem
cronoldgica, permitindo detalhar individualmente os atendimentos. Deve disponibilizar o acesso
minimamente aos dados de: medi¢des antropométricas, sinais vitais, priorizagao de risco, avaliagido de
dor, queixas, historico, resultados laboratoriais, diagndsticos, procedimentos realizados, prescri¢des de
medicamentos, requisicdes de exames, prescri¢des oftalmoldgicas, encaminhamentos, atividades de
internacdo, avaliagbes de enfermagem, agdes coletivas e planos de cuidados.

2.25. Permite que, ao solicitar exames, quando o exame principal tiver complementares associados, estes
sejam carregados automaticamente, permitindo sua incluséo na requisig&o.

2.26. Possibilitar a visualizagdo dos arquivos digitalizados para cada paciente atendido.

2.27. Possibilitar o registro de atendimentos de enfermagem, informando orientagdes ao usuario pela
metodologia CIPESC - Classificagao Internacional das Praticas de Enfermagem em Salde Coletiva.

2.28. Possibilitar que, no momento da prescricdo médica, seja possivel identificar medicamentos de uso
prolongado, via de administracdo e se o medicamento estd disponivel no estoque da farméacia da
unidade. Permite a busca do medicamento pelo nome de marca. Permite limitar os medicamentos que
podem ser prescritos por local de atendimento.

2.29. Possibilitar que, no momento da prescrigdo, o médico receba orientagéo sobre farmacos de alto
risco.

2.30. Permite a inclusdo do mesmo medicamento varias vezes na mesma receita, Possibilitando o
registro de posologias e quantidades diferentes.

2.31. Deve gerar receituarios distintos para medicamentos em estoque, para medicamentos controlados
(por categoria) e para os demais.

2.32. Possibilitar a emissdo de ficha de pedido para medicamentos prescritos e classificados como
antimicrobianos.

2.33. Deve gerar o receituario para prescrigéo oftalmoldgica.

2.34. Possibilita, durante a consulta médica, o encaminhamento do paciente para observacdo
ambulatorial com registro de acompanhamento e liberagéo (alta) do usuario.
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2.35. Possibilita, durante a consulta médica, o encaminhamento do paciente para servigo psicossocial,
preenchendo e imprimindo a solicitagéo de atendimento RAAS — Atendimento Psicossocial.

2.36. Possibilitar o registro de dados clinicos (alergias, enfermidades) dos usuarios. No momento da
consulta, atendimento odontoldgico, internagdo, e aplicacdo de vacinas, as informagdes registradas
devem ser automaticamente exibidas para o paciente.

2.37. Possibilitar a restricdo da visualizagdo no prontuario de atendimentos realizados em unidades de
saude especificas.

2.38. Deve iniciar processos de notificacdo quando houver CIDs de comunicagdo compulsoria para a
investigagdo dos casos.

2.39. Possibilitar o registro completo de informagdes de consultas médicas realizadas em servigos néo
informatizados. Permite restringir o acesso aos operadores para registro dos atendimentos conforme
profissional e periodo.

2.40. Possibilitar a insercao de dados de atendimentos realizados em unidades de saude com servigo néo
digitalizado, incluindo os procedimentos realizados.

2.41. Possibilitar a inser¢é@o de procedimentos simplificados realizados por setores especificos (inalagdo,
enfermagem).

2.42. Possibilitar a inser¢éo dos procedimentos em conformidade com o formulério de procedimentos do
e-SUS do Ministério da Saude.

2.43. Deve verificar as vacinas pendentes ao realizar o atendimento do usuario, apresentando dados
sobre vacinas, dosagens, data prevista ou tempo de atraso em dias.

2.44. Possibilitar o registro de notificacdo de agravo & salde do trabalhador quando identificada a
ocorréncia durante a triagem/preparo, consulta médica ou atendimento de enfermagem.

2.45. Possibilitar a estimativa da quantidade mensal de procedimentos a serem realizados em cada
unidade de satde. Deve emitir um relatério que compare a estimativa com o efetivamente realizado em
cada procedimento, mostrando o percentual alcan¢ado da programagéo.

2.46. Possibilitar a configuragao de modelos de receituérios distintos para cada médico.

2.47. Possibilitar o registro de atividades em grupo, informando data, hora de inicio, hora de término,
duragdo, participantes, publico-alvo, profissionais, procedimentos realizados, usuarios atendidos e
estabelecimento. Permite informar Temas para Reunides e Praticas e Temas para Salde em
conformidade com 0 e-SUS AB. Permite selecionar grupo de usuarios.

2.48. Possibilitar o gerenciamento das solicitagbes de atendimento de Assisténcia Domiciliar,
identificando  usuario, unidade, origem, CID, destino, condigbes avaliadas, cuidador,
conclusdo/elegibilidade. Atendendo as informagdes necessarias para o Formuldrio de Avaliagdo de
Elegibilidade e Admissao do e-SUS AB.

2.49. Possibilitar a impressao do formulério de registro da assisténcia domiciliar.

2.50. Possibilitar o registro de atendimentos de Assisténcia Domiciliar, informando data, horario,
profissional, especialidade, procedimentos, CID, CIAP, equipe, condigbes avaliadas, modelo de
assisténcia, procedimentos do e-SUS AB. Atendendo as informagdes necessarias para o Formulario de
Atendimento Domiciliar do e-SUS AB. Possibilitar a impresséo do formulario de registro da assisténcia
domiciliar, listando os procedimentos.

2.51. Possibilitar a consulta ao historico de Assisténcia Domiciliar por usuario, unidade de salde, periodo
e situagao, exibindo informagdes das solicitages e atendimentos.

2.52. Possibilitar o gerenciamento de solicitagdes de atendimento RAAS-PSI Psicossocial, identificando
usuario, situagéo de rua e uso de alcool ou drogas, unidade de saude, origem, CID e destino.

2.53. Possibilitar a impressao do formulario de assisténcia psicossocial no CAPS.
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2.54. Possibilitar o registro de atendimentos RAAS-PSI Psicossocial, informando data, horério,
profissional, especialidade, procedimentos, CID, local de realizagdo. Possibilitar a impressdo do
formulério de assisténcia psicossocial no CAPS, listando os procedimentos realizados.

2.55. Possibilitar a consulta ao histérico RAAS-PSI Psicossocial por usuério, unidade de saude, periodo e
situacdo, exibindo informagdes das solicitagdes e atendimentos.

2.56. Possibilitar o cadastro de indicadores de desempenho dos profissionais, permitindo a associagéo de
procedimentos aos indicadores de produtividade.

2.57. Possibilitar a insercdo manual de dados nos indicadores dos profissionais, conforme a configuragao.
2.58. Possibilitar a consulta dos dados registrados nos indicadores de desempenho dos profissionais.
2.59. Possibilitar restricdes e avisos para consultas e reconsultas através de periodos de caréncia
configuraveis.

2.60. Possibilitar definir especialidades que possuem um determinado prazo de caréncia.

2.61. Possibilitar controlar a vigéncia (em dias) de consultas e reconsultas que o usuario pode realizar,
devendo o sistema alertar ou bloquear de acordo com o operador de acesso.

2.62. Deve gerar um relatorio de atendimentos contendo diagnésticos, procedimentos realizados,
prescricoes de medicamentos, encaminhamentos, requisicbes de procedimentos, prescrigdes
oftalmologicas, permitindo o detalhamento individual de cada ficha. Possibilitar a soma total de
atendimentos por profissional, especialidade, unidade de salde, motivo da consulta, municipio do
usuario, bairro, faixa etaria.

2.63. Deve gerar um relatorio sobre o tempo despendido nas fases do atendimento (acolhimento, triagem
e consulta clinica), tempo de espera entre cada fase, e média de tempo gasto em cada etapa. Possibilitar
a totalizacéo por unidade de satde, setor, profissional e especialidade.

2.64. Deve gerar relatérios de solicitagbes de Assisténcia Domiciliar e RAAS - Psicossocial com
totalizagdes por unidade de salde, usuario, sexo, faixa etaria, municipio.

2.65. Deve gerar relatorios de atendimentos de Assisténcia Domiciliar e RAAS - Psicossocial com
totalizagdes por unidade de salde, usuario, sexo, faixa etéria, municipio, profissional, procedimento, tipo
de servigo.

2.66. Deve gerar relatérios comparativos de:

Servigos realizados em anos e meses anteriores, com taxa percentual de aumento ou redugdo nos
atendimentos de cada periodo.

CIDs diagnosticadas em anos e meses anteriores, com taxa percentual de aumento ou redugéo nas CIDs
de cada periodo.

Encaminhamentos efetuados em anos e meses anteriores, com taxa percentual de aumento ou redugéo
nos encaminhamentos de cada periodo.

3 - REGULAGAO / AGENDAMENTO DE CONSULTAS E EXAMES

3.1. Deve permitir o agendamento de consultas para a unidade de saude especifica ou para qualquer
outra unidade, observando os pardmetros estabelecidos previamente, como uma central de marcagdes.
3.2. Possibilitar o0 ajuste de horarios de consultas por periodo, dias da semana e faixa horaria. Permite a
configuragdo de marcagdes por intervalo de tempo (conforme a duragéo do atendimento) ou por nimero
de vagas, para motivos de consulta especificos, todos ou exceto os indicados. Permite determinar horéario
de atendimento especifico para uma unidade ou para todas. Permite definir horarios para marcagéo via
plataforma online ou aplicativo pelo préprio paciente.

3.3. Possibilitar o ajuste de horarios de exames por periodo, dias da semana e faixa horaria. Permite a
definigo de exames por numero de vagas ou quantidade por tempo (conforme a duragdo do exame),
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para todos ou para exames especificos. Permite determinar horario de atendimento especifico para uma
unidade ou para todas.

3.4. Possibilitar a distribuigdo de vagas para consultas ou exames de acordo com a populagdo assistida
pelas unidades de salde. Com base no nimero ou orgamento disponivel de consultas/exames, deve
calcular a cota de vagas para cada unidade de saude de forma proporcional & populagéo atendida.

3.5. Possibilitar a definico de limites (cotas) de consultas e exames por numero e/ou valor financeiro
alocado para o periodo. Permite ajustar limites por unidade de salde de atendimento, plano de saude,
profissional, &rea de especialidade ou tipo de exame, motivos de consultas especificos ou exceto os
indicados. Permite ignorar as cotas de vagas para marcag&o e autorizagao realizada por excedente.

3.6. Dependendo do motivo da anulagdo de consultas e/ou exames, Possibilitar o reestabelecimento da
cota para uso em uma nova marcagao.

3.7. Possibilitar restringir, via configuracdo, a antecedéncia em dias Uteis para o cancelamento de
marcagdes, conforme determinado pelo municipio.

3.8. Possibilitar a marcagdo de consultas por agendamento extra (encaixe) quando os horarios
disponiveis estiverem esgotados, definindo uma data e hora para tal. Permite também configurar e
registrar encaixes pendentes para posterior autorizagéo.

3.9. Possibilitar a marcac&o de exames por agendamento extra (encaixe), permitindo o0 acesso ao encaixe
mediante autorizacdo especial, e a realizagdo de encaixes para multiplos exames.

3.10. Possibilitar a identificacdo das marcagdes de exames realizadas por agendamento extra (encaixe).
3.11. Possibilitar o bloqueio de horarios para marcagdo de consultas por unidade de atendimento,
profissional, especialidade, periodo e faixa horaria.

3.12. Possibilitar o cancelamento automatico ou mediante confirmagdo das marcagdes de consultas que
pertencem aos bloqueios cadastrados, conforme o critério definido.

3.13. Possibilitar o bloqueio de horarios para marcagéo de exames por unidade de atendimento, tipo de
exame, periodo e faixa horaria.

3.14. Possibilitar o cancelamento automatico ou mediante confirmagéo das marcacdes de exames que
pertencem aos bloqueios cadastrados, conforme o critério definido.

3.15. Deve gerenciar os feriados, impedindo a marcagao de consultas e exames para essas datas.

3.16. Possibilitar a associagdo dos exames realizados em cada laboratorio ou prestador de servigos,
definindo os planos de salde pelos quais cada exame é realizado.

3.17. Deve controlar as marcagdes de consultas, estabelecendo um limite de idade para o agendamento
de pacientes por especialidade de cada profissional.

3.18. Possibilitar a marcagéo de consultas selecionando a especialidade, o profissional ou a unidade de
saude. Permite informar a raz&o da consulta e a unidade de salde de origem.

3.19. Possibilitar a marcagdo de consultas indicando um dos convénios vinculados ao profissional na
unidade de saude.

3.20. Possibilitar informar a classificagéo de risco para marcagdes de consultas, definindo os profissionais
e unidades com necessidade de controle.

3.21. Possibilitar o bloqueio da marcagéo de reconsultas quando ndo houver consulta anterior em um
periodo parametrizado.

3.22. Possibilitar informar a classificagao de risco para marcagdes de exames, definindo as unidades com
necessidade de controle.

3.23. Possibilitar a marcagéo de procedimentos por sessdes, informando a quantidade e distribuindo
automaticamente as datas e horarios dos agendamentos das sessdes conforme a disponibilidade. Deve
considerar as cotas de agendamento disponiveis.

3.24. Possibilitar o cancelamento de marcagdes, indicando o motivo.
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3.25. Deve disponibilizar um calendario mensal com a identificacdo das vagas diérias para marcagdes,
conforme a capacidade e os agendamentos ja realizados por profissional e exame.

3.26. Deve verificar e exibir no momento da marcagdo de consultas e exames os saldos das cotas
registradas para o periodo do agendamento.

3.27. Deve alertar no momento da marcac¢do quando o usuério ndo compareceu a ultima consulta ou
exame agendado.

3.28. Deve emitir comprovantes de marcagao, permitindo a assinatura do responsavel pelo agendamento.
3.29. Deve emitir comprovantes de marcagdo de consultas e exames com cédigo de barras que
identifique de forma Unica a marcagé&o.

3.30. Possibilitar o registro de recomendagdes para consultas e exames por unidade de atendimento.
Permite o complemento de orientagbes para exames.

3.31. Possibilitar o gerenciamento das salas de atendimento de consultas e exames por horario,
imprimindo essa informagao nos comprovantes para orientagdo dos usuarios no atendimento.

3.32. Possibilitar o redirecionamento de marcagdes de consultas e exames por unidade de saude,
profissional ou exame, unidade de origem, data e horario, informando a unidade, profissional,
especialidade e horario de destino, verificando a disponibilidade de horarios e cotas. Deve considerar os
periodos de bloqueio de horarios de profissionais e exames.

3.33. Possibilitar o gerenciamento das listas de espera para consultas por especialidade, profissional e
unidade de saude, identificando usuario, unidade de origem, profissional solicitante e prioridade. Permite
controlar a fase da solicitagdo de inclusdo na lista de espera.

3.34. Possibilitar o gerenciamento das listas de espera para exames por tipo de exame e unidade de
saude, identificando usuario, data e hora de inclusdo, data de solicitagdo, unidade de origem, profissional
solicitante e prioridade. Permite controlar a fase da solicitagdo de inclusdo na lista de espera. Deve
identificar a data de conclusdo e motivo da anulagdo conforme a situacéo da lista de espera.

3.35. Possibilitar a importacdo de usuarios da lista de espera nas marcagdes de consultas € exames.
Permite a baixa ou exclusdo dos usuarios na lista de espera ao obter 0 agendamento ou autorizagéo.
3.36. Deve controlar cada estagio dos usuarios na lista de espera, identificando data, horério,
responsavel, prioridade, situagao e agendamento realizado.

3.37. Possibilitar a visualizagdo e modificagdo das listas de espera apenas pela unidade de origem do
paciente ou pela central de marcagoes.

3.38. Possibilitar a impresséao do comprovante de inclusdo na lista de espera.

3.39. Possibilitar anexar e controlar documentos por paciente para regulagdo a partir das listas de espera.
3.40. Possibilitar configurar o armazenamento dos anexos das listas de espera em sistemas de banco de
dados externos.

3.41. Possibilitar ajustar por exame ou por CBO-S (Classificagdo Brasileira de Ocupagdes) quais
documentos (anexos) serdo permitidos nas listas de espera, permitindo também definir sua
obrigatoriedade de inclus&o.

3.42. Possibilitar visualizar os anexos dos pacientes das listas de espera nas marcagdes e autorizagdes.
3.43. Possibilitar visualizar os anexos dos pacientes das listas de espera nas fases do atendimento
(acolhimento, triagem e consulta).

3.44. Possibilitar visualizar o historico completo de documentos anexados e digitalizados.

3.45. Possibilitar configurar o sistema para nao exigir prioridades nas listas de espera.

3.46. Possibilitar visualizar/identificar pacientes que possuem e nédo possuem prioridade definida dentro
da lista de espera, diferenciando suas posicdes na lista.

3.47. Possibilitar que os médicos reguladores definam a prioridade dos pacientes que ndo a tém
informada na lista de espera.
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3.48. Possibilitar restringir as reconsultas dos pacientes nas listas de espera para que seja informado um
profissional especifico.

3.49. Possibilitar a autorizagdo de consultas e exames para prestadores externos, informando prestador,
profissional e especialidade ou exame, data e horario. Permite informar o plano de salde para
faturamento, mostrando os valores dos procedimentos autorizados. Permite determinar a validade das
autorizacdes conforme profissional ou exame.

3.50. Possibilitar limitar o nimero de autorizagdes de exames para cada paciente em um periodo
especifico. Deve verificar a disponibilidade de cotas conforme a unidade de atendimento e o critério de
cota definido.

3.51. Possibilitar cadastrar pacientes informando o CID nas listas de espera de consultas e exames,
marcagdes de consultas e exames e nas autorizagdes.

3.52. Possibilitar sugerir o CID do paciente cadastrado nas listas de espera durante o processo de
marcagao e autorizacao (consultas e exames).

3.53. Possibilitar nos estagios de atendimento (acolhimento, triagem e consultas) sugerir o CID quando o
paciente ja tiver um CID cadastrado através das listas de espera.

3.54. Possibilitar a marcagéo automatica de pacientes a partir das listas de espera.

3.55. Deve possuir uma interface para a configuragdo dos pardmetros necesséarios para a realiza¢éo de
marcagdes automaticas.

3.56. Possibilitar configurar as especialidades das listas de espera que serdo marcadas automaticamente.
3.57. Possibilitar configurar os exames das listas de espera que serdo marcados automaticamente.

3.58. Possibilitar configurar especialidades e exames com limite de dias e dias Uteis de antecedéncia para
a realizagéo das marcagdes automaticas.

3.59. Possibilitar definir um limite diario de marcacdes automaticas que o sistema pode realizar.

3.60. Possibilitar a marcagdo automatica dos pacientes, respeitando a prioridade e a posi¢ao nas listas de
espera.

3.61. Possibilitar 0 cancelamento automético de pacientes agendados, devendo possuir uma interface
para a configuragéo dos par@metros necessarios para o cancelamento automatico.

3.62. Possibilitar o cancelamento automatico das marcagdes por unidade de saude.

3.63. Possibilitar a transferéncia automatica de cotas de agendamentos, devendo possuir uma interface
para a configuragdo dos pardmetros necessarios para a transferéncia automatica de cotas.

3.64. Possibilitar configurar quais unidades de saude terdo suas cotas transferidas automaticamente.
3.65. Possibilitar o gerenciamento de protocolos para regulagdo, permitindo o arquivamento de
documentos dos pacientes mantidos na unidade de salde, permitindo o registro do local de
arquivamento, e o acompanhamento dos protocolos e suas movimentagdes.

3.66. Deve disponibilizar a visualizagdo do historico de marcagdes do paciente por tipo de agendamento
(consultas médicas, odontolégicas, exames, sessdes, transportes e apoios).

3.67. Deve emitir um relatério de bloqueios de agendas de profissionais e/ou exames, com totais por
profissional, exame, razdo da auséncia e unidade de atendimento.

3.68. Deve emitir um relatério com as marcagdes do profissional e exame em uma data especifica,
identificando horario, paciente, nimero do CNS - Cartdo Nacional de Salde e especialidade.

3.69. Deve emitir um relatério com as marcagdes (consultas, exames) realizadas e a capacidade
disponivel, mostrando o percentual de utilizagao sobre a disponibilidade.

3.70. Deve emitir relatérios com o numero de vagas disponiveis de consultas por unidade de saude,
profissional, especialidade, mostrando a capacidade de servigo, marcagdes ja realizadas, bloqueios e
saldo restante.

3.71. Deve emitir relatérios com o nimero de vagas disponiveis de exames por unidade de saude, tipo de
exame, mostrando a capacidade de servico, marcagdes ja realizadas, bloqueios e saldo restante.
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3.72. Deve emitir relatorios comparativos de utilizacdo de vagas de marcagdes, mostrando quantidade
disponibilizada, agendamentos, excedentes obtidos, atendimentos realizados, auséncias, percentual de
aproveitamento em relagdo a quantidade oferecida.

3.73. Deve emitir relatérios comparativos de:

- Marcagdes nas unidades de saude em anos e meses anteriores, com taxa percentual de aumento ou
reducdo nos agendamentos de cada periodo.

- Marcagdes dos profissionais em anos e meses anteriores, com taxa percentual de aumento ou reducéo
nos agendamentos de cada periodo.

- Marcagbes por especialidades em anos e meses anteriores, com taxa percentual de aumento ou
reducdo nos agendamentos de cada periodo.

- Marcagdes de exames em anos e meses anteriores, com taxa percentual de aumento ou redug&o nos
agendamentos de cada periodo.

- Marcagbes por bairro em anos € meses anteriores, com taxa percentual de aumento ou reducéo nos
agendamentos de cada periodo.

- Marcagbes por logradouro em anos e meses anteriores, com taxa percentual de aumento ou reducéo
nos agendamentos de cada periodo.

4 - IMUNIZACAO

4.1. Permite a configuragdo das vacinas, definindo obrigatoriedade, via de aplicacdo, conexdo com o
imunobioldgico do SI-PNI, idade minima e aplicacdo em pacientes renais cronicos. Possibilita o controle
de ampolas por dose ou volume, especificando as diferentes composicdes de ampolas existentes e sua
respectiva validade em horas. Permite determinar a dose padréo por fase da vida (crianca, adolescente,
adulto e idoso). Possibilita a especificagdo das doses com aviso de pendéncias, seus critérios de intervalo
minimo e recomendado em relagdo a dose anterior, e idade de inicio e término. Permite a definicdo de
regras de impedimento em relag&o a outras vacinas, estabelecendo o intervalo minimo para aplicagéo € o
critério de excegao para aplicagdes no mesmo dia.

4.2. Possibilitar a definigdo de grupos etérios por vacina conforme as normas do SI-PNI.

4.3. Possibilitar o registro da abertura de ampolas de vacinas, informando data e hora de abertura, vacina
e volume. Permite indicar o lote e data de expiragéo. Permite vincular o lote a partir dos lotes em estoque,
exibindo o saldo correspondente. Deve calcular a data e hora de vencimento conforme a composicéo da
ampola informada. Deve apresentar o saldo da ampola.

4.4, Deve acompanhar o status das ampolas como ativo, baixado ou aplicado. Permite o registro de
descarte das ampolas vencidas, calculando a quantidade perdida, identificando a data, hora e motivo da
inutilizagao.

4.5. Deve disponibilizar um procedimento automatizado para a baixa de ampolas de vacinas vencidas,
registrando o volume perdido. Possibilitar a configuragao do horério para a verificagéo automatica.

4.6. Possibilitar o registro das aplicagdes de vacinas, informando data, hora, profissional, especialidade,
paciente, indicacdo de gestante, comunicante de hanseniase, renal crénico, vacina, dose, local de
aplicacéo, operador e data/hora de inclusdo. Permite informar o grupo de atendimento, estratégia de
imunizagéo, laboratério produtor e motivo da indicagdo, em conformidade com as diretrizes do
imunobiolégico (regras do SI-PNI). Permite indicar a quantidade administrada e a ampola ativa utilizada,
conforme a configuragéo da vacina. Ao selecionar a ampola, deve apresentar o saldo correspondente.
4.7. Possibilitar a restricdo do registro de aplicagdes de vacinas considerando o sexo do paciente.

4.8. Possibilitar o registro da anulagao de aplicagdes de vacinas para usuarios, informando a justificativa.
4.9. Nas aplicagdes de vacinas, deve alertar sobre a existéncia de impedimentos em relagdo a outras
vacinas, solicitando confirmagdo quando o intervalo minimo n&o for respeitado.
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4.10. Permite a configuragéo de aviso ou bloqueio para abertura de ampola e aplica¢des quando a vacina
estiver vencida.

4.11. Deve realizar a baixa automatica da ampola utilizada quando a quantidade for finalizada.

4.12. Deve realizar a baixa automatica da vacina no estoque quando o sistema estiver integrado.

4.13. Possibilitar a marcagéo de vacinagao por unidade de salde, identificando paciente, vacina, dose e
observagoes.

4.14. Na aplicagdo da vacina, Possibilitar selecionar a marcagdo a partir do usuario informado,
registrando a baixa do agendamento como atendido.

4.15. Possibilitar a visualizagdo e impresséo dos cartes de vacinagdo com as datas programadas e 0
histérico de vacinas aplicadas.

4.16. Deve gerar um relatério para identificar pacientes com vacinas pendentes, detalhando o atraso e a
dose de cada vacina em falta.

4.17. Deve emitir um relatério de aplicagbes de vacinas, totalizando por profissional, especialidade,
vacina, dose, bairro e faixa etaria. Deve detalhar a taxa percentual de vacinas aplicadas.

4.18. Deve emitir um relatério de aplicacdes e perdas de vacinas, baseado nas informagfes das ampolas
utilizadas, totalizando volume, aplicagdes, quantidade desperdicada e saldo por unidade de saude, local
de armazenamento, vacina, ampola e lote.

4.19. Possibilitar a emissdo de certificados de vacinagéo, documento que comprova o cumprimento do
esquema vacinal do paciente.

4.20. Permite realizar a integragdo com a RNDS, enviando informagdes referentes as aplicagbes de
vacinas.

4.21. Permite a configuracdo de certificado digital A1, identificador do solicitante, CPF do gestor
responsavel, senha e data inicial para o envio das informagdes a RNDS.

4.22. Deve possuir um servigo que realiza a exportagao diaria das aplicagdes de vacinas para a RNDS.

5- ODONTOLOGIA

5.1. Permite configurar os procedimentos odontolégicos para que apresentem identificagéo visual por
cores no odontograma e especifiquem seu uso (por dente, por face, geral, dente deciduo ou permanente).
5.2. Permite a agrupamento dos procedimentos odontolégicos em categorias.

5.3. Permite a criacdo de questionario de histdrico clinico (anamnese) de usuérios com perguntas
personalizaveis por sexo e idade.

5.4. Permite o acolhimento automatico de usuarios com horario marcado, com a possibilidade de incluir
pacientes de demanda espontanea, permitindo a sele¢do da ordem de servigo. Possibilitar a verificagao
de vacinas em atraso dos pacientes atendidos.

5.5. Possibilitar o cadastro de prioridades de risco, definindo niveis, tempo de espera para atendimento e
identificagdo por cor. Permite selecionar o sistema de priorizagdo adotado por local de atendimento.

5.6. Possibilitar o registro de diretrizes para classificacdo de risco e ocorréncias, associando-as aos
respectivos niveis de prioridade.

5.7. Possibilitar o registro da triagem odontoldgica, informando profissional e especialidade, pressao,
temperatura, peso, altura e motivo do atendimento. Permite o registro de procedimentos, gerando
faturamento em BPA — Boletim de Produgéo Ambulatorial. Ao realizar a triagem, Possibilitar indicar o nivel
de classificagdo de risco conforme o local de atendimento. Deve ordenar os pacientes para atendimento
conforme a prioridade, identificando a cor e exibindo o tempo de espera quando excedido. Ao realizar a
triagem, Possibilitar informar o protocolo de classificagdo de risco, gerando automaticamente o nivel de
prioridade.
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5.8. Permite o registro da consulta odontolégica com a informagdo dos procedimentos realizados no
esquema dentario (odontograma). Possibilitar o registro de diagnéstico individual dos dentes, incluindo
detalhamento. Permite a programacdo de procedimentos futuros para o paciente. Possibilitar a
visualizagao dos servigos anteriores. Ao realizar a consulta, Possibilitar indicar o nivel de classificagao de
risco conforme o local. Deve ordenar os pacientes para atendimento conforme a prioridade, identificando
a cor e exibindo o tempo de espera quando excedido. Ao realizar a consulta, Possibilitar informar o
protocolo de classificacdo de risco, gerando automaticamente o nivel de prioridade.

5.9. Possibilitar o registro do tipo de consulta, vigilancia em saude bucal e fornecimento de itens
odontolégicos em conformidade com o formulario de atendimento individual do e-SUS do Ministério da
Saude.

5.10. Permite a definic&o de procedimentos a serem realizados para o paciente.

5.11. Possibilitar a visualizacdo do diagnéstico dos dentes e dos procedimentos coloridos no
odontograma.

5.12. Permite que na consulta odontolégica seja incluida a informagao do profissional assistente do
atendimento.

5.13. Deve emitir o formulario de atendimento odontolégico com a impressao do odontograma, receituario
de medicamentos, solicitacdo de exames, guia de referéncia e contrarreferéncia. Ao realizar a inser¢éo
da ficha de atendimento, Possibilitar indicar o nivel de classificagéo de risco conforme o local. Ao registrar
o atendimento, Possibilitar informar o protocolo de classificagdo de risco, gerando automaticamente o
nivel de prioridade.

5.14. Deve imprimir atestado, comprovante de presenga, orientagbes e autorizacdo para extracdo
(exodontia).

5.15. Possibilitar a visualizagdo dos documentos digitalizados para cada paciente atendido.

5.16. Possibilitar a consulta ao historico de todos os atendimentos odontolégicos por usuario, exibindo
odontograma completo, profissionais, triagem, diagndsticos, procedimentos realizados, procedimentos
odontolégicos, prescri¢des de medicamentos, procedimentos solicitados, encaminhamentos, documentos
emitidos, atividades coletivas e classificagdes de risco.

5.17. Permite a insercdo da anamnese com a impressao do formulério.

5.18. Possibilitar a insergdo de dados de atendimentos odontol6gicos realizados em unidades de saude
com servi¢o nao informatizado.

5.19. Deve emitir um relatério de atendimentos odontologicos contendo procedimentos realizados,
encaminhamentos e exames solicitados. Possibilitar a totalizag&o por profissional, especialidade, unidade
de saude, municipio do paciente, bairro e faixa etaria.

5.20. Deve emitir um relatério de procedimentos odontoldgicos realizados, com volumes realizados em
cada face, por procedimento, dente, profissional e especialidade.

5.21. Deve emitir um relatério de pacientes com procedimentos programados na odontologia que estdo
com atraso no retorno para a realizag&o.

5.22. Deve emitir relatérios comparativos de:

- Atendimentos odontolégicos realizados em anos e meses anteriores, com taxa percentual de aumento
ou redugao nos atendimentos.

- Procedimentos odontolégicos realizados em anos e meses anteriores, com taxa percentual de aumento
ou redugao nos procedimentos.

- Encaminhamentos odontoldgicos realizados em anos e meses anteriores, com taxa percentual de
aumento ou redugao nos encaminhamentos.

- Solicitagbes de procedimentos odontolégicos em anos e meses anteriores, com taxa percentual de
aumento ou redug&o nas requisi¢oes.
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6 - LABORATORIO

6.1. Permite a configuragdo dos exames conforme os dados necessérios para a insercao de resultados e
a impressao de planilhas de trabalho e laudos.

6.2. Deve identificar os exames com conexao com equipamentos laboratoriais (interfaceamento).

6.3. Deve identificar exames que requerem autorizagdo prévia para realizagdo em cada laboratorio.

6.4. Permite 0 acolhimento de pacientes, informando os exames a serem realizados. Possibilitar o
acolhimento por leitura de cddigos de barras de agendamentos e leitura biométrica. Permite informar a
unidade de coleta, profissional solicitante, a realizagdo de exames em gestantes e o nivel de urgéncia.
Permite informar o material e o CID compativel para cada exame.

6.5. Possibilitar emitir um comprovante de presenga do paciente na recepgdo de exames.

6.6. Permite o registro antecipado dos exames laboratoriais agendados através do codigo de barras.

6.7. Permite a impresséo da assinatura digitalizada do profissional solicitante no documento de recep¢éo
de exames.

6.8. Deve importar automaticamente os exames solicitados por requisi¢do no prontuério eletronico.

6.9. Deve emitir etiquetas com codigos de barras para os diferentes materiais € bancadas de
processamento.

6.10. Possibilitar a reimpresséo de etiquetas, selecionando os exames desejados.

6.11. Possibilitar a impressao da planilha de resultados e do comprovante de retirada.

6.12. Possibilitar o gerenciamento da autorizagao para realizagao de exames de custo elevado ou dentro
do prazo de validade, registrando a autorizagdo ou o indeferimento, o responsavel e a descri¢do
detalhada do motivo.

6.13. Possibilitar o controle da coleta de amostras de exames dos pacientes. Deve identificar a coleta por
leitura de etiqueta com codigo de barras. Permite informar o material coletado. Informa a coleta conforme
etiqueta de material e bancada.

6.14. Possibilitar a inser¢do dos resultados de exames. Deve identificar os exames por leitura de etiqueta
com cadigo de barras por transagéo.

6.15. Deve verificar os valores de referéncia (minimo e maximo) para cada informagao dos resultados de
exames. Deve identificar pacientes com resultados incompletos ou n&o inseridos.

6.16. Deve controlar os diferentes métodos de analise utilizados para cada exame.

6.17. Possibilitar indicar o profissional responsavel pelo exame, restringindo a ele a liberagéo eletrénica
do resultado.

6.18. Possibilitar informar o CID compativel para cada exame para fins de faturamento de BPA — Boletim
de Produgao Ambulatorial.

6.19. Permite a insercdo de resultados para exames de radiologia.

6.20. Permite a assinatura eletronica de laudos de exames laboratoriais. Deve identificar os exames por
leitura de etiqueta com codigo de barras. Deve identificar o operador, data e hora da assinatura
eletronica.

6.21. Deve verificar a realizagdo de exames cujo resultado ainda esteja valido conforme o prazo em dias
configurado, notificando o operador.

6.22. Permite o registro da entrega e a impress&o dos laudos de exames diretamente pelas unidades de
saude de origem do paciente.

6.23. Deve restringir a impresséo de laudos de exames controlados (Ex.: HIV) apenas ao laboratério que
realizou 0 exame.

6.24. Deve acompanhar visualmente o fluxo dos exames incluidos para realizagéo (coleta, inser¢éo de
resultado, assinatura eletronica, entrega), Possibilitando identificar em qual fase o exame se encontra
pendente.
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6.25. Deve imprimir um comprovante com a data prevista para a retirada dos exames.

6.26. Deve emitir a planilha de trabalho de forma individual, por mapa, por profissional solicitante,
considerando o critério de urgéncia e 0os ndo emitidos.

6.27. Deve emitir os resultados de exames de forma individual, por mapa, por profissional solicitante,
considerando o critério de urgéncia e os resultados ndo emitidos.

6.28. Possibilitar a comunicag¢do com sistemas de conexao de equipamentos laboratoriais.

6.29. Possibilitar direcionar a impresséo de etiquetas, mapas e resultados de exames diretamente para
impressoras previamente definidas através das portas de impressao.

6.30. Deve emitir um relatério de exames realizados por volume e/ou custo, com totais por unidade de
saude, exame, profissional, mapa. Deve detalhar a taxa percentual de exames realizados.

6.31. Deve emitir um relatério comparativo de exames realizados em anos e meses anteriores, com taxa
percentual de aumento ou redugao nos exames.

6.32. Deve emitir um relatério de histérico dos exames desde a recep¢éo, permitindo a visualizagéo de
todas as mudancas de status do exame.

6.33 O interfaceamento com os equipamentos laboratoriais deve ser de responsabilidade da empresa
contratada fornecedora do sistema, respeitando a viabilidade técnica para sua implementacdo e
integracao.

7-ESTOQUE

7.1. Permite o gerenciamento de estoques de diferentes locais de armazenamento nas unidades de
saude (farmacias, almoxarifados).

7.2. Possibilitar o controle de inventéario de medicamentos, materiais de higiene e insumos, por lote do
fabricante, data de expiragao ou quantidade.

7.3. Deve controlar medicamentos em conformidade com a Portaria 344 da ANVISA. Deve emitir
relatérios definidos pela Vigilancia Sanitaria; BMPO - Balango de Medicamentos Psicoativos e Outros
Sujeitos a Controle Especial Trimestral e Anual, e Livro de Registro de Substéncias.

7.4. Possibilitar o controle de estoque por centros de custos, identificando as movimentagdes realizadas
em cada lote.

7.5. Permite o registro de entrada e saida de insumos.

7.6. Permite a organizagdo dos medicamentos por grupos e principio ativo.

7.7. Possibilitar o controle de kits de medicamentos e materiais a partir de protocolos, definindo o insumo
de referéncia e a quantidade. Permite a montagem dos kits, informando lote de cada componente,
quantidade de kits e gerando um codigo de barras Unico para identificagdo. Permite a impresséo de
etiquetas dos kits conforme a quantidade informada.

7.8. Possibilitar o calculo do valor dos medicamentos por custo médio, Ultima aquisicdo ou custo de
compra.

7.9. Deve gerar o custo dos medicamentos nos fornecimentos para pacientes ou para consumo interno
das unidades de saude.

7.10. Deve sugerir a aquisicao e requisicdo de medicamentos a partir dos niveis minimo e ideal definidos
para cada local de estoque. Deve gerar pedidos de compra e requisig&o.

7.11. Deve estimar o consumo dos medicamentos com base na demanda, alertando sobre a possibilidade
de vencimento.

7.12. Possibilitar a inser¢do dos pedidos de compra de medicamentos. Deve controlar a situagao,
previsdo de entrega e saldos dos pedidos.

7.13. Possibilitar a impressao da guia de pedido de compra.
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7.14. Possibilitar a requisicdo de medicamentos para os locais de estoque, exibindo o saldo no local de
destino e a previséo de entrega dos medicamentos em pedidos pendentes.

7.15. Possibilitar a impressao da guia de requisicéo.

7.16. Permite a entrada de medicamentos por aquisi¢do, doagdo ou transferéncia, informando a
localizagéo no estoque. Permite a importagdo dos itens dos pedidos de compra. Possibilitar informar os
fabricantes. Possibilitar a classificagdo das entradas por centros de custos.

7.17. Possibilitar a impresséo de etiquetas para codigo de barras dos lotes dos insumos.

7.18. Possibilitar a impressao da guia de entrada.

7.19. Permite a saida de medicamentos para consumo prdprio da unidade ou para pacientes. Possibilitar
a identificagéo do insumo e lote por leitura de cddigo de barras.

7.20. Deve importar automaticamente as prescricdes de medicamentos realizadas nas consultas médicas
e odontologicas. Permite definir o periodo considerado para importagdo. Deve identificar medicamentos
que pertencem a kits, gerando automaticamente o fornecimento dos demais materiais do kit.

7.21. Possibilitar o fornecimento de medicamentos e materiais com identificacdo de kits por leitura de
codigo de barras. Deve gerar automaticamente o fornecimento de todos os materiais do kit, identificando
lotes e quantidades.

7.22. Ao fornecer medicamentos controlados, deve solicitar a data e a numeragéo do receituario.

7.23. Deve alertar quando o medicamento ja foi dispensado ao paciente no mesmo dia em qualquer outra
unidade de saude.

7.24. Possibilitar a impressdo de comprovante de presenga para pacientes que foram buscar
medicamentos na unidade.

7.25. Deve informar o consumo diario para medicamentos de uso continuo e controle especial.

7.26. Deve alertar no fornecimento de insumos quando o saldo estiver abaixo do nivel minimo.

7.27. Possibilitar a impresséo da guia de saida.

7.28. Possibilitar a movimentagdo de medicamentos entre os locais de estoque, gerando
automaticamente a entrada na unidade de destino. Possibilitar a identificagdo do insumo e lote por leitura
de cddigo de barras.

7.29. Deve alertar na transferéncia de insumos quando o saldo estiver abaixo do nivel minimo.

7.30. Possibilitar a impressao da guia de transferéncia.

7.31. Possibilitar a geragao de arquivo digital com todas as informac6es da transferéncia para importacéo
no local de estoque de destino.

7.32. Possibilitar a visualizagao das requisi¢ges de medicamentos de outros locais de estoque, exibindo o
saldo disponivel, o saldo do solicitante, e calculando o consumo médio do solicitante.

7.33. Permite a dispensacéo parcial dos medicamentos solicitados.

7.34. Possibilitar que cada local de estoque visualize as transferéncias de medicamentos recebidas,
permitindo a confirmagéo das entradas no estoque.

7.35. Possibilitar que as centrais de distribui¢do visualizem os itens ndo aceitos pelos locais de estoque,
registrando a devolugao dos itens e readmitindo-os no estoque.

7.36. Possibilitar a abertura e encerramento de periodos de competéncia, verificando a consisténcia da
data das movimentagdes de insumos.

7.37. Permite ajustes de saldo com langamentos de entradas e saidas como perda, devolugéo,
vencimento, para operadores com permissao especial.

7.38. Possibilitar a impresséo da guia de ajustes de saldo.

7.39. Possibilitar a verificacdo de insumos a expirar conforme o periodo informado. Deve possuir um
alerta automatico na entrada do sistema para insumos a vencer, conforme o periodo de aviso
especificado em cada insumo.
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7.40. Possibilitar a verificagcdo de insumos com inventério abaixo da quantidade minima conforme o local
de armazenamento. Deve possuir um alerta automatico na entrada do sistema para insumos abaixo do
minimo.

7.41. Deve emitir um relatério de pedidos de compra, requisi¢des, entradas, saidas, transferéncias,
ajustes de saldo, mostrando valor e/ou quantidade, médias de consumo (diario, mensal ou anual),
totalizando por unidade de salde, local de estoque, medicamento, lote e paciente.

7.42. Deve emitir um relatorio de saidas de insumos, gerando gréafico de Curva ABC.

7.43. Deve emitir um relatorio de saldos de estoque em qualquer data informada, detalhando valor e/ou
quantidade por lotes, custo unitério, pedidos pendentes, mostrando apresentagéo e localizag&o.

7.44. Deve emitir o balango completo e de aquisi¢des de medicamentos trimestral e anual, conforme a
Portaria 344 da ANVISA.

7.45. Deve emitir o livro de registro de substincias trimestral e anual, conforme a Portaria 344 da
ANVISA.

7.46. Deve emitir a relacdo mensal de notificacdes de receita A, em conformidade com as normas da
ANVISA.

7.47. Deve emitir relatorios comparativos de:

- Entradas de medicamentos em anos e meses anteriores, com taxa percentual de aumento ou redugéao.

- Saidas de medicamentos em anos e meses anteriores, com taxa percentual de aumento ou redugo.

- Transferéncias de medicamentos em anos e meses anteriores, com taxa percentual de aumento ou
redugao.

- Ajustes de estoque em anos e meses anteriores, com taxa percentual de aumento ou reducéo.

8 — ATENDIMENTO SOCIAL

8.1. Possibilitar o registro de servigos sociais aos usuarios, informando tipo de beneficio, unidade de
origem, convénio, valor e/ou quantidade e detalhamento.

8.2. Possibilitar o faturamento dos beneficios para os prestadores e unidades de satde de origem.

8.3. Possibilitar o faturamento em BPA — Boletim de Produgdo Ambulatorial dos beneficios, informando
profissional, especialidade e CID quando obrigatorio.

8.4. Possibilitar a visualizagdo do histérico de servigos anteriores.

8.5. Deve emitir relatorios de atendimentos, com valor efou quantidade totalizados por beneficio,
procedimento, unidade de saulde, paciente, bairro, faixa etaria, unidade de origem, profissional e
especialidade.

9 - ALTA COMPLEXIDADE

9.1. Possibilitar definir o status dos laudos de APACs conforme o fluxo de tramitagéo estabelecido pelo
municipio.

9.2. Possibilitar o gerenciamento da numeragdo de APAC, de forma geral ou por faixas para cada
prestador.

9.3. Possibilitar a inser¢do de laudos de APAC, obtendo as informagdes necessarias para exportagdo
para faturamento no aplicativo SIA do Ministério da Satde (quimioterapia, radioterapia, nefrologia, cirurgia
bariatrica, medicamentos e prétese mamaria). Permite classificar o teto financeiro e o municipio referente
a despesa.

9.4. Possibilitar informar os procedimentos solicitados na APAC.

9.5. Possibilitar o controle de autorizagdes de APAC, identificando o responsavel e a validade.

9.6. Possibilitar definir os municipios com acesso a cada procedimento de Alta Complexidade.
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9.7. Permite a emissdo de APAC por data, prestador, paciente, situagdo do laudo, controlando
automaticamente o intervalo de numeragao.

9.8. Possibilitar a insercdo do faturamento de APAC por competéncia, informando procedimentos,
especialidades e quantidades. Possibilitar a visualizagdo dos procedimentos solicitados com o saldo
restante para faturamento.

9.9. Possibilitar a impresséo do espelho do faturamento de APAC.

9.10. Possibilitar a auditoria de APAC, identificando o auditor, data e observacdes. Possibilitar a
visualizagao dos procedimentos solicitados com a quantidade solicitada, faturada e saldo.

9.11. Possibilitar a visualiza¢do do faturamento de procedimentos por competéncia.

9.12. Possibilitar a impresséo da auditoria.

9.13. Possibilitar o controle das fases de tramitacdo das APAC, identificando status, data de execucéo,
responsavel e observagdes.

9.14. Possibilitar que nos processos de solicitagao, autorizacdo, faturamento, auditoria e exportagéo de
APAC seja possivel a visualizacdo das fases percorridas pelos laudos.

9.15. Possibilitar disponibilizar a validade inicial e final de APAC do tipo continua e Unica para autoriza¢éo
via lista de espera.

9.16. Possibilitar atualizar a validade do laudo de APAC conforme a validade da autorizagao.

9.17. Deve emitir um relatério de laudos de APAC por municipio, prestador, bairro, paciente,
procedimento, mostrando quantidade e/ou valor.

9.18. Deve emitir relatérios comparativos dos laudos de APAC em anos e meses anteriores, com taxa
percentual de aumento ou reducéo de valor ou quantidade em cada periodo.

10 - AGOES PROGRAMATICAS

10.1. Deve registrar as iniciativas programaticas do Ministério da Saude e de interesse municipal. Deve
identificar os medicamentos utilizados nas agoes.

10.2. Permite a programacdo da frequéncia dos usuarios incluidos nas agbes para fornecimento de
medicamentos, consultas e exames, conforme a periodicidade definida.

10.3. Permite o servigo aos pacientes das a¢des programaticas com acolhimento e consulta médica.

10.4. Deve controlar os pacientes ativos e inativos das agbes, com data de inclusdo e saida. Deve
solicitar as informagdes necessarias conforme a padronizagéo dos programas do Ministério da Saude.
10.5. Possibilitar o registro de atendimentos dos usuarios das agdes, solicitando as informagdes
necessarias conforme a padronizagao dos programas do Ministério da Satde.

10.6. Possibilitar o registro e acompanhamento do programa salde da crianga, obtendo dados como:
estado nutricional, peso, altura, perimetro cefalico, dieta, doengas e desenvolvimento psicomotor.

10.7. Possibilitar o registro e acompanhamento do programa planejamento familiar, obtendo informagdes
sobre fatores de risco reprodutivo, complicagdes e método contraceptivo.

10.8. Possibilitar o registro e acompanhamento do programa climatério e menopausa, obtendo
informagdes sobre sintomas, doengas causadas pela falta de estrogénio e situagdo da reposigéo
hormonal.

10.9. Possibilitar o registro de exames preventivos de cancer de colo do utero e mama, informando
profissional, paciente, situacdo da mama e colo do Utero.

10.10. Permite registrar a dispensacao de medicamentos aos usuérios das agdes programaticas.

10.11. Deve emitir relatérios dos usuarios das agdes programaticas com totais de pacientes por agao,
sexo, faixa etaria e bairro.

10.12. Deve emitir um relatdrio dos usuarios programados nas agdes com comparecimento em atraso
para fornecimento de medicamentos, consultas e exames.
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10.13. Deve emitir um relatério com a previsao de demanda dos usuérios programados, conforme a
estimativa de comparecimento para fornecimento de medicamentos, consultas e exames.

10.14. Deve emitir relatérios de usuérios e atendimentos realizados dos programas do Ministério da
Saude (HiperDia e SisPreNatal) com as informagdes de cada programa.

10.15. Deve emitir relatérios de usuérios e atendimentos realizados dos programas saude da crianga,
planejamento familiar e climatério e menopausa com as informagdes de cada programa.

11 - PREVENTIVOS DE CANCER

11.1. Possibilitar o registro de solicitagdes de exames citopatolégicos de mama, informando paciente,
unidade de origem, profissional solicitante, especialidade, data de coleta e informagdes completas de
histérico clinico (anamnese) conforme o Sistema de Informagao do Cancer de Mama do Ministério da
Saude.

11.2. Possibilitar a impress&o da guia de solicitagdo de exame citopatolégico de mama.

11.3. Possibilitar a inser¢do dos resultados de exames citopatolégicos de mama a partir da requisigéo,
informando os dados completos do resultado conforme o Sistema de Informagdo do Cancer de Mama do
Ministério da Saude.

11.4. Possibilitar o registro de solicitagdes de exames histopatologicos de mama, informando paciente,
unidade de origem, profissional solicitante, especialidade, data de coleta e informagdes completas de
histérico clinico (anamnese) conforme o Sistema de Informagao do Cancer de Mama do Ministério da
Saude.

11.5. Possibilitar a impress&o da guia de solicitagdo de exame histopatolégico de mama.

11.6. Possibilitar a inser¢éo dos resultados de exames histopatologicos de mama a partir da requisigao,
informando os dados completos do resultado conforme o Sistema de Informagdo do Cancer de Mama do
Ministério da Saude.

11.7. Possibilitar o registro de solicitagbes de exames de mamografia, informando paciente, unidade de
origem, profissional solicitante, especialidade, data de coleta e informagdes completas de histérico clinico
(anamnese), exame clinico e indicag&o clinica conforme o Sistema de Informagéo do Cancer de Mama do
Ministério da Saude.

11.8. Possibilitar a impress&o da guia de solicitacdo de exame de mamografia.

11.9. Possibilitar a inser¢éo dos resultados de exames de mamografia a partir da requisi¢éo, informando
os dados completos do resultado conforme o Sistema de Informagdo do Céncer de Mama do Ministério
da Saude.

11.10. Possibilitar o registro de solicitacbes de exames citopatoldgicos de colo do Utero, informando
paciente, unidade de origem, profissional solicitante, especialidade, data de coleta e informagbes de
histérico clinico (anamnese) conforme o Sistema de Informag&o do Cancer do Colo de Utero do Ministério
da Saude.

11.11. Possibilitar a impress&o da guia de solicitacdo de exame citopatoldgico de colo do Utero.

11.12. Possibilitar a insercdo dos resultados de exames citopatoldgicos de colo do utero a partir da
requisi¢do, informando os dados completos do resultado conforme o Sistema de Informagéo do Céncer
do Colo de Utero do Ministério da Satide.

11.13. Possibilitar o registro de solicitagbes de exames histopatolégicos de colo do Utero, informando
paciente, unidade de origem, profissional solicitante, especialidade, data de coleta e informagées do
exame citopatolégico conforme o Sistema de Informagéo do Cancer do Colo de Utero do Ministério da
Saude.

11.14. Possibilitar a impress&o da guia de solicitacdo de exame histopatolégico de colo do Utero.
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11.15. Possibilitar a insercdo dos resultados de exames histopatoldgicos de colo do utero a partir da
requisi¢do, informando os dados completos do resultado conforme o Sistema de Informagdo do Cancer
do Colo de Utero do Ministério da Satde.

11.16. Deve disponibilizar a visualizagdo do histérico dos Preventivos de Cancer de Mama e Colo de
Utero por paciente, tipo de exame, status e periodo. Deve mostrar um resumo de exames realizados com
a data prevista para a proxima realizagao.

11.17. Possibilitar o faturamento em BPA - Boletim de Produgdo Ambulatorial dos procedimentos de
coleta informados nas solicitagdes de exames Citopatoldgicos de Mama e Colo do Utero.

12 - SAUDE DA FAMILIA

12.1. Possibilitar o registro das areas, microareas e equipes do EACS/ESF (Estratégia de Agentes
Comunitarios de Saude / Estratégia de Saude da Familia).

12.2. Possibilitar o cadastramento de residéncias conforme as informagdes do cadastro domiciliar do e-
SUS do Ministério da Saude.

12.3. Possibilitar a busca de residéncias por responsavel familiar.

12.4. Possibilitar a movimentagao de residéncias entre areas e microareas.

12.5. Possibilitar o cadastro de pacientes com dados sociodemograficos, situagao de rua e condigdes de
saude, em conformidade com o cadastro individual do e-SUS. Permite a impressdo do formulario de
cadastro individual.

12.6. Possibilitar o registro de visitas domiciliares com os dados de acompanhamento para cada membro
da familia, conforme o formulario de visita domiciliar do e-SUS.

12.7. Possibilitar a configuracdo da obrigatoriedade do uso do GPS nas visitas dos ACS (Agentes
Comunitarios de Saude) realizadas por dispositivos moveis.

12.8. Deve emitir um relatério de domicilios com quantidade e percentual, totalizando por area, microarea,
bairro, logradouro e condi¢do de moradia.

12.9. Deve emitir um relatdrio de visitas de ACS do EACS/ESF por quantidade e percentual, com totais
por area, microarea, profissional, bairro e residéncia.

12.10. Deve disponibilizar relatérios dos Indicadores de Desempenho da Atencdo Primaria a Saude
conforme a Portaria N° 3.222, de 10 de dezembro de 2019: | - Taxa de gestantes com pelo menos 6 (seis)
consultas pré-natal realizadas, com a 12 até a 20? semana de gravidez; Il - Taxa de gestantes com
exames para sifilis e HIV realizados; Ill - Taxa de gestantes com atendimento odontolégico concluido; IV -
Cobertura de exame citopatoldgico (cancer de colo do utero); V - Cobertura vacinal de poliomielite
inativada e de pentavalente; VI - Porcentagem de pessoas hipertensas com aferigdo de presséo arterial
em cada semestre; e VII - Porcentagem de diabéticos com solicitagédo de hemoglobina glicada.

13 - PAINEL ACS

13.1. Permite o registro de objetivos (metas) dos ACS, gerenciando:
NUmero de familias a visitar;

Numero de individuos a acompanhar;

Acompanhamento de gestantes;

Acompanhamento de hipertensos;

Acompanhamento de diabéticos;

Acompanhamento de hanseniase;

Acompanhamento de tuberculose;

Acompanhamento de desnutrigao.
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13.2. Permite estabelecer metas gerais e individuais para os ACS.

13.3. Deve exibir um mapa do Municipio com as Areas delimitadas no cadastro de Areas de ACS.

13.4. Possibilitar a visualizagdo em mapa do percurso feito por um ACS em um dado periodo, mostrando
marcadores e a rota percorrida pelo profissional, e exibindo detalhes ao clicar sobre 0 marcador.

13.5. Possibilitar a visualizagdo em mapa de todos os locais de visita realizados em um periodo, com
base na geolocalizagdo, permitindo filtros por:

Area;

Microéarea;

Periodo;

Ao clicar no marcador, deve exibir detalhes da informagao.

13.6. Deve exibir graficos de resumo com dados de:

Total de pacientes por area;

Total de pacientes por Microarea;

Evolugao das visitas realizadas.

13.7. Deve exibir graficos de progresséao das visitas realizadas.

13.8. Deve exibir graficos comparativos de Producgéo versus Metas definidas para o més.

14 — APLICATIVO ACS (mobile)

14.1. Possibilitar no dispositivo mével o acesso a todas as microareas de atuagéo do Agente Comunitario
de Saude.

14.2. Possibilitar o carregamento de todos os registros de domicilios e integrantes ja existentes na base
de dados central.

14.3. Possibilitar o cadastro e a atualizagao das residéncias e sua composi¢ao familiar, com informagdes
em conformidade com o Cadastro Domiciliar do e-SUS.

14.4. Possibilitar o cadastro e a atualizagdo dos membros dos domicilios, com as informagdes em
conformidade com o Cadastro Individual do e-SUS.

14.5. Possibilitar o registro das visitas domiciliares realizadas pelo Agente Comunitério de Saude,
obtendo os dados da Ficha de Visita Domiciliar do e-SUS relativos a cada membro.

14.6. Possibilitar o registro de multiplas visitas domiciliares para a mesma residéncia.

14.7. Possibilitar a coleta da posigéo geogréfica (latitude e longitude) do Agente Comunitario de Satde no
momento das visitas.

14.8. (Repetido no original: registro de multiplas visitas)

14.9. Possibilitar no aplicativo mével a sincroniza¢do dos dados coletados nas visitas com a base de
dados central. Permite que sejam incluidos ou atualizados os cadastros de domicilio e integrantes, e
incluidas as visitas domiciliares realizadas.

14.10. O aplicativo movel deve funcionar de modo independente de qualquer conexdo com a base de
dados central (modo offline).

14.11. O aplicativo mével deve permitir a instalagédo em dispositivos com sistema operacional Android.
14.12. Possibilitar a exportacdo da base de dados (cdpia de seguranga) do dispositivo mével para o
servidor.

14.13. Na plataforma Android, Possibilitar a detecgdo automatica de novas versdes do aplicativo no
servidor, permitindo o download e a atualizagao por meio do préprio aplicativo.

15 - TRANSPORTE
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15.1. Permite a configuragéo das rotas, identificando os municipios de destino e o veiculo. Possibilitar
definir o prestador, convénio, profissional responsavel e procedimento para faturamento de transportes e
exportacdo de BPA. Possibilitar definir procedimento de apoio e apoio de acompanhante para
faturamento de auxilios (apoios) realizados. Permite a definicdo do valor de transporte por passagem ou
valor total da viagem.

15.2. Permite a configuragdo de horarios para marcagdes por rota (municipios), com os horarios de
partida e 0 nimero de pacientes para transporte.

15.3. Possibilitar o cadastro de veiculos para controle de custos e transportes.

15.4. Possibilitar informar a categoria da CNH no cadastro do veiculo.

15.5. Possibilitar informar a categoria da CNH no cadastro do motorista.

15.6. Possibilitar a verificagéo da categoria da CNH dos veiculos com os motoristas cadastrados.

15.7. Possibilitar o cadastro de locais de destino para o transporte de pacientes aos municipios.

15.8. Possibilitar a configuragdo de cotas de transportes por quantidade e/ou valor para as rotas por
periodo.

15.8. (Repetido no original, seguindo a numeragao) Possibilitar a marcagéo de transporte, identificando a
rota, local de destino, motivo, local de embarque e horario de partida. Deve verificar a existéncia de cotas
de transporte por rota e periodo.

15.9. Possibilitar a configuragdo para controle de assentos, exibindo a visualizagdo das poltronas no
momento do agendamento.

15.10. Deve emitir um alerta para o operador quando o paciente ndo compareceu na Ultima viagem
marcada.

15.11. Possibilitar o registro de auxilios (apoios) por rota e municipio, identificando paciente,
acompanhante, periodo, procedimento de apoio e procedimento de apoio de acompanhante.

15.12. Deve vincular unidade de salde, profissional, especialidade e valor diario conforme a rota. Deve
calcular a quantidade e o valor total de auxilios conforme o periodo. Deve emitir o comprovante referente
ao auxilio.

15.13. Possibilitar a confirmagé@o de viagens, gerando dados de prestador, convénio, procedimento de
transporte, profissional responsavel para faturamento conforme a rota. Permite identificar motorista e
veiculo. Possibilitar registrar observagdes para a viagem, imprimindo informagdes da viagem e a lista de
pacientes agendados.

15.14. Possibilitar a identificagdo dos pacientes transportados, previamente agendados e de demanda
espontanea. Permite a busca de pacientes agendados por data.

15.15. Possibilitar informar acompanhante e permitir a substituicdo de acompanhante nos agendamentos.
15.16. Possibilitar o registro de despesas de viagem, informando adiantamentos e despesas dos
motoristas, e quilometragem, calculando automaticamente o saldo de acerto.

15.17. Possibilitar a classificagao das despesas de viagem em grupos, permitindo a emissao de relatérios
de despesas sintéticos.

15.18. Possibilitar 0 gerenciamento de solicitagdes de TFD, registrando a unidade e municipio de origem,
municipio de tratamento, informagdes de 1° tratamento ou tratamento continuo, status do tratamento, e
parecer da comissdo. Possibilitar a visualizagdo dos atendimentos realizados durante o tratamento.

15.19. Possibilitar a impressé@o do documento de solicitagao de TFD.

15.20. Possibilitar a visualizagdo do histérico de TFD realizados por paciente, periodo e status,
detalhando as solicitagoes.

15.21. Possibilitar o registro dos atendimentos realizados durante os TFD.

15.22. (Continuagdo do anterior) Informando a solicitagdo, unidade de atendimento, profissional,
especialidade, procedimento, status do atendimento (realizado ou néo) e detalhamento.
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15.23. Deve emitir um relatério com agendamentos de transportes em uma data especifica, identificando
horario de partida, paciente e nimero do CNS.

15.24. Deve emitir um relatério com agendamentos de transportes e capacidade disponivel, mostrando o
percentual de ocupacé&o.

15.25. Deve emitir um relatério de transportes realizados com totais por rota, municipio e local de destino,
motivo do transporte, prestador e convénio. Deve detalhar o percentual dos transportes realizados.

15.26. Deve emitir um relatério de despesas por quantidade e/ou valor, com totais por rota, veiculo,
motorista e tipo de despesa. Deve detalhar o percentual das despesas.

15.27. Deve emitir um relatério de médias de consumo de combustivel conforme a quilometragem, por
quantidade e/ou valor, com totais por rota, veiculo, motorista e tipo de despesa.

15.28. Deve emitir um relatério das solicitagbes de TFD por quantidade, com totais por unidade e
municipio de origem, paciente, municipio de tratamento e parecer.

15.29. Deve emitir um relatério dos atendimentos de TFD por quantidade, com totais por unidade de
atendimento, profissional, especialidade, status, unidade e municipio de origem, e paciente.

15.30. Deve emitir relatérios comparativos de:

Transportes em anos e meses anteriores, com taxa percentual de aumento ou redugéo.

Despesas em anos e meses anteriores, com taxa percentual de aumento ou redugao.

Médias de consumo em anos e meses anteriores, com taxa percentual de aumento ou redugéo.
Solicitagbes de TFD, com taxa percentual de aumento ou redug&o.

Atendimentos de TFD, com taxa percentual de aumento ou redugao.

16 - VIGILANCIA SANITARIA

16.1. Deve cadastrar os estabelecimentos com registro dos responsaveis, contador e atividades
econdmicas.

16.2. Possibilitar o cadastro de estabelecimentos isentos de licenga sanitaria.

16.3. Deve emitir licengas sanitarias por atividade econdmica, ano da licenga e contador, controlando as
datas de inspec&o. Permite informar os servigos farmacéuticos para as licencas de farmacias.

16.4. Deve registrar as atividades da Vigilancia Sanitaria, como visitas, inspeges e acompanhamentos
por estabelecimentos, permitindo a atualizagdo da area e do status do estabelecimento.

16.5. Possibilitar o registro de a¢des como vistoria, notificagdo, adverténcia ou multa para cada etapa de
execucdo das tarefas.

16.6. Deve imprimir fichas de inspecéo de estabelecimentos e de habite-se.

16.7. Possibilitar programar a rotina de inspegbes dos agentes sanitarios, emitindo um relatério de
produtividade.

16.8. Permite o registro das reclamagdes, identificando estabelecimentos comerciais ou cidadaos. Deve
imprimir a ficha de reclamacao.

16.9. Possibilitar o registro de habite-se, com controle de unidades, emisséo e valor da taxa.

16.10. Possibilitar a emissdo de licengas de veiculos (transporte de alimentos, carros de som), conforme
0 cadastro de veiculos por proprietario e estabelecimento.

16.11. Possibilitar a emissdo em lote de licengas de veiculos por tipo de licenca, tipo de veiculo,
proprietario e estabelecimento.

16.12. Deve imprimir as licengas de veiculos com modelos diferentes para cada tipo de licenga.

16.13. Possibilitar o registro de inspegdes de abates, informando a procedéncia, cada animal abatido com
peso, idade, sexo, pelagem e doengas encontradas.

16.14. Possibilitar o registro de acidentes com animais, informando o enderego da ocorréncia e dados do
animal. Possibilitar a impresséo da ficha de acompanhamento.
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16.15. Possibilitar o registro de solicitagbes de anélises de amostras de agua, informando a unidade de
origem e coleta, especificando as analises microbiolégicas e fisico-quimicas. Possibilitar a impresséo da
solicitag&o.

16.16. Possibilitar o acolhimento de solicitagdes de analises de amostras de agua, confirmando as
solicitagbes ou incluindo novas. Possibilitar a visualizagao das fases percorridas pelas solicitagdes.

16.17. Possibilitar o registro de resultados das analises de amostras de agua, visualizando os dados da
solicitag@o e recepgdo, e informando o resultado para as andlises fisico-quimicas e microbioldgicas, a
concluséo e o alerta. Permite informar a necessidade de nova coleta.

16.18. Possibilitar a assinatura digital das analises de amostras de &gua.

16.19. Possibilitar o controle de entrega de resultados de analises de amostras de agua por unidade de
origem.

16.20. Possibilitar o registro de solicitagdes de analises de amostras de alimentos, informando a unidade
de origem e coleta, especificando as anélises microbiologicas. Possibilitar a impresséo da solicitagao.
16.21. Possibilitar o acolhimento de solicitagdes de analises de amostras de alimentos, confirmando as
solicitagbes ou incluindo novas. Possibilitar a visualiza¢do das fases percorridas.

16.22. Possibilitar o registro de resultados das analises de amostras de alimentos, visualizando os dados
da solicitagdo e recepcéo, e informando o resultado para as analises microbioldgicas e a concluséo.
Permite informar a necessidade de nova coleta.

16.23. Possibilitar a assinatura digital das analises de amostras de alimentos.

16.24. Possibilitar o controle de entrega de resultados de analises de amostras de alimentos por unidade
de origem.

16.25. Deve emitir relatérios de estabelecimentos: por contador, atividade econdmica e data de abertura.
16.26. Deve emitir relatérios de tarefas da Vigilancia Sanitaria, com totais por motivo, estabelecimento,
atividade econdmica e contador.

16.27. Deve emitir relatérios de licengas dos estabelecimentos, com totais por estabelecimento, atividade
econdmica, bairro e logradouro.

16.28. Deve emitir relatorios de arrecadacdo de licengas sanitarias, com totais por estabelecimento,
contador, atividade econdmica, més e status.

16.29. Deve emitir relatérios de licengas de veiculos, com totais por tipo de licenga, tipo de veiculo,
proprietario, estabelecimento e veiculo.

16.30. Deve emitir relatorios de inspecdes de abates, com totais por tipos de animais, procedéncia e
estabelecimento.

16.31. Deve emitir relatérios de analises de amostras de agua, com totais por ano e més, status e
unidade de origem.

16.32. Deve emitir relatérios de analises de amostras de alimentos, com totais por ano e més, status,
unidade de origem, estabelecimento, bairro e logradouro.

17 - VIGILANCIA AMBIENTAL

17.1. Possibilitar a configuragéo dos Parametros de Vigilancia Ambiental, incluindo procedimentos padréo
e controle de visitas por QRCode.

17.2. Permite a delimitagdo em mapa dos quarteirdes e quadras de controle.

17.3. Possibilitar a visualizagdo em mapa dos quarteirdes/quadras e iméveis cadastrados.

17.4. Possibilitar o registro de reclamagdes recebidas pelo municipio para averiguagao dos Agentes de
Combate a Endemias (ACE).

17.5. Possibilitar o registro do acompanhamento das reclamacdes recebidas.
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17.6. Possibilitar o registro do cadastro dos Ciclos dos ACE para vistorias realizadas em uma atividade e
periodo.

17.7. Possibilitar o registro do planejamento das visitas para um periodo.

17.8. Possibilitar o registro das Vistorias dos ACE realizadas para controle de focos de Aedes aegypti e
Aedes albopictus.

17.9. Possibilitar o registro da Analise de amostras coletadas pelos ACE em vistorias de Aedes aegypti e
Aedes albopictus.

17.10. Possibilitar a visualizagdo em mapa dos locais com ocorréncias de Dengue e Chikungunya e casos
de focos positivos registrados.

17.11. Possibilitar a visualizagdo em mapa dos marcadores de vistorias, identificando as realizadas,
recusadas, fechadas e as que tiveram foco positivo.

17.12. Possibilitar a visualizacdo de relatdrio de vistorias realizadas e anélises de amostras coletadas de
Aedes aegypti e Aedes albopictus.

17.13. Permite a visualizagao do Histdrico de Iméveis e Domicilios, exibindo registros de visitas, vistorias
e reclamagoes.

17.14. Permite cadastrar Motivos de Reclamagdes e Vistorias, possibilitando definir dinamicamente para
cada motivo quais campos serdo solicitados ao incluir uma reclamagao ou vistoria.

17.15. Possibilitar o cadastro de Reclamages para registrar as recebidas pelo municipio para zoonoses.
17.16. Possibilitar o registro de Acompanhamentos de Reclamaces de Vigilancia Ambiental.

17.17. Possibilitar o registro de Vistorias de Vigilancia Ambiental realizadas para controle de zoonoses.
17.18. Deve disponibilizar um Mapa de Reclamagdes com marcadores nos locais registrados.

17.19. Permite 0 cadastro de Zoonoses - Animais e Pragas, possibilitando definir marcadores de
identificacdo para mapas.

17.20. Permite Registrar Animais, pragas e doengas detectadas no municipio para geragdo de indices e
acdes de controle em areas de foco.

17.21. Deve disponibilizar um Mapa de Animais, Pragas e Doengas com marcadores nos locais
registrados.

18 - ENDEMIAS (mobile)

18.1. Possibilitar no aplicativo mével 0 acesso apenas aos quarteirdes/quadras de atuagdo do Agente
Comunitério de Endemias.

18.2. Possibilitar o registro das Vistorias dos ACE realizadas para averiguagéo de reclamagdes de focos
de Aedes aegypti e Aedes albopictus.

18.3. Possibilitar importar para o dispositivo somente o planejamento de vistorias ou reclamagdes
atribuidas ao profissional.

18.4. Permite exportar registros de vistorias realizadas no aplicativo que néo faziam parte de um
planejamento.

19 - EPIDEMIOLOGIA

19.1. Possibilitar a definicdo de grupos epidemiologicos, especificando CIDs de interesse para
monitoramento.

19.2. Possibilitar o registro de processos de investigagdo de agravos de notificacdo e o registro de
acompanhamentos das ocorréncias.
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19.3. Possibilitar o registro das notificagdes de agravos a satde do trabalhador, com informagdes de CID,
paciente, unidade notificadora, estabelecimento, ocorréncia e partes do corpo atingidas. Possibilitar a
impresséo da ficha de notificacéo.

19.4. Possibilitar o registro das notificagbes de agravos de hepatites virais, com informagdes para
investigagédo, antecedentes, locais de exposicao, pessoas em contato e resultados de exames.

19.5. Possibilitar a impress&o da ficha de notificagdo de agravo de investigagdo e pessoas em contato.
19.6. Deve emitir um relatério dos processos de investigagdo de agravos, com totais por ano e més, CID,
grupo da CID, paciente, municipio, bairro e faixa etaria.

19.7. Deve emitir um relatério de notificagdes de agravos a saude do trabalhador, com totais por ano e
més da notificagao, unidade notificadora, estabelecimento, paciente, municipio e bairro.

19.8. Deve emitir um relatorio de notificagdes de agravos de hepatites virais, com totais por ano e més da
notificagdo, unidade de saude, profissional, paciente, municipio e bairro.

19.9. Deve disponibilizar um painel para auxiliar o0 monitoramento de casos provaveis de COVID-19. Os
pacientes devem ser adicionados conforme as regras do Protocolo de Tratamento do Novo Coronavirus
do Ministério da Saude. Deve apresentar gréficos e totalizadores e permitir filtros por data, bairro e
unidade de atendimento.

19.10. Possibilitar a insercdo da ficha de notificagdo do COVID-19, informando dados do paciente,
sintomas, data dos primeiros sintomas, comorbidades, uso de medicamentos, internagdes, dados do
laboratorio, unidade e profissional da notificagéo.

19.11. Permite imprimir a ficha de notificagdo do COVID-19.

19.12. Deve disponibilizar relatérios quantitativos e qualitativos da Ficha NOTIFICA COVID-19, contendo
informagdes do paciente, data da notificagcdo e dados da ficha.

19.13. Possibilitar o monitoramento da evolugéo de casos de COVID-19, informando paciente, data dos
primeiros sintomas e dados do laboratério coletor.

19.14. Possibilitar o registro diario dos sintomas do paciente a partir da data dos primeiros sintomas até a
conclus&o.

19.15. Deve disponibilizar relatérios de Monitoramento Evolutivo de casos de COVID-19, com, no minimo,
filtro por paciente, data dos primeiros sintomas, status do monitoramento, gravidade e Unidade de Saude
de Referéncia.

20 - PAINEL ELETRONICO

20.1. Possibilitar o cadastro ilimitado de painéis eletronicos, definindo o tempo de exibicdo de
informagdes e noticias. Permite o alerta por som ou chamado de voz. Permite definir o texto para o
chamado de voz. Permite configurar a aparéncia com braséo, cores e fontes das areas de visualizagao.
Permite a visualizagao de até 3 rétulos com informagdes dos chamados recentes.

20.2. Possibilitar o cadastro de noticias para exibi¢do nos painéis. Permite a exibi¢do de texto, imagem,
texto com imagem e video. Possibilitar a exibicdo de noticias por RSS, especificando o enderego,
divulgagéo da fonte, periodo e exibicdo de data e hora.

20.3. Possibilitar configurar fonte e fundo para textos e RSS. Permite configurar o layout de texto com
imagem. Permite configurar a exibicdo em todos ou painéis especificos.

20.4. Deve disponibilizar a visualizagao do painel eletrénico com acesso as suas configuragoes.

20.5. Deve disponibilizar a visualizagéo de data e hora. Deve disponibilizar a visualizagdo da foto do
paciente chamado.

20.6. Possibilitar no cadastro de cada setor a configuragdo de uso do painel para cada estagio de
atendimento, especificando a descrigao. Permite definir o painel utilizado para visualizagao.

RUA DUQUE DE CAXIAS, 789 - CENTRO - Fone - (49) 3344-8500 — Fax (49) 3344-8560
89.990-000 - SAO LOURENCO DO OESTE - SANTA CATARINA
CNPJ -83.021.873/0001-08 — www.saolourenco.sc.gov.br 56




PROCESSO LICITA'!'()RIO N° 034/2025
MODALIDADE PREGAO ELETRONICO N° 012/2025

20.7. Possibilitar o chamado de pacientes no painel nos estagios de atendimento: acolhimento,
triagem/preparo de consultas, consulta, triagem odontoldgica, consulta odontoldgica, recepgdo e
atendimento de internagdes e atendimentos de enfermagem.

20.8. Possibilitar configurar o painel de classificagdo de risco para mostrar apenas as iniciais do nome
dos pacientes em espera.

20.9. Deve disponibilizar a visualizagdo do histérico de chamados no painel, identificando unidade, setor,
paciente, data, hora e operador.

21 - CONFIGURAGOES GERAIS

21.1. Deve compatibilizar os cadastros conforme as Tabelas do SCNS - Sistema Cartdo Nacional de
Saude.

21.2. Deve verificar automaticamente a existéncia de cadastros duplicados, considerando nome, data de
nascimento, nome da mée e documento, exibindo os registros ja existentes.

21.3. Possibilitar a unificacdo de cadastros de pacientes em duplicidade, realizando comparacdo e
formatagao do registro que sera mantido.

21.4. Possibilitar a visualizagdo do histérico de unificages dos pacientes.

21.5. Possibilitar a unificagdo de cadastros de enderegos, comparando e formatando o registro que sera
mantido.

21.6. Deve utilizar critérios de nomes fonetizados para pesquisa e verificagdo de duplicidades.

21.7. Possibilitar configurar a obrigatoriedade de informar o numero do Cartdo SUS no cadastro do
paciente.

21.8. Deve exibir o Nome Social dos pacientes (se houver) para pesquisa nos estagios de atendimento:
acolhimento, triagem e consulta médica.

21.9. Possibilitar o cadastro de CEPs do municipio, permitindo a busca automatica de bairro e logradouro
nos cadastros de familias, pacientes, profissionais, unidades e estabelecimentos.

21.10. Possibilitar a busca de Enderegos de pacientes e familias por CEP e/ou Logradouro, utilizando o
padrdo DNE dos Correios.

21.11. Possibilitar o uso de foto no cadastro de paciente.

21.12. Possibilitar exibir a foto do paciente nas principais rotinas de atendimento para facilitar o
reconhecimento pelo profissional.

21.13. Permite a captura de imagem via webcam através do sistema no cadastro de paciente.

21.14. Possibilitar a pesquisa de dados dos pacientes disponiveis na base nacional do Cartdo Nacional
de Saude (CADSUS) por comunicag&o via WebService.

21.15. (Continuag&o do anterior)

21.16. Permite o cadastro de escalas e formularios dindmicos para uso em diversas telas do sistema.
21.17. Possibilitar a obtengéo de informagdes adicionais de pacientes e unidades de saude.

21.18. Possibilitar definir os horéarios de atendimento das unidades de salde com a opgéo de plantdes.
Permite definir os horarios dos profissionais com a opgédo de plantdes.

21.19. Permite restringir o horario de acesso dos profissionais em unidades de salde especificas.

21.20. Possibilitar definir procedimentos com periodo de caréncia, permitindo alerta e/ou blogueio
conforme a configuragéo.

21.21. Possibilitar controlar a quantidade de procedimentos que o paciente realizou em um periodo,
permitindo alerta e/ou blogueio.

21.22. Possibilitar a configuragédo de vinculo entre procedimentos municipais com procedimentos BPA.
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21.23. Permite o controle de metas de indicadores de saude do paciente, possibilitando definir metas
durante os atendimentos e o posterior acompanhamento e comparagdo com os dados reais de saude.
Permite configurar metas globais para uso quando ndo houver metas informadas no atendimento.

21.24. Possibilitar o cancelamento automatico dos registros de acolhimento (recep¢des) para pacientes
que faltaram aos atendimentos.

21.25. Possibilitar a configuragdo em dias para o inicio do processo de cancelamento automatico das
recepcdes de pacientes faltantes.

21.26. Possibilitar o cadastro de priorizagdo dos atendimentos por idade, permitindo definir a partir de
qual idade a priorizacdo deve ser verificada.

21.27. Possibilitar a inclusdo automatica em lista de espera para consultas e exames, conforme a
configurag&o de prioridades.

21.28. Possibilitar configurar restricdes de acesso nas listas de espera por operador: restringir listas de
consultas apenas para as especialidades que o operador tem acesso, e listas de exames apenas para 0s
exames que o operador tem acesso, conforme suas configuragdes de cadastro.

21.29. Deve emitir em um Unico relatério um extrato de usuérios e familias, detalhando os atendimentos:
consultas, medicamentos dispensados, encaminhamentos, vacinas, exames, procedimentos
odontolégicos, agendamentos, transportes e internagoes.

21.30. Deve emitir em um unico relatdrio um extrato de unidades de saude, detalhando: atendimentos,
medicamentos fornecidos, encaminhamentos, vacinas, exames, procedimentos odontolégicos,
agendamentos, transportes e internagoes.

21.31. Deve emitir um relatério de procedimentos realizados, consolidando todos os servigos:
ambulatorial, vacinas, odontologicos e exames. Deve totalizar quantidade e/ou valor por unidade de
saude, profissional, especialidade, bairro e faixa etaria.

22 - SERVIGOS PARA O CIDADAO

22.1. Permite que, no primeiro acesso ao Portal Web do Paciente e ao Aplicativo Mével do Paciente, o
usuario utilize uma senha proviséria fornecida pela Secretaria de Saude.

22.2. Permite que o Paciente modifique sua senha ap6s 0 acesso inicial através do Portal Web.

22.3. Permite ao Paciente 0 acesso ao mddulo de Marcacdo de Consultas tanto pelo Portal Web quanto
pelo Aplicativo Mével.

22.4. Permite que o Paciente visualize o histérico de agendamentos relacionados a ele no Portal Web e
no Aplicativo Mével.

22.5. Permite ao Paciente visualizar e reimprimir a confirmacdo dos Agendamentos de Consultas no
Portal Web.

22.6. Permite ao Paciente desmarcar os agendamentos realizados por ele, tanto no Portal Web quanto no
Aplicativo Mével.

22.7. Permite ao Paciente o acesso ao modulo de visualizagdo de Resultados de Exames no Portal Web
e no Aplicativo Movel.

22.8. Permite que o Paciente visualize a lista de exames solicitados a ele, por meio do Portal Web e do
Aplicativo Mével.

22.9. Permite ao Paciente acessar os Laudos de Exames quando houver resultado finalizado no Portal
Web e no Aplicativo Movel.

22.10. Impede que o Paciente visualize Laudos de Exames confidenciais ou restritos no Portal Web e no
Aplicativo Mével.

22.11. Permite ao Paciente o acesso ao modulo de Registro de Vacinagédo (Carteira de Vacinagéo) no
Portal Web e no Aplicativo Mével.
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22.12. Permite que o Paciente visualize a lista de vacinas aplicadas a ele no Portal Web e no Aplicativo
Mbvel.

22.13. Permite que o Paciente filtre e visualize as Vacinas de carater obrigatério no Portal Web e no
Aplicativo Mével.

22.14. Possibilitar a impressao do histérico de vacinagéo no Portal Web.

22.15. Deve disponibilizar acesso administrativo (restrito) ao Portal Web do Paciente para fins de
gerenciamento.

22.16. Possibilitar habilitar ou desabilitar os médulos (servigos) disponiveis para o Portal Web e o
Aplicativo Mével do Paciente.

22.17. Possibilitar a personalizagdo dos textos do layout principal do Portal Web do Paciente.

22.18. Possibilitar a personalizagdo das imagens principais do layout do Portal Web do Paciente.

22.19. Possibilitar a definicdo do Brasdo do municipio no Aplicativo Mével do Paciente.

22.20. Possibilitar a consulta de estoque de medicamentos por meio do Portal Web.

22.21. Possibilitar configurar os textos informativos padrdes para o "Inicio" da pagina de Consulta de
medicamentos e também as normas de dispensacao via Portal Web.

22.22. Possibilitar configurar um local de armazenamento/farmacia como de alto custo, e permitir a
visualizagao, pelo portal, da lista de medicamentos especializados e sua disponibilidade.

22.23. Possibilitar definir se os medicamentos serdo listados apenas se houver saldo, exibindo ou néo
suas quantidades, via Portal Web.

22.24. Permite ao Paciente o0 acesso ao modulo de Medicamentos através do Aplicativo Mével.

22.25. Permite que o Paciente visualize a lista de medicamentos prescritos a ele no Aplicativo Mdvel.
22.26. Permite ao Paciente filtrar os medicamentos de uso continuo no Aplicativo Mével.

22.27. Possibilitar que o Paciente consulte a Lista Publica de Espera de Consultas da rede de Salde
Municipal via Portal Web.

22.28. (Continuagao de 22.27)

Sem necessidade de autenticagéo (login/senha);

Permite filtrar pelas prioridades, exames e especialidades especificas;

Disponibiliza a posi¢éo na fila de espera por meio de protocolo, CNS e CPF;

Por sigilo, deve mostrar somente as iniciais do nome dos pacientes;

Deve exibir o status do paciente na lista;

Deve exibir a data e horario da pesquisa realizada;

Permite visualizar e imprimir a lista de espera.

22.29. Possibilitar o envio de notificagdes (push) ao paciente, informando que ha pesquisas de satisfagdo
de atendimento disponiveis para resposta via Aplicativo Mével.

22.30. Possibilitar ao paciente responder a pesquisa de avaliagdo do atendimento, impedindo a altera¢éo
da resposta ap6ds o envio, e permitindo exibir o histérico das avaliagdes realizadas via Aplicativo Movel.
22.31. Possibilitar a validagdo de documentos que foram assinados eletronicamente para o paciente, via
portal.

22.32. Possibilitar o download de documentos que foram assinados eletronicamente para o paciente, via
portal.

23 - PORTAL SAUDE TRANSPARENTE

23.1. Deve gerar indicadores para acompanhamento e monitoramento de processos, desempenho e
estatisticas por unidade de salde, utilizando a logica de Inteligéncia de Negdcios (BI).

23.2. Possibilitar a visualizagdo de informagfes sobre: consultas, procedimentos, vacinas aplicadas,
tempo de atendimento, exames realizados, atendimento farmacéutico, internagdes e diagnésticos.
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23.3. O Portal Saude Transparente deve ter acesso publico e direto, sem necessidade de login.

23.4. O Portal Saude Transparente deve permitir a visualizacdo clara e facil das informagdes, podendo
ser exibidas em texto, tabelas ou graficos (colunas, linhas, pizza, barras, &rea e rosca).

23.5. O Portal Saude Transparente deve permitir filtros por intervalo de datas.

23.6. O Portal Saude Transparente deve ser compativel com os ambientes operacionais: Windows e
Linux.

23.7. Os dados do portal devem ser acessiveis nos navegadores: Internet Explorer 8.0 ou superior,
Opera, Firefox e Google Chrome.

23.8. O Painel de Indicadores deve ter um banco de dados proprio, evitando consultas pesadas na base
de dados de produgéo a cada visualizag&o.

23.9. O banco de dados do Saude Transparente deve ser sincronizado automaticamente e diariamente
com a base de dados em producéo, de forma programada.

23.10. O Portal Saude Transparente deve permitir a impresséo das informagdes.

24 - IMPORTAGOES E EXPORTAGOES

24.1. Deve gerar automaticamente um arquivo magnético para integragéo com o sistema SI-PNI (Sistema
de Informagdo do Programa Nacional de Imunizagdes) do Ministério da Salde. Possibilitar a exportacdo
das vacinas aplicadas e/ou movimentacdes de estoque dos imunobioldgicos.

24.2. Possibilitar a exportagdo automatica das movimentagdes para o sistema Hérus do Ministério da
Saude através de comunica¢do WebService. Possibilitar definir o periodo para exportagao.

24.3. Possibilitar a exportagao dos dados dos laudos de internagéo para o sistema SISRHC do Ministério
da Saude.

24.4. Permite a exportagdo dos dados dos laudos de APACs (Autorizagdo de Procedimento de Alta
Complexidade) por competéncia, para faturamento no aplicativo SIA (Sistema de Informagéo
Ambulatorial) do Ministério da Saude.

24.5. Permite a exportagdo dos laudos de internagéo para o aplicativo SISAIHO1 (Sistema de Informagéo
Hospitalar) do Ministério da Saude, utilizado pelos prestadores.

24.6. Possibilitar a importagéo dos procedimentos realizados nas internagdes pelos prestadores, através
de arquivo gerado pelo aplicativo SISAIHO1.

24.7. Possibilitar a importagdo automatica das definicbes do aplicativo SIGTAP (Sistema de
Gerenciamento da Tabela de Procedimentos) do Ministério da Salde, realizando o download do
repositorio DataSUS (ftp), mantendo as regras de faturamento de Procedimentos do SUS atualizadas.
24.8. Permite a importagdo manual das definigdes do aplicativo SIGTAP, possibilitando selecionar os
arquivos das competéncias e realizar a importagéo das regras.

24.9. Permite a exportagdo dos dados de compras de medicamentos para o BPS (Banco de Pregos em
Saude).

24.10. Possibilitar integragdo com o Web Service do CNES (Cadastro Nacional de Estabelecimentos de
Saude), para consumir informagdes da Base Nacional.

25 - CERTIFICADOS DIGITAIS

25.1. Possibilitar a certificagdo digital das informagdes de cada atendimento no prontuario eletrénico
através de assinatura digital do profissional por dispositivo token, em conformidade com o Padrédo ICP —
Brasil.

25.2. Possibilitar a assinatura digital individualmente ao final do atendimento ou em lote ao final do
periodo de trabalho.
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25.3. Possibilitar o armazenamento das certificagbes digitais dos atendimentos em um banco de dados
fisicamente separado, garantindo a seguranca e preservagao.

25.4. Possibilitar a exportagdo de arquivos dos prontuérios eletronicos assinados digitalmente. Permite a
validag&o da integridade e da assinatura desses arquivos por meio de aplicativos especificos.

25.5. Possibilitar a certificacao digital dos laudos de exames por assinatura digital do profissional via
dispositivo token, conforme o Padrao ICP - Brasil.

25.6. Possibilitar a exportacdo de arquivos dos laudos de exames certificados digitalmente. Permite a
validag&o da integridade e da assinatura desses arquivos por meio de aplicativos especificos.

26 - FATURAMENTO

26.1. Possibilitar a apuragdo do faturamento dos prestadores de servigo, totalizando os valores de
atendimentos realizados e n&o realizados. Permite faturamento por competéncia e periodo. Permite
selecionar individualmente os atendimentos para faturamento. Deve apresentar um resumo dos
procedimentos por quantidade e valor. Possibilitar a comparagéo entre o valor do prestador e o valor
SUS, mostrando a diferenga. Deve calcular os impostos conforme aliquota e incidéncia por faixa de valor.
26.2. Possibilitar a impressdo do faturamento com totais por unidade de atendimento, profissional,
especialidade, convénio, procedimento e relagéo de impostos calculados.

26.3. Possibilitar a apuragao de faturamento das unidades de saude de origem, totalizando os valores de
atendimentos realizados e ndo realizados por prestador. Permite faturamento por competéncia. Deve
calcular a taxa administrativa a partir do percentual informado. Deve apresentar um resumo dos
procedimentos por quantidade e valor. Possibilitar a impressdo do faturamento com totais por prestador,
unidade de atendimento, profissional, especialidade, convénio, fonte de recurso e procedimento.

26.4. Permite o controle dos pagamentos realizados para faturas geradas para unidades de salde de
origem, com controle de pagamento parcial.

26.5. Possibilitar a emissdo de relatdrios sobre os faturamentos dos prestadores, mostrando valor e/ou
quantidade realizado e nao realizado, com totais por competéncia, prestador, convénio, profissional,
especialidade e procedimento.

26.6. Deve verificar os procedimentos no momento da realizagdo quanto aos critérios do Ministério da
Saude: sexo, idade, especialidade e classificacéo de servigos das unidades.

26.7. Possibilitar o cadastro de tabelas de valores para os procedimentos dos prestadores.

26.8. Possibilitar definir os convénios para faturamento nos prestadores e a respectiva fonte de recurso.
Permite definir os Convénios ativos e bloqueados. Possibilitar definir os impostos incidentes sobre o
prestador.

26.9. Possibilitar definir o prestador e o convénio para faturamento das consultas dos profissionais em
cada unidade.

26.10. Possibilitar definir o prestador e o convénio para faturamento dos exames realizados em cada
unidade.

26.11. Deve gerar automaticamente o arquivo magnético para BPA (Boletim de Produgéo Ambulatorial)
com base nos atendimentos realizados, conforme especificagdes do Ministério da Salde, permitindo a
selegdo dos procedimentos.

26.12. Possibilitar definir os convénios por unidade de saude para faturamento em BPA.

26.13. Deve gerar automaticamente as informagdes necessarias para importagéo no sistema e-SUS AB
(Ateng@o Basica), com base nos cadastros de usuérios e familias, visitas domiciliares, atividades
coletivas, atendimentos médicos, procedimentos e atendimentos odontoldgicos.

26.14. Deve gerar automaticamente arquivo magnético para RAAS (Registro das Agdes Ambulatoriais de
Saude) — Atengao Domiciliar e RAAS - Psicossocial, conforme o Layout SIA do Ministério da Saude.
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26.15. Possibilitar o controle de contratos por Unidade de Saude.

26.16. Possibilitar cadastrar contratos com seus dados e realizar aditivos.

26.17. Possibilitar vincular os procedimentos para cada contrato.

26.18. Possibilitar visualizar a disponibilidade de valor ou quantidade de cada contrato.

26.19. Possibilitar configurar alertas de vencimento de data e limite de valores e quantidade.

26.20. Possibilitar ativar alertas e bloqueios em rotinas que envolvam procedimentos, mediante
indisponibilidade de data, valores e quantidade conforme contrato.

26.21. Possibilitar realizar faturamento por contratos, permitindo emitir documentos com procedimentos
relacionados aos contratos.

27 - FUNCIONALIDADES ADICIONAIS

27.1. Deve utilizar o Sistema Gerenciador de Banco de Dados (SGDB) relacional Oracle 11g ou superior
ou Postgresgl como repositério de dados.

27.2. Possibilitar a digitalizagédo de documentos para usuarios, identificando tipo, data e horério. Permite
digitalizar nos formatos: TIFF, JPEG, BMP, PNG. Permite restringir a visualizagdo dos tipos de
documentos por perfil profissional. Possibilitar a visualizagdo dos documentos digitalizados com
navegacao entre eles e nas paginas dos documentos multipaginas.

27.3. Possibilitar operacoes de visualizagdo em relagdo a tamanho e posicionamento das imagens.

27.4. Possibilitar a impressao dos documentos digitalizados.

27.5. Possibilitar na emissdo de relatérios a selecdo de pardmetros de impressdo: tipo de papel,
orientacdo, tamanho, largura, altura, margens e impresséo de linhas zebradas.

27.6. Os relatérios devem possuir a op¢ao de exportagéo para o formato PDF.

27.7. O sistema deve possuir controle de acesso por operador para cada mddulo, identificando o nivel de
privilégio (inclus&o, alteragdo, excluséo, consulta). Deve controlar o nimero de tentativas de acesso e
permitir o bloqueio de operadores ao esgotar as tentativas.

27.8. Deve controlar o tempo de inatividade do sistema, exigindo a identificagdo do operador.

27.9. O sistema deve permitir o acesso restrito dos operadores por identificacdo biométrica.

27.10. Permite o cadastro de perfis de usuarios e seus privilégios de acesso.

27.11. Permite ao usuario do sistema a troca de senha quando necessario.

27.12. O sistema deve controlar a validade minima e maxima da senha, em conformidade com a LGPD
(Lei Geral de Protecédo de Dados).

27.13. Deve apresentar informagdes do desenvolvedor e da versao do software, conforme exigéncia da
LGPD.

27.14. O cadastro de usuarios do sistema s6 deve permitir senhas fortes, com nimero minimo de
caracteres, contendo letra, nimero e simbolo.

27.15. Possibilitar configurar o acesso restrito ao sistema em dias e horérios especificos por operador.
27.16. Deve disponibilizar uma ferramenta de troca de mensagens (e-mail) entre todos os usuarios do
sistema. Possibilitar controle de mensagens recebidas, lidas, enviadas e excluidas. Permite arquivamento
em pastas. Possibilitar composigao, resposta, encaminhamento e impressdo de mensagens. Permite
busca de mensagens por periodo, assunto e contetdo.

27.17. O sistema deve registrar as operagdes realizadas pelos operadores, permitindo a auditoria e
identificando operador, operagao, data, horario e um espelho fiel das informagdes incluidas, alteradas ou
excluidas, mantendo a fidelidade da informag&o.

27.18. O sistema deve registrar os acessos e tentativas de acesso, identificando nome do computador,
endereco IP, data e horario.
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27.19. O sistema deve possuir mecanismos de agendamento e execucdo automatica de copias de
seguranca (backup).

28 - INDICADORES

28.1. Deve disponibilizar a visualizagdo de indicadores para acompanhamento e monitoramento de
produtividade e desempenho, auxiliando a gestdo da Secretaria Municipal de Saude.

28.2. Deve disponibilizar por e-mail as informagdes dos indicadores em formato PDF, com periodicidade
diéria, semanal ou mensal.

28.3. Possibilitar a visualizagdo dos indicadores em graficos e tabelas.

28.4. Deve disponibilizar informagdes dos indicadores de:

Agendamentos;

Listas de esperas;

Atendimentos / Produgao;

Epidemiolégicos;

Odontolégicos;

Imunizagéo;

Estoque;

Exportagbes para sistemas do Ministério da Saude (MS).

28.5. Possibilitar a impressao dos indicadores.

28.6 O sistema deve ser atualizado em até duas semanas a partir da publicacdo de mudancgas oriundas
do Ministério da Saude, respeitando a viabilidade técnica para implementagao.

29 - APLICATIVO PARA GESTAO (mobile)

29.1. O aplicativo mdvel deve ser compativel com os sistemas operacionais Android e iOS.

29.2. O aplicativo movel deve apresentar informacdes atualizadas do dia sobre os indicadores.

29.3. Nas plataformas Android e iOS, deve permitir a detecgdo automatica de novas versdes disponiveis
nas lojas, possibilitando download e atualizagéo pelo préprio aplicativo.

29.4. Permite a configuragdo dos usuarios que terdo acesso ao aplicativo.

29.5. Permite a configuragdo das funcionalidades que cada usuario terd acesso, possibilitando a
personalizacao da visualizag&o.

29.6. O acesso ao aplicativo deve ser exclusivamente pelo CPF do usuario.

29.7. Permite a configuracdo das unidades de saude que cada usuario podera visualizar.

29.8. Permite configurar o login no aplicativo utilizando biometria ou reconhecimento facial.

29.9. Permite configurar a fonte dindmica no aplicativo, ajustando-se ao tamanho de leitura preferido.
29.10. Permite configurar o aplicativo para uso em modo escuro ou claro.

29.11. Permite configurar a opcao de manter o usuario conectado (logado) no aplicativo.

29.12. Deve apresentar em tempo real o total de pacientes por classificagéo de risco, setor e Unidade de
Saude.

29.13. Deve apresentar em tempo real o total de pacientes em espera por atendimento, por setor e
Unidade de Saude.

29.14. Deve apresentar em tempo real o total de pacientes em observacao ou internagéo, por setor e
Unidade de Saude.

29.15. Deve apresentar em tempo real os profissionais em atendimento, detalhando especialidade, total
de atendimentos diarios, data e hora do primeiro e Ultimo atendimento, agrupando por setor e Unidade de
Saude.
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29.16. Permite filtrar o periodo de visualizagao dos dados com data inicial e final.

29.17. Permite filtrar uma unidade de satde especifica para visualizagdo dos dados.

29.18. Deve apresentar o CID e sua quantidade em ordem decrescente, conforme o filtro e agrupado por
Unidade de Saude.

29.19. Deve apresentar os medicamentos prescritos e suas quantidades em ordem decrescente,
conforme o filtro e agrupado por Unidade de Saude.

29.20. Deve apresentar os exames solicitados e sua quantidade em ordem decrescente, conforme o filtro
e agrupado por Unidade de Saude.

29.21. Deve apresentar o total de pacientes por tipo de atendimento e por unidade de saude, conforme o
filtro.

29.22. Deve apresentar o total de pacientes por motivo de nédo atendimento (falta, recusa, etc.) por
unidade de saude, conforme o filtro.

29.23. Deve apresentar o total de pacientes por motivos de consultas e por unidade de salde, conforme o
filtro.

29.24. Deve apresentar o tempo médio de atendimento dos profissionais, sua especialidade e o total de
atendimentos no periodo filtrado.

29.25. Deve apresentar por unidade de saude o tempo médio de atendimento, detalhando e separando o
tempo de cada etapa (recepgao, triagem e consulta).

29.26. Deve apresentar as vacinas mais aplicadas no periodo em ordem decrescente, conforme o filtro e
agrupando por unidade de saude que aplicou.

29.27. Permite buscar uma vacina especifica via filtro.

29.28. Permite 0 acompanhamento dos procedimentos realizados, totalizando conforme o periodo filtrado
e agrupando a quantidade por unidade de saude.

29.29. Permite buscar um procedimento especifico via filtro.

29.30. Deve apresentar o total da populagéo idosa por sexo.

29.31. Deve apresentar o total da populagéo de criangas por sexo.

29.32. Deve apresentar o total da populagdo com diabetes por sexo.

29.33. Deve apresentar o total da populagéo com hipertensao por sexo.

29.34. Deve apresentar o total de Gestantes.

29.35. Deve apresentar o total da populag&o com hanseniase por sexo.

29.36. Deve apresentar o total da populagdo com tuberculose por sexo.

29.37. Deve apresentar o total de insumos entregues (dispensados) em ordem decrescente, detalhando a
unidade de saude e a quantidade.

29.38. Deve apresentar o saldo total dos insumos em ordem decrescente, com sua unidade de medida
por unidade de saude.

29.39. Permite buscar um insumo especifico via filtro.

29.40. Permite o acompanhamento do total de pacientes em lista de espera de consultas por
especialidade e status.

29.41. Permite 0 acompanhamento do total de pacientes em lista de espera de exames por tipo de exame
e status.

29.42. Permite 0o acompanhamento dos indicadores do Previne Brasil, podendo filtrar o quadrimestre
(mesmo em andamento) para monitoramento diario do percentual atingido em cada meta.

29.43. Deve apresentar o indicador de propor¢do de gestantes com pelo menos 6 consultas pré-natal,
permitindo identificar regras de célculo, meta em percentual, percentual atingido e status.

29.44. Deve apresentar o indicador de proporgéo de gestantes com realizagéo de exames para sifilis e
HIV, permitindo identificar regras de calculo, meta em percentual, percentual atingido e status.
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29.45. Deve apresentar o indicador de proporcao de gestantes com atendimento odontolégico realizado,
permitindo identificar regras de célculo, meta em percentual, percentual atingido e status.

29.46. Deve apresentar o indicador de Cobertura de exame citopatoldgico, permitindo identificar regras de
calculo, meta em percentual, percentual atingido e status.

29.47. Deve apresentar o indicador de Cobertura vacinal de poliomielite inativada e de pentavalente,
permitindo identificar regras de calculo, meta em percentual, percentual atingido e status.

29.48. Deve apresentar o indicador de Percentual de pessoas hipertensas com pressao arterial aferida
em cada semestre, permitindo identificar regras de calculo, meta em percentual, percentual atingido e
status.

29.49. Deve apresentar o indicador de percentual de diabéticos com solicitagdo de hemoglobina glicada,
permitindo identificar regras de célculo, meta em percentual, percentual atingido e status.

29.50. Para cada indicador, permite 0 acompanhamento do atendimento da meta por unidade de saude,
apresentando individualmente Numerador, Denominador, Parémetro (quantidade/percentual), meta
(quantidade/percentual), percentual atingido e status.

29.51. Para cada indicador, permite 0 acompanhamento do atendimento da meta por Equipe e Unidade
de Salde, apresentando individualmente Numerador, Denominador, Pardmetro (quantidade/percentual),
meta (quantidade/percentual), percentual atingido e status.

29.52. Para cada indicador, permite 0 acompanhamento do atendimento da meta por competéncia,
apresentando individualmente Numerador, Denominador, Parémetro (quantidade/percentual), meta
(quantidade/percentual), percentual atingido e status.

29.53. Permite o envio de notificagdes (push) aos usuarios do aplicativo.

29.54. Deve apresentar um painel de notificagdes com as notificagdes ativas e inativas.

29.55. Permite a personalizagdo do envio de notificagdo, podendo selecionar um usuario especifico ou
um grupo.

29.56. Deve alertar o usuario automaticamente sobre os prazos de envio do e-SUS.

29.57. Deve alertar o usuario automaticamente sobre a falta de acesso ao aplicativo.

30 - AVISOS E NOTIFICAGOES

30.1. Deve permitir o agendamento do envio de notificagbes automaticas via WhatsApp, para celulares de
qualquer operadora telefonica, referentes as agendas de consultas médicas e de procedimentos.
30.2. Deve possibilitar o retorno automatico do paciente para a lista de espera, caso 0 mesmo responda a
mensagem de cancelamento da consulta via WhatsApp (quando o agendamento for proveniente da lista
de espera).
30.3. Deve permitir a visualizagdo das mensagens enviadas pelo WhatsApp para cada paciente,
diretamente em seu cadastro ou em tela de contatos.
30.4. Deve possuir um gerenciador de notificagdes que centralize todas as notificagbes enviadas aos
pacientes, contendo as seguintes informagoes:

a) Situacao: recebida pelo destinatario, falha de envio, data/hora de envio;

b) Paciente: identificacdo do paciente destinatario da mensagem;

c) Destinatario: numero de telefone celular ou enderego de e-mail para o qual a mensagem foi enviada;

d) Modo de envio: WhatsApp.
30.5. Deve permitir o relacionamento dos eventos que disparam o envio automatico de notificagdes aos
pacientes, incluindo: agendamento, agendamento via lista de espera, transferéncia e cancelamento.
30.6. Deve permitir a personalizagéo do assunto e do conteudo das mensagens enviadas via WhatsApp.
30.7. Deve permitir a configuragéo de notificagbes para alertar o paciente quando a data da consulta ou
do procedimento se aproximar, possibilitando definir a quantidade de dias de antecedéncia para envio.
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30.8. Deve permitir a configuragdo dos critérios de envio de notificacbes para eventos da agenda de
procedimentos, podendo selecionar unidade e tipo de procedimento.

30.9. Deve gerar relatérios apresentando o total de mensagens encaminhadas via WhatsApp e a lista de
pacientes destinatarios, conforme data especifica ou periodo definido.

31— APLICATIVO PARA DIGITALIZAGAO DE EXAMES E LAUDOS

31.1. O sistema deve possuir aplicativo mével que permita 0 escaneamento de exames e laudos em
papel, com disponibilizagdo imediata no prontuério eletronico do paciente ou na tela de atendimento
clinico.

31.2. Os documentos digitalizados devem poder ser consultados pelo médico e demais profissionais
autorizados durante o atendimento.
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ANEXO Il - PROPOSTA DE PRECOS (MODELO)

(PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA)

PROPOSTA COMERCIAL
NOME DA PROPONENTE: CNPJ:

INSCRIGAO ESTADUAL E MUNICIPAL (SE HOUVER):

ENDEREGO: CEP:

CIDADE: ESTADO: TELEFONE:

E-MAIL:

BANCO: AGENCIA: CONTA CORRENTE:

REPRESENTANTE LEGAL:

A empresa: (razdo social), devidamente inscrita
no Ministério da Fazenda sob o CNPJ n°. com sede na

(endereco completo), por intermédio de seu representante legal, infra-assinado, apresenta a seguinte
proposta comercial:

PRECO | PREGO

ITEM| QTD | UND DESCRIGAO MARCA/MODELO | OBSERVAGCAO UNITARIO | TOTAL

R$ 0,00 R$ 0,00

Valor Total da Proposta: R$ 00,00 (valor por extenso)

Validade da proposta: No minimo 60 (sessenta) dias corridos, contados da data estipulada para a
abertura do presente certame.

Concordo com todas as exigéncias do presente Pregéo.

DADOS DO RESPONSAVEL PELA ASSINATURA DO CANTRATO:
Nome Completo:

Cargo ou Funcao:

E-mail*:

*E-mail para envio da Ata de Registro de Precos e demais atos.
Telefone/Celular:

Local/Data

(Assinatura ICP-BRASIL; nome completo do Responsavel Legal)
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ANEXO Ill - MODELO DE DECLARAGAO NOS TERMOS DO INCISO XXXIll DO ARTIGO 7° DA
CONSTITUIGAO FEDERAL DE 1988

(PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA)

............................................... , INSCRITO NO CNPJ N° ........cccccoeesseeerer.., POR INTERMEDIO DE SEU
REPRESENTANTE LEGAL O(A) SR(A) oo , PORTADOR(A) DA CARTEIRA DE
IDENTIDADE N° ................ ECPF N , DECLARA, PARA FINS DO DISPOSTO NO INC.

VI DO ART. N° 68 DA LEI N° 14.133/2021, QUE NAO EMPREGA MENOR DE DEZOITO ANOS EM
TRABALHO NOTURNO, PERIGOSO OU INSALUBRE E NAO EMPREGA MENOR DE DEZESSEIS
ANOS.

RESSALVA: EMPREGA MENOR, A PARTIR DE QUATORZE ANOS, NA CONDIGAO DE APRENDIZ () .

(REPRESENTANTE LEGAL)
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ANEXO IV - MINUTA DO CONTRATO ADMINISTRATIVO N° __ /2025

O MUNICIPIO DE SAO LOURENGO DO OESTE, pessoa juridica de direito publico, estabelecido na

rua........... ,inscrito no CNPJ/IMF sobon° .............. , neste ato representado por seu Prefeito Municipal,
She e , 0(a) Secretério Municipal de ... y Sl , doravante denominado
CONTRATANTE, € a empresa ...........cccoeuune. , estabelecida na................ , inscrita no CNPJ/MF sob o n°
................... , heste ato representada por seu ..., Sr. ..............., doravante denominado
CONTRATADA, resolvem celebrar o presente Contrato de................ em decorréncia no Processo

n°_/202_ e em observancia as disposicdes da Lei n° 14.133/2021, da Lei n°® 123/2006 e Decreto
Municipal n° 7.986 de 24 de marco de 2023, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente
do Pregdo n°__ /202_, mediante as clausulas e condigdes a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO.

1.1. O objeto do presente Contrato é a “CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA
FORNECIMENTO, IMPLANTAGAO, TREINAMENTO, MANUTENGAO, MIGRAGAO E SUPORTE DE
SISTEMA EM GESTAO DA SAUDE, PARA MODERNIZAR, INTEGRAR E OTIMIZAR OS PROCESSOS
ADMINISTRATIVOS E CLINICOS DOS SETORES VINCULADOS AO FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE
DE SAO LOURENCO DO OESTE - SC”, conforme especificacdes e quantitativos estabelecidos no
Termo de Referéncia, anexo do Edital.

1.2. Este Termo de Contrato vincula-se ao Edital do Pregéo, identificado no predmbulo e a proposta
vencedora, independentemente de transcricao.

1.3. Discriminagao do objeto:

VALOR

ITENS DESCRICAO QUANT. | UNID. UNITARIO

VALOR TOTAL:

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA.

2.1. O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado conforme o artigo 107 da
Lei 14.133/21.

3. CLAUSULA TERCEIRA - PREGO.

3.1. A CONTRATANTE pagara a CONTRATADA, pelos servigos previstos neste contrato, em moeda
corrente nacional, a quantia de R§............ , descontando os encargos tributarios e previdenciarios de
acordo com a legislagéo vigente.

3.2. No valor acima esto incluidas todas as despesas ordinérias diretas e indiretas decorrentes da
execucdo contratual, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragao, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento
integral do objeto da contratagéo.
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4, CLAUSULA QUARTA - DOTAGAO ORGAMENTARIA.

41. As despesas decorrentes da execucdo do contrato serdo custeadas através de recursos
financeiros de origem prépria, por conta do orgamento do exercicio financeiro de 2025, com as seguintes
rubricas or¢camentarias:

D - 9/2025 - 3.3.90.00.00.00.00.00.1.500.1002.0000 - RECURSOS NAO VINCULADOS DE IMPOSTOS -
SAUDE.

D - 20/2025 - 3.3.90.00.00.00.00.00.2.500.1002.0000 - SUPERAVIT RECURSOS NAO VINCULADOS DE
IMPOSTOS - SAUDE.

5. CLAUSULA QUINTA - PAGAMENTO E CRITERIOS DE ATUALIZAGAO MONETARIA.

5.1. Os pagamentos serdo realizados a Contratada, de acordo com a ordem cronolégica do exercicio
2025 estabelecida pelo Decreto n° 8.758, de 30 de outubro de 2024, acompanhada da respectiva nota
fiscal, cujo documento devera conter todas as especificacdes devera conter todas as especificagdes.

5.2. Considera-se ocorrido 0 recebimento da nota fiscal ou fatura no momento em que o 6rgéo
contratante atestar a execugéo do objeto do contrato.

53. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line mediante consulta aos sitios eletronicos
oficiais ou & documentacdo mencionada no art. 68 Lei n° 14.133/2021.

54. Havendo erro na apresentacao da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a contratacao, ou,
ainda, circunstancia que impega a liquidagdo da despesa, como, por exemplo, obrigagao financeira
pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficara sobrestado até que a
Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a
apds a comprovagao da regularizagdo da situagéo, nao acarretando qualquer 6nus para a Contratante.

5.5. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.

5.6. Antes de cada pagamento & contratada, seré realizada de forma on-line consulta aos sitios
eletrbnicos oficiais para verificar a manutengéo das condigdes de habilitagéo exigidas no edital.

5.7. Constatando-se a situagéo de irregularidade da contratada, sera providenciada sua notificagao,
por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da
contratante.

5.8. Previamente & emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administracdo devera
realizar consulta on-line mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais para identificar possivel
suspensdo temporaria de participacdo em licitagdo, no &mbito do 6rgdo ou entidade, proibicdo de
contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

5.9. N&o havendo regulariza¢do ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante devera
comunicar aos 6rg@os responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da
contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s
meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.
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5.10.  Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a resciséo
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla
defesa.

5.11.  Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que
se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada nédo regularize sua situagao de habilitagao.

512.  Sera rescindido o contrato em execugdo com a contratada inadimplente, salvo por motivo de
economicidade, seguranga nacional ou outro de interesse publico de alta relevancia, devidamente
justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante.

5.13.  Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislacéo aplicavel.

5.14.  Eventuais atrasos nos pagamentos a serem efetuados pelo Municipio serdo remunerados a titulo
de atualizagdo monetaria, aplicando-se o indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo - IPCA.

6. CLAUSULA SEXTA - REAJUSTE.

6.1. Os precos contratados poderdo ser reajustados, aplicando-se o indice IPCA, cuja data-base esta
vinculada & data do orgamento estimado, nos termos do art. 25, §7° da Lei n® 14.133/2021.

6.1.1. A concessdo do reajuste nao sera processada de oficio pelo contratante, cabendo ao contratado a
apresentacéo de requerimento especifico, sob pena de preclusdo do direito.

6.1.2. O reajuste sera devido a partir da data do requerimento, relativamente ao ultimo periodo aquisitivo,
nao tendo efeitos retroativos.

6.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano seré contado a partir dos
efeitos financeiros do Ultimo reajuste.

6.3. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, 0 CONTRATANTE pagara a
CONTRATADA a importancia calculada pela Ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenga
correspondente t&o logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a CONTRATADA obrigada a apresentar
memoéria de calculo referente ao reajustamento de pregos do valor remanescente, sempre que este
ocorrer.

6.4. Nas afericdes finais, o indice utilizado para reajuste ser, obrigatoriamente, o definitivo.

6.5. Caso o indice estabelecido para reajuste venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais
ser utilizado, sera adotado, em substituicio, o que vier a ser determinado pela legislagao entdo em vigor.

6.6. Na auséncia de previséo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial,
para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7. CLAUSULA SETIMA - REPACTUAGAO E REEQUILIBRIO.

7.1. O prazo para resposta ao pedido do Contratado de repactuagéo de pregos sera de 30 (trinta)
dias uteis.

7.2. O prazo para resposta ao pedido do Contratado de restabelecimento do equilibrio econémico-
financeiro do contrato de pregos sera de 30 (trinta) dias Uteis.

8. CLAUSULA OITAVA - GARANTIA DE EXECUGAO.
8.1. N&o havera exigéncia de garantia de execugéo para a presente contratacéo.
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9. CLAUSULA NONA - ENTREGA E RECEBIMENTO DO OBJETO.

9.1. A contratada devera no prazo maximo de 5 (cinco)dias, contados da data de recebimento da
solicitagdode fornecimento/ordem de servico iniciar a implantagdo/migracdo dos dados.

9.1.1.  Os servigos serdo executados pela empresa vencedora nas Unidades Basicas de Saude, nos
locais da Secretaria Municipal de Saude e Unidade de Pronto Atendimento — UPA 24H, em dias uteis, em
horario de funcionamento das 07h30 as 11h30 e das 13h30 as 17h30 horas como segue 0s locais abaixo
identificados pelo seu nome e endereco:
» Secretaria Municipal de Saude e UBS Centro 1 e 2: Rua Rui Barbosa, 291, Centro, Sao
Lourenco do Oeste/SC.
» Almoxarifado Secretaria Municipal de Saude: Rua Gilio Rezzieri, 339, Centro, Sdo Lourengo do
Oeste/SC.
» CAPS: Rua Maria Piovezan Guarnieri, 155, Santa Catarina, Sdo Lourengo do Oeste/SC.
» Unidade Basica de Saude de Presidente Juscelino: SC 305, Rua Valentim Rosso, s/n, Zona
Rural, Distrito de Presidente Juscelino, em Sao Lourengo do Oeste/SC.
» Unidade Basica de Saude Cruzeiro: Rua Frei Barnabé, 361, Bairro Cruzeiro, S&o Lourengo do
Oeste/SC.
» Unidade Basica de Salde Santa Catarina/Meneghetti: SC 468, s/n, Bairro Santa Catarina, Sao
Lourenco do Oeste/SC.
> Unidade Bésica de Saude S&o Francisco: Rua Osvaldo Santini, 850, Bairro S0 Francisco, S&o
Lourengo do Oeste/SC.
» Unidade Basica de Saude Séo Roque: SC 157, Zona Rural, s/n, Distrito de Sdo Roque, em Sao
Lourengo do Oeste/SC.
> Unidade Basica de Salde Frederico Wastner: SC 480, Zona Rural, s/n, Distrito de Frederico
Wastner, em S&o Lourengo do Oeste/SC.
> Unidade de Pronto Atendimento — UPA 24H: Rua Monte Castelo, 11, Bairro Santa Catarina, Sdo
Lourenco do Oeste/SC.

9.1.2. Os bens/servicos serdo entregues/realizados de acordo com a necessidade do Setor
Requisitante no periodo de vigéncia do Contrato.

9.1.3. O treinamento inicial devera ter no minimo 160 horas e deve ser feito de forma parcial em cada
local conforme a necessidade dos setores pertencentes.

9.1.4. Os demais treinamentos devem seréo solicitados conforme a necessidade da contratante.

9.1.5. Aempresa sera responsavel por toda a logistica de deslocamento para a prestagdo do servigo.
9.1.6. Por ocasido da entrega, caso seja detectado que o(s) material(s) solicitado ndo atende as
especificagdes previamente definidas neste termo de referéncia, poderd a Administracdo rejeita-lo,
integralmente ouem parte, obrigando-se a contratada a providenciar a substituicdo do material nao
aceito, no prazo maximo de 05 (cinco) dias corridos a contar da notificagdo da contratada, as suas
custas, sem prejuizo de aplicagao das penalidades.
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9.2. Os itens poderao ser solicitados parceladamente de acordo com a necessidade de consumo
desta Municipalidade, mediante prévia solicitagéo.

9.3. Os itens que serdo entregues deverdo estar de acordo com as descri¢des do Anexo |, deste
edital. Caso os itens apresentados estiverem em desacordo estes serdo devolvidos aos fornecedores,
para substituicdo, sem qualquer 6nus ao municipio, independente da aplicacéo das penalidades cabiveis.

9.3.1. O recebimento dos itens/servicos sera feito pelo seu recebedor, atestando o cumprimento de
todas as condigdes estabelecidas no Edital e em seus anexos, conferindo os produtos.

9.3.2. A prova de entrega é a assinatura do(a) responsavel pelo recebimento no canhoto da nota fiscal,
que servira apenas como ressalva ao fornecedor para fins de cumprimento da data de entrega.

94. O recebimento provisdrio bem como o definitivo sera realizado pelo fiscal técnico, através da
elaboragao de relatério circunstanciado, em consonancia com as suas atribuicbes, contendo o registro, a
andlise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execucdo do contrato e demais documentos que
julgarem necessarios.

9.5. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada
pelos prejuizos resultantes da incorreta execugdo do contrato, ou, em qualquer época, das garantias
concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por forca das disposi¢des legais em vigor.

9.6. As despesas de seguros, transporte, tributos, encargos trabalhistas e previdenciarios
decorrentes do fornecimento, ocorrerao por conta da Contratada.

9.7. O recebimento do objeto ou prestagdo de servigo ndo exclui a responsabilidade da contratada
pelos prejuizos resultantes da incorreta execucao do contrato.

9.8. Os itens a serem adquiridos pelo Municipio deverdo ser de qualidade inquestionavel, devendo
estar em conformidade com a descrigdo constante do Anexo | deste Edital, estando ainda sujeitos a
amplo teste de qualidade, reservando-se o direito de rejeita-los no todo ou em parte, obrigando-se a
empresa vencedora a promover suas substituicbes sem qualquer Onus adicional, sujeitando-se a
aplicacdo das penalidades previstas.

10.  CLAUSULA DECIMA - FISCALIZAGAO.

10.1.  Fica designado(a) como fiscal deste Contrato o(a) Servidor(a) .........cccecvrerrervrrienene. , ocupante
do cargo de ... , inscrito(a) sob a Matricula n° ... , exercer ampla, irrestrita e
permanente fiscalizagédo tendo o dever de acompanhar a execugdo deste Contrato, conforme disposto no
artigo 117 da Lei 14.133/2021, em especial quanto as obrigagdes contratadas e as executadas (modo,
forma e tempo), e na adogao das providéncias que se fizerem necessarias para o perfeito cumprimento
dessas obrigagdes, anotando em registro préprias falhas detectadas, notificando a Contratada para que
adote as medidas corretivas necessarias € comunicando a Autoridade Superior as ocorréncias de
quaisquer fatos que, a seu critério, exijam medidas corretivas por parte da Contratada.

10.2.  Podera o Municipio por intermédio do Fiscal deste Contrato rejeitar, no todo ou em parte, o que
for executado em desacordo com as obrigagdes assumidas neste Contrato.

10.3. A fiscalizagdo de todas as fases da execugdo deste Contrato, ndo exime a obrigagdo da
Contratada de fiscalizar seus responsaveis técnicos, empregados, prepostos ou subordinados.
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10.4.  Fica designado(a) como gestor deste Contrato o(a) Servidor(a) ..........ccocvreerrererrenen. , ocupante
do cargo de ... , inscrito(a) sob a Matricula n° ................... , exercer ampla, irrestrita e
permanente gestdo tendo o dever de acompanhar a execucdo deste Contrato, conforme disposto no
artigo 13 decreto municipal n° 7.978, de 24 de margo de 2023.

1. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - OBRIGAGOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA.
11.1.  Sé&o obrigagbes da CONTRATANTE:

a) Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas no Edital e seus anexos;

b) Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens e ou servigos prestados.

c) Comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfei¢des, falhas ou irregularidades verificadas no
objeto/servigo fornecido, para que seja substituido, reparado ou corrigido;

d) Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigagbes da Contratada, através de
comissao/servidor especialmente designado;

e) Efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente ao fornecimento do objeto, no prazo
e forma estabelecidos no Edital e seus anexos, nos termos do art. 141 da Lei n® 14.133/2021;

f) A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada com
terceiros, ainda que vinculados a execucdo do presente Termo de Contrato, bem como por
qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados,
prepostos ou subordinados.

11.2.  S&o Obrigagdes da CONTRATADA:

a. Efetuar a entrega do objeto/prestacédo do servigo em perfeitas condigdes, conforme Efetuar a
entrega do objeto/prestagao do servico em perfeitas condi¢des, conforme especificagbes, prazo
e local constantes no Termo de Referéncia e seus anexos, acompanhado da respectiva nota
fiscal, na qual constaréo as indicagdes referentes a marca, procedéncia e prazo de validade;

b. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os artigos 12, 13
e 17 a 27, do Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n°® 8.078, de 1990);

c. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Administragao ou a terceiros em razédo
da execucao do contrato;

d. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, a suas expensas, no total ou em parte, o
objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregbes resultantes de sua
execucdo ou de materiais nela empregados;

e. Manter, durante toda a execugao do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas,

todas as condigdes de habilitagéo e qualificagéo exigidas na licitagéo;

Indicar preposto para representa-la durante a execugédo do contrato;

Arcar com todas as despesas necessarias ao fiel cumprimento do objeto;

Instruir seus empregados a respeito das disposi¢des presentes neste edital;

Caso o objeto seja recusado ou 0 documento fiscal apresente incorre¢éo, o prazo de pagamento

sera contado a partir da data da regularizagéo do servigo ou do documento fiscal, a depender do

evento;

j. Arcar todos os encargos fiscais, taxas comerciais, seguros, tributos e contribui¢des que incidam
direta ou indiretamente, na execugdo dos servigos contratados; mé&o-de-obra, despesas
operacionais e administrativas, transporte, combustivel, taxas, emolumentos, seguros,
indenizagdes, e todas as obrigacOes trabalhistas, previdenciarias e securitarias seréo de
obrigagdo da empresa contratada, para que fornega com 0 maximo de competéncia a execugao
dos servigos requeridos;
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Fornecer aos seus empregados todos os equipamentos de protegéo, em quantidade e qualidade
suficiente, e de acordo com as normas de seguranga no trabalho, as suas custas, todos os EPI’s
— Equipamento de Prote¢&o Individual, necessérios ao bom desenvolvimento dos servigos. Em
nenhuma hipétese a Contratante podera ser responsabilizada por acidentes que venha a ocorrer
com os empregados da Contratada durante a execugéo dos servigos objeto do contrato;
Responsabilizar-se pelo exato cumprimento de todas as obrigagdes e exigéncias decorrentes da
legislagdo trabalhista e previdenciaria, inclusas as sociais, e ainda todas as obrigagdes
tributarias e acessorias decorrentes do cumprimento do objeto, ficando claro inexistir entre seus
empregados e a Contratante vinculo empregaticio ou de qualquer outra natureza, razéo pela
qual correrdo por conta exclusiva da Contratada todos os 6nus decorrentes de rescisdes de
contratos de trabalho e atos de subordinacdo de seu pessoal; e ainda todas as obrigagoes
tributarias e acessoérias decorrentes do cumprimento do contrato;

. Cumprir com a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado

da Previdéncia Social e para aprendiz, além de atender as regras de acessibilidade previstas na
legislacdo, conforme disposto no art. 93 da Lei n® 8.213/1991;

Cumprir o disposto no inciso XXXIIl do artigo 7° da Constituicdo Federal, de acordo com o
previsto no inciso VI do artigo 68 da Lei n. 14.133, de 1° de abril de 2021;

A empresa contratada fica ainda obrigada a:

Fornecer o sistema de gestdo em saude em conformidade com as especificages técnicas
definidas no Termo de Referéncia, garantindo integralidade das funcionalidades contratadas;
Realizar a implantagdo do sistema, incluindo parametrizacdo, configuragao e disponibilizacéo
dos mddulos necessarios ao pleno funcionamento, assegurando compatibilidade com os
sistemas oficiais do Ministério da Saude (e-SUS AB, CNES, SIAB, SIA/SUS, SIH/SUS, BPA,
RAAS, HORUS, entre outros);

Executar a migragdo de dados dos sistemas anteriormente utilizados, quando aplicavel,
garantindo integridade, seguranca e preservacéo das informagdes existentes;

Hospedar o sistema em ambiente de nuvem ou infraestrutura equivalente, garantindo alta
disponibilidade, redundancia, seguranca da informag&o e cdpias de backup periddicas.

Oferecer treinamento inicial e continuo aos servidores e profissionais de satde designados pelo
Municipio, de forma presencial ou remota, conforme necessidade;

Disponibilizar suporte técnico durante toda a vigéncia contratual, com canais de atendimento em
horario comercial e, em casos criticos, suporte emergencial em regime de plantao;

Realizar manutencao preventiva e corretiva do sistema, assegurando atualizagdes, correcbes de
falhas, melhorias de desempenho e adequagdes legais ou normativas, sem 6nus adicional ao
contratante;

Disponibilizar atualizagdes evolutivas e legais, de forma que o sistema acompanhe mudangas na
legislagdo federal, estadual ou municipal, bem como normas e orientagbes do Ministério da
Saude.

Adotar medidas de seguranga da informag&o em conformidade com a Lei Geral de Prote¢éo de
Dados — LGPD (Lei n° 13.709/2018), mantendo a confidencialidade, integridade e disponibilidade
dos dados;

Assegurar a rastreabilidade das agdes realizadas no sistema, mediante logs de acesso e
auditoria;

Manter confidencialidade absoluta sobre todas as informagdes obtidas em razao da execugéo do
contrato, vedada sua divulgagéo ou utilizagéo para fins diversos.

Promover condi¢des para a fiscalizagdo de todos os servigos contratados, inclusive quanto aos
procedimentos e técnicas empregados;

Aceitar a fiscalizagdo do Fundo Municipal de Salude e tomar as medidas necessarias
determinadas pelos responsaveis, garantindo-lhes livre acesso, sem exclusdo de sua
responsabilidade por eventuais irregularidades;
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XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIIL.

XIX.

XX.

XXI.

XXII.

XXII.

XXIV.

XXV.

XXVI.

12.

12.1.

12.1.1.

12.1.2.

12.1.3.

12.1.4.

PROCESSO LICITA'!'()RIO N° 034/2025
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Atender as solicitagbes do contratante relacionadas a ajustes, corregdes e esclarecimentos,
dentro dos prazos estabelecidos contratualmente;

Por ocasido do recebimento dos servicos, aceitar a inspecdo de qualidade e providenciar
adequagdes quando houver rejei¢do parcial ou total, observados os prazos previstos;
Reconhecer que o aceite dos servicos nao exclui sua responsabilidade civil por vicios de
qualidade, quantidade ou técnicos identificados posteriormente;

Em caso de rejeicdo dos servigos ou incorregdo em documento fiscal, considerar o prazo de
pagamento a partir da data da regularizagao.

Realizar regularmente o pagamento de salarios e encargos trabalhistas (INSS, FGTS),
apresentando comprovantes ao Fundo Municipal de Saude previamente aos pagamentos
contratuais, sob pena de retengao;

Cumprir integralmente as obrigagdes trabalhistas, sociais, tributarias e acessorias decorrentes
da execucao do contrato;

Cumprir o disposto no inciso XXXIII do artigo 7° da Constituicdo Federal, conforme previsto no
inciso VI do artigo 68 da Lei n° 14.133/2021;

Arcar com eventuais danos causados ao Fundo Municipal de Satde ou a terceiros, promovendo
recuperacdo ou indenizagdo sem 6nus ao contratante.

Manter equipe técnica qualificada e certificada, responsavel pelo acompanhamento, suporte e
manutencao do sistema;

Garantir a conformidade técnica do sistema, atendendo a requisitos de interoperabilidade,
usabilidade, desempenho e seguranga;

Responsabilizar-se integralmente por falhas, indisponibilidade do sistema, danos ou prejuizos
decorrentes de defeitos técnicos ou descumprimento das obrigagdes contratuais.

Garantir o acompanhamento de técnicos de implantagdo e treinamento inicial do software.
Garantir a licenca de software, com hospedagem em nuvem e suporte técnico remoto ilimitado,
sem limite de usuarios, conforme termo de referéncia.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - SANGOES ADMINISTRATIVAS.

Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n° 14.133/2021, a Contratada que:

Der causa a inexecugao parcial ou total do contrato;

Deixar de entregar os documentos exigidos no certame;

N&o mantiver a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

N&o assinar o termo de contrato ou aceitar/retirar o instrumento equivalente, quando convocado

dentro do prazo de validade da proposta;

12.1.5.

Ensejar o retardamento da execug&o ou entrega do objeto da licitagdo sem motivo justificado;

12.1.6. Apresentar declaragdo ou documentacg&o falsa;

12.1.7.

12.1.8.

12.1.9.

Fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execugao do contrato;
Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagéo;

12.1.10. Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846/2013.

12.2.

O licitante/adjudicatario que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens

anteriores ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangdes:
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a) Adverténcia por escrito, por faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretem prejuizos
significativos para a Contratante;

b) Multa pelo néo fornecimento do objeto do Contrato, total ou parcialmente, em valor equivalente a
20% (vinte por cento) do valor do Contrato;

C) Impedimento de licitar e contratar;

d) Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar.

12.3. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangdes.

12.4. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que
assegurara o contraditério e a ampla defesa & Contratada, observando-se o procedimento previsto na Lei
n°® 14.133/2021, e subsidiariamente a Lei n° 9.784, de 1999.

12.5.  As multas devidas efou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a serem
pagos, ou recolhidos em favor do municipio de S&o Lourengo do Oeste, ou deduzidos da garantia, ou
ainda, quando for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa e cobrados judicialmente.

12.5.1. Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 15 (quinze)
dias, a contar da data do recebimento da comunicagéo enviada pela autoridade competente.

12.6.  Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do
licitante, o Municipio podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Cddigo
Civil.

12.7. A autoridade competente, na aplicacdo das sangdes, levara em consideragdo a natureza e a
gravidade da conduta do infrator, as peculiaridades do caso concreto, as circunstancias agravantes ou
atenuantes e o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administragdo, observado o
principio da proporcionalidade.

12.8.  Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, se houver indicios de préatica de infragéo
administrativa tipificada pela Lei n° 12.846/2013, como ato lesivo a administragdo publica nacional ou
estrangeira, copias do processo administrativo necessarias a apuracao da responsabilidade da empresa
deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo
sobre a eventual instauragdo de investigagdo preliminar ou Processo Administrativo de
Responsabilizagéo - PAR.

12.9. A apuracdo e o julgamento das demais infracdes administrativas ndo consideradas como ato
lesivo @ Administragdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n° 12.846/2013, seguirdo seu
rito normal na unidade administrativa.

12.9.1. O processamento do PAR n&o interfere no seguimento regular dos processos administrativos
especificos para apuracdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administragdo Publica Federal
resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participagéo de agente publico.

12.10.  As penalidades serdo obrigatoriamente publicadas no 6rgéo Oficial de Imprensa do Municipio.
13 CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - EXTINGAO.

13.1. O presente termo de contrato podera ser extinto:
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13.1.1. Por ato unilateral e escrito da Administracdo, nas situagdes previstas no inciso | do art. 138 da
Lei n® 14.133/2021, e com as consequéncias indicadas no art. 139 da mesma Lei, sem prejuizo da
aplicagao das sangdes previstas no Termo de Referéncia, anexo ao Edital;

13.1.2. Amigavelmente, nos termos do art. 138, inciso Il, da Lei n® 14.133/2021.

13.2. A extincdo contratual devera ser formalmente motivada nos autos de processo administrativo
assegurado & CONTRATADA o direito & prévia e ampla defesa, verificada a ocorréncia de um dos
motivos previstos no art. 137 da Lei n® 14.133/2021.

13.3. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisdo administrativa
prevista no art. 115 da Lei n° 14.133/2021.

13.4. O termo de rescisdo sera precedido de relatério indicativo dos seguintes aspectos, conforme o
caso:

13.4.1. Balango dos eventos contratuais j& cumpridos ou parcialmente cumpridos;
13.4.2. Relagao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

13.4.3. Indenizagbes e multas.

14.  CLAUSULA DECIMA QUARTA - VEDAGOES.

14.1.  E vedado & contratada:

14.1.1. Caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer operacéo financeira;

14.1.2. Interromper a execugdo contratual sob alegagdo de inadimplemento por parte da
CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.

15.  CLAUSULA DECIMA QUINTA - ALTERAGOES.
15.1.  Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina do art. 124 da Lei n® 14.133/2021.

15.2. A CONTRATADA é obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, 0os acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

15.3.  As supressoes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderéo exceder o
limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - DOS CASOS OMISSOS.

16.1.  Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposigdes contidas na
Lei n° 14.133/2021 e demais normas de licitagdes e contratos administrativos e, subsidiariamente,
segundo as normas e principios gerais dos contratos.

17.  CLAUSULA DECIMA SETIMA - PUBLICAGAO.

17.1.  Incumbird & CONTRATANTE providenciar a publicagdo deste instrumento, por extrato, no Diario
Oficial, de acordo com o previsto na Lei n® 14.133/2021.
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18. COMPARTILHAMENTO DE DADOS.

18.1. Declaram as partes expresso CONSENTIMENTO que serdo coletados, tratados e
compartilhados os dados necessarios ao cumprimento do contrato, nos termos do Art. 7°, inc. V da LGPD,
sejam os dados necessarios para cumprimento de obrigagbes legais, nos termos do Art. 7°, inc. Il da
LGPD, bem como os dados, se necesséarios para prote¢do ao crédito, conforme autorizado pelo Art. 7°,
inc. V da LGPD, sendo que outros dados poderdo ser coletados, mediante termo de consentimento
especifico.

18.2.  Conforme prevé a Lei Geral de Protegdo de Dados, obriga-se a CONTRATADA a executar os
seus trabalhos e tratar os dados da CONTRATANTE respeitando os principios da finalidade, adequacao,
transparéncia, livre acesso, seguranga, prevencado e nao discriminagéo. (Art. 60, LGPD).

18.3. A CONTRATADA obriga-se a garantir a confidencialidade dos dados coletados da
CONTRATANTE por meio de uma politica interna de privacidade, a fim de respeitar, por si, seus
funcionarios e seus prepostos, o objetivo do presente termo. (art. 50, LGPD).

18.4.  Eventuais dados coletados pela CONTRATADA seréo arquivados por esta somente pelo tempo
necessario para a execucdo dos servigos contratados. Ao seu fim, os dados coletados serdo
permanentemente eliminados, excetuando-se os que se enquadrarem no disposto no artigo 16, | da Lei
Geral de Prote¢éo de Dados. (art. 15, LGPD).

19. CLAUSULA DECIMA OITAVA - FORO.

19.1.  E eleito o Foro da Comarca de S&o Lourenco do Oeste, para dirimir os litigios que decorrerem da
execucdo deste Termo de Contrato que ndo possam ser compostos pela conciliagdo, conforme art. 92,
§1° da Lei n® 14.133/2021.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em duas (duas) vias de
igual teor, que, depois de lido e achado em ordem, foi assinado pelos contraentes.

Sé&o Lourengo do Oeste, SC, __ de de 202_.

Responsavel legal da CONTRATADA Responsavel legal da CONTRATANTE

Testemunha: Testemunha:
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FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE DE SAO LOURENCO DO OESTE
RELATORIO: RELAGAO DOS ITENS DA LICITAGAO POR LOTE - SLO

PREGAO ELETRONICO
Nr.: 12/2025 - PE

CNPJ:  11.359.214/0001-75 Telefone:  (49) 3344-8400 Processo Administrativo: 3412025
Rua Rui Barbosa, 291
CEP: 89990-000 - Sio Lourenco do Oeste SC Data do 30/10/2025

RELAGAO DOS ITENS DA LICITAGAO

Objeto: CONTRATAGCAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA FORNECIMENTO, IMPLANTAGCAO, TREINAMENTO,
MANUTENGAO, MIGRAGAO E SUPORTE DE SISTEMA EM GESTAO DA SAUDE, PARA MODERNIZAR, INTEGRAR E
OTIMIZAR OS PROCESSOS ADMINISTRATIVOS E CLINICOS DOS SETORES VINCULADOS AO FUNDO MUNICIPAL DE
SAUDE DE SAO LOURENGO DO OESTE - SC

N° Lote: 1 - SISTEMA EM GESTAO DA SAUDE
| Item | Quant. |Unid.| Descricdao Marca Valor Valor Total

1 1,000 SVGC |MPLA~NTACAO E TREINAMENTO INICIAL DO SOFTWARE DE 14.720,4000
GESTAO EM SAUDE - SERVICOS DE PARAMETRIZACAO INICIAL,
MIGRACAO DE DADOS, CONFIGURAGCAO DO AMBIENTE E
CAPACITAGAO DE USUARIOS (PRESENCIAL E/OU REMOTO), COM
ENTREGA DE MANUAIS E SUPORTE NO PERIODO DE
ACOMPANHAMENTO.
2 12000 MEs LICENCA (CESSAO DE DIREITO DE USO) DE SOFTWARE PARA 6.215.4000 74.584.80
' GESTAO EM SAUDE INCLUI HOSPEDAGEM EM NUVEM E - ' '
SUPORTE TECNICO REMOTO ILIMITADO, SEM LIMITE DE
USUARIOS, CONFORME TERMO DE REFERENCIA.
3 120.000,0 SVC ENVIO DE MENSAGENS PARA CONFIRMAGAO DE CONSULTAS E 0,2800 33.600,00
INFORMATIVOS - SERVICO DE DISPARO AUTOMATICO VIA API -
OFICIAL DO WHATSAPP, DESTINADO A CONFIRMAGAO DE
CONSULTAS, LEMBRETES E ENVIO DE INFORMAGCOES AOS
PACIENTES, COM ESTIMATIVA DE 10 MIL MENSAGENS POR MES,
E PAGAMENTO POR MENSAGEM UTILIZADA, CONFORME TERMO
DE REFERENCIA.
4 200,000 h HORA DE VISITA TECNICA E TREINAMENTO POS SISTEMA 159,4800

14.720,40

> - 31.896,00
IMPLANTADO SOB DEMANDA E NAO OBRIGATORIO DE GESTAO
PUBLICA DE SAUDE.
5 200.000 h HORA TECNICA PARA CUSTOMIZAGAO POS IMPLANTAGCAO (SOB 172.1200 34.424.00
' DEMANDA). I ' '
| Total Lote | 189.225,20|

| Total Geral dos Lotes | 189.225,20|
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