ESTADO DE SERGIPE
Prefeitura Municipal de Areia Branca
Secretaria Municipal de Sadde

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - ETP
Pelo presente instrumento, encaminha-se o DOCUMENTO DE ESTUDO TECNICO
PRELIMINAR

1. OBJETIVO:

1.1. O presente Estudo Técnico Preliminar (ETP) tem como objetivo atender prestagdo de
servigos de exames laboratoriais,, visando suprir a caréncia de pessoas juridicas que realizem
exames laboratoriais, no municipio de Areia Branca/SE, a fim de garantir um atendimento

integral e humanizado, conforme preconiza o Art. 196 da Constitui¢do Federal.

2. JUSTIFICATIVA

A presente contratagdo, através de credenciamento, justifica-se que, 0 municipio de Areia
Branca, carece de pessoas juridicas para presta¢do de servigos de exames laboratoriais, a
demanda crescente, viabiliza a realizagio de processo por meio de credenciamento,
possibilitando assim, que todos os interessados que atendam aos requisitos exigidos possam se
habilitar, preservando o principio da isonomia e o interesse publico. Vale lembrar, ¢ direito da
populagdo o acesso universal, igualitirio e integral aos servigos de satide, conforme o Art.
196, da Constituicdo Federal (Art. 196: "A satide é direito de todos e dever do Estado,
garantido mediante politicas sociais e econémicas que visem a reducio do risco de doenga e
de outros agravos e ao acesso universal e igualitario as a¢des e servigos para sua promogio,
prote¢do e recuperagdo."). Para tal, se faz necessaria a ado¢do do procedimento dec
Credenciamento de Pessoa Juridica para Prestagdo de Servigos Laboratoriais, para a rede
municipal de saade.

Com base no Art. 79, Inc. II, da Lei federal 14.133/2021, reafirmado pelo Decreto N° 12.343,
De 30 De Dezembro De 2024 que determina:

.
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“Art. 79. O credenciamento poderad ser usado nas
seguintes hipoteses de contratagdo:
I - com selegdo a critério de terceiros: caso em
que a selegdo do contratado esté a cargo do
beneficiario direto da prestacado;
§ II - O edital de chamamento de interessados
deverd prever as condigées padronizadas de
contratagdo e, nas hipoteses dos incisos I e Il do
caput deste artigo, deverd definir o valor da
contratagdo;

Desse modo, tratando-se da prestacdo de servigos, deve-se proceder procedimento para

credenciamento.
3. DESCRICAO DA SOLUCAO PROPOSTA

- Disponibiliza realizagdo de exames laboratoriais para a populagdo usudria do Sistema Unico
de Saude (SUS);

- Contratar profissionais habilitados para atender toda a populacio;

- A contrata¢do por credenciamento de pessoa juridica se apresenta como a solucio mais

adequada e célere para garantir o acesso oportuno a populagio.

4. LEVANTAMENTO DE MERCADO
A contratagdo serd realizada na forma de credenciamento, conforme previsdo do art. 79,
inciso II, da Lei n® 14.133/2021, que admite a inexigibilidade de licitagéo quando houver

inviabilidade de competigdo, especialmente para servigos profissionais especializados, de
natureza singular, ou em casos de credenciamento de prestadores para atendimento a usuarios %

de servigos publicos.
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5. DAS ESPECIFICACOES E LEVANTAMENTO QUANTITATIVO
As especificagdes e estimativas expostas na tabela abaixo sdo derivadas de levantamentos

realizados pelos setores demandantes. Em anexo L.

6. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

O valor de referéncia para remuneragdo dos servigos sera baseado na Tabela SUS ou em
valores praticados no mercado regional, mediante pesquisa prévia de pregos e observagdo da
média praticada em contratos semelhantes, respeitando os principios da economicidade e

razoabilidade

9. RESULTADOS PRETENDIDOS
- Melhora no diagndstico precoce de condigdes existentes;
- Ampliagdo do acesso a saude da populagdo em geral;

- Qualificacdo da rede de atencdo basica e especializada.

10. POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS
Na forma do Inc. I, do Art. 45, da Lei Federal n° 14.133, o contratado devera dispor
adequadamente o descarte dos residuos gerados em decorréncia de todos os servigos, tendo

em vista que, de sua atuagdo, este se enquadrar como grande gerador de residuos, na forma da

na forma da Lei Federal N° 14.133/2021.

11. CONCLUSAO

Diante do exposto, conclui-se pela viabilidade técnica e necessidade de realizagdo de
procedimento de credenciamento para pessoas juridicas prestadoras de servigcos de exames

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
Rua Senador Walter Franco, s/ n.°, Centro — Areia Branca — Sergipe CEP 49580000

CNPJ 13.100.995/0001-04 Tel / Fax.: (79) 9 9922-8422 %



>

ESTADO DE SERGIPE
Prefeitura Municipal de Areia Branca
Secretaria Municipal de Satde

laboratoriais, em consondncia com os objetivos da Administragdo e em atendimento ao

principio da eficiéncia.

Areia Branca/SE, 19 de fevereiro de 2026.
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Matriz de Gerenciamento de Riscos

1. Informagodes Basicas:
1.1. Numero da Matriz de Alocacio de Riscos: 20/02/2026
1.2. Responsaveis: Secretaria Municipal de Saude
1.3. Data: 20/02/2026
1.4. Objeto da Matriz de Riscos: contratagdo de empresa especializada para prestacdo de
. servicos de salde nas especialidades constantes da Tabela de Procedimentos, Medicamentos
e OPM do SUS, nos quais serdo prestados aos usuarios do SUS do municipio de Areia Branca,
Estado de Sergipe.

2. Riscos Identificados:

Alocado

Numero Risco Causa do Risco Fase para

Superdimensionamento ou i a
demanda

Probabilidade pa Nivel do Risco (I x P
1 5 (Médio

Responsavel: Setor Demandante

Impacto:
. 1-01: Ambiguidades e interpretagdes divergentes por parte dos licitantes.

1-02: Propostas inadequadas que ndo atendem plenamente as necessidades do SUS, atrasos na
execucéo do contrato e, potencialmente, em litigios entre as partes envolvidas.
I-03: Contratagéo fracassada.
1-04: Pode levar a atrasos na entrega, custos adicionais e, potencialmente, & insatisfag&o dos usuérios do
Sus.

Agoes Preventivas:
P-01: Realizar uma andlise abrangente das necessidades e requisitos do projeto, envolvendo todas as
partes interessadas relevantes, como profissionais de salde, gestores do SUS e representantes da
comunidade.
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P-02: Desenvolver documentos de especificagdo claros e detalhados que descrevam com precisdo o
escopo do frabalho, os requisitos técnicos, os padrbes de qualidade esperados e quaisquer outras
expectativas relevantes.
Acoes de Contingéncia:

C-01: Alocagéo integral da equipe de planejamento da contratagédo na retificagdo da definigdo do objeto.
C-02: Em caso de disputas ou controvérsias decorrentes de interpretacdes diferentes da especificagéo
técnica, recorrer a mecanismos alternativos de resolugéo de conflitos, como mediago ou arbitragem, para
evitar atrasos e garantir a conclusio bem-sucedida do processo licitatério.

‘ C-02: Iniciar um novo processo licitatorio para atender as necessidades de forma plena.

Alocado
para

Namero Risco i -Causa do Risco - Fase

Néo manifestacdo da(s)
unidade(s) demandante(s)

Prestacdo de Servicos n3o previstas no | do bem/material e servigos Planclameits Administraca
Plano Anual de Contratagdes. no periodo de coleta das ) o]
R-02 demandas para o Plano

Anual de Contratactes.

Probabilidade impacto “Nivel do Risco (I x P) ()
1 4 4 (Médio

! LR
Responsavel: Setor Demandante

Impacto:
I-01: Desalinhamento com as necessidades prioritdrias da satde publica, desperdicio de recursos
financeiros e atrasos no processo de contratacéo.

. 1-02: Pode comprometer a eficacia do planejamento estratégico e a alocagdo eficiente de recursos,

afetando a qualidade e a acessibilidade dos servigos de satide oferecidos aos usuarios do SUS.

Acgodes Preventivas:
P-01: Unidades demandantes atentas ao calendario de coleta.
P-02: Desenvolver um Plano Anual de ContratagGes detalhado e abrangente, que leve em consideragéo
as necessidades identificadas, definindo claramente os servigos a serem contratados, os critérios de
selegdo dos prestadores e as metas a serem alcangadas.
P-03: Engajar os gestores de satde, profissionais de satide, representantes da comunidade e outras
partes interessadas no processo de planejamento, garantindo que suas perspectivas e necessidades
sejam consideradas na defini¢o do Plano Anual de Contratagdes.

Acgdes de Contingéncia:
C-01: Avaliar a relevancia da contratagdo para as necessidades prioritirias da saude publica e, se
justificado, retroceder as fases do processo de contratagdo objetivando a corregao/atualizagio do PCA.
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C-02: Manter uma comunicaga@o transparente com todas as partes interessadas, incluindo usuarios do
SUS, prestadores de servicos e 6rgéos de controle, sobre quaisquer mudangas ou ajustes no Plano de
Contratagbes Anual e nos processos licitatorios, garantindo o entendimento e o apoio de todos os

envolvidos.

Alocado
para

Niumero Risco Causa do Risco

Falta de capacitagdo dos
Desconhecimento do rito processual do | servidores questao
processo de planejamento da | convidados ou designados | Planejamento
. R-03 contratagéo. como equipe de

- planejamento.

Administraga
o

vel: Setor Demandante / Equipe de Planejamento

I-01: Atrasos na execuglio do processo licitatério, bem como em falhas na conformidade com as
regulamentag¢des legais e procedimentais.
1-02: Pode levar a invalidagdo do processo licitatério, litigios legais e perda de confianga das partes
interessadas.
I1-03: Se efetivada a contratacdo, pode comprometer a qualidade global da contratagdo, selegdo
inadequada de prestadores, falta de avaliagdo adequada das propostas e falta de alinhamento com os
objetivos estratégicos da Secretaria Municipal de Salde.
Acdes Preventivas:

. P-01: Reunidio inicial com os possiveis servidores que compordo a equipe de Planejamento para
esclarecer questdes sobre o tema Planejamento da Contratacéo.
P-02: Envolver o setor juridico para orientar e assessorar a equipe responséavel pelo processo licitatorio
quanto aos requisitos legais e procedimentais.
P-03: Realizar revisdo detalhada de processos licitatérios anteriores, identificando os procedimentos
corretos e os pontos de melhoria a serem aplicados no processo atual.
P-04: Estabelecer procedimentos padronizados e documentados para o planejamento e execugdo de
processos licitatdrios, garantindo a conformidade com o rito processual

Agdes de Contingéncia:

C-01: Em caso de identificacdo de desconformidade com o rito processual durante o processo licitatério,
envolver imediatamente uma equipe juridica especializada para avaliar os riscos e propor solugbes para
mitigar as consequéncias.
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C-02: Reavaliar e replanejar, levando em consideracdo os requisitos do rito processual, a fim de evitar
possiveis litigios e garantir a validade e eficiéncia de toda a contratagao.

C-03: Monitoramento continuo durante todo o processo licitatério, identificando prontamente quaisquer
desvios do rito processual e tomando medidas corretivas imediatas para mitigar os riscos associados.

Numero Risco Causa do Risco Fase AI;:?:O

Falta de Definigho de Requisitos Descncao insuficiente dos Planejamento Administraca
uisitos ntratag&o

etor Demandante

sl:quip P anejamento

Impacto:
I-01: A falta de uma definigéo clara e abrangente dos requisitos necessarios para os exames médicos de
satde pode levar a uma selegdo inadequada de prestadores e empresas.
I-02: Pode resultar em servigos que ndo atendem as necessidades especificas dos usuérios do SUS,
causando insatisfagdo e comprometendo a eficacia do tratamento médico.

Agdes Preventivas:
P-01: Realizar uma andlise detalhada das necessidades da populagio-alvo, levando em consideragao
fatores como demografia, epidemiologia das doencas prevalentes, acesso geografico e demanda
esperada.
P-02: Envolver profissionais de salde, gestores e representantes da comunidade na definigdo dos
requisitos, garantindo uma compreenséo abrangente das necessidades e prioridades.

. P-03: Realizar estudos de referéncia com sistemas de satide semelhantes em outras regies, identificando

melhores préticas e adaptando-as as necessidades especificas do SUS.

Agoes de Contingéncia:
C-01: Estabelecer mecanismos de revis&o regular dos requisitos, permitindo ajustes conforme necessério
ao longo do tempo, para acompanhar mudancas na demografia, na epidemiologia das doencas e nas
necessidades da comunidade.
C-02: Desenvolver planos de comunicagdo eficazes para informar os usuarios do SUS sobre quaisquer
mudangas nos requisitos e garantir transparéncia no processo de selegéo e contratagdo de prestadores e
empresas.
C-03: Nomear equipe de gestdo de contrato composta por profissionais multidisciplinares em satde
publica, encarregando-os de avaliar periodicamente a adequagéo dos requisitos e propor ajustes conforme
necessario e legalmente permitido.
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: : ; Alocado
Nimero Risco Causa do Risco Fase para

Termo tge‘ Referéncia incompleto ou Atraso _ contratagdo, | o, ne;amento

Responsavel: Equipe de Planejamento / Equipe Técnica

Impacto:
I-01: Selegdo inadequada de prestadores de servigos, resultando em contratos que n&o atendem
. adequadamente as necessidades dos usuarios do SUS.
1-02: Havera prejuizos nos objetivos fundamentais da Secretaria Municipal de Salde podendo resultar em
atrasos, custos adicionais, qualidade inferior dos servigos e insatisfagdo dos usuérios.
Agbes Preventivas:
P-01: Nomear mais pessoas para apoiar a equipe de planejamento da contratagao, incluindo profissionais
de saude, garantindo uma compreensdo abrangente das necessidades, requisitos e expectativas de todas
as partes interessadas.
P-02: Reviséo das principais cldusulas que deverdo constar no Termo de Referéncia, abrangendo as
necessidades dos usuarios do SUS, levando em considerac&o fatores como perfil demografico, demanda
por servigos, disponibilidade de recursos e epidemiologia das doengas prevalentes.
Acdes de Contingéncia:
C-01: Suspensdo do Certame e alocacdo integral da equipe de planejamento da contratagdo na
atualizacdo do termo de referéncia.
C-02: Envolver especialistas externos em saude publica ou gestio de servigos de salide para revisar e
. propor alteragbes necessdrias.

Alocado

Namero ' Risco Causa do Risco Fase
para

Atraso na conclusdo da licitago. Falta de planejamento Planejamento Admlnci,stragé

Probabilidade : 1p: __Nivel do Risco (1 x P) (**)

' Responsavel: E|p de -' anelamen or de Licitagdes

Impacto:
I1-01: Pode resultar no adiamento do inicio das atividades do projeto ou da prestagdo de servicos,
comprometendo prazos estabelecidos para a entrega de servigos essenciais & comunidade ou a
instituicdo.
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1-02: O atraso pode levar a interrupgdo de servigos de saude, impactando diretamente os usudrios do
Sistema Unico de Salde (SUS).
1-03: Custos adicionais, como custos de pessoal, custos administrativos e possiveis ajustes nos pregos
propostos pelos licitantes, que pode vir a impactar negativamente o orgamento inicialmente previsto.
Acgoes Preventivas:
P-01: Realizar um planejamento detalhado do processo licitatério com antecedéncia suficiente para
identificar e resolver potenciais obstaculos.
P-02: Estabelecer requisitos especificos e claros para os servigos de exames médicos, facilitando a
preparagdo de documentos de licitagdo e reduzindo o tempo necessario para revisoes.
P-01: Na abertura das propostas, prevendo-se frequentes recusas de propostas, nomeagdo de mais
pessoas para apoiar a Equipe de Planejamento e Area Técnica.
Acgdes de Contingéncia:
C-01: Cancelamento de itens responsaveis pela demora e continuidade no suprimento das demandas com
outra estrategia.

Alocado

Risco Causa do Risco Fase
para

Estimativas de quantidades incompativeis | Falta de memoéria de Administraca
com a real necessidade da Secretaria de | célculo ou levantamento | Planejamento
Saud inadequad

Probabilidade ; Nivel do Risco (I x P) ()

Responsavel: Setor Demandante / Setor Técnico

Impacto:
I1-01: Falha na realizagdo dos servigos - subdimensionamento da demanda, levando a atrasos no
diagnéstico e tratamento de doengas, aumento do sofrimento dos pacientes e possiveis complicacbes de
saude.
I-02: Possivel danos ao Erério Publico - superdimensionamento da demanda, desperdigando recursos que
poderiam ser direcionados para outras areas prioritarias da saude, levando a consequéncias financeiras
negativas, como desperdicio de recursos publicos ou falta de acesso aos servigos de saude para os
usuérios do SUS.

Acdes Preventivas:
P-01: Realizar um levantamento abrangente das necessidades de exames médicos da populagdo
atendida pelo SUS, considerando fatores como demografia, epidemiologia das doencgas, histérico de
utilizagdo de servigos de salude e projegdes de demanda futura.

Acoes de Contingéncia:

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
Rua Senador Walter Franco, s/ n.°, Centro — Areia Branca — Sergipe CEP 49580000

CNPJ 11.402.091/0001-04 Tel / Fax.: (79) 9 9922-8422



ESTADO DE SERGIPE
Prefeitura de Areia Branca
Secretaria Municipal de Satde

P-02: Utilizar dados epidemioldgicos e estatisticas de salde para embasar as estimativas de quantidades
de exames necessdrios, levando em conta padrdoes de incidéncia de doencas, fatores de risco e
caracteristicas especificas da populagao atendida.

P-03: Envolver profissionais de salide e demais setores de satde que compdem a Secretaria Municipal de
Satde no processo de planejamento, garantindo uma compreensdo completa das necessidades e
prioridades locais.

P-04: Realizar andlises de sensibilidade das estimativas de quantidade, considerando diferentes cendrios
e hipoteses para identificar os principais fatores de incerteza e mitigar seu impacto no planejamento da
contratacédo de servigos de exames médicos.

P-05: Planejar os possiveis acréscimos de quantitativos com parciménia e conforme indices de aumento
realistas.

C-01: Estabelecer um sistema de monitoramento continuo da demanda e utilizagéo de exames médicos,

permitindo ajustes rapides nas estimativas de quantidade conforme necessario.

C-02: Desenvolver protocolos de emergéncia para priorizar a realizagdo de exames médicos com base
nas necessidades clinicas dos pacientes em caso de escassez de recursos ou aumento inesperado na
demanda.

C-03: Realizar alteragbes contratuais na conformidade com as disposigdes legais em caso de
subestimag@o da demanda, evitando interrupgdes nos cuidados de saude para os usudrios do SUS.

C-04: Manter atualizada “Lista de Espera” de potenciais prestadores de servigos devidamente
credenciados e aptos a formalizarem instrumento contratual assim que houver aumento de demanda e
disponibilidade orgamentaria para tal.

~Alocado

Namero Causa do Risco
para

Falha na fase interna do
processo licitatério ou
grande variagdo de pregos | Planejamento
Licitagdo deserta ou fracassada praticados pelo mercado | / Selegdo do
efou valor estimado nido Prestador

atrativo a possiveis
interessados

Administraga
o

R-08

Probabilidade Impacto
2

Nivel do Risco (I x P
[

' Responsével: Equipe Técnica / Setor de Licitagdes

Impacto:
I-01: Atrasos significativos na contratagdo de servigos de exames médicos para os usuérios do SuUs,
impactando diretamente o acesso aos cuidados de salde.
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1-02: Interrupcdo nos servigos existentes ou na falta de novas implementagdes, comprometendo a

qualidade e a continuidade do atendimento médico.

Acgoes Preventivas:

P-01: Estimar de forma adequada os valores dos servigos, de forma que seja economicamente vidvel o

contrato ao (s) licitante (s).

P-02: Realizar uma andlise abrangente das necessidades de exames médicos dos usuarios do SUS,

levando em consideracdo a demanda atual e futura, as especificidades regionais e as tendéncias de

saude publica.

P-03: Envolver profissionais experientes em processos licitatérios e especialistas em contratagdo de

servigos de salde para garantir uma abordagem completa e precisa na definicdo dos requisitos e na

estimativa de custos.

Acdes de Contingéncia:
C-01: Realizar uma revisdo pos-licitagdo para identificar as causas da licitagado deserta ou fracassada e

Nimero

. R-09

Impacto:

implementar melhorias nos processos internos para evitar recorréncias no futuro.

C-02: Realizar processo licitatério em modalidade que permita a formalizagdo de pesquisa de mercado

mais atrativas a possiveis interessados.

C-03: Formalizacéo de contratacdo emergencial até a finalizagdo de novo processo licitatorio.

Risco

Selecdo de prestador de servigos sem
condi¢gGes de cumprir o contrato

Causa do Risco

Falha do setor
demandante, licitagbes e
contratos em analisar de
forma criteriosa as
condi¢cbes de habilitagdo e
os requisitos minimos a
serem cumpridos pelo
licitante no certame

pacto

Alocado
para

Fase

Selegdo do | Administraca
prestador o

Nivel do Risco (I x P) (**)

Probabilidade
1

Responsavel: Setor Demandante / Equipe Técnica / Equipe de Planejamento / Setor de Licitagbes

§ (Médio

I-01: Interrupgéo na oferta dos servigos de exames médicos aos usuérios do SUS, causando atrasos no

diagnostico e tratamento de doencas.

1-02: Comprometimento da qualidade dos exames médicos, podendo levar a resultados imprecisos ou

inadequados para tomada de decisdes clinicas.

1-03: Desperdicio de recursos publicos devido & necessidade de rescisdo contratual e convocagdo de

empresa remanescente da Lista de Espera de Credenciados, ou realizagdo de novo processo de selegio.
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I-04: Danos a reputacdo do setor demandante e do SUS, afetando a confianga dos usuarios e da
comunidade em geral nos servigos de satde publica.
Agoes Preventivas:

P-01: Realizar uma andlise detalhada das condigdes de habilitagdo e dos requisitos minimos a serem
cumpridos pelo licitante no certame, garantindo que sejam claros, especificos e factiveis.
P-02: Estabelecer critérios objetivos de avaliagdo da capacidade técnica, operacional e financeira dos
licitantes, incluindo analise de experiéncia prévia em fornecer servicos semelhantes e capacidade de
infraestrutura.
P-03: Verificar a possibilidade de resciséo contratual.

. P-04: Caso haja infragdo por parte da contratada, abrir processo administrativo visando a sangdo do
prestador infrator.

Acgoes de Contingéncia:

C-01: Estabelecer clausulas contratuais que permitam a rescisdo do contrato caso o prestador de servigos
ndo cumpra com as obrigagbes estabelecidas, garantindo que a Secretaria Municipal de Salde possa
tomar medidas corretivas rapidamente.
C-02: Manter um plano de comunicagédo eficaz com os usudrios do SUS, informando sobre quaisquer
interrupgdes nos servigos e providenciando alternativas temporarias, se necessario.
C-03: Convocar prestador remanescente para formalizagdo do instrumento contratual a partir de lista de
prestadores de servigos alternativos credenciados previamente, caso seja necessario substituir o
contratado inicialmente devido a problemas de desempenho ou ndo cumprimento do contrato.
C-04: Realizar monitoramento constante do desempenho do prestador de servigos durante a execugéo do
contrato, identificando rapidamente quaisquer sinais de falha ou ndo conformidade e tomando medidas

corretivas imediatas.

Alocado
para

Causa do Risco Fase

Falta de transparéncia no
Atraso ou suspensdoc no processo | processo ou discordancias
licitatério em face de impugnagbes sobre os critérios de
selecdo do prestador

Selegéo do
Prestador

Administraga

R-10

Probabilidade
2

Nivel do Risco (I x P) {*)
4 (Médio

Responsével: Setor de Licitagdes

Impacto:
1-01: N&o atendimento & demanda no prazo necessario, resultando em um adiamento na contratagio do
prestador para fornecer servigos de exames médicos aos usudrios do SUS.
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I1-02: Havera prejuizos na oferta dos servicos de salde aos usudrios do Sistema Unico de Satde sob
responsabilidade da Secretaria Municipal de Saude.
Acgoes Preventivas:

P-01: Realizar uma analise detalhada da documentagado do processo licitatorio antes de sua publicagéo,
garantindo a conformidade com as normas e regulamentos, incluindo revisdo cuidadosa dos termos do
edital, especificagdes técnicas e demais documentos.
P-02: Envolver a equipe juridica na revisdo do edital e demais documentos para identificar potenciais
pontos de contestagdo.
P-03: Certificar de que todas as clausulas estejam em conformidade com a legislagao vigente.

. Acgdes de Contingéncia:
C-01: Estabelecer com o Setor de Licitagdes e Equipe Técnica demandante, monitoramento constante do
andamento do processo licitatério, objetivando identificar prontamente qualquer indicio de impugnagéo e
agir de forma proativa para evitar possiveis atraso.
C-02: Manter uma comunicagao transparente entre o Setor de Licitagbes e Equipe Técnica demandante
para formalizacdo de respostas rapidas para lidar com impugnagdes, estando preparados para analisar as
impugnacgdes assim que forem apresentadas, respondendo de maneira agil e eficiente.
C-03: Em caso de impugnagéo, realizar uma revisdo imediata do edital, avaliando a validade e a
fundamentagdo da contestagdo. Se necessario, promover ajustes rapidos e claros, respeitando os
principios da legalidade e da isonomia.
C-04: Manter total transparéncia em relagdo as impugnagdes e respostas, garantindo que todas as
informacgdes sejam publicadas de forma acessivel a todos os participantes e interessados.

Alocado
para

Risco Causa do Risco Fase

Falta de habilitagdo adequada da - : "
proposta vencedora havendo fatos com Emggzsgelgoeg?rgg Ao acs S;J:gét;df Administraca
impedimentos para a contratacdo 9 ’ e

Probabilidade Nivel do Risco (I x P) (**)
1 3 (Médio

Responsavel: Setor de LicitagGes

Impacto:
I-01: Impossibilidade de conclusdo da contratagdo da empresa.
1-02: Atrasos significativos no processo licitatério com andlise documental das empresas remanescentes.
I-03: Se a contestagcdo de habilitagdo ineficiente por parte da empresa vencedora, se der por outros
licitantes ocorre apresentacdo recursos e alegagdes, prologando ainda mais o processo licitatério e
poderia resultar na necessidade de uma nova avaliagéo.
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I1-04: Se a habilitagdo inadequada for identificada apés a assinatura do contrato, pode ser necessario
rescindir o contrato existente e iniciar um novo processo licitatério o que impactaria diretamente os prazos
para a execugdo dos servigos.

I1-05: A necessidade de reavaliar a habilitagdo ou reiniciar o processo licitatério pode resultar em custos
adicionais para a Secretaria Municipal de Salde, sendo necessério replanejar o cronograma, o que pode

acarretar em gastos extras.

Acbes Preventivas:

P-01: Estabelecer critérios claros e objetivos de habilitagdo durante o processo de selegéo, garantindo que
apenas empresas qualificadas e capazes de atender aos requisitos sejam consideradas.

P-02: Realizar uma verificagdo minuciosa dos documentos de habilitagdo fornecidos pelas propostas em
sessdo publica, incluindo certificados, registros e licengas necessarias para operar no setor de saude.
P-03: Implementar verificagbes de antecedentes e referéncias das empresas concorrentes para garantir
sua integridade e capacidade de cumprir as obrigagbes contratuais.

Agdes de Contingéncia:

Nimero

C-01: Inabilitar a proposta melhor selecionada devido ao Gbice e convocar a préxima colocada para
apresentar sua documentacgfo para avaliagio e andlise.

C-02: Estabelecer clausulas contratuais que permitam a rescisdo do contrato caso seja descoberto que a
empresa vencedora ndo esta devidamente habilitada, protegendo os interesses do SUS e dos usudrios.
C-03: Manter um plano de comunicagdo eficaz com os usudrios do SUS, informando sobre quaisquer
interrupgGes nos servigos e providenciando alternativas temporérias, se necessario.

C-04: Convocar prestador remanescente para formalizagéo do instrumento contratual a partir de lista de
prestadores de servicos alternativos credenciados previamente, caso seja necessario substituir o
contratado inicialmente devido a problemas de desempenho ou ndo cumprimento do contrato.

Risco Causa do Risco Alocado

para
Andlise superficial das
propostas efou documentos Selegéo do

ofertados no certame Prestador

Administraca
o

Recursos administrativos procedentes.

Probabilidade

Nivel do Risco (I x P) (**)

2 6 (Meédi

Responsavel: Setor de Licitagbes / Equipe Técnica

Impacto:

1-01: Atraso no processo de selegdo e contratagdo, o que pode resultar em atrasos na prestagdo de
servigos de satide aos usudrios do SUS.
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1-02: Possivel impugnacao do processao licitatorio, o que pode levar a suspensao ou anulagdo do mesmo.
Acoes Preventivas:

P-01: Realizar uma revisdo prévia da documentacdo e dos procedimentos antes do langamento do edital

de licitagdo, identificando e corrigindo quaisquer irregularidades ou lacunas.

P-02: Analisar com extensas diligéncias propostas ofertadas no certame licitatério, reduzindo o risco.
Agoes de Contingéncia:

C-01: Analise junto ao Condutor(a) do Certame quanto aos novos prazos estimados da contratagdo e

verificagdo de estratégias paralelas.

Alocado

NOmero Risco Causa do Risco Fase ke

Empresa sem capacidade técnica. iy peravns an. cealllice i Contrato Contratada

Probabilidade

Responsdvel: Equipe de Planejamento / Equipe de Fiscalizagéo

Impacto:
1-01: Dificuldades por parte da contratada em cumprir prazos estabelecidos no contrato, podendo resultar
em atrasos na prestagdo de servigos, impactando negativamente a eficiéncia operacional.
I-02: Entrega de servigos de qualidade inferior, comprometendo a eficacia do projeto e causar insatisfagéo
por parte dos usuarios do SUS
I-03: Em setores como salde, a falta de capacidade técnica pode resultar em praticas inseguras,
aumentando os riscos de acidentes ou problemas relacionados a seguranga.

. I-04: Empresas sem capacidade técnica podem subestimar os custos envolvidos em um projeto, podendo

levar a custos adicionais ndo previstos, causando impactos financeiros significativos para a Secretaria
Municipal de Satde

Acgoes Preventivas:
P-01: Acompanhamento da execugéo do objeto. Fiscalizagdo rigorosa.
P-02: Realizar processo de pré-qualificagdo detalhado para garantir que empresas com comprovada
capacidade técnica participem da licitagao.
P-03: Estabelecer critérios claros de avaliagdo técnica que abordem especificamente as habilidades,
experiéncia e recursos necessarios para a execugio bem-sucedida do objeto contratual.
P-04: Solicite documentag@o comprobatéria da capacidade técnica durante a fase de habilitagzo.

Acbes de Contingéncia:
C-01: Revisao criteriosa da documentagdo observando a capacitagido da empresa.
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Impacto:

ESTADO DE SERGIPE
Prefeitura de Areia Branca
Secretaria Municipal de Satade

C-02: Realizar avaliagbes de desempenho intermediarias para verificar se a empresa estd cumprindo as
expectativas técnicas estabelecidas no contrato.

C-03: Condicionar a contratagdo & avaliagdo técnica positiva da empresa vencedora. Estabelecer
clausulas contratuais que permitam a rescisdo em caso de constatagdo de falta de capacidade técnica

durante a execugao do contrato.

Causa do Risco

Verificagdo incorreta das
condigbes de qualificacdo
econdmico-financeira do
licitante contratado pelo
setor demandante,

Gestdo de
Contrato

Administraca
o

Interrupgéo do servigo por insolvéncia ou
abandono da contratada

Probabilidade

Nivel do Risco (1 x P) (*)

Responsavel: Setor de Licitagdes / Equipe de Fiscalizagio

1-01: A interrupcdo dos servigos de exames médicos de saude pode causar atrasos no diagnéstico e
tratamento de doengas, aumento do tempo de espera para os pacientes do SUS.

1-02: Abandono do instrumento de contrato por parte da contratada.

I1-03: As atividades das Unidade Municipais de Satde serdo comprometidas ou até mesmo inviabilizadas,
além de descontentamento da populagéo, perda de confianga no sistema de salde e possiveis impactos
negativos na saude publica.

Acgdes Preventivas:

P-01: Realizar uma andlise minuciosa da situagéo financeira e da estabilidade da contratada antes de
assinar o contrato, incluindo revisdo de balangos financeiros, histérico de solvéncia e reputagdo no
mercado.

P-02: Os responsaveis pela fiscalizagdo devem sempre analisar a manutencdo dos requisitos de
habilitagdo da contratada durante a vigéncia contratual, e analisar relatérios financeiros regulares da
contratada, monitorando sua saude financeira.

P-03: Estabelecer uma politica de pagamento que seja justa para ambas as partes, evitando atrasos
excessivos nos pagamentos que possam impactar negativamente a contratada.

Agdes de Contingéncia:

C-01: Verificar a possibilidade de rescis&o contratual.
C-02: Abrir processo administrativo visando a sancdo do prestador infrator.
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C-03: Manter um plano de comunicacdo eficaz com os usudrios do SUS, informando sobre quaisquer
interrupcdes nos servigos e providenciando alternativas temporarias, se necessario.

C-04: Convocar prestador remanescente para formalizagdo do instrumento contratual a partir de lista de
prestadores de servicos alternativos credenciados previamente, caso seja necessario substituir o
contratado inicialmente devido a problemas de desempenho ou ndo cumprimento do contrato.

Alocado

Causa do Risco para

Fiscalizagdo ineficiente do
servigo pelo fiscal de
contrato. Falta de um
Servigo prestado de forma ineficaz ou em | método de medicdo da Gestao de
niveis de produtividade insuficiente qualidade do  servigo Contrato
prestado pela contratada
por parte do fiscal de
contrato

Contratada

I1-01: Os usuarios do SUS podem enfrentar atrasos nos exames médicos necessarios para diagndstico e
tratamento adequados.

1-02: A qualidade dos resultados dos exames pode ser comprometida, levando a diagndsticos imprecisos
ou incompletos.

1-03: A eficiéncia do sistema de saiude como um todo pode ser afetada, resultando em custos adicionais
devido a retrabalho, reteste ou tratamentos desnecessarios.

Acoes Preventivas:

P-01: Realizar a fiscalizagdo do contrato de forma assidua e eficaz.

P-02: Definir critérios claros de qualidade e produtividade no contrato, incluindo padrdes aceitaveis de
desempenho para os servigos de exames médicos.

P-03: Implementar sistemas de monitoramento regular do desempenho dos prestadores de servigos,
utilizando indicadores-chave de desempenho (KPIs) para identificar possiveis problemas precocemente.

Acdes de Contingéncia:

C-01: Notificar o prestador sobre a insuficiéncia na prestagao do servigo.

C-02: Comunicar ao Gestor do Contrato para que, se for o caso, seja aberto processo administrativo
visando a san¢do administrativa necesséria.

C-03: Em caso de rescisdo contratual, convocar prestador remanescente para formalizagdo do
instrumento contratual a partir de lista de prestadores de servigos alternativos credenciados previamente,
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caso seja necessdrio substituir o contratado inicialmente devido a problemas de desempenho ou ndo

cumprimento do contrato.

Alocado

ime Ri Causa do Risco Fase
Nuamero isco i

; ; Dolo ou culpa da 3
\ﬁ(;!ta:g?f:isao cumprimento das clausulas el e & Ggos:‘?:; t‘ie ——
o compromissos contratados
i

Nivel do Risco (i x P} ()

Responsavel: Equipe de Fiscalizagao

Impacto:
1-01: Violagbes contratuais podem ter sérias consequéncias, como atrasos na entrega dos servigos ou néo
conformidade com os termos acordados.
1-02: Interrupgdes nos cuidados de saude, prejudicando a qualidade do atendimento aos usuarios do SUS
e minando a confianga no sistema de saiide.

Acbes Preventivas:
P-01: Desenvolver contratos claros, abrangentes e especificos, que detalhem os servigos a serem
prestados, os prazos de enfrega, os padrées de qualidade esperados, as responsabilidades das partes
envolvidas e as medidas de resolugdo de conflitos.
P-02: Realizar uma andlise minuciosa das capacidades e histdricos das empresas concorrentes durante a
selecdo, garantindo que tenham experiéncia comprovada e capacidade operacional para cumprir 0s
termos do contrato.
P-03: Realizar uma analise de risco detalhada durante o processo de selecdo das empresas contratadas,

. identificando possiveis areas de vulnerabilidade e desenvolvendo estratégias para mitigar esses riscos

antes da assinatura do contrato.

Agdes de Contingéncia:
C-01: Estabelecer clausulas contratuais que definam claramente as penalidades em caso de violagdes,
incluindo atrasos ou falhas na entrega dos servigos, garantindo que as empresas contratadas tenham
incentivos para cumprir os termos do contrato.
C-02: Manter um canal de comunicagdo aberto com as empresas contratadas e estabelecer
procedimentos claros para relatar e resolver quaisquer problemas contratuais de forma rapida e eficaz.
C-03: Ter um plano de contingéncia detalhado em vigor para lidar com situagbes de emergéncia ou
imprevistos que possam surgir durante a execugdo do contrato, garantindo a continuidade dos servigos de
salude para os usudérios do SUS.
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habilitagao

Probabilidade

Contratada ndo manter as condi¢oes de

Y LR LTI PR Sl e

Causa do Risco

ESTADO DE SERGIPE
Prefeitura de Areia Branca
Secretaria Municipal de Satde

Dificuldade da contratada
em manter as condigges de

habilitaggo

apoca

da contrata

exigidas

0

a

Contrato

Nivel do Risco (I x P) (**) o

Alocado
para

Administraca

1

Responsavel: Equipe de Fiscalizagdo

Impacto:

I-01: Impossibilidade de renovagao contratual.

I-02: Interrupgbes nos servigos de exames médicos para os usuarios do SUS.

1-03: Atrasos no diagnéstico e tratamento, comprometendo a salide e bem-estar dos pacientes.

I1-04: Perdas financeiras para o sistema de salde e danos a reputago das autoridades responsaveis pela

contratacgao.

Acgodes Preventivas:

P-01: Realizar uma anélise rigorosa da situacdo financeira e técnica da contratada antes da assinatura do

contrato, garantindo que ela tenha capacidade para manter as condigdes de habilitagdo ao longo do

tempo.

P-02: Estabelecer clausulas contratuais claras que exijam que a contratada mantenha as condigdes de

habilitagdo durante toda a vigéncia do contrato.

P-03: Acompanhar as condigdes de habilitagdo da contratada, notificando-a quando da exigéncia de

alguma pendéncia.

Acoes de Contingéncia:
C-01: Fazer registro de ocorréncia pelo descumprimento das obrigagbes contratuais, instaurar processo

- NtGimero

sancionador para eventual aplicagéo pela penalidade.

C-04: Em caso de rescisdo contratual ou ndo renovagéo da vigéncia do termo de contrato, convocar

prestador remanescente da “Lista de Espera do Credenciamento” para formalizacdo do instrumento

contratual a partir de lista de prestadores de servigos alternativos credenciados previamente, caso seja

necessario substituir o contratado inicialmente devido a problemas de desempenho ou ndo cumprimento

do contrato.

Risco

Insolvéncia do prestador.

Probabilidade

Causa do Risco 5
Problemas financeiros do Gestdo de
Contratac

Impacto

Fase

Nivel do Risco (1 x P) (**)

Alocado

para
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Responsavel: Equipe de Fiscaliza¢éo

Impacto:

I1-01: Monitoramento constante da saude financeira dos prestadores.

1-02: Interrupgdo dos servigos contratados, impactando diretamente a continuidade das agdes de salde
que dependem dos servigos prestados.

1-03: Dificuldades da contratada em cumprir prazos de entrega acordados no contrato, resultando em
atrasos nas agbes institucionais da Secretaria Municipal de Sadde.

I1-04: Comprometimento da qualidade dos servigos prestados, o que pode gerar riscos a seguranga,
confiabilidade e eficacia do objetivo contratual.

1-05: Pode resultar em perdas financeiras para a Administrago Publica contratante, especialmente se
pagamentos ja tiverem sido realizados ou se houver a necessidade de contratar um novo prestador a curto
prazo com custos mais elevados.

1-06: A situagdo financeira instavel do prestador pode levar & descontinuidade da prestagdo dos servicos,
causando impactos nas operacdes regulares da Secretaria Municipal de Satide.

Agobes Preventivas:

P-01: Realizar uma analise detalhada da situagao financeira do prestador na fase de selegédo do prestador,
com a inclusdo de documentos legalmente pertinentes que apresentem demonstragGes financeiras,
indices de liquidez e solvéncia.

P-02: Exigéncia de garantias contratuais para contratagdes complexas e grande vulto.

P-03: Incluir cldusulas contratuais que permifam a exigéncia de garantias financeiras, como fiangas
bancarias, seguros de performance ou cartas de crédito, que podem ser acionadas em caso de
insolvéncia do prestador.

Acgobes de Contingéncia:

C-01: Negociacbes com a Administragdo quanto a salde financeira da empresa, ou quandoe da ndo
possibilidade de execugéo contratual.

C-02: Busca de substituigao e aplicagédo das disposigdes legais, abertura e instrugéo de nova contratagdo
e/ou convocagdo de empresa remanescente para formalizagéo de instrumento contratual.

A
- - U aG0
D = =2 00 0

ars

Falta de comunicagéo Administiaes
Néo apresentagéo mensal de relatério de | eficaz  entre as partes Gestao de abeui o
fiscalizacdo técnica/administrativa envolvidas na fiscalizagéo e Contrato o/
R-19 na prestacdo dos servicos Contratada
Probabilidade Impacto Nivel do Risco (I x P) (**
2 4 (Elevado) =~
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Responsdvel: Equipe de Fiscalizagao

Impacto:
I-01: Falta de informagfes necessarias quanto a execugdo do contrato e seus respectivos servigos.
1-02: Falta de transparéncia na gestdo do contrato, dificultando a avaliagdo do desempenho do prestador
de servigos.
1-03: Potencial comprometimento da qualidade dos servigos prestados aos usuérios do SUS, impactando
negativamente sua saude e bem-estar.

Acbes Preventivas:
P-01: Designar uma equipe responsével pela fiscalizagdo e acompanhamento do contrato, com atribuigdes
claras e treinamento adequado.
P-02: Estabelecer claramente no contrato a obrigagdo do prestador de servicos de apresentar relatorios
mensais de fiscalizagao técnica/administrativa.

Acgdes de Contingéncia:
C-01: Acompanhamento integral da gestio de contratos.
C-02: Estabelecer penalidades contratuais especificas para o caso de nio apresentacdo dos relatérios
mensais, incluindo multas financeiras.
C-03: Implementar procedimentos para a solicitagio imediata do relatGrio em caso de ndo recebimento
dentro do prazo estabelecido.
C-04: Realizar auditorias periédicas para verificar o cumprimento das obrigag6es contratuais e identificar

eventuais problemas ou irregularidades.

Alocado
para

Numero Risco Causa do Risco Fase

Falta e/ou uso incorreto dos
Equipamentos de Protegdo
Individual (EPI) por parte
dos funcionarios da

Acidentes de trabalho contratada, quando Gg;:étrc;ge Contratada

aplicavel. Nao observancia
dos preceitos de
Seguranga do Trabalho por
parte da contratada

R-20

Probabilidade
2

Responsavel: Equipe de Fiscalizagio

Impacto:
I-01: Interrupgdo dos servigos prestados.
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I-02: Interrupgdo nas agdes de prevencio e tratamento a saude dos usuarios do SUS.
I-03: Possivel danos a imagem institucional ou da Secretaria Municipal de Satde.

Acoes Preventivas:
P-01: Realizar a fiscalizagdo do contrato de forma assidua e eficaz.
P-02: Promover o controle dos procedimentos de seguranga na execugdo do contrato.

Acgdes de Contingéncia:
C-01: Incluir requisitos criteriosos de uso dos equipamentos de protegéo individual pelos empregados do
prestador, por ocasido da elaboragéo do instrumento convocatdrio.
C-02: Notificar o prestador sobre as alterages encontradas.

. C-03: Caso haja dolo ou culpa por parte da contratada que fez ocasionar o acidente, abrir processo

administrativo visando a sanc¢édo do prestador infrator.

Nuamero Causa do Risco

Contratada ndo consegue
cumprir com o© contrato
firmado, frustragcdo na

prestacéo dos servicos

Execugéo do servigo em desacordo como
estabelecido no Termo de Referéncia e
Contrato

Gestéo de
Contrato

Administraca
o

R-21

Probabilidade 3 : : Nivel do Risco (I x P} (**)
2

Responsével: Equipe de Fiscalizagdo

Impacto:
I-01: Prestagio de servigos de baixa qualidade ou ndo conformes com os requisitos estabelecidos, o que
pode comprometer a salde e seguranga dos usuérios do SUS.

. 1-02: Insatisfag&o dos usudrios do SUS devido a inadequag&o ou falha na prestagdo dos servigos.

I-03: Possibilidade de interrupgdo nos cuidados médicos, causando transtornos e atrasos no tratamento
dos pacientes.

Agbes Preventivas:
P-01: Realizar uma revisdo detalhada e clara dos requisitos estabelecidos no Termo de Referéncia e no
Contrato durante a fase de selegdo do prestador, garantindo que a empresa contratada compreenda
completamente suas responsabilidades e obrigagdes.
P-02: Fornecer orientagdo adequada a empresa contratada sobre os padrées e expectativas de
desempenho, assegurando que estejam equipados para cumprir os requisitos do contrato.

Acgbes de Contingéncia:
C-01: Notificagbes tempestivas a contratada.
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C-02: Abertura de procedimento administrativo para apuragdo das causas resultantes e aplicacdo das

sangdes permitidas em lei, se for o caso.
C-03: Convocacéo de empresa remanescente da “Lista de Espera do Credenciamento” para formalizacéo

de instrumento contratual.

Alocado
para

Prorrogagéo da vigéncia do contrato apds yfos'dagfo cg:woondugda: Gestao de Administraca
vencimento e/ou tempo habil esiiicAs Contrato

Risco Causa do Risco Fase

Probabilidade Nivel do Risco (I x P) (**)
1 5 (Médio

Responsavel: Equipe de Fiscalizagédo

Impacto:
1-01: Cometimento de ato ilegal; nulidade do ato.
I-02: Interrupgdo dos servicos de exames médicos aos usudrios do SUS, resultando em atrasos nos
cuidados de salde.

Acoes Preventivas:
P-01: Acompanhar o histérico de renovagbes e vigéncia do contrato; tramitar a prorrogagdo em tempo
habil.
P-02: Designar uma equipe responsdvel pela gestdo de contratos, com atribuicdo clara de
responsabilidades e autoridade para agir em caso de necessidade de renovagéo.
P-03: Implementar procedimentos claros e eficientes para solicitar, revisar e aprovar a renovagio de

. contratos, reduzindo o tempo necessdrio para concluir o processo.

P-04: Realizar revisbes periédicas dos contratos para identificar prazos de vigéncia iminentes e iniciar o
processo de renovagdo com antecedéncia suficiente.

Acdes de Contingéncia:
C-01: Revogacgdo do aditivo contratual indevido.
C-02: Convocagédo de empresa remanescente da “Lista de Espera do Credenciamento” para formalizagdo
de instrumento contratual.

Alocado
para
Administraga

Niamero Causa do Risco

Pagamentos indevidos & Contratada Prejuizo ao erério

Probabilidade Impacto Nivel do Risco (I x P) (**)
1 3 3 {Médio)
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Responsavel: Equipe de Fiscalizagdo

Impacto:
1-01: Desperdicio de recursos financeiros puiblicos.
1-02: Prejuizo financeiro para a contratante e o SUS.
I-03: Possivel comprometimento da qualidade e quantidade dos servigos prestados aos usudrios do SUS.
Acoes Preventivas:
P-01: Estabelecer controles internos robustos para verificar a conformidade dos pedidos de pagamento
com os termos contratuais, incluindo revisdes regulares por partes independentes.
P-02: Realizar auditorias internas periodicas para revisar os processos de pagamento e identificar
potenciais pontos fracos que possam levar a pagamentos indevidos.
Agodes de Contingéncia:
C-01: Abertura de procedimento legal objetivando exigir da Contratada a devolugdo dos valores pagos
indevidamente ou o desconto em faturas futuras.
C-02: Desenvolver um plano de agdo para lidar com pagamentos indevidos, incluindo investigagbes
internas imediatas e a suspensdo temporaria dos pagamentos até a resolugéo do problema.
C-03: Implementar medidas disciplinares e legais contra as partes responsaveis por pagamentos
indevidos, incluindo resciséo de contrato, recuperacgéo de fundos e possiveis agoes judiciais.

Alocado

Namero Risco Causa do Ri
o Risco para

Responsaveis pela gestdo
e fiscalizagdo do contrato
ndo detém as
competéncias
multidisciplinares
necessarias a execugdo da
atividade

Gestdo de Administraca
Contrato (o]

Gestdo e fiscalizagdo inadequada do
contrato
R-24

Probabilidade P Nivel do Risco (I x P) (**)
2

. Resnséval: Equipe de Fiscalizagdo

Impacto:
I-01: N&o detecgdo de descumprimento de partes da avenga com suas consequéncias.

Acbes Preventivas:
P-01: Equipe de planejamento da contratagdo inclui no modelo de gestio do contrato o estabelecimento
de uma equipe multidisciplinar de fiscalizagéo do contrato, incluindo pelo menos os papéis de gestor do
contrato e administrativo, atuantes na area técnica e administrativa.
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P-02: Autoridade competente designa equipe de gestdo de contrato que tenha competéncias necessarias
a adequada fiscalizacgfio e gestéo contratual.
Agodes de Contingéncia:

C-01: Desenvolver um plano abrangente de treinamento para a equipe responsavel pela gestdo e
fiscalizagdo do contrato, incluindo cursos especificos sobre procedimentos contratuais, legislagéo
pertinente e boas praticas de gestéo de contratos.
C-02: Elaborar manuais e guias detalhados que descrevam os processos de gestdo e fiscalizagdo do
contrato que servirdo como referéncia constante para a equipe e auxiliardao na execugdo adequada das
responsabilidades.

. C-03: Utilizar sistemas de monitoramento automatizados para rastrear métricas chave do contrato, como
prazos, desempenho do contratado e conformidade com os termos acordados, permitindo uma
identificagdo precoce de possiveis problemas.

Alocado

Namero Risco Causa do Risco Fase Giai

X - . Administraca
Alteragbes nas normas ambientais. Mud_angas i legisiacho Gastho ds oe
ambiental. Contrato
Contratada

Probabilidade Nivel do Risco (I x P) (**)
2 - 6 {Médio L

Responsavel: Equipe de Fiscalizagdo

Impacto:
I-01: A necessidade de se adequar as novas normas pode resultar em atrasos na execucdo do contrato,
exigindo revisbes contratuais para ajustar cronogramas e prazos.

. I1-02: Alteragbes nas normas ambientais podem afetar as licengas e autorizagbes necessarias para a
execugdo do contrato, sendo necessério revisar e obter novas aprovacdes, gerando impactos no tempo e
no andamento do projeto.

I-03: O ndo cumprimento das novas normas ambientais pode resultar em penalidades e multas.

Agdes Preventivas:
P-01: Monitoramento constante das alteragées na legislagdo.
P-02: Incluir cldusulas contratuais que permitam a revis&o do contrato em caso de alteragdes nas normas
ambientais.
P-03: Incluir clausulas que obriguem as partes a notificar imediatamente sobre qualquer alteragio nas
normas ambientais que possa impactar a execugio do contrato.

Acdes de Contingéncia:
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C-01: Revisar os contratos para garantir que as novas normas ambientais sejam incorporadas, podendo
envolver renegociagdes contratuais ou a inclusdo de clausulas especificas.

C-02: Realizar avaliagdo detalhada do impacto das alteragbes nas normas ambientais nas operagdes
contratuais de manutenc@o predial da Secretaria Municipal de Salde e demais Unidade de Salde,
identificando especificamente como as mudangas afetam a execugéo do contrato.

C-03: Revisar os servicos em andamento em questdo a luz das novas normas ambientais, certificando-se
de que todos os aspectos que ndo estdo em conformidade sejam identificados, documentados e
resolvidos.

. Alocado

Numero Risco Causa do Risco Fase e

Interpretagdes ambiguas. E::I-:?aio na redecio do Planejamento

1

Probabilidade
%

Responsavel: Equipe de Fiscalizagdo / Equipe de ntag.éo

Impacto:
I-01: Aftrasos na execugdo do projeto, pois as partes podem ter entendimentos diferentes sobre suas
responsabilidades e prazos, e consequentemente, comprometendo o cumprimento das metas e
cronogramas estabelecidos.
I-02: As partes podem interpretar de maneira diferente os termos relacionados a pagamentos, reajustes de
precos e outros aspectos financeiros, resultando em conflitos.
I-03: A ambiguidade pode afetar a qualidade dos servigos prestados, uma vez que as expectativas e
. padrdes de desempenho podem néo ser claros para ambas as partes.
Acgoes Preventivas:
P-01: Reviséo juridica detalhada do contrato antes da publicagéo.
P-02: Garantir que a redacdo do contrato seja clara, precisa e evite ambiguidades. Utilizar linguagem
técnica quando necessario, mas buscar uma comunicagdo acessivel para todas as partes envolvidas.
Agdes de Contingéncia:
C-01: Esclarecimento de dlvidas durante o periodo de consuita publica.
C-02: Realizar corregdes necessdrias sem gerar confusdes adicionais, identificando e documentando
explicitamente as areas especificas do contrato que séo objeto de interpretagbes ambiguas.
C-03: Realizar uma revisdo imediata do contrato assim que as interpretagdes ambiguas forem
identificadas.
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Alocado

Risco Causa do Risco Fase para

A — Desacordos entre as partes | Gestdo de Admgr:trat;é
gios contratuais. envolvidas no contrato. Contrato

Responsével:

quipe de Fiscalizagao / Equipe de Contratagao

1-01: Didlogo constante e revisdo continua do contrato para evitar desacordos.

1-02: atrasos significativos no cumprimento das obrigagdes contratuais, impactando diretamente a
execugao dos servigos e o atendimento da demanda.

1-03: comprometimento do orgamento inicialmente estabelecido.

1-04: Podem ocorrer suspensdo temporaria dos servicos, causando impactos diretos na entrega de

servigos essenciais & comunidade.

Agdes Preventivas:

P-01: Elaboragéo clara e detalhada do contrato, especificando direitos e responsabilidades.

P-02: Estabelecer critérios objetivos para avaliagdo do desempenho contratual, evitando avaliagbes
subjetivas.

P-03: Definir termos e prazos de maneira precisa, evitando interpretagdes distintas sobre datas de
execugao, prazos de pagamento, e outras condigdes contratuais.

Agdes de Contingéncia:

C-01: Mediac&o ou arbitragem em caso de litigios e revis&o contratual.

C-02: Realizar uma avaliagdo detalhada dos litigios, identificando as causas subjacentes, as
responsabilidades de cada parte e os pontos de divergéncia que servird como base para a resolugdo
efetiva dos problemas.

C-03: Realizar uma revisdo detalhada do confrato, identificando clausulas ambiguas ou lacunas que
possam ter contribuido para os litigios. Ajustar o contrato conforme necessério para evitar futuras disputas
similares.

C-04: Desenvolver planos de ag&o especificos para abordar cada ponto de litigio identificado. Estabelecer
prazos e responsabilidades claras para a implementagio das solugdes propostas.

Alocado

Risco Causa do Risco Fase
para

Mudangas na demanda pelos servigos. Variacles mprewstas e Administrach

Probabilidade Impacto e do Risco (Ix P) ()
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Responsavel: Equipe de Fiscalizagdo / Setor Demandante

Impacto:

I-01: Podem impactar as clausulas contratuais relacionadas a quantidade de servigcos a serem prestados.

1-02: Variagbes na demanda podem afetar a economia de escala originalmente prevista no contrato.

I-03: Mudangas na demanda podem afetar a necessidade de recursos, como mao de obra, equipamentos

ou materiais.

Acdes Preventivas:
P-01: Andlise prévia da demanda e flexibilidade contratual.

P-02: Incorporar mecanismos de escalonamento no contrato que permitam aumentar ou reduzir a

prestacao de servigos de acordo com variagbes na demanda.
P-03: Desenvolver planos de continuidade contratual que contemplem diferentes cendrios de mudancgas

na demanda.

Acdes de Contingéncia:
C-01: Negociagao de ajustes contratuais em caso de mudangas significativas.
C-02: O contrato deve permitir ajustes nessas variaveis, incluindo a possibilidade de realocagdo ou

reducao de recursos, conforme necessario.

Obs.1: (*) A avaliagdo da probabilidade e do impacto foi analisada em uma escala de 1 a 5, conforme

definida na tabela abaixo:

DESCRITO
R

DESCRICAO

DESCRITO
R

DESCRICAO

; : Evento extraordinario, sem s : Impacto insignificante nos
Multo Balxa histérico de ocorréncia Multo Baixa objetivos 1
_ Evento casual e : e
; inesperado, muito embora i Impacto minimo nos
s raro, ha histérico de sua Dabe objetivos e
ocorréncia i
Evento esperado, de Impacto mediano nos
2 frequéncia reduzida, e com ; objetivos, com
ipsas histérico de ocorréncia Mécia possibilidade de 8
parcialmente conhecido recuperagao
Evento usua_l, com histérico lmpﬁ;ﬂ?&? il
Alta deocon':gr?: amplamente Alta hilidada ferol de g
recuperagao
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Muito Alta

Evento repetitivo e
constante

Muito Alta

Impacto maximo nos
objetivos, sem
possibilidade de
recuperacao

Obs.2: (**) Apds o resultado do calculo de probabilidade x impacto obteve-se o nivel do risco, que foi
classificado como baixo, médio, elevado e extremo, conforme tabela abaixo:

3. Acompanhamento das A¢des de Tratamento de Riscos
3.1. Nenhum acompanhamento incluido.

4. Responsaveis:

4.1. Setor Demandante / Equipe de Planejamento.

bt lrllniel oo Gur

VINICIUS GABRIEL DOS SANTOS

(Equipe de Planejamento)
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