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Células em amarelo: preenchimento pelo Fiscal Setorial. As demais s&o calculadas automaticamente.

IDENTIFICAGAO DA SOLICITAGAO DE FORNECIMENTO

Contrato n°

Campus
Solicitagao de
Fornecimento n°/

Nota fiscal n°
Valor da nota fiscal (R$)
Data da entrega

Fiscal Setorial

HISTORICO DE ACOMPANHAMENTO DA EXECUGAO

Descreva de forma clara e objetiva o andamento da SF e os fatos relevantes (datas de envio, aceite, entrega, notificagbes e respostas da CONTRATADA).

Houve notificagdo a CONTRATADA para corregao de falhas?
As falhas foram corrigidas?

INSTRUMENTO DE MEDIGCAO DE RESULTADO (IMR)

1. DISPOSICOES GERAIS

1.1. Este Instrumento de Medicédo de Resultado (IMR) tem por objetivo medir a qualidade do fornecimento de acervo bibliografico prestado pela CONTRATADA, com fundamento no art. 6°, inciso LVI, e no
art. 144 da Lei n°® 14.133/2021.

1.2. A medigdo sera feita por um sistema de pontuagdo. S6 se pontuam as ocorréncias inadequadas, quando efetivamente verificadas. O resultado define o valor a ser pago pela Solicitagéo de
Fornecimento (SF) avaliada.

1.3. As situagdes previstas neste IMR referem-se a fatos da execugao cotidiana do contrato. Elas ndo isentam a CONTRATADA das demais responsabilidades e sangdes previstas no Termo de
Referéncia e na legislagéo.

1.4. O ajuste no pagamento decorrente deste IMR ndo tem natureza sancionatéria e independe de abertura de processo administrativo.

1.5. O ajuste deste IMR néo se confunde com a glosa de valores cobrados indevidamente, como prego de capa ou de catalogo superior ao oficial, percentual diferente do contratado ou titulo faturado em
area diversa da indicada na SF. Essa glosa sera sempre integral, na forma do Termo de Referéncia, sem prejuizo da pontuacéo prevista neste IMR.



2. DOS PROCEDIMENTOS
2.1. O Fiscal Setorial de cada campus acompanhara a execugao de cada Solicitagdo de Fornecimento, desde o envio da planilha para orgamento até o recebimento definitivo.

2.2. Verificada uma ocorréncia prevista na tabela do item 3, o Fiscal Setorial a registrara neste formulario, indicando o tipo, a alinea, a data e uma breve descri¢géo do fato. Quando for possivel corrigir a
falha, notificara a CONTRATADA por correio eletronico para que o faga ou preste esclarecimentos.

2.3. A avaliagao sera feita por Solicitagdo de Fornecimento. Se a SF for entregue em remessas parciais, cada remessa acompanhada de nota fiscal prépria sera avaliada separadamente.

2.4. O Fiscal Setorial encaminhara este formulario a CONTRATADA e ao Gestor do Contrato no prazo de até 10 (dez) dias Uteis contados da comunicagéo da entrega dos materiais (TR, item 5.61). O
envio sera feito para o enderecgo de correio eletronico informado pela CONTRATADA, que é responsavel por manté-lo atualizado.

2.5. A CONTRATADA podera contestar a avaliagéo, por resposta ao e-mail de encaminhamento, no prazo de até 3 (trés) dias Uteis contados do seu envio. Sem contestagdo nesse prazo, sera
considerada ciente e de acordo com a avaliagdo.

2.6. Havendo contestagdo, o Fiscal Setorial a analisara, ouvido o Gestor do Contrato quando necessario, e comunicara a decisdo a CONTRATADA antes do envio para liquidagao.

2.7. O desconto resultante deste IMR sera aplicado por glosa no momento da liquidagado da despesa, sendo facultado a contratada fazer a substituicdo ou ajuste da Nota Fiscal, conforme procedimento
definido com o setor contabil do campus.

3. DO SISTEMA DE PONTUAGAO

3.1. As ocorréncias estéo classificadas em quatro tipos, conforme a gravidade. Cada ocorréncia registrada gera a pontuagao do seu tipo, e a pontuagdo da SF é a soma de todas as ocorréncias
registradas.

3.2. Salvo indicagdo em contrario, cada alinea é pontuada uma Unica vez por SF, independentemente do nimero de titulos ou exemplares afetados. Para registrar uma ocorréncia, selecione "Sim" na
coluna "Ocorreu?" e descreva o fato e a data na dltima coluna.

a 0

a) ndo acusar o recebimento da SF no prazo de 3 (trés) dias Uteis (TR 5.46) . 1
ao

b) ndo devolver a planilha or¢gada no prazo de 10 (dez) dias uteis (TR 5.13) E 1 0
ao

c) ndo apresentar, junto com o orgamento, a tabela, o catdlogo ou o documento
oficial da editora que comprove o prego de capa ou de catélogo (TR 5.18 e 5.19) Nao 1 0

TIPO 1

Falhas formais ou de d) nao informar os titulos indisponiveis no prazo de 5 (cinco) dias Uteis (TR 5.25)
comunicagao, que nao Nao 1 0
comprometem a entrega

e) ndo comunicar com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias a impossibilidade de

cumprir o prazo de entrega (TR 5.49) Nao 1 0
f) entregar nota fiscal com dados incompletos ou divergentes da SF, que precise ser _
devolvida para corregéo (TR 5.22) Nao 1 0
g) ndo atender, no prazo fixado, a pedido de documento ou esclarecimento da ~
fiscalizagéo Nao 1 0
a) atraso de até 10 (dez) dias corridos em relagéo ao prazo de entrega (TR 5.47) N ) 0
ao
TIPO 2 b) entrega de exemplar divergente da SF (titulo, autor, edi¢éo, editora ou ISBN), em ~
até 20% dos titulos da SF (TR 5.56) Nao 2 0
Falhas que

comprometem a entrega, | c) entrega de exemplar com avaria, defeito de fabricagdo ou embalagem B
sem interrompé-la inadequada, em até 20% dos titulos da SF (TR 5.53 e 5.57) N&o 2 0



d) declaracéo de indisponibilidade de titulo sem a comprovagéo exigida (TR 5.26)

Nao 2 0
a) atraso superior a 10 (dez) dias corridos em relagédo ao prazo de entrega N 3 0
ao
b) ndo substituicdo, no prazo de 15 (quinze) dias corridos, de exemplares rejeitados
Nao 3 0
(TR 5.58)
c) entrega de exemplar divergente da SF (titulo, autor, edigéo, editora ou ISBN), em -
mais de 20% dos titulos da SF (TR 5.56) Nao 3 0
TIPO 3 d) entrega de exemplar com avaria, defeito de fabricagdo ou embalagem ~
. inadequada, em mais de 20% dos titulos da SF (TR 5.53 e 5.57) Nao 3 0
Falhas que interrompem
a entrega ou geram e) substituigao de titulo, edigdo ou area por iniciativa prépria (TR 5.31) 5
cobranga indevida Néo 3 0
f) faturamento de titulo em area diversa da indicada na SF (TR 5.7.5)
Nao 3 0
g) prego de capa ou de catalogo superior ao oficialmente praticado na data do ~
orgamento (TR 5.23) N&o 3 0
h) cobranca de frete, impostos de importagéo, taxas ou outros custos ndo previstos
Nao 3 0
(TR 5.24)
a) declaragdo de indisponibilidade de titulo comprovadamente disponivel (TR 5.32) - 9 0
a0
TIPO 4 b tacéo de tabel tal fat tro d to d fal
Falhas graves, com ) apresentagéo de tabela, catalogo, fatura ou outro documento de preco falso ou N 9 0
e . - adulterado 20
indicio de infragao
administrativa c) recusa injustificada em atender SF regularmente emitida Nio
d) entrega de exemplares de reprodugéo nao autorizada (pirataria) N3o
TOTAL DE PONTOS DA SF 0

3.3. Nas ocorréncias do Tipo 3, alineas "f", "g" e "h", a pontuagao se soma a glosa integral da diferenga cobrada (item 1.5).

3.4. Nas ocorréncias do Tipo 4, o Fiscal Setorial comunicara imediatamente o Gestor do Contrato, que avaliara, com a Administracéo, a abertura de processo administrativo de apuragédo de
responsabilidade, nos termos do Termo de Referéncia.

4. DA FAIXA DE AJUSTE NO PAGAMENTO
4.1. O ajuste no pagamento sera definido pela soma dos pontos registrados na SF (ou na remessa, no caso do item 2.3), conforme a tabela abaixo:

A partir de (pontos) Faixa de pontuagao Ajuste no pagamento
0

0 a 4 pontos 0% Pagamento de 100% (sem desconto)
5 a 6 pontos 2% Desconto de 2% sobre o valor da nota fiscal
7 a 8 pontos 4% Desconto de 4% sobre o valor da nota fiscal
9 79 Desconto de 7% sobre o valor da nota fiscal, com comunicagao ao Gestor

9 a 11 pontos do Contrato



Desconto de 10% sobre o valor da nota fiscal, com comunicagao ao

12 10% Gestor do Contrato

12 pontos ou mais
4.2. A faixa de 0 a 4 pontos admite falhas pontuais sem desconto. Considera-se, para isso, o baixo valor unitario das SFs e a necessidade de preservar a viabilidade econémica do contrato. As
ocorréncias dessa faixa serdo registradas e contadas para fins de reincidéncia e de avaliagao de desempenho da CONTRATADA.

4.3. Reincidéncia. Sera comunicada ao Gestor do Contrato, para avaliagao de abertura de processo administrativo de apuragdo de responsabilidade, a CONTRATADA que: a) obtiver 5 (cinco) pontos ou
mais em 3 (trés) SFs no periodo de 12 (doze) meses, considerados todos os campus; ou b) registrar a mesma ocorréncia do Tipo 3 em 3 (trés) SFs no periodo de 12 (doze) meses.

4.4. O Gestor do Contrato mantera o controle consolidado das pontuagdes de todos os campus, na Planilha de Acompanhamento do Gestor.

Exemplo: nota fiscal de R$ 5.000,00, com uma ocorréncia do Tipo 3, alinea "b" (3 pontos), e uma do Tipo 2, alinea "c" (2 pontos). Total de 5 pontos, desconto de 2%. Valor a pagar: R$ 4.900,00. Uma
Unica ocorréncia do Tipo 3 ou a soma de falhas até 4 pontos ndo gera desconto, mas fica registrada para fins de reincidéncia (item 4.3).

RESULTADO DA AVALIAGAO

Total de pontos da SF 0
Desconto aplicavel pelo IMR 0%

Valor da nota fiscal

Valor do desconto pelo IMR R$ 0,00
Glosa integral de valores cobrados indevidamente (item 1.5), se houver
VALOR A PAGAR R$ 0,00
Comunicacgéo ao Gestor do Contrato (Tipo 4 ou 9 pontos ou mais)? Nao
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