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1. IDENTIFICACAD DA DEMANDA

1.1, Objeto da contratacho

A presente demands tem por objeto a contratacio de empresa especializada para prestacdo de servigos
de desenvolvimento, implantacdo, hospedagem, manutenclo, suporte técnico, treinamento, atuallzacdo
evolutive & corretiva do Portal Institucional da FADIMAB, incluindo Sistema de Gerenciamento de
Contefdo (CMB), hospedagem em anbiente seguro, gerenciamento do dominio institucional, fornecimento
o gerenciamento de contas de e-mail institucional, certificagdo SSL, backups automAticos,
monitoramento continuo, suporte técnico especializado e demais servigos necessdrios ao pleno
funcionamento da solucho.

A contrataclo sers estruturada em dois itens, sendo o Item 01 destinado aos servigos continuados
do Portal Institucional e o Item 02 destinado exclusivamente 4 migracdo integral do conteido e dos
dados existentes no portal atualmente utilizado pela instituicdo.

A contratacho ters vigéncia inicial de 12 (doze) meses, periodo durante o qual serd executado de
forma continuada o Item 01. O Item 02, de natureza pontual, serd executado uma tGnica vez, dentro
do prazo estabelecido para sua execucdo e conforme as condigdes previstas no Termo de Referéncia,
com pagamento apbs sua conclusdo e aceite pela Administracdo. A vigéncia contratual poderd ser
prorrogada sucessivamente gquanto ao Item 01, desde que demonstrada a vantajosidade para a
Administrac#o, observadas as disposicdes dos arts. 106 e 107 da Lei n°® 14.133/2021.

A soluclo deverad contemplar, ainda, a disponibilizacdo de 4rea institucional e/ou link de acesso
direto 4 pagina institucional da Escola de Governo Municipal, unidade mantida pela Autarquia
Municipal do Ensino Superior de Goiana - AMESG, possibilitando sua divulgacdo e acesso por meio
do Portal Institucional, com disponibilizacdo de informagdes relativas as suas atividades, cursos,
capacitacdes, eventos, inscric¢des, noticias, editais e demais conteldos institucionais.

1.2. Classificacdo do objeto
Servicos comuns de tecnologia da informagdo, compreendendo servigo de natureza continuada e servigo

pontual de migragdo de dados e conteudos, sem dedicacdo exclusiva de mdo de obra.

2. NECESSIDADE DA CONTRATAGAO
A presente contratacdo mostra-se indispensivel para assegurar a modernizagdo da infraestrutura
digital da Faculdade de Ciéncias e Tecnologia Professor Dirson Maciel de Barros - FADIMAB,
proporcionando maior eficiéncia na divulgagdo das informagdes institucionais e garantindo o
adequado atendimento a comunidade académica e a sociedade.
O Portal Institucional constitui o principal canal oficial de comunicagdo entre a instituigdo e
seus estudantes, professores, servidores, candidatos aos processos seletivos, 6rgdos de controle
e sociedade em geral, sendo utilizado para divulgacdo de noticias, editais, processos seletivos,
vestibulares, calendério académico, informagdes institucionais, projetos de ensino, pesquisa e
extensdo, transparéncia publica, atos administrativos e demais contetidos de interesse publico.
Além de representar importante instrumento de transparéncia administrativa, o portal institucional
possibilita o acesso rédpido as informagdes publicas, contribuindo para o cumprimento dos principios
constitucionais da publicidade, eficiéncia e transparéncia previstos no art. 37 da Constituicgdo
Federal, bem como das disposig¢des constantes da Lei n°® 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacdo),
da Lei n° 13.709/2018 (Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais - LGPD) e da Lei n® 14.133/2021.
A contratagcdo permitird que a instituicdo disponha de uma solugdo tecnolé4gica moderna, segura,
escaldvel e continuamente atualizada, oferecendo ambiente adequado para gerenciamento de conteudo
institucional, integragdo com servicos eletrdnicos, divulgacdo de informagdes académicas e
administrativas, disponibilizacdo de documentos oficiais, formuldrios eletrdnicos, noticias,
galerias de imagens, videos, links Gteis, publicacdes legais e demais funcionalidades necessarias
ao atendimento das demandas institucionais.
A inexisténcia de solugdo adequada poderd ocasionar prejuizos significativos ao funcionamento da
instituigdo, dentre os quais destacam-se:

e interrupgdo dos servigos de comunicagdo institucional;
dificuldade de acesso as informagdes publicas;
indisponibilidade do portal institucional;
prejuizo a transparéncia administrativa;
comprometimento da divulgacdo de processos seletivos, editais e atividades académicas;
dificuldades de comunicacdo com estudantes e sociedade;
riscos relacionados a seguranga da informacgdo;

perda de credibilidade institucional.
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tetsa forsa, & costratacho pretendids visa assegurar & continuidade dos servigos publicos,
fortalecer & transformaclo digital da instituiglo, ampliar & tranaparéncia administrativa e
gferecer selhores condigdes pars o desenvolvismento das atividades académicas e administrativas.

A contratacds deverd atender tanbém A necessidade de integragdo e divulgacdo das unidades e
inicistivas institucionsais mantidas pela AMESG, especialmente a Escola de Governo Municipal,
proporcionands scesso piblico As suas informagdes ¢ atividades por meio do Portal Institucional,

3. ALDGAMENTO AD PLANEJAMENTO DA ADMINISTRACAO

A contratacldo encontra-se alinhada aos objetivos estratégicos da Autarquia Municipal do Ensino
Superior de Goiana - AMESG e da Faculdade de Ciéncias e Tecnclogia Professor Dirson Maciel de
Barros - FADIMAB, contribuindo para a modernizagdo da infraestrutura tecnolégica institucional,
fortalecimento da comunicaclo oficial, ampliagdo da transparéncia publica e melhoria dos servigos
digitais oferecidos A comunidade académica.

A soluclo atende As diretrizes institucionais voltadas A transformagdo digital, inovagao
administrativa, seguran¢a da informacdo, acessibilidade, transparéncia piblica e melhoria continua
da prestacio dos servicos educacionais e administrativos,

A contratacio também se mostra compativel com o Plano de Contratagdes Anual da instituigdo, quando
aplicavel, contribuindo diretamente para o cumprimento dos objetivos estratégicos da Administragao.

4.0.REQUISITOS DA CONTRATAGCAO

4.1.As caracteristicas e especificacles do objeto da referida contratagdo sdo:

gpucucb DO ITEM |[UNIDADE IDADE||CAT!

Prestacdo de servigos especializados para desenvolvimento,
implantacdo, hospedagem, manutencdo, suporte técnico, atualizagdo
volutiva e corretiva do Portal Institucional da FADIMAB, incluindo
Sistema de Gerenciamento de Conteldo (CMS), painel administrativo,
ospedagem em ambiente seguro, certificado SSIL, backups
utomaticos, monitoramento continuo, gerenciamento do dominio
institucional, fornecimento e gerenciamento de contas de e-mail
institucional, treinamento dos servidores, suporte técnico
specializado e todos os recursos necessidrios ao perfeito
funcionamento da solug¢do durante o periodo de 12 (doze) meses, com|
© e pagamento de forma continuada, mediante parcelas
is, conforme os servigos efetivamente prestados.

s 12 27065

POI

IMigracdo integral do conteudo existente no portal atual,
compreendendo textos, imagens, documentos, noticias, arquivos
idigitais, banco de dados e demais informagdes institucionais,
garantindo a preservacdo da integridade das informagdes do Portal
Institucional da Faculdade de Ciéncias e Tecnologia Professor
Dirson Maciel de Barros - FADIMAB. Servigo de natureza pontual, a|
ser executado uma uUnica vez, com pagamento uUnico apds a conclusao
e o aceite definitivo do servigo pela Administragdo.

o2 Servigo|[01 27065

O Item 01 possui natureza continuada e serd executado pelo periodo de 12 (doze) meses, com pagamento
mensal, condicionado a efetiva prestacdo dos servigos e ao respectivo aceite da Administracdo.

0 Item 02 possui natureza pontual e ndo continuada, correspondendo a& execugdo de servigo unico de
migracdo integral dos conteldos e dados do portal atualmente utilizado, sendo o pagamento realizado
em parcela Unica, apés a conclusdo do servigo e seu respectivo aceite pela Administragdo, n3o se
confundindo com os pagamentos mensais do Item 01.

zten|Natureza |lQuantidade|Execucdo |Pagamento
o1 tinuada||l12 meses |Durante 12 meses sal - 12 parcelas

f02  |[Pontual |01 servigo|Uma tnica execugdo|Parcela unica apés conclusdo e aceite

4.2. Prazo para implantacgao

A implantagdo inicial do Portal Institucional, compreendendo o desenvolvimento, configuragdo,
disponibilizagdo da estrutura do sistema e demais providéncias necessdrias ao inicio da operacgdo,
deverad ocorrer em até 30 (trinta) dias corridos, contados do recebimento da Ordem de Servigo,
observadas as condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia.

O Item 02, correspondente a migragdo integral do conteido e dos dados do portal atualmente
utilizado, devera ser executado no prazo especifico estabelecido no Termo de Referéncia, sendo
considerado concluido somente apdés a verificagdo e o aceite pela Administragdo.

4.3. Vigéncia
A contratacdo terd vigéncia inicial de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogada sucessivamente,
observadas as disposigdes dos arts. 106 e 107 da Lei n® 14.133/2021.
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