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*A contratacdo permitird que a FADIMAB disponha de uma solucdo tecnolégica moderna, segura,
escalavel e continuamente atualizada, oferecendo ambiente adequado para gerenciamento de
conteido institucional, integracdo com servigos eletrdnicos, divulgagdo de informacdes
académicas e administrativas, disponibilizacdoc de documentos oficiais, formul&rios eletrénicos,
noticias, galerias de imagens, videos, links uteis, publicagdes legais e demais funcionalidades
necessarias ao atendimento das demandas institucionais.

A inexisténcia de solucdo adequada poderd ocasionar diversos prejuizos, dentre os quais destacam-
se:

e indisponibilidade do Portal Institucional;

e dificuldades na divulgagdo das atividades académicas;

e comprometimento da transparéncia publica;

e dificuldades de acesso as informagdes institucionais;

e riscos relacionados a seguranca da informagéao;

e prejuizo & comunicacdo entre a instituigdo e a comunidade académica;
e comprometimento da imagem institucional;

e dificuldades na divulgagdo de processos seletivos, editais e eventos académicos.

Dessa forma, a contratacdo visa assegurar a continuidade dos servigos institucionais, fortalecer
a transformagdo digital da instituigdo, ampliar a transparéncia administrativa e oferecer
melhores condigdes para o desenvolvimento das atividades académicas e administrativas.

4. ALINHAMENTO AOS PLANOS DA ADMINISTRACI'\O

A contratacdo pretendida encontra-se alinhada aos objetivos estratégicos da Autarquia Municipal
do Ensino Superior de Goiana - BAMESG e da Faculdade de Ciéncias e Tecnologia Professor Dirson
Maciel de Barros - FADIMAB, contribuindo para a modernizacdo da infraestrutura tecnolégica,
fortalecimento da transformagcdo digital, ampliacdo da transparéncia publica e melhoria da
comunicagdo institucional.

A solucdo atende as diretrizes institucionais voltadas a eficiéncia administrativa, inovacdo
tecnolégica, seguranca da informagdo, acessibilidade digital, fortalecimento da identidade

institucional e melhoria continua dos servigos publicos oferecidos & comunidade académica.

A contratacdo também se mostra compativel com o planejamento institucional da Autarquia,
contribuindo para o fortalecimento da governanca digital, da publicidade dos atos administrativos
e do acesso da populacdo as informagdes publicas, observando os principios da eficiéncia,
economicidade, planejamento e interesse publico previstos na Lei Federal n° 14.133/2021.

5. REQUISITOS DA CONTRATAGAO :
As caracteristicas e especificagdes minimas do objeto da presente contratagdo sdo as seguintes:

IVALOR I\VALOR
QUANTIDADE CATSERI UNITARTO |lGLo

ITEM|[DESCRIGAO DO ITEM J

UNIDAD4

Prestagdo de servigos especializados para
desenvolvimento, implantagdo, hospedagen,

utengdo, suporte técnico, atualizagao
evolutiva e corretiva do Portal Institucional
da FADIMAB, incluindo Sistema de!
Gerenciamento de Conteido (CMS), painel
administrativo, hospedagem em ambiente
seguro, certificado SSL, backups|| . RS RS
automaticos, monitoramento continuo, oo L 27065 1.455,08(]17.461,00
gerenciamento do dominio institucional,
fornecimento e gerenciamento de contas de e-
mail institucional, treinamento dos
servidores, suporte técnico especializado e
todos os recursos necessarios ao perfeito
funcionamento da solugdo durante o periodo de
12 (doze) meses.

01

igragdo integral do conteido existente no
portal atual, compreendendo textos, imagens,
documentos, noticias, arquivos digitais,

anco de dados e demais informagdes
institucionais, garantindo a preservagao da
integridade das informagdes do Portal A RS RS
Institucional da Faculdade de Ciéncias e SX'i%°[02 27065 ll5 332,82 ||5.332, 82
Tecnologia Professor Dirson Maciel de Barros
~ FADIMAB. Servigo de natureza pontual, a ser
executado uma Gnica vez, com pagamento unico
apdés a conclusdo e o aceite definitivo do
servigo pela Administracado.

02
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» 0 Item 01 possui natureza continuada, com execugdo durante 12 (doze) meses e pagamento mensal,
enm 12 (doze) parcelas, condicionado a efetiva prestacido dos servigcos e ao respectivo aceite da
Administracido.

O Item 02 possui natureza pontual, correspondendo a uma unica execugdo de migragdo, com pagamento
em parcela unica apés a conclusdo e o aceite definitivo do servigco pela Administragdo.

VALOR TOTAL ESTIMADO: R$ 22.793,82

5.1. Especifica¢des Técnicas Minimas
A solucdo deverd atender, no minimo, aos seguintes requisitos:
Portal Institucional

e desenvolvimento de portal institucional moderno, responsivo e intuitivo;
compatibilidade com computadores, tablets e smartphones;

Sistema de Gerenciamento de Conteudo (CMS) com interface amigavel;
gerenciamento de paginas, menus, noticias, banners, documentos, imagens e videos;
gerenciamento de usudrios com diferentes niveis de permissdo;

mecanismo de pesquisa interna;

integragdo com redes sociais;

otimizagdo para mecanismos de busca (SEO);

conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD);

atendimento as diretrizes de acessibilidade digital (eMAG e WCAG);
certificado SSL durante toda a vigéncia contratual;

backups automdticos peridédicos;

monitoramento continuo do ambiente;

protecdo contra acessos ndo autorizados e ataques cibernéticos;

painel administrativo para gerenciamento integral do portal.

A solugdo deverd possuir rotina automatizada de backup dos dados do Portal Institucional, banco
de dados, arquivos, documentos e demais informagdes abrangidas pela contratagdo, com
armazenamento em infraestrutura distinta do ambiente de produgdo, controles de acesso e

mecanismos destinados a prevencdo de perda, corrupgdo, exclusdo acidental e incidentes de
seguranga.

[Tipo ||Frequéncia ”Retengio |
[piario |[pidrio 1(7 cépias —I
ISemanal "Semanal "4 coépias ]
lMensal "Mensal ”3 cbpias —|

Gestdo descentralizada de conteudos

A solucdo deverd permitir a criagdo de usudrios, grupos e perfis de acesso, possibilitando a
gestdo descentralizada dos contetdos institucionais pelos setores autorizados pela
Administracdo, mediante definigdo de permissdes para criacdo, edigdo, revisdo, publicacdo e
exclusdo de conteidos.

Hospedagem

A infraestrutura de hospedagem deverd possuir capacidade compativel com o volume atual e
projetado de paginas, documentos, imagens, arquivos, banco de dados e demais conteudos
institucionais, contemplando monitoramento continuo, mecanismos de redundédncia, recuperagdo de
dados, escalabilidade e recursos de seguranga adequados a natureza da solugdo.

hospedagem em infraestrutura profissional de alta disponibilidade;
disponibilidade minima da solugdo de 99,5%;

monitoramento continuo dos servigos;

suporte aos protocolos HTTPS, IPv4 e IPv6;

armazenamento compativel com as necessidades da instituigdo;
rotinas automdticas de backup e recuperagdo de dados.
capacidade de armazenamento;

banco de dados;

largura de banda;

redundancia;

data center;

recuperacdo de desastre;

protecdo contra ataques;

monitoramento 24x7.
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ftem 02 - Migragdo integral do contetido e dados do portal atual: RS 5.332,82 (cinco mil trezentos
e trinta e dois reais e oitenta e dois centavos), correspondente a 01 (um) servico de execucdo
pontual.

Valor total estimado da contratacgdo: R$ 22.793,82 (vinte e dois mil setecentos e noventa e trés
reais e oitenta e dois centavos).

O valor estimado do Item 01 contempla os servigos necessdrios ao funcionamento continuado do
Portal Institucional, incluindo desenvolvimento, implantagdo, hospedagem, suporte técnico,
manuteng3o preventiva, corretiva e evolutiva, monitoramento continuo, gerenciamento do dominio
institucional, gerenciamento de contas de e-mail institucional, backups automaticos, certificado
SSL, treinamento dos usuirios e demais servigos necessarios a execugdo do objeto.

O valor estimado do Item 02 corresponde exclusivamente ao servigo de migrag¢do integral dos
conteiidos e dados existentes no portal atualmente utilizado pela instituigdo.

O valor estimado contempla todos o0s servigos necessdrios a perfeita execugdo do objeto,
incluindo:

® desenvolvimento do Portal Institucional;

® implantacdo da solugdo;

® migracdo do conteudo existente;

® hospedagem;

® suporte técnico especializado;

® manutencdo preventiva;

® manutengdo corretiva;

® manutengdo evolutiva;

® monitoramento continuo;

® gerenciamento do dominio institucional;

® gerenciamento de contas de e-mail institucional (quando previsto);

® Dbackups automaticos;

® certificado SSL;

® treinamento dos usuédrios;

® demais servicos necessdrios ao funcionamento da solugdo.
10. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUGAO

A solucdo foi estruturada em 02 (dois) itens distintos, considerando a natureza, a forma de
execucdo e a forma de pagamento de cada servigo.

O Item 01 compreende os servigos continuados relacionados ao Portal Institucional, com execugdo
durante 12 (doze) meses e pagamento mensal, enquanto o Item 02 compreende exclusivamente o
servico pontual de migragdo integral dos contelidos e dados existentes no portal atualmente
utilizado, com execucdo Unica e pagamento em parcela uUnica apdés o aceite.

A separacdo dos itens mostra-se tecnicamente adequada, uma vez que a migracdo constitui servigo
pontual e delimitado, enquanto os servigos de desenvolvimento, hospedagem, manutengdo, suporte,
monitoramento e atualizagdo possuem cardter continuado.

A estruturacdo em dois itens proporciona maior transparéncia na formagdo do orgamento estimado,
na execucdo, na fiscalizacdo e no pagamento, permitindo a adequada identificagdo dos custos
correspondentes a cada natureza de servigo.

Embora os itens estejam relacionados ao mesmo projeto de modernizagdo do Portal Institucional,
a separacdo ndo compromete a integragdo técnica da solugdo, devendo cada servigo observar as
especificagbes e condicdes estabelecidas no Termo de Referéncia.

Dessa forma, a contratacdo serd estruturada em 02 (dois) itens, com julgamento e contratacgdo
conforme critério definido no instrumento convocatédrio, observadas as caracteristicas e a
independéncia de execugdo de cada item.

11. RESULTADOS PRETENDIDOS

A Administragdo pretende alcangar, com a presente contratacdo, ganhos em eficiéncia
administrativa, economicidade, continuidade dos servigos publicos, fortalecimento da comunicacdo
institucional e modernizagdo da infraestrutura tecnolégica da Faculdade de Ciéncias e Tecnologia
Professor Dirson Maciel de Barros - FADIMAB.

No aspecto da economicidade, busca-se obter contratagdo vantajosa para a Administracio,
assegurando adequada relagdo custo-beneficio para a prestagdo continuada dos servigos de
desenvolvimento, hospedagem, manutencdo, suporte técnico e gerenciamento do Portal
Institucional.
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e indisponibilidade do portal durante o processo de migracgio.

Como medidas mitigadoras, destacam-se:

estabelecimento de niveis minimos de disponibilidade (SLA);

definicdo de prazos maximos para atendimento e solugdo de chamados técnicos;
realizacdo de backup integral antes da migracdo do conteido;

monitoramento continuo da solucdo;

utilizacdo de certificado SSL e demais mecanismos de seguranga da informacdo;
manutencdo preventiva, corretiva e evolutiva durante toda a vigéncia contratual;
fiscalizacdo permanente da execucdo contratual por servidor designado;

aplicacdo das sangdes administrativas previstas na Lei Federal n° 14.133/2021 em caso de
descumprimento das obrigagdes contratuais;

realizacdo de backup integral antes da execugdo do Item 02;
validacdo e conferéncia dos contetidos migrados antes do aceite do Item 02;
e definicdo de procedimento de recuperacdo em caso de falha durante a migracao.

Os riscos identificados encontram-se detalhados no Mapa de Gerenciamento de Riscos, documento
integrante da fase de planejamento da contratacdo.

Dessa forma, conclui-se que os riscos sdo conhecidos, controlaveis e passiveis de mitigacdo
mediante adequada gestdo contratual, ndo comprometendo a viabilidade da contratagdo.

A solucgdo deverd contemplar mecanismos de protegdo contra ataques cibernéticos, inclusive ataques
de negacdo de servigo, controle de acesso, atualizagdo de componentes, registro de eventos de
seguranga, protecdo das rotinas de backup e procedimentos para identificacdo, contengdo,
mitigacdo e recuperagdo de incidentes.

14. CONCLUSAO

Com base nas andlises realizadas neste Estudo Técnico Preliminar, conclui-se pela viabilidade
técnica, operacional e econdémica da contratagcdo de empresa especializada para execugdo de
servicos relacionados ao Portal Institucional da Faculdade de Ciéncias e Tecnologia Professor
Dirson Maciel de Barros - FADIMAB, estruturados em dois itens distintos.

O Item 01 compreenderd os servigos continuados de desenvolvimento, implantagdo, hospedagem,
manutencdo preventiva, corretiva e evolutiva, suporte técnico especializado, gerenciamento do
dominio dinstitucional, disponibilizacdo de Sistema de Gerenciamento de ConteGdo (CMS),
monitoramento continuo e demais servicos necessdrios ao funcionamento do Portal Institucional
durante 12 (doze) meses.

O Item 02 compreenderd o servico pontual de migragdo integral dos conteldos e dados existentes
no portal atualmente utilizado pela instituigdo, com execugdo unica e pagamento em parcela unica
ap6és sua conclusdo e aceite pela Administragdo.

A solucdo proposta proporcionard maior eficiéncia administrativa, fortalecimento da
transparéncia poblica, modernizacdo da infraestrutura tecnolégica, melhoria da comunicagédo
institucional, ampliacdo da seguranca da informagdo e continuidade dos servigos digitais
disponibilizados pela instituigdo.

0 levantamento de mercado demonstrou a existéncia de fornecedores especializados aptos & execucdo
dos servicos previstos nos dois itens, bem como a compatibilidade dos valores estimados com os
precos obtidos na pesquisa realizada, evidenciando a viabilidade econdmica da contratacgdo.

Diante do exposto, recomenda-se o prosseguimento do Processo Administrativo n°® 260707DV00010,
observando-se as disposi¢des da Lei Federal n° 14.133/2021, da Instrugdo Normativa SEGES/ME n°
65/2021, das normas internas da AMESG/FADIMAB e demais legislagdes aplicaveis, condicionando-se
a continuidade do processo & aprovacdo do Termo de Referéncia, a existéncia de disponibilidade
orcamentdria e as manifestagdes dos setores competentes.

Goiana - PE 07 de julho De 2026.

N

Maria Leticia Correia De Sousa
Membro da comissdo de licitacgdes
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