TERMO DE REFERENCIA

ELEMENTOS

Definicio do objeto, incluidos sua natureza, os quantitativos, o prazo do contrato e, se for o caso, a
possibilidade de sua prorrogacao

A presente contratagdo tem por objeto a contratacdo de prestacdo de servigcos especializados na area de
praticas integrativas e complementares em saude, a serem executados por profissionais qualificados, com a
realizacdo de atendimentos individuais e/ou coletivos voltados ao cuidado do sofrimento emocional ¢ a
promocao da satide mental.

O objeto caracteriza-se como servigo comum, nos termos do art. 6°, inciso XIII, da Lei n® 14.133/2021,
considerando que seus padroes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos no Termo
de Referéncia, por meio de especificagdes usuais de mercado.

O servigo possui natureza continua, nos termos dos arts. 105 a 107 da Lei n® 14.133/2021, uma vez que visa
atender necessidade permanente da Administracao Publica.

O prazo inicial de vigéncia do contrato serd de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado sucessivamente,
desde que comprovada a vantajosidade, até o limite previsto na legislacdo vigente.

Especificacio do produto, preferencialmente conforme catalogo eletronico de padronizacio,
observados os requisitos de qualidade, rendimento, compatibilidade, durabilidade e seguranca.

Nao foi identificado catdlogo eletronico de padronizacao aplicavel ao objeto da contratacdo, razao pela qual
a especificacdo foi elaborada com base na necessidade da Secretaria Municipal de Saude.

Especificaciao A\ Q A\
tem alor uant alor
unitario anual
Atendimentos individuais e em grupo, para 1. 1 1
1 trabalhar com Terapia Integrativa, com foco na Técnica | 450,52 2 meses 7.406,24

de Libera¢ao Emocional e Reprogramacdo Mental, para
pessoas portadoras de transtornos mentais de todas as
idades.
Os servigos deverdo ser prestados:

e por profissionais qualificados na area de praticas integrativas e complementares em satde;

¢ mediante realizagdo de atendimentos individuais e/ou em grupo;

e com carga horaria e quantitativos definidos conforme demanda da Secretaria Municipal de Satde;

¢ nas dependéncias de unidades de saude do Municipio de Palmitos/SC ou em locais indicados pela

Administracao.

Os quantitativos apresentados representam estimativa baseada na demanda identificada pela Secretaria
Municipal de Satde, podendo variar conforme a necessidade da Administracdo, ndo gerando direito
adquirido a contratacdo integral dos quantitativos estimados.

Fundamentacdo da contratagido, que consiste na referéncia aos estudos técnicos preliminares
correspondentes ou, quando nao for possivel divulgar esses estudos, no extrato das partes que niao
contiverem informacdes sigilosas

A presente contratagdo encontra-se devidamente fundamentada no Estudo Técnico Preliminar elaborado
pela Administragdo, no qual foram analisadas as necessidades da Secretaria Municipal de Satde, bem como
as alternativas disponiveis para o atendimento da demanda relacionada ao cuidado em saide mental no
ambito do Municipio.

O referido estudo demonstrou a necessidade de ampliacdo da oferta de servigos, especialmente como medida
complementar as agdes ja desenvolvidas pela Rede de Atencdo Psicossocial (RAPS), evidenciando a
viabilidade técnica e economica da solug@o proposta.

Foram avaliados aspectos como levantamento de mercado, estimativa de quantidades e precos, definicdo de
requisitos, analise de riscos e resultados pretendidos, concluindo-se pela adequagdo da contratagdo sob os
aspectos técnico, operacional e orgamentario.

A contratag@o esta fundamentada, ainda, nos principios e diretrizes estabelecidos na Lei n° 14.133/2021,
especialmente no que se refere ao planejamento, a efici€ncia, a economicidade e ao atendimento do interesse
publico.

Descri¢ao da solu¢cio como um todo, considerado todo o ciclo de vida do objeto.




A solugdo consiste na contratacdo de servicos especializados na 4area de praticas integrativas e
complementares em satde, destinados ao atendimento de usudrios da rede publica municipal, com foco na
promocdo do bem-estar emocional e apoio as agdes de satide mental.

O ciclo de vida da contratagdo compreende:

e Planejamento da contratagdo, com base no Estudo Técnico Preliminar, no qual foram identificadas
a necessidade, as alternativas disponiveis e a solugdo mais adequada;

e Selecdo do fornecedor, mediante processo licitatorio, com definigdo de critérios objetivos de
julgamento e requisitos técnicos minimos;

e Execugao dos servigos, por meio da realizacdo de atendimentos individuais e/ou coletivos, conforme
demanda da Secretaria Municipal de Satde, em integracdo com a Rede de Atengdo Psicossocial
(RAPS);

e Acompanhamento e fiscalizacdo contratual, com verificagdo do cumprimento das obrigagdes,
controle dos atendimentos realizados e avaliagdo da qualidade dos servigos prestados;

e Encerramento contratual, com avalia¢ao dos resultados alcang¢ados e verificagdo da necessidade de
continuidade ou nova contratacdo.

Ressalta-se que o detalhamento da solucdo se encontra descrito no Estudo Técnico Preliminar, do qual este
instrumento constitui decorréncia.

Requisitos da contrataciao

PESSOA JURIDICA

I- Declaracdo que atende aos requisitos de habilitagdo (art. 63, [ da Lei n® 14.133/2021)

II- Declaracdo que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, nos termos do art. 93 da Lein®8.213/91 (art. 63,1V da Lein® 14.133/2021)
III - Declaracdo que nao incorre nos impedimentos.

IV - Declaragdo de Cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 7° da Constituicdo Federal (art. 68,
VI).

V- HABILITACAO JURIDICA (art. 66 da Lei n® 14.133/2021):

a) Cartdo do CNPJ;

b)  Estatuto ou contrato social;

VI- HABILITACAO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA (art. 68 da Lei n° 14.133/2021):

a) Os documentos poderdo ser substituidos ou supridos, no todo ou em parte, por outros meios habeis a
comprovar a regularidade do licitante, inclusive por meio eletronico (art. 68, § 1°).

b) Regularidade perante a Fazenda federal, estadual e municipal do domicilio ou sede do licitante, ou outra
equivalente, na forma da lei (art. 68, III);

¢) Regularidade relativa a Seguridade Social e ao FGTS, que demonstre cumprimento dos encargos sociais
instituidos por lei (art. 68, IV);

d) Regularidade perante a Justica do Trabalho (art. 68, V);

PESSOA FISICA:

a) Copia da Cédula de Identidade (RG) e CPF.

b) Certidao Conjunta Negativa de Débitos Federais (Unido).

¢) Certiddo Negativa de Débitos Estaduais € Municipais do domicilio.
d) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

VI - OUTROS DOCUMENTOS QUE DEVERAO SEREM APRESENTADOS EM ATE 3 (TRES)
DIAS APOS SER DECLARADO VENCEDOR POR PESSOA FISICA OU JURIDICA:

a) Documento(s) de RG e CPF do(s) do profissional(ais) que respondera(ao) pela execucgdo dos servigos;
b) Certificado do profissional(ais) que respondera(ao) pela execugdo dos servicos em EFT (Emotional
Freedom Techniques) Técnica da Libera¢do Emocional.

Modelo de gestao do objeto e do contrato, que descreve como a execu¢ao do objeto sera acompanhada
e fiscalizada pelo 6rgéao ou entidade

A gestdo e a fiscalizacdo da execucdo contratual serdo realizadas nos termos do art. 117 da Lei n°
14.133/2021, mediante a designacdo de gestor e¢ fiscal do contrato, com atribuigdes distintas e
complementares.

Gestiao do contrato



https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/l14133.htm#art63i
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8213cons.htm#art93
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/l14133.htm#art63iv
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/l14133.htm#art66
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/l14133.htm#art68

A gestdo do contrato cabera a Secretaria Municipal de Saude, por meio de servidor designado, responsavel
pelo acompanhamento geral da execugdo, controle dos prazos, verificagdo do cumprimento das obrigagoes
contratuais e adogao das providéncias necessarias a regular execugdo do ajuste.
Fiscalizacao do contrato
A fiscalizagdo sera exercida por servidor formalmente designado, competindo-lhe o acompanhamento direto
da execucao dos servigos, com as seguintes atribuigoes:

e verificar a conformidade da prestagdo dos servicos com as condi¢des estabelecidas no Termo de

Referéncia e no contrato;

e registrar, em relatorios proprios, todas as ocorréncias relacionadas a execucdo contratual;

e comunicar formalmente a contratadas eventuais irregularidades, estabelecendo prazo para corregao;

e atestar a execucdo dos servigos para fins de pagamento;

e subsidiar o gestor do contrato com informagdes necessarias a tomada de decisao.
Ficam designados para as fung¢des:

¢ Gestora do contrato: Sra. Daliane Nezello Colla Hann

o Fiscal do contrato: Sra. Debora Riese
A fiscalizagao sera realizada de forma continua, com base em registros das atividades executadas, relatorios
periodicos e demais instrumentos de controle definidos pela Administragdo.
Ressalta-se que a atuacdo da fiscalizagdo ndo exime a contratada de sua responsabilidade integral pela
execuc¢do do objeto, nos termos estabelecidos no contrato.

Critérios de pagamento

O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias, apds a certificagdo da Nota Fiscal Eletronica — NF-¢
correspondente a solicitacdo e producao mensal de atendimentos, mediante transferéncia na conta corrente
da contratada ou emissao de boleto bancario.

A nota deve ser acompanhada da relagdo das municipes atendidas, (requisi¢cdes) devidamente rubricadas por
servidor da Secretaria Municipal de Saude.

Qualquer pagamento somente sera realizado quando a empresa contratada estiver regular em relagdo aos
documentos fiscais (CNDs federal, estadual, municipal, FGTS e trabalhista).

Estimativas do valor da contratacio, acompanhadas dos precos unitarios referenciais, das memorias
de calculo e dos documentos que lhe dao suporte, com os paridmetros utilizados para a obtencao dos
precos e para os respectivos calculos, que devem constar de documento separado e classificado.

O valor estimado total da contratagdo é de RS 17.406,24 (dezessete mil, quatrocentos e seis reais e vinte
e quatro centavos), conforme apurado no Estudo Técnico Preliminar.

A estimativa foi elaborada com base em pesquisa de pregos realizada junto a fornecedores do ramo e em
contratagOes similares da Administragao Publica, nos termos do art. 23 da Lei n® 14.133/2021.

Para a formagdo do valor de referéncia, foram considerados os precos obtidos em or¢camentos validos,
adotando-se como pardmetro a média dos valores coletados, conforme memoria de calculo constante do
processo administrativo.

Os precos unitarios referenciais, os documentos que deram suporte a pesquisa de precos € a memoria de
calculo detalhada encontram-se devidamente juntados em documento especifico, podendo ter carater
sigiloso até a conclusdo do procedimento licitatério, nos termos da legislacdo vigente.

Adequacio orcamentaria:
A presente contratagdo encontra-se devidamente amparada por dotagdo orgamentaria especifica, conforme
detalhado a seguir:

e Origem dos recursos: Emenda impositiva destinada ao Projeto de Fortalecimento do Atendimento

Terapéutico aos Usuarios do Centro de Atencdo Psicossocial (CAPS);

e Dotacio orcamentaria: 18;

¢ Fonte de recurso: 1500.1002.000 — Emenda impositiva CAPS.
Os recursos previstos sdo suficientes para suportar as despesas decorrentes da contratacdo pretendida,
estando em conformidade com os instrumentos de planejamento or¢amentario do Municipio.
Dessa forma, resta demonstrada a adequagdo or¢amentaria da despesa, em atendimento as exigéncias da
legislacdo vigente.

10.

Modelo de execucao do objeto, que consiste na definicio de como o contrato devera produzir os
resultados pretendidos desde o seu inicio até o seu encerramento.
1. Fluxo Operacional de Atendimento




e Triagem e Acolhimento: Descricdo de como o paciente € recebido. A execu¢ao inicia-se com a
abertura de prontuario, coleta de dados anamnésicos e defini¢ao da queixa principal.

e Periodicidade e Modalidade: Definicdo do ritmo das sessoes. As sessOes serdo realizadas com
frequéncia semanal (ou quinzenal), com duragdo de 50 minutos cada, podendo ocorrer de forma
presencial ou remota, conforme protocolo estabelecido.

e Metodologia de Trabalho: Descri¢do da linha tedrica ou técnica aplicada. A execugdo pauta-se na
Terapia Cognitivo-Comportamental (TCC), utilizando técnicas de reestruturagcdo cognitiva e
exposicao gradual.

e Gestao de Crises: Procedimento padrdo para situagdes de emergéncia. Em caso de risco iminente,
a contratada acionara imediatamente os contatos de emergéncia do paciente e/ou 0s servigos
publicos de satide mental.

2. Gestao de Documentacio e Prontuarios
O "como" se faz a gestdo da informagao, que ¢ vital na terapia.

e Registro Evolutivo: O processo de escrita técnica. A cada sessdo, sera redigido um registro de
evolugdo no prontudrio clinico, contendo o resumo do atendimento, intervengdes realizadas e
observacoes clinicas relevantes.

e Sigilo e Guarda: O processo de protecdo de dados. Os prontudrios serdo geridos em plataforma
digital criptografada (ou arquivo fisico sob chave), garantindo o sigilo profissional conforme
resolugdes do Conselho Federal de Psicologia/Medicina.

3. Monitoramento e Relatérios de Resultado
Como a contratada demonstra a execucao do contrato para quem o contratou.

e Acompanhamento da Frequéncia: Procedimento de controle de presenca. A contratada emitira
mensalmente uma folha de frequéncia assinada, validando as sessdes efetivamente realizadas para
fins de faturamento.

e Relatéorios de Alta ou Encaminhamento: Processo de conclusdo. Ao final do periodo contratual
ou do ciclo terapéutico, a contratada produzira um relatério detalhado contendo a evolugdo do
quadro clinico e recomendagdes de continuidade.

11.

Indicacio dos locais de atendimentos e das regras para recebimentos provisorio e definitivo
Local de execucao dos servicos
Os servicos serdo realizados, preferencialmente, nas dependéncias do Centro de Atencdo Psicossocial
(CAPS) do Municipio, ou em outro local indicado pela Secretaria Municipal de Satide, conforme a
necessidade da Administragao.
Forma de execuciao dos atendimentos
Os atendimentos serdo realizados mediante agendamento prévio, conforme demanda da Secretaria
Municipal de Saude, observando-se os fluxos estabelecidos pela Rede de Atencdo Psicossocial (RAPS).
A solicitacdo dos servigos sera formalizada por meio de autorizagdo emitida pela Secretaria competente,
podendo ser encaminhada por meio eletronico.
Recebimento provisorio
O recebimento provisorio ocorrera mediante a verificagdo da execucdo dos servigcos, com base nos
atendimentos realizados e nos registros apresentados pela contratada, incluindo relatérios ou documentos
equivalentes.
Recebimento definitivo
O recebimento definitivo sera realizado apos a conferéncia da conformidade dos servigos prestados com as
condi¢des estabelecidas no contrato e no Termo de Referéncia, mediante atesto do fiscal do contrato.
Correcao de irregularidades
Caso sejam identificadas inconsisténcias ou execugdo em desacordo com o contratado, a contratada sera
notificada para promover a devida correcdo no prazo estabelecido pela Administracdo, sem onus adicional.
Condicoes de execucao
A contratada devera:

e prestar os servigos conforme as especificagdes estabelecidas;

e cumprir os prazos ¢ condigdes definidos no contrato;

e observar as normas técnicas e regulamentares aplicaveis;

e responsabilizar-se por todos os encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais e comerciais

decorrentes da execucao;
e garantir a qualificagdo dos profissionais envolvidos na prestacdo dos servigos.




12.

Forma e critérios de selecao do fornecedor.

A selecao do fornecedor sera realizada por meio da modalidade Pregdo Eletronico, nos termos da Lei n°
14.133/2021, em razao da natureza comum dos servigos a serem contratados, cujos padroes de desempenho
e qualidade podem ser objetivamente definidos pelo edital, conforme disposto no art. 6°, inciso XIII.

A adogdo da forma eletronica observa o disposto no art. 17, §2°, da referida Lei, que estabelece a utilizagao
preferencial de meios digitais nos procedimentos licitatorios, assegurando maior competitividade,
transparéncia, isonomia entre os licitantes e eficiéncia administrativa.

O critério de julgamento serd o de menor prego, conforme art. 33, inciso I, da Lei n® 14.133/2021.

Dessa forma, a adoc¢ao do Pregdo Eletronico mostra-se tecnicamente adequada e economicamente vantajosa,
atendendo aos principios da eficiéncia, economicidade, transparéncia ¢ competitividade previstos na Lei n°
14.133/2021.

13.

Condicoes de garantia

A contratada devera garantir a adequada prestagdo dos servigos, responsabilizando-se pela qualidade e
conformidade das atividades executadas, nos termos estabelecidos no contrato € no Termo de Referéncia.
Caso sejam identificadas falhas, inconsisténcias ou execugdo em desacordo com as especificagdes
estabelecidas, a contratada devera promover a correcdo dos servi¢os, no prazo a ser definido pela
Administracdo, sem qualquer 6nus adicional.

A responsabilidade da contratada abrange todos os aspectos relacionados a execugdo do objeto, incluindo a
atuacao de seus profissionais, obrigando-se a reparar eventuais danos decorrentes de falhas na prestagao dos
Servigos.

Ressalta-se que a garantia dos servigos esta vinculada ao fiel cumprimento das obrigagdes contratuais, nos
termos da Lei n® 14.133/2021.

Palmitos 16 de maio de 2026.

Assinado de forma
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