MUNICiPIO DE

o) MUTUNOPOLIS

GESTAO DE GRATIDAO E COMPROMISSO ADM: 2025 - 2028

DOCUMENTO DE FORMALIZACAO DE DEMANDA - ART. 72,1, LEI 14.133/2021
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE.

AREA REQUISITANTE: SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
RESPONSAVEL PELA DEMANDA: RENATA GENON MOREIRA

DEMANDA: SERVICOS DE MANUTENCAO E CONFIGURACAO DE
COMPUTADORES E EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA A FIM DE ATENDER A
ATENCAO PRIMARIA E ORGAOS DA SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE
MUTUNOPOLIS.

MOTIVACAO/JUSTIFICATIVA

1.1 A presente demanda visa a contratacdo de servicos especializados para a
manutencdo e configuracdo de computadores e equipamentos de informatica,
destinados a atender as necessidades dos 6rgdos vinculados a Secretaria Municipal
de Saude de Mutunoépolis, com o objetivo de garantir a eficiéncia operacional e o
bom funcionamento das ferramentas tecnolégicas essenciais para o atendimento a
saude. A utilizacdo desses equipamentos é crucial para proporcionar um ambiente
de trabalho adequado, eficiente e seguro tanto para os profissionais da saide quanto
para os cidadaos que buscam atendimento.

1.2 A qualidade e seguranga nos sistemas de informatica sao fundamentais para o
bom desempenho das atividades de saude publica, além de contribuirem para a
agilidade e a precisdo nos servicos prestados. A execu¢do da manutencdo preventiva
e corretiva dos equipamentos de informatica impactara diretamente na reducdo de
custos com reparos emergenciais, aumentara a vida util dos dispositivos e garantira
a continuidade do funcionamento das ferramentas que suportam o trabalho
administrativo e assistencial na saude.

1.3 A Secretaria Municipal de Satude, ao investir na manuten¢do e bom
funcionamento dos computadores e equipamentos de informatica, reafirma seu
compromisso com a qualidade no atendimento a popula¢do e com as condi¢des de

trabalho dos servidores. A operacdo eficaz e ininterrupta desses sistemas sera
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essencial para o bom andamento dos servicos médicos, exames, registros
administrativos e demais atividades realizadas nas unidades de saude.

1.4 O artigo 37 da Constituicdo Federal de 1988, que estabelece os principios da
administrac¢do publica, exige que a gestao publica atenda aos critérios de legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia. A contratacdo de servicos
especializados de manutencao e configuracdo de equipamentos de informatica esta
em consonancia com esses principios, ao garantir a continuidade das atividades de
saude publica e a melhoria no atendimento a populagao.

1.5 Além disso, ao investir na manutencdao desses equipamentos, a Secretaria
Municipal de Sadde contribuira para a sustentabilidade financeira e operacional,
evitando custos excessivos com reparos emergenciais e otimizando a utilizagdo dos
recursos tecnolégicos disponiveis. A contratacio de servicos especializados
assegurara a realizacao de reparos com rapidez e eficiéncia, além de minimizar a
possibilidade de interrupgdes nas atividades essenciais da saude.

1.6 A manutencgdo e configuracdo adequadas dos equipamentos de informatica nas
unidades de saude também asseguram o cumprimento das normas de seguranca e
regulamentacdes técnicas exigidas para o bom funcionamento desses sistemas. Isso
contribui para a seguranca das informacgdes e a protecao dos dados dos usuarios e
servidores, garantindo que os dispositivos operem de maneira eficiente e sem riscos
para a continuidade do trabalho administrativo e assistencial.

1.7 Portanto, a manutengdo e configuracdo dos equipamentos de informatica nas
unidades da Secretaria Municipal de Saude sdo medidas essenciais para garantir a
eficiéncia dos servicos de saude, melhorar as condi¢cdes de trabalho e atender as
necessidades dos servidores e cidadaos de forma eficaz e segura. A contratagdo dos
servicos especializados e a manutencdo preventiva dos equipamentos de
informatica sdo fundamentais para assegurar a continuidade dos servigos ptublicos

e a qualidade do atendimento a populacdo de Mutunépolis.

RESULTADOS A SEREM ALCANGCADOS COM A MANUTENCAO E CONFIGURACAO
DOS EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA
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Os resultados esperados com a manutencao e configuracdo dos equipamentos de
informatica para os o6rgaos vinculados a Secretaria Municipal de Saude de
Mutunoépolis incluem a melhoria das condi¢es de trabalho para os servidores e o
aumento da eficiéncia nos servicos prestados a populacao. A manutenc¢do continua
e segura dos equipamentos garantira a operacdo sem falhas nos sistemas de
tecnologia, essenciais para a gestdo de dados e atendimento a saude.

A contratacdo dos servicos especializados permitira a otimiza¢do dos custos
operacionais, evitando gastos excessivos com reparos emergenciais e reduzindo o
tempo de inatividade dos dispositivos. A manuten¢do preventiva e corretiva
proporcionara maior durabilidade aos equipamentos, contribuindo para a eficiéncia
administrativa da Secretaria Municipal de Sadde.

A execucao eficaz dessa contratagao sera fundamental para a melhoria da qualidade
dos servicos prestados, garantindo que as unidades de satide funcionem de forma
eficiente e sem interrupg¢des causadas por falhas nos sistemas de informatica. Este
Termo de Referéncia visa assegurar que os servicos de manutencdo e os
equipamentos atendam a todos os requisitos técnicos e legais, proporcionando a
Administracdo Municipal a certeza de que as instalacdes estardo sempre em
condic¢oes ideais de uso, assegurando a qualidade do atendimento e o bem-estar dos

usudrios e servidores da saude.
ENCAMINHAMENTO

Tendo em vista que o somatdrio a ser despendido no exercicio financeiro pela
unidade gestora e com objeto da mesma natureza (mesmo ramo da atividade), nao
ultrapassara o limite de R$ 62.725,59 (sessenta e dois mil setecentos e vinte e
cinco reais e cinquenta e nove centavos) estabelecido pelo inciso Il do art. 75 da
lei n?14.133/2021 e DECRETO N2 11.871, DE 29 DE DEZEMBRO DE 2023
ENCAMINHO o DOCUMENTO DE FORMALIZACAO DA DEMANDA e TERMO DE
REFERENCIA ao DEPARTAMENTO DE COMPRAS para que publique o Comunicado
para AVISO DE DISPENSA DE LICITACAO, para abertura de prazo para propostas
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adicionais conforme o § 39, do artigo do art. 75 da Lei n? 14.133/2021, para a
compra pelo menor valor apresentado.
Apds feito, seja dado seguimento nos autos, fazendo remessa ao Departamento de
Licitacdo para seguimento do processo.

Atenciosamente,

Mutunoépolis - GO, 20 de janeiro de 2025.

RENATA GENON MOREIRA

diretora de planejamento

Despacho, para as devidas providencias.

Mutunépolis -Go. / /

Autorizado.
NAYARA IZES LIMA DE OLIVEIRA
Gestora do FMS
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