ILMO SR. AGENTE DA CONTRATACAO NOMEADO DA FUNDAGAO DE CULTURA CIDADE DO RECIFE - FCCR

PREGAO ELETRONICO N2 002/2026
(ID Licitar n2 73147 — SEI n2 17.005768/2025-57)

OBJETO DA LICITACAO: O objeto da presente licitagiio é a contratacio de seguro predial para os bens imdveis
administrados pela FUNDAGCAO DE CULTURA CIDADE DO RECIFE — FCCR, conforme condigdes, quantidades e
exigéncias estabelecidas no Termo de Referéncia e Anexos.

AXA SEGUROS S.A, Pessoa Juridica de Direito Privado, inscrita no CNPJ sob numero
19.323.190/0001-06, com sede na Av. Presidente Juscelino Kubitschek, 1600 — andar 15 — Conjunto Comercial
151 - Bairro Vila Nova Conceicdo, Cep 04.543-000, cidade de S3o Paulo, estado de S3o Paulo, vem,
respeitosamente, por seu representante legal abaixo firmado, com fulcro no subitem 3 do Instrumento
Convocatério, e nos principios constitucionais que regem o procedimento licitatério, IMPUGNAR o Instrumento
Convocatério em epigrafe.

| - DA TEMPESTIVIDADE

O instrumento convocatdrio em seu subitem 3.1 estabelece o prazo para impugnag¢do em
até 3 (trés) dias uteis antes da abertura da sessdo:

3.1 Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidades na
aplicacdo da Lei 14.133/2021.
3.2 Os pedidos de esclarecimentos e impugnacgdes referentes ao processo licitatério deverdo ser enviados ao
agente da até 3 (trés) dias Uteis anteriores a da data de inicio da sessdo publica, exclusivamente por meio
eletrénico, no local especifico, conforme instrugdes, no Sistema Eletrénico de Licitagdo.

Como a sessdo do pregdo estd designada para o dia 12/05/2026, é tempestiva a
apresentacdo desta impugnagao.

I1- DOS FATOS

Trata-se de licitagdo, na modalidade pregdo eletronico, para contrata¢do de seguro predial,
visando resguardar os bens iméveis administrados pela FUNDACAO DE CULTURA CIDADE DO RECIFE — FCCR.

1Il - DA QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

ITEM 6.7.2 - Edital e ITEM 11 - Termo de Referéncia

11. DA QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA
Para comprovar a qualificagdo econdémico-financeira a licitante deverd demonstrar as seguintes
condigdes:

11.1. Balango patrimonial e demonstragdes contdbeis referentes ao Ultimo exercicio social,
comprovando indices de Liquidez Geral - LG, Liquidez Corrente - LC, e Solvéncia Geral - SG superiores a 01(um).
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11.2. Apresentar Capital Circulante Liquido ou Capital de Giro (Ativo Circulante - Passivo
Circulante) de, no minimo 10% do valor estimado da contratagdo, tendo por base o balango patrimonial e as
demonstragdes contabeis do ultimo exercicio social.

Como se observa, o edital ora impugnado exige dois critérios para qualificacdo econémico-
financeira, quais sejam, a comprovacdo dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez
Corrente (LC) superiores a 1 (um) e, CUMULATIVAMENTE, a comprovagdo de Capital Circulante Liquido ou
Capital de Giro (Ativo Circulante - Passivo Circulante) de, no minimo 10% do valor estimado da contratacdo,
tendo por base o balango patrimonial e as demonstragdes contabeis do Ultimo exercicio social.

VEDAGAO A CUMULAGAO - SUMULA 275/TCU
DE ACORDO COM A LEI N2 14.133/2021

O art. 69 da Lei Licitagcdes (14.133/2021) dispde o seguinte quanto a comprovagdo da
qualificacdo econémico-financeira:

“Art. 69. A habilitacdo econdmico-financeira visa a demonstrar a aptiddo econémica do
licitante para cumprir as obrigacdes decorrentes do futuro contrato, devendo ser comprovada de forma
objetiva, por coeficientes e indices econdmicos previstos no edital, devidamente justificados no processo
licitatdrio, e sera restrita a apresentacdo da seguinte documentacéo:

| - Balango patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstragdes
contdbeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais; (...)

§ 42 A Administragdo, nas compras para entrega futura e na execugdo de obras e servigos,
podera estabelecer no edital a exigéncia de capital minimo OU de patrimonio liquido minimo equivalente a até
10% (dez por cento) do valor estimado da contratacao.

§ 52 E vedada a exigéncia de indices e valores ndo usualmente adotados para a avaliacio de
situagdo econdmico-financeira suficiente para o cumprimento das obrigagdes decorrentes da licitagdo.” (G.N)

Dessa forma, verifica-se que o art. 69 da Lei n2 14.133/2021 estabelece critérios objetivos
para a comprovacao da qualificagdo econdmico-financeira, admitindo a utilizacdo de diferentes instrumentos,
desde que devidamente justificados no processo licitatério e compativeis com o objeto da contratagdo.

No que se refere ao § 49, o legislador foi expresso ao prever alternativa entre a exigéncia de
capital minimo ou patriménio liquido minimo, vedando, portanto, sua cumulagdo, sob pena de restricdo
indevida a competitividade do certame.

Por outro lado, as demais exigéncias previstas no dispositivo legal, como a apresentacdo de
balango patrimonial e demonstragdes contdbeis, bem como a eventual adoc¢do de indices econémico-
financeiros, podem ser estabelecidas de forma conjunta, desde que observados os principios da razoabilidade,
proporcionalidade e da competitividade, e que guardem pertinéncia com as obriga¢des a serem assumidas pelo
futuro contratado.

Ademais, nos termos do § 52 do art. 69, é vedada a exigéncia de indices e valores ndo
usualmente adotados, ou que ndo se mostrem adequados a avaliagdo da capacidade econdmico-financeira
suficiente ao cumprimento das obrigagdes contratuais, devendo a Administragdo motivar tecnicamente suas
escolhas.
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Embora a exigéncia de indices de liquidez superiores a 1,0 seja usual em contrata¢des de
natureza geral, sua aplicagdo as sociedades seguradoras revela-se tecnicamente inadequada, na medida em
que ndo reflete, de forma fidedigna, a realidade econémico-financeira desse segmento especifico. Isso porque
as seguradoras possuem estrutura contabil prépria, submetida a regramento especifico estabelecido pelo
Conselho Nacional de Seguros Privados (CNSP), pela Superintendéncia de Seguros Privados (SUSEP) e pelo
Conselho Monetério Nacional (CMN).

Nesse contexto, a afericdo da capacidade econémico-financeira dessas entidades ndo pode
se limitar a andlise isolada de indices como Liquidez Corrente, Liquidez Geral ou Solvéncia, sob pena de distor¢do
da real capacidade de cumprimento das obriga¢des contratuais. A analise deve considerar o conjunto das
demonstracgdes financeiras e, sobretudo, o regime regulatério ao qual essas entidades estdo submetidas.

Ressalte-se que o préprio edital ja contempla mecanismo idoneo e suficiente de verificagdo
da regularidade econémico-financeira das seguradoras, ao exigir, no item 8.1 do Termo de Referéncia, a
comprovacdo de regularidade junto a SUSEP, por meio de certidao valida. Tal exigéncia decorre de um sistema
regulatdrio rigoroso, que impde as seguradoras requisitos permanentes de solvéncia, provisdes técnicas e
margem de capital, funcionando como verdadeiro filtro prévio de capacidade econémico-financeira.

Dessa forma, a imposi¢cdo cumulativa de indices contdbeis tradicionais, sem a devida
adequacdo as peculiaridades do setor securitario, revela-se desproporcional e potencialmente restritiva a
competitividade, em afronta ao art. 69, § 52, da Lei n® 14.133/2021.

A jurisprudéncia do Tribunal de Contas da Unido é firme no sentido de que as exigéncias de
qualificacdo econdmico-financeira devem se restringir ao minimo necessario a garantia do cumprimento das
obriga¢des contratuais, vedando-se a cumulagdo injustificada de requisitos. Nesse sentido, a SGmula 275/TCU
dispde que a Administracdo pode exigir, de forma ndo cumulativa, capital social minimo, patrimdnio liquido
minimo ou garantias.

De acordo com o professor Celso Anténio Bandeira de Mello, os atos administrativos
praticados em desconformidade com os preceitos legais sdo invalidos, devendo sua andlise considerar o grau
de desconformidade com a ordem juridica, que pode variar desde meras irregularidades até hipdteses de
nulidade.

No mesmo sentido, leciona Hely Lopes Meirelles que a qualificagdo econémico-financeira
consiste na capacidade de o licitante suportar os encargos econdmicos decorrentes do contrato, aferida, em
regra, pela sua situagao financeira global.

Dessa forma, a interpretagdo do art. 69 da Lei n2 14.133/2021 deve privilegiar a adogdo de
critérios proporcionais, adequados e ndo excludentes, evitando-se a imposicdo de exigéncias cumulativas ou
excessivas que ndo guardem pertinéncia direta com o objeto licitado. Trata-se de critério de natureza técnico-
contdbil que demanda adequada contextualizagdo, especialmente diante das peculiaridades do objeto licitado
e do setor econdmico envolvido.

Assim, em consonancia com o entendimento doutrinario e jurisprudencial, bem como com
o regime juridico estabelecido pela Lei n? 14.133/2021, conclui-se que a Administracdo deve adequar as
exigéncias de qualificagdo econémico-financeira as especificidades do objeto licitado, evitando a utilizagdo de
critérios genéricos e cumulativos que ndo reflitam a realidade do setor regulado, como ocorre no mercado
securitdrio.
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Ainda que, em alguns certames, se verifique a exigéncia de indices de liquidez superiores a
1 (um), observa-se que a pratica administrativa consolidada, especialmente em licitagcdes cujo objeto é a
contratagdo de seguros, tem admitido solugdo alternativa para fins de qualificagdo econdmico-financeira.

O Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores (SICAF), enquanto instrumento de
registro e habilitagdo cadastral, admite o registro e a verificagdo de informacBes relativas a qualificagdo
econdmico-financeira dos fornecedores, em conformidade com as exigéncias previstas na legislagdo e no edital.

Nesse contexto, observa-se que, em consonancia com o art. 69, § 42, da Lei n2 14.133/2021,
é recorrente a previsdo editalicia que admite, como alternativa a afericdo por meio de indices de Liquidez Geral,
Liquidez Corrente e Solvéncia Geral, a comprovacdo da capacidade econdmico-financeira mediante a
demonstragdo de patriménio liquido minimo.

Assim, nos casos em que a licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em
qualquer dos referidos indices, tem-se admitido, de forma razoavel e proporcional, a comprovacio de
patrimonio liquido minimo — usualmente fixado em até 10% do valor estimado da contratagdo — como critério
alternativo suficiente para demonstrar a aptiddao econdmico-financeira.

Tal pratica revela interpreta¢do sistematica e razoavel da legislacdo, ao compatibilizar a
utilizagdo de indices contdbeis com a possibilidade de sua substituicdo por critério alternativo igualmente
idéneo, evitando a exclusdo indevida de licitantes que, embora ndo atendam a determinados indicadores
formais, possuam efetiva capacidade economico-financeira para a execugdo contratual.

A titulo ilustrativo, diversos 6rgdos e entidades da Administra¢do Publica tém adotado essa
sistematica, conforme se verifica, entre outros, nos editais da Companhia de Gas do Pard — Gas do Para, da
INFRAERO, do BRB — Banco de Brasilia S.A., do Tribunal Regional do Trabalho da 132 Regido, do Comando da
Aerondutica, da NUCLEP e da Secretaria da Administracdo do Estado da Bahia.

Em todos esses casos, observa-se a ado¢do de modelo hibrido, no qual os indices contdbeis
sdo inicialmente exigidos, mas ndo de forma excludente, sendo admitida, como alternativa, a comprovacgdo de
patrimonio liquido minimo quando tais indices ndo s&o atendidos.

Esse padrdo decisdrio revela orientacdo administrativa reiterada no sentido de
compatibilizar a afericdo da capacidade econdmico-financeira com a preservacdo da competitividade do
certame, sem prejuizo da seguranga da contratagdo, em observancia aos principios da razoabilidade,
proporcionalidade e isonomia, bem como as diretrizes estabelecidas no art. 69 da Lei n? 14.133/2021.

Nesse contexto, a auséncia de previsdo de critério alternativo no edital ora impugnado
destoa dessa orientagdo e pode ensejar restri¢cdo indevida a competitividade, ao impedir a participagdo de
seguradoras que, embora sélidas e regularmente supervisionadas pela SUSEP, ndo atendam a indices contabeis
que, considerados isoladamente, ndo refletem de forma adequada sua real capacidade econémico-financeira.

Dessa forma, impde-se que a Administragdo selecione, dentre os instrumentos legalmente
previstos, aqueles que se mostrem necessarios e suficientes a garantia da execugdo contratual, abstendo-se de
estabelecer exigéncias excessivas ou desproporcionais, em estrita observdncia aos principios da legalidade,
isonomia e competitividade.

IV. DA EXIGENCIA QUE LICITANTE VENCEDORA POSSUA SUCURSAL NO ESTADO DE
PERNAMBUCO - OFENSA A ISONOMIA, RAZOABILIDADE E COMPETITIVIDADE
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TERMO DE REFERENCIA
13. DA PROPOSTA DE PRECO
13.1. EXIGENCIA DE SUCURSAL NO ESTADO DE PERNAMBUCO

Conforme disposto no item 13.1 do Termo de Referéncia, exige-se que a licitante apresente,
ja na fase de proposta, o endereco completo de sucursal localizada no Estado de Pernambuco, bem como a
indicacdo do setor responsdvel pela execugao contratual.

Todavia, tal exigéncia revela-se manifestamente restritiva a competitividade, na medida em
que estabelece tratamento diferenciado em razdo da localizacdo geografica dos licitantes, privilegiando
empresas que possuam estrutura fisica no referido Estado.

Ocorre que a legislagdo de regéncia veda expressamente a adoc¢do de critérios que
restrinjam a participacdo em licitacdes com base na sede ou domicilio dos licitantes, conforme dispde a Lei n2
14.133/2021, ao consagrar os principios da isonomia e da competitividade.

Nesse sentido, leciona José dos Santos Carvalho Filho que a igualdade entre os licitantes
constitui pilar essencial do procedimento licitatério, sendo vedada a imposicdo de distingdes fundadas na
localizagdo das empresas, sob pena de comprometimento da propria finalidade da licitagdo.

No caso concreto, embora a Impugnante possua ampla experiéncia na prestagdo dos
servigos licitados e manifeste inequivoco interesse em participar do certame, encontra-se indevidamente
impedida em razdo de ndo possuir sucursal no Estado de Pernambuco, o que evidencia o carater restritivo da
exigéncia editalicia.

Ademais, cumpre destacar que, em contratos de seguro, o garantidor das obrigagdes
assumidas é a matriz da seguradora, independentemente da existéncia de unidade local, sendo esta
responsavel integral pelo cumprimento contratual.

A exigéncia de estrutura fisica local, portanto, ndo se mostra necessaria para assegurar a
adequada execucdo do contrato, sobretudo diante da realidade operacional das seguradoras, que contam com
centrais de atendimento remoto, canais digitais e prepostos formalmente designados, aptos a garantir
atendimento célere e eficiente em todo o territério nacional.

Nesse contexto, a imposicdo de manutengdo de sucursal ou preposto local configura medida
desproporcional e desnecessaria, ndo guardando pertinéncia direta com o objeto contratado, em afronta aos
principios da razoabilidade e da competitividade.

A jurisprudéncia patria é firme no sentido de que devem ser afastadas exigéncias excessivas
e desarrazoadas que restrinjam o carater competitivo do certame, admitindo-se, inclusive, o controle judicial
de cldusulas editalicias que extrapolem os limites legais, conforme entendimento consolidado do Superior
Tribunal de Justica.

Dessa forma, a exigéncia prevista no item 13.1 do Termo de Referéncia deve ser revista, a
fim de suprimir a obrigatoriedade de manutengdo de sucursal no Estado de Pernambuco, admitindo-se,
alternativamente, a indicagdo de preposto ou canal de atendimento apto a garantir a execug¢do contratual.

V — DA RESTRICAO A COMPETITIVIDADE
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A cldusula impugnada é atipica e possui potencial de restringir significativamente o universo
de participantes, em afronta direta aos principios que regem as licitagdes publicas.

Com efeito, qualquer exigéncia que limite indevidamente a participagdo de licitantes, sem
demonstracao de sua imprescindibilidade para a execucdo contratual, deve ser considerada ilegal, por violar os
principios da isonomia, da competitividade e da selecdo da proposta mais vantajosa para a Administragdo
Publica.

Assim, resta evidente a necessidade de retificagdo do instrumento convocatério, de modo a
restabelecer a legalidade do certame e assegurar ampla participacdo de interessados.

VI - DOS PEDIDOS
Diante de todo o exposto, requer a Impugnante:

a) o recebimento e conhecimento da presente impugnagdo, com a consequente suspensdo
do certame até seu julgamento;

b) no mérito, o seu integral provimento, para que seja promovida a retificacdo do edital,
com a exclusdo da exigéncia de manutengdo de sucursal, filial ou preposto localizado no Estado de Pernambuco,
prevista no item impugnado, por configurar restricao indevida a competitividade e afronta aos principios da
isonomia e da legalidade, nos termos da Lei n® 14.133/2021 e do art. 37, XXI da Constitui¢do Federal;

¢) adicionalmente, requer a adequagdo das exigéncias relativas a qualificagdo econdmico-
financeira, a fim de que seja expressamente admitida, como critério alternativo, a comprovacdo de capital social
minimo ou patrimonio liquido minimo de até 10% (dez por cento) do valor estimado da contratagdo, nos termos
do art. 69, § 49, da Lei n2 14.133/2021, nos casos em que a licitante n3o atenda integralmente aos indices de
liquidez exigidos;

d) por consequéncia, seja determinada a republicacdo do edital, com a reabertura dos prazos
legais, assegurando-se a ampla participacao de licitantes e a observancia do carater competitivo do certame.

Ressalta-se que as medidas ora requeridas sao imprescindiveis para adequar o instrumento
convocatédrio aos preceitos legais, doutrindrios e jurisprudenciais aplicaveis, garantindo a isonomia entre os
licitantes e viabilizando a sele¢do da proposta mais vantajosa para a Administragdo Publica.

Por fim, na remota hipdtese de ndo acolhimento da presente impugnacdo, requer-se o seu
encaminhamento a autoridade superior, para reexame da matéria.

Termos em que, pede deferimento.

S3o Paulo, 05 de maio de 2026.
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OUTORGANTE

PROCURACAO

O

P8 OUTORGADO

AXA SEGUROS S.A., inscrita no CNPJ n¢®
19.323.190/0001-06, com endereco na Avenida
Presidente Juscelino Kubitschek, n? 1600, 152
Andar, conjunto 151, Vila Nova Concei¢do, CEP
04543-000, S3o Paulo/SP, nos termos de seu ato
constitutivo.

MARCO HERMENEGILDO SCALARI,
casado, administrador de empresas, portador do
RG n24010455501, inscrito no CPF n2365.591.640-
04, com escritdrio comercial na Rua Ouro Preto, n°
11, Vila Nova, Novo Hamburgo / RS, CEP 93525-
170.

brasileiro,

PODERES DO OUTORGADO

Procuragao.

Exclusivamente com relacdo aos procedimentos operacionais ligados as licitacdes: manifestar-se
verbalmente, assinar atas, renunciar e interpor recursos, formular propostas, oferecer lances de
precos, entregar e retirar documentos, praticar todos os demais atos pertinentes ao certame em
nome da OUTORGANTE, exceto assinar contratos relacionados a licitagdo de qualquer natureza,
assim como praticar tudo o mais que for licito e necessario para o fiel cumprimento da presente

12 (doze)
substabelecimento.

meses,

Validade da Procuracao

a partir de 01/01/2026, sendo vedado o
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CONSENTIMENTO PARA RECEBIMENTO DE
REGISTROS E DIVULGAAZ$A-ES EM
FORMATO ELETRA”NICO

Registros e DivulgaA§Apes Em Formato EletrA nico

Periodicamente, a Axa Seguros S/A - Garantia (3€ceCompanhiad€?) poderA; estar legalmente
obrigada a fornecer avisos ou divulgaA§Apes por escrito aos usuAjrios (individualmente,
a€eUsuArioa€?) do sistema de assinatura eletrA ‘nica da DocYouSign (a€ceDocY ouSigna€?),
empresa do grupo econA ‘mico da Companhia. EstA£o descritos neste 4€ceConsentimento para
Recebimento de Registros e Divul gaA§Apes em Formato EletrA nicoa€?
(4€ceConsentimentoa€?) os termos e condiA§Apes para que sejam fornecidos aos UsuAjrios os
referidos avisos e divulgaA§Apes em formato eletrA nico.

UsuArio, por gentileza, leia cuidadosa e minuciosamente todas as informaA§Apes abaixo, e ao
conseguir acessar estas informaA§Apes eletronicamente de forma satisfatA3ria e concordar com
estes termos e condiA§Apes, confirme sua concordA¢ncia marcando o campo a€eEu
concordoa€? ao final deste documento.

ObtenA§Ag£o de cA3pias impressas

A qualquer momento, o UsuAjrio poderA; solicitar uma cA3pia impressa de qualquer registro a
ele fornecido ou disponibilizado eletronicamente pela Companhia. Documentos enviados
atravA©s do sistema DocYouSign (a€ceSistemai€?) poderA£o ser baixados e impressos durante
e imediatamente apA3s a sessAfo de assinatura de um documento eletrA “nico e, mediante a
abertura de uma conta de assinante no Sistema, o UsuAjrio poderA| acessar os referidos
documentos durante um prazo limitado, geralmente 30 dias contados da data do primeiro envio.
ApA3s esse perA-odo, serAj possA-vel o envio de cA3pias impressas ao UsuAjrio de quaisquer
desses documentos mediante 0 pagamento de uma taxa no valor de R$ 0.00 por pA;gina.

RevogaA§Af£o de seu consentimento

O UsuAjrio poderAj, a qualquer momento, revogar o seu consentimento para receber avisos e
divulgaA§ Apes pela Companhia em formato eletrA ‘nico, ora manifestado atravA©s do clique
no campo a€ceEu concordoi€? abaixo. Nesse caso, futuros avisos e divulgaA§Apes enviados
pela Companhla ao UsuAjrio serA£o entregues somente em formato impresso e serAj
necessA;rio comunicar a Companhia na forma prevista abaixo.

To contact us by email send messages to: rogerio.goncalves @axaseguros.com.br

ConsequAzncias da revogaA§A£o de consentimento

Caso o UsuA‘rlo decida receber avisos e dlvulgaA§Apes apenas em formato impresso, a
conclusA£o de determinadas etapas envolvendo transaA§Apes em que seja necessAjria a
participaA§A£o do UsuAjrio, assim como a prestaA§A£o de determinados serviA§os, se
tornarA mais lenta porque: (i) serAj necessAjrio que a Companhia primeiramente envie ao
UsuArio os avisos ou divulgaA§Apes requeridos em formato impresso; e (ii) serAj necessAjrio
aguardar o retorno do aviso de recebimento, pelo UsuA;rio, dos referidos avisos ou

divulgaA§ Apes impressos.

Para informar a Companhia da alteraA§A£o desse mA®©todo, o UsuAjrio deverA; revogar o



consentimento atravA©s do preenchimento do formulA‘rio a€eRevogaA§ALo de
Consentimentod€? da DocYouSign que consta da pAjgina de assinatura de um Envelope do
Sistema ao invA®©s de assinAj-lo. A assinatura do referido formulA‘rlo significarA; que o
UsuAjrio nA£o mais possui interesse em receber avisos e divulgaA§Aues em formato

eletrA ‘nico, e consequentemente, o acesso pelo UsuAjrio ao Sistema para receber e assinar tais
documentos serA; suspenso.

Todos os avisos e divulgaA§Apes serAfo enviados
eletronicamente

Salvo declaraA§A£o em contrAjrio de acordo com os procedimentos ora descritos, durante o
curso do contrato de prestaA§A£o de serviA§os celebrado entre o UsuAjrio e a Companhia, a
Companhia fornecerA; e disponibilizarAj ao UsuA;rio todos os avisos, divulgaA§Apes,
autorizaA§Apes, reconhecimentos e outros documentos em formato eletrA nico atravA©s do
Sistema.

Com o objetivo de mitigar o risco de que o UsuAjrio inadvertidamente deixe de receber qualquer
aviso ou divulgaA§A£o, todos os avisos e divulgaA§Apes fornecidos pela Companhia ao
UsuAjrio serA£o efetuados atravA©s do mesmo mA©todo e para o mesmo endereA§o
inicialmente por ele informado. Dessa forma, serA; possA-vel que o UsuAjrio receba todas as
divulgaA§Apes e avisos em formato eletrA nico ou impresso atravA©s do sistema de entrega de
material impresso por correio. Caso o UsuAjrio nA£o concorde com este procedimento, o
UsuAjrio deverA; informar a Companhia de acordo com o procedimento abaixo descrito.

Como contatar a Companbhia:

Os seguintes meios poderA£o ser utilizados pelo UsuA‘rlo para contatar a Companhia para
informar sobre a mudanA§a do formato em que deverA, ocorrer o contato com o UsuAjrio,
solicitar cA3pias impressas de determinadas informaA§Apes e revogar seu consentimento
prA©vio para receber avisos e divulgaA§Apes em formato eletrA "nico:

E-mail: rogerio.goncalves @axaseguros.com.br

Procedimento para o UsuAijrio informar a Companhia
sobre seu novo endereA§o de e-mail:

Para informar a Companhia sobre uma mudanA§a em seu endereA§o de e-mail para o qual
deverA£o ser enviados avisos e d1vu1gaA§Apes eletronicamente, o UsuAjrio deverA; enviar
uma mensagem por e-mail para o endereA§0 rogerio.goncalves @axaseguros.com.br. O corpo da
mensagem deverAl conter: o endereA§o de e-mail anterior € 0 novo endereA§0 de e-mail do
UsuAjrio, nA£o sendo necessAjria nenhuma outra informaA§A£o para alteraA§A£o do
endereA§o de e-mail anteriormente cadastrado.

AlA©m disso, o UsuAjrio deverA; notificar a Companhia para que o seu novo endereA§o de
e-mail seja refletido em sua conta no Sistema, seguindo o processo para mudanA§a de e-mail no
Sistema.

Procedimento para o UsuAjrio solicitar A_Companhia
cA3pias impressas de avisos e divulgaA§Apes:

Para solicitar a entrega de cA3pias impressas de avisos e divulgaA§ Apes previamente fornecidos
pela Companhia em formato eletrA nico, o UsuAjrio deverA;j enviar uma mensagem de e-mail
para rogerio.goncalves @axaseguros.com.br. O corpo da mensagem deverA; conter: o endereA§o
de e-mail do UsuAjrio, seu nome completo, endereA§o postal no Brasil e nA°mero de telefone.



A Companhia poderA|, a qualquer momento, enviar ao UsuAjrio a cobranA§a das taxas, se
aplicA;velis.

We will bill you for any fees at that time, if any.

Procedimento para o UsuAjrio comunicar a

Companhia quanto A revogaA§Afo do seu
consentimento:

Para informar a Companhia que nA£o deseja mais receber futuros avisos e divulgaA§Apes em
formato eletrA nico, o UsuAjrio poderA:

(i) recusar-se a assinar um documento proveniente de sessA£o do Sistema, e na pA;gina
seguinte, assinalar o item indicando a sua intenA§Afo de revogar seu consentimento; ou

(i1) enviar uma mensagem de e-mail para Suporte_DS @docyousign.com.br e, no corpo da
mensagem, informar seu e-mail, nome completo, endereA§o postal no Brasil e nA°mero de
telefone, nA£o sendo necessAjria nenhuma outra informaA§A£o para revogaA§A£o do
consentimento ora manifestado. Como consequA®ncia da revogaA§A£o do consentimento para
envio de avisos e divulgaA§Apes em formato eletrA nico, as transaA§Aues poderA£o levar
mais tempo para serem processadas

We do not need any other information from you to withdraw consent. The consequences of your
withdrawing consent for online documents will be that transactions may take a longer time to
process.

Hardware e software necessAjrios**:

Sistemas Operacionais: WindowsA® XP, WindowsA® 7, WindowsA® 8 e Mac OSA® X
Navegadores: VersAues finais do Internet ExplorerA® 9.0 ou acima (Windows apenas);
VersAf£o final do Mozilla Firefox e 2 anteriores (Windows e Mac), VersA£o final do Chrome e 2
anteriores (Windows e Mac), VersA£o final do Safari e 2 anteriores (Mac apenas)

Leitor de PDF: AcrobatA® ou software similar pode ser exigido para visualizar e imprimir
arquivos em PDF

Java: Sun (JRE) 1.6 ou acima.

ResoluA§A£o de Tela: mA-nimo de 800 x 600

Ajustes de SeguranA§a Habilitados: Permitir cookies por sessA£o

*#* Estas exigA®ncias mA-nimas estA£o sujeitas a alteraA§Apes. No caso de alteraA§A£o dessas
exigA®ncias, serA; solicitado que o UsuAjrio refaA§a o procedimento de concordA¢ncia com
este Consentimento . O Sistema nA£o suporta versAues experimentais (por ex.: beta) de
sistemas operacionais e navegadores.

Reconhecimento de acesso pelo UsuAjrio e
consentimento para recebimento de materiais em
formato eletrA nico

Para confirmar que o UsuAjrio pode acessar essa informaA§ A£o em formato eletrA "nico, a qual
serAj similar a outros avisos e divulgaA§Apes eletrA nicas enviadas futuramente pela
Companhia ao UsuAjrio, o UsuAjrio deverA; verificar se foi possA-vel (a) ler, imprimir, salvar
ou enviar por e-mail este Consentimento para futura referA®ncia e acesso; ou (b) enviar o
presente Consentimento, via e-mail, para um endereA§o atravA©s do qual seja possA-vel que o
UsuAjrio o imprima ou salve para futura referA®ncia e acesso. Caso o UsuAjrio concorde em
receber avisos e divulgaA§Apes exclusivamente em formato eletrA ‘nico nos termos e



condiA§Apes descritos acima, o UsuAjrio deverA; pressionar o campo 4€ceEu concordoa€?
abaixo.

Ao pressionar o campo 4€ceEu concordoa€?, o UsuAjrio confirma que:

(i) pode acessar e ler este Consentimento;

(ii) pode imprimir, salvar e enviar por e-mail este Consentimento para futura impressA£o,
referA®ncia e acesso; e

(iii) atA© ou a menos que a Companhia seja notificada, conforme descrito acima, consente em
receber exclusivamente em formato eletrA “nico, todos os avisos, divulgaA§Apes,
autorizaA§Apes, reconhecimentos e outros documentos que devam ser fornecidos ou
disponibilizados pela Companhia ao UsuArio durante o perA-odo de prestaA§A£o de serviA§os
pela Companbhia.
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