
 

 

PESQUISA DE PREÇOS 

 

 

DESCRIÇÃO DO OBJETO: O presente objeto visa a seleção de propostas, objetivando a contratação 

de empresa especializada em tecnologia da informação, desenvolvimento e licenciamento de software de 

gestão de saúde pública com suporte técnico presencial e remoto contemplando atenção básica, atenção 

especializada, vigilância em saúde e sanitária, incluindo os serviços de suporte técnico, configuração e 

treinamento para todos os setores da área da saúde do Município de Santa Helena – SC. 

 

 

PERÍODO DE REALIZAÇÃO: 

 

A pesquisa de preços realizada foi conduzida com base em parâmetros estabelecidos pela Lei nº 

14.133/2021, especialmente em seu artigo 23, da lei de licitações nº 14.133/21 que define as modalidades 

de pesquisa de preços e os critérios para obtenção de propostas vantajosas para a Administração Pública. 

 

Art. 23. O valor previamente estimado da contratação deverá ser 

compatível com os valores praticados pelo mercado, considerados os 

preços constantes de bancos de dados públicos e as quantidades a serem 

contratadas, observadas a potencial economia de escala e as 

peculiaridades do local de execução do objeto. 

 

 

Parâmetros Utilizados na Pesquisa de Preços 

 

Contratações similares de outros entes públicos: De acordo com o artigo 23, §1º, inciso II, da Lei 

14.133/21, a contratação deve ser precedida de uma pesquisa de preços com contratações similares feitas 

pela Administração Pública. Além disso, as contratações similares não podem ultrapassar 1 (um)ano à data 

da pesquisa de preços, garantindo que os valores estejam atualizados e reflitam as condições de mercado 

vigentes.  

 

Art. 23, lei 14.133/21  

 

[...] 

 

II - contratações similares feitas pela Administração Pública, em 

execução ou concluídas no período de 1 (um)ano anterior à data da 

pesquisa de preços, inclusive mediante sistema de registro de preços, 

observado o índice de atualização de preços correspondente; 

 

 

Também foram consideradas as contratações anteriores realizadas pelo município como base de 

comparação. Foi realizada uma análise das condições e dos preços praticados em eventos similares 

organizados anteriormente, a fim de identificar possíveis variações de mercado e reajustes que possam 

influenciar os valores atuais. 

 

Nesses parâmetros, além de considerar os preços praticados por contratações similares do município e de 



 

 

outros entes públicos, também foi realizado cotação por fornecedores, a fim de identificar possíveis 

variações de mercado e reajustes que possam influenciar os valores atuais. 

 

Art. 23, lei 14.133/21  

 

[...] 

IV - pesquisa direta com no mínimo 3 (três) fornecedores, mediante 

solicitação formal de cotação, desde que seja apresentada justificativa 

da escolha desses fornecedores e que não tenham sido obtidos os 

orçamentos com mais de 6 (seis) meses de antecedência da data de 

divulgação do edital; 

 

 

 

 

 

Resultados da Pesquisa 

 

Os valores coletados a partir da pesquisa de preços realizada de fornecedores, contratações similares do 

órgão e de outros municípios, possibilitam uma estimativa realista dos custos envolvidos. Esses dados 

fornecem uma base sólida para justificar a escolha das empresas, garantindo a obtenção da melhor proposta 

e respeitando os princípios de legalidade, transparência, eficiência e economicidade estabelecidos na Lei 

de Licitações. 

 

Além disso, a pesquisa segue as diretrizes do artigo 18 da Lei nº 14.133/21, que determina a necessidade 

de comprovar a vantajosidade da contratação. Isso assegura que os recursos públicos sejam utilizados de 

forma responsável e em conformidade com os padrões de mercado. 

 

FONTES DE PESQUISA: 

( ) I- Painel de preços (htpp://painelde preços.planejamento.gov.br) 

“Não Utilizado” 

(x) II- Contratações similares de outros entes públicos, em execução ou concluídos nos 12 meses 

anteriores à data pesquisa de preços. 

Assim, a administração tomou como base para formação dos valores estimados a própria contratação do 

processo licitatório vigente do município, da mesma forma também utilizou os valores de contratações de 

Sistemas de Gestão formalizados por outros entes públicos, todos com similaridades na prestação dos 

serviços buscados por essa administração.  

 

Considerando que A IN 65/2021, no seu artigo 6º, define que a estimativa do preço pode ser obtida 

utilizando-se a média, a mediana ou o menor valor obtido na pesquisa de preços. Desta forma, para 

obtenção do valor estimado dos itens o critério utilizado foi a média do preço dentre as cotações de preços 

de cada item. 



 

 

Referências: 

 

Processo Licitatório Disponível em: 

Processo Licitatório nº 036/2025, 

Pregão Eletrônico nº 009/2025 de Santa 

Helena – SC 

https://santahelenasc.atende.net/transparencia/item/licitacoes-

gerais  

Processo Nº 031/2026 Pregão Eletrônico 

Nº 013/2026 de Belmonte – SC 
https://pncp.gov.br/app/editais/80912108000190/2026/63 

Processo Nº 014/2026 Pregão Eletrônico 

Nº 002/2026 de Modelo – SC 
https://pncp.gov.br/app/editais/11511812000118/2026/13 

 

 

(X) III- Contratações anteriores do próprio município, em execução; 

 

Para obtenção da estimativa dos preços do presente objeto de licitação, também foi utilizado como base 

de referência os preços de serviços dos quais estão contratados no município, no Processo Licitatório nº 

36/2025, Pregão Presencial nº 09/2025, conforme tabelas acima. 

 

(X) IV - pesquisa direta com fornecedores, mediante solicitação formal de cotação; 

ORÇAMENTO FORNECIDO POR EMPRESA DO SETOR 

EMPRESA CNPJ 

WEB PRO SAUDE INFORMATICA E 

TECNOLOGIA LTDA 

29.221.485/0001-25 

IGOV SERVIÇOS GOVERNAMENTAIS LTDA 43.504.988/0001-39 

 

 

( ) V - pesquisa na base nacional de notas fiscais eletrônicas, na forma de regulamento. 

 

“Não Utilizado” 

 

VALOR DE REFERÊNCIA FINAL: 

 

 

 
 

LOTE I 

 

Item  Qtd Un. 
Descrição / Especificações 

mínimas 

Pesquisa 

1  

Pesquisa 

2  

 Pesquisa    

3  

Pesquisa 

4 

 Pesquisa 

5 
MÉDIA 

 VALOR 

TOTAL  

SERVIÇOS ESPECIALIZADOS SOB DEMANDA (RESERVA TÉCNICA) 

1 100 Horas 

Serviços de atendimento 

técnico presencial (quando 

solicitado) 

206,67 232,33 200,00 150,00 220,00 201,80 20.180,00 

2 100 Horas 

Serviços de desenvolvimento e 

personalização (quando 

solicitado) 

137,42 190,00 200,00 150,00 220,00 179,48 17.948,00 

IMPLANTAÇÃO DO SISTEMA 



 

 

3 1 Serviço 

Serviços de diagnóstico, 

migração de dados (prontuários 

e informações 

complementares), 

configuração, habilitação e 

treinamento de usuário. 

5.500,00 4.366,67 12.000,00 4.000,00 4.000,00 5.973,33 5.973,33 

LICENCIAMENTO MENSAL - MÓDULOS PARA O FUNDO MUNICIPAL DE SAÚDE 

4 12 Meses 

Gestão de Almoxarifado: 

Controle de estoque de 

materiais de consumo 

(laboratório,ambulatório), 

expediente, limpeza e correlatos 

da Secretaria de Saúde, com 

controle de lotes, validade e 

inventário. 

168,02 213,83  500,00 600,00 370,46 4.445,52 

5 12 Meses 

Gestão da Central de Regulação 

do Município, incluindo 

Concessão de Benefícios, 

Insumos, Procedimentos, 

Consultas e Cirurgias 

possibilitando o controle e 

gestão de contratos com 

prestadores de serviços da rede 

municipal ou terceiros, gerando 

produção MAC, incluindo 

faturamento e extrato financeiro 

do paciente. 

  360,00 500,00 600,00 486,67 5.840,04 

6 12 Meses 

Gestão de Laboratório de 

Análises Clínicas para gestão da 

demanda de solicitação de 

exames, emissão de laudos, 

disponibilização de resultados 

de maneira individual e coletiva 

e online. 

1.058,00   500,00 600,00 719,33 8.631,96 

7 12 Meses 

Gestão De Farmácia Básica, 

Judicial e de Controle de 

Insumos 

(almoxarifado):Compras, 

controle de medicação de uso 

contínuo, integrado ao sistema 

HÓRUS, atendendo todos os 

critérios da portaria 344 da 

Vigilância Sanitária). 

897,67  900,00 500,00 600,00 724,42 8.693,04 

8 12 Meses 

Gestão de Frotas para 

Tratamento Fora de Domicílio 

(TFD): Controle de 

agendamentos, com a geração 

de roteiro, produção MAC, 

central de custos. 

670,00  500,00 400,00 500,00 517,50 6.210,00 

9 12 Meses 

Suporte técnico ativo ao sistema 

e-SUS AB, e-SUS Território e 

envio de produção da 

Vigilância Sanitária, 

parametrizações, 

configurações, Auxílio na 

utilização dos sistemas CNES, 

FPO, SIA, SISAB responsáveis 

pelo processo de controle de 

monitoramento e avaliação dos 

envios de produção; O 

atendimento deverá ser  

 1.400,00 1.000,00 1.250,00 1.216,67 14.600,04 



 

 

realizado via chamado técnico 

virtual ou ligação de voz, 

devendo a proponente viabilizar 

esta tecnologia sem custos 

adicionais à entidade." 

10 12 Meses 

Licença do Software de B.I. – 

Business Intelligence (Sistema 

de Inteligência de Negócios) 

conectado ao sistema e-SUS e 

e-SUS território para extração 

de informações de cadastros, 

atendimentos, críticas de 

atendimento, emissão de 

relatórios, e mapa de saúde 

inteligente, além de painéis e 

indicadores específicos de 

produtividade, metas e 

cobertura das visitas 

domiciliares das Agentes de 

Saúde.  

  800,00 1.000,00 900,00 10.800,00 

11 12 Meses 

Licenciamento de software de 

comunicação com o paciente 

por meio de mensagens via 

SMS ou WhatsApp (Software 

de integração de mensagens 

possibilitando aviso automático 

de consultas, transporte, 

medicação, além de mensagens 

personalizadas.  

  300,00 350,00 325,00 3.900,00 

12 12 Meses 
Painel de chamadas integrado 

ao e-SUS.  
 360,00 500,00 500,00 453,33 5.439,96 

VALOR TOTAL 112.661,89 

 

Pesquisa 1: Município de Santa Helena-SC 

Pesquisa 2: Município de Belmonte-SC 

Pesquisa 3: Município de Modelo-SC 

Pesquisa 4: Web Pro Saude Informatica e Tecnologia LTDA 

Pesquisa 5: Igov Serviços Governamentais LTDA 

 

Análise da Pesquisa  

A pesquisa de preços foi realizada tomando por base contratações anteriores de outros órgãos públicos, 

cotações de preços com empresas no ramo de atividade, além do próprio Processo Licitatório vigente no 

município. Esse processo evidencia o compromisso da Administração em garantir contratações 

economicamente vantajosas, respeitando os critérios estabelecidos pela Lei 14.133/2021 e assegurando a 

eficiência e a transparência no uso dos recursos públicos. 

Após uma análise detalhada dos preços obtidos e a eliminação de discrepâncias, utilizou-se como 

referência o Art. 23, § 1º em seus incisos II e IV da referida lei. Para obtenção dos valores estimados dos 

itens o critério utilizado foi a média dentre os valores das contratações. 

Com esses parâmetros, o município assegura que os valores estejam alinhados com os praticados no 

mercado, promovendo uma gestão eficiente e segura dos recursos públicos. 



 

 

 

 

Santa Helena - SC, 08 de junho de 2026. 

 

 

 

 

______________________________________

DANIELE GARBIN  

Assessora de Alimentação de Programas da Saúde Atenção Básica 

 

 

 

 

________________________________________ 

ROZANGELA CLAUDIA WELTER 

Secretária designada do Fundo Municipal De Saúde 
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