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W Coren®

EDITAL DISPENSA DE LICITACAO N2 90008/2026

Processo n? 00242.002785/2026-50

AVISO DE CONTRATAGAO DIRETA N2 008/2026 - DISPENSA ELETRONICA N2 90008/2026 Datajde Atertura:ia/07 /20269508100 nosing
https://www.gov.br/compras/pt-br/

Objeto

Contratagdo de empresa para fornecimento de solugdo de antivirus corporativo, com licenciamento, instalagdo, treinamento, suporte técnico, garantia e
atualizagdo, conforme condigGes e exigéncias estabelecidas no anexo | deste instrumento convocatdrio.

Valor Estimado

RS 24.741,00 ( vinte e quatro mil, setecentos e quarenta e um reais)

Registro de Precos? Vistoria* Instrumento Contratual Forma de Adjudicagdo

N&o aplicavel N&o aplicavel Nota de Empenho/0S/Contrato Menor preco

DOCUMENTAGAO DE HABILITAGAO (VEJA ITEM 9.3 DO TERMO DE REFERENCIA)*

Requisitos Basicos: Requisitos Especificos:

Sicaf; Regularidade Fiscal e Trabalhista; Regularidade no cadastro do Conselho Nacional de

Justiga — CNJ; Regularidade no cadastro de Licitantes Inidéneos — TCU; Regularidade no cadastro | Atestado de capacidade técnica; - Outros documentos,
Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas — CEIS; Regularidade no cadastro Nacional e | sendo necessdria a leitura integral deste Instrumento
Empresas Punidas — CNEP; Habilitagdo Juridica, Fiscal, Trabalhista; Qualificagdo Econdmico- | Convocatdrio.

Financeira e demais requisitos constantes no Termo de referéncia

* O detalhamento dos documentos/requisitos de habilitacdo deve ser consultado no item do instrumento convocatdrio acima indicado.

Lic. Exclusiva ME/EPP? Reserv. Cota ME/EPP? Exige Amostra/Dem.? Dec. n2. 7.174/2010?

Sim Nao Nao Ndo

Prazo para envio da proposta/documentacio

Até 2 (duas) horas ap6s a convocagdo realizada pelo Agente de Contratagdo.

Impugnagoes e esclarecimentos

Até 03/07/2026 para o endereco licitacoes@coren-pe.gov.br

Observagoes Gerais

A disputa dar-se-a pelo MODO ABERTO e os lances deverao respeitar o INTERVALO MINIMO de 1%, nos termos da condigdo do item 5.3.2. do Aviso.

Acompanhe as sessdes publicas das licitagdes do Coren-PE pelo endereco https://www.gov.br/compras/pt-br/, em andamento Céd. UASG “389334”. O Aviso e
outros anexos estdo disponiveis para download no Comprasnet e também no enderego https://coren-pe.implanta.net.br/portalTransparencia#publico/inicio.

OBJETO: Contratagdo de empresa para fornecimento de solugdo de antivirus corporativo, com licenciamento, instalagdo, treinamento, suporte técnico, garantia e
atualizagdo, conforme condigBes e exigéncias estabelecidas neste instrumento convocatério.
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7. CONTRATAGAO

8. INFRAGOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS

9. DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS
10. DAS INFORMAGOES, ESCLARECIMENTOS E IMPUGNAGOES AO AVISO DE LICITAGAO
11. DAS DISPOSIGOES GERAIS
12. ANEXOS

PREAMBULO
AVISO DE CONTRATACAO DIRETA N2 008/2026

DISPENSA DE LICITAGAO ELETRONICA N2 90008/2026

Torna-se publico que o CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE PERNAMBUCO —-COREN-PE, por meio do Departamento de Licitagbes, Contratos e
Convénios-DLCC, e por intermédio do Agente de Contratacdo, realizara Dispensa de Licitagdo Eletrdnica, para contratagdo direta, cujo critério de julgamento
sera menor prego global, com fundamento na hipétese do art. 75, inciso /I, nos termos da Lei n.2 14.133, de 12 de abril de 2021, da Instru¢cdo Normativa
Seges/ME n? 67, de 2021, do Decreto n? 11.462, de 31 de margo de 2023, e demais normas aplicaveis.

Data da sessdo: 07/07/2026
Horario da Fase de Lances: 08h as 14h

Link: www.comprasgovernamentais.gov.br

Critério de Julgamento: Menor prego

Regime de Execugao: Empreitada por Preco Global

1. DO OBJETO DA CONTRAGAO DIRETA

1.1. Contratagdo de empresa para fornecimento de solugdo de antivirus corporativo, com licenciamento, instalagdo, treinamento, suporte técnico, garantia e
atualizagdo, conforme condigGes e exigéncias estabelecidas no anexo | deste instrumento convocatoério.

I Unidade de Quantidade
Item Especificacdo CATSER Medida Estimada Valor Anual Va
1 Software Antivirus Corporativo 350949 Un 300 RS 82,47 RS :Z

1.1.1. O critério de julgamento adotado serd o menor prego global observados os precos unitdrios e as exigéncias contidas neste Aviso de Contratagdo
Direta e seus Anexos quanto as especificagdes do objeto.

1.1.2. Havendo mais de um item ou grupo, faculta-se ao fornecedor a participagdo em quantos forem de seu interesse.

2. REGISTRO DE PRECOS

2.1. Ndo se aplica.

3. DA PARTICIPAGCAO NA DISPENSA ELETRONICA

3.1. A participagdo na presente dispensa eletrnica ocorrera por meio do Sistema de Dispensa Eletronica, ferramenta informatizada integrante do Sistema de
Compras do Governo Federal — Compras.gov.br, disponivel no Portal de Compras do Governo Federal, no enderego eletrénico www.gov.br/compras.

3.1.1. O procedimento sera divulgado no Compras.gov.br e no Portal Nacional de Contratagdes Publicas - PNCP, e encaminhado automaticamente aos
fornecedores registrados no Sistema de Registro Cadastral Unificado - Sicaf, por mensagem eletronica, na correspondente linha de fornecimento que
pretende atender.

3.1.2. O Compras.gov.br poderd ser acessado pela web ou pelo aplicativo Compras.gov.br.

3.1.3. O fornecedor é o responsavel por qualquer transacdo efetuada diretamente ou por seu representante no Sistema de Dispensa Eletrénica, ndo
cabendo ao provedor do Sistema ou ao 6rgao entidade promotor do procedimento a responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da
senha, ainda que por terceiros ndo autorizados.

3.2. A participac¢do é exclusiva a microempresas e empresas de pequeno porte, nos termos do art. 49, inciso IV, c/c o art. 48, inciso |, da Lei Complementar n2
123, de 14 de dezembro de 2006.

3.2.1. A obtencgdo do beneficio a que se refere o item anterior fica limitada as microempresas e as empresas de pequeno porte que, no ano-calendario de
realizagdo do procedimento, ainda ndo tenham celebrado contratos com a Administragdo Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta maxima
admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte.

3.2.2. Serd concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte, para as sociedades cooperativas mencionadas no artigo
16 da Lei n2 14.133, de 2021, para o agricultor familiar, o produtor rural pessoa fisica e para o microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos da
Lei Complementar n2 123, de 2006 e do Decreto n.2 8.538, de 2015.

3.3. Ndo poderdo participar desta dispensa de licitacdo os fornecedores:
3.3.1. Que ndo atendam as condigdes deste Aviso de Contratagdo Direta e seu(s) anexo(s);

3.3.2. Que estiver cumprindo suspensao temporaria do direito de participar de licitagdo ou estiver impedida de contratar com qualquer Conselho Regional
de Enfermagem ou o Cofen, conforme Inciso Ill do art. 156 da Lei n? 14.133, de 2021.

3.3.3. Sociedade que desempenhe atividade incompativel com o objeto da dispensa;
3.3.4. Estrangeiros que ndo tenham representagao legal no Brasil com poderes expressos para receber citagdo e responder administrativa ou judicialmente;

3.3.5. Que se enquadrem nas seguintes vedagdes:
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a) autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica, quando a contratagdo versar sobre obra, servigos
ou fornecimento de bens a ele relacionados;

b) empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboragdo do projeto basico ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor
do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel
técnico ou subcontratado, quando a contratagdo versar sobre obra, servigos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

c) pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da contratagdo, impossibilitada de contratar em decorréncia de sangdo que lhe foi
imposta;

d) aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do érgdo ou entidade
contratante ou com agente publico que desempenhe fungdo na dispensa de licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que
deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

e) empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n? 6.404, de 15 de dezembro de 1976, concorrendo entre si;

f) pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagdo do aviso, tenha sido condenada judicialmente, com transito em
julgado, por exploragdo de trabalho infantil, por submissdo de trabalhadores a condigdes analogas as de escravo ou por contratagdo de
adolescentes nos casos vedados pela legislagdo trabalhista.

3.3.5.1. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econémico;

“n

3.3.5.2. O disposto na alinea “c” aplica-se também ao fornecedor que atue em substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a
efetividade da sangdo a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizagdo
fraudulenta da personalidade juridica do fornecedor;

3.3.6. Organizag¢Bes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condi¢do (Acorddo n 746/2014-TCU-Plendrio); e
3.3.7. Sociedades Cooperativas.

3.3.7.1. Sera permitida a participagdo de cooperativas, desde que apresentem demonstrativo de atuagdo em regime cooperado, com reparti¢cdo de
receitas e despesas entre os cooperados e atendam ao art. 16 da Lei n? 14.133, de 2021.

3.3.8. Em sendo permitida a participagdo de cooperativas, serdo estendidas a elas os beneficios previstos para as microempresas e empresas de pequeno
porte quando elas atenderem ao disposto no art. 34 da Lei n.2 11.488, de 15 de junho de 2007.

3.4. Ndo poderd participar, direta ou indiretamente, da dispensa eletronica ou da execugdo do contrato agente publico do érgdo ou entidade contratante,
devendo ser observadas as situagdes que possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apés o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da
legislagdo que disciplina a matéria, conforme § 12 do art. 92 da Lei n.2 14.133, de 2021.

3.5. O impedimento de que trata subitem 3.3.5, alinea ¢, aplica-se também ao fornecedor que atue em substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o
intuito de burlar a efetividade da san¢do a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a
utilizagdo fraudulenta da personalidade juridica do fornecedor.

3.6. A critério da Administracdo e exclusivamente a seu servigo, o autor dos projetos e a empresa a que se referem os itens 3.3.5, alineas a e b, poderdo
participar no apoio das atividades de planejamento da contratagdo, de execugdo da dispensa ou de gestdo do contrato, desde que sob supervisdo exclusiva de
agentes publicos do érgdo ou entidade.

3.7. O disposto no subitem 3.3.5, alineas a e b, ndo impede a dispensa ou a contratacdo de servigo que inclua como encargo do contratado a elaboragdo do
projeto basico e do projeto executivo, nas contratagdes integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de execugdo.

3.8. Em dispensas e contratagGes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente financiados por agéncia oficial de cooperagdo estrangeira ou por
organismo financeiro internacional com recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, ndo podera participar pessoa fisica ou juridica que integre o rol
de pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja declarada inidénea nos termos da Lei n2 14.133, de 2021.

3.9. A vedagdo de que trata o item 3.4, estende-se a terceiro que auxilie a condug¢do da contratagdo na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional
especializado ou funcionario ou representante de empresa que preste assessoria técnica.

4. INGRESSO NA DISPENSA ELETRONICA E CADASTRAMENTO DA PROPOSTA INICIAL
4.1. O ingresso do fornecedor na disputa da dispensa eletronica ocorrerd com o cadastramento de sua proposta inicial, na forma deste item.

4.2. O fornecedor interessado, apds a divulgagdo do Aviso de Contratagdo Direta, encaminhara, exclusivamente por meio do Sistema de Dispensa Eletronica, a
proposta com a descri¢do do objeto ofertado, a marca do produto, quando for o caso, e o prego ou o desconto, até a data e o horario estabelecidos para abertura
do procedimento.

4.2.1. O fornecedor NAO podera oferecer proposta em quantitativo inferior ao maximo previsto para contratago.
4.2.2. N3do sera admitida a previsdo de pregos diferentes em razdo de local de entrega ou de acondicionamento, tamanho de lote ou qualquer outro motivo.
4.3. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta, em especial o prego ou o desconto, ofertados, vinculam a Contratada.

4.4. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios, trabalhistas, tributdrios, comerciais e quaisquer outros que
incidam direta ou indiretamente na execugdo do objeto;

4.4.1. A proposta deverd conter declaragdo de que compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na
Constitui¢do Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na
data de entrega das propostas.

4.4.2. Os pregos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva responsabilidade do fornecedor, ndo Ihe assistindo o
direito de pleitear qualquer alteracdo, sob alegagdo de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

4.5. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais variaveis, a cotacdo adequada sera aquela correspondente a média
dos efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos doze meses.

4.6. Independentemente do percentual do tributo que constar da planilha, no pagamento serdo retidos na fonte os percentuais estabelecidos pela legislagdo
vigente.

4.7. A apresentagdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposigdes nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de
Referéncia, assumindo o proponente o compromisso de executar os servigos nos seus termos, bem como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execugdo contratual, promovendo, quando requerido, sua substituigdo.

4.8. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua apresentagdo.

4.9. No cadastramento da proposta inicial, o fornecedor devera, também, assinalar Termo de Aceitagdo, em campo préprio do sistema eletronico, relativo as
seguintes declaragdes:

4.9.1. que inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo no certame, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

4.9.2. que estd ciente e concorda com as condigdes contidas no Aviso de Contratagdo Direta e seus anexos;
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4.9.3. que se responsabiliza pelas transagGes que forem efetuadas no sistema, assumindo-as como firmes e verdadeiras;

4.9.4. que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, de que trata o art. 93 da Lei n2

8.213/91.

4.9.5. que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos,
na condigdo de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIll, da Constituigdo;

4.9.6. ndo possui empregados executando trabalho degradante ou forgado, observando o disposto nos incisos Il e IV do art. 12 e no inciso Ill do art. 52 da
Constituicdo Federal.

4.10. O fornecedor organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletrénico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo
16 da Lein® 14.133, de 2021.

4.11. O fornecedor devera declarar em campo préprio do sistema se o produto ou servigo ofertado é manufaturado nacional beneficiado por um dos critérios de
margem de preferéncia indicados no Termo de Referéncia, quando for o caso, para usufruir do beneficio.

4.12. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema
eletronico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n? 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido
estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos §§ 12 ao 32 do art. 42, da Lei n.2 14.133, de 2021.

4.13. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, fica facultado ao fornecedor, ao cadastrar sua proposta inicial, a parametrizagdo de valor final
minimo, com o registro do seu lance final aceitavel.

4.12.1. Feita essa opgdo os lances serdo enviados automaticamente pelo sistema, respeitados os limites cadastrados pelo fornecedor e o intervalo minimo
entre lances previsto neste aviso.

4.12.1.1. Sem prejuizo do disposto acima, os lances poderdo ser enviados manualmente, na forma da secdo respectiva deste Aviso de Contratagdo
Direta;

4.12.2. O valor final minimo podera ser alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, desde que ndo assuma valor superior a lance j4 registrado por
ele no sistema.

4.12.3. O valor minimo parametrizado possui carater sigiloso aos demais participantes do certame e para o 6rgdo ou entidade contratante. Apenas os lances
efetivamente enviados poderdo ser conhecidos dos fornecedores na forma da segdo seguinte deste Aviso.

5. FASE DE LANCES

5.1. A partir da data e hordrio estabelecidos neste Aviso de Contratagdo Direta, a sessdo publica sera automaticamente aberta pelo sistema para o envio de
lances publicos e sucessivos, exclusivamente por meio do sistema eletrdnico, sendo encerrado no horario de finalizagdo de lances também ja previsto neste
aviso.

5.2. Iniciada a etapa competitiva, os fornecedores deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de sistema eletronico, sendo imediatamente informados
do seu recebimento e do valor consignado no registro.

5.2.1. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item.
5.3. O fornecedor somente podera oferecer valor inferior ou percentual de desconto superior ao ultimo lance por ele ofertado e registrado pelo sistema.

5.3.1. O fornecedor podera oferecer lances sucessivos iguais ou superiores ao lance que esteja vencendo o certame, desde que inferiores ao menor por ele
ofertado e registrado pelo sistema, sendo tais lances definidos como “lances intermediarios” para os fins deste Aviso de Contratagdo Direta.

5.3.2. O intervalo minimo de diferencga de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto em relagdo aos lances intermedidrios quanto em relagdo
ao que cobrir a melhor oferta é de 1% (um por cento).

5.4. Havendo lances iguais ao menor ja ofertado, prevalecera aquele que for recebido e registrado primeiro no sistema.
5.5. Caso o fornecedor ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

5.6. Durante o procedimento, os fornecedores serdo informados, em tempo real, do valor do menor lance ou do maior desconto registrado, vedada a
identificacdo do fornecedor.

5.7. Imediatamente apds o término do prazo estabelecido para a fase de lances, havera o seu encerramento, com o ordenamento e divulgagdo dos lances, pelo
sistema, em ordem crescente de classificacdo.

5.7.1. O encerramento da fase de lances ocorrera de forma automatica pontualmente no hordério indicado, sem qualquer possibilidade de prorrogagdo e ndo
havendo tempo aleatdrio ou mecanismo similar.

6. JULGAMENTO E ACEITAGAO DAS PROPOSTAS

6.1. Encerrada a fase de lances, quando a proposta do primeiro colocado permanecer acima do pre¢o maximo ou abaixo do desconto definido para a
contratacdo, o pregoeiro poderd negociar condigdes mais vantajosas.

6.1.1. Neste caso, sera encaminhada contraproposta ao fornecedor que tenha apresentado o menor preco ou o maior desconto, para que seja obtida a
melhor proposta compativel em relagdo ao estipulado pela Administragdo.

6.1.2. A negociagdo podera ser feita com os demais fornecedores classificados, exclusivamente por meio do sistema, respeitada a ordem de classificacdo,
quando o primeiro colocado, mesmo apds a negociagdo, for desclassificado em razdo de sua proposta permanecer acima do pre¢o maximo ou abaixo do
desconto definido para a contratagdo.

6.2. Em qualquer caso, concluida a negociagdo, se houver, o resultado sera divulgado a todos e registrado na ata do procedimento da dispensa eletronica,
devendo esta ser anexada aos autos do processo de contratagdo.

6.3. Constatada a compatibilidade entre o valor da proposta e o estipulado para a contratagdo, sera solicitado ao fornecedor o envio da proposta adequada ao
ultimo lance ofertado ou ao valor negociado, se for o caso, acompanhada dos documentos complementares, quando necessarios.

6.3.1. Além da documentagdo supracitada, o fornecedor com a melhor proposta devera encaminhar planilha com indicagdo de custos unitarios e formagdo
de pregos, conforme modelo anexo, com os valores adequados a proposta vencedora.

6.4. Encerrada a etapa de negociagdo, se houver, o Agente de Contratagdo verificara se o fornecedor provisoriamente classificado em primeiro lugar atende as
condi¢des de participagdo no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n? 14.133/2021, legislagdo correlata e no item 3 e seguintes deste Aviso,
especialmente quanto a existéncia de sang¢do que impega a participagdo no processo de contratagdo direta ou a futura contratagdo, mediante a consulta aos
seguintes cadastros:

6.4.1. SICAF;

6.4.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da
Unido(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); e

4/24


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8213cons.htm#art93
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8213cons.htm#art93
https://normas.leg.br/?urn=urn%3Alex%3Abr%3Afederal%3Aconstituicao%3A1988-10-05%3B1988&art7
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art16
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art16
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art16
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/lcp/lcp123.htm#art3
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/lcp/lcp123.htm#art3
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art4%C2%A71
http://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis)%3B

29/06/2026, 09:51 SEI/COFEN - 1903184 - Edital

https://sei.cofen.gov.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_controlar&acao_retorno=procedimento_...

6.4.3. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria- Geral da Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

6.5. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa fornecedora e também de seu sécio majoritdrio, por forga da vedagdo de que trata o artigo 12
da Lei n® 8.429, de 1992.

6.6. Caso conste na Consulta de Situagdo do fornecedor a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o érgdo diligenciara para verificar se houve fraude por
parte das empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas. (IN n2 3/2018, art. 29, caput)

6.6.1. A tentativa de burla serd verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento similares, dentre outros. (IN n2 3/2018, art. 29, §19).
6.6.2. O fornecedor sera convocado para manifestacdo previamente a uma eventual desclassificagdo. (IN n2 3/2018, art. 29, §29).
6.6.3. Constatada a existéncia de sangdo, o fornecedor sera reputado inabilitado, por falta de condi¢do de participagao.

6.7. Caso o fornecedor provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum tratamento favorecido as ME/EPPs ou tenha se valido da
aplicagdo da margem de preferéncia, o gestor verificara se o fornecedor faz jus ao beneficio aplicado.

6.8. Verificadas as condiges de participagdo, o gestor examinard a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequagdo ao objeto e a compatibilidade do
preco em relagdo ao maximo estipulado para contratagdo neste Aviso de Contratacdo Direta e em seus anexos.

6.9. Sera desclassificada a proposta vencedora que:
6.9.1. contiver vicios insanaveis;
6.9.2. ndo obedecer as especificagdes técnicas pormenorizadas neste aviso ou em seus anexos;
6.9.3. apresentar pregos inexequiveis ou que permanecerem acima do pregco maximo definido para a contratagdo;
6.9.4. ndo tiver sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragdo;
6.9.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste aviso ou seus anexos, desde que insanavel.

6.10. Quando o fornecedor ndo conseguir comprovar que possui ou possuira recursos suficientes para executar a contento o objeto, serd considerada inexequivel
a proposta de pregos ou menor lance que:

6.10.1. for insuficiente para a cobertura dos custos da contratagdo, apresente pregos global ou unitdrios simbdlicos, irrisdrios ou de valor zero, incompativeis
com os pregos dos insumos e salarios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatério da dispensa ndo tenha estabelecido
limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalagSes de propriedade do préprio fornecedor, para os quais ele renuncie a parcela ou a
totalidade da remuneragao.

6.10.2. apresentar um ou mais valores da planilha de custo que sejam inferiores aqueles fixados em instrumentos de cardter normativo obrigatdrio, tais
como leis, medidas provisdrias e convengdes coletivas de trabalho vigentes.

6.11. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas
diligéncias, para que o fornecedor comprove a exequibilidade da proposta.

6.12. Erros no preenchimento da planilha n3o constituem motivo para a desclassificacio da proposta. A planilha poderd ser ajustada pelo fornecedor, no prazo
indicado pelo sistema, desde que ndo haja majoragdo do preco.

6.12.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que ndo alterem a substancia das propostas;

6.12.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de corregdo a indicagdo de recolhimento de impostos e contribui¢des na forma do Simples
Nacional, quando ndo cabivel esse regime.

6.13. Para fins de andlise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto, poderd ser colhida a manifestagdo escrita do setor requisitante do
servigo ou da area especializada no objeto.

6.14. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, serd examinada a proposta ou lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagdo.
6.15. Havendo necessidade, a sessdo sera suspensa, informando-se no “chat” a nova data e horario para a sua continuidade.

6.16. Encerrada a andlise quanto a aceitagdo da proposta, sera iniciada a fase de habilitagdo, observado o disposto neste Aviso de Contratagdo Direta.

7. HABILITACAO

7.1. Os documentos a serem exigidos para fins de habilitagdo, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei n2 14.133, de 2021, constam do Termo de Referéncia e serdo
solicitados do fornecedor mais bem classificado na fase de lances.

7.2. A habilitagdo dos fornecedores sera verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos.

7.2.1. E dever do fornecedor atualizar previamente as comprovagdes constantes do SICAF para que estejam vigentes na data da abertura da sessdo publica,
ou encaminhar, quando solicitado, a respectiva documentagdo atualizada.

7.2.2. O descumprimento do subitem acima implicara a inabilitagdo do fornecedor, exceto se a consulta aos sitios eletronicos oficiais emissores de certidées
lograr éxito em encontrar a(s) certiddo(des) valida(s).

7.3. Na hipdtese de necessidade de envio de documentos complementares, indispensaveis a confirmacdo dos ja apresentados para a habilitagdo, ou de
documentos ndo constantes do SICAF, o fornecedor serd convocado a encaminha-los, em formato digital, por meio do sistema, no prazo de 02 (duas horas) sob
pena de inabilitagdo. (art. 19, § 32, da IN Seges/ME n? 67, de 2021).

7.4. Somente haverad a necessidade de comprovagdo do preenchimento de requisitos mediante apresentagdao dos documentos originais ndo digitais quando
houver duvida em relagdo a integridade do documento digital.

7.5. N3o serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos.

7.6. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o fornecedor for a filial, todos os documentos deverdo estar em
nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, e no caso daqueles documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos
somente em nome da matriz.

7.7. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferengas de nimeros de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for
comprovada a centralizagdo do recolhimento dessas contribuigdes.

7.8. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, a sessdo serd suspensa, sendo informada a nova data e horario para a sua
continuidade.

7.9. Sera inabilitado o fornecedor que ndo comprovar sua habilitagdo, seja por ndo apresentar quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em
desacordo com o estabelecido neste Aviso de Contratagdo Direta.

7.9.1. Na hipdtese de o fornecedor ndo atender as exigéncias para a habilitagdo, o érgdo ou entidade examinara a proposta subsequente, e assim
sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a apuragdo de uma proposta que atenda as especificagdes do objeto e as condi¢bes de habilitagdo.

7.10. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitagdo, o fornecedor sera habilitado.
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8. CONTRATAGAO
8.1. Apds a homologagdo e adjudicagdo, caso se conclua pela contratagdo, sera firmado Termo de Contrato ou emitido instrumento equivalente.

8.2. O adjudicatdrio tera o prazo de 03 (trés) dias Uteis, contados a partir da data de sua convocagdo, para assinar o Termo de Contrato OU aceitar instrumento
equivalente, conforme o caso (Nota de Empenho/Carta Contrato/Autorizacdo), sob pena de decair o direito a contratacdo, sem prejuizo das san¢des previstas
neste Aviso de Contratagdo Direta.

8.2.1. Alternativamente a convocagdo para comparecer perante o 6rgdo ou entidade para a assinatura do Termo de Contrato, a Administragdo podera
encaminha-lo para assinatura, mediante correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR), disponibilizagdo de acesso a sistema de processo
eletronico para esse fim ou outro meio eletronico, para que seja assinado e devolvido no prazo de 3 (trés) dias, a contar da data de seu recebimento ou da
disponibilizacdo do acesso ao sistema de processo eletrénico.

8.2.2. O prazo previsto no subitem anterior poderd ser prorrogado, por igual periodo, por solicitagdo justificada do adjudicatario e aceita pela
Administragdo.

8.3. O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida ao fornecedor adjudicado, implica o reconhecimento de que:

8.3.1. referida Nota estd substituindo o contrato, aplicando-se a relagdo de negdcios ali estabelecida as disposi¢des da Lei n2 14.133, de 2021;

8.3.2. a contratada se vincula a sua proposta e as previsGes contidas no Aviso de Contratagdo Direta e seus anexos;

8.3.3. a contratada reconhece que as hipéteses de rescisdo sdo aquelas previstas nos artigos 137 e 138 da Lei n® 14.133, de 2021 e reconhece os direitos da
Administragdo previstos nos artigos 137 a 139 da mesma Lei.

8.4. O prazo de vigéncia da contratagdo é o estabelecido no Termo de Referéncia.

8.5. Na assinatura do contrato ou do instrumento equivalente serd exigida a comprovagdo das condi¢Ges de habilitagdo e contratagdo consignadas neste aviso,
que deverdo ser mantidas pelo fornecedor durante a vigéncia do contrato.

9. INFRAGOES E SANGCOES ADMINISTRATIVAS

9.1. Comete infragdo administrativa o fornecedor que praticar quaisquer das hipdteses previstas no art. 155 da Lei n? 14.133, de 2021, quais sejam:
9.1.1. dar causa a inexecugdo parcial do contrato;
9.1.2. dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo, ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;
9.1.3. dar causa a inexecugdo total do contrato;
9.1.4. deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame;
9.1.5. ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;
9.1.6. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagao exigida para a contratagdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;
9.1.7. ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratagdo direta sem motivo justificado;

9.1.8. apresentar declaragdo ou documentagdo falsa exigida para o certame ou prestar declaragdo falsa durante a dispensa eletrénica ou a execugdo do
contrato;

9.1.9. fraudar a dispensa eletrdnica ou praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;
9.1.10. comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

9.1.10.1. Considera-se comportamento inidoneo, entre outros, a declaragdo falsa quanto as condi¢Ges de participagdo, quanto ao enquadramento
como ME/EPP ou o conluio entre os fornecedores, em qualquer momento da dispensa, mesmo apds o encerramento da fase de lances.

9.1.11. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos deste certame.

9.1.12. praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013.

9.2. O fornecedor que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens anteriores ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as
seguintes sangdes:

a) Adverténcia pela falta do subitem 9.1.1 deste Aviso de Contratagdo Direta, quando ndo se justificar a imposigdo de penalidade mais grave;

b) Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s) prejudicado(s) pela conduta do fornecedor, por qualquer das infragdes dos
subitens 9.1.1a29.1.12;

c) Impedimento de licitar e contratar no ambito da Administragdo Publica direta e indireta do ente federativo que tiver aplicado a sangdo, pelo
prazo maximo de 3 (trés) anos, nos casos dos subitens 9.1.2 a 9.1.7 deste Aviso de Contratagdo Direta, quando ndo se justificar a imposi¢do de
penalidade mais grave;

d) Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedira o responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administragdo Publica
direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, nos casos dos subitens 9.1.8 a
9.1.12, bem como nos demais casos que justifiquem a imposigdo da penalidade mais grave;

9.3. A aplicagdo das sangdes previstas neste Aviso de Contratagdo Direta ndo exclui, em hipdtese alguma, a obriga¢do de reparagdo integral do dano causado a
Contratante (art. 156, §92).

9.4. Todas as sangBes previstas neste Aviso poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa (art. 156, §79).

9.5. Antes da aplicagdo da multa, sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimagdo (art. 157).

9.6. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da
perda desse valor, a diferenca serd descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art.156, §89).

9.7. Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 05 (cinco) dias, a contar da
data do recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade competente.

9.8. A aplicagdo das sangOes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o
procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n? 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de
inidoneidade para licitar ou contratar.

9.9. Na aplicagdo das sangdes serdo considerados (art. 156, §19):

a) a natureza e a gravidade da infragdo cometida;
b) as peculiaridades do caso concreto;

c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;
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d) os danos que dela provierem para o Contratante;
e) implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagées dos 6rgdos de controle.

9.10. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n? 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagGes e contratos da Administragdo Publica que
também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos,
observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

9.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica
dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangGes aplicadas a pessoa juridica serdo
estendidos aos seus administradores e sdcios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de
coligagdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de anélise
juridica prévia (art. 160).

9.12. O Contratante devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias uUteis, contado da data de aplica¢do da sangdo, informar e manter atualizados os dados relativos as
sangdes por ele aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas
(Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161).

9.13. As sangBes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163
da Lein®14.133, de 2021.

9.14. As sangBes por atos praticados no decorrer da contratagdo estdo previstas nos anexos a este Aviso.

10. DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

10.1. A interposicdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitagdo ou inabilitagdo de licitantes, a anulagdo ou revogacgdo da licitagdo, observara
o disposto no art. 165 da Lei n2 14.133, de 2021.

10.2. O prazo recursal é de 3 (trés) dias Uteis, contados da data de intimagdo ou de lavratura da ata.
10.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitagdo ou inabilitagdo do licitante:
10.3.1. a intengdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de preclusdo;
10.3.2. o prazo para apresentagdo das razdes recursais serd iniciado na data de intimagdo ou de lavratura da ata de habilitagdo ou inabilitagdo;

10.3.3. Todo processo da fase recursal devera ser manifestado e tratado através do endereco eletronico licitacao@coren-pe.gov.br

10.4. O recurso serd dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo recorrida, a qual podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés)
dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contado do
recebimento dos autos.

10.5. Os recursos interpostos fora do prazo ndo serdo conhecidos.

10.6. O prazo para apresentacdo de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes sera de 3 (trés) dias Uteis, contados da data da intimagdo pessoal ou da
divulgagdo da interposigdo do recurso, assegurada a vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

10.7. O recurso e o pedido de reconsideragdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que sobrevenha decisdo final da autoridade
competente.

10.8. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

10.9. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados. O acesso aos autos do processo somente serd autorizado mediante solicitagdo
no enderego eletronico licitacao@coren-pe.gov.br .

11. DAS INFORMAC(-)ES, ESCLARECIMENTOS E IMPUGNAC()ES AO AVISO DE LICITACZ\O
11.1. Informagdes acerca do presente certame podera ser obtido a qualquer tempo no horario das 08h as 17h pelo telefone (81) 3788-5609.

11.2. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Aviso por irregularidade na aplicacdo da Lei n? 14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3
(trés) dias Uteis antes da data da abertura do certame.

11.3. Aimpugnagdo e o pedido de esclarecimento poderdo ser realizados por forma eletrdnica, através do endereco eletrénico licitacao@coren-pe.gov.br.

11.4. As impugnagdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no certame.

11.4.1. A concessdo de efeito suspensivo a impugnacdo é medida excepcional e devera ser motivada pelo agente de contratagdo, nos autos do processo de
licitagdo.

11.5. A resposta a impugnacdo ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio eletrénico oficial no prazo de até 3 (trés) dias Uteis, limitado ao ultimo dia
util anterior a data da abertura do certame.

11.6. Acolhida a impugnagdo, sera definida e publicada nova data para a realizagdo do certame.

12. DAS DISPOSICGES GERAIS
12.1. No caso de todos os fornecedores restarem desclassificados ou inabilitados (procedimento fracassado), a Administragcdo podera:
12.1.1. republicar o presente aviso com uma nova data;

12.1.2. valer-se, para a contratacdo, de proposta obtida na pesquisa de pregos que serviu de base ao procedimento, se houver, privilegiando-se os menores
pregos, sempre que possivel, e desde que atendidas as condi¢Ges de habilitagdo exigidas.

12.1.2.1. No caso do subitem anterior, a contratagdo serd operacionalizada fora deste procedimento.
12.1.3. fixar prazo para que possa haver adequagdo das propostas ou da documentagdo de habilitagdo, conforme o caso.

12.2. As providéncias dos subitens 12.1.1 e 12.1.2 também poderdo ser utilizadas se ndo houver o comparecimento de quaisquer fornecedores interessados
(procedimento deserto).

12.3. Havendo a necessidade de realizagdo de ato de qualquer natureza pelos fornecedores, cujo prazo ndo conste deste Aviso de Contratagdo Direta, devera ser
atendido o prazo indicado pelo agente competente da Administragdo na respectiva notificagdo.

12.4. Cabera ao fornecedor acompanhar as operagdes, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda do negdcio diante da inobservancia de quaisquer
mensagens emitidas pela Administragdo ou de sua desconexdo.

12.5. N3o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagdo do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente
transferida para o primeiro dia util subsequente, no mesmo hordrio anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagdo em contrario.
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12.6. Os horarios estabelecidos na divulgagdo deste procedimento e durante o envio de lances observardo o horario de Brasilia-DF, inclusive para contagem de
tempo e registro no Sistema e na documentagdo relativa ao procedimento.

12.7. No julgamento das propostas e da habilitagdo, a Administragdo podera sanar erros ou falhas que ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos
e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficdcia para fins de habilitacdo e
classificacdo.

12.8. As normas disciplinadoras deste Aviso de Contratagdo Direta serdo sempre interpretadas em favor da ampliagdo da disputa entre os interessados, desde
gue ndo comprometam o interesse da Administragdo, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratagdo.

12.9. Os fornecedores assumem todos os custos de preparagdo e apresentagdo de suas propostas e a Administragdo ndo serd, em nenhum caso, responsavel por
esses custos, independentemente da condugdo ou do resultado do processo de contratagdo.

12.10. Em caso de divergéncia entre disposi¢cGes deste Aviso de Contratacdo Direta e de seus anexos ou demais pegas que compdem o processo, prevalecera as
deste Aviso.

12.11. Da sessdo publica sera divulgada Ata no sistema eletrdnico.

13. DOS ANEXOS

13.1. Integram este Edital, independentemente de transcri¢do, os seguintes anexos:
13.1.1. Anexo | — Termo de Referéncia (SEI n2 1851418).
13.1.2. Anexo Il — Modelo de Proposta de pregos

O presente documento segue assinado pelo servidor Elaborador, Agente de contratagdo (validador) e pela autoridade responsavel por sua aprovagdo, com fulcro
no Regimento Interno do COREN-PE, cujos fundamentos passam a integrar a presente decisdo por forga do art. 50, § 12, da Lei n2 9.784, de 29 de janeiro de
1999.

Documento assinado eletronicamente por LUCAS ALDENETO DA SILVA - Matr. 025, Chefe da Comissdo Permanente de Contratagées, em 26/06/2026, as 15:53,
conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 32 do art. 42, do Decreto n2 10.543, de 13 de novembro de 2020.

il
sel
assinatura

eletrénica

ANEXOS - EDITAL

ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

Processo n? 00242.002785/2026-50
1. CondigcGes Gerais da Contratagdo

1.1. Contratagdo de empresa para fornecimento de solugdo de antivirus corporativo, com licenciamento, instalagdo, treinamento, suporte técnico, garantia e
atualizagdo, nos termos da tabela abaixo, conforme condigdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

Unidade .
de Quantidade Valor
Item | Especificacio CATSER Anual Valor Total
Medida Estimada
Software Antivirus R$
1 Corporativo 350949 Un 300 R$ 82,47 24.741,00

1.2. O objeto desta contratagdo ndo se enquadra como sendo de bem de luxo, conforme Decreto n2 10.818, de 27 de setembro de 2021.

1.3. Os servigos objetos desta contratagdo sdo caracterizados como comuns, uma vez que o padrdo de desempenho e qualidade pode ser definido neste
instrumento, por meio de especificagdes usuais no mercado.

1.4. O prazo de vigéncia da contratagdo é de 12(doze) meses, contado da assinatura do contrato, na forma do artigo 105 da Lei n2 14.133, de 2021.

1.5. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a vigéncia da contratagdo.

2. Descri¢do da Solugdo de TIC

2.1. A descrigdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tdépico especifico dos Estudos técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de
Referéncia.

3. Fundamentagao e Descri¢cao da Necessidade da Contratagao
3.1. Justificativa da Contratagdo

3.1.1. O Coren - PE depende de ambiente tecnoldgico seguro, estavel e monitorado para a execugdo de suas atividades administrativas, finalisticas, fiscalizatorias
e institucionais. A tramitagdo de processos, o atendimento aos profissionais de enfermagem, a operagdo de sistemas corporativos, o armazenamento de dados, a
comunicagdo institucional e a execugdo de rotinas internas dependem diretamente da integridade e disponibilidade dos equipamentos e sistemas utilizados pelo
Conselho.

3.1.2. Nesse contexto, a protegdo dos endpoints institucionais constitui medida essencial de seguranga da informagdo. Estagdes de trabalho, notebooks,
servidores e demais dispositivos conectados a rede institucional representam pontos criticos de acesso ao ambiente tecnoldgico e, caso ndo estejam
adequadamente protegidos, podem se tornar vetores de infecgdo, vazamento de dados, paralisacdo de servigos, sequestro de informagdes, comprometimento
de credenciais e propagag¢do de ameagas para outros ativos da infraestrutura.
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3.1.3. A auséncia de solugdo corporativa de antivirus ativa, atualizada e gerenciada centralmente expde a Autarquia a riscos relevantes, especialmente diante do
crescimento de ameagas cibernéticas, ataques de ransomware, tentativas de phishing, exploracdo de vulnerabilidades e acesso indevido a ambientes
corporativos.

3.1.4.A contratagdo, portanto, visa assegurar a continuidade da prote¢do tecnoldgica institucional, reduzir riscos de incidentes de seguranga da informagdo,
preservar a disponibilidade dos servigos digitais e manter ambiente operacional compativel com as necessidades do COREN-PE.

3.2. Alinhamento aos Instrumentos de Planejamento Institucionais

3.2.1. O Objetivo Estratégico n? 6: OE6 — Manter a infraestrutura fisica, administrativa e tecnolégica do Conselho Regional.
3.2.2. A Iniciativa Estratégica relacionada a manutencgdo da infraestrutura do Conselho Regional para o desenvolvimento dos processos de trabalho.
3.3. Resultados e Beneficios a Serem Alcan¢ados

3.3.1. Com a contratagdo, pretende-se alcangar os seguintes resultados:

a) manter protegdo continua dos endpoints institucionais do COREN-PE;

b) reduzir riscos de infecgdo por malwares, ransomware, spywares e demais ameagas digitais;

c) preservar a integridade, confidencialidade e disponibilidade das informagdes institucionais;

d) assegurar gerenciamento centralizado da solugdo de seguranga;

e) manter politicas uniformes de prote¢do nos equipamentos abrangidos;

f) possibilitar monitoramento, emissdo de alertas e geragdo de relatérios;

g) reduzir a exposigdo dos ativos tecnoldgicos a incidentes de seguranga;

h) preservar a continuidade das atividades administrativas, fiscalizatdrias e finalisticas do Conselho;

i) garantir suporte técnico e atualiza¢des durante todo o periodo de vigéncia;

j) evitar descontinuidade da protecdo tecnoldgica institucional.

4. Requisitos da Contratagao

4.1. Requisitos técnicos minimos

4.1.1. A solugdo deverd contemplar:

a) fornecimento de 300 licengas/hosts de solugio corporativa de seguranga para endpoints;

b) vigéncia de licenciamento pelo periodo de 12 meses;

c) protegdo para estagdes de trabalho, notebooks, servidores e demais ativos tecnoldgicos institucionais;
d) protegdo contra malwares, ransomware, spywares, codigos maliciosos, tentativas de exploracdo de vulnerabilidades, acessos indevidos e ameagas correlatas;
e) atualizagdo automatica da solugdo e das bases de detecgdo disponibilizadas pelo fabricante;

f) gerenciamento centralizado dos endpoints protegidos;

g) aplicagdo e administracdo de politicas de seguranga;

h) monitoramento do status dos equipamentos protegidos;

i) emissdo de alertas, registros de eventos e relatérios gerenciais;

j) recursos de prevengdo, detecgdo e resposta a ameagas;

4.2. Requisitos de seguranga da informagdo

4.2.1. A solugdo deverd preservar a confidencialidade, integridade e disponibilidade das informagdes institucionais, devendo possibilitar:
a) controle centralizado das politicas de protegéo;

b) rastreabilidade minima de eventos e alertas de seguranga;

c) registro de ocorréncias relevantes;

d) atualizagdo continua contra ameagas conhecidas e emergentes; e) resposta célere a incidentes;

f) reducdo da exposi¢do dos endpoints a ameagas digitais;

g) mitigagdo de riscos de vazamento, perda, sequestro ou indisponibilidade de dados.

4.3. Requisitos de suporte, garantia e atualizagao

Durante toda a vigéncia contratual, deverdo estar incluidos: a) direito de uso da solugdo;

b) suporte técnico;

c) garantia de funcionamento;

d) atualizagbes da solugdo e das bases de detecgdo;

e) apoio técnico remoto para instalagdo, desinstalagdo, configuragdo e resolugdo de falhas;

f) orientacGes a equipe de TIC para administragcdo e uso adequado da solugdo.

4.4. Requisitos de compatibilidade e continuidade

4.4.1. A solugdo devera ser compativel com o ambiente tecnoldgico atualmente utilizado pelo COREN-PE, abrangendo equipamentos fisicos ou virtuais,
observados os sistemas operacionais em uso e suportados pelos respectivos fabricantes.

4.4.2. Considerando que o COREN-PE j3 utiliza solugdo corporativa de seguranga com licenciamento, instalagdo, suporte, garantia e atualizagBes, a contratagdo
deverad preservar a continuidade operacional, evitando interrupgdo da protecdo, perda de configuracGes, exposigdo temporaria dos ativos, retrabalho de
implantagdo e prejuizo ao funcionamento regular dos servigos institucionais.

4.5. Requisitos de competitividade e ndo restri¢ao indevida

4.5.1. A indicagdo de marca ou modelo de referéncia devera ser compreendida como parametro técnico destinado a preservagdo da compatibilidade,
continuidade operacional, padronizagdo e redugdo de riscos de descontinuidade da protegdo dos endpoints.

4.5.2. Caso seja mantida a exigéncia da solugdo atualmente utilizada, recomenda-se que a contratacdo seja estruturada de modo a permitir disputa entre
empresas aptas ao fornecimento do licenciamento, suporte e servigos correlatos, especialmente revendas, distribuidores ou canais autorizados, quando
aplicavel, evitando-se direcionamento indevido a fornecedor especifico.
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4.5.3. A eventual restrigdo a aceitagdo de solugdo equivalente devera estar tecnicamente motivada no processo, com demonstragdo objetiva dos riscos de
migragdo, incompatibilidade, perda de gerenciamento, necessidade de reconfiguragdo, retrabalho de implantagdo, custos indiretos e exposigdo temporaria dos
ativos tecnoldgicos.

4.6. Requisitos de Seguranca e Privacidade

4.6.1. A Contratada guardard e fara com que seu pessoal guarde absoluto sigilo sobre os dados, informagdes e documentos fornecidos pelo Contratante aos
quais tiver acesso em decorréncia da prestacdo de servigos objeto do referido Contrato, ficando terminantemente proibida de fazer uso ou revelagdo destes, sob
qualquer justificativa.

4.6.2. A Contratada deve comunicar formal e imediatamente o Coren-PE qualquer ponto de fragilidade percebido que exponha a confidencialidade, integridade
ou disponibilidade das informagdes e do servigo;

4.6.3. Todas as informagGes, resultados, relatérios e quaisquer outros documentos obtidos ou elaborados pela Contratada na execugdo dos servigos serdo de
exclusiva propriedade do Contratante, ndo podendo a Contratada utiliza-los para quaisquer fins, divulga-los, reproduzi-los ou veicula-los, a ndo ser que prévia e
expressamente autorizado pelo Contratante.

4.6.4. Todas as configuragdes devem ser feitas em consonancia com as normas, padronizagdes e politicas de seguranga do Coren-PE;

4.6.5. A infraestrutura contratada deverd observar, no que couber, padrdes reconhecidos de seguranga, disponibilidade, integridade, continuidade e boas
praticas de operagdo de ambientes hospedados, bem como as normas internas e politicas de seguranga da informagdo do Coren-PE.

4.6.6. Ademais, deverdo ser observadas pela Contratada as normas internas do Coren-PE.
4.7. Requisitos de Garantia e Manutengdo
4.7.1. Sera exigida garantia minima prevista na Lei Federal n2 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cédigo de Defesa do Consumidor);

4.7.2. A contratada devera prestar suporte técnico durante toda a vigéncia contratual, abrangendo monitoramento do ambiente, correcdo de falhas, atualizagdo
de componentes sob sua administragdo, manutengdo da disponibilidade do servigo, rotinas de backup e procedimentos de restauragdo, sem 6nus adicional para
a Contratante.

4.8. Requisitos de Seguranga da Informagdo

4.8.1. As informagBes sob custddia do fornecedor deverdo ser tratadas como informagdes sigilosas, ndo podendo ser usadas por este fornecedor ou fornecidas,
sob nenhuma hipotese, sem autorizagao formal da CONTRATANTE.

4.8.2. A Solugdo contratada deverd possuir recursos que possibilitem a definigdo de regras e configuragdes aderentes a Lei n2 13.709/2018 (Lei Geral de Protegdo
de Dados Pessoais - LGPD).

4.9.3. Responsabilidade das Licitantes

4.9.3.1. N3do serdo aceitas alegagBes posteriores de desconhecimento das condi¢des ou do grau de dificuldade existente como justificativa para a isengdo das
obrigagbes assumidas. Isso inclui eventuais tentativas de aumento de prego em decorréncia da execugdo do objeto deste Termo de Referéncia.

4.10. Da Subcontratagdo
4.10.1. N3o sera admitida a subcontratacdo do objeto da contratagdo.
4.11. Garantia da Contratagdo

4.11.1. Sera exigida a garantia da contratagdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n2 14.133, de 2021, no percentual e condigdes descritas nas clausulas
do contrato.

4.11.2. Em caso opgdo pelo seguro-garantia, a parte adjudicatéria devera apresenta-la, no maximo, até a data de assinatura do contrato.
4.11.3. A garantia, nas modalidades caucdo e fianga bancaria, devera ser prestada em até 10 dias Uteis apds a assinatura do contrato.

4.11.4. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a garantia da contratagdo.

5. Papéis e Responsabilidades

5.1. Sdo Obrigacdes da Contratante

5.1.1. nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e fiscalizar a execugdo dos contratos;

5.1.2. encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servigo, de acordo com os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia;

5.1.3. receber o objeto fornecido pelo Contratado que esteja em conformidade com a proposta aceita, conforme inspegdes realizadas;

5.1.4. aplicar a contratada as sangdes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis, quando constatadas irregularidades na execugdo contratual;
5.1.5. liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em contrato;

5.1.6. comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com a prestagdo dos servigcos da solugdo de TIC;

5.1.7. definir produtividade ou capacidade minima da prestagdo dos servigos da solugdo de TIC por parte do Contratado, com base em pesquisas de mercado,
quando aplicavel;

5.1.8. prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugdo de TIC sobre os diversos artefatos e produtos cuja criagdo ou alteragdo seja
objeto da relagdo contratual pertengam a Administragdo, incluindo a documentagdo, o cédigo-fonte de aplicagdes, os modelos de dados e as bases de dados,
justificando os casos em que isso ndo ocorrer;

5.2. Sdo Obrigacdes do Contratado
5.2.1. indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a Contratante, que deverd responder pela fiel execugdo do contrato;
5.2.2. atender prontamente quaisquer orientagdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizagdo do Contrato, inerentes a execu¢do do objeto contratual;

5.2.3. reparar quaisquer danos diretamente causados a Contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de seus representantes legais, prepostos ou empregados,
em decorréncia da relagdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizagdo ou o acompanhamento da execugdo do contrato pela
Contratante;

5.2.4. propiciar todos os meios necessarios a fiscalizagdo do contrato pela Contratante, cujo representante tera poderes para sustar o fornecimento, total ou
parcial, em qualquer tempo, desde que motivadas as causas e justificativas desta decisdo;

5.2.5. manter, durante toda a execugdo do contrato, as mesmas condi¢des da habilitagado;

5.2.6. quando especificada, manter, durante a execugdo do contrato, equipe técnica composta por profissionais devidamente habilitados, treinados e
qualificados para fornecimento da solugdo de TIC;

5.2.7. quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solugdo de TIC durante a execugdo do contrato;

5.2.8. ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugdo de TIC sobre os diversos artefatos e produtos produzidos em decorréncia da
relagdo contratual, incluindo a documentagdo, os modelos de dados e as bases de dados a Administragdo;
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5.2.9. fazer a transi¢do contratual, com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas, sem perda de informag&es, podendo exigir, inclusive, a
capacitagdo dos técnicos do contratante ou da nova empresa que continuard a execugdo do contrato, quando for o caso.

6. Modelo de Execugdo do Contrato

6.1. CondicGes de execugao

6.1.1. O inicio da execugdo do objeto sera 5 (cinco) dias da assinatura do contrato.

6.2. Especificagdo de garantia do servico

6.2.1. O prazo de garantia contratual dos servigos é aquele estabelecido na Lei n2 8.078, de 11 de setembro de 1990(Cddigo de Defesa do Consumidor).
6.3. Mecanismos formais de comunicagao

6.3.1. S3o definidos como mecanismos formais de comunicagdo, entre a Contratante e o Contratado, os seguintes:
6.3.1.1. Ordens de Servico;

6.3.1.2. Ata de Reunido;

6.3.1.3. Oficio;

6.3.1.4. Sistema de abertura de chamados;

6.3.1.5. E-mails e Carta;

6.4. Manutengdo de Sigilo e Normas de Seguranga

6.4.1. O Contratado deverd manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informagdes contidos em quaisquer documentos e midias, incluindo os
equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter conhecimento durante a execu¢do dos servigos, ndo podendo, sob qualquer pretexto,
divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificagdo de sigilo conferida pelo Contratante a tais documentos.

7. Modelo de Gestdo do Contrato

7.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as normas da Lei n? 14.133, de 2021, e cada parte
respondera pelas consequéncias de sua inexecugdo total ou parcial.

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execu¢do sera prorrogado automaticamente pelo tempo
correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

7.3. As comunicagdes entre o érgdo ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de
mensagem eletronica para esse fim.

7.4. O 6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogdo de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.
7.5. Preposto

7.5.1. A Contratada designard formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestagdo dos servigos, indicando no instrumento os poderes e deveres em
relacdo a execugdo do objeto contratado.

7.5.2. Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a manutengdo do preposto da empresa, hipétese em que a Contratada designara
outro para o exercicio da atividade.

7.6. Reunido Inicial

7.6.1. ApOs a assinatura do Contrato e a nomeagdo do Gestor e Fiscais do Contrato, sera realizada a Reunido Inicial de alinhamento com o objetivo de nivelar os
entendimentos acerca das condigdes estabelecidas no Contrato, Edital e seus anexos, e esclarecer possiveis duvidas acerca a execugdo do contrato.

7.6.2. A reunido sera realizada em conformidade com o previsto no inciso | do Art. 31 da IN SGD-ME n2 94, de 2022 e ocorrerd em até 05 (cinco) dias Uteis da
assinatura do Contrato, podendo ser prorrogada a critério da Contratante.

7.6.3. A pauta desta reunido observara, pelo menos:

7.6.3.1. Presenca do representante legal da contratada, que apresentara o seu preposto;

7.6.3.2. Entrega, por parte da Contratada, do Termo de Compromisso e do termo de Ciéncia;
7.6.3.3. Esclarecimento relativos a questdes operacionais, administrativas e de gestdo do contrato;

7.6.3.4. A Carta de apresentagdo do Preposto deverd conter no minimo o nome completo e CPF do funcionario da empresa designado para acompanhar a
execugdo do contrato e atuar como interlocutor principal junto a Contratante, incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais questdes
técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento contratual;

7.6.3.5. Apresentagdo, pela Contratada, da documentagdo técnica do ambiente ofertado, contemplando caracteristicas da infraestrutura, parametros de
disponibilidade, recursos de seguranga, rotinas de backup, canais de suporte e demais informagdes necessdrias a adequada gestdo contratual.

7.7. Da Fiscalizagao

7.7.1. A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos, nos termos do art. 33 da IN
SGD n? 94, de 2022, observando-se, em especial, as rotinas a seguir:

7.7.1.1. Fiscalizagdo Técnica

7.7.1.1.1. O fiscal técnico do contrato, além de exercer as atribuigdes previstas no art. 33, I, da In SGD n2 94, de 2022, acompanhara a execugdo do contrato,
para que sejam cumpridas todas as condi¢des estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragdo.;

7.7.1.1.2. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato, com a
descrigdo do que for necessario para a regularizagdo das faltas ou dos defeitos observados.

7.7.1.1.3. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird notificagdes para a correg¢do da execugdo do contrato,
determinando prazo para a corregdo;

7.7.1.1.4. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo que demandar decisdo ou adogdo de medidas que ultrapassem
sua competéncia, para que adote as medidas necessdrias e saneadoras, se for o caso.

7.7.1.1.5. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execu¢do do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato
imediatamente ao gestor do contrato.

7.7.1.1.6. O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a
renovagdo tempestiva ou a prorrogagdo contratual.

7.7.2. Fiscalizagao Administrativas
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7.7.2.1. O fiscal administrativo do contrato, além de exercer as atribui¢cBes previstas no art. 33, IV, da IN SGD n? 94, de 2022, verificara a manutengdo das
condigbes de habilitagdo do Contratado, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagdo de apostilamento e termos aditivos,
solicitando quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario.

7.7.2.2. Caso ocorram descumprimento das obrigagGes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara tempestivamente na solu¢do do problema,
reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

7.8. Gestor do Contrato

7.8.1. O gestor do contrato, além de exercer as atribuigdes previstas no art. 33, IV, da IN SGD n2 94, de 2022, coordenarad a atualizagdo do processo de
acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos os registros formais da execucdo no histdrico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem
de servigo, do registro de ocorréncias, das alteragdes e das prorrogagdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da necessidade de
adequages do contrato para fins de atendimento da finalidade da administragao.

7.8.2. O gestor do contrato acompanhara a manutengdo das condi¢Ges de habilitagdo do Contratado, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara
os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagdo e do pagamento da despesa no relatdrio de riscos eventuais.

7.8.3. O gestor do contrato acompanhard os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato e as
medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

7.8.4. O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de
obrigacGes assumidas pelo Contratado, com mengdo ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e
a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes.

7.8.5. O gestor do contrato tomard providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de responsabilizagdo para fins de aplicagdo de sang¢des, a ser
conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n? 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

7.8.6. O gestor do contrato devera elaborara relatério final com informagdes sobre a consecugdo dos objetivos que tenham justificado a contratagdo e eventuais
condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragdo.

7.8.7. O gestor do contrato devera enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de liquidagdo e pagamento,
no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo nos termos do contrato.

8. Critérios de Medigdo e Pagamento

8.1. O Instrumento de Medigdo de Resultado — IMR devera aferir, mensalmente, o cumprimento dos niveis de servigo relacionados a disponibilidade do
ambiente, ao tempo de resposta aos chamados, ao tempo de solugdo dos incidentes e a efetividade do suporte técnico prestado.

8.1.1. A contratada devera assegurar abertura de chamado com protocolo em até 15 (quinze) minutos, tempo de resposta inicial em até 2 (duas) horas e prazo
maximo de solugdo em até 48 (quarenta e oito) horas, ressalvadas as hipoteses de maior complexidade devidamente justificadas, sem prejuizo da classificagdo
de severidade prevista no IMR.

8.1.1.1. Os niveis minimos de servigo esperados para esta contratagdo, bem como para os atendimentos aos incidentes/eventos associados estdo indicados a
seguir:

Grau Prazo de Resposta
Emergencial 2 horas
Grave 8 horas

Pedido de Informacio |24 horas

8.1.2. A classificagdo da severidade dos incidentes/eventos sera determinada pela contratante, respeitando-se a tabela a seguir:

Grau Descricao

Sao consideradas como “Emergéncia” todas as falhas cujas consequéncias
tenham impactos negativos, gerando indisponibilidade sobre o servico e o
trafego e/ou recursos. Sao situagdes que exijam atengdo imediata.
Emergencial
Situacdo de indisponibilidade total do servigo, funcionamento intermitente
ou parcial, que possa levar a interrupgao intermitente, parcial ou total de
servigos ou perda de trafego, por exemplo.

Problemas que ndo prejudicam significativamente a prestagdo dos servigos.
Séao problemas sérios ou perturbagdes, que afetam uma area especifica ou
Grave determinada funcionalidade do servigo.

Exemplo: Degradagdo de desempenho e perda de funcionalidades.

Solicitagdo de informagdes sobre os servigos prestados, possiveis
Pedido de Informacio | configuragdes ou usos, que ndo gerem interrupgdes, nem indisponibilidade
de determinada area ou uma funcionalidade especifica.

8.1.3. Um chamado classificado de acordo com esses graus ndo pode ser reclassificado a medida que é resolvido em outra. A severidade deve levar em conta o
fator que foi usado na sua abertura e seguir esse mesmo critério até a sua completa solugdo;

8.1.4. Todos os prazos para a resolugdo dos incidentes/eventos sdo contados a partir da abertura do respectivo nimero de identificagdo do chamado;
8.1.5. Os atendimentos aos chamados podem ocorrer remotamente.
8.1.5.1. Atendimentos remotos n3o resolvidos, dentro do prazo estabelecido, devem ser continuados até que sejam solucionados.

8.1.6. A avaliagdo da execugdo do objeto utilizard o Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR), conforme o disposto neste item.
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IAP - INDICE DE ATENDIMENTO NO PRAZO

Tépico Descricéio

Medir o tempo de atraso na prestagdo dos servigos constantes na Ordem de

Finalidade .
Servigo.

Meta a cumprir IAP igual ou superior a 90 (noventa) %.

Instrumento de Deve ser aferido por meio de ferramentas, procedimentos de amostragem ou
medicio outros procedimentos de inspegao.
Forma de E apurado pelos fiscais do contrato avaliando a quantidade atendida dentro

acompanhamento | do prazo em relagdo a quantidade total atendida no periodo de referéncia.

Periodicidade Mensal

IAP =100 * (XQtap / XQtr)

Onde:

Mecanismo de

Caleulo (métrica) IAP = Indicador de atendimento aos prazos do servico;

>Qtap = Somatorio do quantitativo atendido no prazo maximo estabelecido
no TR com previsdo de encerramento para o periodo de referéncia;

2Qtr = Somatodrio do quantitativo total registrado com previsdo de
encerramento para o periodo de referéncia.

Obsl: Serao utilizados dias corridos na medigao.

Observagdes Obs2: Os dias com expediente parcial no 6rgao/entidade serdo considerados

como dias corridos no computo do indicador.

Inicio de Vigéncia | A partir da emissdo da OS.

TIAP >= 90%: sem descontos sobre o valor da fatura mensal.

Faixas de ajuste TIAP >=80% e < 90%: 10% de desconto sobre o valor da fatura mensal.
no pagamento e
Sancoes IAP >=70% e < 80%: 20% de desconto sobre o valor da fatura mensal.

TAP < 70%: 30% de desconto sobre o valor da fatura mensal.

https://sei.cofen.gov.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_controlar&acao_retorno=procedimento...

8.2. Do Recebimento

8.2.1. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 10(dez) dias, pelos fiscais técnico e administrativo, mediante termos detalhados, quando
verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.

8.2.1.1. O prazo da disposi¢do acima sera contado do recebimento de comunicagdo de cobranga oriunda do contratado com a comprovagdo da prestagdo dos
servigos a que se referem a parcela a ser paga.

8.2.2. O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das
exigéncias de carater técnico.

8.2.3. O fiscal administrativo do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das
exigéncias de cardter administrativo.

8.2.4. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisorio sob o ponto de vista técnico e administrativo.

8.2.5. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do contrato ira apurar o resultado das avaliagdes da
execuc¢do do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos,
que poderd resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

8.2.5.1. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do
ultimo;
8.2.6. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem

vicios, defeitos ou incorre¢Bes resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a Ultima e/ou Unica medi¢do de servicos até
gue sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

8.2.7. A fiscalizagdo ndo efetuard o ateste da Ultima e/ou Unica medigdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser
apontadas no Recebimento Provisdrio.

8.2.8. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

8.2.9. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na
proposta, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades.

8.2.10. Quando a fiscalizagdo for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na
execugdo do contrato, em relagdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do
contrato para recebimento definitivo.
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8.2.11. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10(dez) dias, contados do recebimento provisério, por servidor ou comissdo designada pela
autoridade competente, apds a verificagdo da qualidade e quantidade do servigo e consequente aceitagdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes
procedimentos:

8.2.11.1. Emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de obrigagdes
assumidas pelo contratado, com mengdo ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais
penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigag6es, conforme regulamento (art. 21, VIII, Decreto n2 11.246, de 2022).

8.2.11.2. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que impegcam a liquidagdo e o
pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a Contratada, por escrito, as respectivas corregoes;

8.2.11.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatérios e documentagdes apresentadas; e
8.2.11.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagdo.

8.2.11.5. Enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado
pela fiscalizagdo e gestdo.

8.2.12. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n2
14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que concerne a parcela incontroversa da execugdo do objeto, para efeito de
liquidagdo e pagamento.

8.2.13. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solugdo, pelo contratado, de inconsisténcias verificadas na execugdo do objeto ou no
instrumento de cobranga.

8.2.14. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguran¢a do servico nem a responsabilidade ético-

profissional pela perfeita execugdo do contrato.

8.3. Sanc¢bes Administrativas e Procedimentos para retencdo ou glosa de pagamento

8.3.1. Nos casos de inadimplemento na execugdo do objeto, as ocorréncias serdo registradas pela contratante, conforme a tabela abaixo:

Id | Ocorréncia Glosa / Sang¢io
Adverténcia.
1 Nao comparecer injustificadamente a
Reunido Inicial. Em caso de reincidéncia, 0,2% sobre o valor total do
Contrato.
Quando convocado dentro do prazo de
validade da sua proposta, ndo celebrar o| A Contratada ficard impedida de licitar e contratar
Contrato, deixar de entregar ou com a Unido, Estados, Distrito Federal ¢ Municipios e,
apresentar documentagao falsa exigida |sera descredenciada no SICAF, ou nos sistemas de
, |parao certame, ensejar o retardamento | cadastramento de fornecedores a que se refere o inciso
da execugdo de seu objeto, ndo manter | XIV do art. 4° da Lei n° 10.520/2002, pelo prazo de
a proposta, falhar ou fraudar na até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das demais
execucdo do Contrato, comportar-se de | cominagdes legais, e multa de 0,10% do valor da
modo inidoneo ou cometer fraude contratagdo.
fiscal.
3 Ter praticado atos ilicitos visando A Contratada sera declarada inidonea para licitar e
frustrar os objetivos da licitagdo. contratar com a Administragéo.
Demonstrar ndo possuir idoneidade Suspensao temporaria de 6 (seis) meses para licitar e
4 | para contratar com a Administragdo em | contratar com a Administragao, sem prejuizo da
virtude de atos ilicitos praticados. Rescisdo Contratual.
Nao executar total ou parcialmente os | Suspensdo temporaria de 6 (seis) meses para licitar e
5 | servigos previstos no objeto da contratar com a Administra¢do, sem prejuizo da
contratagao. Rescisdo Contratual.
Suspender ou interromper, salvo motivo| Multa de 1% sobre o valor total do Contrato.
de forga maior ou caso fortuito, os
6 | servigos solicitados, por até de 30 dias, | Em caso de reincidéncia, configura-se inexecugdo
sem comunicagdo formal ao gestor do | total do Contrato por parte da empresa, ensejando a
Contrato. rescisdo contratual unilateral.
Suspender ou interromper, salvo motivo
de forga maior ou caso fortuito, os Contratada sera declarada inidonea para licitar e
7 | servigos solicitados, por mais de 30 contratar com a Administragdo, sem prejuizo da
(trinta) dias, sem comunicagdo formal |Rescisdo Contratual.
ao gestor do contrato.
. Multa de 0,2% sobre o valor total do Contrato por dia
Néo prestar os esclarecimentos util de atraso em prestar as informagdes por escrito, ou
imediatamente, referente & execugdo | por outro meio quando autorizado pela Contratante,
3 dos servigos, salvo quando 1mphcarem até o limite de 10 dias Gteis.
em indagagdes de carater técnico,
hipétese em que serdo respondidos no ) o . . )
prazo maximo de 8 horas uteis. Apos 0 limite de 10 dias uteis, aplicar-se-a multa de
5% (cinco por cento) do valor total do Contrato.

https://sei.cofen.gov.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_controlar&acao_retorno=procedimento...

14/24



29/06/2026, 09:51 SEI/COFEN - 1903184 - Edital

Provocar intencionalmente a

indisponibilidade da prestagdo dos A Contratada ficara sujeita as penalidades cabiveis nos
9 servicos quanto aos componentes de termos da Lei n° 14.133/2021, sem prejuizo da

software (sistemas, portais, rescisdo contratual e demais consequéncias

funcionalidades, banco de dados, administrativas aplicaveis.

programas, relatorios, consultas, etc).

Permitir intencionalmente o

funcionamento dos sistemas de modo | A Contratada ficara sujeita as penalidades cabiveis nos
10 adverso ao especificado na fase de termos da Lei n® 14.133/2021, sem prejuizo da

levantamento de requisitos e as rescisdo contratual e demais consequéncias

clausulas contratuais, provocando administrativas aplicaveis.

prejuizo aos usuarios dos servigos.

A Contratada sera declarada inidonea para licitar ou

Comprometer intencionalmente a contratar com a Administragao Publica, sem prejuizo
1 integridgfle, disponibili.dgde ou as pepalidades decorrentes da inexecugéo total ou

confiabilidade e autenticidade das bases| parcial do contrato, o que podera acarretar a rescisdo

de dados dos sistemas. do Contrato, sem prejuizo das demais penalidades

previstas na Lei n® 14.133.

A Contratada sera declarada inidonea para licitar ou
contratar com a Administragdo Publica, sem prejuizo
as penalidades decorrentes da inexecugdo total ou
parcial do contrato, o que podera acarretar a rescisdo
do Contrato, sem prejuizo das demais penalidades
previstas na Lei n® 14.133

Comprometer intencionalmente o
12 | sigilo das informagdes armazenadas
nos sistemas da contratante.

Glosa de 0,2% sobre o valor da OS para valores do
indicador IAP de 0,11 a 0,20.

Glosa de 0,4% sobre o valor da OS para valores do
indicador TAP de 0,21 a 0,30.

Naio atender ao indicador de nivel de | Glosa de 0,5% sobre o valor da OS para valores do
servigo IAP (indice de Atendimento do |indicador IAP de 0,31 a 0,50.
prazo de OS)

1

w

Glosa de 0,6% sobre o valor da OS para valores do
indicador IAP de 0,51 a 1,00.

Multa de 0,7% sobre o valor do Contrato e Glosa de
1% sobre o valor da OS, para valores do indicador IAP
maiores que 1,00.

Adverténcia.

Nao cumprir qualquer outra obrigagdo

14 contratual ndo citada nesta tabela.

Em caso de reincidéncia ou configurado prejuizo aos
resultados pretendidos com a contratagao, aplica-se

multa de 0,4% do valor total do Contrato.

8.3.2. Nos termos do art. 19, inciso Il da Instru¢do Normativa SGD/ME n2 94, de 2022, serd efetuada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a
irregularidade verificada, sem prejuizo das sang¢&es cabiveis, nos casos em que p contratado:

8.3.2.1. ndo atingir os valores minimos aceitdveis fixados nos critérios de aceitagdo, ndo produzir os resultados ou deixar de executar as atividades contratadas;
ou

8.3.2.2. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para fornecimento da solugdo de TIC, ou utilizd-los com qualidade ou quantidade inferior a
demandada;

8.4. Liquidagao

8.4.1. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correrd o prazo de 10(dez) dias Uteis para fins de liquidagdo, na forma desta secéo,
prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 72, §22 da Instru¢do Normativa SEGES/ME n2 77/2022.

8.4.2. Para fins de liquidagdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente apresentado expressa os elementos
necessarios e essenciais do documento, tais como:

8.4.2.1. o prazo de validade;

8.4.2.2. a data da emissdo;

8.4.2.3. os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

8.4.2.4. o periodo respectivo de execugdo do contrato;

8.4.2.5. o valor a pagar; e

8.4.2.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

8.4.3. Havendo erro na apresentagdo da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, ou circunstancia que impega a liquidagdo da despesa, esta ficara
sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovacdo da regularizagdo da situagdo, sem 6nus ao
contratante;

8.4.4. A nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente deverd ser obrigatoriamente acompanhado da comprovagdo da regularidade fiscal, constatada por
meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagdo
mencionada no art. 68 da Lei n? 14.133, de 2021.
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8.4.5. A Administragdo devera realizar consulta ao SICAF para:
a) verificar a manutengdo das condigdes de habilitagdo exigidas no edital;

b) identificar possivel razdo que impega a participagdo em licitagdo, no ambito do drgdo ou entidade, que implique proibi¢do de contratar com o Poder Publico,
bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

8.4.6. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do contratado, serd providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco)
dias uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do
contratante.

8.4.7. N3do havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante deverd comunicar aos 6rgdos responsaveis pela fiscalizagdo da
regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios
pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

8.4.8. Persistindo a irregularidade, o contratante deverd adotar as medidas necessdrias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

8.4.9. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado ndo
regularize sua situagdo junto ao SICAF.

8.5. Prazo de pagamento

8.5.1. O pagamento serd efetuado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis contados da finalizagdo da liquidagdo da despesa, conforme segdo anterior, nos termos da
Instrucdo Normativa SEGES/ME n2 77, de 2022.

8.5.2. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a
data de sua efetiva realizagdo, mediante aplicagdo do indice de Custo Da Tecnologia da Informagdo — ITCI de corregdo monetaria.

8.6. Forma de Pagamento

8.6.1. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.
8.6.2. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para pagamento.

8.6.3. Quando do pagamento, serd efetuada a retengdo tributdria prevista na legislagdo aplicavel.

8.6.4. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da realizagdo do pagamento, os
percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

8.6.5. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n2 123, de 2006, ndo sofrera a retengdo tributdria quanto aos
impostos e contribuigdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovagdo, por meio de documento
oficial, de que faz jus ao tratamento tributério favorecido previsto na referida Lei Complementar.

8.7. Cessdo de crédito

8.7.1. E admitida a cessdo fiduciaria de direitos crediticios com instituigdo financeira, nos termos e de acordo com os procedimentos previstos na Instrugio
Normativa SEGES/ME n? 53, de 8 de Julho de 2020, conforme as regras deste presente topico.

8.7.1.1. As cessdes de crédito ndo fiduciarias dependerdo de prévia aprovagdo do contratante.

8.7.2. A eficacia da cessdo de crédito, de qualquer natureza, em relagdo a Administragdo, esta condicionada a celebragdo de termo aditivo ao contrato
administrativo.

8.7.3. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigagdo contratual de cumprimento de todas as condi¢des de habilitagdo por parte do contratado (cedente), a
celebragdo do aditamento de cessdo de crédito e a realizagdo dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do
cessiondrio, bem como a certificagdo de que o cessiondrio ndo se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislagdo em vigor,
ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n2 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01,
de 18 de maio de 2020.

8.7.4. O crédito a ser pago a cessiondria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (contratado) pela execugdo do objeto contratual, restando
absolutamente incélumes todas as defesas e exce¢des ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime juridico de
direito publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva
comprovagao do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a Administragdo.

8.7.5. A cessdo de crédito ndo afetara a execugdo do objeto contratado, que continuara sob a integral responsabilidade do contratado.

9. Forma e Critérios de Selecdo do Fornecedor e Regime de Execugdo

9.1. Forma de selegdo e critério de julgamento da proposta

9.1.1. O fornecedor sera selecionado por meio de contratagdo direta com fundamento no art. 75, inciso Il, da Lei n2 14.133, de 12 de abril de 2021.
9.2. Forma de Fornecimento

9.2.1. A execugdo do objeto ocorrera sob regime de prestagdo continuada de servigos.

9.3. Exigéncias de habilitagdo

9.3.1. Para fins de habilitagdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

9.3.1.1. Habilitagdo juridica

9.3.1.1.1. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forga de lei, tenha validade para fins de identificagdo em todo o territério
nacional;

9.3.1.1.2. Empresdrio individual: inscrigdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

9.3.1.1.3. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condigdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficara condicionada a
verificagdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

9.3.1.1.4. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI:
inscrigdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.3.1.1.5. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no Didrio Oficial da Unido e arquivada na Junta
Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instrugdo
Normativa DREI/ME n.2 77, de 18 de margo de 2020.

9.3.1.1.6. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento
comprobatdrio de seus administradores;
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9.3.1.1.7. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscrigdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou
empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no Registro onde
tem sede a matriz;

9.3.1.1.8. Sociedade cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou
inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n2 5.764, de 16 de dezembro 1971.

9.3.1.1.9. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidagao respectiva.
9.3.1.2. Habilitagao fiscal, social e trabalhista
9.3.1.2.1. Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

9.3.1.2.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita
Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU)
por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n? 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretério da
Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.3.1.2.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

9.3.1.2.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de
negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n2 5.452, de 12 de maio de 1943;

9.3.1.2.5. Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes municipal e estadual relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade
e compativel com o objeto contratual;

9.3.1.2.6. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual e Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou
concorre;

9.3.1.2.7. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Municipais relacionados ao objeto contratual, deverd comprovar tal condicdo mediante a
apresentagdo de declaragdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

9.3.1.2.8. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei
Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscrigdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

9.3.1.3. Qualificagdo Economico-Financeira

9.3.1.3.1. Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a
sua participagdo na licitagdo (art. 59, inciso II, alinea “c”, da Instrugdo Normativa Seges/ME n2 116, de 2021), ou de sociedade simples;

9.3.1.3.2. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n® 14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso I1);
9.3.1.3.3. Balango patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio e demais demonstrages contabeis dos 2 (dois) Ultimos exercicios sociais, comprovando;
9.3.1.3.4. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um);

9.3.1.3.5. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos
contdbeis pelo balango de abertura.

9.3.1.3.6. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida hd menos de 2 (dois) anos;

9.3.1.3.7. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do Brasil para transmissdo da Escrituragdo
Contabil Digital - ECD ao Sped.

9.3.1.3.8. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez
Corrente (LC), serd exigido para fins de habilitagdo, patriménio liquido minimo de 10% do valor total estimado da contratagdo.

9.3.1.3.9. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos
contdbeis pelo balango de abertura.

9.3.1.3.10. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item deverd ser atestado mediante declaragdo assinada por profissional habilitado da area
contabil, apresentada pelo fornecedor.

9.3.1.4. Qualificagdo Técnica

9.3.1.4.1. Comprovacdo de aptiddo para o fornecimento de bens similares de complexidade tecnoldgica e operacional equivalente ou superior com o objeto
desta contratagdo, ou com o item pertinente, por meio da apresentagdo de certidées ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou
regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

9.3.1.4.2. Sera admitida, para fins de comprovagdo de quantitativo minimo, a apresentagdo e o somatorio de diferentes atestados executados de forma
concomitante.

9.3.1.4.3. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.

9.3.1.4.4. O fornecedor disponibilizard todas as informagdes necessarias a comprovagdo da legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela
Administragdo, copia do contrato que deu suporte a contratacdo, enderego atual da contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros
documentos.

9.3.1.5. Caso o licitante seja cooperativa, sera exigida a seguinte documentagdo complementar:

9.3.1.5.1. A relagdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratagdo e que executardo o contrato, com as respectivas atas de
inscrigdo e a comprovagdo de que estdo domiciliados na localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 42, inciso XI, 21, inciso | e 42, §§22 a
62 da Lei n. 5.764, de 1971;

9.3.1.5.2. A declaragdo de regularidade de situagdo do contribuinte individual — DRSCI, para cada um dos cooperados indicados;
9.3.1.5.3. A comprovagdo do capital social proporcional ao nimero de cooperados necessarios a execugdo contratual;
9.3.1.5.4. O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107;

9.3.1.5.5. A comprovacdo de integracdo das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que executardo o contrato; e
9.3.1.5.6. Os seguintes documentos para a comprovac¢ado da regularidade juridica da cooperativa:

a) ata de fundacdo;

b) estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou;

c) regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia;

d) editais de convocagdo das trés ultimas assembleias gerais extraordindrias;

e) trés registros de presenca dos cooperados que executardo o contrato em assembleias gerais ou nas reunides seccionais; e

f) ata da sessdo que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da licitagdo;
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9.3.1.5.7. A Ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei n. 5.764, de 1971, ou uma declaragdo, sob as penas da lei, de
que tal auditoria ndo foi exigida pelo érgdo fiscalizador.

10. Estimativa de Pregos da Contratagdo

10.1. O custo estimado total da contratacdo é de RS 24.741,00 (vinte e quatro mil setecentos e quarenta e um reais) conforme custos unitdrios apostos na tabela
constante no item 1.

11. Dos Recursos Orgamentarios

11.1. As despesas resultantes da contratagdo serdo atendidas através da seguinte Dotagdo Orgamentdria: 6.2.2.1.1.01.33.90.093.02.014 — Servigos Relacionados
a Tecnologia da Informagéo.

Divisdo Fase Preparatdria das Contratages
Coren-PE

De acordo,

Chefe do Departamento de Tecnologia de Informagdo
Coren-PE

Aprovo o presente Termo de Referéncia, de acordo com o art. 14°, inciso II, do Decreto n° 10.024/2019, considerando-se a necessidade da aquisigdo ou contratagdo
pretendida, visto que estdo presentes as razdes de conveniéncia e oportunidade para administragdo deste Regional.

Coren-PE n2 428.546 - ENF
Secretdria — Coren-PE

Apéndice
Estudo Técnico Preliminar

Processo SEI n2 00242.002785/2026-50
Interessado: Departamento de Tecnologia da Informagdo — DTI

Objeto: Contratagdo de empresa para fornecimento de solugdo de antivirus corporativo, com licenciamento, instalagdo, treinamento, suporte técnico, garantia e
atualizagdo.

Unidade Requisitante: Departamento de Tecnologia da Informagdo — DTI
Responsavel pela demanda: Eduardo Lessa de Andrade Cavalcanti

Equipe designada: Eduardo Lessa de Andrade Cavalcanti e Guilherme Fernando de Moura Silva, conforme Portaria COREN-PE n2 1106/2026.

1. Introdugdo

O presente Estudo Técnico Preliminar tem por finalidade analisar a viabilidade técnica, operacional, econdmica e administrativa da contratacdo de empresa
especializada para fornecimento de solugdo corporativa de seguranga para endpoints, abrangendo licenciamento, instalagdo, desinstalagdo, configuragao,
treinamento, suporte técnico, garantia e atualizagSes durante o periodo de 12 meses.

A contratagdo pretendida destina-se a protecdo dos ativos tecnoldgicos do Conselho Regional de Enfermagem de Pernambuco — COREN-PE, incluindo estagdes
de trabalho, notebooks, servidores e demais equipamentos institucionais que demandem protecdo ativa contra ameacas digitais, tais como malwares,
ransomware, spywares, tentativas de exploragdo de vulnerabilidades, acessos indevidos e demais cddigos maliciosos capazes de comprometer a seguranga, a
integridade, a confidencialidade e a disponibilidade das informag&es institucionais.

O estudo foi elaborado com base no Documento de Formalizagdo da Demanda, na Portaria de designagdo da equipe responsavel, nas necessidades técnicas
identificadas pelo Departamento de Tecnologia da Informacdo e nas diretrizes aplicaveis as contratagBes publicas de solugdes de Tecnologia da Informacdo e
Comunicagao.

2. Descri¢do da necessidade da contrata¢do

O COREN-PE depende de ambiente tecnoldgico seguro, estavel e monitorado para a execugdo de suas atividades administrativas, finalisticas, fiscalizatérias e
institucionais. A tramitagdo de processos, o atendimento aos profissionais de enfermagem, a operagdo de sistemas corporativos, o armazenamento de dados, a
comunicagdo institucional e a execugdo de rotinas internas dependem diretamente da integridade e disponibilidade dos equipamentos e sistemas utilizados pelo
Conselho.

Nesse contexto, a prote¢do dos endpoints institucionais constitui medida essencial de seguranga da informagdo. Estagdes de trabalho, notebooks, servidores e
demais dispositivos conectados a rede institucional representam pontos criticos de acesso ao ambiente tecnoldgico e, caso ndo estejam adequadamente
protegidos, podem se tornar vetores de infec¢do, vazamento de dados, paralisagdo de servigos, sequestro de informagBes, comprometimento de credenciais e
propagagdo de ameagas para outros ativos da infraestrutura.

A auséncia de solugdo corporativa de antivirus ativa, atualizada e gerenciada centralmente expde a Autarquia a riscos relevantes, especialmente diante do
crescimento de ameagas cibernéticas, ataques de ransomware, tentativas de phishing, exploracdo de vulnerabilidades e acesso indevido a ambientes
corporativos.

A contratagdo, portanto, visa assegurar a continuidade da protecgdo tecnoldgica institucional, reduzir riscos de incidentes de seguranca da informacdo, preservar a
disponibilidade dos servigos digitais e manter ambiente operacional compativel com as necessidades do COREN-PE.
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3. Alinhamento institucional e estratégico

A contratagdo esta alinhada ao objetivo estratégico de manutengdo da infraestrutura fisica, administrativa e tecnolégica do Conselho Regional, bem como a
iniciativa de manutencdo da infraestrutura necesséria ao desenvolvimento dos processos de trabalho.

Conforme indicado no DFD, a demanda encontra-se vinculada ao objetivo estratégico OE6 — Manter a infraestrutura fisica, administrativa e tecnolégica do
Conselho Regional, bem como a iniciativa estratégica relacionada a manutengao da infraestrutura do Conselho Regional para o desenvolvimento dos processos
de trabalho.

A contratagdo também se mostra compativel com as boas praticas de governanga de TIC, seguranga da informagdo, continuidade de servigos e prote¢do de dados
institucionais, uma vez que a solugdo pretendida atua diretamente na mitigagdo de riscos tecnoldgicos capazes de impactar as atividades administrativas e
finalisticas do Conselho.

4, Area requisitante e area técnica

A area requisitante da solugdo é o Departamento de Tecnologia da Informagdo do COREN-PE, unidade responsével pela identificacdo da necessidade,
acompanhamento técnico da solugdo, suporte a implantagdo, defini¢do dos requisitos minimos e monitoramento da execugdo contratual.

Considerando a natureza eminentemente tecnoldgica do objeto, a area requisitante e a area técnica coincidem no dmbito do Departamento de Tecnologia da
Informagdo, sem prejuizo da atuagdo da drea administrativa competente nas etapas de instrugdo processual, sele¢do do fornecedor, formalizagdo contratual e
acompanhamento dos aspectos administrativos da contratagdo.

5. Requisitos da contrata¢do

A solugdo a ser contratada deverd atender, no minimo, aos seguintes requisitos técnicos, operacionais e administrativos:
5.1. Requisitos técnicos minimos

A solugdo devera contemplar:

a) fornecimento de 300 licengas/hosts de solucdo corporativa de seguranga para endpoints;

b) vigéncia de licenciamento pelo periodo de 12 meses;

c) protegdo para estagdes de trabalho, notebooks, servidores e demais ativos tecnoldgicos institucionais;
d) prote¢do contra malwares, ransomware, spywares, cédigos maliciosos, tentativas de exploragdo de vulnerabilidades, acessos indevidos e ameagas correlatas;
e) atualizagdo automatica da solugdo e das bases de detecgdo disponibilizadas pelo fabricante;

f) gerenciamento centralizado dos endpoints protegidos;

g) aplicagdo e administragdo de politicas de seguranga;

h) monitoramento do status dos equipamentos protegidos;

i) emissdo de alertas, registros de eventos e relatérios gerenciais;

j) recursos de prevencgdo, detecgdo e resposta a ameagas;

k) compatibilidade com o ambiente tecnoldgico atualmente utilizado pelo COREN-PE;

I) suporte a instalacdo, desinstalacdo, configuragdo e ativagdo remota;

m) suporte técnico durante toda a vigéncia contratual;

n) treinamento ou orientagdo técnica minima para adequada utilizagdo da solugdo pela equipe de TIC.
5.2. Requisitos de seguranga da informagao

A solugdo devera preservar a confidencialidade, integridade e disponibilidade das informagdes institucionais, devendo possibilitar:
a) controle centralizado das politicas de protegdo;

b) rastreabilidade minima de eventos e alertas de seguranga;

c) registro de ocorréncias relevantes;

d) atualizagdo continua contra ameacas conhecidas e emergentes;

e) resposta célere a incidentes;

f) redugdo da exposi¢do dos endpoints a ameacas digitais;

g) mitigacdo de riscos de vazamento, perda, sequestro ou indisponibilidade de dados.

5.3. Requisitos de suporte, garantia e atualizacdo

Durante toda a vigéncia contratual, deverdo estar incluidos:

a) direito de uso da solugéo;

b) suporte técnico;

c) garantia de funcionamento;

d) atualizagdes da solugdo e das bases de detecgdo;

e) apoio técnico remoto para instalagdo, desinstalagdo, configuragdo e resolugdo de falhas;

f) orientagBes a equipe de TIC para administragdo e uso adequado da solugdo.

5.4. Requisitos de compatibilidade e continuidade

A solugdo devera ser compativel com o ambiente tecnoldgico atualmente utilizado pelo COREN-PE, abrangendo equipamentos fisicos ou virtuais, observados os
sistemas operacionais em uso e suportados pelos respectivos fabricantes.

Considerando que o COREN-PE ja utiliza solugdo corporativa de seguranga com licenciamento, instalagdo, suporte, garantia e atualizagdes, a contratacdo devera
preservar a continuidade operacional, evitando interrupgdo da prote¢do, perda de configuragdes, exposigcdo temporaria dos ativos, retrabalho de implantagdo e
prejuizo ao funcionamento regular dos servigos institucionais.

5.5. Requisitos de competitividade e nao restricdo indevida
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A indicagdo de marca ou modelo de referéncia devera ser compreendida como parametro técnico destinado a preservacdo da compatibilidade, continuidade
operacional, padronizagdo e redugdo de riscos de descontinuidade da protegdo dos endpoints.

Caso seja mantida a exigéncia da solugdo atualmente utilizada, recomenda-se que a contratagdo seja estruturada de modo a permitir disputa entre empresas
aptas ao fornecimento do licenciamento, suporte e servigos correlatos, especialmente revendas, distribuidores ou canais autorizados, quando aplicavel,
evitando-se direcionamento indevido a fornecedor especifico.

A eventual restrigdo a aceitagdo de solugdo equivalente deverd estar tecnicamente motivada no processo, com demonstragdo objetiva dos riscos de migragao,
incompatibilidade, perda de gerenciamento, necessidade de reconfiguragdo, retrabalho de implantagdo, custos indiretos e exposi¢do tempordria dos ativos
tecnoldgicos.

6. Levantamento de mercado e andlise das alternativas
Foram consideradas, em nivel preliminar, as seguintes alternativas para atendimento da necessidade administrativa:
6.1. Alternativa 1 — Renovagdo/fornecimento da solugio corporativa atualmente utilizada

Consiste na contratagdo de licenciamento da solugdo corporativa de seguranga para endpoints ja integrada ao ambiente do COREN-PE, com manuteng¢do do
gerenciamento centralizado, politicas de seguranga, rotinas de monitoramento, atualizagdes, suporte técnico e continuidade da protegdo dos equipamentos
institucionais.

Essa alternativa apresenta vantagens relevantes, tais como:

a) continuidade operacional;

b) redugdo de riscos de desprotegdo temporaria;

c) preservacgao de configuragdes e politicas ja existentes;

d) menor necessidade de retrabalho de implantagdo;

e) menor curva de aprendizado pela equipe técnica;

f) menor risco de incompatibilidade com o ambiente atual;

g) manutengdo da padronizagdo tecnoldgica;

h) possibilidade de disputa entre fornecedores autorizados, se tecnicamente viavel.
6.2. Alternativa 2 — Substitui¢do por nova solugdo corporativa equivalente

Consiste na contratagdo de solugdo distinta de seguranga para endpoints, com implantagdo de nova plataforma, novas politicas, reconfiguragdo dos
equipamentos, eventual remog&o da solugdo anterior, treinamento da equipe técnica e migragdo do ambiente.

Embora essa alternativa possa ser tecnicamente possivel, apresenta riscos e custos indiretos relevantes, especialmente em razdo da necessidade de migragao,
reconfiguracdo de politicas, adaptagdo operacional, eventual indisponibilidade temporaria da protegdo e maior esforgo técnico para implantagao.

No caso concreto, considerando a urgéncia da demanda, a essencialidade da protegdo dos endpoints e o prazo de vigéncia de 12 meses, a substituicdo da
solugdo atualmente utilizada pode ndo se mostrar a alternativa mais eficiente, salvo se demonstrada vantagem técnica e econdmica significativa em pesquisa de
mercado.

6.3. Alternativa 3 — Utilizagdo de solugdes gratuitas, domésticas ou individualizadas

Consiste na utilizagdo de antivirus gratuitos, versdes domésticas ou solugdes instaladas isoladamente em cada equipamento, sem gerenciamento centralizado
corporativo.

Essa alternativa ndo se mostra adequada ao ambiente institucional do COREN-PE, pois ndo atende satisfatoriamente aos requisitos de administragdo
centralizada, monitoramento, emissdo de relatdrios, aplicagdo uniforme de politicas, suporte técnico institucional e gestdo integrada dos endpoints.

Além disso, solugBes gratuitas ou domésticas geralmente ndo sdo concebidas para ambiente corporativo publico, podendo gerar fragilidade de controle, auséncia
de suporte adequado e dificuldade de responsabilizagdo.

6.4. Alternativa 4 — Nao contratagao

A ndo contratagdo ndo é alternativa tecnicamente aceitavel, pois deixaria os endpoints institucionais sem protegdo corporativa adequada, expondo o Conselho a
riscos de incidentes de seguranga da informagdo, indisponibilidade de sistemas, perda de dados, sequestro de informagdes, comprometimento de credenciais e
paralisacdo de atividades administrativas e finalisticas.

7. Justificativa técnica e econdmica da solugio escolhida

A solugdo mais adequada, a luz das informagGes disponiveis nesta fase preliminar, € a contratagdo de solugdo corporativa de seguranga para endpoints com
licenciamento para 300 hosts, pelo periodo de 12 meses, contemplando gerenciamento centralizado, atualizagGes, suporte técnico, instalagdo, desinstalacdo,
configuragdo remota, garantia e treinamento.

Recomenda-se, tecnicamente, a manutengdo da solugdo atualmente utilizada, indicada no DFD como Bitdefender GravityZone Business Security, desde que a
instrugdo processual demonstre a compatibilidade técnica, a continuidade operacional, a redugdo de riscos e a vantajosidade em comparagdo com alternativas
de substituicdo.

A escolha se justifica porque a seguranga dos endpoints é componente critico da infraestrutura tecnoldgica institucional, sendo indispensavel para a protegdo
dos equipamentos, sistemas e dados do COREN-PE. A manutenc¢do de solugdo ja integrada ao ambiente reduz riscos operacionais, evita retrabalho, preserva
politicas existentes e contribui para continuidade da protegdo tecnoldgica.

Do ponto de vista econdmico, a manutengdo da solugdo atual tende a reduzir custos indiretos relacionados a migragdo, reconfiguragdo, treinamento ampliado,
reimplantagdo e eventual descontinuidade tempordria da prote¢do, sem prejuizo da necessidade de validagdo do prego por meio de pesquisa de mercado
adequada na etapa propria da instrugdo.

8. Descri¢ao da Solugao Como um todo

A solugdo pretendida compreende a contratagdo de empresa especializada para fornecimento de licenciamento corporativo de seguranga para endpoints,
contemplando 300 licengas/hosts pelo periodo de 12 meses, com os seguintes componentes integrados:

a) fornecimento das licengas de uso;

b) disponibilizagdo de console de gerenciamento centralizado;
c) protegdo ativa dos endpoints institucionais;

d) atualizagdo automatica da solugdo e das bases de detecgdo;

e) aplicagdo de politicas de seguranga;
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f) monitoramento do status dos equipamentos protegidos;
g) emissdo de alertas, registros e relatorios;
h) suporte técnico remoto;
i) instalagdo, desinstalagdo, ativagdo e configuragdo remota, conforme necessidade do DTI;
j) treinamento ou orientagdo técnica para uso da solugdo;
k) garantia e suporte durante toda a vigéncia contratual.

A execugdo devera abranger a sede do COREN-PE, subseg¢des e demais unidades institucionais que possuam equipamentos abrangidos pela solugdo, admitindo-
se ativagdo, configuragdo, gerenciamento e suporte de forma remota, conforme necessidade do Departamento de Tecnologia da Informagéo.

9. Estimativa das Quantidades e Meméria de Calculo
A quantidade estimada para a contratagdo é de 300 licengas/hosts, conforme DFD corrigido.

A estimativa considera a necessidade de cobertura dos endpoints institucionais do COREN-PE, incluindo estagdes de trabalho, notebooks, servidores e demais
ativos tecnoldgicos que demandem protegdo ativa.

A adogdo do quantitativo de 300 licengas/hosts busca assegurar margem operacional suficiente para cobrir o parque tecnolégico atualmente existente, eventuais
substituicdes, equipamentos em implantagdo, crescimento moderado da infraestrutura e necessidade de manutengdo da protecdo em todas as unidades
institucionais abrangidas.

Recomenda-se que, para reforgo da instrugdo processual, seja juntada aos autos, quando disponivel, planilha ou relatério interno do DTl contendo demonstrativo
do parque tecnoldgico estimado, com indicagdo aproximada de estagdes de trabalho, notebooks, servidores e demais ativos protegidos ou a proteger.

10. Estimativa Preliminar do Valor da Contratagao

O valor estimado encontra-se no item especifico do termo de referéncia.

11. Justificativa Para o Ndo Parcelamento
O objeto deverd ser contratado de forma global, sem parcelamento, considerando a natureza integrada da solugao.

O fornecimento de licenciamento, instalagdo, configuragdo, suporte técnico, garantia, atualiza¢Ges, treinamento e gerenciamento centralizado integra uma Unica
solugdo tecnoldgica de seguranga para endpoints. A divisdo do objeto em itens ou lotes distintos poderia gerar fragmentagdo de responsabilidades, dificuldades
de integragdo, inconsisténcia na aplicagdo de politicas de seguranga, aumento da complexidade da gestdo contratual e risco de prejuizo a continuidade da
protec¢do.

Além disso, a contratagdo global favorece a uniformidade tecnoldgica, a responsabilizagdo direta da contratada, a padronizagdo do ambiente de seguranga, a
simplificacdo da fiscalizagdo e a mitigagdo de riscos operacionais.

Dessa forma, o ndo parcelamento mostra-se tecnicamente justificado e adequado a natureza da solugdo pretendida.
12. Sistema de Registro de Pregos

Ndo se recomenda, nesta demanda especifica, a adogdo do Sistema de Registro de Pregos, considerando que o quantitativo ja se encontra definido, a
necessidade é concreta, imediata e vinculada a protegdo do parque tecnoldgico institucional pelo periodo de 12 meses.

A contratagdo pretendida ndo apresenta, neste momento, caracteristica de demanda eventual, futura ou incerta que justifique a formagdo de ata de registro de
pregos.

13. Contratagdes Correlatas e Interdependentes
Identifica-se a existéncia de contratacgdo anterior relacionada ao objeto, conforme referéncia constante do DFD ao Processo SEI n2 00242.636/2022-COREN-PE.

A contratagdo ora pretendida guarda relagdo de continuidade com a protecgdo tecnoldgica ja existente, sendo importante que a nova contratagdo preserve a
transigdo regular entre o licenciamento anterior e o novo periodo de cobertura, a fim de evitar descontinuidade da prote¢do dos endpoints.

N3o se identificam contratagdes interdependentes indispensaveis a execugdo do objeto, uma vez que a solugdo sera aplicada sobre infraestrutura tecnoldgica ja
existente. Contudo, sua adequada execugdo depende da atuagdo coordenada do Departamento de Tecnologia da Informacgdo, especialmente quanto a
disponibilizagdo de informagdes sobre equipamentos, acessos administrativos necessarios, validagdo da ativagdo das licengas e acompanhamento da
configuragdo.

14. Previsdo no Plano de Contratagées Anual e Adequagdo Orcamentaria
Conforme indicado no DFD, a contratagdo encontra-se prevista no Plano de Contratagdes Anual e possui natureza de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo.

A dotagdo/classificagdo orgamentaria indicada no DFD é 6.2.2.1.1.01.33.90.039.002.014 — Servigos relacionados a Tecnologia da Informagdo, com fonte de
recursos proprios.

A efetiva disponibilidade orgamentaria devera ser confirmada pela unidade competente antes da formalizagdo da contratagdo, observadas as normas internas de
planejamento, orgamento e execugdo da despesa.

15. Resultados Pretendidos

Com a contratagdo, pretende-se alcangar os seguintes resultados:

a) manter protec¢do continua dos endpoints institucionais do COREN-PE;

b) reduzir riscos de infec¢do por malwares, ransomware, spywares e demais ameagas digitais;
c) preservar a integridade, confidencialidade e disponibilidade das informacdes institucionais;
d) assegurar gerenciamento centralizado da solugdo de seguranga;

e) manter politicas uniformes de protegdo nos equipamentos abrangidos;

f) possibilitar monitoramento, emissdo de alertas e geragdo de relatérios;

g) reduzir a exposigdo dos ativos tecnoldgicos a incidentes de seguranca;

h) preservar a continuidade das atividades administrativas, fiscalizatérias e finalisticas do Conselho;
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i) garantir suporte técnico e atualizagdes durante todo o periodo de vigéncia;

j) evitar descontinuidade da protegdo tecnoldgica institucional.

16. Providéncias Prévias A Contratagdo

Antes da formalizagdo e inicio da execugdo contratual, recomenda-se a adogdo das seguintes providéncias:

a) confirmagdo do quantitativo final de endpoints a serem protegidos;

b) conferéncia do parque tecnolégico institucional pelo DTI;

c) validagdo da existéncia de console de gerenciamento, credenciais administrativas e politicas atualmente aplicadas;
d) verificagdo do prazo de expiragdo da solugdo atualmente em uso, quando aplicével;

e) definigdo dos servidores responsdveis pelo acompanhamento técnico da execugdo;

f) definicdo de gestor e fiscais do contrato, conforme etapa prépria;

g) elaboragdo do Termo de Referéncia com requisitos técnicos minimos, obrigacGes da contratada, prazos, critérios de aceitagdo, suporte, sangdes e condi¢bes de
pagamento;

h) realizagdo de pesquisa de pregos;
i) confirmacdo da disponibilidade orgamentaria;
j) definigdo de cronograma de ativagdo, renovagdo ou implantagdo das licengas;

k) previsdo de mecanismos de comprovacdo da entrega/ativacio das licencas.

17. Sustentabilidade e Impactos Ambientais

A contratagdo possui baixo impacto ambiental direto, por se tratar de solugdo de software/licenciamento, com execugdo predominantemente digital e suporte
remoto.

A adogdo de instalagdo, configuragdo e suporte remoto contribui para reducdo de deslocamentos, emissdo de documentos fisicos e consumo de recursos
materiais. Ndo ha previsdo de aquisicdo de equipamentos fisicos, descarte de bens, geragdo de residuos ou necessidade de logistica reversa.

Recomenda-se, sempre que possivel, que comunicagdes, relatdrios, comprovantes, certificados de licenciamento e documentos de suporte sejam emitidos em
meio eletrdnico.

18. Seguranga da Informagdo, Privacidade e Protegdo de Dados

Considerando que o objeto da contratagdo envolve solugdo de seguranga para endpoints e eventual tratamento indireto de informagdes técnicas do ambiente
institucional, a contratada deverd observar requisitos minimos de seguranca da informagdo e privacidade.

Deverdo ser previstas no Termo de Referéncia obrigagdes quanto a confidencialidade das informagGes acessadas, uso restrito de dados técnicos do ambiente,
ndo divulgacdo de informagdes institucionais, protecdo de credenciais, registro de atendimentos técnicos, responsabilizagdo por condutas indevidas e
comunicagdo de incidentes relacionados a execugdo contratual.

A contratagdo deverd observar, no que couber, a Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais — LGPD, especialmente quanto a seguranga, prevengdo,
responsabilizagdo e adogdo de medidas técnicas e administrativas aptas a proteger dados pessoais e informagdes institucionais.

19. Analise de Riscos Preliminares

Risco Identificado Impacto Medida Preventiva / Mitigadora

Planejar ativagdo antes do término da cobertura atual e exigir

Descontinuidade da protecdo dos endpoints Alto de entrega/ativagio.

Estabelecer prazo de execucao de até 10 dias e prever sangde:

Atraso na entrega ou ativacdo das licengas Alto X
descumprimento.

Incompatibilidade da solu¢do com o ambiente institucional Alto Ex1g1r,co.mpat1b111dade com sistemas operacionais ¢ ambientc
tecnologico em uso.

Perda de configuragdes e politicas de seguranca Médio / Alto Pr.l orizar continu idade da solugao ja integrada ou exigir planc
migragdo assistida.

Restrigio indevida competitividade Alto J ustlﬂgar tecnicamente eventual especificacdo de solugdo esp
permitir disputa entre fornecedores aptos.

. . Lo Prever requisitos minimos de suporte, canais de atendimento

Suporte técnico insuficiente Médio / Alto q P
resposta.

Quantitativo insuficiente Alto Vahd.ar previamente inventario de equipamentos € manter qu:
300 licengas/hosts.

5 1 Exigir comprovagao formal ativagdo/licenciamento e validagi
Falha na de comprovagao da entrega Meédio DTI
Exposicio de informagdes técnicas do ambiente Alto Prever clausulas de confidencialidade, seguranga da informag

protecdo de dados.
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20. Modelo de Execugdo e Fiscalizagdo

A execucdo contratual deverd ser acompanhada pelo Departamento de Tecnologia da Informagdo, que verificara a disponibilizagdo das licengas, a ativagdo da
solugdo, a compatibilidade com o ambiente institucional, a manuten¢do da protegdo dos endpoints, a prestagdo de suporte técnico e a atualizagdo da solugdo
durante a vigéncia contratual.

A fiscalizagdo deverd observar, entre outros aspectos:

a) entrega ou ativagdo das 300 licengas/hosts;

b) validade do licenciamento por 12 meses;

c) funcionamento do gerenciamento centralizado;

d) atualizagdo da solugdo e das bases de detecgdo;

e) disponibilidade de suporte técnico;

f) atendimento as solicitagdes do DTI;

g) manutengdo da protegdo dos endpoints;

h) emissdo de comprovantes, relatérios ou evidéncias de licenciamento;

i) conformidade com as obrigagBes contratuais,

21. Forma de Selegao do Fornecedor

Do ponto de vista técnico, o objeto possui caracteristicas de solugdo comum de TIC, uma vez que seus padrdes de desempenho e qualidade podem ser definidos
objetivamente no Termo de Referéncia, por meio de especificagdes usuais de mercado.

A definigdo da modalidade ou forma de contratagdo deverd ser realizada pela drea competente de licitagGes e contratos, com o apoio juridico quando necessario,
considerando o valor estimado, a urgéncia indicada no DFD, a natureza do objeto, a possibilidade de contratagdo direta e os requisitos legais aplicaveis.

Tecnicamente, recomenda-se que a selegdo preserve a ampla competitividade possivel, observadas as justificativas de compatibilidade, continuidade operacional
e padronizagdo, especialmente caso seja mantida a indicagdo da solugdo atualmente utilizada.

22. Vigéncia Contratual
A vigéncia pretendida é de 12 meses, correspondente ao periodo de licenciamento, garantia, suporte técnico e atualizagdes da solugdo.

Considerando a natureza continua da protegdo de endpoints, recomenda-se que o instrumento contratual ou equivalente preveja mecanismos que assegurem a
continuidade da cobertura durante todo o periodo contratado, inclusive quanto a renovagdo das bases de detecgdo, atualizagdo da solugdo, suporte técnico e
manutenc¢do do gerenciamento centralizado.

23. Declaragao de Viabilidade

Diante da analise realizada, conclui-se pela viabilidade técnica, operacional e econémica preliminar da contratagdo de empresa para fornecimento de solugdo
corporativa de seguranca para endpoints, contemplando 300 licengas/hosts, pelo periodo de 12 meses, com gerenciamento centralizado, atualiza¢Bes, suporte
técnico, instalacdo, desinstalagdo, configuragdo remota, treinamento e garantia.

A contratagdo mostra-se necessdria, adequada e proporcional a necessidade institucional identificada, pois visa preservar a seguranga dos equipamentos,
sistemas e dados do COREN-PE, reduzir riscos de incidentes de seguranca da informacdo e assegurar a continuidade das atividades administrativas e finalisticas
da Autarquia.

Recomenda-se o prosseguimento da instrugdo processual, com elaboragdo do Termo de Referéncia, realizagdo da pesquisa de pregos, confirmagdo da
disponibilidade orgamentaria, definigdo da forma de contratagdo pela drea competente e adogdo das providéncias necessarias a formalizagdo da contratagdo.

O presente documento segue assinado pelo servidor Elaborador, pela autoridade Requisitante e pela autoridade responsavel pela Aprovagdo da conveniéncia e
oportunidade, com fulcro no art. 99, inciso Il, do Decreto n2 5.450/2005 e art. 15 da IN n2 02/2008-SLTI/MPOG, cujos fundamentos passam a integrar a presente
decisdo por forga do art. 50, § 12, da Lei n2 9.784/1999.

Elaborado pela Divisdo de Fase Preparatdria de Licitagdes/DIFAP-COREN-PE.

Departamento de Tecnologia da Informag&o/DTI-COREN-PE
Coren-PE

Aprovo o presente Termo de Referéncia, de acordo com o art. 149, inciso Il, do Decreto n? 10.024/2019, considerando-se a necessidade da aquisigdo ou
contratagdo pretendida, visto que estdo presentes as razdes de conveniéncia e oportunidade para administragdo deste Regional.

Presidente — Coren-PE

ANEXO II - MODELO DE PROPOSTA

1.1. Proposta que faz a empresa , inscrita no CNPJ n? , estabelecida no endereco
, para fornecimento de solugdo de antivirus corporativo, com licenciamento, instalagdo, treinamento, suporte técnico,
garantia e atualizagdo, nos termos da tabela abaixo, conforme condigBes e exigéncias contidas no Aviso de Contratagdo Direta da Dispensa de Licitagdo n2
90008/2026 e seus anexos.
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Item | Especificagdo CATMAT Unidade de medida Quant. Valor Unitario \

1 Software Antivirus Corporativo 350949 Un 300 RS

VALOR GLOBAL DA CONTRATACAO
Identificagdo
Razdo Social e CNPJ:
Endereco: UF: CEP:
Telefone: ()
E-mail:

Banco, agéncia, conta, representante legal, qualificagdo, etc...

1.2. Os pregos deverdo ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitario em algarismos e o valor global em algarismos e por extenso (art. 12 da Lei n?
14.133/2021).

1.3. Em atendimento ao Aviso de Dispensa Eletrdnica n.2 90008/2026-Coren/PE, declaramos que:

e Foram observadas e conhecidas todas as condigdes estabelecidas no instrumento convocatério ao qual nos submetemos integralmente. Os servigos e

todos os custos diretos e indiretos para a entrega dos objetos desta contratacdo, inclusive as despesas com transportes, materiais,_mao-de-obra
especializada,_seguros em geral, equipamentos,_ferramentas, encargos da legislagdo social, trabalhista e previdenciaria,_quaisquer danos causados a
terceiros ou dispéndios resultantes de taxas, regulamentos e impostos Municipais, Estaduais e Federais,_tributos incidentes, taxa de administragdo,
material,_servigos, seguros, frete, embalagens, lucro, honordrios profissionais, despesas de hospedagem, alimentag¢do e deslocamento dos profissionais e
outros necessarios ao cumprimento integral do objeto do Edital e seus Anexos. Os prazos serdo estritamente cumpridos.

e Declaramos que temos pleno conhecimento de todos os aspectos dos servicos ora licitados, observaremos rigorosamente as normas, as leis, as
recomendagdes e as instrugdes do Coren-PE, assumindo, desde ja, integral responsabilidade, relativas a Licitagdo em causa e nossa plena concordancia
com as condi¢des em conformidade com as exigéncias estabelecidas no Aviso e em seus Anexos, e que o(s) bem(ns)/servico(s) ofertado(s) atendera(do) a
todas as exigéncias e especificagdes técnicas previamente estabelecidas nos referidos instrumentos.

Esta proposta é valida por no minimo 60 (sessenta), a contar da data de sua apresentagdo até a assinatura do instrumento contratual.

VALOR TOTAL DA PROPOSTA: ( por extenso)

ASSINATURA

Recife, XX de XXXXXX de 2026
Centro Empresarial Apoldnio Sales. Av. Conde da Boa Vista, 800, 92 andar, - Bairro Soledade, Recife/PE
CEP 50060-004 Telefone:

- www.coren-pe.gov.br

Referéncia: Processo n? 00242.002785/2026-50 SEIn2 1903184
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