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GOVERNO DO ESTADO DO AMAPA
SECRETARIA DE ESTADO DO DESENVOLVIMENTO RURAL - SDR

TERMO DE REFERENCIA

CONTRATACAO DIRETA, POR DISPENSA DE LICITACAO EM RAZAO DO VALOR, DE
EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTACAO DE SERVICOS CONTINUADOS DE
OUTSOURCING DE IMPRESSAO, PELO PERIODO ESTIMADO DE 4 (QUATRO) MESES,
MEDIANTE DISPONIBILIZACAO DE IMPRESSORAS E EQUIPAMENTOS
MULTIFUNCIONAIS, INCLUINDO MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA,
ASSISTENCIA TECNICA, FORNECIMENTO DE PECAS, COMPONENTES, SUPRIMENTOS E
CONSUMIVEIS, EXCETO PAPEL, TREINAMENTO E SUPORTE AOS USUARIOS, PARA

ATENDIMENTO DAS NECESSIDADES DA SECRETARIA DE ESTADO DO
DESENVOLVIMENTO RURAL — SDR/AP.

Macapa
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TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO DA CONTRATACAO

1.1. O presente Termo de Referéncia tem por objeto a contratacdo de empresa especializada
para prestacdo de servicos continuados de outsourcing de impressdo, compreendendo a
disponibilizacdo de impressoras e equipamentos multifuncionais, a execucdo de servigcos de
impresséo e copia monocromatica e colorida, manutengao preventiva e corretiva, assisténcia
técnica, fornecimento de pecgas, componentes, suprimentos e consumiveis necessarios ao
funcionamento dos equipamentos, exceto papel, bem como treinamento e suporte técnico aos
usuérios, destinada ao atendimento das necessidades administrativas, institucionais e
operacionais da Secretaria de Estado do Desenvolvimento Rural — SDR/AP, pelo periodo
estimado de 4 (quatro) meses, mediante contratacdo direta por dispensa de licitagdo em razao
do valor, realizada por meio de Cotacdo Eletrénica, conforme condi¢cbes, especificacdes,
guantitativos e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

1.2. A contratagcao compreendera a disponibilizacao de 7 (sete) impressoras laser ou LED
monocromaéticas e 2 (dois) equipamentos multifuncionais laser ou LED coloridos, totalizando
9 (nove) equipamentos, devidamente instalados, configurados e disponibilizados nos locais
indicados pela Administracdo, com capacidade estimada para realizacdo de até 120.000
(cento e vinte mil) impressdes ou cOpias monocromaticas e 20.000 (vinte mil) impressées ou
copias coloridas durante o periodo de 4 (quatro) meses, observadas as franquias mensais
estimadas e as especificagdes técnicas definidas neste Termo de Referéncia.

1.3. Os quantitativos estabelecidos representam o0s limites maximos estimados para
atendimento da demanda administrativa delimitada pela SDR/AP durante o periodo
contratual, ndo constituindo obrigacdo de utilizagao integral das franquias de impresséo pela
Administragcdo. A execucdo dos servicos ocorrera de forma continuada, mediante
disponibilizacdo dos equipamentos e atendimento das necessidades efetivamente
verificadas, devendo a medicdo e o pagamento observar os critérios estabelecidos neste
Termo de Referéncia, considerando os equipamentos efetivamente disponibilizados, os
servicos executados e as condicdes de remuneracdo contratualmente pactuadas, vedada a
superacdo dos guantitativos e valores contratados sem a correspondente formalizacao legal.

1.4. Considerados os padrdes de desempenho, qualidade, funcionalidade e execucao
objetivamente definidos neste Termo de Referéncia, os servicos enquadram-se como
Servicos comuns, uma vez que suas caracteristicas e condi¢cfes de prestacdo podem ser
objetivamente estabelecidas mediante especificacdes usuais de mercado, nos termos do art.
6°, inciso XllI, da Lei Federal n® 14.133/2021, possibilitando a comparacdo objetiva das
propostas apresentadas pelos fornecedores interessados.

1.5. A necessidade administrativa que fundamenta a contratagcdo possui natureza continua e
recorrente, tendo em vista que os servicos de impresséo e reproducdo documental integram
a infraestrutura operacional indispensavel ao funcionamento regular das unidades
administrativas da SDR/AP. A demanda abrange a producdo e reproducdo de documentos
oficiais, processos administrativos, relatérios, expedientes, formulérios, termos,
comunicagdes institucionais e demais documentos necessarios a execucdo das atividades
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administrativas e finalisticas da Secretaria. A contratacao justifica-se, especialmente, pela
proximidade do encerramento da contratacdo atualmente vigente e pela impossibilidade de
nova prorrogacdo, circunstancias que exigem a adocdo tempestiva de providéncias
destinadas a evitar a descontinuidade dos servigos.

1.6. A contratagcdo caracteriza-se como prestacdo de servicos comuns de natureza
continuada, sem dedicacdo exclusiva de mao de obra, nos termos do art. 6°, incisos XllI, XV
e XVI, da Lei Federal n® 14.133/2021, por envolver atividades necessarias a manutencao das
condi¢cdes operacionais da Administracéo, cuja execugcdo demanda disponibilidade regular de
equipamentos, assisténcia técnica, manutencdo e fornecimento de suprimentos durante o
periodo contratual. A disponibilizagdo dos equipamentos constitui parte integrante da solugéao
de outsourcing de impressdo, ndo caracterizando aquisicdo definitiva de bens pela
Administracéo.

1.7. A solucédo adotada para atendimento da necessidade consiste na contratacdo direta de
empresa especializada, mediante procedimento de dispensa de licitacdo em raz&o do valor,
com fundamento no art. 75, inciso |, da Lei Federal n°® 14.133/2021, considerando a natureza
comum dos servicos, a possibilidade de definicdo objetiva de suas caracteristicas técnicas e
operacionais, a existéncia de fornecedores aptos a execucdo do objeto e o valor global
estimado da contratacdo, condicionado & comprovacao de seu enquadramento no limite legal
vigente e ao atendimento dos demais requisitos estabelecidos na legislacdo aplicavel.

1.8. O procedimento de Cotagdo Eletrénica deverd observar a regulamentacdo estadual
aplicével, inclusive as disposi¢cfes pertinentes da Instrugdo Normativa n® 001/2022 — PGE/AP,
guando cabiveis, contemplando a divulgacdo do aviso de contratacdo direta, o recebimento
das propostas, a realizacdo da disputa eletrénica, o julgamento pelo critério de menor preco,
a verificacdo das condi¢des de habilitagdo do fornecedor mais bem classificado e a selecao
da proposta mais vantajosa para a Administragdo, assegurados os principios da legalidade,
impessoalidade, isonomia, transparéncia, competitividade, economicidade e julgamento
objetivo.

1.9. O enquadramento da contratacdo na hip6tese prevista no art. 75, inciso Il, da Lei Federal
n° 14.133/2021 ficara condicionado a verificacdo do somatdrio das despesas realizadas no
exercicio financeiro pela respectiva unidade gestora e do somatério das despesas com
objetos de mesma natureza, entendidos como aqueles relativos a contratagcbes no mesmo
ramo de atividade, conforme estabelece o 8§ 1° do referido artigo. Devera integrar a instrucdo
processual a correspondente declaracdo de inexisténcia de fracionamento indevido da
despesa, acompanhada dos elementos necessarios a demonstracdo da regularidade do
enquadramento legal.

1.10. Os quantitativos foram definidos com base na necessidade administrativa identificada
pela SDR/AP e no dimensionamento realizado durante a fase de planejamento, considerando
o atendimento das unidades administrativas prioritarias, o volume estimado de producgéo
documental, a quantidade de equipamentos necessarios e o periodo de execucdo de 4
(quatro) meses. O dimensionamento contempla franquia mensal estimada de 30.000 (trinta
mil) impressdes ou cOpias monocromaticas e 5.000 (cinco mil) impressdes ou copias
coloridas, correspondendo ao quantitativo global estimado de 140.000 (cento e quarenta mil)
paginas durante o periodo contratual, conforme demonstrado no Documento de Formalizacéao
da Demanda e no Estudo Técnico Preliminar.

1.11. Integram o0 objeto os seguintes quantitativos maximos estimados:
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Unidade |Franquia Quantidade de Estimativa

Item |Descricdo resumida de mensal : para 4
- ; equipamentos

medicdo |lestimada meses

Servicos de impressGes ou
copias monocromaticas,
mediante disponibilizagcdo de
impressoras laser ou LED
01 monocromaticas, incluindo||Pagina 30.000 7 120.000
instalacéo, manutencgao,
assisténcia técnica, pecas,
componentes e suprimentos,
exceto papel.

Servicos de impressdées ou
copias coloridas, mediante
disponibilizacao de
equipamentos multifuncionais
02 laser ou LED coloridos,||Pagina 5.000 2 20.000
incluindo instalacéo,
manutencgéo, assisténcia
técnica, pegas, componentes e
suprimentos, exceto papel.

TOTAL 35.000 9 140.000

1.12. O valor global estimado da contratagdo serad aquele apurado mediante pesquisa de
precos realizada na fase preparatoria, observadas as disposi¢des do art. 23 da Lei Federal
n° 14.133/2021 e da regulamentacdo estadual aplicavel, considerando os quantitativos, as
franquias de impresséo, a disponibilizacdo dos equipamentos e todos 0s servigos e insumos
necessarios a execucao integral do objeto. A estimativa devera contemplar os custos diretos
e indiretos da prestacdo dos servigos, incluindo transporte, instalagdo, configuracéo,
manutencdo, assisténcia técnica, pecas, componentes, suprimentos, consumiveis,
treinamento, suporte técnico, tributos e demais despesas indispensaveis a adequada
execucdo contratual, respeitado o limite legal vigente para a dispensa de licitagdo em razéo
do valor.

1.13. A selecdo da proposta mais vantajosa deverd considerar o menor preco global da
solucdo integrada de outsourcing de impressao, preservada a identificacdo dos precos
unitarios correspondentes aos servi¢os de impressdo monocromatica e colorida, para fins de
controle, medicdo e pagamento. A contratacdo deverd assegurar a responsabilidade de uma
Unica empresa pela disponibilizacdo, manutencao e funcionamento dos equipamentos, bem
como pelo fornecimento dos insumos e pela prestacdo dos servicos técnicos necessarios,
considerando a interdependéncia operacional dos componentes da solucéo e a necessidade
de evitar incompatibilidades técnicas, sobreposicdo de responsabilidades e riscos de
descontinuidade dos servicgos.

1.14. A execucdo contratual deverd observar rigorosamente as especificacdes técnicas, 0s
padrées minimos de qualidade e desempenho, as condi¢cdes de disponibilizacéo, instalacéao,
configuracdo, funcionamento, manutencdo preventiva e corretiva, assisténcia técnica,
fornecimento e reposicdo de suprimentos, atendimento aos usuarios, substituicdo de
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equipamentos defeituosos, contabilizacdo das impressdes, medicdo, fiscalizacdo e
recebimento dos servigos estabelecidos neste Termo de Referéncia. A contratada devera
assegurar a disponibilidade operacional dos equipamentos durante o periodo contratual,
responsabilizando-se pela solucdo das ocorréncias que comprometam sua utilizacdo regular,
sem prejuizo das demais obriga¢cdes decorrentes do instrumento contratual.

1.15. A contratacao sera formalizada mediante contrato administrativo ou outro instrumento
habil admitido pelo art. 95 da Lei Federal n°® 14.133/2021, observadas as caracteristicas da
prestacdo continuada dos servicos e as obrigacfes futuras decorrentes da execucado
contratual. O instrumento devera estabelecer, de maneira expressa, o objeto, o periodo de
execugcdo, 0s quantitativos estimados, o0s pregos contratados, as condi¢cdes de
disponibilizacdo dos equipamentos, os critérios de medicdo e pagamento, as
responsabilidades das partes, os mecanismos de acompanhamento e fiscalizacdo, as
condi¢cGes de manutencéo e substituicdo dos equipamentos, as san¢cfes administrativas e as
demais disposi¢des necessarias a adequada execucdo do objeto.

2. FUNDAMENTAGCAO E JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

2.1. A presente contratacdo fundamenta-se na necessidade de assegurar a continuidade dos
servigcos de impressao e reproducdo documental utilizados pelas unidades administrativas da
Secretaria de Estado do Desenvolvimento Rural — SDR/AP, mediante contratacdo de empresa
especializada na prestacdo de servicos continuados de outsourcing de impresséo,
compreendendo a disponibilizacdo de equipamentos, manutencdo preventiva e corretiva,
assisténcia técnica, fornecimento de pecas, componentes, suprimentos e consumiveis,
exceto papel, bem como treinamento e suporte técnico aos usuarios, pelo periodo estimado
de 4 (quatro) meses, de modo a garantir condicbes adequadas ao desenvolvimento das
atividades administrativas, institucionais e finalisticas da Secretaria.

2.2. Os servicos de impressao constituem recursos operacionais indispensaveis ao
funcionamento regular da estrutura administrativa da SDR/AP, considerando sua utilizagéo
cotidiana na producao, reproducéo e tramitacdo de processos administrativos, documentos
oficiais, relatorios técnicos, expedientes, formularios, termos, comunicag¢des institucionais e
demais instrumentos necessarios a execucdo das competéncias legais da Secretaria. A
disponibilidade continua desses servicos representa condicdo necessaria a manutencao da

eficiéncia administrativa, a regularidade dos procedimentos internos e ao adequado
atendimento das demandas institucionais.

2.3. A necessidade administrativa possui carater continuo e recorrente, uma vez que 0S
servigos de impressdo acompanham o funcionamento regular das unidades administrativas
da SDR/AP, néo se restringindo & execucdo de atividades isoladas ou eventuais. A demanda
abrange os setores responsaveis pelo planejamento, gestdo administrativa, execucao
orcamentaria e financeira, instru¢cdo processual, acompanhamento de projetos, formalizacéo
de expedientes e demais atividades institucionais que dependem da producéo e reproducéo
de documentos fisicos para seu desenvolvimento.

2.4. A contratacdo justifica-se, especialmente, pela proximidade do encerramento da
contratagcdo atualmente vigente, associada a impossibilidade de nova prorrogacao contratual,
circunstancias que impdem a Administracdo a necessidade de adotar providéncias
tempestivas para assegurar a continuidade dos servicos. A auséncia de contratacéo
substitutiva podera ocasionar a indisponibilidade dos equipamentos de impressao,

comprometendo a producdo documental, a tramitacdo dos processos administrativos e o
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funcionamento dos setores atendidos, com potenciais prejuizos a eficiéncia, a regularidade e
a continuidade das atividades institucionais da SDR/AP.

2.5. A contratacdo devera observar os principios aplicaveis as contratacbes publicas,
especialmente os da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade, eficiéncia,
interesse publico, probidade administrativa, igualdade, planejamento, transparéncia, eficacia,
segregacdo de fungdes, motivacdo, seguranca juridica, razoabilidade, competitividade,
proporcionalidade, celeridade, economicidade e desenvolvimento nacional sustentavel, nos
termos do art. 5° da Lei Federal n® 14.133/2021, assegurando que a solucdo adotada seja
compativel com as necessidades efetivamente identificadas, com os recursos disponiveis e
com a obtencgdo da proposta mais vantajosa para a Administragcdo Publica.

2.6. Durante a fase de planejamento, foram consideradas alternativas para atendimento da
necessidade administrativa, incluindo a aquisicdo de equipamentos proprios, a contratacao
isolada de servicos de manutencédo e fornecimento de suprimentos, a utilizacdo de solucdes
de locacdo de impressoras e a contratacdo integrada de servicos de outsourcing de
impressdo. A analise comparativa dessas alternativas, desenvolvida no Estudo Técnico
Preliminar, considerou aspectos relacionados a continuidade operacional, a disponibilidade
dos equipamentos, a responsabilidade pela manutencdo, ao fornecimento de consumiveis,
aos custos de implantacdo e operacdo e a adequacdo da solucdo ao periodo estimado de
atendimento da demanda.

2.7. A aquisicdo de equipamentos proprios, embora constitua alternativa tecnicamente
possivel, apresenta limitagdes diante da necessidade de atendimento imediato e do periodo
reduzido de execucgdo previsto para a presente contratacdo. Essa alternativa implicaria a
incorporacdo de bens ao patrimdnio publico, além da necessidade de gerenciamento de
manutencdo, aquisicdo de pecas, reposicdo de suprimentos e eventual contratacdo de
assisténcia técnica especializada. Da mesma forma, a contratacdo fragmentada desses
componentes poderia ampliar a complexidade administrativa, dificultar a identificagcdo de
responsabilidades e aumentar os riscos de interrup¢do dos servicos em razdo de
incompatibilidades técnicas ou atrasos na reposi¢do de materiais.

2.8. A contratacdo integrada de servigcos de outsourcing de impressdo apresenta-se como
solucdo tecnicamente adequada a necessidade identificada, por permitir que uma unica
empresa assuma a responsabilidade pela disponibilizagdo dos equipamentos, instalagao,
configuragdo, manutencao preventiva e corretiva, assisténcia técnica, fornecimento de pecgas,
componentes e suprimentos, exceto papel, além do suporte aos usuarios. Esse modelo busca
assegurar maior previsibilidade operacional, reduzir a necessidade de intervencdes
administrativas isoladas e concentrar as responsabilidades relacionadas ao funcionamento
dos equipamentos, proporcionando melhores condicdes de acompanhamento, fiscalizacéo e
continuidade dos servi¢os durante o periodo contratual.

2.9. A solucdo definida consiste na contratacdo direta de empresa especializada, por
dispensa de licitacdo em razéao do valor, mediante procedimento de Cotacado Eletrbnica, com
fundamento no art. 75, inciso Il, da Lei Federal n°® 14.133/2021, observadas as disposi¢cfes
da Instrucdo Normativa n® 001/2022 — PGE/AP, no que couber, e das demais normas
estaduais aplicaveis. O enquadramento juridico devera considerar a natureza comum dos
servi¢cos, a possibilidade de definicdo objetiva das condicdes de execucdo, o valor global
estimado da contratacdo e a observancia dos requisitos legais necessarios a utilizacdo da
hipotese de dispensa.
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2.10. A realizacdo de Cotacao Eletronica permitira ampliar a participacdo de potenciais
fornecedores interessados na prestacdo dos servicos, assegurando maior transparéncia ao
procedimento de selecdo e possibilitando a obtencdo de propostas competitivas. O
julgamento devera observar o critério de menor preco global da solucdo integrada,
considerando a interdependéncia entre 0s equipamentos, 0s servicos de impressao, a
manutencdo, a assisténcia técnica e o fornecimento dos suprimentos necessarios, sem
prejuizo da identificacdo dos precos unitarios para fins de medicao, controle e fiscalizacao
contratual.

2.11. A estimativa do valor global da contratacdo deveré observar os resultados da pesquisa
de precos realizada durante a fase preparatoéria, considerando os quantitativos estabelecidos
no Documento de Formalizagcdo da Demanda e no Estudo Técnico Preliminar, especialmente
a disponibilizacao de 7 (sete) equipamentos monocromaticos e 2 (dois) equipamentos
multifuncionais coloridos, com franquias mensais estimadas de 30.000 (trinta mil) impressdes
ou cOpias monocrométicas e 5.000 (cinco mil) impressdes ou copias coloridas,
correspondendo ao quantitativo global de 140.000 (cento e quarenta mil) paginas durante o
periodo de 4 (quatro) meses. A pesquisa deverd observar o art. 23 da Lei Federal n°
14.133/2021 e a regulamentagcdo estadual aplicavel, assegurando a compatibilidade dos
precos estimados com aqueles praticados no mercado.

2.12. A utilizagédo da hipotese de dispensa de licitagdo prevista no art. 75, inciso Il, da Lei
Federal n° 14.133/2021 ficara condicionada a comprovacao de que o valor global estimado
da contratacdo se encontra dentro do limite legal atualizado vigente na data de instauracédo
do procedimento. Para essa finalidade, deverdo ser considerados todos o0s custos
necessarios a execucao integral dos servicos, incluindo disponibilizacdo dos equipamentos,
instalacdo, configuracdo, manutengdo, assisténcia técnica, fornecimento de pecas,
componentes, suprimentos e consumiveis, exceto papel, treinamento, suporte técnico,
tributos e demais despesas diretas e indiretas inerentes a prestacao contratada.

2.13. O enquadramento da contratacdo na hipétese de dispensa em razao do valor devera
considerar o somatdrio das despesas realizadas no exercicio financeiro pela respectiva
unidade gestora e o somatodrio das despesas com objetos de mesma natureza, conforme
determina o art. 75, 8§ 1°, da Lei Federal n°® 14.133/2021. Para assegurar a regularidade do
procedimento, devera ser juntada aos autos declaracdo de inexisténcia de fracionamento
indevido da despesa, acompanhada dos elementos necessarios a demonstracao de que a
contratagdo corresponde a uma necessidade administrativa devidamente delimitada e
compativel com o planejamento institucional.

2.14. O dimensionamento da solucdo contempla a disponibilizacdo de 7 (sete) impressoras
laser ou LED monocromaticas e 2 (dois) equipamentos multifuncionais laser ou LED coloridos,
totalizando 9 (nove) equipamentos, destinados ao atendimento das unidades administrativas
prioritdrias da SDR/AP. A definicAo desses quantitativos considera as necessidades
operacionais dos setores contemplados, o volume estimado de documentos produzidos, a
utilizacdo de impressfes monocroméaticas nas atividades administrativas ordinarias e a
necessidade de impressdes coloridas para documentos que exijam reproducédo de elementos
graficos, imagens, tabelas, mapas, apresenta¢cdes e outros contetdos cuja identificacdo
visual dependa da utilizacdo de cores. As franquias mensais estabelecidas representam
estimativas de utilizacdo, ndo constituindo obrigac&do de consumo integral pela Administragéo.

2.15. A auséncia da contratacdo podera ocasionar a interrupcdo dos servi¢cos de impressao
apds o encerramento da contratacdo atualmente vigente, comprometendo a producdo e a
tramitacdo de documentos oficiais, a instrucdo de processos administrativos, a emissao de
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expedientes, a elaboracdo de relatérios e a execucdo das atividades institucionais da
SDR/AP. A indisponibilidade dos equipamentos também poderd gerar atrasos operacionais,
dificuldades de comunicacdo documental entre os setores, necessidade de adocdo de
solucbes provisorias e eventual realizacdo de contratacfes isoladas para atendimento de
demandas imediatas, com potenciais prejuizos a economicidade, a eficiéncia e a continuidade
dos servicos publicos.

2.16. Diante das andlises desenvolvidas na fase de planejamento, conclui-se que a
contratagdo encontra-se justificada pela necessidade de assegurar a continuidade dos
servicos de impressédo, pela proximidade do encerramento da contratacdo vigente e pela
impossibilidade de sua prorrogagdo, bem como pela adequacdo técnica e operacional da
solugdo integrada de outsourcing de impressdo as necessidades administrativas
identificadas. A contratacdo busca garantir a disponibilizacdo de equipamentos em condi¢cfes
adequadas de funcionamento, a execucdo regular dos servicos, a assisténcia técnica
necessaria e o fornecimento continuo dos insumos indispensaveis, observados os principios
da eficiéncia, economicidade, planejamento e continuidade do servi¢o publico.

2.17. A contratacdo direta mediante Cotacdo Eletrénica apresenta-se como alternativa
juridicamente admissivel e operacionalmente adequada ao atendimento da necessidade
administrativa delimitada, desde que comprovados o enquadramento no limite legal aplicavel,
a vantajosidade econdmica da solugcdo e o cumprimento das exigéncias estabelecidas no art.
72 da Lei Federal n°® 14.133/2021. A instrucao processual devera contemplar, entre outros
documentos pertinentes, o Documento de Formalizacdo da Demanda, o Estudo Técnico
Preliminar, o Termo de Referéncia, a estimativa da despesa, a demonstracdo da
compatibilidade orcamentaria, a comprovacao das condi¢cfes de habilitacdo e qualificacdo do
fornecedor selecionado, a razdo da escolha do contratado, a justificativa de preco e a
autorizacdo da autoridade competente, observadas as disposi¢cdes da Instru¢cdo Normativa n°
001/2022 — PGE/AP e das demais normas estaduais aplicaveis.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO, CONSIDERANDO O CICLO DE VIDA DO
OBJETO, ESPECIFICACOES TECNICAS MINIMAS E QUANTIDADES

3.1. A solucao consiste na contratagcdo de empresa especializada para prestacdo de servigos
continuados de outsourcing de impressdo, mediante contratacdo direta por dispensa de
licitagdo em razdo do valor, realizada por meio de Cotagdo Eletrbnica, destinada ao
atendimento das necessidades administrativas, institucionais e operacionais da Secretaria de
Estado do Desenvolvimento Rural — SDR/AP, pelo periodo estimado de 4 (quatro) meses. A
contratacdo compreendera a disponibilizacdo de equipamentos de impresséo e reproducao
documental, manutenc&o preventiva e corretiva, assisténcia técnica, fornecimento de pecas,
componentes, suprimentos e consumiveis, exceto papel, bem como treinamento e suporte
técnico aos usuarios.

3.2. Considerada em sua integralidade, a solucdo compreende a disponibilizacdo de 7 (sete)
impressoras laser ou LED monocromaticas e 2 (dois) equipamentos multifuncionais laser ou
LED coloridos, totalizando 9 (nove) equipamentos, incluindo todas as atividades necessarias
ao transporte, entrega, instalagdo, configuracéo, realizacdo de testes, ativacdo, manutencao
e funcionamento regular dos dispositivos. A solucdo deverd assegurar capacidade estimada
para realizacdo de até 120.000 (cento e vinte mil) impressdes ou cépias monocromaticas e
20.000 (vinte mil) impressdes ou copias coloridas durante o periodo contratual, observadas
as franquias mensais estimadas e as condi¢cdes de execucdo estabelecidas neste Termo de
Referéncia.
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3.3. A disponibilizacdo de diferentes categorias de equipamentos decorre das necessidades
operacionais identificadas nas unidades administrativas da SDR/AP. As impressoras
monocromaéticas destinam-se predominantemente a producéo e reproducdo de documentos
oficiais, processos administrativos, relatérios, expedientes, formularios e demais documentos
de utilizacdo cotidiana. Os equipamentos multifuncionais coloridos destinam-se ao
atendimento das atividades que demandem reproducdo de documentos com elementos
graficos, imagens, mapas, tabelas, apresentacdes e outros conteddos cuja adequada
visualizacdo dependa da utilizagdo de cores, além das funcionalidades de cOpia e demais
recursos compativeis com suas especificagcdes técnicas.

3.4. Considerando o ciclo de vida do objeto, a solugdo abrange as etapas de disponibilizacao,
transporte, entrega, instalagdo, configuracdo, testes, ativagdo, operacdo, manutencgdo
preventiva e corretiva, assisténcia técnica, fornecimento e reposicao de pecas, componentes
e suprimentos, acompanhamento dos quantitativos de impressdo, suporte aos usuarios e
desmobilizacdo dos equipamentos ao término da contratagcdo. Deverdo ser observadas
praticas destinadas a utilizag&o racional dos recursos, a conservacdo dos equipamentos e a
destinacdo ambientalmente adequada dos residuos gerados, sem comprometimento da
competitividade e da economicidade da contratacao.

3.5. A contratacdo deverd observar critérios de sustentabilidade compativeis com a natureza
dos servicos e, quando aplicaveis, as orientacdes constantes do Manual Pratico de
Contratagcbdes Sustentaveis da Procuradoria-Geral do Estado do Amapa - PGE/AP,
especialmente aquelas relacionadas a eficiéncia energética dos equipamentos, ao consumo
racional de papel e suprimentos, a manutencédo preventiva, ao prolongamento da vida util dos
dispositivos e a destinacdo ambientalmente adequada de cartuchos, toners, pecas e
componentes substituidos. A futura contratada devera responsabilizar-se pelo recolhimento
e pela destinacéo dos residuos decorrentes da execugao dos servigos, observadas as normas
ambientais pertinentes.

3.6. Os equipamentos e servigos disponibilizados deverdo atender as normas técnicas e aos
padrbes de seguranca aplicaveis, inclusive quanto ao desempenho, a qualidade das
impressbes, a compatibilidade com o ambiente tecnolégico da SDR/AP, a seguranca
operacional e a confiabilidade dos dispositivos. As caracteristicas técnicas exigidas deverédo
corresponder as condi¢cbes minimas necessarias ao atendimento da demanda administrativa,
evitando especificacdes excessivas, desproporcionais ou restritivas que possam
comprometer injustificadamente a competitividade do procedimento de Cotacéo Eletrbénica.

3.7. As impressoras monocromaticas deverdao utilizar tecnologia de impresséao laser ou LED,
possuir capacidade operacional compativel com o volume estimado de impressdes, permitir
a producdo de documentos com adequada definicdo e legibilidade e apresentar condi¢cdes de
funcionamento compativeis com a utilizacdo administrativa regular. Os equipamentos
deverdo ser fornecidos em adequado estado de conservacdo, com todos os componentes e
acessorios indispensaveis a operacado, devendo permanecer disponiveis e funcionais durante
todo o periodo de execucdo contratual.

3.8. Os equipamentos multifuncionais coloridos deverdo utilizar tecnologia laser ou LED,
possibilitar a realizacdo de impressdes e cOpias coloridas e monocromaticas, possuir
capacidade operacional compativel com a demanda estimada e apresentar recursos
necessarios a sua utilizacdo no ambiente administrativo da SDR/AP. Deverdo ser
disponibilizados com os acessérios, componentes e funcionalidades indispensaveis a
adequada execucdo dos servicos, assegurando qualidade de reproducdo, confiabilidade
operacional e compatibilidade com os sistemas e dispositivos utilizados pela Administracao.
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3.9. Quando solicitado pela Administracdo ou quando necessario a comprovacdo da
conformidade dos equipamentos e servigos, a Contratada devera apresentar documentacéao
técnica, manuais, especificacbes do fabricante, informacbes sobre o0s modelos
disponibilizados ou outros documentos tecnicamente pertinentes que permitam verificar o
atendimento as exigéncias estabelecidas neste Termo de Referéncia, observadas as
disposicGes legais aplicaveis e vedadas exigéncias documentais desnecesséarias ou
desproporcionais a natureza do objeto.

3.10. Os equipamentos deverdo ser entregues em adequado estado de conservacédo e
funcionamento, sem defeitos, avarias, componentes danificados ou quaisquer condi¢cdes que
comprometam sua utilizacdo regular. A instalagcdo deverd contemplar os procedimentos
necessarios a integracdo dos dispositivos ao ambiente tecnolégico da SDR/AP, incluindo
configuracao de rede, instalacdo de drivers, realizacdo de testes de funcionamento e demais
providéncias indispensaveis a utilizacdo dos equipamentos pelos servidores e usuarios
autorizados.

3.11. Os equipamentos disponibilizados deverdo possuir identificacdo suficiente para permitir
seu acompanhamento durante a execuc¢ao contratual, incluindo, quando disponiveis,
fabricante, modelo, numero de série e demais informagdes necesséarias ao controle
operacional. A Contratada devera manter registros atualizados dos equipamentos instalados,
substituidos ou retirados, possibilitando a fiscalizagcédo contratual identificar sua localizacéo,
condi¢des de funcionamento e histoérico de manutengéo.

3.12. Os equipamentos deverdo apresentar condicdes técnicas e operacionais compativeis
com a demanda estimada durante todo o periodo contratual, ndo sendo admitida a
disponibilizacdo de dispositivos que apresentem defeitos recorrentes, desempenho
manifestamente insuficiente, incompatibilidade com o ambiente tecnoldgico da Secretaria ou
condi¢Bes de conservagcdo que comprometam a qualidade das impressfes e a continuidade
dos servicos. A Contratada devera promover, sem custos adicionais para a Administracao, os
ajustes, reparos ou substituicdes necessarios ao restabelecimento das condi¢des adequadas
de funcionamento.

3.13. A Administracdo podera recusar, no todo ou em parte, equipamentos, componentes,
suprimentos ou servicos que néo estejam em conformidade com as especificacbes
estabelecidas neste Termo de Referéncia, especialmente quando constatados defeitos de
funcionamento, incompatibilidade técnica, auséncia de componentes indispensaveis,
gualidade insatisfatoria das impressdes, falhas de instalacéo, insuficiéncia de desempenho
ou qualquer condicdo que comprometa a seguranga, a regularidade e a continuidade da
prestacdo dos servicos.

3.14. Os equipamentos, componentes ou suprimentos recusados deverdo ser corrigidos ou
substituidos pela Contratada, sem qualquer 6nus adicional para a Administracdo e sem
prejuizo da aplicacdo das medidas administrativas e sanc¢fes cabiveis, observados os prazos
de atendimento, manutencdo e substituicdo estabelecidos neste Termo de Referéncia. A
substituicdo devera ocorrer por equipamento ou componente de caracteristicas equivalentes
ou superiores, preservando integralmente as funcionalidades e capacidades minimas
exigidas para o atendimento da demanda administrativa.

3.15. Para os equipamentos disponibilizados deverdo ser observadas, além das condi¢des
gerais aplicaveis a prestagcdo dos servigos, as seguintes exigéncias minimas:
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a) Possuir tecnologia de impresséo laser ou LED, conforme a categoria do equipamento, com
capacidade operacional compativel com as franquias estimadas e com as necessidades
administrativas da SDR/AP;

b) Apresentar adequado estado de conservacao, funcionamento e seguranca operacional,
sem defeitos ou condicdes que comprometam a qualidade e a continuidade dos servicos;

c) Ser disponibilizados com os respectivos cabos, componentes, acessorios, drivers e demais
recursos indispenséaveis a instalacdo, configuragéo e utilizacéo regular;

d) Possibilitar integragéo ao ambiente tecnoldgico da Secretaria, incluindo configuracdo para
utilizacao em rede, quando necessaria, observadas as condi¢cfes técnicas existentes nas
unidades administrativas;

e) Permitir a contabilizacdo das impressdes ou copias realizadas, mediante contadores
proprios dos equipamentos ou outros mecanismos tecnicamente adequados, possibilitando a
conferéncia dos quantitativos efetivamente executados;

f) Assegurar a identificagdo dos equipamentos e 0 acompanhamento de sua localizagao,
condi¢cdes de funcionamento, registros de manutencéo e eventuais substitui¢cdes;

g) Contemplar manutencao preventiva e corretiva, assisténcia técnica, fornecimento e
substituicdo de pecgas, componentes, toners, cartuchos e demais suprimentos e consumiveis
necessarios a execucgao dos servicos, exceto papel;

h) Possibilitar a substituicdo temporaria ou definitiva de equipamentos que apresentem
defeitos ou falhas que inviabilizem sua utilizacdo regular, observados os prazos e as
condi¢cdes estabelecidos neste Termo de Referéncia;

i) Disponibilizar suporte técnico e orientagdes aos usuarios, inclusive quanto a utilizagédo dos
equipamentos, identificacdo de falhas, abertura de chamados e procedimentos necessarios
ao acompanhamento dos servicos;

j) Permanecer sob responsabilidade da Contratada quanto a manuteng¢do, conservacao
operacional, reposicao de componentes e retirada ao término da contratacdo, ndo ocorrendo
transferéncia de propriedade dos equipamentos & Administragao.

3.16. A prestacdo dos servicos devera observar as seguintes especificacdes e quantitativos
maximos estimados:

Unidade Franquia Quantidade

. ~ - Quantidade de méaxima
Item |[Especificagdo minima de . mensal .
.~ |lequipamentos estimada
medicao

estimada
para 4 meses

Servicos de impressdo ou
copia monocromatica,
mediante disponibilizagdo de
impressoras laser ou LED
monocromaticas, incluindo
instalacéo, configuracgéao,
manutencdo  preventiva e
corretiva, assisténcia técnica,
pecas, componentes,

01 Pagina |7 30.000 120.000

suprimentos e consumiveis,
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exceto papel, treinamento e
suporte aos usuarios.

Servicos de impressao ou
copia colorida, mediante
disponibilizacéo de
equipamentos multifuncionais
laser ou LED coloridos,

incluindo instalacgéo,
02 configuracéo, manutencao|Pagina |2 5.000 20.000
preventiva e corretiva,

assisténcia técnica, pecas,
componentes, suprimentos e
consumiveis, exceto papel,
treinamento e suporte aos
usuarios.

TOTAL 9 35.000 140.000

3.17. Os quantitativos estabelecidos correspondem aos limites maximos estimados da
contratagéo, considerando o periodo de execucgao de 4 (quatro) meses. As franquias mensais
representam estimativas de utilizagdo e ndo constituem obrigacdo de consumo integral pela
Administragdo. A medicao dos servigos devera observar os critérios definidos neste Termo
de Referéncia, mediante conferéncia dos registros de impresséo, identificacdo dos
equipamentos efetivamente disponibilizados e verificagdo da regularidade da prestacéo
contratual, vedada a superacdo dos quantitativos e valores contratados sem a
correspondente formalizagao legal.

3.18. A execucdo continuada dos servicos constitui elemento essencial da solucgao,
permitindo assegurar a disponibilidade regular dos equipamentos e a realizagdo das
impressbes necessarias ao funcionamento das unidades administrativas da SDR/AP. A
manutencdo preventiva, a reposi¢do tempestiva de suprimentos e o atendimento técnico
adequado deverdo contribuir para reduzir os periodos de indisponibilidade, evitar
interrupgdes na produgdo documental e assegurar a utilizagdo eficiente dos recursos
contratados, considerando as necessidades efetivamente verificadas durante o periodo de
execucao.

3.19. A Contratada devera possuir capacidade técnica, operacional e logistica suficiente para
assegurar a disponibilizacéo, instalacdo, manutencdo e funcionamento dos equipamentos
durante todo o periodo contratual, mantendo condi¢cdes adequadas de atendimento aos
chamados técnicos, reposicdo de pecas e suprimentos e substituicdo dos dispositivos que
apresentarem defeitos. Devera adotar as providéncias necessarias para evitar atrasos na
implantacdo, interrup¢cdes prolongadas dos servicos ou situacdes que comprometam o
funcionamento das unidades administrativas atendidas.

3.20. Eventual divergéncia entre a descricdo genérica constante do sistema eletronico,
catalogo de servicos, proposta comercial ou documento auxiliar e as especificacdes técnicas
expressamente estabelecidas neste Termo de Referéncia devera ser submetida a
Administracdo para andlise. Para fins de julgamento das propostas e execucdo da
contratacdo, prevalecerdo as caracteristicas, 0os quantitativos, as condi¢cbes de execucédo e
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0s requisitos técnicos definidos neste instrumento, observadas as disposi¢cGes do aviso de
Cotacgéo Eletrénica e a legislagado aplicavel.

3.21. A solucao contratada devera observar padrdes usuais de mercado, compativeis com as
necessidades administrativas identificadas, ndo sendo admitidas exigéncias de
equipamentos, funcionalidades ou recursos tecnoldgicos de desempenho excessivo ou
desnecessario ao atendimento da finalidade publica. As especificagbes deverdo privilegiar
requisitos objetivos de funcionalidade, qualidade, disponibilidade, seguranca e desempenho,
evitando caracteristicas de sofisticacdo injustificada, direcionamento de marcas ou restricdes
indevidas a competitividade.

3.22. Nao serdo admitidas alteracBes unilaterais, pela Contratada, das caracteristicas
essenciais dos equipamentos, das condi¢bes de prestacdo dos servi¢os, das franquias de
impressédo, dos recursos técnicos contratados ou das demais obrigacfes estabelecidas neste
Termo de Referéncia. Eventual substituicdo de equipamento devera preservar caracteristicas
equivalentes ou superiores as originalmente exigidas e depender4d de comunicagdo a
fiscalizagdo contratual, observadas as condi¢cfes de execugao e a necessidade de assegurar
a continuidade dos servigos.

3.23. A solucdo devera assegurar, durante o periodo de 4 (quatro) meses, a prestacao
regular, continua e adequada dos servicos de outsourcing de impressdo, garantindo a
disponibilizacao dos 9 (nove) equipamentos previstos, a capacidade operacional compativel
com as franquias mensais estimadas, a manutencdo preventiva e corretiva, a assisténcia
técnica, o fornecimento tempestivo de pecas e suprimentos e 0 suporte necessario aos
usuarios. A execucdo deverd observar os principios da eficiéncia, economicidade,
planejamento, continuidade do servico publico e utilizacdo racional dos recursos, contribuindo
para a manutencgdo das atividades administrativas e institucionais da Secretaria de Estado do
Desenvolvimento Rural — SDR/AP.

4. MODELO DE EXECUCAO CONTRATUAL

4.1. A execucdo contratual ocorrera mediante prestacdo continuada de servicos de
outsourcing de impressao, pelo periodo estimado de 4 (quatro) meses, compreendendo a
disponibilizacédo, instalacdo, configuracdo, manutencdo e operacdo de equipamentos de
impressdo monocromética e multifuncionais coloridos, acompanhados de assisténcia técnica,
fornecimento de pecas, componentes, suprimentos e consumiveis, exceto papel, treinamento
e suporte aos usuarios. Os servi¢cos deverdo atender as necessidades administrativas da
Secretaria de Estado do Desenvolvimento Rural — SDR/AP, observados os quantitativos
estimados, as condi¢cbes técnicas, os critérios de medicdo e os limites financeiros
estabelecidos na contratacéo.

4.2. O inicio da execuc¢ao dependera da formalizagdo do instrumento contratual e da emissao
de Ordem de Servico pela SDR/AP, na qual deverdo constar, no minimo, a identificacdo da
Contratada, os servicos autorizados, 0s quantitativos de equipamentos a serem
disponibilizados, os locais de instalacdo, o prazo para implantacdo, a identificacdo do
responsavel pelo acompanhamento e as demais informacdes necessarias a adequada
execucdo. A Ordem de Servigco deverd observar as condi¢des estabelecidas neste Termo de
Referéncia, no instrumento contratual e na proposta aceita pela Administracéo.

4.3. A Contratada deverd realizar a entrega, instalacdo, configuracdo, testes e
disponibilizacdo dos equipamentos no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis, contado do
recebimento da respectiva Ordem de Servigo, observadas as quantidades, caracteristicas
técnicas e localizacfes indicadas pela Administracdo. A implantacdo devera contemplar todas
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as providéncias necessarias a efetiva utilizacdo dos equipamentos, incluindo instalacao dos
respectivos drivers, configuracdo de rede, quando aplicavel, testes de impressao e cépia e
verificacdo das condi¢cdes operacionais, de modo a assegurar o inicio regular da prestacéo
dos servicos.

4.4. Caso a Contratada identifique circunstancia excepcional que possa impossibilitar o
cumprimento do prazo de implantacdo ou de qualquer obrigacdo contratual sujeita a prazo
determinado, deverad comunicar formalmente a fiscalizacdo, com antecedéncia minima de 24
(vinte e quatro) horas em relacdo ao término do prazo previsto, apresentando justificativa
fundamentada, descricdo da ocorréncia, medidas adotadas para sua solugdo e, quando
cabivel, os elementos comprobatérios pertinentes.

4.5. A comunicacao prevista no subitem anterior ndo implicard prorrogacdo automéatica dos
prazos contratuais, cabendo a Administracdo avaliar as justificativas apresentadas e decidir
motivadamente sobre eventual alteracdo, observadas as disposicbes da Lei Federal n°
14.133/2021. A auséncia de comunicagao tempestiva, quando exigivel, ou a apresentacéo de
justificativa insuficiente ndo afastara a responsabilidade da Contratada pelo descumprimento
das obrigacdes assumidas, ressalvadas as hipoteses legalmente reconhecidas de caso
fortuito, forca maior ou outras circunstancias devidamente comprovadas.

4.6. A entrega, instalacdo, configuracdo, manutencdo e demais intervencfes presenciais
deverdo ocorrer nos locais indicados pela SDR/AP, preferencialmente em dias uteis, de
segunda a sexta-feira, no horario das 8h as 13h, mediante prévio agendamento com o setor
responsavel, quando necessario. As atividades deverdo ser executadas de maneira
organizada, com o0 menor impacto possivel sobre o funcionamento das unidades
administrativas, preservando a seguranca das instalacées, dos equipamentos e dos usudarios.

4.7. A Administracdo podera indicar, na Ordem de Servi¢o, as unidades administrativas e os
setores prioritarios que deverdo receber os equipamentos, observada a distribui¢cdo total de
7 (sete) impressoras monocromaticas e 2 (dois) equipamentos multifuncionais coloridos.
Eventual remanejamento de equipamentos entre unidades atendidas podera ser determinado
pela SDR/AP, mediante comunicacdo formal a Contratada, desde que respeitadas as
condicdes técnicas, operacionais e territoriais estabelecidas no instrumento contratual, sem
alteracdo unilateral do objeto ou ampliacdo indevida das obrigacdes originalmente pactuadas.

4.8. Correrdo integralmente por conta da Contratada todos os custos necessarios a execucao
dos servigcos, incluindo transporte, frete, seguros, tributos, encargos trabalhistas,
previdenciarios e fiscais, mdo de obra técnica, entrega, instalacéo, configuracdo, manutencéo
preventiva e corretiva, assisténcia técnica, substituicAo de pecas e componentes,
fornecimento de toners, cartuchos e demais consumiveis, exceto papel, suporte técnico,
treinamento dos usuarios, retirada dos equipamentos ao término da contratacdo e demais
despesas direta ou indiretamente relacionadas ao cumprimento das obrigagdes contratuais,
ndo sendo admitida cobranca adicional da SDR/AP por servicos ou insumos integrantes da
solucéo contratada.

4.9. Os equipamentos deverdo ser transportados, entregues e instalados em condi¢cdes
adequadas de seguranca e conservacdo, utilizando-se meios compativeis com suas
caracteristicas técnicas, de forma a evitar danos fisicos, elétricos ou mecanicos que possam
comprometer seu funcionamento. A Contratada devera responsabilizar-se pela integridade
dos equipamentos durante o transporte, movimentacéao, instalacdo, manutencéo e retirada,
bem como pela reparacao de eventuais danos causados as instalagcdes da Administracdo em
decorréncia de acdo ou omissao que lhe seja imputavel.
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4.10. A disponibilizacdo inicial dos equipamentos devera ser acompanhada de relacéo
contendo, no minimo, a identificacdo do equipamento, fabricante, modelo, nimero de série,
categoria de impresséo, local de instalacédo e condi¢cbes de funcionamento, bem como dos
registros iniciais dos respectivos contadores de paginas, quando aplicaveis. A documentacao
devera ser apresentada ao responsavel pelo acompanhamento da execucdo, para fins de
conferéncia, controle e fiscalizacdo. As Notas Fiscais ou Faturas referentes a prestacdo dos
servicos deverdo ser emitidas conforme os periodos de medicdo e as condicbes de
faturamento estabelecidas neste Termo de Referéncia.

4.11. Os equipamentos e servigcos serdo recebidos e acompanhados de acordo com os
guantitativos, caracteristicas técnicas, funcionalidades, condi¢cdes operacionais e demais
exigéncias estabelecidas neste Termo de Referéncia e na correspondente Ordem de Servico.
A aceitacao inicial dos equipamentos dependerd da verificacdo de sua efetiva instalagao,
configuragéo, funcionamento e compatibilidade com as necessidades administrativas da
SDR/AP, ndo sendo suficiente a simples entrega fisica dos dispositivos para caracterizar o
cumprimento integral da obrigagdo de implantacéo.

4.12. No momento da implantagdo e durante a execucdo contratual, a fiscalizacéo realizara
conferéncia quantitativa e qualitativa dos equipamentos e servigos, abrangendo, conforme
aplicavel:

a) a correspondéncia entre o0s equipamentos disponibilizados e as especificacdes
estabelecidas neste Termo de Referéncia;

b) a quantidade de equipamentos instalados, observada a previsdo de 7 (sete) impressoras
monocromaticas e 2 (dois) equipamentos multifuncionais coloridos;

c) a identificacdo dos fabricantes, modelos, nameros de série e demais informacdes
necessarias ao controle dos equipamentos;

d) o estado de conservacédo, a integridade fisica e as condi¢fes gerais de funcionamento dos
dispositivos;

e) a disponibilidade dos componentes, cabos, acessoérios, drivers e demais recursos
necessarios a utilizacéo regular;

f) a instalacdo, configuracdo e integracdo dos equipamentos ao ambiente tecnoldgico da
SDR/AP, inclusive quanto a utilizacdo em rede, quando aplicavel;

g) a realizacdo de testes de impressdo e coépia, verificando a qualidade, legibilidade e
regularidade dos documentos produzidos;

h) a capacidade de realizacdo de impress6es monocromaticas e coloridas, conforme a
categoria e as funcionalidades exigidas;

i) a disponibilidade dos suprimentos e consumiveis necesséarios ao funcionamento dos
equipamentos, excetuando-se o papel;

j) a existéncia de mecanismos de contabilizacdo das impressdes ou coOpias efetivamente
realizadas, mediante contadores proprios dos equipamentos ou registros equivalentes;

k) a correspondéncia entre os equipamentos instalados, os servigcos executados, 0s registros
de medicdo e a documentacao apresentada pela Contratada; e

I) o atendimento as demais especificagdes técnicas, condi¢cbes de execucado e obrigacdes
estabelecidas neste Termo de Referéncia.
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4.13. Em conformidade com o art. 140, inciso |, da Lei Federal n® 14.133/2021, os servicos
serdo recebidos:

a) Provisoriamente, pelo responsavel por seu acompanhamento e fiscalizacdo, mediante
termo detalhado ou registro formal equivalente que comprove a verificacdo inicial do
cumprimento das exigéncias de carater técnico, especialmente quanto a disponibilizacao,
instalagdo, configuracdo e funcionamento dos equipamentos, bem como a execucdo dos
servicos correspondentes ao periodo de medicéo;

b) Definitivamente, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente,
mediante termo detalhado que comprove o atendimento das exigéncias contratuais, apos a
conferéncia dos servigos efetivamente executados, da disponibilidade dos equipamentos, dos
registros de impresséo, das condi¢cfes de manutencdo e assisténcia técnica e dos demais
elementos necessarios a verificacao da regularidade da prestacao contratual.

4.14. O recebimento definitivo dos servigos devera ocorrer no prazo maximo de 5 (cinco) dias
Uteis, contado do recebimento provisorio e da disponibilizagdo da documentacéo necessaria
a conferéncia, desde que constatada a conformidade integral das obrigagdes executadas. O
procedimento de recebimento devera ocorrer em cada periodo de medi¢cdo, observadas as
condi¢cdes estabelecidas neste Termo de Referéncia, sem prejuizo da fiscalizagdo continua
da disponibilidade e do funcionamento dos equipamentos durante toda a execugao contratual.

4.15. Os equipamentos e servigcos poderdo ser recusados, no todo ou em parte, quando
estiverem em desacordo com as especificacGes deste Termo de Referéncia, da Ordem de
Servigco ou das demais condi¢des da contratacdo, especialmente nas seguintes hipdteses:

a) disponibilizacao de equipamentos em quantidade inferior a estabelecida ou em categoria
diversa daquela contratada;

b) utilizacdo de equipamentos com caracteristicas técnicas incompativeis com as
especificacbes minimas exigidas;

c) equipamentos danificados, defeituosos, em estado inadequado de conservagado ou com
funcionamento irregular;

d) auséncia de componentes, acessoérios, drivers ou demais recursos indispensaveis a
utilizacdo dos equipamentos;

e) instalacdo ou configuracdo inadequada que impossibilite ou comprometa a utilizacdo
regular dos dispositivos;

f) qualidade insatisfatoria das impressdes ou copias, incluindo falhas recorrentes, baixa
legibilidade ou defeitos de reproducao;

g) auséncia, insuficiéncia ou incompatibilidade de toners, cartuchos, pe¢as, componentes ou
demais suprimentos necessarios a execugao dos servigos;

h) indisponibilidade injustificada dos equipamentos ou descumprimento dos prazos de
atendimento técnico, manutencdo ou substituicao;

i) auséncia de registros confiaveis que permitam a contabilizacdo e a conferéncia dos
guantitativos de impressdes ou copias executadas;

j) divergéncia entre os guantitativos efetivamente executados e aqueles informados nos
relatérios de medi¢cdo ou documentos de faturamento;
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k) descumprimento das obrigacdes de manutencdo preventiva e corretiva, assisténcia
técnica, treinamento ou suporte aos usuarios; ou

I) qualquer outra desconformidade capaz de comprometer a qualidade, a regularidade, a
seguranca ou a continuidade da prestacao dos servicos.

4.16. Constatadas falhas ou irregularidades que comprometam o funcionamento dos
equipamentos, a Contratada deverd iniciar o atendimento técnico no prazo maximo de 4
(quatro) horas uteis, contado da abertura do chamado pela Administracdo, promovendo o
diagnodstico e adotando as providéncias necessarias a regularizagdo. O prazo maximo para
solucdo da ocorréncia sera de 24 (vinte e quatro) horas, contado do registro do chamado,
ressalvadas as situagbes devidamente justificadas e expressamente aceitas pela
fiscalizagdo. Caso ndo seja possivel restabelecer o funcionamento do equipamento nesse
prazo, a Contratada devera providenciar sua substituicdo temporaria ou definitiva por outro
de caracteristicas equivalentes ou superiores, sem custos adicionais para a SDR/AP e sem
prejuizo das penalidades cabiveis.

4.17. A substituicdo de equipamentos, pecas, componentes ou suprimentos defeituosos néao
ser& considerada nova contratacdo ou prestacao adicional, constituindo obrigacéo inerente a
execucdo dos servigcos de outsourcing de impressdo. Todos o0s custos relacionados a
substituicdo, transporte, instalacdo, configuracdo, testes e restabelecimento do
funcionamento deverdo ser suportados pela Contratada, ndo sendo admitida cobranca
adicional a Administracdo por providéncias necessarias ao cumprimento das obrigacfes
originalmente assumidas.

4.18. Na hipotese de constatacdo de desconformidade que impeca o recebimento definitivo
dos servicos, a fiscalizacao devera registrar formalmente as pendéncias identificadas e
comunicar a Contratada as providéncias necessarias a regularizacdo. A parcela
correspondente aos servicos ndo executados, executados inadequadamente ou cuja
conformidade né&o tenha sido comprovada ficara sujeita a glosa ou ao ajuste da medicao,
conforme os critérios contratuais, até que seja demonstrado o efetivo cumprimento das
obrigacfes, sem prejuizo da apuracdo de responsabilidades e da aplicacdo das medidas

administrativas cabiveis.

4.19. O recebimento provisorio ou definitivo dos servicos néo excluira nem reduzird a
responsabilidade da Contratada pelos vicios, defeitos, falhas operacionais, irregularidades
técnicas ou demais desconformidades posteriormente identificadas, permanecendo integra
sua responsabilidade pela adequada execugdo contratual, pela manutencdo das condicdes
de funcionamento dos equipamentos e pela reparacdo de danos decorrentes de sua atuacéao,
nos termos da legislacao aplicavel e das condi¢des estabelecidas neste Termo de Referéncia.

4.20. Os testes de funcionamento, verificagcdes técnicas, diagndsticos, avaliacbes de
desempenho e demais procedimentos necesséarios a comprovacdo da conformidade dos
equipamentos e servicos deverdo ser realizados pela Contratada, quando relacionados as
obrigac6es que lhe sejam legal ou contratualmente atribuiveis, sem custos adicionais para a
Administracéo. A fiscalizagdo podera acompanhar os procedimentos, solicitar demonstracdes
de funcionamento e exigir registros técnicos pertinentes, desde que compativeis com a

natureza do objeto e com as condi¢cdes estabelecidas na contratacéo.

4.21. A Contratada devera manter, durante toda a execug¢ao contratual, capacidade técnica,
operacional e logistica suficiente para assegurar a disponibilidade dos equipamentos, o
atendimento aos chamados técnicos, a manutencdo preventiva e corretiva e o fornecimento
tempestivo de pecas, componentes, suprimentos e consumiveis necessarios ao
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funcionamento dos dispositivos. Devera adotar medidas preventivas para evitar paralisacfes
decorrentes de falhas técnicas, auséncia de materiais, atrasos na assisténcia ou insuficiéncia
de recursos operacionais, assegurando a continuidade dos servigcos prestados as unidades
administrativas da SDR/AP.

4.22. Afiscalizacdo deverd acompanhar a disponibilidade dos equipamentos, os guantitativos
de impressdes e coOpias efetivamente realizados, o cumprimento das franquias mensais
estimadas, a regularidade das manutencdes, o atendimento aos chamados técnicos, 0s
prazos de solucdo das ocorréncias e o desempenho da Contratada. O acompanhamento
devera compreender a conferéncia periédica dos registros de contabilizacao, a identificagéo
de eventuais interrupcgdes e a verificagdo da correspondéncia entre os servigos executados e
os valores apresentados para faturamento, adotando-se as providéncias necessarias a
preservacao da regularidade contratual.

4.23. Para fins de medicdo, recebimento e liquidacdo da despesa, devera existir
compatibilidade entre:

a) a Ordem de Servigco emitida pela SDR/AP e as condi¢des estabelecidas no instrumento
contratual,

b) a relacdo dos equipamentos efetivamente disponibilizados, instalados e mantidos em
condi¢gdes de funcionamento durante o periodo de referéncia;

c) os registros de contabilizacdo das impress6es ou cOpias monocromaticas e coloridas
efetivamente realizadas, mediante leitura dos contadores dos equipamentos ou relatérios
equivalentes;

d) os registros de manutencao preventiva e corretiva, assisténcia técnica, substituicdo de

equipamentos e atendimento aos chamados, quando pertinentes a verificacdo da
regularidade dos servigos;

e) o relatério de medicdo e o documento de recebimento ou atesto emitido pelo responséavel
competente; e

f) a Nota Fiscal ou Fatura apresentada pela Contratada, observados os pre¢os, quantitativos
e critérios de remuneracao estabelecidos no instrumento contratual.

4.24. Constatada divergéncia entre os registros de execug¢do, os quantitativos de impressao,
os relatérios de medicdo, os documentos de recebimento ou os valores apresentados para
faturamento, a parcela controvertida ndo sera liguidada até que seja promovida sua
regularizacdo, sem prejuizo do processamento da parcela incontroversa, quando
devidamente comprovada e passivel de liquidacdo. A fiscalizacdo devera comunicar
formalmente as inconsisténcias identificadas, estabelecer as providéncias necessarias a
correcdo e registrar os resultados da analise, observadas as disposicfes legais e contratuais
aplicaveis.

4.25. A execucdo devera ser planejada de modo a assegurar a continuidade dos servicos de
impressdo durante o periodo de transi¢cdo entre a contratagcdo atualmente vigente e a nova
solucdo contratada, evitando intervalos de indisponibilidade dos equipamentos e prejuizos as
atividades administrativas da SDR/AP. Cabera a Administracao organizar a distribuicdo dos
equipamentos entre as unidades prioritarias, acompanhar a utilizacdo das franquias e
comunicar tempestivamente as ocorréncias identificadas, enquanto a Contratada devera
assegurar a implantacdo adequada, a manutencdo das condicdes operacionais, 0
fornecimento regular dos suprimentos e o atendimento técnico necessario ao funcionamento
dos dispositivos. Ao término da contratacdo, a retirada dos equipamentos devera ocorrer de
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maneira planejada, mediante coordenacao com a fiscalizacao, preservando as instalacfes da
Secretaria e observando as providéncias necessérias a continuidade dos servicos.

4.26. A execucao contratual devera observar os quantitativos maximos estimados, o periodo
de 4 (quatro) meses e o valor global estabelecido para a contratacdo. Qualquer alteracao de
guantitativos, valores, prazos ou condicBes essenciais dependerd de prévia justificativa
técnica e administrativa, demonstracdo da disponibilidade orgcamentaria, autorizagcdo da
autoridade competente e observancia dos limites e requisitos previstos na Lei Federal n°
14.133/2021, especialmente quanto as alteragdes contratuais e a preservagdo dos
pressupostos juridicos que fundamentaram a contratacao direta por dispensa de licitacdo em

razao do valor.
5. MODELO DE GESTAO E FISCALIZACAO DA CONTRATACAO

5.1. O contrato ou instrumento equivalente devera ser executado fielmente pelas partes, de
acordo com as condi¢cOes estabelecidas neste Termo de Referéncia, no aviso de Cotacéo
Eletrdnica, na proposta da Contratada, no instrumento utilizado para formalizar a contratacéo
e nas disposicbes da Lei Federal n°® 14.133/2021, respondendo cada parte pelas
consequéncias decorrentes de sua inexecucgao total ou parcial. A execucao devera assegurar
a prestacdo continuada dos servicos de outsourcing de impressdo, compreendendo a
disponibilizagao, instalacéo, configuracdo, manutencéo e funcionamento dos equipamentos,
assisténcia técnica, fornecimento de pecas, componentes, suprimentos e consumiveis,
exceto papel, treinamento e suporte aos usuarios, durante o periodo contratual de 4 (quatro)
meses.

5.2. A gestao e a fiscalizagcdo deverdo assegurar o acompanhamento sisteméatico da execucao
contratual, especialmente quanto ao cumprimento da Ordem de Servico, aos prazos de
implantacdo, a quantidade e as caracteristicas dos equipamentos disponibilizados, a
regularidade dos servicos de impressdo e coOpia, ao cumprimento das obrigagdes de
manutencao preventiva e corretiva, a assisténcia técnica, ao fornecimento de suprimentos, a
disponibilidade operacional dos equipamentos, a contabilizacdo das impressdes, a
regularidade documental e financeira e ao atendimento das necessidades administrativas da
Secretaria de Estado do Desenvolvimento Rural — SDR/AP.

5.3. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo da execucado contratual,
o cronograma de execucdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente,
anotadas tais circunstancias mediante simples apostila, na forma do art. 115, § 5° da Lei
Federal n°® 14.133/2021, quando aplicavel a situacdo concreta, sem prejuizo da adocao das
providéncias necessérias a preservagao dos equipamentos, a seguranca das instalacdes e a
continuidade das atividades administrativas da SDR/AP.

5.4. A execucgdo serd acompanhada e fiscalizada por fiscal ou fiscais formalmente designados
pela autoridade competente, ou pelos respectivos substitutos, nos termos do art. 117 da Lei
Federal n° 14.133/2021, observadas as atribuicdes estabelecidas no ato de designacéo, as
disposicdes regulamentares aplicaveis e a necessaria segregacao de funcdes entre os
responsaveis pela gestao, fiscalizacao, recebimento e demais procedimentos administrativos
relacionados a contratacao.

5.5. Compete ao fiscal da contratacdo acompanhar a execucéo do objeto, cabendo-lhe, dentre
outras atribuicfes:

a) Acompanhar o cumprimento da Ordem de Servigo emitida pela SDR/AP, verificando a
disponibilizacédo, instalacdo, configuracdo e efetiva entrada em funcionamento dos
equipamentos contratados;
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b) Verificar o cumprimento dos prazos estabelecidos para implantacdo dos equipamentos,
atendimento aos chamados técnicos, realizagcdo de manutencéo corretiva e substituicdo dos
dispositivos que apresentarem falhas;

c) Conferir a quantidade de equipamentos efetivamente disponibilizados, observando a
previsdo de 7 (sete) impressoras laser ou LED monocromaticas e 2 (dois) equipamentos
multifuncionais laser ou LED coloridos;

d) Verificar a conformidade dos equipamentos com as especificagdes técnicas estabelecidas
neste Termo de Referéncia, especialmente quanto a tecnologia de impressao,
funcionalidades, capacidade operacional, compatibilidade e condi¢bes de funcionamento;

e) Verificar o estado de conservacao, a integridade fisica, a identificacdo, as condi¢cdes de
instalacdo e a disponibilidade dos componentes, acessOrios e recursos necessarios a
utilizacao regular dos equipamentos;

f) Acompanhar a qualidade das impressfes e coépias produzidas, verificando a legibilidade
dos documentos, a regularidade do funcionamento e a ocorréncia de falhas que
comprometam a utilizagdo dos dispositivos;

g) Verificar a regularidade do fornecimento de toners, cartuchos, pegas, componentes e
demais suprimentos e consumiveis necessarios ao funcionamento dos equipamentos,
excetuando-se o papel;

h) Acompanhar a realizagdo das manutengdes preventivas e corretivas, verificando os
registros das intervencgdes técnicas, os prazos de atendimento, as providéncias adotadas e
os resultados obtidos;

i) Verificar a disponibilidade operacional dos equipamentos e registrar os periodos de
indisponibilidade decorrentes de defeitos, falhas técnicas, auséncia de suprimentos ou outras
ocorréncias imputaveis a Contratada,;

j) Acompanhar a substituicdo temporaria ou definitiva dos equipamentos que apresentarem
defeitos ou condi¢cfes inadequadas de funcionamento, verificando a equivaléncia técnica dos
dispositivos substitutos;

k) Conferir os registros de contabilizacdo das impressGes e cOpias monocrométicas e
coloridas efetivamente realizadas, mediante leitura dos contadores dos equipamentos ou
analise de relatérios equivalentes;

[) Verificar a correspondéncia entre os quantitativos de impressdes registrados, os relatorios
de medicdo, os valores apresentados para faturamento e as condicdes de remuneracao
estabelecidas no instrumento contratual;

m) Acompanhar o cumprimento das obriga¢des de treinamento, orientag&o e suporte técnico
aos usuarios, verificando a disponibilidade dos canais de atendimento e a regularidade das
respostas as solicitacdes;

n) Registrar as ocorréncias relacionadas a execuc¢éo contratual, determinando ou solicitando
a adocao das providéncias necessarias a correcao das falhas ou irregularidades identificadas;

0) Acompanhar os quantitativos de impressdes efetivamente executados, as franquias
mensais estimadas, o saldo quantitativo e financeiro da contratacdo e a evolucao dos valores
medidos e faturados;

p) Comunicar ao gestor ou a autoridade competente as situagcfes que ultrapassem sua
competéncia, especialmente aquelas relacionadas a descumprimentos contratuais,
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necessidade de aplicacdo de sancdes ou adocdo de providéncias administrativas
extraordinérias; e

g) Subsidiar o recebimento definitivo, a conferéncia dos relatérios de medicao, o atesto dos
documentos fiscais e a liquidacao das despesas correspondentes aos servi¢os regularmente
executados.

5.6. O fiscal devera anotar em registro préprio todas as ocorréncias relevantes relacionadas
a execucdo contratual, com descricdo dos fatos, datas, equipamentos envolvidos,
identificagdo dos chamados técnicos, providéncias adotadas, prazos de atendimento e,
guando cabivel, identificacdo dos responséaveis. Devera determinar o que for necessario a
regularizacédo das faltas, falhas ou defeitos observados, mantendo documentacgéo suficiente
para demonstrar o acompanhamento da prestacdo dos servigos e a efetividade das medidas
corretivas adotadas.

5.7. Quando a providéncia necessaria ultrapassar as atribuicdes ou a competéncia do fiscal,
este deverd comunicar tempestivamente o fato ao gestor ou a autoridade competente, para
adocdo das medidas administrativas pertinentes, especialmente nas hipdteses de
descumprimento reiterado dos niveis de servico, indisponibilidade prolongada dos
equipamentos, falhas na prestacdo da assisténcia técnica, divergéncias relevantes na
medi¢cdo ou faturamento e outras situagdes que possam comprometer a continuidade das
atividades administrativas da SDR/AP.

5.8. O fiscal e o gestor poderéo ser auxiliados pelos 6rgdos de assessoramento juridico e de
controle interno da Administracdo, que deverdo dirimir duvidas e subsidia-los com
informacbes relevantes para prevenir riscos na execucdo, observadas as respectivas
competéncias institucionais, especialmente quanto a interpretacdo das obrigacfes
contratuais, a regularidade dos procedimentos de medicdo e pagamento, a aplicacdo de
sancoes, as alteragcBes contratuais e as providéncias necessarias a preservacédo do interesse

publico.

5.9. A fiscalizagdo exercida pela Administracao n&o excluira nem reduzird a responsabilidade
da Contratada pelos vicios, defeitos, falhas operacionais, incompatibilidades técnicas, danos
ou demais irregularidades decorrentes da execuc¢do contratual, inclusive perante terceiros,
nos termos da Lei Federal n° 14.133/2021. A Contratada permanecera responsavel pela
adequada disponibilizacdo, manutencéo e funcionamento dos equipamentos, bem como pela
gualidade dos servi¢cos de impressédo e pelo cumprimento das demais obriga¢cées assumidas.

5.10. A Contratada deveré indicar preposto ou representante apto a manter comunicagdo com
a Administracdo durante toda a execucdo contratual, fornecendo meios de contato
atualizados e assegurando disponibilidade suficiente para receber Ordens de Servico,
chamados técnicos, notificacdes e demais comunicacfes relacionadas a contratacdo. O
representante deverd possuir condicdes de encaminhar e acompanhar as providéncias
necessarias a instalacdo, manutencdo, substituicio de equipamentos, reposicdo de
suprimentos e solu¢éo das ocorréncias comunicadas pela fiscalizagéo.

5.11. A Contratada ser& obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as
suas expensas, no todo ou em parte, 0s equipamentos, pe¢as, componentes, suprimentos ou
servigos nos quais forem constatados vicios, defeitos, irregularidades ou desconformidades
com as especificacbes estabelecidas, observados os prazos definidos neste Termo de
Referéncia, sem qualquer custo adicional para a Administracdo. A substituicdo dos
equipamentos devera preservar caracteristicas técnicas equivalentes ou superiores as
originalmente contratadas, assegurando a continuidade e a qualidade dos servicos.
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5.12. A Contratada sera responsavel pelos danos causados diretamente a Administracdo ou
a terceiros em razdo da execucdo contratual, inclusive aqueles decorrentes de falhas na
instalacdo, manutencdo, movimentacdo ou retirada dos equipamentos, quando lhe forem
imputaveis, ndo sendo essa responsabilidade excluida ou reduzida em decorréncia da
fiscalizagdo ou do acompanhamento realizado pela SDR/AP, conforme estabelece o art. 120
da Lei Federal n°® 14.133/2021.

5.13. A Contratada serd exclusivamente responsavel pelos encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais, comerciais e pelas demais obrigagdes decorrentes da execuc¢do dos
servigos, incluindo aquelas relacionadas aos profissionais empregados na instalagao,
manutencdo, assisténcia técnica, transporte, fornecimento de suprimentos e demais
atividades necessarias ao cumprimento do objeto, observadas as disposi¢des do art. 121 da
Lei Federal n® 14.133/2021 e da legislagéo aplicavel.

5.14. A inadimpléncia da Contratada em relagdo aos encargos sob sua responsabilidade néo
transferirh @ Administragcdo a obrigacdo de seu pagamento nem poderd onerar o objeto
contratado, observadas as disposi¢cdes do art. 121 da Lei Federal n° 14.133/2021,
especialmente considerando que a presente contratacdo se caracteriza como prestacdo de
servigos continuados sem dedicacédo exclusiva de mé&o de obra.

\

5.15. As comunicagGes relacionadas a execugao contratual deverdo ocorrer
preferencialmente por escrito, mediante expediente administrativo, notificacéao,
correspondéncia eletronica institucional, sistema de abertura de chamados ou outro meio que
permita comprovar seu envio e recebimento, especialmente quando envolverem Ordens de
Servico, solicitagbes de manutencdo, comunicacdo de falhas, indisponibilidade de
equipamentos, substituicbes, notificacBes, registros de medicdo, aplicacdo de medidas
administrativas ou outras ocorréncias relevantes.

5.16. A Administracdo podera convocar o representante ou preposto da Contratada sempre
gue necessaria a adocao imediata de providéncias relacionadas a execucao contratual,
especialmente diante de falhas que comprometam o funcionamento dos equipamentos,
atrasos na assisténcia técnica, insuficiéncia de suprimentos ou interrupgdes que afetem as
atividades administrativas. As determinacfes que produzam efeitos administrativos ou
contratuais deverdo ser formalizadas pelos meios adequados, assegurando sua
rastreabilidade e o registro das providéncias adotadas.

5.17. A gestdo devera adotar mecanismos preventivos destinados a preservar a continuidade
e a regularidade dos servi¢cos de outsourcing de impressdo, devendo ser acompanhados
especialmente:

a) A quantidade de equipamentos efetivamente disponibilizados e em funcionamento nas
unidades administrativas da SDR/AP;

b) A distribuicdo dos equipamentos entre os setores atendidos e a adequacdo dessa
distribuicdo as necessidades operacionais identificadas;

c) Os quantitativos de impressGes e cépias monocromaticas e coloridas efetivamente
realizados;

d) O consumo das franquias mensais estimadas e os quantitativos acumulados durante o
periodo contratual;

e) O saldo quantitativo e financeiro da contratacdo, considerando os servicos executados,
medidos e faturados;
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f) A regularidade das manutencbes preventivas e corretivas, incluindo a frequéncia das
intervencgdes e a reincidéncia de falhas;

g) Os prazos de atendimento aos chamados técnicos, diagndstico, reparo e substituicdo dos
equipamentos;

h) Os periodos de indisponibilidade dos dispositivos e seus impactos sobre o funcionamento
das unidades administrativas;

i) A regularidade do fornecimento e da reposi¢cao de toners, cartuchos, pegas, componentes
e demais suprimentos necessarios;

j) A existéncia de ocorréncias, recusas, substituicbes de equipamentos ou desconformidades
técnicas;

k) A correspondéncia entre os registros dos contadores, os relatorios de medicao e os valores
apresentados para faturamento; e

[) O desempenho geral da Contratada quanto a qualidade, continuidade, eficiéncia e
regularidade da prestagcdo dos servigos.

5.18. A Administracdo deverd acompanhar a utilizacdo das franquias de impressdo e a
distribuicdo dos equipamentos entre os setores atendidos, de modo a compatibilizar a
capacidade operacional contratada com as necessidades efetivamente verificadas. O
acompanhamento deverad buscar a utilizacdo racional dos recursos, evitando tanto a
ociosidade injustificada dos equipamentos quanto a concentracdo excessiva de demanda em
determinados dispositivos, sem prejuizo da observancia dos quantitativos e das condicdes de
remuneracdo estabelecidas no instrumento contratual.

5.19. A Contratada deverad manter, durante toda a execucéo, capacidade técnica, operacional
e logistica compativel com o0s servicos contratados, ndo podendo alegar dificuldades
ordinarias de manutencdo, indisponibilidade previsivel de pecas, componentes ou
suprimentos, insuficiéncia de profissionais técnicos ou limitacbes de sua estrutura
operacional como fundamento para o descumprimento injustificado das obrigacGes
assumidas. Devera adotar medidas preventivas destinadas a assegurar a disponibilidade dos
equipamentos e o atendimento tempestivo das solicitagdes regularmente encaminhadas pela
Administracéo.

5.20. Cada periodo de execucdo deverd ser individualmente acompanhado e registrado,
mantendo-se a necessaria rastreabilidade entre:

a) A Ordem de Servico emitida pela SDR/AP e as condi¢bes estabelecidas no instrumento
contratual;

b) A relagdo dos equipamentos disponibilizados, incluindo identificacdo, categoria, nimero
de série e local de instalacao;

c) Os registros iniciais e finais dos contadores de impressdo ou outros mecanismos
equivalentes de contabilizacéo;

d) Os quantitativos de impressGes e coOpias monocrométicas e coloridas efetivamente
realizados no periodo;

e) Os registros de manutencdo preventiva e corretiva, chamados técnicos, substituicdes e
periodos de indisponibilidade, quando existentes;
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f) O relatério de medicdo dos servicos executados, acompanhado dos documentos
necessarios a conferéncia;

g) O documento de recebimento ou atesto emitido pelo responsavel competente; e
h) A respectiva Nota Fiscal ou Fatura apresentada pela Contratada.

5.21. A liquidacdo da despesa ficard condicionada a comprovacado da regular execucao dos
servicos e a compatibilidade entre a Ordem de Servigo, a relagdo dos equipamentos
efetivamente disponibilizados, os registros de contabilizagdo das impressfes ou copias, 0
relatorio de medicdo, o documento de recebimento ou atesto e a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada pela Contratada. A apuracdo dos valores devidos devera observar os precos
contratados, os critérios de remuneracao estabelecidos e as eventuais glosas decorrentes de
servigos ndo executados ou executados em desconformidade.

5.22. Havendo divergéncia guantitativa, qualitativa, técnica, documental ou financeira, a
parcela controvertida ndao devera ser liquidada até sua regularizagdo, sem prejuizo do
processamento da parcela incontroversa, quando devidamente comprovada e passivel de
liguidagdo. A fiscalizagcdo devera registrar as inconsisténcias identificadas, comunicar
formalmente a Contratada e acompanhar a adog¢do das providéncias necessarias a correcao,
observadas as condi¢des contratuais e a legislagao aplicavel.

5.23. Antes de cada pagamento, a Administracdo devera verificar a manutencdo das
condi¢cdes de habilitacdo e regularidade exigiveis da Contratada, na forma estabelecida pela
legislacao, pelo instrumento de contratacdo e pelos procedimentos administrativos aplicaveis,
sem prejuizo da observancia dos critérios de recebimento, liquidacdo e pagamento previstos
neste Termo de Referéncia.

5.24. Constatado descumprimento das obrigacdes assumidas, o fiscal devera registrar a
ocorréncia e comunicar o gestor ou a autoridade competente para avaliagcdo das providéncias
cabiveis, especialmente nas hipGteses de atrasos na implantacdo, indisponibilidade
injustificada dos equipamentos, descumprimento dos prazos de atendimento técnico,
auséncia de suprimentos, falhas recorrentes ou divergéncias na medi¢cdo dos servigos. A
eventual aplicacdo de san¢des devera observar os procedimentos legalmente estabelecidos,
assegurados a Contratada o contraditério e a ampla defesa.

5.25. A gestdo e a fiscalizacdo deverdo observar o Mapa de Riscos da contratagdo, com
especial atencdo aos eventos relacionados ao atraso na disponibilizacdo e instalagdo dos
equipamentos, incompatibilidade técnica com o ambiente tecnolégico da SDR/AP,
indisponibilidade dos dispositivos, falhas recorrentes de impresséao, insuficiéncia de pecas e
suprimentos, atrasos na manutencdo e assisténcia técnica, auséncia de substituicdo
tempestiva de equipamentos defeituosos, divergéncias entre os quantitativos de impressdes
registrados e faturados, utilizacdo inadequada das franquias, interrupcdo dos servicos
durante a transicdo contratual e demais riscos identificados durante a fase de planejamento.

5.26. O recebimento provisorio ou definitivo dos servigos, o atesto da Nota Fiscal ou o
pagamento realizado pela Administracdo ndo afastardo a responsabilidade da Contratada por
vicios, defeitos, falhas técnicas, desconformidades ou danos posteriormente identificados e
relacionados a execucgao contratual. Permanecera sob responsabilidade da Contratada a
correcdo das irregularidades decorrentes de suas obrigacdes, inclusive quando identificadas
apdés o recebimento dos servi¢os, observados os limites temporais e as disposi¢cGes legais

aplicaveis.
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5.27. A gestao deverd ser orientada pelos principios da eficiéncia, economicidade, prevencéao
de riscos, continuidade dos servigos, transparéncia e protecdo do interesse publico,
mantendo-se documentacdo suficiente para demonstrar a regularidade da execucédo e
permitir a rastreabilidade dos atos praticados durante toda a vigéncia contratual. O
acompanhamento devera assegurar que a solugcao de outsourcing de impressdo permaneca
compativel com as necessidades administrativas da SDR/AP, preservando a qualidade dos
servicos, a disponibilidade dos equipamentos e a adequada aplicacdo dos recursos publicos.

5.28. A fiscalizacdo também devera acompanhar o valor acumulado das medicdes e dos
pagamentos realizados, bem como os quantitativos de impressdes e copias executados, de
modo a impedir que a execugdao ultrapasse os limites quantitativos e financeiros estabelecidos
no instrumento contratual. Eventual necessidade de alteracdo devera ser previamente
submetida a autoridade competente, acompanhada da correspondente justificativa técnica,
demonstracao de disponibilidade orcamentéaria e andlise de conformidade com a Lei Federal
n° 14.133/2021, observada a preservacdo dos pressupostos juridicos que fundamentaram a
contratacéo direta

6. PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO

6.1. A contratacao tera prazo de vigéncia de 4 (quatro) meses, contado da data estabelecida
no contrato ou instrumento equivalente, observada a necessaria divulgacdo no Portal
Nacional de Contrata¢gBes Publicas — PNCP e as demais formalidades apliciveis, nos termos
da Lei Federal n° 14.133/2021. O periodo contratual devera contemplar a disponibilizacéao,
instalacdo, configuracdo, manutencdo e funcionamento dos equipamentos, bem como a
prestacao continuada dos servicos de outsourcing de impressao, assisténcia técnica,
fornecimento de pecas, componentes, suprimentos e consumiveis, exceto papel, treinamento
€ suporte aos usuarios.

6.2. O prazo de vigéncia estabelecido mostra-se compativel com a necessidade
administrativa identificada no Documento de Formalizacao da Demanda e no Estudo Técnico
Preliminar, considerando a proximidade do encerramento da contratacdo atualmente vigente
e a impossibilidade de nova prorrogacdo contratual. O periodo de 4 (quatro) meses destina-
se a assegurar a continuidade dos servicos de impressdo utilizados pelas unidades
administrativas prioritarias da Secretaria de Estado do Desenvolvimento Rural — SDR/AP,
durante a transicdo entre contratacdes, evitando a interrupcdo da producdo documental, da
tramitacdo de processos administrativos e das demais atividades institucionais dependentes
desses servigos.

6.3. A contratacdo caracteriza-se como prestacdo de servicos comuns de nhatureza
continuada, sem dedicacdo exclusiva de mao de obra, nos termos do art. 6°, incisos XlIlI, XV
e XVI, da Lei Federal n°® 14.133/2021, por envolver atividades necessarias a manutencao das
condi¢cBes operacionais da Administracéo, cuja execucdo exige a disponibilidade regular de
equipamentos, manutencdo preventiva e corretiva, assisténcia técnica, fornecimento de
suprimentos e suporte aos usuarios. A disponibilizacdo das impressoras e dos equipamentos
multifuncionais integra a solucéo contratada, ndo constituindo aquisicdo definitiva de bens
pela Administracéo.

6.4. O prazo de vigéncia ndo se confunde com autorizacdo para ampliacdo dos quantitativos
ou dos valores originalmente contratados. Durante todo o periodo contratual, deverdo ser
observados os limites estabelecidos para a disponibilizacdo de 7 (sete) impressoras
monocrométicas e 2 (dois) equipamentos multifuncionais coloridos, totalizando 9 (nove)
equipamentos, bem como as franquias mensais estimadas de 30.000 (trinta mil) impressfes
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ou coOpias monocrométicas e 5.000 (cinco mil) impressdes ou coOpias coloridas,
correspondentes aos quantitativos globais estimados de 120.000 (cento e vinte mil) paginas
monocrométicas e 20.000 (vinte mil) paginas coloridas durante os 4 (quatro) meses. A
execucdo devera respeitar os critérios de medicdo e remuneracdo contratualmente
estabelecidos, vedada a realizacdo de despesas superiores ao valor global contratado sem a
correspondente formalizagao legal.

6.5. A vigéncia contratual sera encerrada pelo decurso do prazo estabelecido, observadas as
condigbes previstas no instrumento contratual e as disposi¢cdes legais aplicaveis, sem
prejuizo do cumprimento das obrigagfes que, por sua natureza, devam subsistir ap6s seu
término, especialmente aquelas relacionadas a apuracdo dos servicos executados, a
regularizacdo de pendéncias, a responsabilidade por danos, a retirada dos equipamentos
pertencentes a Contratada e a conclusdo dos procedimentos de recebimento, liquidacdo e

pagamento das despesas regularmente constituidas.

6.6. Ndo havera prorrogacdo automética da vigéncia contratual. Eventual necessidade de
prorrogacdo devera ser previamente justificada pela Administracdo, mediante demonstragao
da permanéncia da necessidade publica, da vantajosidade da contratacdo, da manutencao
das condicbes de habilitacdo da Contratada, da disponibilidade orcamentéaria e do
atendimento aos requisitos estabelecidos na Lei Federal n°® 14.133/2021. A possibilidade
juridica de prorrogacao deverd ser analisada considerando a natureza continuada dos
servi¢cos, as disposicbes dos arts. 106 e 107 da referida Lei, quando aplicaveis, e as
circunstancias que fundamentaram a contratacdo direta.

6.7. A eventual prorrogacdo ndo podera ser utilizada como mecanismo de fracionamento
indevido da despesa, ampliacdo artificial da contratacdo ou afastamento das exigéncias
legais aplicaveis ao procedimento de selecdo do fornecedor. Qualquer alteracdo devera
preservar a regularidade do enguadramento juridico adotado, especialmente quanto a
hipétese prevista no art. 75, inciso Il, da Lei Federal n°® 14.133/2021, observadas as regras
de apuracao das despesas com objetos de mesma natureza e os limites legais vigentes, bem
como a necessaria demonstracdo de vantajosidade e interesse publico.

6.8. Caso permaneca a necessidade de prestacdo dos servicos de impressdo apos o
encerramento da contratacdo, a SDR/AP devera adotar tempestivamente as providéncias
necessarias ao planejamento de nova solugdo contratual, considerando os quantitativos
efetivamente utilizados, a demanda administrativa projetada, o nimero de equipamentos
necessarios, as condicdes de execucao, a disponibilidade orcamentaria e o procedimento
juridicamente adequado para atendimento da necessidade subsequente. O planejamento
devera buscar evitar a descontinuidade dos servi¢os, observando os principios da eficiéncia,
economicidade, planejamento e continuidade do servigo publico, sem prejuizo da realizacdo
de procedimento licitatério quando exigivel.

6.9. A divulgacéo do contrato ou instrumento equivalente no Portal Nacional de Contratagdes
Pablicas — PNCP devera observar o prazo de 10 (dez) dias uteis, contado da data de sua
assinatura, conforme previsto no art. 94, inciso Il, da Lei Federal n°® 14.133/2021, constituindo
condicdo indispensavel para a eficacia da contratacdo direta. A Administracdo devera
assegurar o cumprimento das formalidades de publicidade aplicaveis, mantendo nos autos
os comprovantes de divulgacdo e os demais registros necessarios a demonstracdo da
regularidade do procedimento.

7. FORMA E CRITERIO DE SELECAO DO FORNECEDOR
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7.1. A selecao do fornecedor sera realizada mediante procedimento de Cotacao Eletrdnica,
com fundamento no art. 75, inciso Il, da Lei Federal n° 14.133/2021, observadas as
disposic¢des da Instrucdo Normativa n° 001/2022 — PGE/AP, as normas estaduais aplicaveis
e as condicdes estabelecidas neste Termo de Referéncia. A contratacdo tera por objeto a
prestacao continuada de servigcos de outsourcing de impresséo, pelo periodo de 4 (quatro)
meses, compreendendo a disponibilizacdo de equipamentos, instalacdo, configuracéo,
manutencdo preventiva e corretiva, assisténcia técnica, fornecimento de pecas,
componentes, suprimentos e consumiveis, exceto papel, treinamento e suporte aos uUsuarios
da Secretaria de Estado do Desenvolvimento Rural — SDR/AP.

7.2. O procedimento serd processado por meio do sistema eletrénico utilizado pela
Administracdo Publica Estadual, devendo assegurar publicidade, transparéncia, isonomia,
competitividade, julgamento objetivo e selecdo da proposta mais vantajosa. A conducédo do
procedimento deverd observar as caracteristicas dos servicos comuns, cujos padrées de
desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos neste Termo de Referéncia,
possibilitando a comparacéo das propostas apresentadas pelos fornecedores interessados.

7.3. Antes da realizacdo da Cotacgao Eletronica, devera ser divulgado aviso em sitio eletrénico
oficial pelo prazo minimo de 3 (trés) dias uteis, contendo a especificagdo do objeto e a
manifestacdo de interesse da Administracdo em obter propostas adicionais de eventuais
fornecedores, nos termos do art. 75, § 3° da Lei Federal n°® 14.133/2021. O aviso devera
apresentar informacdes suficientes para permitir a formulacdo de propostas, incluindo o
periodo de execucdo, 0s quantitativos de equipamentos, as franquias estimadas de
impressédo, as condi¢c6es de prestacdo dos servigos, o critério de julgamento e as demais
exigéncias necessarias a participacdo dos interessados.

7.4. O critério de julgamento serd o de menor preco global, considerando a solucédo
integrada de outsourcing de impressdo, observadas as especificagdes técnicas, 0s
guantitativos de equipamentos, as franquias estimadas, o prazo de execucao, as obrigacfes
de manutencao e assisténcia técnica, o fornecimento de suprimentos e as demais condi¢cfes
estabelecidas neste Termo de Referéncia e no aviso de Cotacédo Eletrénica. O julgamento
devera considerar o custo total da solucdo durante os 4 (quatro) meses de contratacédo, de
modo a assegurar a comparacao objetiva das propostas e a selecdo daquela que represente
maior vantajosidade econdmica para a Administracéo.

7.5. A contratacdo sera estruturada em solucéo integrada, sem parcelamento do objeto entre
fornecedores distintos, considerando a interdependéncia operacional entre a disponibilizacédo
dos equipamentos, a execucdo dos servicos de impressdo, a manutencdo preventiva e
corretiva, a assisténcia técnica e o fornecimento de pecas e suprimentos. A contratacdo de
um uanico fornecedor permitird concentrar a responsabilidade pela disponibilidade e pelo
funcionamento dos equipamentos, reduzir riscos de incompatibilidade técnica e facilitar o
acompanhamento, a fiscalizagcédo, a medicdo e a responsabilizacéo contratual. A composi¢cao
da proposta devera, contudo, permitir a identificacdo dos custos correspondentes as
modalidades de impressdo monocromética e colorida, conforme o modelo de remuneracéo
definido pela Administracéo.

7.6. Serao desclassificadas as propostas que apresentarem precos superiores aos valores
maximos admitidos pela Administracdao, especificacbes incompativeis com o objeto,
guantitativos inferiores aos exigidos, condi¢cdes de execucdo divergentes das estabelecidas,
vicios insandveis ou outras desconformidades que impe¢am sua aceitacdo. Também poderado
ser desclassificadas, mediante decisdo fundamentada e observadas as diligéncias
legalmente cabiveis, propostas com precos inexequiveis ou cuja exequibilidade ndo seja
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demonstrada quando legitimamente exigida pela Administracdo, nos termos do art. 59 da Lei
Federal n® 14.133/2021.

7.7. A Administracdo podera negociar com o fornecedor mais bem classificado, com o objetivo
de obter condicdes economicamente mais vantajosas, especialmente quando o preco
ofertado permanecer proximo do valor maximo estimado ou quando houver possibilidade
concreta de reducdo. A negociacao devera ocorrer por meio do sistema eletrénico ou de outro
procedimento formalmente admitido, assegurando a rastreabilidade dos atos praticados, sem
alteracdo das especificacfes técnicas, dos quantitativos, das obrigagdes essenciais ou das
condi¢cOes de execucao estabelecidas neste Termo de Referéncia.

7.8. A proposta devera conter descricao suficiente da solucao ofertada, identificacdo dos
equipamentos a serem disponibilizados, respectivos fabricantes e modelos, quando exigidos
para verificagdo de conformidade, quantidade de equipamentos por categoria, franquias
estimadas de impressao, valores unitarios correspondentes a metodologia de remuneracéao
adotada, valor mensal estimado e valor global para os 4 (quatro) meses de execuc¢do. Devera
demonstrar que o0s precos apresentados contemplam integralmente a instalacéo,
configuragdo, manutencao preventiva e corretiva, assisténcia técnica, fornecimento de pecas,
componentes, suprimentos e consumiveis, exceto papel, treinamento, suporte técnico e
demais obrigacdes previstas neste Termo de Referéncia.

7.9. A proposta deverd considerar todos 0s custos necesséarios a execucdo integral dos
servicos, incluindo disponibilizacdo dos equipamentos, transporte, frete, seguros, tributos,
encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais, mao de obra técnica, instalagao,
configuracédo, testes, manutencao preventiva e corretiva, assisténcia técnica, substituicdo de
equipamentos, fornecimento e reposicdo de pecas, componentes, toners, cartuchos e demais
consumiveis, exceto papel, treinamento, suporte aos usuarios, retirada dos equipamentos ao
término da contratacdo e demais despesas diretas ou indiretas. Ndo sera admitida cobranca
adicional a Administracdo por atividades, materiais ou servi¢cos integrantes da solugcado
contratada.

7.10. Apo6s a classificacdo das propostas, o fornecedor mais bem classificado dever&
comprovar o preenchimento dos requisitos de habilitacdo e qualificacdo minima necessaria,
nos termos do art. 72, inciso V, da Lei Federal n°® 14.133/2021, abrangendo, conforme
aplicavel:

a) Habilitac&do juridica, mediante apresentacdo dos documentos necesséarios a comprovacao
da existéncia legal da empresa e dos poderes de representacdo de seus responsaveis;

b) Regularidade fiscal federal, estadual e municipal, mediante apresentacdo das certidoes
exigiveis de acordo com a legislacédo aplicavel,

c) Regularidade perante a Seguridade Social e o Fundo de Garantia do Tempo de
Servigo — FGTS, mediante documentacédo valida expedida pelos 6rgdos competentes;

d) Regularidade trabalhista, mediante apresentacdo de certiddo comprobatdria da
inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, na forma legal,

e) Qualificacdo econémico-financeira, quando exigivel e proporcional & natureza, ao valor
e as caracteristicas da contratacéo;

f) Qualificacdo técnica compativel com o objeto, mediante documentacao suficiente para
demonstrar a aptiddo do fornecedor para prestar servicos de impressdo com disponibilizacao
de equipamentos, manutencao, assisténcia técnica e fornecimento de suprimentos, quando
exigivel;
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g) Inexisténcia de impedimento ou sanc¢ao que inviabilize a contratagdo com a
Administracdo Publica; e

h) Demais requisitos legalmente aplicaveis a formalizacdo da contratacdo, observadas as
possibilidades de simplificacdo documental admitidas pela legislacdo e pela regulamentacao
pertinente.

7.11. A documentacao destinada a comprovacéao das condi¢cdes de habilitacdo e regularidade
podera ser obtida ou confirmada por meio de sistemas eletrbnicos, registros cadastrais,
bancos de dados oficiais, certiddes eletrbnicas ou outros meios idéneos admitidos pela
Administracdo, desde que permitam aferir com seguranca a situacdo juridica, fiscal,
trabalhista, econdmico-financeira e técnica do fornecedor. A utilizacdo desses mecanismos
devera observar a legislacdo aplicavel, evitando exigéncias documentais redundantes ou
desnecessarias.

7.12. A Administracdo devera verificar, previamente a formalizagcdo da contratagdo, a
inexisténcia de impedimentos legais ou administrativos que inviabilizem a contratagdo do
fornecedor selecionado, promovendo as consultas pertinentes nos sistemas e cadastros
oficiais aplicaveis. A verificacdo deverd abranger as restricdbes decorrentes de sancles
administrativas e demais impedimentos legalmente relevantes, com o devido registro das
consultas e de seus resultados nos autos do processo administrativo.

7.13. Quanto a qualificagéo técnica, deverdo ser exigidos somente requisitos proporcionais a
natureza, ao valor e a complexidade da solucao contratada, suficientes para demonstrar a
capacidade do fornecedor de disponibilizar, instalar, configurar e manter os equipamentos de
impressédo, prestar assisténcia técnica e assegurar o fornecimento regular dos suprimentos
necessarios. Poderd ser exigida comprovacdo de experiéncia anterior em servicos de
caracteristicas semelhantes, mediante apresentacdo de atestado ou documento equivalente,
desde que a exigéncia seja devidamente justificada, observe o art. 67 da Lei Federal n°
14.133/2021 e nao estabeleca restricdes excessivas ou desnecessarias a competitividade.

7.14. Quando necessario a verificacdo da conformidade técnica da solucdo ofertada, a
Administragcdo podera solicitar catalogos, fichas técnicas, manuais, especificagcdes dos
fabricantes ou outros documentos pertinentes aos equipamentos indicados na proposta,
desde que guardem relacdo direta com o0s requisitos estabelecidos neste Termo de
Referéncia. N&o deverdo ser exigidas certificacBes, credenciamentos exclusivos,
autorizac6es de fabricantes ou documentos equivalentes sem fundamento técnico e juridico
suficiente, especialmente quando tais exigéncias possam restringir injustificadamente a
participacdo de fornecedores aptos a execucédo do objeto.

7.15. A Administracdo podera realizar diligéncias destinadas a esclarecer informagdes
constantes das propostas e dos documentos apresentados, verificar a autenticidade de
documentos, confirmar caracteristicas técnicas dos equipamentos, atualizar certidfes ou
comprovar condi¢cdes preexistentes necessérias a contratacdo, observados os limites
estabelecidos pela Lei Federal n°® 14.133/2021. As diligéncias deverdo ser formalmente
registradas e conduzidas de maneira isondmica, assegurando tratamento equivalente aos
participantes que se encontrem em situacdes semelhantes.

7.16. Erros ou falhas meramente formais que ndo comprometam a substancia da proposta, a
validade juridica dos documentos ou a possibilidade de afericdo das condicdes exigidas
poderdo ser objeto de saneamento ou diligéncia, desde que nao impliguem alteracdo
substancial da proposta, modificacdo indevida das condicdes de competicdo, criacéo
posterior de condicdo inexistente no momento juridicamente exigivel ou tratamento desigual
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entre os participantes. A decisdo quanto ao saneamento devera ser fundamentada e
registrada nos autos do procedimento.

7.17. Caso o fornecedor mais bem classificado ndo comprove as condi¢cdes de habilitacao,
deixe de apresentar documentacdo exigida, ndo atenda as diligéncias regularmente
promovidas ou incorra em impedimento legal para contratar, serd inabilitado, mediante
decisdo fundamentada, devendo a Administragdo examinar a proposta subsequente,
observada a ordem de classificacdo, até a identificacdo de fornecedor que atenda
integralmente as condi¢gOes estabelecidas no aviso de Cotacéo Eletronica e neste Termo de
Referéncia.

7.18. A capacidade técnica, operacional e logistica do fornecedor constitui elemento relevante
para a contratagcado, considerando a necessidade de disponibilizacédo de 7 (sete) impressoras
monocromaticas e 2 (dois) equipamentos multifuncionais coloridos, a implantagcédo da solucao
no prazo estabelecido, a manutencdo da disponibilidade operacional dos dispositivos e o
atendimento tempestivo as solicitacdes de assisténcia técnica. O fornecedor devera possuir
condi¢cBes de executar a instalacdo e a configuracdo dos equipamentos, prestar manutencao
preventiva e corretiva, disponibilizar profissionais tecnicamente capacitados e assegurar o
fornecimento regular de pecas, componentes e suprimentos durante todo o periodo
contratual, observados os prazos e as condi¢gdes estabelecidos neste Termo de Referéncia.

7.19. A Contratada devera manter, durante toda a execugao, as condi¢cées de habilitagdo e
regularidade exigidas para a contratacdo, comunicando a Administracdo qualquer fato
superveniente capaz de afetar sua capacidade juridica, técnica, econdmico-financeira ou
operacional para cumprimento das obrigacdes assumidas. Devera assegurar a continuidade
da prestacao dos servicos, a disponibilidade dos equipamentos e a manutenc¢ao dos recursos
necessarios a execucao contratual, ndo podendo alegar dificuldades ordinarias de sua
organizacdo empresarial como justificativa para o descumprimento injustificado das
obrigacdes pactuadas.

7.20. O resultado da Cotacdo Eletrbnica, as propostas apresentadas, os documentos de
habilitagdo, as consultas realizadas, as diligéncias, a negociacdo eventualmente promovida,
a razdo da escolha do fornecedor e a justificativa do pre¢co deverdo integrar os autos do
processo administrativo, assegurando adequada instrucdo, transparéncia e rastreabilidade.
Deverdo ser preservados, ainda, os registros necessarios a demonstragédo da compatibilidade
entre o objeto contratado, os quantitativos definidos no planejamento, os precos estimados e
as condicdes efetivamente ofertadas pelo fornecedor selecionado.

7.21. A formalizacdo da contratacdo somente ocorrera apés a confirmacdo do atendimento
das condi¢des estabelecidas neste Termo de Referéncia e nos demais documentos
integrantes do processo, bem como apds a demonstracdo da disponibilidade orcamentaria, a
comprovacao da compatibilidade do valor global com o limite legal aplicavel a dispensa em
razdo do valor, a verificacdo da inexisténcia de fracionamento indevido da despesa e a
autorizacdo da autoridade competente. Deverdo ser observadas as exigéncias do art. 72 da
Lei Federal n°® 14.133/2021 e as demais formalidades pertinentes a contratacao direta.

7.22. Caso a Cotacao Eletrénica nao receba propostas validas, nao resulte na selecdo de
fornecedor habilitado ou apresente pre¢cos incompativeis com os valores praticados no
mercado ou superiores ao limite aplicavel a contratacao direta, a Administracéo devera avaliar
motivadamente as providéncias juridicamente cabiveis, incluindo a realiza¢ao de diligéncias,
a negociacdo de precos, a repeticdo do procedimento ou a adocdo de outra solucéo
legalmente admitida. Em nenhuma hipdtese podera ser formalizada contratacdo em
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condicBes que descaracterizem o fundamento legal adotado, ultrapassem o limite de valor
aplicavel ou comprometam a demonstracdo da vantajosidade econdmica e do atendimento
ao interesse publico.

8. DA VALIDADE DA CONTRATAGAO

8.1. A contratacdo serd realizada por dispensa de licitacdo em razdo do valor, mediante
procedimento de Cotacdo Eletrénica, com fundamento no art. 75, inciso Il, da Lei Federal n°
14.133/2021, observadas as disposi¢cfes da Instrugcdo Normativa n® 001/2022 — PGE/AP, as
demais normas estaduais aplicaveis e as condicdes estabelecidas neste Termo de
Referéncia. O objeto consiste na prestacdo continuada de servicos de outsourcing de
impressédo, pelo periodo estimado de 4 (quatro) meses, destinada ao atendimento das
necessidades administrativas e institucionais da Secretaria de Estado do Desenvolvimento
Rural — SDR/AP.

8.2. O valor global estimado da contratacdo devera corresponder ao montante apurado na
pesquisa de precos especifica para os servigos de outsourcing de impresséo, considerando
a disponibilizacdo de 7 (sete) impressoras laser ou LED monocrométicas e 2 (dois)
equipamentos multifuncionais laser ou LED coloridos, bem como as franquias mensais
estimadas de 30.000 (trinta mil) impressdes ou cdpias monocroméaticas e 5.000 (cinco mil)
impressbes ou coépias coloridas, durante o periodo de 4 (quatro) meses. O valor estimado
devera contemplar todos 0s custos necessarios a execuc¢ao integral da solucdo, incluindo
instalagdo, configuracdo, manutencdo preventiva e corretiva, assisténcia técnica,
fornecimento de pecas, componentes, suprimentos e consumiveis, exceto papel, treinamento
e suporte aos usuarios. A formalizacao da contratacdo com fundamento no art. 75, inciso I,
ficara condicionada a demonstracdao de que o valor global apurado se encontra abaixo do
limite legal atualizado aplicavel a hip6tese de dispensa em razao do valor.

8.3. O enquadramento na hipétese de dispensa em razao do valor devera considerar o
somatoério das despesas realizadas no exercicio financeiro pela respectiva unidade gestora e
0 somatério das despesas com objetos de mesma natureza, entendidos como aqueles
relativos a contratacdes no mesmo ramo de atividade, nos termos do art. 75, 8§ 1°, da Lei
Federal n° 14.133/2021. A verificacdo deverd abranger as contratacdes pertinentes aos
servicos de impresséo, locacdo de equipamentos e solugdes correlatas que, pelas suas
caracteristicas e finalidade, se enquadrem no mesmo ramo de atividade, de modo a prevenir
a utilizacao indevida da contratacéo direta por meio do fracionamento de despesas.

8.4. Deveré integrar os autos declaracdo da autoridade competente quanto a inexisténcia de
fracionamento indevido da despesa, fundamentada na verificacdo das contratacdes de
mesma hatureza realizadas ou previstas no exercicio financeiro pela unidade gestora. A
declaracdo devera demonstrar que o somatério das despesas consideradas para fins de
enquadramento permanece dentro do limite legal aplicavel, ndo sendo suficiente, para essa
finalidade, a analise isolada do valor da presente contratacdo. A delimitagdo do periodo de
execucdo em 4 (quatro) meses devera estar devidamente justificada pela necessidade
administrativa identificada, especialmente pela proximidade do encerramento da contratacéo
vigente e pela impossibilidade de nova prorrogacéo.

8.5. A Cotacdao Eletronica devera ser precedida da divulgacdo de aviso em sitio eletrénico
oficial pelo prazo minimo de 3 (trés) dias Gteis, contendo a especificacdo do objeto pretendido
e a manifestacdo de interesse da Administracdo em obter propostas adicionais de eventuais
fornecedores, nos termos do art. 75, 8§ 3°, da Lei Federal n® 14.133/2021. A divulgacao devera
permitir o conhecimento das condicdes essenciais da contratacdo e favorecer a participacao
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de fornecedores aptos a prestacdo dos servi¢os, observados os principios da publicidade,
transparéncia, isonomia, competitividade e economicidade.

8.6. O aviso de Cotacédo Eletrénica deverd conter ou disponibilizar acesso a este Termo de
Referéncia e aos demais documentos necessarios a elaboracédo das propostas, indicando a
descricdo integral da solucdo, os quantitativos de equipamentos, as franquias mensais
estimadas de impressao, o periodo de execugdo, 0s requisitos técnicos minimos, os locais
de instalacéo, os prazos de implantacao, as condi¢cdes de manutencéo e assisténcia técnica,
os critérios de medicdo e remuneracdo, o critério de julgamento, as exigéncias de habilitagdo
e as demais regras aplicaveis ao procedimento. As informac¢des disponibilizadas deverao ser
suficientes para permitir a formulacdo de propostas comparaveis e a adequada compreenséo
das obriga¢gdes assumidas pela futura Contratada.

8.7. O critério de julgamento sera o de menor precgo global, considerando a natureza integrada
da solucdo de outsourcing de impressao e a interdependéncia entre a disponibilizacdo dos
equipamentos, a execuc¢ao dos servigos de impressdo, a manutengao preventiva e corretiva,
a assisténcia técnica e o fornecimento de pecas e suprimentos. O julgamento dever& observar
o valor total estimado para os 4 (quatro) meses de execucdo, a compatibilidade dos precos
com os parametros definidos pela Administragéo e o atendimento integral das especificacdes
técnicas e condi¢cdes contratuais estabelecidas neste Termo de Referéncia. A proposta
devera apresentar composi¢cdo de pregcos compativel com a metodologia de remuneracédo
adotada, permitindo a identificacdo dos valores relativos as modalidades de impressao
monocromaética e colorida e a posterior conferéncia das medigdes.

8.8. A contratacdo somente podera ser formalizada apo6s a concluséo da instrugédo processual
prevista no art. 72 da Lei Federal n°® 14.133/2021, incluindo o Documento de Formalizacdo da
Demanda, o Estudo Técnico Preliminar, este Termo de Referéncia, a estimativa da despesa
acompanhada dos documentos que lhe ddo suporte, a demonstragdo da compatibilidade da
previsdo de recursos orcamentarios com o compromisso a ser assumido, a comprovac¢ao do
atendimento dos requisitos de habilitagcdo e qualificagdo minima do fornecedor selecionado,
a razdo da escolha do contratado, a justificativa do preco e a autorizagdo da autoridade
competente. Deverdo ser observados, ainda, os pareceres e demais manifestacdes exigiveis
conforme a legislacdo e os regulamentos aplicaveis, assegurando a regularidade da
contratagéo direta.

8.9. O ato que autorizar a contratacéo direta ou o extrato decorrente do instrumento utilizado
para sua formalizacdo devera ser divulgado e mantido a disposicdo do publico em sitio
eletrbnico oficial, nos termos do art. 72, paragrafo unico, da Lei Federal n® 14.133/2021. A
Administracdo deverd assegurar a transparéncia dos atos praticados, preservando nos autos
0s registros da autorizacéo, da escolha do fornecedor, da justificativa de preco e dos demais
documentos necessarios a demonstracdo da legalidade e da motivagdo do procedimento.

8.10. O contrato ou instrumento equivalente devera ser divulgado no Portal Nacional de
Contratagdes Publicas — PNCP no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contado da data de sua
assinatura, conforme estabelecido no art. 94, inciso Il, da Lei Federal n° 14.133/2021,
constituindo essa divulgacdo condi¢cdo indispensavel para sua eficacia, ressalvadas as
hipoteses legais especificas. A Administracdo deverd manter nos autos o comprovante da
publicacdo e observar as demais exigéncias de publicidade e transparéncia aplicaveis as
contratacdes diretas.

8.11. Arealizacdo da Cotacédo Eletrénica ndo afasta o dever de demonstrar a compatibilidade
dos precos contratados com os valores praticados no mercado, nos termos do art. 23 da Lei
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Federal n® 14.133/2021 e da regulamentacao estadual aplicavel. A pesquisa de precos devera
considerar contratacfes de caracteristicas semelhantes, especialmente quanto ao nimero e
a categoria dos equipamentos, as franquias de impressdo, ao periodo de execucdo e a
abrangéncia dos servicos de manutencéao, assisténcia técnica e fornecimento de suprimentos.
O resultado da Cotacdo Eletronica, as propostas recebidas, a negociacdo eventualmente
realizada e os demais elementos utilizados para justificar o preco deveréo integrar os autos,
permitindo verificar a vantajosidade econémica da solucéo selecionada.

8.12. Caso a Cotacédo Eletrbnica resulte em propostas superiores ao valor maximo admitido
pela Administracdo ou ao limite legal aplicavel a dispensa em razdo do valor, devera ser
realizada negociacdo, quando cabivel, com o objetivo de obter condi¢cbes economicamente
mais vantajosas. Nao sendo possivel alcancar valor compativel, a Administracdo devera
avaliar motivadamente a atualizacdo da pesquisa de precos, o redimensionamento
tecnicamente justificavel da demanda ou a adocdo de outro procedimento de contratacdo
juridicamente adequado. Eventual revisdo dos quantitativos devera decorrer de necessidade
administrativa efetiva e demonstrada, sendo vedada a divisdo artificial do objeto, a reducgéo
meramente formal do periodo contratual ou qualquer expediente destinado a contornar o
limite legal estabelecido para a contratacdo direta.

9. RECURSOS ORGAMENTARIOS

9.1. A Secretaria de Estado do Desenvolvimento Rural — SDR/AP devera assegurar,
previamente a formalizacdo da contratacdo e a emissao do respectivo empenho, a existéncia
de disponibilidade orcamentaria suficiente para suportar as despesas decorrentes da
aquisicdo, observadas as normas de execucdo orcamentaria e financeira aplicaveis.

9.2. As despesas decorrentes da contratagcdo correrdo a conta de recursos orgcamentarios
proprios da Secretaria de Estado do Desenvolvimento Rural — SDR/AP, mediante dotacéo
especifica consignada no orgcamento vigente, cuja classificagdo orgcamentaria, incluindo
Programa de Trabalho, Acdo, Fonte de Recursos, Natureza ou Elemento de Despesa e
demais informacdes pertinentes, serd indicada nos autos pela unidade competente.

9.3. A indicacdo da dotacdo orcamentaria e a correspondente disponibilidade de recursos
deverdo anteceder a assunc¢ao da obrigacdo pela Administracdo, devendo constar dos autos
os documentos destinados a comprovacdo da compatibilidade da previsdo de recursos
orgcamentarios com o compromisso a ser assumido, nos termos do art. 72, inciso |V, da Lei
Federal n°® 14.133/2021.

9.4. Quando a execucdo alcancar exercicio financeiro subsequente, as despesas
correspondentes ficardo condicionadas a existéncia de créditos orgamentarios préprios no
respectivo exercicio, observadas as disposi¢cfes da legislacdo orcamentaria e financeira
aplicavel.

9.5. A emissdo da Nota de Empenho ou de instrumento equivalente devera observar o valor
efetivamente contratado ap6s a concluséo da cotacédo eletrdnica, respeitados os quantitativos
maximos definidos para cada item e o valor global da contratacao.

9.6. O valor estimado de R$ 41.600,00 (quarenta e um mil e seiscentos reais) constitui
parametro para realizacdo da cotacado eletrbnica e para o planejamento orgamentéario, ndo
representando, por si sO, autorizacdo para realizacdo da despesa nem obrigacdo de
contratagdo por esse montante.

9.7. A contratacdo somente podera ser formalizada ap6s a conclusdo do procedimento de
cotacao eletrbnica, a selecdo da proposta mais vantajosa, a comprovacdo da disponibilidade
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orcamentaria e financeira, a autorizacdo da autoridade competente e o cumprimento dos
demais requisitos previstos no art. 72 da Lei Federal n® 14.133/2021.

9.8. Os pagamentos ficardo limitados aos produtos efetivamente solicitados, entregues,
recebidos e atestados pela Administracdo, observados os precos contratados e o saldo
orcamentario e financeiro disponivel.

10. ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO

10.1. Nos termos do art. 117 da Lei Federal n® 14.133/2021, a execuc¢do serd acompanhada
e fiscalizada por 1 (um) ou mais fiscais formalmente designados pela autoridade competente
da Secretaria de Estado do Desenvolvimento Rural — SDR/AP, ou pelos respectivos
substitutos, observados os requisitos estabelecidos no art. 7° da referida Lei.

10.2. A designacéo do fiscal e, quando necessario, de seu substituto dever& ocorrer antes do
inicio da execucdo, mediante ato formal juntado aos autos do processo administrativo, com
ciéncia expressa dos servidores designados.

10.3. A fiscalizacéo ter& por finalidade assegurar que o fornecimento seja executado em
conformidade com este Termo de Referéncia, com o aviso de cotacdo eletrbnica, com a
proposta da Contratada, com o contrato ou instrumento equivalente e com as Ordens de
Fornecimento emitidas pela SDR/AP.

10.4. Compete ao fiscal, sem prejuizo de outras atribuicbes decorrentes da legislacdo e do
ato de designacao:

a) acompanhar o cumprimento das Ordens de Fornecimento e dos respectivos prazos de
entrega;

b) conferir os itens, os quantitativos e as unidades de fornecimento efetivamente entregues;

c) verificar a conformidade dos produtos com as especificacdes técnicas estabelecidas neste
Termo de Referéncia;

d) verificar as condi¢des das embalagens, dos lacres, da rotulagem, da validade, da higiene
e da conservacao dos produtos;

e) verificar as condicbes de acondicionamento, transporte, conservagdo e temperatura do
gelo em cubos;

f) verificar o fornecimento do vasilhame no item correspondente ao galdo de 20 litros;

g) acompanhar e exigir, quando necessario, a substituicdo dos produtos recusados ou
entregues em desconformidade;

h) acompanhar os quantitativos consumidos e os saldos quantitativo e financeiro, de forma a
prevenir o desabastecimento e a formacédo excessiva de estoque;

i) conferir a compatibilidade entre a Ordem de Fornecimento, os produtos efetivamente
recebidos e a respectiva Nota Fiscal ou Fatura;

j) realizar ou subsidiar o recebimento e o atesto dos produtos, conforme as competéncias
estabelecidas pela Administracéo; e

k) adotar as demais providéncias necessarias ao adequado acompanhamento da execucéo.

10.5. O fiscal anotar4 em registro préprio todas as ocorréncias relevantes relacionadas a
execucdo, especialmente atrasos, entregas parciais, produtos recusados, divergéncias
guantitativas ou qualitativas, substituicbes e demais descumprimentos identificados,
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determinando ou solicitando as providéncias necessarias a regularizacdo das faltas ou
defeitos observados.

10.6. As ocorréncias deverdo ser registradas de forma suficientemente detalhada para
permitir a rastreabilidade da execucéo, contendo, sempre gque pertinente, a identificacdo da
Ordem de Fornecimento, a data da ocorréncia, o item e o quantitativo envolvidos, as
providéncias adotadas, o prazo concedido para regularizacdo e o resultado das medidas
determinadas.

by

10.7. O fiscal devera informar ao gestor ou a autoridade competente, em tempo habil,
gualquer situacdo que demande decisdo ou providéncia que ultrapasse suas atribuicdes,
especialmente quando houver risco de desabastecimento, reincidéncia de atrasos, recusa
injustificada de fornecimento, descumprimento das especificagdes ou situacdo passivel de
aplicacéo de sancao.

10.8. O fiscal poderéa ser auxiliado pelos 6rgdos de assessoramento juridico e de controle
interno da Administracdo, observadas suas respectivas competéncias, para esclarecimento
de davidas e obtencdo de informacgdes relevantes destinadas a prevencdo e ao tratamento
dos riscos relacionados a execugao.

10.9. A fiscalizacdo exercida pela SDR/AP néo excluira nem reduzira a responsabilidade da
Contratada pela adequada execuc¢do do objeto, inclusive quanto a qualidade, segurancga,
integridade e conformidade dos produtos fornecidos, bem como pelos danos causados a
Administragdo ou a terceiros.

10.10. A fiscalizacdo deverd observar especialmente os riscos identificados durante o
planejamento, relacionados ao atraso ou a auséncia de entrega, a descontinuidade do
abastecimento, ao fornecimento de produtos em desacordo com as especificacdes, as
embalagens violadas ou inadequadas, a conservacdo impropria ou ao descongelamento
excessivo do gelo, a insuficiéncia ou ao excesso de estoque e as divergéncias entre 0s
guantitativos solicitados, entregues e faturados.

10.11. Para fins de controle da execucdo e liquidacao da despesa, o fiscal devera assegurar
a necessaria correspondéncia e rastreabilidade entre a Ordem de Fornecimento, 0s
guantitativos efetivamente entregues, o documento de recebimento ou atesto e a Nota Fiscal
ou Fatura, ndo devendo ser atestada parcela que apresente divergéncia enquanto ndo houver
sua regularizacgao.

10.12. O fiscal deverd acompanhar o valor acumulado das Ordens de Fornecimento, das
entregas e dos pagamentos, impedindo que a execucao ultrapasse os quantitativos maximos
ou o valor global estabelecido no instrumento de contratacéo.

10.13. O acompanhamento devera ocorrer durante todo o periodo de execucado, mantendo-
se 0s registros e documentos produzidos devidamente juntados aos autos do processo
administrativo, de modo a demonstrar a regular execucdo do objeto e subsidiar os atos de
recebimento, liquidacédo, pagamento e eventual apuracdo de responsabilidade.

11. TERMO DE CONTRATO

11.1. A contratacao direta decorrente da cotacéo eletrbnica sera formalizada mediante Termo
de Contrato ou outro instrumento habil admitido pela Lei Federal n° 14.133/2021,
consideradas a natureza do objeto, a forma parcelada de fornecimento, o prazo de vigéncia
e as demais condicbes estabelecidas neste Termo de Referéncia.
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11.2. Nos termos do art. 95 da Lei Federal n°® 14.133/2021, o instrumento de contrato podera
ser substituido por Nota de Empenho, autorizagdo de compra, Ordem de Fornecimento ou
outro instrumento hébil, desde que o documento adotado contenha ou faca referéncia as
condicBes necessarias a adequada execucdo do objeto.

11.3. O instrumento utilizado para formalizar a contratacdo devera estabelecer, de forma clara
e objetiva, os direitos, as obrigacdes e as responsabilidades da Secretaria de Estado do
Desenvolvimento Rural — SDR/AP, na condicdo de Contratante, e do fornecedor selecionado
na cotacgdo eletrdnica, na condi¢cdo de Contratada, observadas as condi¢des deste Termo de
Referéncia, do aviso de cotacao eletrénica, da proposta aceita e dos demais documentos que
integram o processo administrativo.

11.4. Caso seja adotado Termo de Contrato, o instrumento devera contemplar as clausulas
necessarias previstas no art. 92 da Lei Federal n°® 14.133/2021, no que forem aplicaveis a
natureza do objeto, especialmente aquelas relativas:

a) ao objeto e aos seus elementos caracteristicos;

b) & vinculagdo ao processo administrativo, ao ato que autorizou a contratacdo direta, ao
aviso de cotacdao eletronica, a este Termo de Referéncia e a proposta da Contratada;

C) aos quantitativos e aos pre¢os contratados;

d) ao regime e as condi¢des de execugao;

e) aos locais, aos prazos e as condi¢cbes de entrega;

f) as condi¢cBes de recebimento provisério e definitivo;

g) ao preco, as condi¢cfes de pagamento e aos critérios de atualizagdo, quando aplicaveis;
h) & dotacdo orgamentaria destinada ao atendimento da despesa;
i) ao prazo de vigéncia;

j) aos direitos e as responsabilidades das partes;

k) as condicOes de fiscalizagcédo e gestéo;

) as hip6teses de alteracao e extingéo;

m) as infracBes e as sanc¢fes administrativas;

n) a obrigacdo de manutencdo das condicbes de habilitacdo e regularidade durante a
execucao;

0) a legislacédo aplicavel; e
p) aos casos omissos e ao foro competente, quando cabivel.

11.5. Integram a contratacdo, independentemente de transcricdo, 0 ato que autorizar a
contratacdo direta, o aviso de cotacdo eletrbnica, este Termo de Referéncia, a proposta
aceita, o instrumento de formalizac&o, as Ordens de Fornecimento e os demais documentos
expressamente vinculados ao procedimento.

11.6. A formalizacgao ficara condicionada a conclusao regular da cotagao eletrénica, a selegao
da proposta mais vantajosa, a comprovacdo das condicBes de habilitagcdo e qualificacdo
minima do fornecedor, a justificativa do preco, a demonstracdo da disponibilidade

orcamentaria, a autorizacdo da autoridade competente e ao atendimento dos demais
requisitos previstos no art. 72 da Lei Federal n°® 14.133/2021.

Pagina 36 de 52

AE
]

5_: 5t

[=1f

HASH: 7d22857bea5374a447e389dbeb95f78b78af29c61c7dcf3d512d85b8886f8e19. Documento assinado digitalmente, valide em https://siga.ap.gov.br/flowbee-pub/#/validar/7Y6S-5EYR-2999-R6XR. Assinado por: BEATRIZ DA SILVA BARROS BRAGA em 15/10/2026,

TAMARA PONTES AMORAS em 15/10/2026. Juntado em 15/10/2026 14:38:55 por Tamara Amoras



00015/sDR/2026 - Pagina 112

MINMIN g
AUR L TTIINY

\
!

\
\
r 4

(0.0 080000
AN

‘

. , b
- '\‘(

GOVERNO DO ESTADO DO AMAPA
SECRETARIA DE ESTADO DO DESENVOLVIMENTO RURAL - SDR

11.7. A convocagdo para assinatura do Termo de Contrato ou aceite do instrumento
equivalente deveré observar o prazo estabelecido pela Administracdo, podendo ser realizada
por meio eletrénico que permita comprovar 0 envio e o recebimento da comunicacao.

11.8. Arecusa injustificada do fornecedor selecionado em assinar o contrato, aceitar ou retirar
o instrumento equivalente ou iniciar a execu¢do no prazo estabelecido podera caracterizar
descumprimento da obrigacdo assumida e sujeita-lo as consequéncias previstas na Lei
Federal n® 14.133/2021, assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

11.9. A Contratada devera manter, durante toda a execug¢do, em compatibilidade com as
obrigacbes assumidas, as condicbes de habilitacdo e regularidade exigidas para a
contratagdo, comunicando imediatamente a Administracdo qualquer fato superveniente capaz
de comprometer sua capacidade de execucao.

11.10. O fornecimento ocorrerd parceladamente, mediante emissdo de Ordens de
Fornecimento pela SDR/AP, conforme suas necessidades efetivamente verificadas,
observados os quantitativos maximos de cada item, os pre¢os contratados e o valor global
da contratacéo.

11.11. O instrumento deverd guardar integral compatibilidade com as condi¢cfes
estabelecidas neste Termo de Referéncia, no aviso de cotagdo eletrbnica e na proposta
aceita, sendo vedada a introducdo de condi¢Bes que alterem indevidamente o objeto, os
precos, as unidades de fornecimento ou as demais condi¢cBes essenciais que fundamentaram
a contratacao.

11.12. A divulgacdo do contrato ou instrumento equivalente no Portal Nacional de
Contratacdes Publicas — PNCP devera ocorrer no prazo previsto no art. 94, inciso Il, da Lei
Federal n® 14.133/2021, constituindo condicéo indispensavel para sua eficacia.

11.13. O ato que autorizar a contratacdo direta ou o extrato decorrente do instrumento
utilizado devera ser divulgado e mantido a disposi¢do do publico em sitio eletrénico oficial,
nos termos do art. 72, paragrafo unico, da Lei Federal n°® 14.133/2021.

11.14. Eventuais alteracdes somente poderdo ser realizadas nas hipoteses e condi¢cdes
admitidas pela Lei Federal n°® 14.133/2021, mediante prévia instru¢ao processual, justificativa,
disponibilidade orcamentaria e formalizacao pela autoridade competente.

11.15. As alteragbes ndo poderdo ser utilizadas para ampliar artificialmente a demanda,
ultrapassar o limite aplicavel a contratacdo direta ou descaracterizar o fundamento juridico
estabelecido no art. 75, inciso I, da Lei Federal n® 14.133/2021.

11.16. A extincdo da contratacdo observard as hipdteses, os procedimentos e as
consequéncias estabelecidos na Lei Federal n® 14.133/2021 e no instrumento utilizado para
sua formalizacdo, assegurados o contraditorio e a ampla defesa quando exigiveis.

11.17. O instrumento deverd preservar a vinculagdo entre os itens, 0s quantitativos, 0os precos
resultantes da cotacdo eletrbnica e aqueles efetivamente contratados pela SDR/AP, nao
sendo admitido fornecimento em quantidade ou valor superior ao regularmente formalizado.

11.18. Eventual conflito ou divergéncia entre o instrumento de formalizagcao, este Termo de
Referéncia, 0 aviso de cotacdo eletrénica e a proposta da Contratada devera ser submetido
a andlise da Administracao antes da execuc¢ao da condi¢cdo controvertida, observada a ordem
de prevaléncia expressamente estabelecida no instrumento contratual

12.D0 ACRESCIMO OU SUPRESSAO DO OBJETO CONTRATADO
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12.1. O contrato ou instrumento equivalente podera ser alterado nas hipéteses legalmente
admitidas, para acréscimo ou supressao quantitativa do objeto, observadas as disposicdes
da Lei Federal n® 14.133/2021, a disponibilidade or¢camentaria e a preservacdo do
fundamento juridico da contratacdo direta.

12.2. Nas alteracdes unilaterais promovidas pela Administracdo, a Contratada ficara obrigada
a aceitar, nas mesmas condi¢cdes, 0s acréscimos ou as supressfes que se fizerem
necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do
contrato, nos termos do art. 125 da Lei Federal n°® 14.133/2021.

12.3. O limite previsto no subitem anterior representa percentual maximo legal e ndo constitui
autorizacdo automatica para alteracao, direito da Contratada ou obrigagéo de acréscimo pela
Administragéo.

12.4. Os acréscimos ou as supressdes deverdo ser previamente justificados e instruidos no
processo administrativo, mediante demonstracdo da necessidade superveniente, do interesse
publico, da inexisténcia de desvio de finalidade e da manutencéo das condi¢cfes necessarias
a regular execucao.

12.5. Nenhum acréscimo ou supressdao unilateral podera exceder os limites estabelecidos na
Lei Federal n® 14.133/2021, ressalvadas as supressodes resultantes de acordo celebrado entre
as partes, na forma legalmente admitida.

12.6. Eventual alteracdo quantitativa devera preservar as especificagdes, 0s precos unitarios,
as unidades de fornecimento e as demais condicdes estabelecidas na contratacao,
ressalvada a recomposi¢édo do equilibrio econdmico-financeiro quando juridicamente cabivel.

12.7. A realizagcdo de acréscimo ficara condicionada a existéncia de justificativa
administrativa, disponibilidade orcamentéria e financeira, demonstracdo da vantajosidade e
formalizagcdo por meio do instrumento juridicamente adequado.

12.8. Considerando que a contratacdo direta esta fundamentada no art. 75, inciso Il, da Lei
Federal n® 14.133/2021 e possui valor estimado préximo ao limite legal aplicavel, eventual
acréscimo devera ser submetido a analise especifica quanto a manutencdo do
enquadramento juridico, ndo podendo ser utilizado para incorporar demanda previsivel,
ampliar artificialmente o objeto ou contornar o limite da dispensa.

12.9. A alteracdo quantitativa ndo podera ser utilizada para corrigir subdimensionamento
deliberado da demanda, dividir artificialmente a despesa ou incluir necessidade que deveria
ter sido considerada no planejamento inicial, devendo ser observado o disposto no art. 75, §
1°, da Lei Federal n® 14.133/2021.

12.10. As alteragbes quantitativas ndo poderdo modificar a natureza do objeto nem
descaracterizar a solucéo originalmente planejada, devendo permanecer restritas a aquisicao
de agua mineral e gelo nas apresentacdes, unidades de fornecimento e especificacfes
previstas neste Termo de Referéncia.

12.11. Caso o acréscimo pretendido resulte em valor incompativel com o fundamento adotado
para a contratacdo direta, a Administracdo devera avaliar a adocdo de novo procedimento
juridicamente adequado, vedada a utilizacdo de alteracédo contratual como meio de afastar a
realizacdo do procedimento de contratacdo exigivel.

12.12. Toda alteracao que implique acréscimo ou supressao devera ser formalizada mediante
termo aditivo ou outro instrumento juridicamente adequado e previamente instruida com os
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documentos, justificativas, manifestacdes técnicas, disponibilidade orcamentaria e
autorizacdes exigiveis.

12.13. As alteracdes formalizadas deverdo ser divulgadas no Portal Nacional de Contratacfes
Publicas — PNCP e nos demais meios exigidos pela legislacdo, observados os prazos e as
condicdes aplicaveis.

13. CONDICOES DE PAGAMENTO

13.1. O pagamento sera efetuado pela Administracéo no prazo de até 30 (trinta) dias, contado
do recebimento e aceite da Nota Fiscal ou Fatura, ap6s o regular fornecimento dos produtos,
precedido da respectiva Ordem de Fornecimento, mediante processamento da liquidacéo da
despesa e observados os procedimentos de execucdo orgamentaria e financeira aplicaveis
no ambito do Estado do Amapa.

13.2. Somente poderdo ser objeto de faturamento os produtos efetivamente solicitados,
entregues e regularmente recebidos pela SDR/AP, ndo sendo admitido faturamento baseado
exclusivamente nos quantitativos maximos estimados da contratacéo.

13.3. A Contratada devera apresentar Nota Fiscal ou Fatura correspondente a cada
fornecimento ou periodo de fornecimento, conforme definido pela Administracdo, contendo
informacfes suficientes para identificagdo do processo administrativo, do instrumento de
contratagcdo, da Ordem de Fornecimento, dos produtos entregues, dos pregos unitarios e dos
respectivos valores totais.

13.4. Para fins de liguidagdo e pagamento, devera existir plena correspondéncia entre:
a) a Ordem de Fornecimento emitida pela SDR/AP;

b) os itens e 0s quantitativos efetivamente entregues;

c) o documento de recebimento ou atesto emitido pelo responsavel competente; e

d) os itens, 0s quantitativos, os precos unitarios e o valor total constantes da Nota Fiscal ou
Fatura.

13.5. Constatada qualquer divergéncia quantitativa, qualitativa, documental ou financeira
entre 0s elementos previstos no subitem anterior, a Nota Fiscal ou Fatura sera devolvida ou
ter4 seu processamento suspenso para regularizagcdo, conforme o caso, ficando a parcela
controvertida impedida de liquidacdo até o saneamento da inconsisténcia.

13.6. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser apresentada acompanhada dos documentos
necessarios a comprovacdo da manutencdo das condi¢cBes de habilitacdo e regularidade
fiscal, social e trabalhista exigiveis, nos termos do art. 92, inciso XVI, da Lei Federal n°
14.133/2021 e das demais normas aplicaveis.

13.7. A Administracao verificara, previamente ao pagamento, a manutencao das condicfes
de habilitacdo e regularidade exigiveis da Contratada, mediante consulta aos sistemas,
cadastros e certiddes oficiais pertinentes.

13.8. Constatada situacao de irregularidade da Contratada, a Administracao devera notifica-
la formalmente para que promova a regularizacdo ou apresente manifestacdo no prazo
estabelecido na notificacdo, sem prejuizo das demais providéncias legalmente cabiveis.

13.9. A irregularidade fiscal ou trabalhista superveniente devera ser tratada na forma da
legislacao aplicavel, inclusive mediante adocéo das providéncias destinadas a regularizacao
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da situacéo e, quando cabivel, a avaliacdo da continuidade da contratacdo, assegurados o
contraditorio e a ampla defesa.

13.10. A existéncia de irregularidade superveniente ndo autoriza, por si s0, a Administracao
a reter pagamento relativo a produtos efetivamente fornecidos, recebidos e atestados, salvo
guando houver fundamento legal especifico para a retencdo ou quando o proéprio crédito
estiver relacionado a irregularidade constatada, sem prejuizo das demais medidas
administrativas cabiveis.

13.11. O pagamento seré realizado por ordem bancéria, mediante crédito em conta de
titularidade da Contratada indicada para essa finalidade, cabendo-lhe manter atualizadas as
respectivas informacdes bancarias.

13.12. Considera-se ocorrido o recebimento da Nota Fiscal ou Fatura, para fins de inicio do
procedimento de pagamento, ap0s sua apresentacdo regular a Administracdo e o
correspondente atesto da execuc¢ao pelo responsavel competente.

13.13. Sera considerada como data do pagamento aquela em que for efetivamente emitida a
respectiva ordem bancéria pela Administracao.

13.14. Os pagamentos deverdo observar a ordem cronolégica, por fonte diferenciada de
recursos e categoria de contratos, ressalvadas as hipoteses de alteragcdo admitidas pelo art.
141 da Lei Federal n°® 14.133/2021, mediante prévia justificativa da autoridade competente e
posterior comunicacdo aos 6rgdos de controle, quando exigivel.

13.15. A Administragcdo deverd observar as obrigacdes de transparéncia relacionadas a
ordem cronolégica de pagamentos, inclusive quanto a disponibilizagdo das informacdes e das
justificativas para eventual alteracéo, na forma estabelecida pela Lei Federal n°® 14.133/2021
e pela regulamentacao aplicavel.

13.16. Quando do pagamento, serdo efetuadas as retencdes tributarias previstas na
legislagdo aplicavel, ndo cabendo a Contratada exigir pagamento adicional em razdo dos
tributos, encargos ou demais custos considerados na composi¢cdo dos pre¢cos contratados.

13.17. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar Federal n°® 123/2006, terd observado o tratamento tributario especifico previsto
na legislacao, ficando obrigada a apresentar, quando solicitado, a documentacéo necessaria
a comprovacdo de seu enquadramento.

13.18. A Administracdo poderad descontar dos pagamentos eventualmente devidos a
Contratada os valores correspondentes a multas, indenizacdes ou outros débitos
definitivamente constituidos em decorréncia da execucao, observados o devido processo
administrativo, o contraditério e a ampla defesa, quando cabiveis.

13.19. Caso o valor devido a Contratada seja insuficiente para compensacdo de multa,
indenizacdo ou outro débito regularmente constituido, a diferenca podera ser cobrada pelos
demais meios legalmente admitidos.

13.20. Na hipétese de atraso de pagamento exclusivamente imputavel a Administracao,
desde que a Contratada tenha cumprido regularmente suas obrigacbes e nao tenha
concorrido para o atraso, serdo observados o0s critérios de atualizacdo financeira e
compensacao previstos no instrumento de contratacdo e na legislacao aplicavel.

13.21. Nao havera incidéncia de atualizacao financeira ou encargos relativos ao periodo em
gue o atraso decorrer de fato imputavel a Contratada, inclusive pela apresentacdo de Nota
Fiscal ou Fatura incorreta, auséncia de documentagdo necessaria, divergéncia entre 0s
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guantitativos faturados e entregues ou qualquer outra pendéncia cuja regularizacdo seja de
sua responsabilidade.

13.22. A correcdo de erro ou irregularidade na Nota Fiscal ou Fatura que impeca sua regular
liguidacao implicard reinicio da contagem do prazo para pagamento a partir da apresentacao
da documentacdo devidamente regularizada, observados os procedimentos administrativos
aplicaveis.

13.23. Em nenhuma hipétese sera realizado pagamento antecipado por produtos ainda ndo
fornecidos e recebidos pela Administracdo, salvo hipotese excepcional expressamente
admitida pela legislacdo, devidamente justificada e previamente autorizada no processo
administrativo.

13.24. O pagamento efetuado pela Administracdo ndo afastard a responsabilidade da
Contratada por vicios, defeitos, irregularidades ou desconformidades posteriormente
identificados nos produtos fornecidos, permanecendo aplicAveis as obrigacdes de
substituicdo, reparacdo e demais responsabilidades previstas neste Termo de Referéncia e
no instrumento de contratacgao.

13.25. Os pagamentos realizados ao longo da execucdo ficardo limitados aos prec¢os unitarios
resultantes da cotacdo eletrénica e ao valor global formalizado, vedado o pagamento de
guantitativos superiores aos estabelecidos para cada item ou de despesas nao previstas na
contratacdao.

14. OBRIGACOES DA CONTRATADA

14.1. A Contratada devera cumprir integralmente todas as obrigacfes estabelecidas no aviso
de Cotacdo Eletronica, neste Termo de Referéncia, em sua proposta e no contrato ou
instrumento equivalente, assumindo os riscos e as despesas decorrentes da adequada
execucdo do objeto. A prestacdo dos servicos deverd assegurar a continuidade e a
regularidade da solugcdo de outsourcing de impressdo destinada ao atendimento das
necessidades administrativas e institucionais da Secretaria de Estado do Desenvolvimento
Rural — SDR/AP, durante o periodo contratual de 4 (quatro) meses.

14.2. Disponibilizar, entregar, instalar, configurar e manter em perfeitas condi¢cbes de
funcionamento os equipamentos previstos neste Termo de Referéncia, compreendendo 7
(sete) impressoras laser ou LED monocromaticas e 2 (dois) equipamentos multifuncionais
laser ou LED coloridos, observadas as especificagfes técnicas, os quantitativos, os prazos e
os locais indicados pela Administracdo na respectiva Ordem de Servigco. A disponibilizacdo
devera contemplar todos os componentes, acessorios, cabos, drivers e demais recursos
necessarios a utilizacdo regular dos equipamentos, assegurando sua efetiva entrada em
operacao.

14.3. Apresentar, por ocasiao da instalacdo, relacdo individualizada dos equipamentos
disponibilizados, contendo, no minimo, fabricante, modelo, nimero de série, categoria de
impressédo, local de instalacdo e registro inicial dos respectivos contadores de péaginas,
guando aplicavel. Durante a execucdao contratual, devera apresentar os relatérios de medicao
e os documentos fiscais correspondentes aos periodos de prestacdo dos servigcos, com
informacfes suficientes para identificar os quantitativos de impressdes e copias efetivamente
realizados, os valores unitéarios aplicaveis, o valor total devido e os demais elementos
necessarios a conferéncia e a liqguidacdo da despesa.

14.4. Responsabilizar-se pelos vicios, defeitos, falhas operacionais, danos e demais
irregularidades decorrentes dos equipamentos disponibilizados e dos servicos executados,
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observadas as disposicdes da Lei Federal n® 14.133/2021 e, quando juridicamente aplicaveis
a relacdo contratual, as normas pertinentes a responsabilidade por produtos e servigos
previstas na Lei Federal n° 8.078/1990. A responsabilidade compreendera os danos
decorrentes de instalacdo inadequada, manutencdo deficiente, utilizacdo de pecas ou
suprimentos incompativeis e demais situa¢des imputaveis a Contratada, sem prejuizo das

responsabilidades estabelecidas na legislagéo aplicavel.

14.5. Reparar, corrigir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, 0s equipamentos,
pecas, componentes, suprimentos ou servigos nos quais forem constatados vicios, defeitos,
falhas ou desconformidades com as especificacdes estabelecidas. A Contratada devera
iniciar o atendimento técnico no prazo maximo de 4 (quatro) horas Uteis, contado da abertura
do chamado pela Administracéo, e promover a solu¢do da ocorréncia no prazo maximo de 24
(vinte e quatro) horas, observadas as condigdes estabelecidas neste Termo de Referéncia.
N&o sendo possivel restabelecer o funcionamento no prazo previsto, devera providenciar
equipamento substituto de caracteristicas equivalentes ou superiores, sem qualquer custo
adicional para a SDR/AP.

14.6. Comunicar formalmente a fiscalizagdo, com antecedéncia minima de 24 (vinte e quatro)
horas em relacdo ao término do prazo de implantacdo ou de outra obrigacdo previamente
programada, qualquer circunstancia excepcional que possa impossibilitar seu cumprimento,
apresentando justificativa fundamentada e os elementos comprobatérios pertinentes. Nas
ocorréncias técnicas supervenientes, a comunicacdo devera ser realizada tdo logo
identificada a situacdo, especialmente quando houver risco de interrup¢do dos servigos de
impressdo ou de descumprimento dos prazos de atendimento e solugdo previstos neste
Termo de Referéncia.

14.7. A comunicacdo prevista no subitem anterior ndo implicara prorrogacdo automéatica dos
prazos contratuais, ficando eventual alteragcdo condicionada a analise e & decisdo motivada
da Administracdo, observadas as disposi¢cdes da Lei Federal n® 14.133/2021. A apresentacao
de justificativa ndo afastara, por si s6, a responsabilidade da Contratada por atrasos, falhas
ou interrupgdes injustificadas na execucéo dos servigos.

14.8. Manter, durante toda a execucgao contratual, em compatibilidade com as obrigacfes
assumidas, as condi¢cdes de habilitacdo, qualificacdo técnica, capacidade operacional e
regularidade juridica, fiscal, trabalhista e econémico-financeira exigidas para a contratacéo,
comunicando a Administracao qualquer circunstancia superveniente que possa comprometer
sua capacidade de executar os servi¢cos nas condi¢cbes pactuadas.

14.9. Indicar preposto ou representante responsavel pelo acompanhamento da execucao
contratual e pela comunicacdo com a Administracdo, fornecendo endereco eletrénico,
telefone e demais meios de contato atualizados. O representante devera possuir condicdes
de receber Ordens de Servigo, notificagcBes, solicitacbes de manutengcdo, chamados técnicos
e demais comunicacBes, bem como de encaminhar tempestivamente as providéncias
necessarias a solugdo das ocorréncias registradas pela fiscalizacao.

14.10. Recolher todos os impostos, taxas, tarifas, contribuicbes e demais encargos que
incidam ou venham a incidir sobre a prestacdo dos servicos, responsabilizando-se pelo
cumprimento das obrigac6es tributérias, fiscais, previdenciérias e comerciais decorrentes da
contratacdo, apresentando os respectivos comprovantes quando legal ou contratualmente
exigiveis pela Administracéo.

14.11. Assumir integralmente todas as despesas decorrentes da disponibilizacdo dos
equipamentos, transporte, frete, carga, descarga, movimentacao, instalacdo, configuracao,
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testes de funcionamento, manutencdo preventiva e corretiva, assisténcia técnica,
fornecimento de pecas, componentes, toners, cartuchos e demais consumiveis, exceto papel,
treinamento, suporte aos usuarios, substituicdo de equipamentos e retirada dos dispositivos
ao término da contratacdo. Tais despesas deverdo estar contempladas nos precos
contratados, ndo sendo admitida cobranca adicional a SDR/AP por obrigacfes integrantes da
solucéo.

14.12. Utilizar meios adequados de transporte, movimentacdao, instalacdo e manutencdo dos
equipamentos, preservando sua integridade fisica, seguranca elétrica, condi¢des
operacionais e compatibilidade com o ambiente administrativo da SDR/AP. A Contratada
devera adotar os cuidados necessarios para evitar danos aos equipamentos, as instalagoes,
aos mobiliarios e aos demais bens publicos durante a execucdo dos servigos,
responsabilizando-se pela reparacao dos prejuizos que lhe forem imputéaveis.

14.13. Assegurar a disponibilidade regular dos equipamentos durante todo o periodo
contratual, mediante execucdo de manutencdo preventiva e corretiva, diagnéstico de falhas,
substituicdo de componentes e ado¢do das demais providéncias necessarias a preservacao
das condi¢cdes de funcionamento. As intervencdes técnicas deverdo ser planejadas e
executadas de forma a minimizar a interrup¢cdo dos servigos administrativos, devendo a
Contratada comunicar previamente as manutengdes programadas e adotar medidas para
reduzir os periodos de indisponibilidade.

14.14. Fornecer e repor, tempestivamente e sem custos adicionais, todos os toners,
cartuchos, cilindros, pecgas, componentes e demais suprimentos e consumiveis necessarios
ao funcionamento regular dos equipamentos, excetuando-se exclusivamente o papel. Os
materiais utilizados deverdo ser compativeis com os equipamentos disponibilizados e
apresentar condicbes adequadas de qualidade e desempenho, ndo podendo ocasionar
danos, falhas recorrentes ou comprometimento da qualidade das impressbes e cOpias. A
reposicdo devera ocorrer de maneira preventiva ou tdo logo identificada sua necessidade,
evitando a paralisacdo dos dispositivos por auséncia de suprimentos.

14.15. Assegurar a Administracdo o direito de acompanhar, fiscalizar, testar, recusar ou
rejeitar equipamentos, componentes, suprimentos e servicos que néo estejam de acordo com
as condi¢cBes estabelecidas neste Termo de Referéncia. A Contratada devera permitir o
acesso da fiscalizagcdo aos equipamentos instalados, aos registros de manutencdo, aos
contadores de impressao e aos demais documentos necessarios a verificacdo da regularidade
contratual, ndo sendo sua responsabilidade excluida ou reduzida pela auséncia ou
insuficiéncia de fiscalizacgao.

14.16. Respeitar as normas e os procedimentos de controle, identificacdo, seguranca, acesso
e permanéncia nas dependéncias da Administracdo durante a instalacdo, manutencao,
substituicdo e retirada dos equipamentos. Os profissionais designados para a execuc¢do dos
servicos deverdo apresentar identificacdo adequada, observar as orientagcdes dos
responsaveis pelas unidades administrativas e adotar conduta compativel com o ambiente
institucional, preservando a seguranca das instalacdes, dos servidores e das informacfes
acessadas.

14.17. Apresentar, sempre que solicitado pela Administracdo, documentos que comprovem
as caracteristicas técnicas, a procedéncia, a compatibilidade, a qualidade e a conformidade
dos equipamentos, pecas, componentes e suprimentos utilizados na execuc¢do contratual.
Poderdo ser solicitados catalogos, fichas técnicas, manuais, registros de manutencéo,
comprovantes de substituicdo, relatérios de atendimento e outros documentos diretamente
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relacionados a verificacdo do cumprimento das obrigacGes assumidas, observadas as
exigéncias proporcionais a natureza do objeto.

14.18. Manter capacidade técnica, operacional e logistica compativel com a quantidade de
equipamentos disponibilizados, os volumes estimados de impressdao e o0s prazos de
implantac&do, manutengao, atendimento e solugédo de ocorréncias estabelecidos neste Termo
de Referéncia. A Contratada ndo podera alegar falta ordinaria de pecas ou suprimentos,
dificuldades logisticas previsiveis, insuficiéncia de profissionais técnicos ou deficiéncia de
sua estrutura operacional como justificativa para o descumprimento injustificado das
obrigacbes contratuais. Devera assegurar 0S recursos necessarios a continuidade dos
servigos, inclusive para atendimento de ocorréncias que exijam substituicdo de
equipamentos.

14.19. Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigagdes estabelecidas na Lei
Federal n° 14.133/2021 e nas demais normas aplicaveis a execugdo contratual,
especialmente aquelas relacionadas a adequada prestacdo dos servigos, a manutencéo das
condi¢cdes de habilitagdo, a responsabilidade por danos, a seguranca dos equipamentos, a
protecdo das informacdes institucionais e a observancia das determinacfes regularmente

expedidas pela fiscalizacéo.

14.20. Responder integralmente pelas perdas e pelos danos causados a Administracdo ou a
terceiros em razéo de acdo ou omissao, dolosa ou culposa, praticada pela Contratada, por
seus empregados, representantes ou prepostos durante a execucgdo dos servi¢os, inclusive
guando decorrentes de instalacdo inadequada, manutencdo deficiente, movimentagcao
indevida dos equipamentos, utilizacdo de componentes incompativeis ou descumprimento
das normas de seguranca. A responsabilidade observara o disposto no art. 120 da Lei Federal
n°® 14.133/2021, independentemente das demais consequéncias contratuais ou legais
cabiveis.

14.21. Assumir integralmente a responsabilidade pelos encargos trabalhistas,
previdenciérios, fiscais, comerciais e demais obrigacdes resultantes da contratacdo e da
execucdo dos servigos, inclusive aquelas relacionadas aos profissionais utilizados nas
atividades de instalacdo, manutencdo, assisténcia técnica, transporte, reposicdo de
suprimentos e suporte aos usuarios, observadas as disposi¢cdes legais aplicaveis.

14.22. A inadimpléncia da Contratada em relacdo aos encargos sob sua responsabilidade
nao transferird a Administracdo a obrigacdo de seu pagamento nem podera onerar o objeto
contratado, observadas as disposi¢cOes do art. 121 da Lei Federal n® 14.133/2021 e as
caracteristicas da presente contratagao, classificada como prestacao de servigos continuados
sem dedicacgao exclusiva de méo de obra.

14.23. Proteger os direitos fundamentais de liberdade, privacidade e livre desenvolvimento
da personalidade da pessoa natural relativamente aos dados pessoais eventualmente
acessados em razado da Cotacdo Eletrbnica ou da execucdo contratual, observando
integralmente as disposi¢cdes da Lei Federal n® 13.709/2018 — Lei Geral de Protecéo de Dados
Pessoais (LGPD). A obrigacdo abrangera, especialmente, os dados e as informacgdes que
possam ser acessados durante a instalacédo, configuracdo, manutencéo, assisténcia técnica
e retirada dos equipamentos de impresséao utilizados pela SDR/AP.

14.24. Os dados pessoais e as informagdes institucionais eventualmente acessados pela
Contratada deverdo ser utilizados exclusivamente para as finalidades necesséarias a
execucdo do objeto, ficando vedado seu compartilhamento, reproducdo, armazenamento
indevido ou utilizacdo para finalidade diversa, salvo quando necessario ao cumprimento de
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obrigacdo legal ou mediante autorizacdo juridicamente valida. A Contratada ndo podera
acessar, copiar, reter ou divulgar o conteiddo dos documentos impressos, copiados ou
processados pelos equipamentos, exceto na medida estritamente necessaria a execugao de
atividade técnica legitimamente autorizada pela Administracéo.

14.25. A Contratada devera adotar medidas técnicas e administrativas adequadas para
proteger os dados pessoais e as informacdes institucionais contra acessos ndo autorizados
e situacdes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracdo, comunica¢ao ou tratamento
inadequado. Devera observar cuidados especificos durante intervengdes em equipamentos
gue possuam memoria interna, unidades de armazenamento ou funcionalidades de retencao
de documentos, evitando o acesso indevido a arquivos, histéricos de impressao, credenciais
de rede ou quaisquer informagdes processadas pelos dispositivos.

14.26. A Contratada devera dar conhecimento aos seus empregados, técnicos,
representantes e prepostos das obrigacdes relacionadas a protecdo de dados pessoais, ao
sigilo e & seguranca das informacgd@es institucionais, orientando-0s quanto ao cumprimento da
Lei Federal n® 13.709/2018 e das normas internas da SDR/AP. Devera assegurar que oS
profissionais envolvidos na execuc¢do utilizem as informacfes acessadas exclusivamente
para as finalidades autorizadas e observem os procedimentos necessarios a prevencéo de
incidentes de seguranca.

14.27. A Contratada devera guardar sigilo e confidencialidade sobre os dados pessoais,
documentos, processos administrativos, informacgdes institucionais, configuracfes de rede,
credenciais de acesso e demais informagdes eventualmente conhecidas em razdo da
execucdo contratual, sendo vedado seu repasse a terceiros, salvo quando necessario ao
cumprimento do instrumento de contratacdo ou de obrigacdo legal. O dever de
confidencialidade subsistira ap6s o encerramento da contratacdo, enquanto as informacdes
estiverem protegidas por obrigacao legal ou por sua natureza sigilosa.

14.28. A Contratada devera comunicar formalmente & Administracédo, no prazo maximo de 24
(vinte e quatro) horas contado da ciéncia do fato, qualquer incidente de seguranca que
impligue violagdo ou risco relevante de violagdo de dados pessoais ou informacfes
institucionais acessadas em razdo da execucdo contratual. A comunicacdo devera
apresentar, sempre que disponiveis, a descricdo da ocorréncia, a natureza das informacdes
potencialmente afetadas, os equipamentos envolvidos, as medidas de contencdo adotadas e
as providéncias propostas para evitar novos incidentes, sem prejuizo de atualizacfes
posteriores e do cumprimento dos prazos legais e regulamentares aplicaveis.

14.29. Encerrada a finalidade do tratamento ou concluida a execucédo contratual, a Contratada
devera promover a eliminacdo segura dos dados pessoais e das informac@es institucionais
eventualmente armazenados em equipamentos, componentes, midias ou outros recursos sob
sua responsabilidade, ressalvadas as hipéteses legais de conservacdo. Antes da retirada,
substituicdo definitiva, devolucdo ao fabricante ou destinacdo dos equipamentos que
possuam capacidade de armazenamento, devera assegurar a exclusdo segura das
informacbes eventualmente retidas, mediante procedimento tecnicamente adequado e,
guando solicitado, apresentacdo de registro ou declaracdo que permita a Administracdo
verificar o cumprimento dessa obrigagcdo. A retirada dos dispositivos devera ocorrer de
maneira coordenada com a fiscalizacdo, preservando a seguranca das informacdes e a
integridade das instalagdes da SDR/AP.

14.30. Em caso de fornecedor sediado fora do territorio brasileiro, quando sua participacéo
for juridicamente admitida, sera obrigatoria a nomeacéao de procurador residente e domiciliado
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no Brasil, com poderes para receber citacbes e intimacdes e responder administrativa e
judicialmente pelos atos relacionados a contratacdo, devendo o respectivo instrumento de
mandato ser apresentado com os documentos de habilitagcdo, observadas as disposicdes

legais e as condi¢cOes estabelecidas no aviso de Cotacéo Eletrbnica.
15. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

15.1. Receber, acompanhar e fiscalizar a prestacdo dos servi¢os continuados de outsourcing
de impressdo, observados o0s prazos, as especificagbes técnicas e as condi¢cles
estabelecidas neste Termo de Referéncia, no aviso de Cotacdo Eletronica, na proposta
aceita, no contrato ou instrumento equivalente e na respectiva Ordem de Servigco. A execucao
devera compreender a disponibilizagéo, instalacdo, configuragcdo e manutencao de 7 (sete)
impressoras laser ou LED monocromaticas e 2 (dois) equipamentos multifuncionais laser ou
LED coloridos, bem como os servicos de assisténcia técnica, fornecimento de pecas,
componentes, suprimentos e consumiveis, exceto papel, treinamento e suporte aos usuarios,
durante o periodo contratual de 4 (quatro) meses.

15.2. Verificar minuciosamente, nos prazos estabelecidos, a conformidade dos equipamentos
disponibilizados e dos servigcos executados com as especificagcdes constantes deste Termo
de Referéncia, da proposta aceita e da Ordem de Servico, para fins de recebimento provisoério
e definitivo. A verificagdo deverd abranger os quantitativos de equipamentos, suas
caracteristicas técnicas, as condi¢cdes de instalacdo e funcionamento, a qualidade das
impressbes e copias, a disponibilidade operacional, a regularidade da manutencdo e

assisténcia técnica e o0s registros necesséarios a medicdo dos servigos efetivamente
prestados.

15.3. Comunicar formalmente & Contratada as imperfei¢coes, falhas, defeitos, irregularidades
ou desconformidades identificadas nos equipamentos ou na execugdo dos servicos,
estabelecendo ou observando os prazos previstos neste Termo de Referéncia para
atendimento técnico, reparo, substituicdo ou regularizacdo. A comunicacao devera conter
informac6es suficientes para identificacdo da ocorréncia, do equipamento envolvido, do local
de instalacdo e das providéncias necessarias, permitindo o adequado acompanhamento pela
fiscalizacao.

15.4. Recusar, no todo ou em parte, os equipamentos, componentes, suprimentos ou servigos
executados em desacordo com as especificagdes técnicas, 0os quantitativos, as condi¢cdes de
funcionamento, os niveis de atendimento ou as demais exigéncias estabelecidas para a
contratacdo. A recusa devera ser fundamentada e registrada, assegurando-se a Contratada
a oportunidade de promover a correcdo das desconformidades, sem prejuizo da aplicacao
das medidas administrativas cabiveis e da realizacdo de glosas sobre parcelas de servigos
nao executados ou executados inadequadamente, conforme os critérios contratuais.

15.5. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacbes da Contratada por meio de
gestor, fiscal ou comissdo formalmente designhados pela autoridade competente, nos termos
dos arts. 117 e 140 da Lei Federal n® 14.133/2021. A fiscalizagdo deverd observar a
regularidade da prestacao dos servicos, a disponibilidade dos equipamentos, o cumprimento
das obrigacbes de manutencdo e assisténcia técnica, a reposicdo de suprimentos, a
contabilizacdo das impressdes e cdpias e a correspondéncia entre 0s servigos executados e
os valores apresentados para faturamento.

15.6. Emitir a Ordem de Servico com informac¢des suficientes para identificacdo do objeto,
dos quantitativos de equipamentos a serem disponibilizados, das respectivas categorias, dos
locais de instalacdo, dos setores administrativos atendidos, dos prazos de implantacédo e dos
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responsaveis pelo acompanhamento da execucdo. A Administracdo deverda indicar as
condi¢cdes operacionais necessarias a instalacdo dos dispositivos e comunicar a Contratada
as orientacdes pertinentes a organizacdo dos servicos nas dependéncias da SDR/AP,
observadas as especificacdes e os limites estabelecidos no instrumento contratual.

15.7. Efetuar o pagamento a Contratada pelos servi¢cos regularmente executados, medidos,
recebidos e atestados, nos prazos e nas condi¢cdes estabelecidas neste Termo de Referéncia
e no instrumento de contratacdo. O pagamento devera observar a metodologia de
remuneracdo contratualmente definida, considerando a disponibilizacdo dos equipamentos,
0s quantitativos de impressdes e copias efetivamente contabilizados e os demais critérios de
medicdo aplicaveis, sem prejuizo de eventuais glosas decorrentes de indisponibilidade dos
equipamentos, descumprimento de obrigagcbes ou execucgdo inadequada dos servigos,
guando previstas contratualmente.

15.8. Fornecer atestado de capacidade técnica quando solicitado pela Contratada, desde que
comprovada a execucédo satisfatoria das obrigagdes correspondentes ao objeto efetivamente
contratado e executado. O documento devera refletir fielmente os servigos prestados, o
periodo de execugdo, os quantitativos de equipamentos disponibilizados, as caracteristicas
gerais da solugcéo e as demais informac¢des que possam ser comprovadas pelos registros da
fiscalizagcdo, vedada a inclusdo de informacdes ndo demonstradas nos autos.

15.9. Permitir o acesso dos empregados, técnicos, representantes ou prepostos da
Contratada as dependéncias indicadas para instalacdo, configuracdo, manutencao,
substituicdo e retirada dos equipamentos, desde que devidamente identificados e observadas
as normas internas de seguranca, controle e acesso da SDR/AP. O acesso devera ocorrer de
maneira organizada, preferencialmente mediante agendamento com o setor responsavel,
respeitando o funcionamento das unidades administrativas e as orientagdes dos servidores
encarregados do acompanhamento dos servigos.

15.10. Proporcionar as condi¢cdes e facilidades razoavelmente necessarias para que a
Contratada possa executar os servicos de acordo com as normas e condi¢cfes estabelecidas,
incluindo a disponibilizagdo dos espacos fisicos destinados a instalacdo dos equipamentos,
pontos de energia elétrica adequados, acesso a infraestrutura de rede existente, quando
necessario, e condicbes de acesso para realizagcdo das intervencdes técnicas. Cabera a
Administragcdo assegurar o fornecimento de papel para utilizacdo nos equipamentos,
considerando sua exclusédo expressa das obrigacdes de fornecimento da Contratada.

15.11. Prestar as informacdes e o0s esclarecimentos pertinentes que venham a ser
formalmente solicitados pela Contratada e que sejam necessarios a adequada execucgado do
objeto, especialmente quanto aos locais de instalacdo, as condi¢cdes da infraestrutura
disponivel, aos procedimentos internos de acesso, a identificacao dos responsaveis pelas
unidades administrativas e as necessidades operacionais relacionadas a utilizacdo dos
equipamentos. As informacdes deverdo ser fornecidas de maneira tempestiva, observadas
as restricdes legais e institucionais de acesso a dados e documentos.

15.12. Comunicar a Contratada, em tempo habil, qualquer alteracédo relacionada aos locais
de instalagdo, a distribuicdo dos equipamentos entre o0s setores administrativos, aos
responsaveis pelo acompanhamento ou a outras condicfes operacionais relevantes para a
execucdo dos servicos. Eventuais remanejamentos deverdo observar as condi¢cfes previstas
no instrumento contratual e ser previamente coordenados com a fiscalizacdo, de modo a
evitar interrup¢cdes desnecessarias e preservar a regularidade da prestacdo dos servigos.
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15.13. Acompanhar os quantitativos de equipamentos disponibilizados, os volumes de
impressBes e copias monocromaticas e coloridas efetivamente realizados, as franquias
mensais estimadas, o0s registros de manutencao, os periodos de indisponibilidade, o valor
acumulado das medicGes e 0s pagamentos realizados. O acompanhamento devera permitir a
verificacado do saldo financeiro da contratacdo e impedir a realizacdo de despesas superiores
ao valor global formalizado, observados os critérios de remuneracdo e as condi¢cfes de
execucao estabelecidas neste Termo de Referéncia.

15.14. Aplicar a Contratada as sancGes administrativas cabiveis quando constatado
descumprimento das obrigacdes assumidas, mediante regular processo administrativo,
observadas as disposi¢cdes dos arts. 155 a 163 da Lei Federal n°® 14.133/2021 e assegurados
o contraditério e a ampla defesa. A apuracdo devera considerar a natureza e a gravidade da

infracdo, os prejuizos eventualmente causados a Administracdo, as circunstancias da
ocorréncia e os demais critérios legalmente aplicaveis.

15.15. A Administracdo devera observar as disposicdes da Lei Federal n°® 13.709/2018 — Lei
Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), relativamente aos dados pessoais tratados
em razao da Cotacdo Eletrénica e da execucao contratual, utilizando-os exclusivamente para
as finalidades administrativas e legais relacionadas ao procedimento. Deverd observar
cuidados especificos quanto aos documentos, processos e informacdes institucionais que
possam ser impressos, copiados ou temporariamente armazenados nos equipamentos
disponibilizados pela Contratada.

15.16. A Administracdo devera adotar medidas técnicas e administrativas adequadas para
proteger os dados pessoais e as informacdes institucionais contra acessos ndo autorizados
e situacdes acidentais ou ilicitas de destruicao, perda, alteracdo, comunicacdo ou tratamento
inadequado. Devera orientar os usuarios quanto a utilizacdo segura dos equipamentos, ao
recolhimento de documentos impressos e a prevenc¢ao de exposicao indevida de informacdes,
especialmente quando os dispositivos estiverem instalados em ambientes de utilizacéo
compartilhada.

15.17. Os agentes publicos que tiverem acesso a dados pessoais em razdo de suas
atribuicdes deverdo guardar sigilo e observar as finalidades, os principios e as regras
estabelecidas pela Lei Federal n® 13.709/2018 e pelas normas internas aplicaveis. Os
servidores responsaveis pela gestdo e fiscalizagdo deverdo, ainda, observar os
procedimentos institucionais de seguranca da informacdo durante o acompanhamento de
intervencdes técnicas que possam envolver acesso a configuracdes, historicos de impressao
ou dados eventualmente armazenados nos equipamentos.

15.18. A utilizacdo de dados pessoais para finalidade distinta daquela relacionada a
contratacao fica vedada, ressalvadas as hipoteses autorizadas por lei ou necessarias ao
cumprimento de obrigacdo legal ou regulatéria. A Administracdo devera limitar o
compartilhamento de informacfes com a Contratada ao estritamente necessario para a
execugao dos servigos, evitando a disponibilizagdo indevida de documentos, credenciais,
dados pessoais ou informacdes institucionais que ndo guardem relacdo com as atividades
técnicas contratadas.

15.19. Eventual incidente de seguranca envolvendo dados pessoais ou informacfes
institucionais acessados ou processados em razao da utilizacdo dos equipamentos devera
ser tratado conforme os procedimentos institucionais aplicaveis, com adoc¢do das medidas
necessarias a contencao, apuracdo, mitigacdo dos riscos e comunicacdo a Autoridade
Nacional de Protecdo de Dados e aos titulares, quando legalmente exigida. A Administracao
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deverda exigir da Contratada as informacdes e a colaboracéo necessarias a identificacdo das
causas, a avaliagcdo dos impactos e a implementacgéo das providéncias corretivas pertinentes,
observadas as responsabilidades de cada parte.

15.20. A Administracdo ndo respondera pelos compromissos assumidos pela Contratada com

terceiros, ainda que relacionados a execucdo contratual, nem pelos danos causados a
terceiros em decorréncia de atos praticados pela Contratada, por seus empregados,
representantes, prepostos ou subordinados, ressalvadas as hipdteses legalmente
estabelecidas. A responsabilidade da Contratada deverd observar as disposi¢cdes da Lei
Federal n°® 14.133/2021, especialmente quanto aos encargos decorrentes da execucao e aos
danos diretamente causados a Administragdo ou a terceiros, sem prejuizo da
responsabilidade que possa ser atribuida a Administracdo nos casos previstos em lei.

16. SANCOES ADMINISTRATIVAS
16. DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

16.1. Constitui infracdo administrativa, nos termos do art. 155 da Lei Federal n® 14.133/2021,
a pratica, pelo participante da cotacéo eletrénica ou pela Contratada, das seguintes condutas:

a) dar causa a inexecucdao parcial da contratacéo;

b) dar causa a inexecugcdo parcial que provoque grave dano a Administracdo, ao
funcionamento dos servi¢os publicos ou ao interesse coletivo;

c) dar causa a inexecucao total da contratacao;
d) deixar de entregar a documentacao exigida para o procedimento;

e) ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

f) ndo celebrar o contrato, ndo aceitar ou néo retirar o instrumento equivalente no prazo de
validade da proposta, quando convocado pela Administragéo;

g) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto sem motivo justificado;

h) apresentar declaracdo ou documentacéo falsa exigida para a cotacéo eletrénica ou prestar
declaracgao falsa durante o procedimento ou a execucao;

i) fraudar a cotagdo eletrénica ou praticar ato fraudulento durante a execucéo;

j) comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

k) praticar atos ilicitos com a finalidade de frustrar os objetivos da contratagéo; ou
[) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei Federal n°® 12.846/2013.

16.2. O descumprimento injustificado das Ordens de Fornecimento, dos prazos de entrega,
das especificacdes técnicas, das obrigacdes de substituicdo, das condi¢cdes de conservacao
ou das demais obrigacfes estabelecidas neste Termo de Referéncia podera caracterizar
inexecucdo parcial ou total, conforme a extenséo e a gravidade da conduta.

16.3. Ao responsavel pelas infracbes administrativas poderdo ser aplicadas, garantidos o
contraditorio e a ampla defesa, as seguintes sancfes previstas no art. 156 da Lei Federal n°
14.133/2021:

a) adverténcia,

b) multa;
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¢) impedimento de licitar e contratar; e
d) declaracédo de inidoneidade para licitar ou contratar.

16.4. Na aplicacao das sancfes serdo considerados a hatureza e a gravidade da infracéo, as
peculiaridades do caso concreto, as circunstancias agravantes ou atenuantes, os danos
causados a Administracao e a implantacédo ou o aperfeicoamento de programa de integridade,
conforme as normas e orientagfes dos 6rgaos de controle.

16.5. A sancao de adverténcia sera aplicada exclusivamente quando a Contratada der causa
a inexecucao parcial e ndo se justificar a imposi¢cdo de penalidade mais grave.

16.6. Poderéa ser aplicada multa moratéria de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de
atraso injustificado, calculada sobre o valor da parcela inadimplida, limitada a 15% (quinze
por cento), sem prejuizo da possibilidade de extingdo da contratacdo e aplicagcdo de outras
sanc¢des cabiveis.

16.7. Poderd ser aplicada multa compensatoria de 15% (quinze por cento) sobre o valor total
da contratagdo no caso de inexecucdao total ou de recusa injustificada em assinar o contrato,
aceitar ou retirar o instrumento equivalente apds regular convocacao.

16.8. Em caso de inexecucgao parcial, podera ser aplicada multa compensatéria de até 15%
(quinze por cento), calculada proporcionalmente sobre o valor da obrigagdo inadimplida,
considerada a gravidade da conduta e os prejuizos causados.

16.9. A aplicacéo de multa sera precedida da concesséo de prazo de 15 (quinze) dias uteis
para apresentacdo de defesa, contado da data da intimacdo, nos termos do art. 157 da Lei
Federal n® 14.133/2021.

16.10. A multa podera ser aplicada cumulativamente com as sancfes de adverténcia,
impedimento de licitar e contratar ou declaracdo de inidoneidade, desde que observados a
proporcionalidade, a motivacéo e o devido processo administrativo.

16.11. A sancéao de impedimento de licitar e contratar sera aplicada quando nao se justificar
a imposicao de penalidade mais grave nas hip6teses em que o responsavel:

a) der causa a inexecucdo parcial que provoque grave dano a Administracdo, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

b) der causa a inexecucao total;
c) deixar de entregar a documentacgéao exigida;

d) ndo mantiver a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

e) ndo celebrar o contrato, ndo aceitar ou néo retirar o instrumento equivalente no prazo de
validade da proposta; ou

f) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega sem motivo justificado.

16.12. A sancdo de impedimento de licitar e contratar impedir4 o responsavel de licitar ou
contratar no ambito da Administracao Publica direta e indireta do Estado do Amapé pelo prazo
maximo de 3 (trés) anos.

16.13. A sancédo de declaracédo de inidoneidade para licitar ou contratar serd aplicada quando
0 responsavel:

a) apresentar declaracdo ou documentacéo falsa;
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b) fraudar a cotacédo eletrbnica ou praticar ato fraudulento durante a execucao;

c) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza,;

d) praticar atos ilicitos com a finalidade de frustrar os objetivos da contratagao;

e) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei Federal n°® 12.846/2013; ou

f) praticar outra infragéo cuja gravidade justifique a imposi¢ao da penalidade mais severa.

16.14. A declaracéo de inidoneidade impedira o responséavel de licitar ou contratar no ambito
da Administracdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos pelo prazo minimo
de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos.

16.15. A aplicagdo das sanc¢des de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de
inidoneidade dependera da instauragdo de processo de responsabiliza¢cdo, conduzido por
comissao composta por 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que avaliara os fatos e intimara
o participante ou a Contratada para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, apresentar defesa
escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

16.16. A declaracéo de inidoneidade sera aplicada exclusivamente pelo Secretario de Estado
ou pela autoridade maxima da autarquia ou fundagdo estadual, conforme o caso, observada
a analise juridica prévia exigida pela Lei Federal n® 14.133/2021.

16.17. As sancles deverdo ser aplicadas pela autoridade competente, mediante decisao
motivada que indique os fatos, os fundamentos juridicos, as circunstancias consideradas e a
adequacao da penalidade a infracdo apurada.

16.18. Se a multa e as indeniza¢cdes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento
eventualmente devido pela Administracdo, a diferenca poderéd ser descontada de garantia
prestada, quando houver, ou cobrada administrativa ou judicialmente.

16.19. A aplicagcado das san¢des administrativas ndo exclui a obrigagcédo de reparacédo integral
dos danos causados a Administracdo ou a terceiros.

16.20. As situagdes previstas no art. 137 da Lei Federal n° 14.133/2021 poder&o ensejar a
extingdo unilateral da contratacdo, mediante decisdo motivada e observancia dos
procedimentos e das garantias legalmente aplicaveis.

16.21. A pretensé@o punitiva prescreverd em 5 (cinco) anos, contados da ciéncia da infragéo
pela Administracdo, observadas as hipéteses legais de interrupcdo e suspensao do prazo
prescricional.

16.22. Os atos previstos como infracBes administrativas na Lei Federal n°® 14.133/2021 ou em
outras normas de licitacdes e contratos que também sejam tipificados como atos lesivos na
Lei Federal n°® 12.846/2013 serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos,
observados o rito procedimental e a autoridade competente definidos na legislacéo
anticorrupcao.

16.23. Ser4d admitida a reabilitacdo do participante ou da Contratada perante a propria
autoridade que aplicou a penalidade, mediante o cumprimento cumulativo dos requisitos
previstos no art. 163 da Lei Federal n® 14.133/2021, incluindo a reparacéao integral do dano,
0 pagamento da multa, o transcurso do prazo minimo aplicavel, o cumprimento das condicfes
estabelecidas no ato punitivo e a realizacdo de analise juridica prévia.

Pagina 51 de 52

w0
e E

[=1f

3

|

HASH: 7d22857bea5374a447e389dbeb95f78b78af29c61c7dcf3d512d85b8886f8e19. Documento assinado digitalmente, valide em https://siga.ap.gov.br/flowbee-pub/#/validar/7Y6S-5EYR-2999-R6XR. Assinado por: BEATRIZ DA SILVA BARROS BRAGA em 15/10/2026,

TAMARA PONTES AMORAS em 15/10/2026. Juntado em 15/10/2026 14:38:55 por Tamara Amoras



00015/sDR/2026 - Pagina 127

4 w/
¥ %
E(-A 08
. -
>e K
PN
(PR

GOVERNO DO ESTADO DO AMAPA
SECRETARIA DE ESTADO DO DESENVOLVIMENTO RURAL - SDR

16.24. A reabilitacdo relacionada as infracbes de apresentacdo de documentacédo falsa ou
pratica de ato lesivo previsto na Lei Federal n° 12.846/2013 exigira, adicionalmente, a
implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade pelo responsavel.

16.25. A Administracdo deverd informar e manter atualizados os dados relativos as sanc¢des
aplicadas nos cadastros legalmente exigidos, inclusive no Cadastro Nacional de Empresas
Inidbneas e Suspensas — CEIS e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP,
observados os prazos estabelecidos pela Lei Federal n°® 14.133/2021.

16.26. Eventual descumprimento das obrigacdes estabelecidas pela Lei Federal n°
13.709/2018 devera ser apurado pela Administracdo e comunicado a Autoridade Nacional de
Protecdo de Dados quando legalmente exigido, sem prejuizo das responsabilidades
administrativas, civis e penais cabiveis.

17. DO VALOR ESTIMADO DA CONTRATACAO

17.1. O valor global estimado da contratacdo é de R$ 41.600,00(quarenta e um mil e
seiscentos reais), correspondente a aplicagdo dos preg¢os unitarios médios obtidos na
pesquisa de mercado aos quantitativos definidos pela SDR/AP.

17.2. O valor estimado serd utilizado como parametro para a realizagdo da cotacao eletrénica
e para a andlise da compatibilidade das propostas com os pre¢os praticados no mercado.

17.3. O valor efetivamente contratado correspondera ao resultado da cotacao eletrbnica e a
proposta mais vantajosa aceita pela Administracdo, observados os precos unitarios de cada
item e o limite legal aplicavel a contratacdo direta fundamentada no art. 75, inciso Il, da Lei
Federal n°® 14.133/2021.

17.4. Os pagamentos serdo realizados exclusivamente de acordo com o0s quantitativos
efetivamente solicitados, entregues, recebidos e atestados pela Administracdo, observados
0S precos unitarios contratados.

17.5. A execucdo financeira ndo poderéa ultrapassar o valor global formalizado, devendo a
fiscalizagdo acompanhar os saldos quantitativo e financeiro durante todo o periodo da
contratacao.

Macapa/AP, 15 de outubro de 2026

TAMARA PONTES AMORAS
Equipe de planejamento
Portaria 620/2026
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