Nossa Senhorada

s o Secretaria Municipal de Financas
Glorla COORDENADORIA DE COMPRAS

CONSTRUINDO O FUTURO
DA NOSSA GENTE

TERMO DE REFERENCIA
1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO
1.1. A contratacdo tem por objeto a prestacdo de servicos de telemedicina, por meio de plataforma digital,
compreendendo a realizacdo de consultas médicas e terapéuticas on-line, bem como a emissédo de laudos,
receitas e demais documentos pertinentes, nas especialidades de cardiologia, ortopedia, psicologia,
pneumologia e reumatologia nos termos da tabela abaixo, conforme condi¢cbes e exigéncias estabelecidas
neste instrumento.

Item | Céd. |Descricéo Unid. Qtd. |Valor Unit. |Valor Total

CONSULTAS MEDICAS E
TERAPEUTICAS ON-LINE
(TELEMEDICINA) NAS
ESPECIALIDADES: CARDIOLOGIA,
ORTOPEDIA, PSICOLOGIA,

1 16080 | PNEUMOLOGIA E REUMATOLOGIA.
TAXA DE CONFIGURACAO E
IMPLANTACAO DE SOLUCAO
TECNOLOGICA EM TELEMEDICINA
PARA REALIZACAO DE CONSULTAS

UND
(CONSULTA) | 3600 | R$ 82,48 R$ 296.928,00

2 16079 | MEDICAS E TERAPEUTICAS ON-LINE. | SERV. 1 R$29.692,80 | R$ 29.692,80
Total Estimado R$ 326.620,80
1.4.1 UNIDADES OR(;AMENTARIAS REQUISITANTES:

UG uo

4000 2006 Secretaria Municipal de Saude

1.2. A contratagdo sera realizada por inexigibilidade de licitacdo, com fundamento no art. 74 inciso IV da

Lei n® 14.133/2021, considerando o Credenciamento n® 001/2026 do Fundo Municipal de Saude.

1.3. O prazo de vigéncia da contratacéo € de 01 (um ano) contados do(a) homologacéo, prorrogével por até
10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021

1.4. O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento das regras que serdo
aplicadas em relacéo a vigéncia da contratacéo.

2. FUNDAMENTAGCAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1 A Fundamentagcdo da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em Tépico
especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2 O objeto da contratagdo esta previsto no Plano de Contratag6es Anual 2026, DFD de execucgéo n° 34, o
gue indica alinhamento com o planejamento da Administracao.

3. DESCRIQAO DA SOLU(;AO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO E
ESPECIFICACAO DO PRODUTO

3.1 A solucé@o compreende a disponibilizacdo continua de sistema tecnoldgico de telemedicina integrado a
corpo clinico especializado, permitindo a realizagdo de consultas médicas e terapéuticas on-line nas
especialidades previstas.

3.2 O modelo contratual é estruturado em duas dimensdes complementares: a etapa inicial de
implementacéo, necesséria a viabilizacdo técnica da plataforma, e a etapa permanente de execug¢do por
producdo, mediante consultas efetivamente realizadas.

3.3 O modelo assegura equilibrio entre viabilidade técnica da solu¢do e racionalidade do gasto publico,
pois limita o custo fixo ao necessério para implantacdo e mantém a maior parte da despesa vinculada a
producéo efetiva.

4, REQUISITOS DA CONTRATACAO

Sustentabilidade

4.1 A contratacdo observara o principio do desenvolvimento nacional sustentavel, nos termos do art. 5° da
Lei n® 14.133/2021, devendo ser adotadas, sempre que possivel, praticas que reduzam os impactos ambientais
decorrentes da execuc¢éo do objeto.

4.2 Nesse sentido, a solu¢céo devera:

4.2.1  Priorizar a utilizacdo de meios digitais, com vistas a reducdo do consumo de papel;

4.2.2 Adotar armazenamento eletrénico de prontuarios, minimizando impressoes fisicas;

4.2.3 Uso de infraestrutura em nuvem que adote praticas de eficiéncia energética;

4.2.4 Equipamentos com baixo consumo de energia e certificados de conformidade ambiental, quando
aplicavel.

4.3 A CONTRATADA devera adotar praticas de responsabilidade socioambiental, tais como:
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4.3.1 Destinacdo ambientalmente adequada de equipamentos eletrOnicos eventualmente substituidos,
observando a Politica Nacional de Residuos Sélidos
Cumprimento as normas ambientais vigentes, promocao de processos internos que reduzam desperdicios
operacionais, devera observar integralmente a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais, garantindo
tratamento seguro e responsavel dos dados pessoais e sensiveis, contribuindo para sustentabilidade
institucional e governancga digital responsavel.

Subcontratacao

4.4 N&o sera admitida a subcontratacéo do objeto contratual.

Garantia da Contratacao

4.5 N&o sera exigida garantia contratual, nos termos dos art. 96 e seguintes da Lei n® 14.133/2021.
Vistoria

4.6 N&o ha necessidade de realizacdo de avaliacdo prévia do local de execucao dos servicos, tendo em
vista a natureza dos servigos.

Requisitos Técnicos

4.7 A solucdo devera ser integralmente operacionalizada em ambiente digital, com acesso remoto via
internet, possibilitando agendamento, atendimento sincrono entre médico e paciente, emissédo de receitas com
assinatura digital, geracdo de laudos quando aplicavel e registro em prontuério eletrénico.

4.8 A implementagéo da solugdo devera ocorrer imediatamente apos a formalizagdo do credenciamento,
compreendendo configuracdo técnica, habilitacdo de acessos, testes de funcionamento e disponibilizacéo
plena da plataforma. O pagamento da taxa de implementacdo somente serd efetuado apos ateste formal da
fiscalizag&o contratual, confirmando o pleno funcionamento do sistema.

4.9 A execucao contratual observara atendimento mediante agendamento, com tempo méaximo de espera
de até 20 dias Uteis apds abertura do protocolo, ressalvadas situagdes excepcionais de carater epidemioldgico.
Cada consulta devera possuir duracdo média entre 40 e 50 minutos.

4.10 A remuneracdo sera composta por taxa Unica de implementag&o e valor unitario por consulta realizada.
N&o haverd pagamento antecipado nem garantia de consumo minimo. O faturamento ocorrera mensalmente,
com base em relatérios extraidos do sistema e conferidos pela fiscalizag&o.

411 A solucdo deverd registrar logs completos de acesso, consultas realizadas, data, hora e identificacdo
do operador, garantindo rastreabilidade;

412  Possuir disponibilidade compativel com uso institucional continuo, assegurando estabilidade
operacional;

4.13  Permitir emissdo de relatérios gerenciais contendo quantitativo de consultas realizadas no periodo de
faturamento;

4.14  Garantir integridade, autenticidade e seguranca das informacdes trafegadas;

415 Estar adequada a Lei n® 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados — LGPD), assegurando
protecdo de dados pessoais eventualmente tratados;

4.16  Operar em conformidade com padrées de seguranca da informagdo compativeis com servigcos que
envolvem tratamento de dados.

Requisitos Operacionais

4.17 A execucao contratual devera observar:

4.17.1 Disponibilizagao da solugdo imediatamente apds a formalizagdo do credenciamento;

4.17.2 Atendimento remoto para suporte técnico durante o periodo de vigéncia contratual;

4.17.3 Atualizacdes e melhorias do sistema sem 6nus adicional ao Municipio;

4.17.4 Manutencao corretiva e preventiva sob responsabilidade integral da credenciada;

4.17.5 Faturamento mensal com base no nimero efetivo de consultas realizadas no periodo, devidamente
comprovadas por relatério extraido do préprio sistema.

4.18 O modelo adotado ndo prevé garantia de consumo minimo, ndo assegura volume fixo de consultas e
ndo estabelece exclusividade entre credenciados, sendo a utilizacdo da plataforma condicionada a demanda
administrativa.

Requisitos Juridicos

419  Os interessados deverdo comprovar:

4.19.1 Regularidade juridica e fiscal conforme exigéncias da Lei n°® 14.133/2021;

4.19.2 Regularidade trabalhista e previdenciaria;

4.19.3 Capacidade técnica compativel com o objeto, demonstrada por meio de atestados de desempenho
anterior ou comprovacao de operacao de sistema similar;

4.19.4 Inexisténcia de impedimentos para contratar com a Administracéo Publica.

Requisitos de Seguranca e Protecdo de Dados

4.20 Considerando que o objeto pode envolver tratamento de dados, a credenciada devera:
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4.20.1 Atuar como operadora ou controladora conforme definicdo contratual;

4.20.2 Garantir confidencialidade das informac¢@es acessadas;

4.20.3 Nao utilizar dados para finalidade diversa da execucao contratual;

4.20.4 Implementar mecanismos de controle de acesso e criptografia quando aplicavel;

4.20.5 Comunicar imediatamente qualquer incidente de seguranca que envolva dados da Administracao.

4.20.6 O descumprimento das obrigacdes relativas a protecao de dados ensejara aplicacdo das penalidades
contratuais cabiveis.

Requisitos de Fiscalizacdo e Controle

4.21. A solucédo devera permitir auditoria administrativa, possibilitando:

4.21.1 Verificacdo do quantitativo de consultas faturadas;

4.21.2 Conferéncia de usuérios habilitados;

4.21.3 Rastreabilidade das operacdes realizadas;

4.21.4 Extracdo de relatérios periodicos.

4.22 A Administracéo designara fiscal do contrato para acompanhamento da execugao, nos termos da Lei n®

14.133/2021.

Requisitos especificos para a plataforma web de teleconsultas

4.23 A CONTRATADA deveré disponibilizar solucdo tecnoldgica de telemedicina composta por plataforma

digital integrada, em ambiente web, mobile e desktop, com personalizagéo visual (White Label), contemplando

identidade institucional, cores e logotipia do Municipio de Nossa Senhora da Gléria.

Especificidades da Plataforma

4.23 Para os fins de gestdo administrativa e operacional por parte da CONTRATANTE, a plataforma deve

dispor de:

4.23.1. A solucdo deverd operar em infraestrutura de computacdo em nuvem, com alta disponibilidade,

seguranca da informacéo, controle de acesso por niveis de permissdo e rastreabilidade das ac¢des realizadas,

garantindo acesso seguro por gestores, operadores e usuarios finais, conforme perfis previamente definidos.

4.23.2. A plataforma devera atender as necessidades de gestdo administrativa, operacional e assistencial da

CONTRATANTE, respeitando os niveis de permissao e segregacédo de funcdes.

4.23.3. Para fins de gestdo administrativa e operacional, a plataforma devera dispor, no minimo, das seguintes

funcionalidades:

4.23.4. Painel gerencial com visualizagdo consolidada e detalhada do nimero de vidas contratadas, nimero de

vidas utilizadas e saldo de vidas néo utilizadas, com possibilidade de filtros por periodo, unidade organizacional

ou grupo de unidades.

4.24. Painel de acompanhamento em tempo real das consultas realizadas, contendo, no minimo, as

seguintes informagodes:

4.24.1 Nome do usuério

4.24.2 Data da consulta

4.24.3 Horério do agendamento

4.24.4 Especialidade

4.24.5 Status da consulta, compreendendo, no minimo, as situa¢cdes agendadas, realizada, cancelada ou ndo

comparecida

4.24.6 Permitir o cadastro de unidades organizacionais ou grupo de unidades organizacionais da

CONTRATANTE, em funcéo de sua estrutura organizacional.

4.24.7 Caberd a CONTRATANTE, a decisao de descentralizacédo da gestao da plataforma por diferentes

niveis organizacionais, 0s quais, poderao, ter acesso a plataforma para fins de gestéo independente do

cadastro de usuarios, emissédo de relatérios, e painéis descentralizados por unidades ou grupo de unidades

organizacionais.

4.24.8 Permitir cadastro do titular e de seus dependentes.

4.24.9 E de responsabilidade da CONTRATANTE, o cadastro dos usuarios no sistema da CONTRATADA.

4.24.10 Permitir, sem autoriza¢des prévias, no minimo, a emisséo de relatérios de aniversario de usuarios,

saldo de vidas utilizadas e nédo utilizadas (total e por unidades ou grupos de unidades organizacionais),

consultas realizadas o relatrio BPA no formato TXT (implementacdo desse relatério deve ocorrer em até 45

dias apds implementacéo do sistema).

4.24.11 A plataforma deve gerar um niimero Unico de matricula para cada usuério.

4.25. A plataforma deve permitir o acesso dos usuarios exclusivamente as suas proprias informacoes,

limitadas as seguintes permissoes:

4.25.1 Visualizagdo dos seus dados cadastrais e respectivo histdrico de consultas.

4.25.2 Visualizagdo historicos de consultas de seus dependentes.

4.25.3 Agendamento de consultas e realizagdo das mesmas via plataforma web, com notificacdo de
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confirmacao enviada para e-mail e mensagem WhatsApp do usuario.

4.25.4 Acesso, mediante solicitacdo, de seus respectivos prontuarios médicos.

4.25.5 O aplicativo devera estar disponivel em ambiente Web, disponivel para Mobile e Desktop.

426. A plataforma ainda devera disponibilizar a CONTRATANTE, as  seguintes
funcionalidades:

4.26.1. A CONTRATADA devera providenciar treinamento técnico para os operadores indicados pela
instituicdo para realizarem a gestdo administrativa e operacional da plataforma.

4.26.2. E de responsabilidade da CONTRATANTE fornecer local especifico, equipamentos e tecnologias
necessarias o treinamento dos operadores do sistema de gestédo da plataforma.

4.26.3. A CONTRATADA devera disponibilizar videos e tutoriais para o usuario final de modo a permitir a
aprendizagem do correto uso da plataforma para a realizacéo de consultas e agendamentos (primeira consulta,
especialidades e psicologia), recepcao de receitas médicas e solicitacdo de exames etc.

4.26.4. Nao héa prazo de caréncia, limite de idade ou grau de parentesco (dependente) para acesso do usuario
ao sistema de Telemedicina da CONTRATADA. O usuario ou seus dependentes deverdo ter o servico de
teleconsultas disponivel no maximo em 48 horas a partir do envio completo dos dados e documentos
necessarios ao cadastro.

4.26.5. A CONTRATADA deverd providenciar treinamento técnico para os operadores indicados pela
instituicdo para realizarem a gestdo administrativa e operacional da plataforma.

4.26.6. E de responsabilidade do CONTRATANTE fornecer local especifico, equipamentos e tecnologias
necessarias para o treinamento dos operadores do sistema de gestédo da plataforma.

4.26.7. A CONTRATADA devera disponibilizar videos e tutoriais para o usuario final de modo a permitir a
aprendizagem do correto uso da plataforma para a realizag&o de consultas e agendamentos (primeira consulta,
especialidades e psicologia), recepc¢do de receitas médicas e solicitacdo de exames etc.

4.26.8. Nao ha prazo de caréncia, limite de idade ou grau de parentesco (dependente) para acesso do usuario
ao sistema de Telemedicina da CONTRATADA. O usuéario ou seus dependentes deverdo ter o servico de
teleconsultas disponivel no maximo em 10 (dez) minutos.

5 MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

Condig8es de Entrega

51 O prazo para inicio da disponibilizacdo da solugdo integrada de telemedicina seré de até 10 (dez) dias
Uteis, contados da assinatura do Termo de Credenciamento ou instrumento equivalente e da emissdo da
Ordem de Servico.

Rotinas a serem cumpridas

5.2 A execucdo do contrato devera observar integralmente as disposi¢fes deste Termo de Referéncia, da
proposta da contratada e da Lei n® 14.133/2021, sob acompanhamento de fiscal designado pela Administracéo.
5.3 A contratada devera implantar, disponibilizar e manter em funcionamento continuo a solucdo de
telemedicina, assegurando estabilidade, seguranca da informacéo, acessibilidade e desempenho adequado da
plataforma. Os atendimentos remotos deverdo ser realizados conforme a demanda da Administracdo, por
profissionais legalmente habilitados, garantindo qualidade, resolutividade, sigilo das informacdes e observancia
as normas técnicas e éticas aplicaveis.

54 Deverd ser assegurado suporte técnico continuo, com atendimento tempestivo para corre¢do de
falhas, indisponibilidades ou inconsisténcias da solu¢do. Todos os atendimentos dever@o ser registrados em
sistema eletrbnico, com geracao de prontudrios, prescricdes e demais documentos pertinentes, garantindo
rastreabilidade e integridade das informacdes.

5.5 A contratada devera fornecer relatérios periddicos de execugdo, contendo dados quantitativos e
gualitativos dos servigos prestados, possibilitando o monitoramento e a avaliacdo do desempenho contratual. A
execucdo devera observar as normas de protecao de dados pessoais, especialmente no tratamento de dados
sensiveis, adotando medidas de seguranca compativeis com a legislacdo vigente. A execucdo devera observar
as normas de protecdo de dados pessoais, especialmente no tratamento de dados sensiveis, adotando
medidas de seguranca compativeis com a legislacao vigente.

5.6 Ao término do contrato, deverd ser assegurada a entrega organizada das informacdes e dados
produzidos, de modo a viabilizar a continuidade das a¢6es pela Administracéo.

Informacfes relevantes para o dimensionamento da proposta

5.7 A demanda do 6rgao tem como base as seguintes caracteristicas:

5.8 Plataforma digital segura e em conformidade com a LGPD, realizagdo de atendimentos remotos
conforme demanda da Administracdo, emissdo de receitas, laudos e atestados com validade legal,
disponibilizacéo de profissionais habilitados e suporte técnico durante a execucao contratual.

5.9 Para o correto dimensionamento, deverdo ser considerados:
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5.10 Os quantitativos estimados de atendimentos, a possibilidade de variacdo da demanda, todos os custos
necessarios a execugéo do servico, incluindo tecnologia, profissionais e suporte.

5.11  Pagamento de Taxa Unica de configuracao e implantagdo da solucao tecnolégica (setup) no percentual
10% do valor do contrato;

5.12 Realizacao de consultas médicas e terapéuticas on-line, com remuneracéo por produgéo.

5.13  Na&o havera garantia de consumo minimo, exclusividade entre credenciados ou pagamento antecipado.
5.14 A CONTRATADA devera disponibilizar acesso completo a plataforma digital, incluindo login e senha
para usuarios indicados pela Unidade Gestora, bem como suporte técnico inicial para operacionalizacdo do
sistema.

5.15 O fornecedor devera manter regularidade no fornecimento durante toda a vigéncia contratual,
observando os quantitativos estimados e os prazos estabelecidos no instrumento contratual

6 MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1 O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as
normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucgdo total ou
parcial.

6.2 As comunicac¢Bes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre
gue o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

6.3 O ¢6rgédo ou entidade podera convocar representante da empresa para ado¢do de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.

6.4 Apbs a assinatura do contrato ou instrumento equivalente; o 6rgdo ou entidade podera convocar o
representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizagéo, que
conterd informacdes acerca das obriga¢des contratuais, dos mecanismos de fiscalizagao, das estratégias para
execucao do objeto, do plano complementar de execu¢do da contratada, quando houver, do método de
afericdo dos resultados e das sancfes aplicaveis, dentre outros.

Fiscalizacéo

6.5 A execucdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

Fiscalizagdo Técnica

6.6 O fiscal técnico do contrato acompanhara a execuc¢do do contrato, para que sejam cumpridas todas as
condi¢bes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragéo.
(Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, VI);

6.6.1 O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execuc¢édo do contrato, com a descri¢cdo do que for necessario para a regularizagao das faltas ou
dos defeitos observados. (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 117, 81°, e Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, 11);

6.6.2 Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitir notificaces para
a correcdo da execucao do contrato, determinando prazo para a corre¢do. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22,
ny;

6.6.3 O fiscal técnico do contrato informard ao gestor do contato, em tempo hébil, a situacdo que demandar
decisdo ou adocao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessérias e
saneadoras, se for o caso. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, IV).

6.6.4 No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucéo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal
técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n° 11.246, de 2022, art.
22, V).

6.6.5 O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato
sob sua responsabilidade, com vistas a renovagéo tempestiva ou a prorrogacéo contratual (Decreto n° 11.246,
de 2022, art. 22, VII).

Fiscalizagdo Administrativa

6.7 O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencao das condi¢des de habilitacdo da contratada,
acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos
aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario (Art. 23, | e Il, do
Decreto n°® 11.246, de 2022).

6.7.1 Caso ocorra descumprimento das obrigacBes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solu¢cdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias
cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 23, 1V).

Gestor do Contrato

6.8 O gestor do contrato coordenara a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do
contrato contendo todos os registros formais da execucdo no histérico de gerenciamento do contrato, a
exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogacdes contratuais,

MUNICIPIO DE NOSSA SENHORA DA GLORIA | C.N.P.J. / M.F. 13.113.626/0001-56 AVENIDA ANTONIO ALVES FEITOSA, 311 |
B. BRASILIA | FONE: 79 99829-3558 | CEP 49.680-000 compraspmgloria@gmail.com | www.gloria.se.gov.br



mailto:compraspmgloria@gmail.com
http://www.gloria.se.gov.br/
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art117
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art117§1
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/Decreto/D11246.htm#art22
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/Decreto/D11246.htm#art22
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/Decreto/D11246.htm#art22
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/Decreto/D11246.htm#art22
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/Decreto/D11246.htm#art22
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/Decreto/D11246.htm#art22
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/Decreto/D11246.htm#art22
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/Decreto/D11246.htm#art22
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/Decreto/D11246.htm#art23
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/Decreto/D11246.htm#art23
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/Decreto/D11246.htm#art23

Nossa Senhorada

s o Secretaria Municipal de Financas
Glorla COORDENADORIA DE COMPRAS

CONSTRUINDO O FUTURO
DA NOSSA GENTE

elaborando relatério com vistas a verificagdo da necessidade de adequacbes do contrato para fins de
atendimento da finalidade da administra¢éo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, 1V).

6.9 O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as
ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a
autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, I1).
6.10 O gestor do contrato acompanhara a manutencao das condi¢cdes de habilitagédo da contratada, para fins
de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacéo e do
pagamento da despesa no relatdrio de riscos eventuais. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, 1lI).

6.11 O gestor do contrato emitira documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com mencao ao
seu desempenho na execucado contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a
eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacoes.
(Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

6.12 O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicacdo de san¢des, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da
Lei n® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n°
11.246, de 2022, art. 21, X).

6.13 O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informagfes sobre a consecucgéo dos objetivos
gue tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das
atividades da Administracdo. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, VI).

6.14 O gestor do contrato deverd enviar a documentagcdo pertinente ao setor de contratos para a
formalizacéo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestéo
nos termos do contrato.

7 CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

Recebimento

7.1 Os servicos serdo recebidos provisoriamente, de forma suméria, no ato da entrega, juntamente com a
nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, pelo(a) responsavel pelo acompanhamento e fiscalizacéo
do contrato, para efeito de posterior verificagdo de sua conformidade com as especificagbes constantes no
Termo de Referéncia e na proposta.

7.2 Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes do recebimento provisdrio,
guando em desacordo com as especificagdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta.

7.3 O recebimento definitivo ocorrera no prazo de 10 (dez) dias Uteis, a contar do recebimento da nota
fiscal ou instrumento de cobranca equivalente pela Administracdo, ap6s a verificacdo da qualidade e
guantidade do material e consequente aceitagdo mediante termo detalhado.

7.4 O prazo para recebimento definitivo poderé ser excepcionalmente prorrogado, de forma justificada, por
igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a afericdo do atendimento das exigéncias
contratuais.

7.5 No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade,
deverd ser observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-se & empresa para emissao
de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execucdo do objeto, para efeito de liquidacdo e
pagamento.

7.6 O prazo para a solucéo, pelo contratado, de inconsisténcias na execucéo do objeto ou de saneamento
da nota fiscal ou de instrumento de cobrancga equivalente, verificadas pela Administracdo durante a analise
prévia a liqguidacao de despesa, ndo serd computado para os fins do recebimento definitivo.

7.7 O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranca dos bens nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucéo do contrato.

Liguidacéo

7.8 Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correrd o prazo de dez dias Uteis para
fins de liquidacéo, na forma desta secéo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, 83° da Instrucéo
Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

7.8.1 O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogacdo, no caso de contratacBes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que
trata o inciso Il do art. 75 da Lei n° 14.133, de 2021.

7.9 Para fins de liquidagéo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranca
equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

7.9.1 o prazo de validade;

7.9.2 adata da emissao;

7.9.3 os dados do contrato e do 6rgao contratante;
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7.9.4 o periodo respectivo de execugéo do contrato;

7.9.5 ovalorapagar; e

7.9.6 eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

7.10 Havendo erro na apresentagdo da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, ou
circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa, esta ficard sobrestada até que o contratado providencie as
medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo ap0s a comprovacao da regularizagdo da situagdo, sem Onus ao
contratante;

7.11 A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhado da
comprovacao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade
de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrbnicos oficiais ou a documentagéo
mencionada no art. 68 da Lei n°® 14.133, de 2021.

7.12 A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencdo das condicdes de
habilitacdo exigidas no edital; b) identificar possivel razéo que impega a participacdo em licitacdo, no ambito do
orgao ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas
(INSTRUCAO NORMATIVA N° 3, DE 26 DE ABRIL DE 2018).

7.13 Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, serd providenciada sua
notificac&o, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias (teis, regularize sua situa¢do ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

7.14 N&o havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera
comunicar aos oOrgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do
contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0os meios
pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.15 Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual
nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

7.16 Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se
decida pela resciséo do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situacdo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.17 O pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis contados da finalizagdo da liquidag&o
da despesa, conforme sec¢éo anterior, nos termos da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

7.18 No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagdo, mediante
aplicagéo do indice de corregcdo monetaria.

Forma de pagamento

7.19 O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta
corrente indicados pelo contratado.

7.20 Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.

7.21  Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislacao aplicavel.

7.21.1 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na
fonte, quando da realizagdo do pagamento, 0s percentuais estabelecidos na legislagéo vigente.

7.22 O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n® 123, de
2006, ndo sofrera a retencao tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No
entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentagédo de comprovacao, por meio de documento oficial, de
gue faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Antecipacdo de pagamento

7.23 A presente contratacdo ndo permite a antecipacdo de pagamento.

8 FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E FORMA DE FORNECIMENTO

Forma de selec¢ao e critério de julgamento da proposta

4.2. O fornecedor foi selecionado por meio da realizagcdo de procedimento auxiliar de credenciamento
caracterizado pela contratacdo paralela e ndo excludente de interessados que atendam as condicbes
estabelecidas, com fundamento no art. 74, inciso 1V, da Lei n°® 14.133/2021.

Regime de Execucéo

8.1 O regime de execucédo do objeto sera de empreitada por preco unitario. A remuneragao acontecera por
consulta efetivamente realizada.

Forma de fornecimento
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8.2 Os servicos serdo prestados sob demanda da Administragdo, conforme necessidade da Secretaria
Municipal de Salde, observados os quantitativos estimados e a disponibilidade orcamentaria.

8.3 O fornecimento acontecera de forma parcelada conforme ordens de fornecimento emitidas pela
Unidade Gestora.

Exigéncias de habilitacdo

8.4 Para fins de habilitagdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

Habilitacao juridica

8.5 Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha
validade para fins de identificacdo em todo o territdrio nacional;

8.6 Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;

Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor Individual - CCMEI,
cuja aceitacao ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-
negocios/pt-br/empreendedor;

8.7 Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa
individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no
Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de
documento comprobatério de seus administradores;

8.8 Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacao de funcionamento no Brasil, publicada no
Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia,
sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede, conforme Instrucao Normativa DREI/ME
n. 77, de 18 de margo de 2020;

8.9 Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua
sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

8.10  Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial,
sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas
Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacéo no Registro onde tem
sede a matriz

8.11 Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva
sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei no 5.764, de 16 de dezembro 1971;

8.12 Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva
sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei no 5.764, de 16 de dezembro 1971;

8.13  Produtor Rural: matricula no Cadastro Especifico do INSS CEI, que comprove a qualificacdo como
produtor rural pessoa fisica, nos termos da Instrugdo Normativa RFB n. 971, de 13 de novembro de 2009 (arts.
17 a 19 e 165);

8.14 Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragbes ou da
consolidacéo respectiva.

8.14.1 Quanto a prioridade de aquisicdo aos produtos das cotas reservadas quando forem adjudicados aos
licitantes qualificados como microempresas ou empresas de pequeno porte, ressalvados 0s casos em que a
cota reservada for inadequada para atender as quantidades ou as condi¢cdes do pedido, conforme vier a ser
decidido pela Administragéo, nos termos do art. 8o, 840 do Decreto n. 8.538, de 2015.

Habilitagcéo fiscal, social e trabalhista

4.15. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas;

8.15 Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas
administrados, inclusive aqueles relativos & Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de
02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda
Nacional.

8.16  Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

8.17  Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacéo
de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis
do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

8.18 Prova de inscri¢cdo no cadastro de contribuintes Estadual ou Municipal relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;
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8.19 Prova de regularidade com a Fazenda Estadual ou Municipal do domicilio ou sede do fornecedor,
relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

8.20 Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual ou Municipal relacionados ao objeto
contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do
seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

8.21 O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de
inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificacdo Econdmico-Financeira

8.22 Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n°® 14.133, de
2021, art. 69, caput, inciso Il);

8.23  Balanco patrimonial, demonstracao de resultado de exercicio e demais demonstracfes contabeis dos 2
(dois) ultimos exercicios sociais.

8.24 As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagcdo deverdo atender a todas as exigéncias da
habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura. (Lei n® 14.133, de 2021,
art. 65, §1°).

Qualificacdo Técnica

8.25 Comprovacao de aptiddo para o fornecimento de servicos similares de complexidade tecnoldgica e
operacional equivalente ou superior com o objeto desta contratacdo, ou com o item pertinente, por meio da
apresentacéo de certiddes ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou regularmente
emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

8.25.1 Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do
fornecedor.

O fornecedor disponibilizara todas as informac¢des necessérias a comprovacéo da legitimidade dos atestados,
apresentando, quando solicitado pela Administracdo, copia do contrato que deu suporte a contratagéo,
endereco atual da contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

8 ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

9.1 O custo estimado total da contratacdo é de R$ 326.620,80 (trezentos e vinte e seis mil seiscentos e
vinte reais e oitenta centavos), conforme custos unitarios apostos no item 1 deste instrumento.

10 ADEQUAGCAO ORCAMENTARIA

10.1  As despesas decorrentes das contratacdes oriundas do presente credenciamento correrdo a conta das
dotagBes orcamentarias proprias consignadas no orcamento vigente da Secretaria Municipal de Saude,
observada a disponibilidade orcamentaria e financeira.

10.2 Cada contratacdo especifica serd emitida a respectiva Nota de Empenho, na qual constardo o
programa de trabalho, a natureza da despesa e os demais elementos orcamentarios pertinentes, com dotacao
suficiente para fazer face as obrigagfes assumidas, em conformidade com a legislacéo vigente.

Programa de trabalho 0428 Assisténcia Médica e sanitaria

Acado Orcamentaria 2077 Acdes Voltadas para atencdo Especializada

Natureza de despesa 33903900 Outros Servicos de Terceiro -Pessoa Juridica

Sub Elemento da Despesa | 33903936 Servicos Médicos Hospitalares

Fonte de Recurso 15001002 Identificacdo das despesas com acdes e Servicos Publicos de Saude

Nossa Senhora da Gléria, 17 de Abril de 2026

Linia Carla Azevedo de Oliveira
Membro da Equipe de Planejamento
Coordenadoria de Compras

Tiago de Souza Gois
Presidente da Equipe de Planejamento
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