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Relatório de pesquisa de preço

Relatório Resumido

Relatório emitido em 22/09/2026 15:37

Informações básicas

Número da Pesquisa UASG Status Editado por

50/2026 928040 Rascunho ROSEMARY ZILLE COUTINHO

Título: Chatbot

Observações:

Total de itens cotados: 2 Valor total da pesquisa de preços: R$ 12.672,0000

Itens cotados

Item: 1

Descrição do item Unidade de Fornecimento Quantidade

20605 - Teleatendimento UNIDADE 12

Consolidação dos preços cotados

Menor Preço Média  Mediana

R$ 399,0000 R$ 1.533,4433 R$ 548,0000

 Coeficiente de Variação: 97,8334%

 Desvio Padrão: 1.500,2200

Maior Preço: R$ 3.653,3300

Método de cálculo adotado: Mediana

Filtro Aplicado

Período: 12 Meses

Nº Inciso Nome Quantidade Unidade Preço unitário Data Compõe

1 I
COMANDO DA AERONÁUTICA - 

Compras.gov.br
12 UNIDADE R$ 35.325,5000 25/08/2026 Não

2 I
COMANDO DA MARINHA - Compras.

gov.br
1 UNIDADE R$ 160,0000 13/08/2026 Não

3 I
ESP - SAO PAULO PREVIDENCIA - 

SPPREV - Compras.gov.br
256437 UNIDADE R$ 4,8800 12/08/2026 Não

4 I
ESP - SAO PAULO PREVIDENCIA - 

SPPREV - Compras.gov.br
8000 UNIDADE R$ 6,6100 12/08/2026 Não

5 I
ESP - SAO PAULO PREVIDENCIA - 

SPPREV - Compras.gov.br
1282189 UNIDADE R$ 4,4100 12/08/2026 Não

6 I
ESP - SAO PAULO PREVIDENCIA - 

SPPREV - Compras.gov.br
1923352 UNIDADE R$ 0,6300 12/08/2026 Não

7 I
MIN.DA GEST.E DA INOVACAO EM 

SERVICOS PUBLICO - Compras.gov.br
548308 UNIDADE R$ 47,9000 05/08/2026 Não

8 I
MIN.DA GEST.E DA INOVACAO EM 

SERVICOS PUBLICO - Compras.gov.br
10254918 UNIDADE R$ 27,9000 05/08/2026 Não

 9 I
CONSELHO FEDERAL DE 

ENFERMAGEM - Compras.gov.br
240 UNIDADE R$ 250,0000 26/07/2026 Não

CONSELHO FEDERAL DE 
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 10 I ENFERMAGEM - Compras.gov.br 384 UNIDADE R$ 370,0000 26/07/2026 Não

 11 I
CONSELHO FEDERAL DE 

ENFERMAGEM - Compras.gov.br
240 UNIDADE R$ 250,0000 26/07/2026 Não

 12 I
CONSELHO FEDERAL DE 

ENFERMAGEM - Compras.gov.br
864 UNIDADE R$ 370,0000 26/07/2026 Não

13 I
AGENCIA NACIONAL DO PETROLEO - 

Compras.gov.br
60000 UNIDADE R$ 0,2500 22/07/2026 Não

14 I
AGENCIA NACIONAL DO PETROLEO - 

Compras.gov.br
120000 UNIDADE R$ 4,4700 22/07/2026 Não

15 I
AGENCIA NACIONAL DO PETROLEO - 

Compras.gov.br
12000 UNIDADE R$ 1,5000 22/07/2026 Não

16 I
AGENCIA NACIONAL DO PETROLEO - 

Compras.gov.br
12000 UNIDADE R$ 1,6500 22/07/2026 Não

17 I JUSTICA ELEITORAL - Compras.gov.br 2 UNIDADE R$ 74.488,2000 16/07/2026 Não

18 I
CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA 

VETERINARIA-RS - Compras.gov.br
1 UNIDADE R$ 3.653,3300 15/07/2026 Sim

19 I
EDF-AGENCIA BRASILEIRA APOIO A 

GESTÃO DO SUS - Compras.gov.br
1 UNIDADE R$ 66.599.200,0000 14/07/2026 Não

20 I
CAMARA DOS DEPUTADOS - 

Compras.gov.br
1 UNIDADE R$ 15.319.100,0000 09/07/2026 Não

21 I
GOVERNO DO ESTADO DE RORAIMA - 

Compras.gov.br
1 UNIDADE R$ 3.148.990,0000 03/07/2026 Não

22 I
AGENCIA NACIONAL DE SAUDE 

SUPLEMENTAR - Compras.gov.br
24 UNIDADE R$ 5.000,0000 03/07/2026 Não

23 I
AGENCIA NACIONAL DE SAUDE 

SUPLEMENTAR - Compras.gov.br
24 UNIDADE R$ 70.000,0000 03/07/2026 Não

24 I
AGENCIA NACIONAL DE SAUDE 

SUPLEMENTAR - Compras.gov.br
24 UNIDADE R$ 17.800,5000 03/07/2026 Não

25 I
AGENCIA NACIONAL DE SAUDE 

SUPLEMENTAR - Compras.gov.br
24 UNIDADE R$ 8.413,8500 03/07/2026 Não

26 I
AGENCIA NACIONAL DE SAUDE 

SUPLEMENTAR - Compras.gov.br
24 UNIDADE R$ 35.812,4000 03/07/2026 Não

27 I
AGENCIA NACIONAL DE SAUDE 

SUPLEMENTAR - Compras.gov.br
24 UNIDADE R$ 15.779,0000 03/07/2026 Não

28 I
AGENCIA NACIONAL DE SAUDE 

SUPLEMENTAR - Compras.gov.br
24 UNIDADE R$ 24.780,3000 03/07/2026 Não

29 I
AGENCIA NACIONAL DE SAUDE 

SUPLEMENTAR - Compras.gov.br
24 UNIDADE R$ 469.488,0000 03/07/2026 Não

30 I
ESP-CIA.PTA DE TRENS METROPS-

CPTM - Compras.gov.br
1 UNIDADE R$ 5.999.150,0000 22/04/2026 Não

31 I
MINISTERIO DA EDUCACAO - 

Compras.gov.br
42710400 UNIDADE R$ 1,2200 07/04/2026 Não

32 I
AGENCIA NACIONAL DE ENERGIA 

ELETRICA - Compras.gov.br
137280 UNIDADE R$ 157,3900 06/04/2026 Não

33 I
AGENCIA NACIONAL DE ENERGIA 

ELETRICA - Compras.gov.br
600000 UNIDADE R$ 10,2900 06/04/2026 Não

34 I
AGENCIA NACIONAL DE ENERGIA 

ELETRICA - Compras.gov.br
600000 UNIDADE R$ 0,7600 06/04/2026 Não

35 I
AGENCIA NACIONAL DE ENERGIA 

ELETRICA - Compras.gov.br
3000000 UNIDADE R$ 6,4000 06/04/2026 Não

36 I
CONSELHO REGIONAL DE 

CONTABILIDADE-MA - Compras.gov.br
1 UNIDADE R$ 399,0000 22/03/2026 Sim

37 I
CONSELHO REGIONAL DE 

CONTABILIDADE-MA - Compras.gov.br
12 UNIDADE R$ 548,0000 22/03/2026 Sim

38 I
ESP-CAIXA BENEFICENTE DA POLICIA 

MILITAR - Compras.gov.br
1 UNIDADE R$ 165.330,0000 20/02/2026 Não

39 I
COMANDO DA MARINHA - Compras.

gov.br
13 UNIDADE R$ 46.150,0000 14/01/2026 Não

40 I
COMANDO DA MARINHA - Compras.

gov.br
1 UNIDADE R$ 96.150,0000 14/01/2026 Não

41 I
ESP-SECRETARIA DA SEGURANCA 

PUBLICA - Compras.gov.br
1 UNIDADE R$ 14.733.000,0000 30/12/2025 Não
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42 I
CONSELHO DE ARQUITETURA E 

URBANISMO DO BRASIL - Compras.

gov.br

1 UNIDADE R$ 3.009.900,0000 16/12/2025 Não

43 I

EPE-SECRETARIA DE 

ADMINISTRAÇÃO DO GOVERNO - 

Compras.gov.br

6 UNIDADE R$ 39.240,2000 10/12/2025 Não

44 I

EPE-SECRETARIA DE 

ADMINISTRAÇÃO DO GOVERNO - 

Compras.gov.br

2 UNIDADE R$ 45.591,6000 10/12/2025 Não

45 I
MINISTERIO DAS COMUNICACOES - 

MINC - Compras.gov.br
30 UNIDADE R$ 6.000,0000 02/12/2025 Não

46 I
MINISTERIO DAS COMUNICACOES - 

MINC - Compras.gov.br
90000 UNIDADE R$ 2,6000 02/12/2025 Não

47 I
MINISTERIO DAS COMUNICACOES - 

MINC - Compras.gov.br
150000 UNIDADE R$ 0,6500 02/12/2025 Não

48 I
MINISTERIO DAS COMUNICACOES - 

MINC - Compras.gov.br
150000 UNIDADE R$ 0,4500 02/12/2025 Não

49 I
MINISTERIO DAS COMUNICACOES - 

MINC - Compras.gov.br
150000 UNIDADE R$ 0,4500 02/12/2025 Não

50 I
MINISTERIO DAS COMUNICACOES - 

MINC - Compras.gov.br
90 UNIDADE R$ 4.600,0000 02/12/2025 Não

Legenda: 

 Compra ou item com evento alteração de situação após homologação.

 Compra ou item sofreu atualização após homologação.

Item: 2

Descrição do item Unidade de Fornecimento Quantidade

26352 - Mensagens de Texto (SMS) UNIDADE 96000

Consolidação dos preços cotados

Menor Preço Média  Mediana

R$ 0,0500 R$ 0,0621 R$ 0,0635

 Coeficiente de Variação: 14,9758%

 Desvio Padrão: 0,0093

Maior Preço: R$ 0,0750

Método de cálculo adotado: Mediana

Filtro Aplicado

Período: 12 Meses

Nº Inciso Nome Quantidade Unidade Preço unitário Data Compõe

 1 I
CONSELHO FEDERAL DE 

ENFERMAGEM - Compras.gov.br
2030000 UNIDADE R$ 0,3000 26/07/2026 Não

2 I
CONSELHO REGIONAL DE 

ODONTOLOGIA - MG - Compras.gov.br
1000000 UNIDADE R$ 0,0700 23/07/2026 Sim

3 I
ESP-FUND DE PROT. E DEF. DO CONS-

PROCON - Compras.gov.br
300000 UNIDADE R$ 0,0700 29/06/2026 Sim

4 I
CONSELHO REG CORRETORES DE 

IMOVEIS 21ª REGIAO - Compras.gov.br
10000 UNIDADE R$ 0,0690 08/06/2026 Sim

5 I

CONSELHO FEDERAL DE 

ENGENHARIA E AGRONOMIA - 

Compras.gov.br

2 UNIDADE R$ 270.000,0000 25/05/2026 Não

6 I

CONSELHO FEDERAL DE 

ENGENHARIA E AGRONOMIA - 

Compras.gov.br

1 UNIDADE R$ 110.000,0000 25/05/2026 Não

7 I

CONSELHO FEDERAL DE 

ENGENHARIA E AGRONOMIA - 

Compras.gov.br

3 UNIDADE R$ 75.000,0000 25/05/2026 Não

8 I

CONSELHO FEDERAL DE 

ENGENHARIA E AGRONOMIA - 

Compras.gov.br

4 UNIDADE R$ 40.000,0000 25/05/2026 Não
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9 I CONSELHO REGIONAL DE 

ENFERMAGEM-RS - Compras.gov.br

1950000 UNIDADE R$ 0,0500 30/04/2026 Sim

10 I
BANCO DO NORDESTE DO BRASIL - 

Compras.gov.br
1 UNIDADE R$ 796.565,0000 08/04/2026 Não

11 I
CONSELHO FEDERAL DE MEDICINA 

VETERINARIA - Compras.gov.br
1200000 UNIDADE R$ 0,0550 19/03/2026 Sim

12 I
CMG-EMPRESA DE INFORMATICA E 

INFORMAÇÃO - Compras.gov.br
1 UNIDADE R$ 210.700,0000 06/03/2026 Não

13 I
ASSEMBLEIA LEG. DO ESTADO DO 

ESPIRITO SANTO - Compras.gov.br
1 UNIDADE R$ 24.900,0000 03/02/2026 Não

14 I

CONSELHO REGIONAL DE 

CONTABILIDADE - MG - Compras.gov.

br

300000 UNIDADE R$ 0,0580 01/02/2026 Sim

15 I
CONSELHO REG. DE ARQUITETURA E 

URBANISMO-SP - Compras.gov.br
12 UNIDADE R$ 21.500,0000 01/01/2026 Não

16 I
CONSELHO REG. DE ARQUITETURA E 

URBANISMO-SP - Compras.gov.br
12 UNIDADE R$ 2.254,7800 01/01/2026 Não

17 I
CONSELHO REGIONAL DE 

ODONTOLOGIA - ES - Compras.gov.br
100000 UNIDADE R$ 0,0750 17/12/2025 Sim

18 I
EMPRESA BRASILEIRA DE SERVIÇOS 

HOSPITALARES - Compras.gov.br
66994840 UNIDADE R$ 0,0860 23/11/2025 Não

19 I
ESTADO DO AMAZONAS - Compras.

gov.br
1 UNIDADE R$ 27.000,0000 10/11/2025 Não

 20 I
CONSELHO REGIONAL DE FARMACIA

/SP - Compras.gov.br
340000 UNIDADE R$ 0,0500 05/10/2025 Sim

Legenda: 

 Compra ou item com evento alteração de situação após homologação.

 Compra ou item sofreu atualização após homologação.

Memória de cálculo (Art.3º, inciso VII – IN SEGES/ME nº 65, de 7 de julho de 2021):

- Média: corresponde à soma dos valores das amostras que compõem a pesquisa, dividida pelo número de amostras que 

compõem a pesquisa.

- Mediana: medida de tendência central das amostras que compõem a pesquisa que corresponde ao valor central do conjunto de 

valores extraídos.

- Desvio Padrão: É a raiz quadrada da variância de X ou também conhecido como a raiz quadrada do valor médio entre (X-µ)², 

onde µ representa a média aritmética dos valores que compõem a pesquisa.

- Coeficiente de variação: É uma medida de dispersão calculada entre a divisão do desvio padrão e a média aritmética dos valores 

que compõem a pesquisa.


