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ExpressolLivre - ExpressoMail

From*: "Cristiana Neular" <cristiana.neular@grupofleury.com.br>

To*: "Comissao de Contratacao do Estado - ccsadiv" <ccsadiv@sad.pe.gov.br>
Cc*: "Rogerio Batista de Oliveira" <rogerio.oliveira@grupofleury.com.br>
Date*: 19/03/2026 09:19

RE: [E-mail externo] :Re: RE: Solicita esclarecimentos - Edital Credenciamento Processo n©
4052.2025.0023.IASSEPE

image_0.jpg (118 KB)

image_1.jpg (2 KB)

image_2.jpg (118 KB)

Attachments: image_3.jpg (2 KB)

* image_4.jpg (118 KB)

image_5.jpg (2 KB)

Outlook-Fundo pret.png (118 KB)

Outlook-why1lmiuy.png (2 KB)

Subject*:

Prezados, bom dia!
Agradeco o retorno.
Em tempo, o nosso juridico recomentou a inclusdo dos dispositivos no referido contrato:

PARAGRAFO QUARTO: O CONTRATANTE poderd a qualquer tempo, de acordo com seus interesses,
suprimir servigos descritos no caderno de servigos. Fica estabelecido o prazo maximo de 30 (trinta) dias
para a adequacdo. ( Recomendo incluir que eventual acréscimo ou supressao nao podera
exceder o limite de 25%, nos moldes do art. 125 da Lei n°® 14.133/2021)

XII. Responsabilizar-se por arcar com todo e qualquer dano ou prejuizo de qualquer natureza causado
ao CREDENCIANTE, a administracdo e/ou a terceiros, por sua culpa ou em consequéncia de erros,
impericia propria ou de pessoas que estejam sob sua responsabilidade na execucdo dos servigos
credenciados. (Recomendo alterar para constar que CONTRATADA somente podera ser
responsabilizada por danos diretos comprovadamente causados, observando-se o devido
processo administrativo, que assegurara a contratada o contraditorio e a ampla defesa)

XIX. Apresentar a documentacgao exigida, a qualquer tempo pelo CREDENCIANTE. (Recomendo incluir
que, para a disponibilizacao de qualquer documentacao exigida, devera ser observado o
disposto nas resolucoes do Conselho Federal de Medicina — CFM, do Conselho Regional de
Medicina - CRM, na Lei Geral de Protecao de Dados - LGPD, bem como nas demais normas
legais pertinentes.)

Recomendo a inclusdo das clausulas de LGPD:

Clausula [X]2 - Do Tratamento de Dados Pessoais

[x].1. Os seguintes termos terdo, para os fins deste Contrato, os significados a eles dados nesta
Clausula:

(i) Anonimizagdo: utilizagdo de meios técnicos razoaveis e disponiveis no momento do
tratamento, por meio dos quais um dado perde a possibilidade de associacao, direta ou indireta, a um
individuo;

(ii) Dado(s) Pessoal(is): informacgdo relacionada a pessoa natural identificada ou identificavel;

(iii) Dado(s) Pessoal(is) Sensivel(is): Dado Pessoal sobre origem racial ou étnica, convicgao
religiosa, opinido politica, filiacdo a sindicato ou a organizacao de carater religioso, filoséfico ou politico,
dado referente a salde ou a vida sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculado a uma pessoa
natural; e

(iv) Tratar / Tratamento: toda operacgao realizada com Dados Pessoais, como as que se referem a
coleta, producdo, recepgao, classificacdo, utilizagdo, acesso, reproducao, transmissdo, distribuicdo,

about:blank 1/6



27/03/2026, 15:47 about:blank

processamento, arquivamento, armazenamento, eliminacdo, avaliacdo ou controle da informacao,
modificacdo, comunicacao, transferéncia, difusdao ou extracgao.

[X].2. Compliance. As Partes concordam e reconhecem que o Tratamento na execugdo deste Contrato
sera realizado de acordo com a legislagao brasileira vigente aplicavel, incluindo a Constituicdo Federal,
Lei n° 12.965/14 (“Marco Civil da Internet”), Decreto n® 8.771/16 (Decreto Regulamentador do Marco
Civil da Internet), Lei n° 8.078/90 (Cddigo do Consumidor) e Lei n® 13.709/18 (Lei Geral de Protecao
de Dados Pessoais), responsabilizando-se, cada Parte, pelo uso indevido que fizer de tais Dados em
desacordo com a Legislagao.

[X].3. Confidencialidade. As Partes obrigam-se a guardar o mais completo sigilo e confidencialidade por
si, por seus empregados ou prepostos, nos termos em relagdo aos dados, informacdes ou documentos
de qualquer natureza, exibidos, manuseados ou que por qualquer forma ou modo venha(m) tomar
conhecimento ou ter acesso, em razdo desse CONTRATO, ficando, na forma da lei, responsavel pelas
consequéncias da sua divulgacdo indevida e/ou descuidada ou de sua incorreta utilizacdo, sem prejuizo
das penalidades aplicaveis nos termos da lei ou desse CONTRATO.

[X].4. Tratamento de dados pessoais. Fica acordado entre as Partes que, no que se refere a protecdo de
Dados Pessoais, as Partes poderdo tratar os dados recebidos da Parte contraria exclusivamente para
cumprir as finalidades relacionadas a execucdao do objeto deste Contrato, para o cumprimento de suas
obrigagcdes legais ou regulatérias e para o exercicio regular de direitos em processo judicial,
administrativo ou arbitral. Qualquer Tratamento devera ser feito utilizando uma base legal valida,
legitima e adequada ao Tratamento, na forma autorizada pela legislacdo aplicavel.

[X].5. Sub-operadores. As Partes nao estdo autorizadas a transferir e/ou compartilhar com terceiros
os Dados Pessoais tratados em razao da presente relagdo contratual, salvo, para o cumprimento do
objeto do presente Contrato. Em qualquer hipotese de subcontratacdo do objeto do presente
instrumento para a execugdo de atividades de tratamento de dados pessoais, a empresa subcontratada
para tal finalidade, deverad se submeter solidariamente a todas as obrigagbes imputdveis a Parte que a
contratar, presentes neste instrumento, bem como, a Parte que a contratar permanecera integralmente
obrigada em relacdo a outra Parte, ndo se admitindo qualquer excecdo e/ou limitacdo de
responsabilidade por forca da subcontratacao.

[X].6. Transparéncia. As Partes concordam expressamente em incluir em suas politicas de privacidade
ou outros instrumentos firmados com os titulares dos Dados Pessoais, referéncias claras e destacadas
das operacdes de Tratamento realizadas com seus dados pessoais, especialmente no que se refere a
Dados Pessoais Sensiveis.

[X].7. Exercicio de direito do Titular. Em conformidade com as melhores praticas de mercado, as Partes
concordam em cumprir com a legislacdo aplicavel, informando aos titulares dos Dados Pessoais, de
forma clara o objetiva, sobre o procedimento detalhado para o exercicio de qualquer dos direitos
previstos na legislagdo brasileira vigente aplicavel.

[X].8.1. Caso algum titular dos Dados Pessoais Tratados no ambito da execucdo deste Contrato faga
alguma requisicdo a qualquer das Partes, no exercicio de seus direitos previstos na Lei 13.709/18 ou
em qualquer outra legislacdo pertinente, como, por exemplo, sem limitacdo, solicite a alteracdo,
atualizacdo, correcdo, acesso, portabilidade ou exclusdo de seus Dados Pessoais, as Partes deverao
comunicar entre si tal fato, no prazo maximo de até 5 (cinco) dias corridos, e proceder ao atendimento
da requisicdo feita pelo titular dos Dados Pessoais, de forma gratuita, exceto quando o exercicio de tal
direito configurar ébice para o cumprimento de suas obrigacbes legais ou regulatérias, oportunidade em
que a Parte requerida devera orientar o titular de dados pessoais sobre tal limitagdo.

[X].9. Assisténcia. As PARTES tém o dever de cooperar e colaborar mutuamente, para atendimento a
requerimento realizado por titular de dados pessoais, quando em relacdo a dados que tenham sido
compartilhados entre as PARTES na execugao deste contrato. Sempre que solicitado por uma PARTE, a
outra PARTE devera providenciar todas as informagoes solicitadas em prazo razoavel, em todo o caso,
ndo superior a 5 (cinco) dias corridos, de modo a permitir que a PARTE demandada pelo titular de
dados possa garantir o cumprimento dos seus direitos.
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[X].10. Seguranca da informacgdo. As Partes comprometem-se a observar todas as diretrizes
relacionadas a padroes de seguranca da informacdo, incluindo mas nao se limitando as previstas no
Decreto n° 8.771/2016, responsabilizando-se por todo Incidente de Dados Pessoais que a propria Parte,
ou seus funciondrios, subcontratados ou representantes causarem ou estiverem envolvidos,
comprometendo-se a indenizar a Parte contraria por todos os danos diretos comprovadamente
causados em decorréncia do disposto neste item.

[X].11. Notificacdo de Incidente. A Parte que identificar a ocorréncia de um incidente de seguranca
com dados pessoais que tenham sido recebidos da outra Parte, devera notificar a outra Parte em até 48
(quarenta e oito) horas apos tomar conhecimento, com informacgdes disponiveis no momento, incluindo
a descrigdo do ocorrido, data, motivo, possiveis impactos dos titulares dos Dados Pessoais, mitigagao
dos riscos, entre outros, para a Parte avalie o procedimento a ser adotado no cumprimento das
exigéncias impostas pelas Leis e Regulamentos de Protecdo de Dados.

[X].11.1 Plano de resposta a incidente. A Parte, cujos dados (compartilhados pela outra Parte) tenham
sido objeto do incidente, além de enviar a notificagdo, devera apresentar em até 48 (quarenta e oito)
horas um plano de resposta ao Incidente de Seguranca e, as suas préprias expensas, investigara as
causas e as consequéncias do Incidente de Seguranca e tomara as medidas necessarias para remediar
suas consequéncias, informando prontamente a outra Parte de todas as acles tomadas e devera
manter um registro dos Incidentes de Seguranca, contendo pelo menos (a) descricdo da natureza do
Incidente de Seguranca, (b) descricao das consequéncias do Incidente de Seguranga e (c) descrigdo das
medidas tomadas ou propostas pela Contratada para tratar do Incidente de Seguranca. A divulgacao de
qualquer informacao sobre o Incidente de Seguranga com dados que tenham sido compartilhados de
uma Parte a outra devera ser objeto de avaliagdo por ambas as Partes.

[X].12. Auditoria. As Partes obrigam-se a apresentar, sempre que solicitado e em tempo razoavel,
relatorios de auditoria que se refiram as praticas de seguranca adotadas em seus sistemas e ambientes
(fisicos e eletrénicos) quando do Tratamento dos Dados Pessoais fornecidos pela Parte contraria em
razdo da execugdo deste Contrato, observando-se os segredos de negdcio e comercial, obrigando-se a
apresentar toda a documentagdo necessaria para demonstrar o cumprimento das obrigagoes
estabelecidas nesta Clausula e/ou na legislacdo de protecdo de dados aplicavel.

[X].12.1.1 Caso a auditoria revele alguma inadequagao, como, por exemplo, mas nao se limitando, ao
uso e compartilhamento ndo autorizados de Dados Pessoais, a Parte auditada compromete-se a: (i)
desenvolver e fornecer a outra Parte um plano de agao corretivo e um cronograma de execugdo, sob
pena de imediata rescisdao do Contrato; e (ii) arcar com todos os custos incorridos na realizagao da
auditoria, sejam os vicios sanaveis ou ndao, sem prejuizo do pagamento de indenizagdo pelos danos
diretos efetivamente sofridos pela Parte que determinou a realizacdo da auditoria, desde que
devidamente comprovados. Na hipétese de o relatério de auditoria ndo demonstrar qualquer
inadequacgao, os custos de tal procedimento serdo arcados pela propria Parte que tiver determinado a
realizagdo da auditoria.

[X].13. Término do tratamento. As Partes reconhecem que, apds atingida a finalidade do Tratamento
dos Dados Pessoais e/ou terminada a relagdao contratual entre as Partes, as Partes deverdao destruir os
Dados Pessoais ou garantir sua efetiva Anonimizacdo, salvo se, por obrigagdo legal, regulatoria ou para
o exercicio regular de direitos tiverem que manté-los. Ademais, os Dados Pessoais serdo excluidos dos
sistemas das Partes, mediante requisigao dos titulares dos respectivos Dados Pessoais, salvo se houver
qualquer base legal ou contratual para a sua manutencdo.

[X].14. Inadimplemento de obrigagdo. Em caso de descumprimento de qualquer obrigagdao contratual
prevista neste Capitulo a, ficara a Parte Infratora sujeita a reparar eventuais danos diretos
comprovadamente causados a Parte Inocente, bem como isentard a Parte Inocente de qualquer
responsabilidade civil, criminal e administrativa relacionada a infragdo comprovada a Lei Geral de
Protecao de Dados, assumindo o polo passivo de qualquer demanda neste sentido.

[X].15. Transferéncia internacional. Caso seja necessaria a transferéncia internacional de Dados
Pessoais para o cumprimento do presente Contrato, a transferéncia somente poderd ocorrer: (i) para
paises ou organismos internacionais que proporcionem grau de protecdo de dados pessoais adequado a
Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais, (ii) para cumprimento de obrigagdes legais ou regulatorias;
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(iii) para a execucgdo de contrato do qual o titular seja parte; (iv) para exercicio regular de direito em
processo judicial, administrativo ou arbitral; (v) quando a transferéncia for necesséria para a protecao
da vida ou da incolumidade fisica do titular ou de terceiro; (vi) quando a autoridade nacional autorizar a
transferéncia.

[X].16. Denunciacao da lide. Caso uma das Partes seja demandada por qualquer pessoa, autoridade ou
entidade, publica ou privada, em razdo de tratamento de Dados Pessoais que estavam sob
responsabilidade da outra Parte, bem como em caso de questionamento acerca da licitude da operagao
de tratamento de Dados Pessoais realizado por tal Parte, fica garantida a Parte lesada o direito de
denunciacdo da lide e, na hipotese de ter sofrido qualquer dano de ordem financeira ou material, um
direito amplo de regresso para reparacao do referido dano.

Permanecgo a disposicdo para quaisquer esclarecimentos.

Cristiana Soares Neular
Coordenadora de Negdcios
B2G — Business to Government

Cel.: (31) 98474-4757
grupofleury.com.br
*** Este documento esta classificado como INTERNO pelo GRUPO FLEURY ***

*** Este documento esta classificado como INTERNO pelo GRUPO FLEURY ***

De: Comissao de Contratacao do Estado - ccsadiv <ccsadiv@sad.pe.gov.br>

Enviado: quarta-feira, 18 de marco de 2026 14:59

Para: Cristiana Neular <cristiana.neular@grupofleury.com.br>

Assunto: [E-mail externo] :Re: RE: Solicita esclarecimentos - Edital Credenciamento Processo
n° 4052.2025.0023.IASSEPE

CUIDADO: E-MAIL EXTERNO, NAO CLIQUE em links ou anexos de remetentes
desconhecidos. Em caso de duvidas, entre em contato com a TI do Grupo Fleury
nos canais de atendimento ja conhecidos.

Prezados,

Acusamos recebimento. O pedido de esclarecimento fora remetido para area técnica do IASSEPE.

Cordialmente,

Joelma Bezerra
Equipe de apoio CCSAD-V
3183-7754

Em 17/03/2026 as 14:35 horas, "Cristiana Neular"

<cristiana.neular@grupofleury.com.br> escreveu:
Prezados, boa tarde! Tudo bem?

Algum retorno acerca do pedido de esclarecimento?

Permaneco a disposicdo para quaisquer esclarecimentos.

Cristiana Soares Neular
Coordenadora de Negécios
B2G — Business to Government

Cel.: (31) 98474-4757
grupofleury.com.br
*** Este documento estd classificado como INTERNO pelo GRUPO FLEURY ***
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De: Cristiana Neular <cristiana.neular@grupofleury.com.br>

Enviadas: Quarta-feira, 25 de Fevereiro de 2026 05:25

Para: comissaosadiv@gmail.com <comissaosadiv@gmail.com>; ccsadiv@sad.pe.gov.br
<ccsadiv@sad.pe.gov.br>

Cc: Rogerio Batista de Oliveira <rogerio.oliveira@grupofleury.com.br>

Assunto: RE: Solicita esclarecimentos - Edital Credenciamento Processo n? 4052.2025.0023.IASSEPE

Prezados, bom dia!
Reitero a solicitagdo anterior.
Permaneco a disposigdo para quaisquer esclarecimentos.

Cristiana Soares Neular
Coordenadora de Negdcios
B2G — Business to Government

Cel.: (31) 98474-4757
grupofleury.com.br
*** Este documento esta classificado como INTERNO pelo GRUPO FLEURY ***

De: Cristiana Neular <cristiana.neular@grupofleury.com.br>

Enviadas: Quinta-feira, 12 de Fevereiro de 2026 21:59

Para: comissaosadiv@gmail.com <comissaosadiv@gmail.com>; ccsadiv@sad.pe.gov.br
<ccsadiv@sad.pe.gov.br>

Cc: Antonieta Belo <antonieta.belo@grupofleury.com.br>

Assunto: Solicita esclarecimentos - Edital Credenciamento Processo n? 4052.2025.0023.1ASSEPE

AO

INSTITUTO DE ATENGAO A SAUDE E BEM-ESTAR DOS SERVIDORES DO ESTADO DE
PERNAMBUCO - IASSEPE

ESTADO DE PERNAMBUCO

REF. Processo n2 4052.2025.0023.1ASSEPE
SEl n2 0030319885.000047/2024-91

Prezados,

Em atencgdo ao edital mencionado e diante do interesse do Grupo Fleury em participar do credenciamento em referéncia,
vimos solicitar os seguintes esclarecimentos:

1.A Lei n® 14.133/2021, que rege o procedimento de credenciamento instaurado por esse Instituto, assegura expressamente
ao contratado o direito de suspender a execu¢do de suas obrigacdes quando a Administragdo Publica ndo realizar os

pagamentos devidos dentro dos prazos estabelecidos.

Oart. 137, § 29, IV, da Lei 14.133/2021, dispde de forma inequivoca que o contratado podera suspender a execugio

contratual quando houver:

“IV - atraso superior a 2 (dois) meses, contado da emissdao da nota fiscal, dos
pagamentos ou de parcelas de pagamentos devidos pela Administracao por
despesas de obras, servicos ou fornecimentos.”

Portanto, a propria lei federal confere ao contratado o direito subjetivo de suspender o cumprimento das obrigac¢des, caso o
atraso supere o prazo legal, ressalvadas apenas as hipdteses excepcionais previstas no §32 do mesmo dispositivo (calamidade

publica, grave perturbacdo da ordem interna ou guerra).

about:blank 5/6



27/03/2026, 15:47 about:blank
Ainda segundo a legislacdo, embora a extingdo contratual seja vedada em algumas situagdes, o legislador assegurou ao
contratado a possibilidade de optar pela suspensdo da execugao até a normalizagdo dos pagamentos, garantindo inclusive o
restabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro do contrato, conforme previsdo dos arts. 124 e 137 da Lei 14.133/2021.

Nesse contexto, solicitamos esclarecimento quanto a correta interpretacdo da norma contida no item 3 — CREDENCIAMENTO,

do Manual do Credenciado, em especial o seguinte trecho:

O CREDENCIADO nao podera, sob nenhuma hipotese, recusar atendimento aos
beneficiarios sob a alegacao de atraso no pagamento de faturas ja faturadas,
sob pena de abertura de procedimento de apuracao e aplicacao de penalidades.”

Diante da legislacdo federal aplicavel, entendemos que tal dispositivo somente pode ser interpretado como aplicével aos
atrasos inferiores a dois meses, uma vez que restrigdo editalicia ndo pode suprimir o direito de suspensao conferido

diretamente por lei.

Caso a interpretacdo do érgdo seja diversa , ou seja, caso o dispositivo do Manual pretenda afastar ou impedir o exercicio do
direito legal de suspensdao mesmo nos casos de inadimpléncia superior a dois meses, isso poderia configurar hipdtese de

nulidade, por violar preceito expresso de lei federal, os principios do equilibrio econdmico-financeiro e da boa-fé objetiva.

Assim, requeremos confirmagao de que:

1. O item 3 do Manual do Credenciado se aplica apenas aos atrasos inferiores a dois meses, em conformidade com o art.
137 da Lei 14.133/2021; ou
2. Caso o entendimento do érgdo seja diverso, solicitamos a revisdo do dispositivo para adequa-lo ao texto legal, evitando

possivel conflito normativo e risco de nulidade.

2. Solicitamos confirmar tais prazos:

e Prazo/ Janela de faturamento - A apresentacdo de contas serd mensal, limitando ao prazo entre
a realizagdo do servico e a cobranca em 60 dias. A entrega devera ocorrer até o dia 10 (dez) de
cada més;
e Prazo para liberacdo de emissdo de Notas Fiscais - Isso ocorrerda no prazo supracitado, até o
limite de 60 dias;
e Prazo de pagamento apds Nota Fiscal Emitida - Em até 90 dias do recebimento e
atesto/aprovacao da Nota Fiscal/Fatura
Os prazos supracitados estdo corretos? Em média, podemos considerar qual prazo médio para pagamento ao credenciado,
com base nos demais credenciamentos do drgdo, contado da data da entrega do faturamento, conferéncia, liberagdo do drgao
para emissdao NF e pagamento?
S3ao dias uteis ou corridos?

Permaneco a disposicdo para quaisquer esclarecimentos.

Cristiana Soares Neular
Coordenadora de Negdcios
B2G — Business to Government

Cel.: (31) 98474-4757
grupofleury.com.br
*** Este documento estd classificado como INTERNO pelo GRUPO FLEURY ***

*** Este documento esta classificado como INTERNO pelo GRUPO FLEURY ***
*** Este documento esta classificado como INTERNO pelo GRUPO FLEURY ***

*** Este documento estd classificado como INTERNO pelo GRUPO FLEURY ***
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4. IASSEPE

IASSEPE - Despacho

Processo n?2 0030319885.000047/2024-91
Despacho: 90

Destinatario: Superintendéncia de Rede

Em atencao ao pedido de esclarecimento apresentado através dos Despachos 15
(83870286), informamos o que segue:

1. Quanto a sugestao de inclusao, no paragrafo quarto da minuta

contratual, de limitacao de eventual acréscimo ou supressao ao percentual
de 25%

A sugestao foi devidamente analisada. Esclarecemos, inicialmente, que a disciplina
das alteracdes contratuais prevista na Lei n? 14.133/2021, notadamente em seu art.
125, estd associada a contratos administrativos tipicos, estruturados com
guantitativos previamente definidos e passiveis de modificacdao mediante termo
aditivo.

O modelo de credenciamento adotado pelo Edital n® 4052.2025.0023.IASSEPE, por
sua vez, possui natureza juridica distinta, caracterizando-se pela formacao de rede
aberta de prestadores, sem garantia de demanda minima individualizada e com
distribuicdao dinamica dos atendimentos, conforme a necessidade assistencial do
sistema e a capacidade instalada de cada prestador, previamente analisada e
validada pelas areas técnicas competentes.

Nesse contexto, a alocacao e eventual variacao da demanda entre os credenciados
decorrem de critérios técnicos e assistenciais, vinculados a capacidade operacional
apresentada pelo prestador no momento do credenciamento e as necessidades do
SASSEPE, ndo se tratando de alteracao contratual tipica que demande formalizacao
por termo aditivo.

Conforme entendimento consolidado no ambito da Procuradoria Geral do Estado de
Pernambuco, o credenciamento se orienta pela flexibilidade na gestao da rede
assistencial, permitindo a redistribuicao de demandas entre os prestadores
credenciados, inclusive com a admissao continua de novos interessados, sem a
necessidade de aditamento contratual a cada ajuste operacional.

Assim, ndo se mostra juridicamente adequada a aplicacdao automética do limite de
25% previsto para alteracdes contratuais tipicas ao modelo de credenciamento.

Dessa forma, nao se identifica necessidade de alteracao da minuta contratual
quanto ao ponto.

2. Quanto a sugestao de alteracao da clausula de responsabilidade civil da




contratada, para limitar a responsabilizacao a danos diretos
comprovadamente causados

A sugestao foi igualmente analisada. Esclarecemos que o instrumento contratual ja
disciplina as obrigacdes e responsabilidades das partes, nos termos do edital, do
termo de referéncia e da legislacao aplicavel.

Nesse sentido, a responsabilidade da credenciada permanece regida pelo
instrumento convocatério e pela legislacao vigente, nao sendo cabivel sua restricao
nos termos sugeridos.

Ressalte-se, contudo, que eventual apuracao de infracdes contratuais, aplicacao de
sancdes administrativas ou responsabilizacdes observara, quando cabivel, o devido
processo administrativo, com garantia do contraditério e da ampla defesa.

Dessa forma, nao se identifica necessidade de alteracao da redacao contratual
guanto ao ponto.

3. Quanto a sugestao de inclusao de ressalva expressa de observancia as

normas do CFM, CRM e LGPD para fins de disponibilizacao de
documentacao exigida pelo credenciante

A sugestao foi analisada. Esclarece-se que a disponibilizacao de documentacao no
ambito da execucao contratual, auditoria e fiscalizacao observara, em qualquer
caso, a legislacao aplicavel, inclusive as normas de protecao de dados pessoais e as
normas ético-profissionais pertinentes. Tal observancia decorre diretamente do
ordenamento juridico vigente, independentemente de previsao expressa adicional
na minuta contratual.

Adicionalmente, ressalta-se que a obrigacao de apresentacao de documentos,
guando requerida pelo credenciante, insere-se no ambito dos mecanismos de
controle, auditoria e fiscalizacao previstos no edital e em seus anexos, sendo
essencial a adequada execucao contratual.

Dessa forma, nao se identifica necessidade de alteracao ou inclusao da redacao
sugerida.

4. Quanto a sugestao de inclusao de clausulas especificas de LGPD na minuta
contratual

A proposta também foi analisada. Esclarecemos que a matéria referente a protecao
de dados pessoais ja se encontra contemplada no regime juridico aplicavel, bem
como nas exigéncias editalicias, incluindo declaracdes e obrigacdes expressas de
conformidade com a legislacao pertinente.

Ademais, as minutas contratuais integrantes do edital sao oriundas de modelos
padronizados disponibilizados pela Procuradoria Geral do Estado de Pernambuco -
PGE/PE, tendo os ajustes especificos realizados para adequacdao ao modelo do
SASSEPE sido previamente submetidos ao controle prévio de legalidade, nos termos
da Portaria PGE n2 84/2024, com manifestacao favoravel.

Nesse contexto, nao se identifica necessidade de inclusao de capitulo especifico de
LGPD, nem se mostra cabivel a modificacdao do edital ou de seus anexos por meio de
resposta a pedido de esclarecimento.

Sem prejuizo disso, reafirma-se que a execucao contratual observara integralmente
a legislacao aplicavel em matéria de protecao de dados pessoais.



5. Quanto a interpretacao do item 3 - CREDENCIAMENTO, do Manual do
Credenciado, especialmente quanto a vedacao de recusa de atendimento
por atraso no pagamento

No ponto, é imperioso ressaltar que o edital e seus anexos submetem-se a Lei n?
14.133/2021 e as demais normas aplicaveis. Nesse contexto, a vedacao a recusa de
atendimento por atraso de pagamento deve ser interpretada como medida voltada a
garantia da continuidade assistencial e a vedacao de interrupcdo unilateral e
descoordenada do atendimento aos beneficiarios do SASSEPE.

Tal disposicao nao afasta a incidéncia da legislacao aplicavel. Eventual exercicio de
faculdade legal decorrente de inadimplemento, quando juridicamente cabivel,
devera observar a formal comunicacao ao SASSEPE, para ciéncia da Administracao e
adocao das providéncias assistenciais e administrativas pertinentes.

Ressalte-se, ainda, que o préprio regime do credenciamento prevé mecanismos
formais de desligamento ou rescisao, 0s quais devem observar os prazos e
condicdes estabelecidos no edital e na minuta contratual, nao se admitindo a
interrupcao abrupta da prestacao de servicos.

Dessa forma, nao se identifica incompatibilidade normativa que justifique alteracao
do edital ou de seus anexos, devendo a clausula ser interpretada em conformidade
com o regime juridico aplicavel.

6. Quanto aos prazos de apresentacao de contas, emissao de nota fiscal e
pagamento

Esclarece-se que a apresentacao e cobranca dos servicos prestados devem observar
as regras constantes do edital, do Manual do Credenciado e do contrato. A rotina de
faturamento é mensal, observados os parametros operacionais definidos, incluindo a
etapa de conferéncia técnica e administrativa das contas apresentadas, com
possibilidade de glosa e recurso.

A emissao da nota fiscal/fatura ocorre apds a regular tramitacao do fluxo de andlise
das contas, conforme disciplinado no Manual.

O pagamento sera efetuado em até 90 (noventa) dias do recebimento e do
atesto/aprovacao da nota fiscal/fatura, desde que atendidos os requisitos legais e
documentais aplicaveis.

Assim, o prazo de pagamento nao é contado da simples realizacao do servico nem
da entrega inicial do faturamento, mas do recebimento e da aprovacao da
respectiva nota fiscal/fatura.

Quanto a indagacdo sobre prazos médios, esclarece-se que o edital estabelece os
prazos normativos aplicaveis, nao prevendo parametro vinculante de média
histérica.

Diante do exposto, os esclarecimentos acima refletem a interpretacao institucional
do Edital de Credenciamento n® 4052.2025.0023.IASSEPE e de seus anexos, nao se
identificando necessidade de alteracao do instrumento convocatdrio. Permanecemos
a disposicao para eventuais esclarecimentos adicionais que se facam necessarios.



Atenciosamente,

Cariny Batista Baia De Sales
Gestora Técnica da Rede Credenciada do SASSEPE

Ana Claudia Didier Calumby
Gestora de Contratos da Rede Credenciada

Documento assinado eletronicamente por Cariny Batista Baia De Sales, em
08/04/2026, as 11:34, conforme horario oficial de Recife, com fundamento no art.
109, do Decreto n® 45.157, de 23 de outubro de 2017.
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Documento assinado eletronicamente por Ana Claudia Didier Calumby, em
08/04/2026, as 11:55, conforme horério oficial de Recife, com fundamento no art.
109, do Decreto n?2 45.157, de 23 de outubro de 2017.
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INSTITUTO DE ATENCAO A SAUDE E BEM-ESTAR DOS SERVIDORES DO
ESTADO DE PERNAMBUCO

Rua Henrigque Dias, s/n, - Bairro Boa Vista, Recife/PE - CEP 50070-140, Telefone:


http://legis.alepe.pe.gov.br/arquivoTexto.aspx?tiponorma=6&numero=45157&complemento=0&ano=2017&tipo=
http://legis.alepe.pe.gov.br/arquivoTexto.aspx?tiponorma=6&numero=45157&complemento=0&ano=2017&tipo=
http://sei.pe.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
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