A’A CONSORCIO INTERFEDERATIVO

CINCATARINA SANTA CATARINA

Processo Administrativo Licitatorio Eletronico e-PAL n. 0062/2023-e

TERMO DE REFERENCIA

PARA REALIZACAO DE REGISTRO DE PRECO NA MODALIDADE PREGAO
PARA FUTURA E EVENTUAL CONTRATACAO DE SERVICOS DE
GERENCIAMENTO DE MANUTENCAO PREDITIVA, PREVENTIVA E CORRETIVA
DE FROTAS DE VEICULOS AUTOMOTORES E EQUIPAMENTOS, INCLUINDO
PNEUS, OLEOS LUBRIFICANTES E LAVACAO, EM UMA AMPLA REDE
CREDENCIADA DE OFICINAS, AUTOPEGCAS OU CONCESSIONARIAS, NO
MODELO DE AUTOGESTAO, VEDADA A COBRANCA DE TAXAS
SECUNDARIAS, MENSALIDADES E SIMILARES DA REDE CREDENCIADA,
PARA USO DOS ORGAOS OU ENTIDADES DOS ENTES CONSORCIADOS,
COOPERADOS OU REFERENDADOS AO CINCATARINA.

Este documento é copia do original, para obté-lo acesse https://cincatarina-e2.ciga.sc.gov.br/#/documento/1ed53205-f9f9-45aa-87a7-e7062100afa0.

Assinado eletronicamente por FELIPE QUINTIERE MAIA, GUSTAVO MARCONDES.
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A’A CONSORCIO INTERFEDERATIVO

CINCATARINA SANTA CATARINA
1. DISPOSICOES PRELIMINARES

A fase preparatéria da licitacdo visa planejar e compatibilizar a contratacdo com o
Plano de Contratagc6es Anual do Consoércio Interfederativo Santa Catarina - CINCATARINA e
com as leis orcamentérias, bem como abordar todas as consideragbes técnicas,
mercadoldgicas e de gestdo que podem interferir na contratacao.

O Termo de Referéncia (TR) é o documento necessario para a contratacao de bens e
servigos que, nos termos do art. 11, § 2° da Resolugdo n. 209/2022 do CINCATARINA,
contendo os parametros e elementos descritivos constantes no art. 6°, inciso XXIlIl, e no art.
40, 8§ 1°, ambos da Lei Federal n. 14.133/2021, sintetiza as principais decisdes e informacdes
acerca do objeto a ser contratado, a definicdo da estratégia para a sele¢do da melhor proposta
(com indicacdo da modalidade eleita, critério de julgamento e modo de disputa), bem como
as condic¢des que regerdo a futura contratagédo.

Assim, o presente Termo de Referéncia configura-se como parte integrante da
instrucdo do processo licitatorio ja iniciado para atendimento de demanda dos entes de
federacdo consorciados, cooperados ou referendados ao CINCATARINA por gerenciamento
da manutencdo preditiva e corretiva de veiculos automotores e equipamentos, incluindo
pneus, Oleos lubrificantes e lavacdo e foi antecedido pela elaboracdo de Estudo Técnico
Preliminar acostado aos autos deste processo licitatério, o qual concluira pela maior
vantajosidade na contratacdo de servicos de gerenciamento de manutencdo preditiva,
preventiva e corretiva de frotas de veiculos automotores e equipamentos, incluindo pneus,
Oleos lubrificantes e lavacdo, em uma ampla rede credenciada de oficinas, autopecas ou
concessionarias, no modelo de autogestdo, vedada a cobranca de taxas secundarias,

mensalidades e similares da rede credenciada, para atendimento da demanda.
2. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

Inicialmente, destaca-se que o CONSORCIO INTERFEDERATIVO SANTA
CATARINA — CINCATARINA é um Consdrcio Publico, multifinalitario, constituido na forma de
Associacdo Publica, com personalidade juridica de direito publico e natureza autérquica
interfederativa, nos termos da Lei Federal n. 11.107/2005. Conforme previs&o do art. 6°, caput,
do seu Protocolo de Intencdes, podem ingressar no CINCATARINA a Unido, o Estado de

Santa Catarina e 0os municipios do Estado de Santa Catarina, sendo que, atualmente, o
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CINCATARINA SANTA CATARINA

CINCATARINA possui 264 municipios consorciados, espalhados por todas as regiées do

Estado de Santa Catarina, conforme a figura abaixo.

Municipios Consorciados: 264

Municipios

Figura 1: Distribuicdo dos municipios consorciados ao CINCATARINA.

Os objetivos e finalidades dos CINCATARINA encontram-se dispostos no art. 2° de
seu Protocolo de Intengfes, quais sejam:

Art. 2° - O CONSORCIO INTERFEDERATIVO SANTA CATARINA — CINCATARINA,
entidade publica multifinalitaria, tem por objetivo estabelecer relages de cooperagao
federativa, através de a¢Bes de interesse comum, para promover a inovacéo e a
modernizacao da gestao publica.
Paragrafo Unico. O consércio publico tem por finalidades o desenvolvimento de
programas, projetos, atividades e operacdes especiais nas areas de atuacéo
governamental de Administracdo, Defesa Nacional, Seguranga Publica, Relacdes
Exteriores, Assisténcia Social, Previdéncia Social, Saude, Trabalho, Educacao,

Cultura, Direitos da Cidadania, Urbanismo, Habitacdo, Saneamento, Gestdo
Ambiental e Ciéncia e Tecnologia.

Dentre as solu¢bes ofertadas por este Consércio Publico para cumprimento de seus
objetivos e suas finalidades, destaca-se a possibilidade de os entes da federacdo
apresentarem suas demandas ao CINCATARINA, tanto de forma expressa, especialmente
para demandas inéditas para o Consorcio, quanto pela utilizacdo continua das solucdes
disponibilizadas historicamente pelo CINCATARINA. Para atendé-las, o Consorcio Publico
podera “realizar licitagdo da qual, nos termos do edital, decorram contratos administrativos
celebrados por 6rgaos ou entidades dos entes da Federagdo consorciados”, nos termos do

art. 39, inciso XIllI, do Protocolo de Intencgfes.
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Nesse modelo, tratando-se de demandas comuns e recorrentes a diversos 6rgaos e
entidades dos entes da federacdo, a soma dos seus quantitativos através da realizacao de
processo licitatério por Consércio Publico proporciona o “poder de compra” e promove a
“‘economia de escala”, resultando na economia de dinheiro publico e garantindo a
racionalidade, a economicidade e a eficiéncia nas contratagdes publicas.

Ou seja, ao CINCATARINA também compete a analise das demandas dos entes da
federagédo consorciados e cooperados, para fins de analisar a viabilidade e disponibilizar
solugBes conjuntas para diversas delas. A fim de direcionar tais esfor¢cos, o CINCATARINA
possui 0 seu Programa Anual de Trabalho, documento que organiza as agbes a serem
desenvolvidas no ano, sendo o principal instrumento de planejamento da atuacdo do
CINCATARINA.

Dentre os eixos estratégicos definidos neste documento, destaca-se 02: Central de
Compras Publicas.

A Central de Compras Publicas tem como objetivo realizar procedimentos de
contrata¢des administrativas para aquisicdes de bens e servigos para uso do CINCATARINA,
licitacbes compartilhadas, contratagfes conjuntas, cadastro de fornecedores, pré-qualificacdo
de bens, desenvolvimento de sistemas de compras, licitagbes e gestdo da execucédo de
contratos. De modo especial, realizar tais atividades em vista da manutencéo de frotas dos
orgaos e entidades dos entes da federacdo, como mostrado abaixo:

PROJETO 06: LICITACAO COMPARTILHADA

Objetivo: realizar licitagdes compartilhadas em favor dos entes da federacédo
consorciados, acompanhar a execu¢do, bem como proceder a aquisicéo,
administracdo ou gestdo compartilhada de bens e servigos de interesse dos
entes consorciados, inclusive para a execugdo de acdes ou programas Federais e
Estaduais transferidos ou conveniados com os entes consorciados.

Séo exemplos de licitag6es compartilhadas: aquisicdo de medicamentos, materiais
ambulatoriais, veiculos, pneus, fraldas, materiais para computagdo, saneantes,
higiene e limpeza, luminarias de LED, contratacdo de servicos de saude de forma
remota, gerenciamento do fornecimento de combustivel, manutencdo de frota,
gestao da contratacdo de servigos terceirizados, entre outras.

Acles Estratégicas:

» Definicdo de politica, normas, regras, indicadores, controles e estratégias de
compras;

* Planejamento das necessidades para contratacdes periddicas;

* |dentificagdo, avaliagdo e definicdo de produtos e servigos com potencial para
contratacdo compartilhada, tendo como parametros: volume, valor e frequéncia;

» Geragdao de economia em escala na medida em que é possivel aumentar as
guantidades contratadas. [grifo n0sso]

Dessa maneira, considerando tratar-se ndo apenas de um processo individual, mas

gue atende a centenas de 6rgaos e entidades dos Entes da Federacéo, a necessidade de sua
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realizacao decorre da demanda histérica apresentada pelos entes consorciados e cooperados
e verificavel pelos quantitativos dos Editais (e-PALs) nn. 0022/2022 (0029/2022), 0017/2021
(3034/2021) e 0006/2021 (1236/2021) por gerenciamento da manutencao preditiva e corretiva
de veiculos automotores e equipamentos, incluindo pneus, éleos lubrificantes e lavacao.

A necessidade decorre da demanda pela continuidade da prestacdo de servicos
publicos e atendimento a sua populacédo que dependem da utilizac@o de veiculos automotores
e equipamentos afins, os quais depende da manutencao das frotas de veiculos realizada pela
aquisicao de pegas componentes e afins, assim como prestacao dos servicos necessarios.

Destaca-se que o grande fluxo de deslocamentos pelo Estado realizado pelos veiculos
dos 6rgéos e entidades dos entes da federacao requer, igualmente, métodos de aquisi¢cao de
pecas e de manutencdo de frotas que alcancem ndo apenas a regido geografica de um
municipio, mas de todo o Estado de Santa Catarina.

Ainda, é imperioso ressaltar que o art. 37 da Constituicdo Federal de 1988 apresenta
os principios que devem ser obedecidos pela administracdo publica: legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia. Assim, carece de publicidade, assim
como de eficiéncia e moralidade, a op¢do pela contratacdo desordenada de servicos de
manutencdo de veiculos. Pelo contrario, requer-se igualmente um gerenciamento desta
manutencdo que permita manter controle detalhado dos gastos com as manutengdes da frota
de veiculos do ente da federacao.

De modo particular, a utilizagdo de sistemas informatizados digitaliza as informacdes
de pagamentos e viabiliza o controle de gastos em tempo real, inibe a pratica de corrupgéo
nos abastecimentos — uma vez gue 0s gestores e controladores internos possuem melhores
meios de controle dos gastos, podendo identificar com mais facilidade manutencdes
desnecesséarias ou mesmo recorréncia exagerada.

Destaca-se, assim, que o presente processo para atendimento da demanda néo
busca, per si, a aquisicdo individualizada desses bens e prestacdo dos servigos, mas a sua
viabilizagdo conjunta ao gerenciamento de suas contratacdes.

Verifica-se, portanto, que a necessidade de manter a frota de veiculos em condic6es
de seguras de uso e, adicionalmente, manter controle detalhado dos gastos com as
manutencdes, manifesta-se na demanda por um sistema que possibilite a realizacdo das
contratacdes necessarias para manutencado da frota e o gerenciamento de tais, razdo pela
qual os entes consorciados e cooperados apresentaram historicamente solicitacdo ao
CINCATARINA para o seu atendimento.
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Por fim, do levantamento de mercado previamente realizado no Estudo Técnico
Preliminar acostado aos autos do presente processo licitatério, extrai-se as seguintes
conclusdes:

a) considerando as vantagens e desvantagens apresentadas para cada modelo, tendo
0 Ministério Publico jA& se manifestado favoravelmente a utilizacdo da autogestdo pelo
CINCATARINA, tratando-se a quarteirizagdo de situacdo excepcional, suscetivel a muitos
riscos e dependendo de estudo detalhado pela administracdo local, optou-se pela
disponibilizacdo, & administracdo publica dos entes federativos de Santa Catarina, da
contratacdo de servicos de gerenciamento de manutencgéo de frotas no modelo de autogestao;

b) dada as diversas vantagens apresentadas pela realizacdo da licitacdo
compartilhada e o histérico de adocado desta solucao pelo CINCATARINA com resultados
satisfatorios, verifica-se que o procedimento licitatério mais adequado para a aquisicdo do
objeto supracitado é a realizagéo de licitacdo compartilhada, na modalidade pregao, auxiliada
pelo sistema de registro de precos, atuando o CINCATARINA como Orgdo Gerenciador; e

c) concluiu-se que a melhor forma de disputa e critério de julgamento é a utilizagéo da
menor taxa de administragédo ofertada pela gerenciadora, ndo podendo, todavia, ser cobrada

da rede credenciada taxas secundarias ou cobrancas fixas de qualquer espécie pela gestora.

2.1. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PELA ADMINISTRACAO E
CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

Como providéncias minimas a serem adotas, sem exclusdo de outras que vierem a
ser necesséarias para o pleno atendimento da demanda, é importante que os Org&os
Participantes contratantes verifiquem a eventual necessidade de:

a) Indicar os servidores que atuaram como gestores, fiscais e
recebedores definitivos durante o percorrer do processo;

b) Levantar o quantitativo de veiculos, equipamentos e maquinas que
serdo cadastradas no sistema de gerenciamento;

¢) Indicar o valor estimativo de contratacdo, a fim de que seja elaborada
a minuta de contrato para assinatura,

d) Demonstrar interesse junto ao CINCATARINA, que intermediara a

contratacédo do ente junto ao licitante vencedor.
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Ainda nas minimas condi¢cBes anteriores, para plena satisfacdo da demanda exposta,
¢é importante que os Orgaos Participantes contratantes verifiquem a eventual necessidade de,
para além da aquisicdo do objeto da presente licitacdo, dispor de computadores e acesso a
internet para usufruir da contratacao.

Ademais caso enxergue viabilidade ele podera fazer a locagédo e aquisicao de novos
veiculos, equipamentos e maquinas que poderdo ser usados dentro do sistema de
gerenciamento, os quais poderéo ser cadastrados e posteriormente “baixados” do sistema.

Ressalta-se que, como em qualquer contratagéo decorrente de licitagdo compartilhada
efetivada por consorcio publico, cabe ao érgdo ou entidade do ente da federacao a realizagéo
de algumas providéncias. Previamente a celebracao do contrato para aquisicdo do bem ou
prestacdo do servico licitado, devera realizar o seu levantamento de mercado para,
considerando sua realidade social e orgcamentéria, definir quais dos itens licitados serdo
solicitados e quais providéncias e contratacdes deverdo ser por si realizadas para o pleno
atendimento de sua demanda especifica. Ademais, para a sua execugao, devera realizar, se
necessario, a capacitacdo de servidores ou de empregados para fiscalizacdo e gestdo
contratual.

Por fim, salienta-se que nenhum 6rgao ou entidade consorciada é obrigada a aderir a
ata de registro de preco do CINCATARINA, podendo sempre, em raz&o de sua propria analise

de mercado, optar por outra solu¢cdo, como contratacdo direta ou licitagado propria.

3. DEFINICAO DO OBJETO
3.1. OBJETO

O presente processo licitatorio tem como finalidade a realizag&o de pregéo eletronico,
0 qual possui como objeto 0 REGISTRO DE PRECOS para futura e eventual contratagcéo,
com fornecimento parcelado, de servicos de gerenciamento de manutencdo preditiva,
preventiva e corretiva de frotas de veiculos automotores e equipamentos, incluindo pneus,
Oleos lubrificantes e lavagcdo, em uma ampla rede credenciada de oficinas, autopecas ou
concessionarias, no modelo de autogestdo, vedada a cobranca de taxas secundarias,
mensalidades e similares da rede credenciada, para uso dos 6rgédos ou entidades dos Entes

da Federacgé&o consorciados, cooperados ou referendados ao Consorcio Interfederativo Santa
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Catarina — CINCATARINA, na condicéo de Orgéos Participantes desta licitagdo, de acordo
com 0s quantitativos estimados e durante o prazo de vigéncia da Ata de Registro de Precos.
O objeto deste Termo de Referéncia sera executado sob demanda de cada Orgéo

Participante.
3.2. NATUREZA

Os bens e servigos que serdo contratados a partir do sistema de gerenciamento que
constitui o objeto do presente processo licitatério séo classificados como bens de natureza
comum, de fornecimento continuo e, nos termos da Resolugdo n. 103/2022 do
CINCATARINA, de qualidade comum, assim como 0s servicos de gerenciamento s&o

classificados como servigos comuns e continuos.
3.3. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATACAO

Sabe-se que, via de regra, 0 objeto das contratac6es da administracdo publica pode
ser licitado de forma parcelada — com cada um de seus itens sendo fornecido individualmente
pelo licitante que apresentar a proposta mais vantajosa — ou agrupada — com todos ou
parcelas de seus itens sendo fornecidos por uma Unica empresa que apresentar a melhor
proposta global.

Ocorre que, sendo 0 objeto da presente contratacdo os servi¢cos de gerenciamento da
manutencéo das frotas da administracao publica, ndo ha vantajosidade no seu parcelamento,
pois as atividades de credenciamento, sistema, gerenciamento e pagamento constituem, em
verdade, um objeto idéntico, cuja diferenca estd apenas no servico prestado pela rede
credenciada, o qual nao interfere naquele prestado pela gerenciadora.

A eventual contratagdo de gerenciadoras diferentes para servigos diferentes de
manutencédo de frotas acarretaria uma multiplicacdo desnecesséria de custos com cartfes e
sistemas, uma vez que tais servigos sao idénticos e possuem custos fixos. Destaca-se 0
entendimento do Plenario do TCU, manifestado em seu Ac6rdado n. 2.407/2006, acerca da
possibilidade de agrupamento dos itens, entre outros, para fins de ganhos de escala:

59. Como € sabido, a regra do fracionamento da contratagdo deve ser aplicada nas
hipoteses em que isso for possivel e representar vantagem para a Administragéo.

Essa medida visa a ampliar a competitividade, sob o pressuposto de que a redugéo
do porte das aquisi¢cdes ampliaria o universo de possiveis interessados na disputa.
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60. Essa regra, contudo, podera ser mitigada em face de limites de ordem técnica, ou
seja, o fracionamento em lotes devera respeitar a integridade qualitativa do objeto a
ser executado.

61. Além disso, o fracionamento da contratacdo podera também esbarrar em
impedimentos de ordem econdmica, 0s quais se relacionam com o risco de o
fracionamento aumentar o prego unitario a ser pago pela Administracéo. Logo, nas
situagbes em que pode ocorrer 0 aumento dos custos para o Poder Publico, ndo

cabera falar em fracionamento, uma vez que a sua finalidade é a reducdo das
despesas administrativas.

Igualmente, dado serem muitas vezes prestados pelas mesmas oficinas, alguns
servigos seriam contratados no mesmo estabelecimento, porém iriam requerer a utilizacédo de
gerenciadoras diferentes. Ainda, a multiplicacdo de gerenciadoras ocasionaria uma
multiplicac&o de contratos, consequentemente de gastos de recursos financeiros e humanos
para a sua execucdo e fiscalizacdo. Sobre isso, acosta-se o entendimento da Segunda
Céamara do TCU, em seu Acérdao n. 5.301/2013, pelo agrupamento em vista da economia de
recursos humanos e facilidade de controle:

13. Observa-se que, ao todo, esses 16 lotes contemplam 107 itens, o que me leva,
materialmente, a acompanhar a seguinte conclusdo da unidade técnica: “A licitagdo
por itens poderia exigir a realizacao de igual nimero de contratacdes, o que, como ja
ressaltado, constituiria um 6nus muito pesado aos servidores encarregados do
acompanhamento desses instrumentos, 0 que possivelmente oneraria a
Administragéo”.

14. Bem se vé, que o elevado nimero de procedimentos para sele¢cdo por itens
isolados, tal como ocorreria no presente caso concreto, tornaria bem mais oneroso o
trabalho da administracdo publica, sob o ponto de vista do emprego de recursos
humanos e da dificuldade de controle, de sorte que poderia colocar em risco a

economia de escala e a celeridade processual, comprometendo a selecdo da proposta
mais vantajosa para a administracao.

Assim, todo o gerenciamento de manutencéo de frota sera reunido em lote Unico, de
modo a garantir que 0s servigcos sejam executados e as pecas trocadas com maior celeridade,
gualidade e uniformidade das agoes.

Corrobora para justificativa, a busca em garantir a maxima eficiéncia na gestdo dos
contratos, uma vez que, além de se tratar de atividade de mesma natureza, 0 que impacta
positivamente no processo de governanca do 6rgdo, ao adotar essa modalidade, a
Administracdo alcancara maior eficiéncia e controle dos servicos a serem prestados, ja que o
gerenciamento dessas acfes permanecera sob a responsabilidade de um mesmo
administrador, um mesmo sistema e uma mesma contabilidade, impactando positivamente na
economicidade do processo para a organizagao.

Destaca-se que, por sua vez, os prestadores deste tipo de servico ja possuem

expertise, logistica e facilidade no credenciamento de uma ampla variedade de empresas

Inovacao e Modernizacao na Gestao Publica

@ cnpPu: 12.075.748/0001-32 © Sede do CINCATARINA @© Central Executiva do CINCATARINA
Rua General Liberato Bittencourt, 1885 Andar, Sala 1305, Bairro Cant Rua Nereu Ramos, 650, 1° Andar, Sala 102, Centr

o www.cincatarina.sc.gov.br Floriandpolis/Estado de Santa Catarir EP 88 00 Eraiburdo o Santa Catarina — CEP o Een 0
-

e cincatarina@cincatarina.sc.gov.br elefone: (48 Telefone: (48) 3380 162

Este documento é copia do original, para obté-lo acesse https://cincatarina-e2.ciga.sc.gov.br/#/documento/1ed53205-f9f9-45aa-87a7-e7062100afa0.

Assinado eletronicamente por FELIPE QUINTIERE MAIA, GUSTAVO MARCONDES.



A’A CONSORCIO INTERFEDERATIVO

CINCATARINA SANTA CATARINA

aptas a prestar os mais diversos servicos de manutencao de frotas. Ainda, verifica-se que tal
opcao fora adotada nos editais do Estado, citados no levantamento de mercado.
Ainda, o presente objeto se insere na hipétese expressamente prevista no art. 40, §
30, inciso Il, da Lei Federal n. 14.133/2021, para afastamento do parcelamento na contratacao
de sistema Unico e integrado, situacao verificavel no caso concreto, assim como a economia
de escala e a reducgdo de custos previstas no inciso Il do mesmo dispositivo:
Art. 40. O planejamento de compras devera considerar a expectativa de consumo
anual e observar o seguinte: [...]
§ 3° O parcelamento ndo sera adotado quando:
| - a economia de escala, a reducdo de custos de gestdo de contratos ou a maior
vantagem na contratacéo recomendar a compra do item do mesmo fornecedor;
Il - o objeto a ser contratado configurar sistema Unico e integrado e houver a

possibilidade de risco ao conjunto do objeto pretendido;
Il - o processo de padronizag¢é@o ou de escolha de marca levar a fornecedor exclusivo.

Nesse sentido, a escolha por agrupar os servicos busca trazer beneficios como a
economia de recursos humanos, de materiais e de custos variaveis que seriam despendidos
a contratacdo se desse de forma segregada, pois a execucdo do servigo, por mais de uma
empresa, acarretaria elevado custo de administracdo e uma complexa rede de coordenacdo
entre os atores envolvidos, podendo comprometer a qualidade e a efetividade dos resultados.

Assim, nos termos do art. 40, § 3°, incisos | e Il, da Lei Federal n. 14.133/2021,
garantindo-se a economia em escala, reducéo de custos operacionais, integragéo do sistema,
facilidade de execucao contratual, 0 agrupamento dos servigos em lote Unico proporcionara a
proposta mais vantajosa para Administracdo Publica e ocorrera na forma exposta junto aos

quantitativos.
3.4. QUANTITATIVOS

Tratando-se de processo licitatério visando o registro de preco dos itens listados, a
estimativa total de quantidades para contratacdo é definida através da realizacao do
procedimento publico de intencédo para registro de precos (IRP), previsto no art. 86 da Lei
Federal n. 14.133/2021.

Art. 86. O 6rgdo ou entidade gerenciadora deverd, na fase preparatéria do processo
licitatorio, para fins de registro de pregos, realizar procedimento publico de intengao
de registro de precos para, nos termos de regulamento, possibilitar, pelo prazo minimo
de 8 (oito) dias Uteis, a participacdo de outros 6rgédos ou entidades na respectiva ata
e determinar a estimativa total de quantidades da contratagéo.
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Destaca-se que este procedimento se encontra regulamentado no ambito do
CINCATARINA pela Resolucdo n. 186/2022, a qual dispde:

CAPiTULQ I
PROCEDIMENTO PUBLICO DE INTENGAO PARA REGISTRO DE PRECOS

Secéo |
Instituicdo do Procedimento

Art. 4° Fica instituido o procedimento publico de Inteng&o de Registro de Precos (IRP),
a ser operacionalizado pelo CINCATARINA, na condicéo de Orgéo Gerenciador, que
deverd ser utilizado pelos drgaos e entidades dos entes da Federacéo consorciados,
ndo consorciados e/ou cooperados, para registro e divulgacdo dos itens a serem
licitados e para a realizacdo dos atos previstos neste regulamento, com prazo minimo
de 8 (oito) dias uteis.

§ 1° O procedimento publico de intencéo de registro de pre¢os podera ser dispensado,
de forma justificada pelo Orgdo Gerenciador, quando for o Gnico contratante ou de
interesse restrito a 6rgédos ou entidades especificas da Administracéo Publica.

§ 2° Cabera ao Orgdo Gerenciador no ato do procedimento pablico de Intengdo de
Registro de Precos - IRP:

| - estabelecer, quando for o caso, o nimero méaximo de participantes na IRP e/ou
critérios em conformidade com sua capacidade de gerenciamento;

Il - aceitar ou recusar, justificadamente, os quantitativos considerados infimos ou
superestimados ou a inclusdo de novos itens;

§ 3° E facultado aos 6rgéos ou entidades dos entes da Federagdo consorciados, n&o
consorciados e/ou cooperados, antes de iniciar um processo licitatorio, consultar as
IRPs em andamento e deliberar a respeito da conveniéncia de sua participacéo.

Secdo Il
Da Formalizagdo da Intencao de Registro de Preco

Art. 5° Para receber informacgdes a respeito das Intengdes de Registro de Pre¢os, 0os
orgaos ou entidades dos entes da Federacao consorciados, ndo consorciados e/ou
cooperados deverdo se cadastrar no sistema informatizado utilizado pelo
CINCATARINA.

Art. 6° O processamento da Intengdo de Registro de Precos sera realizado pelo
sistema informatizado, devendo ser observada a data de abertura e encerramento da
divulgacéo do procedimento publico da IRP, que sera definida pelo CINCATARINA,
com prazo minimo de publicacdo de 8 (oito) dias Gteis.

§ 1° O 6rgéo ou entidade do ente da Federag&o consorciado, ndo consorciado e/ou
cooperado que ndo realizar a IRP dentro do periodo do procedimento publico, podera
solicitar formalmente ao CINCATARINA sua participacéo.

§ 2° Cabera ao CINCATARINA deliberar quanto & inclusdo posterior dos érgdos do
ente da Federagdo consorciado, ndo consorciado e/ou cooperado que nao
manifestaram interesse durante o periodo do procedimento publico da IRP.

§ 3° Os procedimentos constantes nos § 1° e 2° seréo efetivados antes de ter iniciado
a fase externa do edital de licitagdo e de seus anexos.

Art. 7° A IRP devera ser assinada pela autoridade competente do 6rgao ou da entidade
do ente da Federagdo consorciado, ndo consorciado e/ou cooperado, podendo ser
por meio de certificagéo digital.

Nos autos do processo administrativo licitatério eletrénico em que se insere este Termo
de Referéncia, dada a definicdo ja realizada no ETP pela utilizacdo do SRP para aquisicao do

objeto, verifica-se que a IRP ja fora realizada, constando todas as manifestacdes de intencao
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de registro de precos encaminhadas pelos entes da federacdo consorciados e cooperados,
seus 6rgaos e entidades. Dessa forma que se encontra plenamente justificada e confirmada
pelos proprios entes da federacdo a necessidade de contratacdo apresentada, cujos
gquantitativos encontram-se discriminados na tabela a seguir.

Antes, porém, destaca-se que, para além de um quantitativo da frota de cada
administracdo que usufruir da solucdo ofertada, o quantitativo da presente contratacdo
confunde-se também com o valor a ser dispendido em manutencdes, eis que o gerenciamento
se dara sobre este. Assim, o montante registrado pelos érgdos e entidades dos entes da
federacdo, assim como o quanto poderao gastar em servicos de manutencao, sera, ao mesmo
tempo, uma espécie de quantitativo. J& o valor estimado da contratacédo, especialmente para
fins do previsto nos arts. 23, 24 e 59, inciso lll, todos da Lei Federal n. 14.133/2021, sera a
taxa de administracdo cobrado pela empresa gerenciadora, valor cobrado pela prestado dos

servigcos de gerenciamento.

GERENCIAMENTO DA MANUTENQAO PREDITIVA, PREVENTIVA E
CORRETIVA DE VEICULOS AUTOMOTORES E EQUIPAMENTOS,
INCLUINDO PNEUS, OLEOS LUBRIFICANTES E LAVACAO, PARA
Servico | USO DOS ENTES DA FEDERA(}AO CONSORCIADOS, COOPERADOS
OU REFERENDADOS AO CINCATARINA, SEUS ORGAOS E
ENTIDADES, EM UMA AMPLA REDE CREDENCIADA DE OFICINAS,
AUTOPECAS OU CONCESSIONARIAS. (CIN21688)

* Tratando-se de Sistema de Registro de Precos, 0os quantitativos acima discriminados ndo obrigam a contratacao
pela administracdo publica, nos termos do art. 83 da Lei Federal n. 14.133/2021 e do art. 23 da Resolugéo n.
186/2022 do CINCATARINA.

R$
205.859.426,00

Destaca-se que, conforme Intencdo de Registro de Precos nos autos do presente
processo licitatério, um total de 129 Orgdos e entidades dos municipios catarinenses
manifestaram intencdo de quantitativos, totalizando R$ 136.564.613,00.

Ocorre que, dos 108 érgéos e entidades que atualmente utilizam esta solugdo, 41!
(38%) nao responderam a IRP. Dado, porém, que estdo utilizando atualmente a solugéo e,
inclusive, prorrogando os contratos vigentes, é de se esperar que também queiram participar

1 Abelardo Luz, Agua Doce, Ammoc, Aris, Balneario Barra Do Sul, Bom Jesus, Braco Do Norte, Ciga, Cisamarp,
Cordilheira Alta, Coronel Martins, Correia Pinto, Doutor Pedrinho, Erval Velho, Ibiam, Ipira , Itapiranga, José
Boiteux, Major Vieira, Mirim Doce, Monte Castelo, Navengantes (Camara) Novo Horizonte, Ouro, Painel, Planalto
Alegre, Presidente Castello Branco, Rio Fortuna, Rio Rufino, Santa Cecilia, Santa Rosa Do Sul , S&o Lourengo Do
Oeste, Sdo Miguel Da Boa Vista, Sdo Pedro De Alcantara, Tubardo, Urubici, Vargedo, Witmarsum, Xaxim
(Prefeitura e Saude), Zortéa.

Assinado eletronicamente por FELIPE QUINTIERE MAIA, GUSTAVO MARCONDES.
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No NOVo registro caso, mas perderam o prazo da IRP. Destaca-se que, infelizmente, isso € um
evento verificadvel em algumas licitacdes compartilhadas do CINCATARINA, em que os entes
“‘esquecem” de preencher a IRP e depois vém solicitar remanejamento de quantitativos ao
CINCATARINA.

Considerando que o CINCATARINA, enquanto Central de Compras, deve buscar
disponibilizar as contratagbes aos entes consorciados que, por definicdo da Resolugéo n.
186/2022 do CINCATARINA, sdo oOrgdos participantes da licitagdo mesmo que nao
preencham a IRP, adota-se entdo a politica de adicionar um saldo, em nome do
CINCATARINA, para posterior remanejamento aos municipios que, apesar de terem perdido
0 prazo para preenchimento da IRP, desejam usufruir da solucao licitada.

Assim, considerando que, conforme exposto no ETP, o gasto anual estimado dos
orgaos participantes da solucdo atualmente disponibilizada pelo CINCATARINA é de R$
90.038.983,22, a aplicacdo do percentual de 38% de abstencéo equivaleria ao montante de
R$ 34.214.813,00 a ser adicionado a IRP pelo CINCATARINA para o atendimento desses
municipios, totalizando R$ 170.779.426,00.

Ainda, considera-se o gasto proprio do CINCATARINA com a sua frota, o qual fora de
aproximadamente R$ 50.000,00 no ultimo ano. Porém, com o aumento que tem sido realizado
de sua frota em razdo da expansdo do Consércio Publico, estima-se que alcance R$
80.000,00 no préximo ano, razao pela qual adiciona-se este valor para fins de atendimento
das necessidades do CINCATARINA.

Por fim, de forma inédita, a Secretaria de Administracdo do Estado de Santa Catarina
também participou da IRP, estimando um quantitativo de R$ 35.000.000,00, o qual, somando
aos guantitativos expressos dos municipios (R$ 136.564.613,00) e aqueles estimados pelo
CINCATARINA (34.294.813,00), resulta na monta de R$ 205.859.426,00.

No que tange ao quantitativo de veiculos a serem contemplados pela solucéo, o
CINCATARINA, como central de compras, ndo conhece a frota atual ou os planos de
expanséo de todos os entes consorciados, de forma que ndo é possivel apontar com precisao
guantos veiculos terdo sua manutencao realizada no ambito desta contratacdo. Extrai-se do
ETP, contudo, a informacédo sobre a frota que atualmente esta cadastrada no ambito da
contratacao vigente e uma estimativa preliminar (que somente podera ser confirmada apoés o
cadastramento dos equipamentos e veiculos) de utilizacdo no ambito da nova contratacao:

Nos anos de 2021 e 2022, o CINCATARINA ofertou aos municipios a solucéo
de gerenciamento de manutencdo de frota, através dos editais abaixo
relacionados:
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l. Pregdo na forma eletrbnica n°® 0017/2021, e-PAL n° 3034/2021-e
(manutencao)

Il. Pregdo na forma eletrbnica n°® 0022/2022, e-PAL n° 0029/2022-e
(manutencao)

De uma consulta, verificou-se que foi registrado em sistema até 25/03/2023
o cadastro de veiculos, maquinas e equipamentos pelos entes usuarios das
solucdes nos quantitativos a seguir:
Pregdo | N°de

Registros
I 8645

Il 2242
Total 10.887

Esses valores atualmente referem-se ao niimero de 99 municipios que fazem
ou fizeram uso do sistema de manutencgéo de frotas (Pregdo n° 0017/2021),
e 36 municipios que fazem ou fizeram do sistema no ano de 2022 (Pregédo n°
0022/2022).

Ocorre que o CINCATARINA teve um grande aumento do numero de
municipios consorciados nos ultimos dois anos. Por exemplo, desde a
publicacdo do Edital 17/2021, o CINCATARINA passou de 134 para 264
municipios consorciados, dobrando de tamanho. Em razdo disso,
concomitante & elaboracdo deste ETP, foi encaminhada uma pesquisa aos
entes da federagcdo do territério catarinense para verificar quais teriam
interesse em participar da presente licitacdo (Anexos ll).

Dos 58 municipios preencheram o formulario e demonstraram interesse em
participar, 32 municipios (55,17%), ou seja, mais que metade, ndo fazem e
nunca fizeram uso das licita¢cdes de gerenciamento de manutencgéo de frotas
do CINCATARINA. Tal informacdo leva a presumir que, mantendo a
proporcdo para os demais, havera um provavel aumento de 123,08%, mais
gue o dobro, no nimero de municipios participantes.

Sabe-se que os tamanhos das frotas dos municipios sdo diferentes, mas,
para fins de estimativa preliminar em ETP, € de se esperar que ocorra
aumento nesta propor¢cdo do tamanho total da frota atendida, passando de
10.887 para 24.287 veiculos, maquinas e equipamentos. Adicione-se ao fato
de que, em consulta realizada ao Estado de Santa Catarina (Anexo lll), este
informou que pretende participar pela primeira vez desta licitagdo do
CINCATARINA, estimando, preliminarmente, a sua frota em 13.122 veiculos,
maquinas e equipamentos, o que resultaria em um total, somando Estado e
municipios, de 37.409.

Assim, para fins de elaboracao do ETP, estima-se que o tamanho total da
frota a ser atendida neste edital seja préximo de 37.000 veiculos, maquinas
e equipamentos.

3.5. PRAZO DE VIGENCIA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

O prazo de vigéncia da ata de registro de pregos sera de 1 (um) ano e podera ser

prorrogado por igual periodo, desde que comprovado 0 pre¢o vantajoso, nos termos do art.
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84, caput, da Lei Federal n. 14.133/2021 e do art. 19, caput, da Resolucdo n. 186/2022 do
CINCATARINA.

Em caso de prorrogacao da vigéncia da ata de registro de precos, as quantidades
inicialmente registradas serdo renovadas ha sua totalidade, independentemente do
guantitativo utilizado no periodo de vigéncia, ndo sendo possivel cumular com as quantidades
ndo utilizadas, conforme art. 19, § 1°, da Resolugdo n. 186/2022 do CINCATARINA.

Nos termos do art. 84, paragrafo unico, da Lei Federal n. 14.133/2021 e do art. 19, 88
3° e 5° da Resolugédo n. 186/2022 do CINCATARINA, o prazo de vigéncia dos contratos
decorrentes do Sistema de Registro de Pre¢cos nédo se confunde com aquele da ata de registro
de precos, mas devera ser assinado durante a vigéncia da ata e tera sua vigéncia estabelecida

em conformidade com as disposi¢cdes nela contidas.
4. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

A Lei Federal n. 14.133/2021 traz ainda em seu texto legal, como um de seus objetivos,
a analise de solugdo/contratagdo mais vantajosa para compras publicas, de modo particular
na fase preparatéria do processo licitatorio, considerando o ciclo de vida do objeto, conforme

dispdem o art. 11, inciso |, e o art. 18, inciso VIII, ambos do referido texto legal:

Art. 11. O processo licitatério tem por objetivos:

| - Assegurar a selecdo da proposta apta a gerar o resultado de contratacdo mais
vantajoso para a Administra¢@o Publica, inclusive no que se refere ao ciclo de vida do
objeto;

Art. 18. A fase preparatoria do processo licitatério é caracterizada pelo planejamento
e deve compatibilizar-se com o plano de contrata¢g8es anual de que trata o inciso VII
do caput do art. 12 desta Lei, sempre que elaborado, e com as leis orcamentarias,
bem como abordar todas as consideracdes técnicas, mercadoldgicas e de gestédo que
podem interferir na contrata¢éo, compreendidos: [...]

VIII - a modalidade de licitagdo, o critério de julgamento, 0 modo de disputa e a
adequacéo e eficiéncia da forma de combinag¢édo desses parametros, para os fins de
selecdo da proposta apta a gerar o resultado de contrata¢cdo mais vantajoso para a
Administracao Publica, considerado todo o ciclo de vida do objeto;

Reforca-se que a legislacao licitatéria traz que este tema é conteudo a ser acrescido
ao Termo de Referéncia, apresentando a descricdo da solugdo como um todo, considerando
todo o ciclo de vida do objeto.

Art. 6°1...]

XXIlI - termo de referéncia: documento necessario para a contratagdo de bens e
servicos, que deve conter 0s seguintes parametros e elementos descritivos: [...]
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c) descricdo da solugdo como um todo, considerado todo o ciclo de vida do objeto;

4.1. Definicdes

O gerenciamento diz respeito ao credenciamento pela gerenciadora de uma rede de
estabelecimentos que prestem servicos de manutencdo preditiva, preventiva e corretiva de
veiculos e equipamentos, ou seja, 0s servicos de manutencdo ndo serdo executados pela
gerenciadora (contratada), mas, pelos estabelecimentos por ela credenciados, bem como
todas as demais obrigacbes constantes neste Termo de Referéncia, compreendidos e
definidos:

Manutencao Preditiva: procedimentos para detectar o momento correto e ideal para
a reparacao ou a troca de pecas, componentes ou lubrificantes, possibilitando a condigéo de
mitigar a concretizagdo de possiveis riscos.

Manutencdo Preventiva: aquela baseada em um planejamento que antecede o
surgimento dos problemas na frota, respeitando os intervalos previstos pelos fabricantes,
permitindo a identificacdo precoce de eventuais problemas com os veiculos e equipamentos.

Manutencdo Corretiva: conjunto de procedimentos necessarios para a recuperacao
de uma falha, por intermédio do conserto ou substituicdo de alguns componentes ou pegas,
fazendo com que o veiculo e equipamento volte a dar apoio as atividades da Administracéo
Publica, sem problemas e com seguranca para o condutor e usuarios.

Entende-se por pecas, todas as partes individuais de um veiculo.

Quanto aos componentes, entende-se por agrupamentos de pecas individuais,
formando subconjuntos montados (Associacéo Brasileira e Normas Técnicas — ABNT). Sao
considerados como principais componentes e pecas de um veiculo: motor; suspensao;
sistema de direcdo; sistema de freios; sistema de ar-condicionado; sistema de combustivel;
componentes internos; componentes elétricos e eletronicos; estrutura dianteira interna,
estrutura traseira interna, frente do veiculo externa, traseira do veiculo externa, sistema de
exaustao, teto, laterais, chassi, portas, acessorios, para-brisa, vidros, vedacdes, pneus, 0leos
lubrificantes, entre outras.

A titulo exemplificativo, estdo contemplados no objeto da licitacéo, entre outros:

l. Mecéanica Geral: Consiste nos servicos de mecéanica em motor, retifica, caixa
de cambio, carburacdo e/ou bomba injetora e refil, injecdo, velas, bomba e

bicos injetores, sistema de freios e embreagem e todos o0s outros servigos afins;
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. Lanternagem: Consiste nos servicos de troca e/ou conserto de lataria,
assoalhos, parachoques, carrocerias em aluminio (tipo bau), solda em geral e
todos os outros servicos afins;

lll.  Pintura/Estufa: Consiste nos servicos de pintura automotiva externa ou
interna, com polimento, enceramento e/ou faixa de identificagdo do veiculo,
com secagem rapida e todos 0s outros servicos afins;

IV. Capotaria: Consiste nos servicos de substituicdo ou conserto de estofados e
cobertura interna do veiculo, incluindo tapecaria, bem como a parte mecéanica
do funcionamento dos bancos, portas, cintos de segurancga, borrachas das
portas e todos 0s outros servicos afins;

V. Sistema Elétrico: Consiste no servico de substituicdo ou conserto de partes
elétricas dos veiculos (sistema de partida, sistema de carga, bateria, farois,
lampadas, condutores, comandos, setas, vidros elétricos, limpadores de para-
brisa e outros);

VI.  Sistema Hidréaulico: Consiste nos servicos de substituicdo ou conserto nos
sistemas hidraulicos dos veiculos (freios, dire¢édo e outros);

VII.  Freios: Consiste nos servigos de manutencdo e/ou substituicdo de qualquer
parte do sistema de freio e todos os outros servigos afins;

VIIl.  Borracharia completa: Consiste em remendos, em pneus com e sem camara
de ar, troca de pneus por novos, camaras de ar, colocacao de rodas, calotas e
todos os outros servicos afins;

IX. Recapagem e vulcanizacdo de pneus: Consiste nos servigos de recapagem
a frio e a quente de pneus e vulcanizagdo de pneus com diversas
especificagdes;

X. Balanceamento, Alinhamento e Cambagem: Consiste nos servicos de
regulagem do sistema de rodagem do veiculo e todos os outros servicos afins;

Xl.  Suspensdo: Consiste nos servicos de substituicdo e/ou consertos de
amortecedores, estabilizadores, borrachas, calcos, balancas, molas, pivos,
barra de direcédo e todos os outros servicos afins;

Xll.  Instalacdo de Acessorios: Consiste nos servicos de instalacdo de qualquer
acessorio indispensavel ao funcionamento ou seguranca dos veiculos, assim

como, o conserto e instalacdo de acessorios de som e imagem;
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XIll.  Vidraceiro: Consiste nos servi¢os de substituicao dos vidros frontal, traseiro e
lateral, retrovisores, borrachas dos vidros, substituicdo e instalacdo de
peliculas automotivas, polimento dos para brisas e todos os outros servi¢cos
afins;

XIV.  Ar-condicionado: Consiste nos servigos de reparo do sistema de resfriamento
do ar do interior do veiculo, inclusive troca de gas, conserto e substituicdo do
compressor, higienizagdo, troca de componentes eletronicos, filtros de
cabine/pdlen e todos os outros servigos afins;

XV. Troca de Oleo: Consiste nos servicos de fornecimento e troca de 6leo do
motor, do cambio e da direcao hidraulica, com substituicao dos filtros de 6leo e
arruelas de vedacéao;

XVI.  Lavacgdo: consiste nos servicos de lavagédo simples ou completa no interior e
exterior dos veiculos, podendo incluir o servigo de limpeza e higienizacao de
bancos.

Séo considerados lubrificantes, para fins deste Termo de Referéncia, todos os fluidos
(liquidos ou gasosos) para veiculos automotores e equipamentos que, como funcao principal
ou como fungdo secundaria, promovem a redugdo no atrito de pecas, a protecdo contra
corroséo, a transferéncia de calor, a vedagéo e/ou a limpeza, a exemplo de lubrificantes para
motor, 6leo de transmiss@o/engrenagem, Oleo da direc&o hidraulica, fluido de freio, fluido de
arrefecimento, graxa, fluido do para-brisa, dentre outros.

Para os fins deste Termo de Referéncia, considera-se ainda:

a) Veiculos/Equipamentos representa a seguinte definicdo: veiculos terrestres,
automéveis, maquinas leves, médias e pesadas, caminhdes, micro-6nibus,
Onibus, cacambas, vans, tratores, veiculos aquaticos, equipamentos
motorizados, equipamentos acoplados e rebocaveis, caldeiras, veiculos
rodoviarios de qualquer espécie, incluidos de passageiros ou de cargas, e
outros tipos de equipamentos que possuam tanque de combustivel proprio.

b) Veiculos leves: aqueles que correspondem a um peso bruto total de até 3.500
kg;

c) Veiculos médios: aqueles que correspondem a um peso bruto até 3.500 kg,
com chassi;

d) Veiculos pesados: aqueles que correspondem a Onibus, micro-6nibus,

maquinas, implementos, caminhdo, cacambas, caminhdo-trator, trator de
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rodas, trator misto, chassi-plataforma, motor-casa, reboque ou semi-reboque e
suas combinacoes.

e) Orgdo Gerenciador/Interveniente: CINCATARINA;

f) Orgéo Participante/CONTRATANTE: entes consorciados, referendados ou
cooperados;

g) Contratada/Gerenciadora: EMPRESA VENCEDORA do certame.

h) Fornecedor/Credenciado: empresa credenciada & Contratada.

4.2. Plano de Trabalho

A Fornecedora deverd elaborar e executar o plano de trabalho, validado juntamente
com o CINCATARINA, contemplando o cronograma e o detalhamento das atividades
previstas para implantacdo dos Servigos, a ser entregue/apresentado no prazo maximo de 15
(quinze) dias apés a assinatura do Contrato, integrando-o com os sistemas de frotas
existentes e utilizados pelo CONTRATANTE, incluindo o atendimento quanto ao envio de
informacg0des padrao “FIWARE” e “CKAN”.

A utilizagdo do CKAN como plataforma de catalogagéo de dados € mais uma iniciativa
do CINCATARINA visando aumentar a transparéncia de todos os procedimentos, em especial
nas contratacdes a serem realizadas no &mbito do gerenciamento de manutencgéo de frotas e
abastecimento (sendo que o gerenciamento de abastecimento ocorre em processo licitatério
diferente).

O CKAN é uma ferramenta livre para criacéo de repositérios de dados abertos mantida
pela Open Knowledge Foundation, uma rede colaborativa sem fins lucrativos promotora do
conhecimento livre com forte atuacdo no Brasil. De cédigo aberto, o software funciona como
um sistema de gerenciamento de dados que alimenta hubs e portais. Ele € amplamente
utilizado por governos nacionais e locais, instituices de pesquisa e outras organizacdes que
recolhem e sistematizam essas informagoes.

A utilizacéo do CKAN garante um elevado nivel de transparéncia, permitindo o acesso
aos dados de forma independente de sistemas ou autorizagdes especificas. Isso elimina a
necessidade de logins ou acessos restritos, assegurando a contratante e aos 6rgaos de
controle um acesso irrestrito e continuo as informagfes, mesmo apds o término de contratos.

O mecanismo proposto pelo CKAN também viabiliza a plena disponibilizacdo dos

BN

dados a sociedade. Isso permite o desenvolvimento de mecanismos de controle
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automatizados, o uso de inteligéncia artificial e a realizacdo de estudos baseados nesses
dados, facilitando a interagcéo e o controle social sobre as ac6es governamentais.

E imprescindivel que a solucéo contemple o compartilhamento de dados via CKAN,
visto que o Estado de Santa Catarina e a Unido, dois entes consorciaveis de grande porte, ja
utilizam esta plataforma para a realizacdo de transparéncia por parte de seus 6rgdos. Como
exemplo, no ambito federal, o sistema é o adotado no portal dados.gov.br.

Ressalta-se que o0s sistemas atualmente empregados pelo CINCATARINA ja
incorporam diversas automatizagdes, incluindo o envio de informagdes para sistemas como o
e-Sfinge do TCE/SC e o Diario Oficial dos Municipios (DOM/SC). Estes sistemas ja estédo
integrados ao padrdo CKAN, disponibilizando os conjuntos de dados no sitio eletrdnico
dados.ciga.sc.gov.br, facilitando a transmisséo e a analise de dados em tempo real.

Esta integracdo é fundamental para a geracao de alertas e para a realizacdo de
conferéncias automatizadas pelo TCE/SC, que dispde atualmente de API de leitura destas
informagdes, proporcionando um valor inestimavel ao controle externo, sem custos adicionais
de desenvolvimento ao TCE no padréo sugerido em nosso edital

Ressalta-se, no entanto, que ndo se exige o compartihamento de informagdes
privadas da fornecedora, ou ainda aquelas informacdes referentes a outros contratos firmados
entre a Fornecedora e terceiros. Requer-se apenas o compartilhamento os dados gerados
com a utilizacdo do sistema de gerenciamento fornecido ao CINCATARINA, no dmbito dos
contratos firmados entre a Fornecedora e os 6rgaos e entidades consorciadas que aderirem
a solucéo proposta. Nesse sentido, 0 CKAN é um sistema nédo proprietario e amplamente
reconhecido globalmente que permite que as empresas enviem dados sem compartilhar
estruturas proprietarias de informacao, resguardando assim seus direitos intelectuais.

O plano de trabalho deve contemplar o cronograma e forma de execucdo das

seguintes acoes:

l. Indicacdo e manutencéo de preposto, aceito pelo contratante, para representar
a Fornecedora na execucéo do contrato;

Il. Customizacédo do Sistema de Gestdo de Frota;

M. Cadastramento dos veiculos/equipamentos com informaces suficientes para
que sejam emitidos todos os relatdrios de interesse do CINCATARINA e dos
Orgédos e Entidades contratantes. Deve-se garantir que somente ser&o
cadastrados veiculos/equipamentos com dados completos e fidedignos;

V. Cadastramento dos gestores e condutores;
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Parametrizacdo dos limites de consumo e financeiros;

Capacitacdo dos usuarios;

Suporte aos gestores;

a. Ao longo da execucado do servico, devem ser disponibilizados consultores
que, durante a vigéncia contratual, deverdo realizar, a pedido do
CINCATARINA ou 6rgao/entidade participante, visitas técnicas a gestores
dos Entes da Federagcdo Consorciado, objetivando a capacitacdo para a
andlise dos indicadores de desempenho da frota e o suporte técnico para
a execucdo da gestdo da frota, informar ao CINCATARINA sobre o
cronograma das visitas, e relatorios das reunides.

O sistema devera possuir ou implementar o padrédo de compatibilidade de envio

de informacdes a central de informacdes para a plataforma do CINCATARINA

(Smart CIGA) no padrao fiware.org.

Forma de utilizacdo do CKAN, uma ferramenta livre para criagdo de

repositérios de dados abertos mantida pela Open Knowledge Foundation, uma

rede colaborativa sem fins lucrativos promotora do conhecimento livre com
forte atuagéo no Brasil. De codigo aberto, o software funciona como um sistema
de gerenciamento de dados que alimenta hubs e portais. A plataforma atende

a um publico que abrange desenvolvedores, jornalistas, pesquisadores, ONGs,

ou qualquer interessado no tema. Ele é usado por governos nacionais e locais,

instituicdes de pesquisa e outras organizagdes que recolhem e sistematizam

essas informacgdes.

4.3. Implementagédo do sistema

O Sistema de Gestdo na Prestacdo de Servigos de Manutencdo de Veiculos e

Equipamentos devera estar implantado pela CONTRATADA, em até 30 (trinta) dias,

contados a partir da assinatura do Contrato, possuindo a CONTRATADA o prazo de 3 (trés)

dias uteis, a partir do envio, para assinar o Contrato..

A implantacdo compreende:

a) Cadastramento de todos os veiculos e equipamentos dos ORGAOS
PARTICIPANTES;
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b) Cadastramento de todos o0s usuarios, motoristas e condutores da
CONTRATANTE/ORGAO PARTICIPANTE;

¢) Credenciamento da rede de lojas de autopecas, oficinas e concessionarias;

d) Identificac&o visual e divulgacéo da rede credenciada;

e) Implantacdo e parametrizagdo dos sistemas tecnolégicos;

f) Treinamento de usuarios, gestores e técnicos responsaveis nos 03 (trés) niveis de
acesso da CONTRATANTE/ORGAO PARTICIPANTE, e do controle interno;

g) Treinamento dos funcionarios da rede credenciada;

A comprovagéo de que o sistema cumpre parcialmente os requisitos desse Termo de
Referéncia devem ocorrer ainda na homologacao. Por parcialmente cumprido entende-se a
comprovacao de assiduidade bem como a apresentacéo de que o sistema da CONTRATADA
tem capacidade para cumprir 0s requisitos deste capitulo.

Ao fim do prazo citado, satisfeitos todos os requisitos deste Termo de Referéncia e
seus anexos, considerar-se-4 implementado o sistema o objeto da contratagdo. O néo
cumprimento dos prazos caracterizara a nao entrega do objeto e gerara as consequéncias e

penalidades previstas no Edital.
4.4. Sistema de Gerenciamento

O gerenciamento diz respeito ao credenciamento, pela gerenciadora, de uma rede de
estabelecimentos que prestem servicos de manutencdo preditiva, preventiva e corretiva de
veiculos e equipamentos, ou seja, 0s servicos de manutencao ndo serdo executados pela
licitante vencedora (gerenciadora), mas, pelos estabelecimentos por ela credenciados.

Todos os estabelecimentos credenciados pela Fornecedora, sejam fornecedoras de
pecas e méo de obra para manutencao, deverdo operar dentro das regras estabelecidas pelo
Orgéo Gerenciador e descritas no Termo de Referéncia, de forma a assegurar a qualidade
das informacbes repassadas e dados extraidos, visando a eficacia na gestao da frota de
veiculos automotores e equipamentos sob tutela dos Orgdos Participantes.

O sistema de gerenciamento da manutencdo deve permitir a consulta e extracdo de
dados para o controle efetivo de toda a frota dos 6rgaos e entidades dos entes da federacéo

consorciados ou referendados ao CINCATARINA.
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O modelo de AUTOGESTAO previsto no objeto fica caracterizado pela atribuicdo aos
Orgéos Participantes a discricionariedade de negociacéo junto as oficinas, concessionarias e
autopecas credenciadas para realizar agendamentos, abertura de ordens de servicos, escolha
dos estabelecimentos para orcamentos e negociacao de valores e servicos, deixando a cargo
do gestor publico designado para tal finalidade a andlise das propostas e buscas pelo
resultado mais vantajoso ao erario.

A EMPRESA VENCEDORA devera possuir rede credenciada que atenda o
fornecimento de servigos e produtos, contemplando rede de oficinas multimarcas, centros
automotivos, concessionarias, borracharias, lavacbes e demais estabelecimentos que
possibilitem a manutencdo, preventiva, preditiva e corretiva de veiculos, maquinas e
equipamentos.

Deve também fornecer um sistema de gestdo que atenda aos requisitos que seréo
descritos no Termo de Referéncia, além de estrutura administrativa que garanta o bom
desempenho de suas atribui¢cfes técnicas e administrativas, dando o necessario suporte para
uma eficiente execugéo do servigo e para um bom relacionamento com o 6rgdo gerenciador

e 6rgaos participantes e com os estabelecimentos credenciados.
4.4.1. Taxa de Administracdo e Taxa Secundéria

A forma de disputa a menor taxa de administracdo se baseia no percentual que seré
cobrado pela gerenciadora, em razdo da prestacdo dos servigos de gestdo, credenciamento,
sistema etc., sobre o “preco de nota” cobrado pela rede credenciada, denominando-se esse
percentual como “taxa de administragao”.

Sem duvidas o modo de disputa mais comum nos pregdes para 0 gerenciamento da
manutencéo de frotas, assim como para os modelos de prestacédo de servicos de gestdo em
geral, é a cobranca da menor taxa de administracao.

A taxa da administragao se insere na seguinte equacédo: Gm = Pn q(1 + t). Nela, o
gasto do municipio (Gm) é dado pelo preco de nota (Pn) multiplicado pela quantidade de
servigo (q) e multiplicado pela taxa de administragéo (t) que a gestora cobra pela gestéo,
credenciamento, sistema etc.

Essa taxa de administracdo € inerente a este tipo de servico e, como esta direta e

proporcionalmente relacionada ao gasto total do ente federativo, assim como por ser definida
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pela gestora (licitante) e ndo pelo credenciado, acaba sendo a op¢ao mais légica que o seu
menor valor seja o critério de julgamento de licitacBes para este servico.

O uso do critério de julgamento de “menor taxa de administragdo” verifica-se ndo
apenas nhas ja citadas licitacbes anteriores do CINCATARINA — Editais (e-PALs) nn.
0022/2022 (0029/2022), 0017/2021 (3034/2021) e 0006/2021 (1236/2021) —, mas também de
diversos outros 6rgéos e entidades dos entes da federacgdo ja citados, inclusive do Tribunal
de Contas do Estado de Santa Catarina — Edital n. 0018/2023.

Todavia, esta conclusdo acarretou, ao longo dos anos e, inclusive, nas licitacdes do
CINCATARINA, em licitantes vencedores que baixavam continuamente a taxa ofertada a
ponto de “cobrar” taxas negativas da administragao.

Em outas palavras, ofereciam um desconto sobre o preco de nota, na seguinte formula:
Gm = Pnq(1 - d). Nela, o gasto do municipio (Gm) é dado pelo preco de nota (Pn) multiplicado
pela quantidade de servico (g) e descontado uma taxa (d) que a gestora concede ao 6rgao
ou entidade.

Ocorre que, como demonstrado no estudo anexado ao ETP desta contratacéo, a taxa
de administracdo é uma ferramenta essencial para forma de disputa, mas, sendo a
gerenciadora uma empresa e ndo uma instituicio de caridade, ela estd vinculada ao
instrumento chamado “taxa secundaria” — valor a ser disposto e cobrado pela rede
gerenciadora do credenciado.

Por essa razéo, a transformacao da taxa positiva em negativa (desconto) ndo acarreta
propriamente em uma economia aos cofres publicos, eis que o preco de nota (Pn) é superior
ao preco de balcédo (Pb) — valor que a oficina cobra no varejo pelos bens e servicos — pois
acresce valores relativos a cobranga da taxa secundaria. Sobre isso, extrai-se do estudo em
Anexo ao ETP deste processo licitatorio (p. 3-5):

A priori, um espectador distraido poderia imaginar que quanto maior o desconto (d)
menor o valor gasto ao municipio. Esse raciocinio, que algebricamente faria sentido,
ndo é inteiramente correto dado que (Gm) depende ndo s6 da taxa de desconto (d),

mas também do prego de nota (Pn) que nao é fixo — consideramos como invariavel o
valor de q para essa analise.

A pergunta central se resume a: quem define o preco de nota (Pn)?

Esse preco € o preco que a gestora repassa ao municipio e, com base nela, o
municipio aplica a taxa de desconto da empresa gestora vencedora da licitacdo, mas
ele nédo é definido pela gestora — ao menos diretamente —, nem pelo municipio. A
definicdo do preco de nota do servigo prestado é realizada pela oficina.

Logo, pergunta-se: como a oficina compde o prec¢o de nota (Pn)?

A oficina precisa cobrar, no minimo, seu preco de balcdo (Pb), isto é, o preco
gue ela cobra no varejo para manter suas atividades em funcionamento.
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Contudo, existe uma relacdo até aqui propositalmente omitida e fundamental
para fechar nosso modelo.

Para fazer parte do grupo que compde a rede de oficinas credenciadas da
empresa gestora — em Ultima analise, para poder vender seus produtos a
Administracdo Publica —, as oficinas tém que pagar uma taxa as empresas
gestoras. Chamemos por agora de taxa administrativa (i).

Desse modo, para definir o pre¢co de nota (Pn), a oficina deve internalizar esse
custo adicional ao seu preco de balcdo e que, por consequéncia, € maior que o
preco que a mesma pratica no mercado de varejo.

Por conta disso, a definicdo do prego de nota é dada pela seguinte expressao:
Pn=Pb+iPb

Isto é, a oficina calcula seu preco em fungéo do preco que ela cobra no varejo somado
a um valor que é proporcional a taxa administrativa (iPn > 0). Redefinindo a equacao
anterior temos:

Pn=Pb/(1-1i)

Claramente existe uma relagdo direta entre a taxa administrativa e o preco de nota,
quanto maior a taxa administrativa, maior o preco de nota. Resta saber: quem define
a taxa administrativa? A empresa gestora!

Ora, se aempresa gestora define a taxa administrativa (i), que por sua vez define
0 preco cobrado pela oficina na nota (Pn), quem define, em Ultima instancia, o
gasto do municipio é a propria gestora, a mesma que venceu a licitagdo por
praticar o maior desconto ao municipio. Mais especificamente, quem define o
valor dos servigos da oficina cobrado acima do valor praticado no varejo € a
empresa gestora.

Nessa altura, o expectador atento percebe que ndo existe uma taxa efetiva de
desconto ao municipio, isso porque a taxa administrativa é sempre maior que a
taxa de desconto (i > d). Essa diferenca de taxas é a receita efetiva da empresa
gestora vencedora da licitagcéo.

Em outras palavras, como ndo ha limitacdo sobre a taxa administrativa cobrado das
oficinas, e somente por meio dela as oficinas podem prestar servicos aos municipios,
€ evidente que a taxa administrativa sera sempre superior a taxa de desconto (i - d >
0), e, assim, chegamos ao valor efetivo da receita empresa gestora.

Sintetizando o que foi exposto temos que:

1) A receita da oficina é dada por Ro = Pbq = Pn (1 - i)q (preco de balcdo vezes a
quantidade do servigo ou preco de nota descontada a taxa administrativa vezes a
guantidade do servico).

2) A receita da gestora é dada por Rg = Pb ((i-d) / (1 —=i) ) ¢ = Pn (i — d)q (preco de
balcao vezes a taxa administrativa descontada a taxa de desconto aos municipios
vezes a quantidade de servico ou preco de nota vezes a taxa administrativa
descontada a taxa dos municipios vezes a quantidade do servico).

3) O gasto do municipio é nossa equacdao inicial: Gm = Pnq(1 - d), ou, em termos de
preco de balcdo o custo do municipio € equivalente a Gm = ( (1-d) / (1-i) ) Pbq.

Observacao: sabemos que existe uma taxa cobrada pela empresa gestora, mas ndo
€ um valor que observamos diretamente dado que é uma relacéo entre particulares
(empresa gestora e oficina prestadora do servico ao poder publico). Isto é, ndo
sabemos exatamente o valor da taxa administrativa, i. Dado que o Pre¢o de Balcdo
(Pb) depende diretamente do valor dessa taxa administrativa, i, ndo podemos calcular
com exatidao o prec¢o de balcdo por meio do modelo. Por outro lado, temos os valores
do preco de nota (Pn), do gasto do municipio (Gm), do valor da taxa de desconto (d)
e do valor da quantidade de servigo (g), esses todos observaveis. [grifo nosso]
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A partir desse excerto, é evidente que a oferta de uma taxa de administracao negativa
(desconto) é sustentada pela empresa na definicdo de taxa secundaria mais elevada, capaz
de superar este desconto, a qual afeta de forma os precos praticados pela rede credenciada.

Assim, uma taxa de administracdo menor, inclusive na forma de desconto, ndo
significa necessariamente uma economia a Administracdo Publica, razdo pela qual nédo
adianta a Administracdo apenas buscar a maxima reducédo da taxa de administracdo sem
voltar seu olhar para a taxa secundéria que é cobrada pela gerenciadora dos credenciados.

Costumeiramente entende-se a intromissdo da administracdo publica na taxa
secundaria ndo seria possivel, ja que nao cabe ao poder publico interferir na relacdo comercial
entre particulares e na livre concorréncia.

Todavia, os Tribunais de Contas tém se mostrados favoraveis interferéncia da
Administracdo na taxa secundaria, mormente pela imposicdo do dever de transparéncia e de
limitagbes aos valores cobrados.

A razao encontra-se exposta nas paginas anteriores e fora facilmente constatada pela
22 Camara do Tribunal de Contas do Estado do Espirito Santo no Acérdao 01502/2022-7,
julgando a representacdo formulada por PRIME CONSULTORIA E ASSESSORIA
EMPRESARIAL LTDA em face do Municipio de Cachoeiro de Itapemirim (p. 16):

[...] ha situacBes em que a taxa de administracdo afeta de forma direta os pregos
praticados pela rede credenciada, haja vista que esta acrescenta a taxa de
credenciamento no valor dos servigos realizados.

Isso envolve, entdo, uma vantajosidade econémica do modelo de gestéo da frota que

0 ente municipal adotou, pois, na pratica, o valor recai sobre o custo das pegas
utilizadas na manuteng&o e nos servicos realizados.

Em prol deste entendimento, transcreve-se abaixo parte da fundamentacdo da
Instrucdo Técnica Conclusiva 3837/2022, utilizada como ratio decidendi pelo TCE/ES no
julgado supracitado, citando, inclusive, posicionamentos do Tribunal de Contas da Uniéo

igualmente favoraveis a limitagdo da taxa secundaria (p. 16-26):

Alega a representante que a limitagdo de “Taxa secundaria de Administragao”
em 6.30% a ser cobrada pela empresa contratada da rede de estabelecimentos
credenciadas (fl 58, evento 04) seria verdadeira ingeréncia do poder publico na
relacdo entre particulares, sendo, ao seu ver, impertinente ou irrelevante tal
exigéncia, infringindo-se, portanto, o art. 3° § 1° inciso | da lei 8666/93.

Em outras palavras, a Representante alega que a relacdo juridica-contratual
entre a gerenciadora de servigos e a executora (rede credenciada), esta fora do
ambito juridico-contratual da relacdo a ser posta entre a contratada
(gerenciadora) e a administracdo publica (contratante), sendo contrato de
prestacdo de servigcos a ser regido pela lei civil que somente diz respeito a
empresa gerenciadora e suas credenciadas.
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Ocorre que, diferentemente do que se coloca como uma relagéo entre particulares, a
resultante desse contrato afeta diretamente os precos praticados pela rede
credenciada, que por motivos 6bvios, embute essa taxa de credenciamento nos
custos dos servigos realizados.

O novel modelo de contratagao foi implementado com vistas, sobretudo, a garantir a
agilidade no atendimento, a eficiéncia na gestdo, o controle e também a
economicidade, isso se da devido ao sistema de gerenciamento que proporciona a
emissao de relatérios gerenciais que se traduzem em ferramentas Uteis para o efetivo
controle, por parte do Poder Publico, acerca da execugéo dos servicos realizados em
sua frota.

Contudo, é imprescindivel que o Poder Publico efetive a contratacdo avaliando a
vantajosidade econ6mica do contrato, pois, para que faca a substituicdo de um
modelo de gestéo propria pelo de gestdo terceirizada, deve, necessariamente, fazé-
lo em estrito respeito aos principios e regras norteadores das licitacdes e contratacdes
publicas, tendo como fonte legitimadora para suas escolhas discricionarias a
Constituicao e a legislagdo especifica.

De acordo com o novo modelo de gestdo comumente chamada pela doutrina de
“quarteirizacdo”, o poder publico transfere a empresa especializada o gerenciamento
da manutencdo da frota e o servico ou pegas sao fornecidos ou executados pelas
empresas credenciadas. Essa modalidade de contratagdo somente é possivel porque,
em tese, a empresa contratada pode gerir a manutencao de sua frota veicular de forma
mais eficiente, proporcionando uma melhor logistica e atendimento tempestivo das
demandas, o que seria possivel considerando-se sua vasta rede credenciada em
ambito regional ou nacional.

Assim, em breve sintese, a contratagdo da empresa gerenciadora funciona como um
facilitador para o Ente Publico que, ao se deparar com a necessidade de manutencéo,
preventiva ou corretiva, dos veiculos entra em conato com a empresa gerenciadora
gue aciona uma oficina da rede credenciada, essa, por sua vez, verifica o tipo de
servigo a ser realizado e quais pecas e acessorios demandam substituicdo. Com base
nesse relatorio, a empresa gerenciadora solicita das oficinas integrantes da rede
credenciada um orgamento, costumeiramente no ndmero minimo de trés. De posse
desses orgcamentos cumpre ao agente publico fiscal do contrato, com base no relatério
de servicos e nos orgamentos apresentados, tomar as seguintes providéncias: (a)
aprovar a execuc¢ao dos servicos, de ordinario com base no menor valor or¢ado; (b)
diligenciar acerca da regularidade do estabelecimento credenciado; (c) acessar o
sistema através de senha fornecida pela empresa gerenciadora; (d) autorizar a
realizacdo do servigo.

Ocorre que esses orcamentos carregam consigo embutidos os custos de
operacao das empresas credenciadas, dentre eles ataxade credenciamento que
a empresa credenciada terad que arcar com a gerenciadora da frota, portanto,
essataxa ndo pode ser irrelevante aos olhos do poder publico, ela consiste em
fator determinante para o aumento dos precos ofertados pelas empresas
credenciadas e ndo deve ser ignorado pela Administracdo, sob pena de se
perder de vista a vantajosidade econémica do modelo de gestdo da frota
adotado pelo Ente Publico.

Se o0 gestor, no exercicio de seu poder discricionario, optou por abrir mado da gestéo
direta da frota, optando pela “quarteirizagao” do servigo, esse tem o dever de buscar
a melhor proposta de prego, o que efetivamente foi feito tendo em vista o
estabelecimento de um limite maximo de cobranca de taxa de credenciamento.

Encontra-se, inclusive, no Anexo | do Termo de Referéncia a justificativa para a
escolha do critério, sendo vejamos:
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3. DA FORMA DE CONTRATACAO

3.1. A presente contratagdo sera realizada por meio do processo licitatorio na
MODALIDADE PREGAO ELETRONICO, prevista na Lei 10.520/2002, sob o
critério de julgamento de MENOR TAXA DE ADMINISTRACAO PARA O
ESTABELECIMENTO CREDENCIADO, considerando que a taxa a ser exigida
da CONTRATANTE (Administracéo Publica Municipal) sera igual a 0% (zero
por cento).

3.2. O presente critério de julgamento é legitimo, em virtude da interferéncia
direta no valor final a ser pago pela Administragdo Publica nos servigos
prestados, vez que os estabelecimentos credenciados, embutem no valor final
do servico a respectiva taxa.

Nessa toada, tém-se que o custo dessa taxa é repassado a Administragédo
Publica, tendo em vista a individualidade dos servigos prestados.

Sendo assim, em razao do poder publico ser o responsavel pela absorgdo da
referida taxa no valor final dos servicos contratados, o critério de julgamento
escolhido demonstra-se legitimo e oportuno para a pretensa contratacéo.

A empresa Represente argumenta que ‘o que deve ser da preocupagdo da
Administragcdo Publica é a extenséo de sua rede credenciada, por exemplo, e ndo o
valor pactuado entre as empresas de gerenciamento e seus estabelecimentos
conveniados, até mesmo porque estes estabelecimentos prestam servigos para outros
clientes das Gerenciadoras, casos em que se justifica a cobranca de taxas de
administragdo maiores que o imposto ilegalmente no edital.”

Ocorre que, diferentemente do que argumenta a Representante, a taxa em comento
onera os cofres publicos, desse modo ela pode e deve ser uma preocupacédo do
Poder Publico a composicdo do custo do servigo pretendido é da conta do
municipio contratante, e, numa situagdo de livre concorréncia, incumbe as
empresas interessadas em participar do certame avaliar se as condi¢cdes
estabelecidas no Edital Ihes s&o, ou ndo, atraentes, podendo, até mesmo, caso
entenda néo ser razoavel a limitagdo da taxa de credenciamento, se abster de
participar do certame.

Uma solucdo para as empresas interessadas em oferecer esse servico aos Entes
Publicos, atraidas pelas contrata¢des vultosas (no caso concreto no montante de R$
4.500.000,00), seria a cobranca diferenciada da Taxa de Credenciamento conforme o
tipo de cliente (particular ou publico) ou pelo tamanho da frota a ser gerenciada,
ajustando-se as necessidades do mercado para se manter competitiva também para
0s 0Orgdos Publicos, isso se pretender solucionar o problema apresentado pela
representante, que reside, em suas palavras, aos “casos em que justifica a cobranga
de taxas de administragdo maiores que o imposto ilegalmente no edital”.

Portanto, a preocupacédo da administragdo publica em impor que a empresa a
ser contratada para gerenciar a sua frota tenha como limite determinado
percentual a ser despendido atitulo de Taxa de Credenciamento € razoavel e vai
ao encontro com a persecucao do interesse publico, protegendo o erario de um
dispéndio superior a 6,30% a ser gasto, em Ultima andlise, com recursos
publicos, a titulo de taxa de credenciamento.

Se outro fosse o raciocinio estar-se-ia sacrificando a vantajosidade econémica
do contrato, portanto, o edital deve estabelecer esse limite, pois, na pratica, esse
valor recai diretamente sobre o custo dos servicos e pecas utilizados na
manutencé&o da frota.

E esse o entendimento explicitado na Revista do TCU 116, sendo vejamos o trecho:

4. A economicidade trazida pelo novo modelo

(...)

Sob a perspectiva da eficacia e da celeridade, o novo modelo pode sustentar-
se, todavia é na da economicidade que a Administracdo Publica pode
encontrar barreiras a sua adocdo. Se cabe ao gestor a discricionariedade (o
gue ndo o exonera de externar os motivos de seu convencimento racional) de
definir o objeto que superiormente atenda ao interesse publico, como bem
salientou a Corte de Contas federal, incumbe-lhe, também, o dever de
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considerar o fator pre¢co nessa escolha. Nao se diga que o critério de
julgamento da proposta baseado na menor taxa de administracao
(percentual a ser aplicado sobre o valor dos servigos e pecas cobrados
pelas oficinas credenciadas) consulta o principio da economicidade,
mesmo que a proposta vencedora oferte taxa de administragdo 0% (zero
por cento) ou negativa, se for deixado em aberto o real valor a ser pago
pelos servigos, ainda que as pecas com coédigo da montadora e os
guantitativos de mao de obra para cada espécie de servigco constem de
tabelas. Nao ha vantagem econ6mica em obter-se taxa de administragcéo
0% (zero por cento) ou negativa, quando os pregos efetivos das pegas e
dos servigcos a serem prestados — que representam a maior parte dos
valores despendidos com a contratagdo — ndo forem objeto de licitagéo.
Sendo desconhecidos, ndo ha como se obter a garantia de que o novo
modelo é o mais vantajoso para a Administracdo Publica. As empresas
privadas perseguem o lucro e, por evidente, se ofertam taxa de
administracdo igual ou inferior a zero é porque auferem rendimentos que
sdo cobrados da proépria rede de estabelecimentos credenciados, ou
porque embutem taxas extras nos precos finais orgados pelas oficinas
credenciadas, ou ambas as hipoteses cumuladas, onerando, assim, o
custo da contratacdo. Percebe-se entdo, sob esse aspecto, que ataxa de
administracdo igual ou inferior a 0% n&o significa, necessariamente,
vantagem econdmica para a Administracdo Publica. Todo esse
procedimento é insuscetivel de controle, jA que a empresa gerenciadora
escolhe, de forma unilateral, as oficinas que participardo da coleta de pregos
para a execucao dos servicos, abrindo-se, assim, a janela do arbitrio para a
escolha de empresas que convenham ao interesse da empresa gerenciadora.
Resultaria obstruida a aplicagdo, no caso concreto, do disposto no art. 67 da
Lei n° 8.666/93, que trata da fiscalizagdo dos contratos administrativos pela
Administragdo. Hipo6teses ha em que se sagra vencedora da licitacdo a
empresa gerenciadora que oferta a menor taxa de administracdo, mas superior
a 0% (2%, 3,5%, 5%). Mesmo nesses casos, a taxa de administracdo
representa indice pequeno em relagdo aos custos da execugdo dos servigos
(pecas e mao de obra). Nao sendo esses fixados previamente, ndo ha como
se conhecerem os pre¢os de maior vulto que devam ser pagos. E é justamente
por desconhecer o0s pregos que serdo cobrados pelos servigos e pelas pecas
gue a Administracdo Publica infringira o principio da economicidade. Mesmo
tendo buscado trés orcamentos, ndo tem a empresa gerenciadora o
compromisso de escolher a cotacdo mais vantajosa entre as empresas da rede
credenciada. Assim, a empresa gerenciadora podera solicitar os orgamentos
entre fornecedores que praticam o preco maximo ou proximo do maximo da
tabela oficial de pecas da montadora, ou oficinas que praticam os maiores
precos de valor/hora da médo de obra, pois repercutird em maior rendimento
para si. Quanto mais caro o fornecimento de pegas e servigcos, maior o valor
auferido com a taxa de administragéo; ainda que a empresa gerenciadora aja
de boa-fé, estara obrigada apenas nos termos do contrato celebrado com a
Administracdo, dai a relevancia de bem definir-se o perfil desse contrato e o
seu contetido minimo.

Portanto, para que o contrato seja verdadeiramente viavel do ponto de vista
econdmico, a Administragdo Municipal deve se cercar de cuidados com vistas a
impedir praticas abusivas que levem a prejuizos ao erario.

(]

Tendo em vista que a pesquisa sera o balizador de precgos, é indispensavel que
essa seja documentada nos autos do processo licitatério, tanto os dados
obtidos(precos) como suas respectivas fontes. Nesse or¢camento detalhado
devem ser considerados concretamente todos os fatores de formacdo dos
custos do contrato, inclusive a média de valores pagos a titulo de “Taxa de
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credenciamento”, essa nao pode passar desapercebida pois faz parte dos
custos da contratacgéo.

Cumpre frisar que incumbe aos agentes publicos, conforme o art. 113 da Lei n°
8.666/93, a demonstracéo de regularidade de seus atos, isso significa que para que o
poder publico, fazendo uso de seu poder discricionario, opte por esse tipo de
contratagdo, deve fazé-lo embasado em estudos técnicos que demonstrem a
vantajosidadede da pretendida “quarteirizacdo” propiciando, em dultima analise, a
possibilidade de fiscalizag&o dos 6rgéos de controle e da sociedade.

Quanto a relacao juridica entre a empresa gerenciadora e os contratados para a
execucgdo de servicos e fornecimento de bens (rede credenciada), prospera razao a
Representante quando aduz que é regida pelas normas de direito privado, sendo uma
relagao juridica autbnoma e regulamentada pelo Cdédigo Civil.

Nessa relagdo subjacente sédo partes o contratante (empresa gerenciadora da
frota) e os contratados (prestadores de servigos, fornecedores de pecas e
acessorios), contudo, o destinatario final dos bens fornecidos ou servigcos
prestados pelos executores ndo é a empresa gestora, e sim a Administracdo
Pablica, que mesmo ndo sendo parte nesse contrato entre particulares, é quem
vai usufruir dos servigcos prestados e das pecas adquiridas e arcar com 0s
custos dessa relagéo.

Cumpre mencionar que essa Corte de Contas, em ocasido anterior (TC 01669/2021),
havia se posicionado no sentido de ser irregular a estipulagdo de uma taxa maxima
de credenciamento a ser cobrada dos estabelecimentos pela administradora por
entender que se configuraria uma interferéncia na relacéo juridico-contratual entre a
contratada e a sua rede de estabelecimentos credenciados, cujo enunciado segue
abaixo:

Decisao 01702/2021 — 4 (processo TC 01669/2021)

Enunciado:

O edital de licitagdo ndo pode estabelecer percentual maximo a ser cobrado
pela contratada da rede de estabelecimentos credenciados pois tal exigéncia
€ conflitante com as disposic¢des do art. 3°, § 1°, inciso |, da Lei n°® 8666/93, por
ndo guardar pertinéncia com o objeto contratado e por interferir na relagéo
juridico-contratual de terceiros, regidos pela lei civil.

Nesse processo a Prefeitura de Pedro Canario revogou a licitacdo, e o Acérdao
01183/2021 (evento 48 do TC 01669/2021) foi pela extin¢cdo do feito com julgamento
de mérito.

Ocorre que o entendimento mais moderno do TCU, construido a partir da
observacao das praticas comuns de mercado, onde se verifica que as empresas
prestadoras desse tipo de servico, ao invés de cobrar uma taxa de
administracdo positiva, estavam repassando essa taxa a sua rede credenciada,
o que culminava na oneracao dos contratos, reformulou seu entendimento para
admitir que o Ente Publico estabelega um limite para a cobranca dessa “Taxa de
Credenciamento”.

Constatou aquela Corte que as administradoras, como empresas que
perseguem o seu lucro, em JUltima analise, transferem essa Taxa de
Credenciamento ao Poder Publico, destinatario final do servigos/pecas
fornecidos pelas empresas credenciadas, e que, desse modo, se legitima a
limitacao dessataxa para que essa pratica ndo configure oneragéo excessiva ao
eréario.

Portanto, além das argumentacdes defendidas anteriormente a recente
jurisprudéncia do TCU também consideraregular ainsercao de fixacdo de limite
para a taxa secundaria ou taxa de credenciamento, por entender que tal regra
se revela uma forma de aperfeicoar o modelo de contratacdo, € o que se
depreende do Acérdao n° 1.949/2021 do Processo 25.832/2021-2 - TCU -
Plenério, sendo vejamos um trecho da sua fundamentacéo:
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13. Constata-se, assim, que este tribunal vinha considerando indevida a
fixagdo da taxa maximo secundaria (cobrada pela contratada das
credenciadas), entendimento que foi modificado conforme se expora a
seguir.

14. No &mbito do TC 014.997/2021-5, esta unidade técnica examinou possiveis
irregularidades ocorridas no Pregao Eletronico 4/2021, conduzido pela Justica
Federal de 12 Instancia em Goias (JFGO), que tinha como objeto a contratacéo
de servicos de administracdo e gerenciamento compartilhado de frota, por
meio de sistema informatizado e plataforma web, para a manutencdo de
veiculos da Justica Federal em Goias, de forma continuada, junto a rede de
estabelecimentos credenciados, com fornecimento de pecas, servigcos,
componentes, acessorios e transporte por guincho nao coberto pelo seguro da
frota.

15. Na andlise ali empreendida, considerou-se novamente a legislacéo
aplicavel, a jurisprudéncia do TCU relativa ao tema, bem como os beneficios e
prejuizos decorrentes da insercao da licitagdo na taxa secundaria. Ao final, a
Selog concluiu pela regularidade da fixacdo de limite & taxa secundaria,
afastando a irregularidade apontada pela representante (peca 25 do TC
014.997/2021-5):

20. Nao obstante essas decis6es do TCU, os argumentos trazidos
pela unidade jurisdicionada, neste caso concreto, em resposta a
impugnacdo da licitante, ora representante, revestem-se de
coeréncia. O custo da taxa de credenciamento estara
indiretamente embutido no preco orcado pela credenciada
prestadora dos servigos. Se tal valor for definido meramente sem
o conhecimento da contratante, e sem que ele componha o valor
da propostavencedora, restara prejudicado o objetivo da licitagéo,
qual seja, a obtencdo da proposta mais vantajosa.

21. Dito de outra forma, de nada adianta permitir a disputa de
precos apenas quanto a taxa de administracdo cobrada do 6rgéo
publico contratante pela empresa gerenciadora, se o valor cobrado
dos credenciados pela empresa gerenciadora ndo € conhecido
pela Administracdo Publica. Nesse caso, qualquer eventual
desconto obtido na fase de lances pode ser compensado pela
empresa gerenciadora com o aumento da taxa cobrada dos
credenciados e repassado como custo do servigo a contratante.
22. Entende-se, como o trazido pela unidade jurisdicionada, que “a
inclusdo do comissionamento cobrado pela empresa gerenciadora
dos seus credenciados nas propostas das empresas licitantes e o
estabelecimento de critérios no edital de licitagao relacionados ao
processo de credenciamento das oficinas e revendedoras de
pecas sao formas de aperfeicoar o modelo de contratacido” (pega
18).

23. Sendo assim, o que houve foi uma preocupag¢édo da JFGO em
incluir na tabela de composicédo de precos, de forma separada, a
taxa de administracdo cobrada da contratante pelo servico de
gerenciamento e a comissdo cobrada pela empresa gerenciadora
das suas credenciadas, custo esse que, em Ultima analise, é
suportado pela Administracdo contratante e precisa ser objeto de
disputa entre os licitantes.

24. Além disso, o prazo de 60 dias (item 12.41, transcrito abaixo) para
que a Contratada reembolsasse os estabelecimentos credenciados,
ap6s as ordens de servicos estarem finalizadas e devidamente
recebidas pelo gestor do contrato, ndo pode ser considerado excessivo,
pois as empresas credenciadas, caso necessitem dar maior prazo para
a gerenciadora reembolsar seus servi¢os, seguramente repassariam os
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valores dispendidos para suportar esse atraso de reembolso para a
Administragao Publica.

16. O entendimento da Selog foi referendado pelo TCU, mediante o
Acoérdao 1.387/2021-Plenario (ministro relator Benjamin Zymler), que nao
relacionou a fixacdo de limite a taxa secundarias nas irregularidades
ensejadoras de expedicdo de ciéncia ao 6rgédo contratante.

17. Por essa razdo, em observancia a recente jurisprudéncia do TCU que
considera regular a inser¢ao de fixagdo a taxa secundéaria, por entender
que tal regraserevelaumaforma de aperfeicoar o modelo de contratacéo,
considera-se improcedente a alegacdo da representante quanto a esse
ponto.

Diante das consideragfes anteriores, tendo em vista a pratica comum de
mercado onde as empresas do ramo ofertam taxas negativas de administragao,
e diante do fato de que evidentemente o lucro dessas empresas advém
justamente da taxa de credenciamento cobrada dos estabelecimentos
comerciais, e na auséncia de vedagcdo expressa dessa pratica, o critério de
julgamento de menor “Taxa de Credenciamento”, se afigura como legitimo,
desse modo, opinamos pelo afastamento da irregularidade. [grifo nosso]

Adotando essa Instrucdo Técnica como ratio decidendi, o0 TCE/ES firmou o seguinte
entendimento: “E possivel o estabelecimento de um valor maximo de taxa de
credenciamento a ser cobrada da rede credenciada pela prestadora de servico de
gerenciamento (contratada do Poder Publico) quando essa cobranca puder ser suportada,
na pratica, pela Administracéo Publica licitante” [grifo nosso].

O Tribunal de Contas do Estado de Mato Grosso posicionou-se ho mesmo sentido, no
julgamento singular n°® 333/ILC/2020, quando traz sua preocupacgéo a transferéncia de énus
mascarada de contrato entre particulares, tornando-se notério que cabe a gerenciadora a
transparéncia de tais valores e entendendo a necessidade de balizar a taxa secundaria, mas

também de a administracao fiscalizar se isto est4 sendo cumprido:

[...] o quarto ponto objeto da presente Representacdo trata do subitem 6.21,
que estabeleceu a vedagéo de qualquer tipo de compensacao ou repasse de custos
junto a rede credenciada, sempre que fosse oferecidas taxa de Administragédo
negativa ou zeradas. Inicialmente, é salutar constar que o Tribunal de Contas da
Unido, ao analisar a possibilidade do oferecimento de tal taxa, jA& manifestou
entendimento pela sua plena possibilidade, devendo, entretanto, a analise ser
realizada no caso concreto, confirmando-se a sua exequibilidade, verbis: em licitagcbes
para operacionalizagdo de vale-refeicao, vale-alimentacéo, vale-combustivel e cartao
combustivel, ndo se deve proibir o oferecimento de proposta de preco com taxa de
administragdo zero ou negativa. Entretanto, em cada caso, deve ser avaliado se a
proposta com taxa de administragcao negativa ou de valor zero é exequivel, a partir de
critérios previamente fixados no edital. Conscio desse posicionamento por parte do
Tribunal de Contas da Unido, ndo vedou o Edital de Pregao Presencial n°® 101/2019 o
oferecimento de taxa de administracdo negativa, sendo proscrito tdo somente o
repasse ou compensacgdo da auséncia da taxa junto a rede credenciada, devendo
todo aquele que optasse por ndo empreender sua cobranga, firmar compromisso de
que a remuneragdo empregada para a sua atividade ndo resultara em qualquer tipo
de repasse ou acréscimo dos custos para o contrato. Entretanto, nesse ponto da
Representacédo, entendo ndo merecer guarida as alegacdes do Representante, tendo
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em vista que tal conduta poderia configurar fraude a licitacdo, vez que a parte ndo
estaria oferecendo taxa de administragdo negativa, mas somente realizando a
transferéncia de tal 6nus da Administracdo Pulblica para o particular. Entre os
principios que norteiam a Lei de Licitagbes, encontra-se o da vinculagdo ao
instrumento convocatério que, por sua vez, se desdobra no dever do julgamento
objetivo, devendo o carater vantajoso da proposta ser verificado em fungdo de um
juizo objetivo, afastando-se o subjetivismo e conotacdes individuais na afericdo da
melhor proposta que serad aceita pela administracdo publica. Igualmente, a lei de
licitagBes também instituiu como principio basilar de seus procedimentos a
moralidade, que nao se adstringe somente ao Administrador Publico, mas também
aos particulares concorrentes, que tém o dever de se portar de acordo com a lei e com
a boa-fé objetiva. Com base em tais consideracdes, clausula de edital que vede o
repasse dos custos do oferecimento de taxa de administracdo negativa a rede
credenciada, presta-se a assegurar a legalidade, vinculagdo ao instrumento
convocatdrio e a legalidade, vez que realizar repasse dos custos sigilosamente
sonegados no processo licitatdrio, acarretaria evidente fraude licitatéria. Como
bem disciplinado no edital de licitagdo questionado, a vedagéo a transferéncia dos
custos da taxa de administragdo tem o escopo de garantir a transparéncia junto
aos 6rgaos de controle, que terdo como aferir a veracidade e modicidade dos
custos dos servicos a serem prestados. Nota-se que ndo € outro o desiderato da
clausula restritiva do edital, sendo garantir a maior lisura e transparéncia do
procedimento licitatério, cumprindo o0s elevados preceitos consagrados na
Constituicdo Federal e na Lei de Licitagcdes. H& que se salientar que o artigo 4°, inciso
X, da lei 10.520/02, estabeleceu que o pregdo sempre seria do tipo menor preco. O
repasse dos custos de administragéo aos particulares credenciados impede que
a Administracdo Publica, diretamente ou por meio de seus 6rgaos de controle,
tenham os elementos suficientes para aferir a economicidade e modicidade dos
valores cobrados e o total dos valores repassados aos particulares. Assim,
especificamente em relacdo ao item 4 da presente representa¢do, ndo vislumbro a
presenca do requisito do periculum in mora, ou risco ao resultado Gtil ao processo, de
modo a ensejar o deferimento da medida cautelar, em razdo de ser a vedagéo
plenamente compativel com os objetivos da Lei de Licitagdes. [grifo nosso]

Sendo assim, é primordial que nos procedimentos que fizerem uso de taxa de
administracdo, seja ela negativa ou positiva, devem demonstrar para a gerenciadora e para a
municipalidade, onde estdo os encargos dos pagamentos, pois essa “bruma” nas informagdes
tendem a ser prejudiciais a vantajosidade que a administragcéo publica busca.

Observa-se ainda o Informativo de Jurisprudéncia de Licitagdes e Contratos do TCU

n. 448, que assim dispde sobre a tese aprovada no Acérdao 2312/2022 — Plenario do TCU:

Em licitacdo para contratacédo de servico de gestdo compartilhada de frota mediante
credenciamento de rede especializada em manutencéo veicular, é regular o
estabelecimento de limite maximo para a taxa de administracdo a ser cobrada
pela contratada de sua rede de credenciados, desde que: a) 0 processo
licitatério contenha memorias de calculo indicando como a Administragdo
chegou ao limite maximo da taxa secundaria ou de credenciamento (IN Seges/ME
73/2020, art. 40, § 2°, inciso I, da Lei 8.666/1993, art. 3°, inciso Xl, alinea a, item 2,
do Decreto 10.024/2019 e art. 30, inciso X, da IN Seges/MP 5/2017); b) o edital
preveja mecanismo de verificacdo, pela fiscalizagdo do contrato, das clausulas
pactuadas quanto & taxa secundéaria ou de credenciamento (Capitulo V da IN
Seges/MP 5/2017). (Acérdao 2312/2022 Plenario, Representacdo, Relator Ministro-
Substituto Augusto Sherman.) [grifo nosso]
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Ante o exposto, com fundamento na necessidade de haver a) transparéncia na
composicao dos precos cobrados; b) controle da execucdo e da vantajosidade dos precos
pagos; e c) objetividade no julgamento das propostas; conclui-se que o poder publico tem néo
apenas a faculdade, mas um dever de, no minimo, tomar conhecimento das taxas secundarias
cobradas pela gerenciadora da rede credenciada. Podera também, desde que com as devidas
justificativas técnicas e prevendo mecanismos de fiscalizacao, definir critérios, parametros ou
limites para a sua cobranca, dado que é ele que, indiretamente, arcara com o seu custo.

Visando exclusivamente na objetividade no julgamento das propostas, poder-se-ia
pensar modelos que, para calculo do menor preco, considerariam a taxa secundéria e taxa de
administragéo para alcangar um coeficiente que indicasse o quanto a Administragéo estaria
pagando a mais sobre o preco de balcdo do credenciado. A formula para este coeficiente
encontra-se no estudo em anexo, qual seja: (1-d) / (1-i), em que d é a taxa do desconto
vencedor da licitacdo e i é a taxa secundéria cobrada pela empresa gestora.

Todavia, tal opcao ignora a ja exposta necessidade de transparéncia na composi¢ao
dos precos cobrados e de controle da execugéo e da vantajosidade dos pregos pagos.

Acerca da transparéncia, como expde o economista Felipe Paulino, “existe uma taxa
cobrada pela empresa gestora, mas ndo é um valor gue observamos diretamente dado que é
uma relagdo entre particulares (empresa gestora e oficina prestadora do servico ao poder
publico). Isto €, ndo sabemos exatamente o valor da taxa administrativa [secundaria], i.”
(Anexo do ETP, p. 4).

A coexisténcia de ambas as taxas acarretaria uma auséncia de transparéncia e uma
séria dificuldade de se realizar o controle e a fiscalizagdo. Como saber se o valor da taxa
secundaria que a licitante vencedora disse que cobraria da rede credenciada esta sendo
respeitado? Ainda mais em uma licitagdo compartilhada do CINCATARINA, da qual participam
centenas e 6rgaos e entidades dos entes federativos, teriamos centenas ou milhares e
contratos entre a gerenciadora e os credenciados para fiscalizar a taxa secundaria. Destaca-
se que esta falta de transparéncia também dificulta a decisdo da administragdo no momento
da compra ou prestacdo do servigco, pois deverd realizar mais calculos com as taxas para
verificar se o valor cobrado pela oficina esta adequado ao mercado.

A melhor solugdo para garantir a transparéncia e o controle seria, sem duavidas, a
vinculagdo da taxa secundaria em zero, ou seja, a proibicao de cobranca, pela gerenciadora,
de taxas e anuidades, mensalidades ou similares da rede credenciada, de modo a custear

Seus servigcos para 0s 6rgaos participantes com a taxa de administracdo. Conforme expde o
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economista Felipe Paulino, “o ponto central aqui € que ndo ha distor¢des nos precos relativos,
ou seja, hesse modelo a oficina ndo tem mais que embutir, no seu preco de varejo, a margem
que seria cobrada pela empresa gestora” (Anexo do ETP, p. 6). E, extrai-se da integra do

estudo realizado pelo economista:

A diferenga do modelo atual para o modelo proposto é o fato de as empresas gestoras
terem que disputar precos na taxa (t) que sera cobrado diretamente sobre o servico
prestado e repassado ao municipio. O ponto central aqui é que néo ha distor¢des nos
precos relativos, ou seja, nesse modelo a oficina ndo tem mais que embutir, no seu
preco de varejo, a margem que seria cobrada pela empresa gestora.
Obriga-se, nesse caso, que a empresa gestora ndo cobre uma taxa administrativa das
oficinas (i = 0), por outro lado, também n&o se concede taxa de desconto para o
municipio (d = 0).
O novo gasto do municipio (Gm?2) sera dado pela expresséao
Gm2=Pbq+tPbq=Pbq(1l+t)
Isto &, o municipio tera que arcar com o valor de balcdo (cobrado no varejo) dado pela
oficina mais uma taxa referente a receita da empresa gestora.
Apesar de parecer que os modelos sdo similares, os valores nominais acabam por se
diferenciar bastante. Isso porque a taxa administrativa do primeiro modelo (i) incide
sobre um valor maior que o preco de balcdo, preco esse que incidird a nova taxa (t).
O leitor atento percebe que a receita da oficina é, de fato, a mesma e dada pela
expressdo Ro = Pbq . Mas enquanto no primeiro modelo a oficina tem que formar seu
preco (Pn) levando em conta a taxa administrativa (i) que por sua vez leva em conta
o desconto que tera de ser dado ao municipio (d), no modelo proposto a oficina sé ir&
praticar seu preco ja praticado no varejo, sem se preocupar em embutir novas taxas
(Pb), e a empresa gestora ndo mais se preocupa em formar taxas que futuramente
serdo descontadas. Ela simplesmente disputa uma taxa que remunera seus servigos
prestados a Administracdo Publica. Desse modo, cada agente econémico da seu
preco e o municipio paga pelo servigo prestado de modo mais transparente.

Destaca-se que a vinculagdo da taxa secundaria em zero ndo acarretaria um contrato
inexequivel, eis que a gerenciadora passaria a cobrar uma taxa de administracao positiva;
tampouco pregos acima do mercado, eis que as empresas disputariam a menor taxa de
administracdo e a administracao publica tera critérios para aferir a compatibilidade do valor
de uma taxa administrativa “limpa” (sem estar fundada na cobranga de taxas secundarias)
com o valor efetivo de taxa cobrado no atual modelo.

A auséncia de taxa secundaria aumenta a transparéncia no processo, eis que a
gerenciadora devera custear seu servico a partir desta Unica varidvel arcada pela
Administrac@o. Ainda, a auséncia de taxa secundaria acarreta uma necessaria equivaléncia
entre o preco de balcdo e o preco de nota que, se ndo ocorrer, permite & Administragédo
guestionar o preco cobrado pela rede credenciada. Tal medida seria impossivel nos modelos
de coexisténcia de ambas as taxas.

De todo modo, este modelo traz maior simplicidade dos mecanismos de pre¢o, nao

causa distor¢des nos precos relativos, onera menos as oficinas e facilita a contabilidade e
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formacdo de precos delas e, por fim, aumenta a accountability e transparéncia de todo o
processo.

Vigorado no estudo técnico preliminar e na preocupacao da administracao publica com
a “transferéncia de valores” que pode ocorrer na taxa secundaria, e consequentemente
reverte-se em cobrancgas brumadas.

Fica a EMPRESA VECEDORA, ante o exposto, IMPEDIDA de exigir de sua rede
credenciada, taxas (taxa de administragdo, adesao, conectividade, manutencéo de cadastro,
anuidade, transacéo) ou qualquer outra taxa ou tarifa correlata que venha a transmitir ao
credenciado a responsabilidade de pagamentos pelo uso do sistema, excetuando-se aquelas
cobradas para antecipacdo de recebiveis. Sera passivel de penalidades, inclusive resciséo
do contrato, os casos comprovados em que a CONTRATADA cobrou da credenciada qualquer
das taxas supramencionadas.

Ante o exposto, conclui-se que a melhor forma de disputa e critério de julgamento é a
utilizacdo da menor taxa de administragcéo ofertada pela gerenciadora, ndo podendo, todavia,
ser cobrada da rede credenciada taxas secundarias ou cobrancas fixas de qualquer espécie

pela gestora.
4.4.2. Requisitos do Sistema

O sistema de gerenciamento de manutencgéo, deve permitir a extragdo de dados para
o controle efetivo de toda a frota dos 6rgéos e entidades dos entes da federac¢do consorciados
ou referendados ao CINCATARINA, conforme quantitativos estimados estabelecidos neste
Termo de Referéncia. Assim, para fins do sistema de gerenciamento por intermédio de
AUTOGESTAO, o sistema da EMPRESA VENCEDORA deve:
a) Controle das despesas com manutencao, incluindo pecas e servicos dos
veiculos e equipamentos junto a rede credenciada.
b) Acesso web para o processamento das informacfes originais da rede
credenciada, podendo ser realizada ou ndo através de cartbes magnéticos.
c¢) Organizacdo das informacdes dos dados de quilometragem, custos,
identificacdo do veiculo, identificacdo dos condutores, datas e horarios, tipos
de pecas, componentes, servicos de transporte de veiculos e equipamentos
por guincho, manutencgdo preditiva, preventiva ou corretiva, que deverédo ser

alimentados por meio eletrdbnico e em base gerencial de dados
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permanentemente disponiveis para os Orgdos Participantes, consolidando
dados financeiros e operacionais da frota, com a emissao de relatdrios
gerenciais.

Disponibilizacéo de relatérios customizaveis que possibilitem a geracéo e o
cruzamento de informacdes necessarias aos Orgdo Gerenciador e Orgéos
Participantes, conforme detalhamento descrito neste Termo de Referéncia.
Disponibilizagéo de integracdo dos dados capturados na manutencéo para
ferramentas internas dos Orgdos Participantes, que permita agrupar 0s
dados de todos os érgaos participantes e que forem Contratantes, de forma
consolidada, relacionando através de indicadores as principais disparidades
encontradas.

O sistema da EMPRESA VENCEDORA deve ter a fungéo que permita, em
tempo real, saber o valor que ser& cobrado antes da aprovacao e roteirizar o
atendimento do servi¢o de guincho.

Permitir integragéo (transferéncia e recebimento de informagdes por meio de
arquivos eletrdnicos).

Utilizar o CKAN, solucdo de gerenciamento de dados abertos, para o envio
de todos os dados relacionados ao servico prestado. CKAN devera ser
configurado para permitir:

a. O envio de dados em formatos abertos e ndo proprietarios, como
CSV, JSON, XML, XLS etc.

b. A atualizacdo dos dados em intervalos diérios.

c. O acesso publico a todos os dados, exceto aqueles que forem
considerados confidenciais conforme especificado em reunido
técnica.

d. Garantir que os dados enviados estejam completos, precisos e
atualizados.

e. Enviar dados padrdo FIWARE (disponivel em https://www.fiware.org/)
gue adota um conjunto de padrdes internacionais para a nomeacao
de entidades e campos, seguindo as recomendacdes do NGSI-LD
(Next Generation Service Interfaces - Linked Data). Os servigcos seréo

disponibilizados na URL: fiware.consorciociga.gov.br. Em reunido
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técnica serdo definidas a implementacéo utilizando a comunicacao
JSON e usando o banco de dados MongoDB.

i) Disponibilizar, em tempo real, todos os dados das operacdes, com detalhes
suficientes para compilacdo de relatérios;

j) Disponibilizar acesso as informagdes via web, 24 (vinte e quatro) horas por
dia, ndo devendo ser necessario nada mais que um navegador de internet
para tanto;

k) Comportar senhas de acesso, que permitam a visualizagdo e extracdo de
informacdes e relatérios de todos os Orgéos Participantes simultaneamente
pelo 6rgdo Gerenciador ou de alguns selecionados a critério do usuario;

[) Prover solugéo para individualizar cada aprovador responsavel no momento
da aprovacdo da ordem de manutencdo, de modo que o sistema possa
identificar quem foi o responsavel por cada despesa dessa natureza feita
com cada veiculo ou equipamento;

m) Prover solug¢éo para os veiculos e equipamentos alugados, evitando que em
caso de substituicdo dos mesmos o cadastro mantenha ativos veiculos que
tenham sido devolvidos em substituicdo a outros;

n) Permitir a consulta do saldo disponivel a qualquer tempo, disponiveis através
de aplicativo para dispositivos méveis ou do préprio sistema de gestao;

0) Disponibilizar dentro do sistema, em forma de mapa, quando da efetiva
execucdo do contrato, a localizagéo de todos os estabelecimentos da rede
credenciada, de modo que seja possivel visualizar, simultaneamente, as
oficinas de uma determinada regido. Esse mapa deve ser dotado, no minimo,
das seguintes funcionalidades:

a. Zoom;
b. Identificacdo dos estabelecimentos pelo nome fantasia;
c. Elaboracéo de rotas.

p) Disponibilizar dentro do sistema, em forma de lista, a relagéo atualizada da
rede credenciada de maneira que se tenha facil e integral acesso, podendo
ser filtrada por Municipios, Estado, Tipo de Servico, CNPJ, Razédo Social,
Nome fantasia;

g) Possibilitar 0 agrupamento de veiculos e equipamentos cadastrados, por

familia, por municipio da transacdo, por estabelecimento da transacao
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(Nome e CNPJ), por qualquer combinacdo desses de forma hierarquizada
ou por qualquer informacdo disponivel. Para os fins deste Termo de
Referéncia entende-se por “familia” os agrupamentos de veiculos e
equipamentos por marca, modelo e motoriza¢ao;

r) Permitir a selecdo de estabelecimentos sem limite maximo de quantidade,
para enviar orcamentos;

s) Permitir o recebimento por meio eletrénico quando uma ordem de servico for
aberta,;

t) Possibilitar a criagdo de Ordens de Manutencdo com o0 acesso do gestor e
Gestor de Contrato para estes, direcionarem para a oficina;

u) Controlar manutengdes preditivas e corretivas;

v) Permitir a elaboracdo de Planos de manutencdo preventiva, por familias e
por veiculo;

w) Alertar o gestor da frota quanto a iminéncia da necessidade de manutencdes
preventivas, com alertas quantitativos na tela principal do sistema.

X) Manter historico de troca de pecas e servicos efetuados, com nomenclatura
padronizada, contendo seus prec¢os e quantidade de horas de méo de obra
para o reparo;

y) Controlar a garantia de pecas e servigos;

z) Permitir a avaliagdo e aprovagdo dos orgamentos de pecgas, acessorios e
servigos;

aa) Disponibilizar via web, no prazo de 72 (setenta e duas) horas, ou a critério
do Gestor de Frota do Orgéo Participante, as cotacées eletrdnicas de preco
para a aquisicdo de pecas e servicos de manutencgao preventiva e corretiva;

bb) Possibilitar a inclusdo de fotos aos orcamentos ELETRONICOS, a fim de
justificar visualmente a necessidade dos servigos e trocas de pecgas, bem
como das Notas Fiscais digitalizadas relativas aos servigos realizados;

cc) Possibilitar que o aprovador de itens de manutencdo negocie o0 preco cotado
com os estabelecimentos;

dd) Registrar a data e hora dos acessos e as atividades realizadas pelos
USUArios;

ee) Comportar niveis de alcada de aprovacdo de Ordens de Manutencao

parametrizaveis por valor;
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ff) Permitir que os aprovadores possam filtrar a visualizacdo das Ordens de

Manutencédo pendentes de aprovacao por 6rgdo, por data e por familia;

gg) Permitir a insercdo manual de dados em suas bases em casos

contingenciais;

hh) Cadastrar os estabelecimentos credenciados contendo, ho minimo:

a.

o ©

-~ ® oo o

Nome Fantasia e Raz&o Social;
CNPJ;

UF;

Municipio;

Endereco;

Telefone;

Horério de funcionamento;
Area de atuacio;

Servigos que oferecem.

ii) Capturar e disponibilizar os dados relativos as operagfes, no momento da

transac&o incluindo, no minimo:

a.

Data, horéario, estabelecimento em que ocorreu, numero da
autorizacdo ou da ordem de servigco, municipio em que ocorreu,
aprovador responsavel e veiculo a que se refere;

Tipo de peca ou servigo adquirido;

Referéncia completa da peca ou servigo adquirido;

Quantidade de mé&o de obra utilizada para cada pec¢a substituida ou
servico realizado;

Valor or¢cado inicialmente e valor aprovado de cada pega ou servico;
Estabelecimentos onde o preco foi cotado;

Comparacao entre o valor do item adquirido e o valor do item na

tabela de referéncia;

ji) Disponibilizar o banco de dados de cadastro de veiculos e equipamentos e a

captura de informacbes em todas as operacdes da contratacdo,

possibilitando um centro de controle Gnico;

kk) Conter uma gestao financeira hierarquizada para cada 6rgao, permitindo um

acompanhamento centralizado, com seu consumo imediato, saldo, e
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percentual na tela inicial do sistema, para que seja facil identificar qual érgao
estara sem limite;

II) Parametrizar restricbes e permissdes para as Ordens de Manutencédo, de
forma que estas se estendam para os 0rgaos hierarquicamente inferiores.
Caso nas bases inferiores existam parametros com valores diferentes nas
mesmas regras, entao os parametros dos 6rgaos inferiores irdo sobrepor aos
parametros hierarquicamente acima, por serem mais especificos;

mm) Possibilitar controle para que os limites definidos para gasto sejam de
uso exclusivo dos 6rgdos, onde, em caso de veiculos emprestados, estes
deverdo utilizar limites individuais do 6rgéo a qual foi emprestado/cedido. O
sistema deve permitir que o limite possa ser por 6érgao ou por placa;

nn) Permitir ao gestor da frota a liberagédo de transagdes via recurso Mobile em
caso de necessidade de intervencéo deste em situacdes pontuais;

00) Permitir, dentro do mesmo orgamento, cotacdo sem limite de quantidade de
credenciados participantes;

pp) Permitir a inclusdo de novos participantes durante o processo a qualquer
momento antes da finalizagdo do or¢gamento pelo gestor da frota;

gq) Alterar o escopo do orgamento sem gerar novo orgamento, informando por
e-mail todos os credenciados participantes para que estes atualizem as
informagdes do orcamento;

rr) Permitir controle de Alcadas para aprovagéo das Ordens de Manutencdes de
forma hierarquizada;

ss) Permitir ao Gestor Principal da frota a revisdo de orgamentos que forem
aprovados por uma al¢ada inferior com registro de economia antes e depois
da reviséo;

tt) Permitir o cadastro de 6rgaos e unidades online e tempo real em no minimo
04 (quatro) niveis hierarquicos mais 0 acesso do 6rgao
gerenciador/interveniente. Dentro dos niveis torna-se obrigatério que o
sistema s6 gere cobranca da ordem de servico ap0s as devidas aprovacoes
(provisoria pelo Fiscal do Contrato, e definitiva pelo Gestor do Contrato)

a. Nivel de Gerenciador: Orgdo Gerenciador — CINCATARINA.
b. Nivel 1: Org&o Participante.
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i. Devera ser disponibilizado o acesso aos quatro niveis de
usuarios dos ORGAOS PARTICIPANTES.
c. Nivel 2: Orgao/Entidade pertencente ao Orgéo Participante.
d. Nivel 3: Unidades.
e. Nivel 4: Subunidades.
uu) Possuir Rede credenciada de estabelecimentos que fornecam servico de
guincho para remocéao de veiculos e equipamentos, disponibilizando 0800 da
central do guincho.

vv) Permitir o cadastro de Usuarios em diferentes niveis.

Entendendo que a publicidade € um dos principios da administragédo publica, como
prevé a nossa constituicdo federal em seu artigo 37, cita-se “A administracado publica direta e
indireta de qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios
obedecera aos principios de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia”
cominado a ao fato que o objeto deste edital € um sistema que busca tornar o processo do
poder publico mais facil, menos burocratico e ao mesmo tempo mais seguro, vé-se mais que
necessario a publicidade dos atos executados dentro do mesmo, por meio de disponibilizacéo
publica dos orcamentos elaborados dentro das ordens de servigos.

Fundamenta-se tal requisito a necessidade de aumentar a transparéncia dos atos dos
agentes publicos dentro do sistema, conveniado ao aumento da competitividade entre
prestadores, e consequente reducdo dos gastos publicos.

Nas falas de Humberto Martins, Ministro do Superior Tribunal de Justica em seu artigo

sobre lei da transparéncia, cita:

O art. 5° da Lei n® 12.527/2011 ¢é claro ao afirmar que “é dever do Estado
garantir o direito de acesso a informacao, que sera franqueado, mediante
procedimentos objetivos e ageis, de forma transparente, clara e em
linguagem de facil compreensédo”. Este dispositivo sintetiza a legislacéo que
estamos analisando. Ele indica que o Estado possui o dever para com o
cidadéo de fornecer as informacdes.

Nas falas de Alexandre Guimaraes Gaviao Pinto:

No que se refere ao principio da publicidade, convém esclarecer que a
Administracdo Publica tem o dever de dar publicidade, ou seja, de
conduzir ao conhecimento de terceiros, o conteddo e a exata dimensao
do ato administrativo, a fim de facilitar o controle dos atos da administragao.
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Isto se explica, pelo fato de que a atividade administrativa deve ser
caracterizada pela transparéncia, de modo que a todos é assegurado o direito
a obtencao de informacdes e certiddes.

Com fulcro em controlar os pontos jA mencionados, se vé conveniente invocar o
preceito da transparéncia, devendo haver por parte da EMPRESA VENCEDORA a
disponibilizacdo de TODAS as informac¢@es do sistema, as quais serdo utilizadas para compor
um Banco de Dados SMF (Sistema de Manutencdo de Frotas) utilizados para fiscalizacédo
pela GERENCIADORA.

Essas informagfes deverdo ser cedidas por meio do proprio sistema, desde o inicio

do contrato e contera no minimo as seguintes informacgoes:

i. -Veiculos
ii. - Condutores
ii. - Usuarios
iv. - Unidades
v. - Oficinas
vi. - Historicos de Operacdes (logins, bloqueios, cancelamentos, baixas)
vii. - Ordens de Servigo

a. - Pendentes;
b. - Aguardando Aprovacoes;
c. - Aprovadas (provisoria e definitivamente);

d. - Canceladas e solicitado o Cancelamento;

viii. - Financeiro
ix. - Gerenciador de Saldos
X. - Demais informag¢des compostas pelo sistema

As informacgdes deverdo ter a possibilidade de download a qualquer tempo, em formato
“xIs ou csv” e em arquivo SQL.

O Banco de Dados do Sistema de Manuteng&o de Frotas (SMF) sera administrado
pela GERENCIADORA, com as informacdes cedidas pela CONTRATADA.

Tal banco serd cedido mediante sistema (link, dominio) pela GERENCIADORA, e
compora as informacdes necessarias do sistema, voltadas ao controle e fiscalizacao por parte

da populacdo em geral.
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4.4.3. Relatorios

O sistema da EMPRESA VENCEDORA, no que se trata de relatérios devera apresentar:

a) Relacédo dos veiculos cadastrados;

b) Relacdo dos condutores, gestores e aprovadores;

c) Relacédo dos estabelecimentos credenciados filtravel por qualquer das informacdes
constantes no cadastro;

d) Relacéo de todas as Ordens e Operacdes de Manutenc&o;

e) Relacdo consolidada de todas as operacgoes;

f) Relagdo das operacoes realizadas em contingéncia,;

g) Relagéo das operagOes ndo realizadas por estarem em desconformidade com as
parametrizagdes do sistema;

h) Relagdo das operagbes realizadas em desconformidade com os indices de
referéncia definidos pela EMPRESA VENCEDORA;

i) Indicacéo dos veiculos que apresentem distor¢gdes em termos de vida util de pecas
e servigos, no periodo, comparando com a média da familia do veiculo.

J) Relacdo de veiculos que deverdo fazer manutencdo preventiva no proximo més,
filtravel por 6rgéo e por centro de custo. Essa relacéo deve ser baseada na média
ponderada de quilometragem percorrida nos ultimos 06 (seis) meses, com uma
margem de 20% (vinte por cento) para mais ou para menos;

k) Relacdo mensal contendo a identificacdo do valor a ser pago & EMPRESA
VENCEDORA,;

I) Relacdo dos precos praticados pela rede credenciada;

m) Relagdo dos limites de créditos distribuidos aos veiculos da frota ou grupo de
veiculos previamente estabelecidos;

n) Relacdo do volume de gastos realizados por tipo de servi¢o ou de peca;

0) Relatérios comparativos entre 6rgdos, centros de custo, veiculos ou qualquer
outro, desde que haja informacédo disponivel no sistema da EMPRESA
VENCEDORA,;

p) Relacdo das pecas e servicos ainda em garantia,;

g) elacao das restricbes aplicadas a rede credenciada e a frota;

r) Deve haver pelo menos um login e senha para que possibilite ao usuério o acesso

aos relatérios consolidados de toda a frota cadastrada dos Org&os Participantes,
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y

permitindo que os dados sejam visualizados no nivel relatério com filtros e data,
pelo Orgéo Gerenciador;

Os dados capturados pelo sistema devem estar disponiveis para geracdo de
relatérios em tempo real;

Os relatérios devem fornecer todas as informacdes disponiveis no sistema sobre
os itens de andlise e permitir que os campos de informacdo sejam critérios de
filtragem;

Deve ser possivel visualizar os relatorios de forma customizada, através da
escolha de quais dos dados disponiveis serdo utilizados;

Os relatorios devem ser exportaveis para ao menos um formato compativel com
softwares de planilha de dados (xlIs, pdf, HTML, ods, etc.).

Devera discriminar nas cobrancas emitidas pela EMPRESA VENCEDORA, todos
os valores embutidos nas cobrancas, inclusive da rede credenciada (taxas, tarifas,

etc.)

Nao deve haver limite para o intervalo temporal selecionado para exportacdo de

relatorios.

Além dos dados a serem cedidos desde o inicio do contrato, fica a EMPRESA
VENCEDORA obrigada a ceder nos primeiros 90 (noventa) dias de contrato, RELATORIOS a

GERENCIADORA, referente ao uso do sistema, contendo as informagfes abaixo descritas:

© ©® N o g bk w0 DNPRE

S < S =
w N P O

Numero da OS;

Status (Aprovada, Cancelada, Etc.)

Dados do Veiculo;

Dados do aprovador (operador do 6rgéo publico)
Nome do Credenciado;

CNPJ;

Local;

Data do Orgcamento;

Descricdo do Servico;

. Peca;

. Marca;

. Valor da Peca;

. Tempo de M&o de Obra (hora);
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14. Valor da Mao de Obra;
15. Prazo de Garantia;
16. Valor Total

4.4.4. Uso do Sistema

Destaca-se que por se tratar de um sistema de AUTOGESTAO, dependera de uso
exclusivo do usuério do municipio (Operador de Sistema e Gestor de Contrato) no que tange
as ordens de servico, sendo assim, para a contratacdo de um servico de manutencéo, o gestor
da frota do Org&o Participante devera:

1. Abrir uma Ordem de Manutencao no sistema informatizado da CONTRATADA, com
uma descricdo prévia do servico a ser executado e convidar um dos estabelecimentos
credenciados para avaliar o veiculo e enviar orcamento. A Ordem de Manutencdo podera
alternativamente ser aberta no sistema informatizado da EMPRESA VENCEDORA
diretamente pelo estabelecimento escolhido, com anuéncia do fiscal de contrato ou gestor de
contrato do ORGAO PARTICIPANTE.

2. Apos receber o orgamento, com a descricdo do servigo a ser executado, o gestor da
frota do ORGAO PARTICIPANTE devera replicar a Ordem de Manuteng&o para pelo menos
mais dois outros estabelecimentos credenciados, que, lancardo também seus respectivos
or¢camentos no sistema informatizado da CONTRATADA.

3. Com os 03 (trés) orcamentos recebidos, o gestor da frota da Orgdo Participante
devera optar por um deles, e descartar os demais.

3.1 A ndo realizacédo de 03 (trés) orcamentos bloqueara o sistema para aprovacao.

3.2 Os 03 (trés) orgcamentos podem ser cumpridos com a inclusdo de orgamentos
externos, ao sistema.

3.3 A avaliagdo orcamentaria aplica-se também aos veiculos novos dos Org&o
Participante, cuja garantia ndo esteja vencida, salvo quando houver numero inferior de
concessionarias.

3.4 As excecdes ao uso de 03 (trés) orcamentos se estende aos casos de urgéncia,
devendo ser justificado cada caso concreto pelo responsavel a ser definido pelo gestor de
cada contrato.

4. Levar o veiculo ao estabelecimento convidado, que receberd, inspecionara e orcara

0 servigo a ser executado, conforme previsto no Termo de Referéncia.
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5. Comunicar formalmente ao ORGAO GERENCIADOR e &8 EMPRESA VENCEDORA,
sempre que detectar imperfeicdes na execucao dos servicos da rede credenciada.
6. Efetuar os pagamentos nas condi¢des pactuadas, relativos aos servicos efetivamente
realizados.
7. Analisar e validar mensalmente a prestacao de servigos, confrontando o relatério de
prestacéo de servicos com 0s comprovantes de transagado de operacgdes recebidos.
8. Arquivar e anexar a solicitacao de liquidacao e pagamento, os seguintes documentos:
a. Notas fiscais/faturas das oficinas, autopegas ou concessionarias
b. Comprovacéo de que houve pesquisas de prec¢os junto a oficinas, autopecas ou
concessionarias credenciadas.
c. Relatérios do sistema da CONTRATADA, que demonstrem de forma detalhada as
despesas com pecas, servicos de mao de obra, o desconto praticado, nimero das notas sem
limitagéo de data para consulta.

45. Rede credenciada

Todos os estabelecimentos credenciados pela Fornecedora, sejam fornecedoras de
pecas e méo de obra para manutencgéo, deverdo operar dentro das regras estabelecidas pelo
Orgdo Gerenciador e descritas no Termo de Referéncia, de forma a assegurar a qualidade
das informacgfes repassadas e dados extraidos, visando a eficacia na gestao da frota de

veiculos automotores e equipamentos sob tutela dos Orgéos Participantes.
4.5.1. Quantitativo de estabelecimentos

No cerne de quantidade de estabelecimentos credenciados devemos levar em voga
as necessidades apontadas ja neste termo de referéncia, ou seja, Manutencédo Preditiva,
Preventiva e Corretiva, 0s mecanismos para evitar direcionamentos a prestadores de servico
mas também as realidades locais.

Dessa forma vé-se que a necessidade de rede credenciada precisa considerar alguns

pontos, sendo esses:

1 - O atendimento ao tipo de manutencéo (Preditiva, Preventiva e Corretiva);

2 — A realidade e o porte de cada municipio catarinense;
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3 — A possibilidade de serem feitas orcamenta¢des em outros municipios;

Na posse desse entendimento torna-se salutar apontar que foi realizado um
levantamento de Cadastros Nacionais de Pessoas Juridicas — CNPJ, existentes em cada
municipio, utilizando como balizador a Classificagdo Nacional de Atividades Econdmicas —
CNAE.

Trabalhadas tais informacdes, foi confeccionado uma tabela com ordem de municipios
pela quantidade de empresas registradas (sendo o 1 aquele com menor nimero de CNPJ’s e
0 295 o com maior numero de CNPJ’s).

As quantidades ndo foram apontadas neste Termo de Referéncia por ndo serem
limitadores nos quais a EMPRESA VENCEDORA deve se ater, devendo cadastrar o numero

méaximo de credenciados possivel.
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Ordem Municipio Ordem Municipio
Chapadéo Do
1 Belmonte 26 Lageado
2 Ouro Verde 27 Ibiam
3 Tigrinhos 28 Jupia
4 Coronel Martins 29 Matos Costa
5 Doutor Pedrinho 30 Morro Grande g
6 Entre Rios 31 Princesa §
7 Lajeado Grande 32 Saltinho g
8 Paial 33 S&o Martinho %
S&do Miguel Da Boa %
9 S&o Bernardino 34 Vista 2.
10 Sé&o Bonifacio 35 Sul Brasil <
11 Urupema 36 Abdon Batista E
12 Bandeirante 37 Aguas Frias %
Balneério Arroio Do 3
13 Barra Bonita 38 Silva %
14 Brunépolis 39 Bela Vista Do Toldo S
15 Ermo 40 Calmon %
16 Frei Rogerio 41 Cerro Negro ;“3
17 Macieira 42 Flor Do Sertdo 1‘%
o
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18 Mirim Doce 43 lomeré

19 Novo Horizonte 44 Irati

Santa Terezinha Do

20 Progresso 45 Major Gercino

21 Vargem 46 Marema

22 Alto Bela Vista 47 Painel

23 Atalanta 48 Palmeira

24 Capéo Alto 49 Pedras Grandes

25 Celso Ramos 50 Pinheiro Preto
Ordem Municipio Ordem Municipio

Presidente Castello

Este documento é copia do original, para obté-lo acesse https://cincatarina-e2.ciga.sc.gov.br/#/documento/1ed53205-f9f9-45aa-87a7-e7062100afa0.

51 Branco 76 Serra Alta

52 Santa Rosa De Lima 77 Treviso

53 Santiago Do Sul 78 Xavantina

54 Timbé Do Sul 79 Anitapolis

55 Tunapolis 80 Balneario Gaivota

56 Vitor Meireles 81 Bocaina Do Sul

57 Arabuté 82 I[raceminha

58 Dona Emma 83 Jardinépolis

59 Jose Boiteux 84 Lindoia Do Sul g

60 Rancho Queimado 85 Paraiso §

61 Santa Helena 86 Passos Maia g

62 Vargedo 87 Rio Rufino g

63 Angelina 88 Arvoredo §

Governador Celso g—

64 Bom Jardim Da Serra 89 Ramos §

65 Bom Jesus Do Oeste 90 Gréo Para E

66 Botuvera 91 Major Vieira %

67 Galvao 92 Nova Itaberaba g

68 Imarui 93 Petrolandia @

69 Lacerdopolis 94 Romelandia g

70 Leoberto Leal 95 Uniao Do Oeste é

71 Planalto Alegre 96 Witmarsum g

72 Ponte Alta 97 Balneario Rincdo %%
r%;;
§
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73 Ponte Alta Do Norte 98 Campo Belo Do Sul
74 Presidente Nereu 99 Caxambu Do Sul
Sé&o Pedro De
75 Alcantara 100 Cunhatai
Ordem Municipio Ordem Municipio
101 Guatambu 126 Gravatal
102 Paulo Lopes 127 Irinedpolis
103 Riqueza 128 Ita
104 Sé&o Joao Do Sul 129 Jabora
105 Timbé Grande 130 Luzerna
106 Treze De Maio 131 Monte Castelo
107 Zortéa 132 Rio Do Oeste
Séo Cristovado Do
108 Erval Velho 133 Sul
109 Ibicaré 134 Agronbmica
110 Lebon Regis 135 Anchieta
111 Pescaria Brava 136 Arroio Trinta
112 Sao Joao Do ltaperil 137 Ipuacu
113 S&o Jose Do Cerrito 138 Lauro Muller
114 Aguas De Chapeco 139 Piratuba
115 Balneério Barra Do Sul 140 Rio Das Antas
116 Braco Do Trombudo 141 Rio Fortuna
117 Formosa Do Sul 142 S&0 Joao Do Oeste
118 Vargem Bonita 143 Laurentino
119 Apilna 144 Nova Erechim
120 Bom Jesus 145 Palma Sola
121 Maracaja 146 Ascurra
122 Modelo 147 Ipira
123 Praia Grande 148 Monte Carlo
124 Salto Veloso 149 Rio Do Campo
125 Aguas Mornas 150 Caibi
Ordem Municipio Ordem Municipio
151 Guaruja Do Sul 176 Meleiro
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152 Tangara 177 Ouro
153 Campo Alegre 178 Santa Terezinha
154 Imbuia 179 Sideropolis
155 Passo De Torres 180 Urubici
156 Peritiba 181 Agrolandia
157 Vidal Ramos 182 Campo Ere
158 Benedito Novo 183 Corupa
159 Bom Retiro 184 Nova Veneza
160 Guabiruba 185 S&o Ludgero
161 llhota 186 Schroeder
162 Rio Dos Cedros 187 Nova Trento
163 Santa Rosa Do Sul 188 Salete
164 Anita Garibaldi 189 Descanso
165 Antdnio Carlos 190 Lontras
166 Aurora 191 Agua Doce
167 Jacinto Machado 192 Alfredo Wagner
168 Mondai 193 Coronel Freitas
169 Bombinhas 194 Sangéao
170 Ipumirim 195 Correia Pinto
171 Saudades 196 Itaiopolis
172 Trombudo Central 197 Massaranduba g
173 |Armazem 198 | Quilombo 5
174 Iporéd Do Oeste 199 Cordilheira Alta g
175 Rodeio 200 Guaraciaba g
s
2
Ordem Municipio Ordem Municipio g—
201 Canelinha 226 Seara %
202 | Cocal Do Sul 227 |Laguna &
203 Sao Domingos 228 Forquilhinha %
204 Urussanga 229 Santa Cecilia EJ
205 | Séo Jose Do Cedro 230 | lbirama @
206 Faxinal Dos Guedes 231 Irani :co)z
207 Ponte Serrada 232 Itapod é
208 | Cunha Pora 233 |Garuva «;3
209 Balneério Picarras 234 Morro Da Fumaca §
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210 Luiz Alves 235 Penha
211 Garopaba 236 Orleans
212 Jaguaruna 237 Papanduva
213 Presidente Getulio 238 Pomerode
214 Capivari De Baixo 239 Catanduvas
215 Palmitos 240 Porto Belo
216 Abelardo Luz 241 Taid
217 Herval D'Oeste 242 S&o0 Joaquim
218 Trés Barras 243 Barra Velha
219 Treze Tilias 244 Pouso Redondo
220 Itapiranga 245 Sombrio
221 Porto Uniao 246 Otacilio Costa
222 Séo Carlos 247 Pinhalzinho
223 Turvo 248 Capinzal
Santo Amaro Da
224 Sao Joao Batista 249 Imperatriz
S&o Lourenco Do
225 Dionisio Cerqueira 250 Oeste
Ordem Municipio Ordem Municipio
251 ltuporanga 276 Cacador
252 S&o Francisco Do Sul 277 Xanxeré
253 Maravilha 278 Videira
254 Timbé 279 Ararangua
255 Xaxim 280 Icara
256 Braco Do Norte 281 Rio Do Sul
257 Fraiburgo 282 Brusque
258 Joagaba 283 Balneario Camboril
259 Rio Negrinho 284 Concordia
260 Curitibanos 285 Jaragua Do Sul
261 Campos Novos 286 Palhoca
262 Guaramirim 287 Lages
263 Camboriu 288 Tubaréo
264 Imbituba 289 Criciima
265 Itapema 290 Florianépolis
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266 Mafra 291 Séo Jose
267 Navegantes 292 Chapeco
268 Canoinhas 293 Blumenau
269 Tijucas 294 Itajai

270 Gaspar 295 Joinville
271 Indaial

272 Biguacu
273 Sao Miguel Do Oeste

274 Araquari
275 Séao Bento Do Sul

Utilizando a tabela desenvolvida acima, utilizou-se como parédmetro para o namero
minimo de credenciamentos, a razoabilidade e sendo assim, o padrao utilizado calculou a
quantidade de CNPJ’s cadastrados em cada municipio, conforme site da Receita Federal,
versus um minimo proporcional ao atendimento do municipio. Firme-se que se torna temerario
exigir um namero minimo de credenciados que seja superior ao numero de estabelecimentos

registrados na Receita até a elaboragéo deste termo de referéncia.

Ordem dos
Municipios Rede Minima
Até 212 -

De 222 até 562 1
De 572 ate 782 2
De 792 até 1072 3
De 1082 até 1242 4
5

6

8

De 1252 até 1492
De 1502 até 1682
De 1692 até 1882

De 1892 até 2052 10
De 2062 até 2292 12
De 2302 até 2592 15

De 2602 a 2952 20

Este documento é copia do original, para obté-lo acesse https://cincatarina-e2.ciga.sc.gov.br/#/documento/1ed53205-f9f9-45aa-87a7-e7062100afa0.

Assinado eletronicamente por FELIPE QUINTIERE MAIA, GUSTAVO MARCONDES.

Inovacao e Modernizacao na Gestao Publica

© cnPu: 12.075.748/0001-32 @ Sede do CINCATARINA @ Central Executiva do CINCATARINA

Rua G Lib court, 1885, 13° Andar, Sala 1305, Bairro Canto Rua Nereu Ral 12 Andar, Sala 102, (
nta Catarina - CEP 89.5i
1

° www.cincatarina.sc.gov.br

e cincatarina@cincatarina.sc.gov.br



e CNPJ: 12.075.748/0001-32
° www.cincatarina.sc.gov.br

e cincatarina@cincatarina.sc.gov.br

8%

CINCATARINA

SANTA CATARINA

O controle apresentado aponta o requisito de estabelecimentos minimos que deverdo

ser cadastrados pela CONTRATADA, no prazo maximo de 30 (trinta) dias da adesédo ao
contrato pela municipalidade.

Da quantidade minima, torna-se obrigatdrio que sejam contemplados mais de um ramo
de atividade (exemplo: Mecéanica/Lavacdo), podendo ser prestados pelo mesmo
estabelecimento.

E imprescindivel mencionar que além do credenciamento minimo podera a
CONTRATADA credenciar o maior numero de estabelecimentos a rede, bem como, quando
possivel, adicionar aqueles solicitados pelas municipalidades.

Firma-se oportuno destacar que conforme mapa abaixo, aqueles municipios que
ficariam desassistidos de rede minima (até 212 colocagdo) sdo municipios dispersos no
Estado, o0 que traz mais seguranca na possibilidade de haver rede que atenda as necessidade
em municipio préximo, sendo desnecessario deslocamentos maiores para execugdo da

prestacéo.

Legenda

@ Sedes Municipais
[ Sem rede minima
] Municipios catarineses

Como CONDICAO para assinatura do primeiro contrato o quantitativo total sera

considerado atendido quando o Fornecedor comprovar no minimo 25% (vinte e cinco por
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cento) de estabelecimentos credenciados, independentemente do tipo e dos municipios, no
prazo de 15 (quinze) dias, podendo ser prorrogado uma Unica vez por igual periodo, desde
que devidamente justificado, contados da homologacédo do resultado do Certame, conforme

segue:

Previsdo Minima de Minimo para
estabelecimentos Credenciados assinatura Prazo
(todos 0s municipios) (25%)
15 (quinze) dias + 15
(quinze) com
2.261 566 justificativa, contados
homologacéo do
certame

Dos 566 (quinhentos e sessenta e seis) estabelecimentos credenciados, deverao
estar contemplados pelo menos 03 (trés) estabelecimentos que realizem servicos de
recapagem e vulcanizacdo de pneus, distribuidos pelo Estado de Santa Catarina.

E fundamental destacar que a quantidade minima de redes credenciadas especifica
por municipio (conforme “ordem dos municipios” apresentada em tabela anterior), deve ser
cumprida em até 30 (trinta) dias apds a adesédo ao contrato.

A quantidade minima de estabelecimentos refere-se somente como balizador para
cumprimento dos requisitos iniciais de atendimento aos ORGAOS PARTICIPANTES, devendo
essa quantidade ser aumentada até o maximo possivel, a fim de suprir todas as necessidades
presentes no municipio.

O numero minimo de estabelecimentos, por tipo e por municipio, podera sofrer
modificacBes no decorrer do contrato, por interesse da contratante, visando o melhor
atendimento a frota de veiculos e equipamentos. Para isso, tal solicitacao sera formalizada a
contratada para credenciamento dos novos estabelecimentos, devendo ser justificada a
impossibilidade técnica.

Com a evolucdo do nimero de municipios contratantes 0 ORGAO GERENCIADOR ou
os ORGAOS PARTICIPANTES solicitardo o credenciamento dos tipos de estabelecimentos
conforme necessidade dos consorciados, visando atendimento mais préximo para promocéao

da economia e eficiéncia na realiza¢do dos servicos.
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Os gquantitativos dos tipos de estabelecimentos previstos acima, ndo representam
necessariamente o numero total de estabelecimentos a serem credenciados, pois um
determinado estabelecimento pode prestar mais de um tipo de servi¢o, expressos nas tabelas.

Deveréao estar contemplados estabelecimentos autorizados das principais marcas de
veiculos da frota, tais como: Chevrolet, Fiat, Volkswagen, Ford, Renault, Peugeot, Nissan,
Mercedes Benz, Toyota, Honda, Caterpillar, Case, Hyundai, JCB, John Deere, Komatsu,
Volvo, XCMG, entre outras.

Em ndo havendo nenhum estabelecimento que preste determinado tipo de servico no
municipio, a EMPRESA VENCEDORA fica sob obrigacao de apresentar e cadastrar o mais
proximo possivel do municipio, estabelecimentos que supram a necessidade deste.

O CONTRATANTE nao podera limitar-se somente aos estabelecimentos credenciados
no seu municipio, podendo pedir orcamentacdo e aprovar servicos em demais credenciados.

O CONTRATANTE podera inspecionar os locais credenciados, caso entenda
necessario para confirmar as informacgdes apresentadas.

O ndo cumprimento das previsbes constantes neste item e subitens, acarretara
inexecugdo contratual e aplicagbes das penalidades previstas em lei, edital, ata de registro de

precos e contrato.
4.5.2. Requisitos da rede credenciada

A rede de credenciados apresentada pela EMPRESA VENCEDORA devera cumprir
requisitos a fim de dar seguranca as transacdes executadas pelos ORGAOS
PARTICIPANTES, sendo esses, documentais, de servigo, entre outros.

No sistema do Org&o Participante a rede credenciada deve ser identificada, ao menos,
por nome fantasia, razdo social, CNPJ, servi¢cos que desempenha, endereco e telefone.

Todos os estabelecimentos da rede credenciada devem assinar documento atestando
que estdo cientes do conteGdo deste Termo de Referéncia e isentando o ORGAO
GERENCIADOR e os ORGAOS PARTICIPANTES de responsabilidades por prejuizos

oriundos do descumprimento dos termos desta contratacédo por parte deles.
45.2.1. Requisitos de documentagéo
S&o requisitos documentais a serem atendidos pela rede credenciada:
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a) Inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ;

b) Inscricdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal se houver relativo ao
domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual.

¢) Regularidade para com a Fazenda Federal, Estadual e Municipal do domicilio ou
sede do licitante, ou outra equivalente, na forma da lei;

d) Regularidade relativa a Seguridade Social e ao Fundo de Garantia por Tempo de
Servico (FGTS), demonstrando situagdo regular no cumprimento dos encargos sociais
instituidos por lei.

e) Regularidade junto ao Instituto do Meio Ambiente — IMA, estando o estabelecimento
dentro das condi¢des exigidas por aquele 6rgao;

f) Comprovagcédo de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do
Trabalho, mediante a apresentacdo de certiddo negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei no 5.452, de 1° de maio de
1943.

O estabelecimento credenciado devera manter a documentagao exigida, durante todo
0 periodo em que se mantiver na condi¢cao de credenciado;

A referida documentacdo podera ser exigida pela(s) CONTRATANTE/ORGAO
PARTICIPANTE, para comprovacgao do fiel cumprimento dos requisitos de credenciamento

previsto nos itens acima, durante o periodo da contratacédo, a qualquer tempo;
45.2.2. Requisitos de prestacéo do servico
Na prestacao de servi¢o a rede credenciada devera:

a) Responsabilizar-se por todo e qualquer dano ou prejuizo causado por ela, seus
empregados, representantes ou prepostos, direta ou indiretamente;
1. Fica nesse <caso a EMPRESA VENCEDORA
responsabilizada subsidiariamente pelos danos.
b) Somente executar 0s servicos apds autorizacdo expressa dos ORGAOS
PARTICIPANTES, através do sistema informatizado da EMPRESA VENCEDORA;
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c)

d)

9)

h)

Prestar servicos de forma regular e eficiente, disponibilizando profissionais
qualificados;
Enviar para aos ORGAOS PARTICIPANTES, pela Internet, através do sistema
informatizado da EMPRESA VENCEDORA, orcamento dos servicos necessarios a
serem aplicados no veiculo, com as descri¢cdes das pecas, materiais e servicos,
com os tempos de execucdo em horas, 0os precos e as fotos que comprovem a
necessidade dos itens or¢gados;
Receber e inspecionar o veiculo dos ORGAOS PARTICIPANTES durante o
atendimento do veiculo;
Responder civil e penalmente por qualquer descumprimento das disposic¢des legais,
inclusive por acidentes decorrentes da sua acdo ou omisséo, que ocorram durante
a realizagdo dos servicos, objeto deste contrato;
Executar os servicos solicitados, com pessoal qualificado, na sede do
estabelecimento ou, quando necessario, no local ou o veiculo ou equipamento se
encontra, mediante o emprego de técnica e ferramental adequados, devolvendo os
veiculos para os Orgaos Participantes em perfeitas condicdes de funcionamento
Reparar, corrigir, remover, substituir, desfazer e/ou refazer, prioritariamente e
exclusivamente a sua custa e risco, no total ou em parte e dentro de um prazo ndo
maior que o original, as pecas substituidas ou servicos executados com vicios,
defeitos, incorrecbes, erros, falhas, imperfeicbes ou recusados pelos Orgaos
Participantes, decorrente de sua culpa, inclusive por emprego de mao de obra,
acessorios ou materiais impréprios ou de qualidade inferior, sem que tal fato possa
ser invocado para justificar qualquer cobranca adicional, a qualquer titulo, mesmo
nas aquisicdes e servicos recebidos pelo Orgdo Participante, mas cujas
irregularidades venham a surgir quando da aceitacdo ou dentro do prazo de
garantia.
Somente utilizar pecas, pneus, materiais e acessoOrios genuinos, originais ou
paralela, desde que atendidas as recomendacdes do fabricante do veiculo, ndo
podendo valer-se, em nenhuma hipétese, de itens recondicionados, salvo nos
casos excepcionais com autorizacdo do Orgéo Participante;

1. As pegas Genuinas serdo utilizadas exclusivamente para

veiculos em Garantia Contratual, excecdo quando

comprovadamente ndo existir pecas originais similares no
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)

k)

p)

Q)

mercado, como também, houver risco de fragilizar a

seguranca do veiculo ou equipamento
Fornecer servicos de plotagem de veiculos e iluminacdo audio visual, troca de
pneus e de bateria, bem como lavacao de veiculos e equipamentos;
Quando necessério, o0 estabelecimento devera providenciar a fabricacao de pecas
especiais, tornearia, e outros necessarios para a conclusdo do servi¢o, podendo
este valor ser acrescentado ao orgamento;
Fornecer em seus orcamentos a relacdo das pecas, componentes e materiais a
serem trocados, bem como, o tempo de mao de obra necessario para cada servico,
prazo de garantia e 0s respectivos custos, para aprovacdo do Orgéo Participante;
Os itens de manutencdo elencados nas Ordens de Manutencdo devem ser
gualificados com tantos detalhes quanto forem necesséarios para sua completa
individualizagéo, com informag¢des que incluam (mas néo se limitam a) marca
modelo, tamanho, poténcia, amperagem etc.
Ap6s os servicos de substituicdo de pecas, disponibilizar ao Orgéo Participante as
pecas substituidas. A destinacdo destas pecas ficard sob responsabilidade dos
gestores do Org&o Participante, salvo nos casos em que expressamente o fiscal, o
gestor ou um terceiro por eles indicado solicite que a oficina dé a destinagéo as
pegas;
Prestar todos o0s esclarecimentos que forem  solicitados pela
CONTRATANTE/Orgéo Participante, cujas reclamacdes se obrigam prontamente a
atender;
Responder por danos e desaparecimento de bens materiais e avarias, causadas
por seus empregados, prepostos, ou subcontratados.
Disponibilizar o veiculo para retirada, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro)
horas apés a conclusdao do servico, com todas as pecas e componentes
substituidos;

Devera discriminar nas cobrancas emitidas, todos os valores embutidos no valor.

No tocante aos pneus, o fornecedor devera efetuar a substituicdo de pneus conforme

o0s preceitos estabelecidos em normativos do CONTRAN ou sempre que um defeito de forga

maior exija sua substituicdo, desde que avaliado e autorizado pelo Gestor da Frota. Os pneus

deverao ser novos, nao reformados, recauchutados ou remoldados, de acordo com as normas
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da ABNT/NBR, com selo do INMETRO e indice de carga, conforme recomendacdo do
fabricante.

O processo de recapagem ou reconstrucdo de pneus consiste em aproveitar a
estrutura que sobrou do pneu usado (liso), desde que esteja em boas condi¢cdes de
conservagao e acrescentar-lhe uma nova camada superior de borracha de piso (banda de
rodagem) vulcanizada, permitindo aumentar a vida Gtil do pneu.

Na execuc¢do dos servigos de recapagem de vulcanizagdo de pneus, devera ocorrer a
retirada das carcagas para recapagens e vulcanizacdo em cada ente da federacdo
contratante, bem como, proceder a entrega delas, apdés a execucdo dos servigos, nos
enderecgos indicados no momento do encaminhamento, sem custos adicionais.

As carcacas deverdo ser retiradas em até 05 (cinco) dias Uteis contadas da
solicitacdo e os servigos deverao ser executados e entregues em até 10 (dez) dias uteis,
contados da data de retirada das carcacas.

Os servigos deverdo atender as especificacdes técnicas aplicaveis, inclusive no que
diz respeito a profundidade de sulco e altura das garras quando se tratar de recapagem,
devendo ser comprovado através de folheto técnico ou catdlogo dos servicos a serem
realizados.

Os veiculos de emergéncia do trem de socorro (caminhdo de combate a incéndio e
ambulancias) deverdo ter prioridade quanto a manutengéo nas oficinas e concessionarias, e
gue seu servico seja realizado, caso possivel, no mesmo dia (ap0s aprovagéo do servico pelo
gestor) ou caso nao tenha disponibilidade de pegas ou seja um servico mais complexo, a
CONTRATADA devera realizar o servico em prazo razoavel de acordo com a gravidade do

servigo, sendo comunicado ao gestor o prazo previsto para execucao.
45.2.3. Requisitos para fornecimento de pecas

Para o fornecimento de pecas, componentes e materiais para manutencdo da frota
dos ORGAOS PARTICIPANTES, a rede de autopecas credenciada pela EMPRESA
VENCEDORA devera:

a) Fornecer servicos, pecas, componentes e materiais com precos a vista;
b) Fornecer, ap0s a realizacdo do servico, as respectivas Notas Fiscais de compra,
evidenciando que o valor efetivamente pago atende ao requisito de menor valor,

exigido neste Termo de Referéncia,
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¢) Fornecer garantia de pecas e servicos conforme abaixo estabelecido:

i. Minimo de 03 (trés) meses para as pecas repostas e instaladas a partir
da emissdo da Nota Fiscal ou fatura ou o prazo estabelecido pelo
fabricante da peca, se for maior que 03 (trés) meses, prevalecendo
assim, em qualquer hipétese a garantia minima de 03 (trés) meses.

ii. Minimo de 30 (trinta) dias para os servicos que ndo requeiram a
utilizacdo de pegas, a partir da emissao da Nota Fiscal ou fatura.

d) Os servicos de manutengdo corretiva terdo garantia minima de 90 (noventa) dias,
exceto 0s servigcos de lanternagem e pintura que terédo garantia de 01 (um) ano.

e) As pecas e servi¢cos poderéo ter garantia diferenciada, desde que seja por um periodo
superior aos estabelecidos no item d.

f) Durante o periodo da garantia os estabelecimentos credenciados estdo obrigados a
substituir o material defeituoso e corrigir defeitos, no prazo maximo de 15 (quinze)

dias corridos, contados a partir da data de comunicacdo dos Orgéos Participantes.
4.5.2.4. Limitador de preco

Na venda de pecas o valor nunca podera ser superior ao limitador de cobranca da
Tabela de Orgcamentacdo Eletronica (Audatex, Orion, Cilia ou similares). Em caso de
discrepéancias entre o valor da Tabela de Or¢camentacédo Eletronica (Audatex, Orion, Cilia ou
similares) e o valor de mercado das pecas na regido, devera ser registrado na Ordem de
Manutengdo o menor valor.

A tabela a ser levada em consideracao é aquela apresentada como sendo a utilizada
pela EMPRESA VENCEDORA.

4.6. Responsabilidade dos 6rgéos participantes

Responsabilizam-se os ORGAOS PARTICIPANTES, com fundamento na
transparéncia e na legalidade, por designar servidor(es) para uso e acompanhamento da
execucao e da fiscalizacdo da prestacéo dos servicos, objeto deste contrato.

Ficam os ORGAOS PARTICIPANTES, no periodo de implantacdo, responsaveis por
organizar a estrutura responsavel pelo gerenciamento do sistema de manutencéo de frotas.

A estrutura deverd ser composta em 03 (trés) niveis, divididos de duas formas, sendo:
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| - Operacéo:
a) Operador de Sistema. (nivel 1)

Ao Operador de Sistema caberd o uso do sistema, a abertura das Ordens de
Servico, a coleta de orcamentacdes e aprovacdo dessas, bem como, o envio do
veiculo para a manutencao e a prestacao de contas quando solicitada pelo gestor de

Contrato, fiscal de contrato ou o controlador interno.

Il — Operacdo e Fiscalizagao do Contrato:
a) Fiscal de Contrato; (nivel 2) e

Ao fiscal de contrato do Orgéo Participante cabera exercer a fiscalizacio dos
servicos contratados, de modo a assegurar o efetivo cumprimento da execugéo dos
servicos, cabendo, também realizar a supervisao das atividades desenvolvidas pela
CONTRATADA, efetivando a avaliagéo periodica.

A funcéo de Fiscal de Contrato, sera composta por funcionario ou comisséao
designada, responsavel pela fiscalizagdo do cumprimento correto do contrato
proveniente deste edital, e com acesso ao sistema e permissdo para levantar
or¢camentos, abrir as Ordens de Servico, e fazer as consultas no sistema. Responsével
por APROVAR PROVISORIAMENTE as Ordens de Servico ap6s a realizagdo do

servico;

b) Gestor do Contrato. (nivel 3)

Ao Gestor de Contrato, cabera exercer a fiscalizagéo dos servicos contratados,
de modo a assegurar o efetivo cumprimento da execucdo dos servigos, tanto pelos
gestores como pela CONTRATADA, acompanhar, e emitir relatérios de empenhos,
saldos, prazos e manter atualizado as informacdes sobre gestores e usuarios do sistema
além de ceder informacgdes quando solicitadas pelo Controle Interno/Externo.

A funcdo de Gestor do Contrato, sera composta por funcionario ou comissao
designada, responsavel por coordenar as atividades relacionadas ao gestor e ao fiscal
de contrato afim de:

a) APROVAR DEFINITIVAMENTE as Ordens de Servico, apés a realizacao do

servigo, autorizando seu faturamento;
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b) emitir decisdo sobre todas as solicitacGes e reclamacdes relacionadas a
execucdo dos contratos, ressalvados 0s requerimentos manifestamente
impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa
execucao do contrato;

¢) acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as
ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato e as medidas adotadas,
informando, se for o caso, a autoridade superior aguelas que ultrapassarem a
sua competéncia,

d) acompanhar a manutencao das condi¢des de habilitagcdo da contratada, para
efeito de empenho de despesa e pagamento, devendo anotar no relatério de
riscos eventuais problemas que obstarem o fluxo normal da liquidacdo e
pagamento da despesa;

e) manter atualizado o processo de acompanhamento e fiscalizagdo do
contrato contendo todos os registros formais da execucdo no histérico de
eventos do Contrato, a exemplo da ordem de servigco, do registro de
ocorréncias, das alteracbes e das prorrogagfes contratuais, elaborando
relatério com vistas a necessidade ou ndo de eventuais adequagbes ao
contrato para que atenda a finalidade da Administracgéo;

f) estabelecer prazo razoavel para comunicar a autoridade competente o
término dos contratos, em caso de nova contratacdo ou prorrogagéo, visando
a solugéo de continuidade

g) constituir relatério final, de que trata a alinea "d", inciso VI, § 3°, do art. 174
da Lei Federal n° 14.133/21, com as informacgdes obtidas durante a execucao
do contrato, como forma de aprimoramento das atividades da Administracao.
h) Acompanhar se os gestores estdo fazendo os orgamentos corretamente,
escolhendo pela opcdo mais vantajosa a administracao publica.

i) Notificar e penalizar a seu entender os operadores e Fiscais que estiverem
fazendo mal uso do sistema, ou descumprindo com o processo previsto neste
edital.

j) emitir relatérios dos trabalhos executados, para 0 ORGAO GERENCIADOR,

a fim de acompanhamento e fiscalizacao das boas praticas administrativas.
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Além dos acessos supramencionados fica a cargo dos ORGAOS PARTICIPANTES,
solicitar e ceder um usuario de nivel fiscalizat6rio para o Controle Interno.

Ao controle interno, caberd ter acesso ao sistema de manutencao de frotas para sempre
que necessario, possa acompanhar, fiscalizar e coletar informacdes sobre 0s usos corretos
da ferramenta pela municipalidade.

Cabera aos ORGAOS PARTICIPANTES identificar junto 8 EMPRESA VENCEDORA
e ao ORGAO GERENCIADOR, qualquer troca de servidor (Operador de Sistema, Fiscal,
Gestor de Contrato) ou Controlador Interno ou, a fim de assegurar os acessos, bem como
requerer o treinamento do NoOvo Usuario.

Reforca-se que a existéncia da fiscalizac&o por parte do Orgéo Participante de nenhum
modo diminui ou altera a responsabilidade da EMPRESA VENCEDORA na prestacdo dos
Servigos.

Com fulcro no artigo 140, da Lei n°® 14.133/2021, em nenhuma hipotese as fungbes de
Fiscal de Contrato e Gestor de Contrato poderdo ser desempenhadas pela mesma pessoa.
Destaca-se que a nomeacao Gestor do Contrato devera ser formalizada pela municipalidade.

Fica obrigada a EMPRESA VENCEDORA, ainda, a formalizar sempre que houver
atualizacdes destes usuarios. Os gestores que terdo acesso ao sistema apods a implantagéo
deveréo ser indicados pelo Gestor do Contrato.

Além das obrigacdes supracitadas na fase de implantacdo, ainda cabem como
obrigaces aos ORGAOS PARTICIPANTES:

a) Solicitar a formalizagdo do Contrato, enviando a documentacdo necessaria para o
ORGAO GERENCIADOR

b) Requerer ao Orgédo Gerenciador aditamentos contratuais.

¢) Acompanhar a execuc¢édo do plano de implantacao do servico no 6rgéo junto com o
ORGAO GERENCIADOR e EMPRESA VENCEDORA.

d) Definir os usuarios (motoristas, condutores e demais técnicos) que terdo acesso ao
sistema.

e) Definir os veiculos para o cadastramento junto ao sistema.

f) Acompanhar a execuc¢ao operacional do contrato.

g) Promover a implantacao do servico no 6rgao.

h) Fiscalizar a qualidade do servigo prestado.

i) Disseminar normas de controle e funcionamento emanadas pelo Org&o Gerenciador.
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i) Se necessério, incrementar saldo de empenho, quando possivel pelo valor do
contrato.

k) Efetuar a analise e o aceite das faturas e notas fiscais emitidas pela EMPRESA
VENCEDORA, efetivando o respectivo pagamento.

[) Rejeitar, no todo ou em parte, os itens de servico em desacordo com o contrato.

m) Fornecer ao ORGAO GERENCIADOR e EMPRESA VENCEDORA, em
conformidade com o plano de implantacéo, o cadastro completo dos veiculos e equipamentos,
gestores, aprovadores e condutores autorizados, contendo todos os dados necessarios.

n) N&o limitar os orcamentos Ordens de Servico somente ao seu municipio, quando
necessario.

0) Indicar gestor principal da frota e fiscal para acompanhamento da execucao
contratual. Ao fiscal do Orgdo Participante caberd exercer a fiscalizacdo dos servicos
contratados, de modo a assegurar o efetivo cumprimento da execuc¢édo dos servigcos, cabendo,
também realizar a supervisao das atividades desenvolvidas pela CONTRATADA, efetivando

a avaliacado periodica.

Visando de conservar a transparéncia, vé-se necessario que os ORGAOS
PARTICIPANTES executem um controle frente ao uso dos sistemas sendo esse:

a) Analisar e validar mensalmente a prestacao de servigos, confrontando o relatorio de
prestacéo de servigos com 0os comprovantes de transacéo de operacdes recebidos;

b) Arquivar e anexar a solicitagdo de liquidacdo e pagamento, 0s seguintes
documentos:

b.1 Notas fiscais/faturas das oficinas, autopecas ou concessionarias;

b.2 Comprovacéo de que houve pesquisas de prec¢os junto a oficinas, autopecas
ou concessiondrias credenciadas;

b.3 Relatérios do sistema da EMPRESA VENCEDORA, que demonstrem de forma
detalhada as despesas com pecas, servicos de mao de obra, o desconto praticado, nUmero
das notas sem limitacdo de data para consulta.

¢) Emitir empenho prévio para pagamento do servigo.

c.1 os empenhos deverao ser referendados em concordéancia com as normativas
emitidas pelo Tribunal de Contas do Estado de Santa Catarina — TCE-SC.

d) Solicitar & EMPRESA VENCEDORA, andlise para aprovacdo de novo

credenciamento ou o descredenciamento de estabelecimentos.
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e) Autuar solicitacdo de penalizacdo da EMPRESA VENCEDORA, encaminhando ao
ORGAO GERENCIADOR para aprovacio e execucao.

O Orgéo Participante somente podera provocar os processos de penalizacdo apos
terem notificado a EMPRESA VENCEDORA e recebido resposta insatisfatéria.

Os recursos financeiros para fazer face as despesas da contratacdo ocorrerdo por
conta da dotacdo orcamentaria especifica dos ORGAOS PARTICIPANTES, suplementadas
se necessario, relacionadas no momento da formaliza¢éo do Contrato.

Em se tratando do pagamento & EMPRESA VENCEDORA por parte dos ORGAOS
PARTICIPANTES, deverdo ser cumpridos os seguintes requisitos:

a. O pagamento sera efetuado com a apresentacado de fatura e nota fiscal do servigo
executado, devidamente atestado e aprovado pelo gestor de Contrato de cada
ORGAO PARTICIPANTE;

b. A CONTRATANTE efetuara o pagamento em até 20 (vinte) dias apds a data da
emisséo da nota fiscal a qual sera autorizada somente apds recebimento definitivo,
ndo se realizando qualquer pagamento antes disso, por ordem de servi¢co, dos servi¢cos
e relatorios correlatos objeto desta licitagdo acompanhado da respectiva Nota Fiscal
Eletrdnica e arquivo xml;

c. O pagamento dos servigos objeto da presente licitagéo sera feito pela CONTRATANTE
em favor da CONTRATADA mediante transferéncia bancéria (TED, DOC, depdésito ou
PIX) em sua conta corrente ou boleto bancéario;

d. Para fins de pagamento, s6 serdo considerados os gastos realizados junto a rede

credenciada.
4.7. Prorrogagao

Em caso de prorrogacao da vigéncia da ata de registro de precos, as quantidades
inicialmente registradas serdo renovadas na sua totalidade, independentemente do
guantitativo utilizado no periodo de vigéncia, ndo sendo possivel cumular com as quantidades
nao utilizadas, conforme art. 19, 8 1°, da Resolucédo n. 186/2022 do CINCATARINA.

Nos termos do art. 84, paragrafo Unico, da Lei Federal n. 14.133/2021 e do art. 19, 88
3° e 59, da Resolugdo n. 186/2022 do CINCATARINA, o prazo de vigéncia dos contratos

decorrentes do Sistema de Registro de Pre¢os nédo se confunde com aquele da ata de registro
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de precos, mas devera ser assinado durante a vigéncia da ata e terd sua vigéncia estabelecida

em conformidade com as disposicfes nela contidas.
4.8. Atribuicdes do CINCATARINA como interveniente

Cabe ao CINCATARINA como ORGAO GERENCIADOR/INTERVENIENTE,
objetivando a transparéncia e seguranca juridica na administracao publica:

a) Realizar a gestéo corporativa dos servicos, analisando todos os dados acerca das
operacdes dos Orgaos Participantes de forma centralizada.

b) Adotar medidas visando um eficaz relacionamento com a CONTRATADA de forma
a ensejar o melhor desempenho e qualidade dos servi¢os contratados.

c) Processar e aprovar os Contratos decorrentes da Ata de Registro de Precos com
os Orgaos Participantes.

d) Enviar os Contratos assinados para a CONTRATADA.

e) Aprovar o Plano de Implantagdo da CONTRATADA, em conjunto com os ORGAOS
PARTICIPANTES.

f) Coordenar a implantagéo do servigo da CONTRATADA.

g) Acompanhar a execucdo operacional da CONTRATADA e dos ORGAOS
PARTICIPANTES.

h) Fiscalizar a qualidade dos servicos prestados pela CONTRATADA e seus
credenciados.

i) Propor medidas de regulamentagé&o e controle.

j) Estabelecer diretrizes para a atuacdo da CONTRATADA.

k) Aprovar o planejamento definido junto com a CONTRATADA para incluséo e
exclusdo de estabelecimentos da rede credenciada.

[) Acompanhar a atuagdo dos consultores contratados e a evolugao dos indicadores;

m) Acompanhar e aprovar os processos de solicitagdo de penalizagéo iniciados pelo
CONTRATANTE, na inércia desses ou quando provocada, proceder a penalizagédo
da Contratada;

a. Os processos de solicitagao de penalizagado deverao ser encaminhados ao
INTERVENIENTE para aprovagao e execugao;
b. O CONTRATANTE somente podera provocar os processos de penalizagao,
apos terem notificado a Contratada e recebido resposta insatisfatoria.
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n) Acompanhar os reajustes e revisdes concedidos pela CONTRATADA durante a
execugao do contrato.

Dentre as obrigagcées do ORGAO GERENCIADOR/INTERVENIENTE, a fim de manter
a regularidade do processo € o respeito aos principios da administragao publica, cabe ainda
a solicitacdo e acompanhamento dos relatérios emitidos pelo gestor definitivo, bem como,
emitir quando entender necessario, comunicados afins de orientar os usuarios nos 03 (trés)
niveis, sobre o uso do sistema

Os CONTRATANTES somente poderao provocar os processos de penalizacédo, apés
terem notificado a EMPRESA VENCEDORA e recebido resposta insatisfatéria. Os processos
de solicitacdo de penalizacdo deverdao ser encaminhados ao INTERVENIENTE para

aprovacao e execucao.
4.9. Obrigagdes da Empresa Vencedora

Torna-se oportuno destacar que a EMPRESA VENCEDORA devera possuir estrutura
administrativa que garanta o bom desempenho de suas atribui¢cdes técnicas e administrativas,
dando o necessério suporte para uma eficiente execucdo do servico e para um bom
relacionamento com 0 ORGAO GERENCIADOR e ORGAOS PARTICIPANTES e com os
estabelecimentos credenciados, bem como, planejar e executar a implantagdo do sistema
contratado, integrando-o com o Sistema de Gerenciamento de Veiculos e Equipamentos dos
ORGAOS PARTICIPANTES, quando existentes.

O sistema da EMPRESA VENCEDORA deve atender em 100% (cem por cento) aos
requisitos exigidos neste Termo de Referéncia.

O sistema devera ser munido de bloqueio na aprovacdo das Ordens de Servico,
guando ndo apresentado no minimo 03 (trés) orcamentos.

Devera a EMPRESA VENCEDORA executar a implantacéo do sistema contratado, em
momento oportuno, junto ao ORGAO GERENCIADOR e ORGAOS PARTICIPANTES,
contemplando o cronograma e forma de execucéo das seguintes acoes:

a) Customizacéo do Sistema de Gestao de Frota;

b) Cadastramento de todos os usuarios (03 niveis);
c) Cadastramento de acessos do Orgdo Gerenciador;
d) Parametrizacdo dos Veiculos;

e) Parametrizacdo dos limites de consumo e financeiros;
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f) Capacitacao dos usuarios e manual em portugués, disponibilizado no sistema,;

g) Suporte aos gestores;

h) Implantacdo, parametrizacéo e integracao dos sistemas tecnolégicos;

i) liberacdo de acesso a tabela de referéncia dos precos (Audatex, Orion, Cilia
ou similares), para a GERENCIADORA.

Além das supra discriminadas, entende-se por obrigagdo da EMPRESA VENCEDORA
ainda:

a) Cadastrar todos os veiculos e equipamentos da frota, com informacbes
suficientes para que sejam emitidos todos os relatorios de interesse da
CONTRATANTE/Orgéo Participante;

b) Possibilitar o cadastro de veiculos/equipamentos com dados completos e
fidedignos;

c) Executar o monitoramento e o acompanhamento do desempenho do servigo,
sugerindo métricas e indicadores de desempenho e de resultados, para os
gastos, apoiando os gestores setoriais e analistas em gestdo administrativa na
analise dos dados e operacionalizagéo do sistema;

d) Desenvolver umarede de estabelecimentos credenciados, capacitados técnica
e administrativamente, para prestar os servicos de manutencdo, conforme
solicitacdo dos ORGAOS PARTICIPANTES, obedecendo aos critérios da
efetividade, agilidade e economicidade, e aos quantitativos descritos neste
Termo de Referéncia;

e) No prazo de 15 (quinze) dias a CONTRATADA devera cadastrar ou dar uma
conclusdoljustificativa a solicitacdo de novos credenciamentos, quando
solicitado pelo CONTRATANTE/ORGAO PARTICIPANTE;

f) Definir uma metodologia para o controle dos indicadores de desempenho e das
despesas com manutencdo, com recomendacdes de acbes de melhoria
operacional e reducao de custo;

g) Responsabilizar-se pelo fiel cumprimento do contrato e das condigbes
estabelecidas neste Termo de Referéncia;

h) Responsabilizar-se solidariamente pelos atos de sua rede credenciada na

execuc¢do dos contratos originérios deste Termo de Referéncia;
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i) Relatar toda e qualquer irregularidade observada em virtude da prestacédo do
servi¢o, respondendo todos os esclarecimentos que forem solicitados pela(s)
CONTRATANTE/ORGAO GERENCIADOR, com o pronto atendimento as
demandas;

]) Reembolsar os estabelecimentos que fizerem parte da rede credenciada,
inexistindo qualquer relacdo financeira entre estes prestadores de servico e
o(s) ORGAO GERENCIADOR/ORGAO PARTICIPANTE;

k) Disponibilizar suporte técnico 24 (vinte e quatro) horas através de e-mail,
telefone ou outros para os credenciados;

I) Providenciar a imediata correcdo das deficiéncias apontadas pela(s)
CONTRATANTE/Orgdo Participante quanto a execucdo dos servicos
contratados;

m) Manter, durante a execucdo do contrato, compatibilidade com as obrigacdes
assumidas e todas as condi¢Bes de habilitacdo e qualificagdo exigidas na Lei
Federal n° 14.133/21 e no Edital, para comprovagéo, sempre que necessario
for, junto &) CONTRATANTE/ORGAO GERENCIADOR/ORGAO
PARTICIPANTE;

n) Reparar, corrigir, remover, reconstituir ou substituir, as suas expensas, no total
ou em parte, o objeto deste Termo de Referéncia em que se verificarem vicios,
defeitos ou incorre¢des, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, a contar
do recebimento da comunicagéo expedida, exceto em casos complexos, com
a anuéncia do Orgdo Gerenciador;

o) Fornecer relatérios e informacdes constantes do seu banco de dados, em
consonancia com os parametros definidos pelo Orgdo Gerenciador, n&o
podendo haver limitacbes ao periodo solicitado e ou extraido, sem a
necessidade de mais de uma extracéo para atender ao tempo de pesquisa,

p) Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais,
comerciais e de transporte e demais custos resultantes da execucédo do
contrato;

q) Responder pelos danos causados diretamente a(s) CONTRATANTE/Orgéo
Gerenciador/Orgéio Participante ou a terceiros, decorrentes da sua culpa ou

dolo na execucdo do contrato, n&o excluindo ou reduzindo essa
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responsabilidade da  fiscalizacdo ou  acompanhamento  pela(s)
CONTRATANTE/Orgéo Gerenciador/Orgéo Participante;

r) O sistema da EMPRESA VENCEDORA devera permitir a integracdo com os
sistemas de gerenciamento financeiros, patrimoniais e administrativos;

s) Manter preposto, aceito pelo ORGAO GERENCIADOR, para representa-la na
execucédo do contrato;

t) Manter em dia os pagamentos a toda sua rede credenciada, sobre risco de
rescisdo contratual se comprovado os atrasos;

u) Cadastrar novos usuarios (operador, gestor, fiscal) no sistema.

Quanto a rede de fornecedores credenciados, a EMPRESA VENCEDORA devera:

a) Estabelecer junto a sua rede credenciada, os critérios de definicdo dos precos a
serem pagos para os servicos de mao de obra e pecas, conforme indicado neste Termo de
Referéncia;

b) Garantir que a sua rede credenciada atenda aos requisitos minimos elencados
neste Termo de Referéncia;

¢) Pagar, pontualmente, aos estabelecimentos credenciados, o valor efetivamente
devido, ficando definido que o CONTRATANTE/ORGAO GERENCIADOR/ORGAO
PARTICIPANTE nao respondem solidaria ou subsidiariamente por esse pagamento, que é de
total responsabilidade da EMPRESA VENCEDORA,;

d) Pagar o credenciado com o prazo maximo de 30 (trinta) dias, apés o fechamento
do ciclo mensal de concluséo do servigo;

e) Manter nos estabelecimentos credenciados, em local visivel, a identificacéo visual
de sua adeséo ao sistema objeto deste contrato;

f) Planejar, em conjunto com ORGAO GERENCIADOR, a inclusdo e exclusdo de
estabelecimentos a sua rede credenciada, seja qual for a origem da solicitacao;

g) Exercer o credenciamento e o descredenciamento dos estabelecimentos,
observando as exigéncias técnicas e condicdes definidas pelo ORGAO GERENCIADOR e
pela EMPRESA VENCEDORA,;

h) Treinar os colaboradores dos estabelecimentos da rede credenciada para operar 0s
equipamentos necessarios;

i) Manter os cadastros dos estabelecimentos credenciados atualizados, garantindo que

as informacgdes dos relatdrios sejam fidedignas;
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j) Criar caminho para cadastramento de novas empresas interessadas em se
credenciar, com e-mail oficial e nUmero de telefone;

k) Exigir que a sua rede credenciada possua todas as licencas ambientais necessarias
a execucdao da sua atividade.

I) Fiscalizar a qualidade da prestacdo dos servicos, garantindo que a execugdo do
servico s6 ocorra apdés a conferéncia do condutor, do veiculo, da quilometragem e dos
respectivos cartdes

m) Disponibilizar mesmo a distancia, 01 (um) profissional com objetivo de prestar
assessoria relativa ao objeto deste contrato, junto a(s) CONTRATANTE/Orgéo Participante

A EMPRESA VENCEDORA, devera orientar os seu credenciados bem como ceder
campo e emitir relatérios para os Orgéos Participantes e Orgéo Gestor, referente a retencao
de Imposto de Renda, em conformidade com a Instrugdo Normativa RFB n. 1.234, de 12 de
janeiro de 2012.

Quanto a sustentabilidade, a contratada devera adotar e estimular, junto aos
fornecedores, a pratica de agdes sustentaveis, como exemplo a utilizacdo de produtos
biodegradaveis ou reciclaveis, a destinagdo correta de residuos contaminantes e evitar a
compra e uso de produtos téxicos, além de apresentar em seu sistema de gestéo, informativo
sobre as acodes sustentaveis que o fornecedor pratica.

No que tange as obrigacdes da EMPRESA VENCEDORA relativas as informacoes,
deveré:

a. Guardar sigilo sobre as informacdes da(s) CONTRATANTE, constante do seu banco
de dados, devendo manté-las arquivadas e disponiveis a(s) CONTRATANTE/ORGAO
PARTICIPANTE para fins de consulta e auditoria, ainda que extinto o contrato, por, no
minimo, 10 (dez) anos.

b. Disponibilizar permanentemente para a(s) CONTRATANTE/ORGAO PARTICIPANTE,
por meio de midia eletrdnica, os dados operacionais e financeiros da frota, obtidos
durante a vigéncia do contrato, inclusive apés o seu término.

c. Disponibilizar capacidade de armazenamento suficiente para manter todos os dados
disponiveis para consulta online.

d. Disponibilizar através do sistema a possibilidade de exportacdo de dados para varias

tecnologias (xlIs, xIsx, HTML, Bl e pdf).
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e. Disponibilizar, sem 06nus para a(s) CONTRATANTE, as atualizacbes das
funcionalidades do sistema de gestao.

f. Prover os recursos de Tecnologia da Informacdo e Comunicacéao (TIC) necessarias a
garantia do funcionamento do sistema, durante 24 (vinte e quatro) horas por dia e,
ainda, apoiar as ac¢des de melhorias tecnoldgicas e funcionais, quando solicitadas pelo
Orgao Gerenciador.

g. Desenvolver, as suas expensas, sistema informatizado de gerenciamento do servico,
compativel com o ambiente seguro, via web, on-line, interligando os locais de
atendimento com o CONTRATANTE.

h. Disponibilizar ao CONTRATANTE pleno acesso as informag6es do sistema, inclusive
para a extracdo, a qualquer tempo, de relatérios referentes aos servicos prestados,
discriminados, com o0s respectivos custos e em extensdo e formatacdo a serem
definidas pela CONTRATANTE.

i. Responsabilizar-se pela instalacdo e manutencéo dos softwares do sistema.

j. Responsabilizar-se pela integragdo com outros Sistemas de Gerenciamento de
Veiculos e Equipamentos da(s) CONTRATANTE, assim como sistemas jA em uso
pelos Orgéos Participantes.

k. Disponibilizar manual de utilizagéo do sistema em lingua portuguesa.

I.  Respeitar as informag6es dos usuarios e trata-las em conformidade com a Lei Geral
de Protecéo de Dados Pessoais, Lei n° 13.709/2018.

m. O sistema da EMPRESA VENCEDORA devera apresentar o valor disponibilizado, o

valor consumido e o saldo restante.

O envio das notas fiscais liquidadas junto a rede credenciada de oficinas, devera ser
feito pela EMPRESA VENCEDORA em formato digital e xml, contemplando no minimo as
seguintes informagdes:

a) razao social;

b) endereco completo;

¢) nome fantasia;

d) CNPJ;

e) Inscricdo Estadual;

f) data de emisséo;

g) modelo da NF;
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h) natureza da operacao;

i) série da NF;

j) valor total de materiais;

k) valor total de servigos;

[) wvalor total da NF;

m) discriminagdo dos servigos com os respectivos valores; e

n) discriminagdo das retencoes.

O numero do CNPJ - Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - constante das notas
fiscais devera ser aquele fornecido na fase de habilitacao.

A nota fiscal compreendera a utilizacdo dos servigos objeto do presente Termo de
Referéncia no més anterior a sua emissao.

Quando for o caso, nas notas fiscais emitidas pela rede credenciada, devera estar
prevista a retencdo do Imposto de Renda, em conformidade com a IN n° 1234/2012 a serem
apresentados em forma de relatério pela EMPRESA VENCEDORA.

Nenhum pagamento sera efetuado a EMPRESA VENCEDORA enquanto pendente de
liquidagdo qualquer obrigacdo financeira que Ihe for imposta em virtude de penalidade ou
inadimpléncia, bem assim, em razdo de dano ou prejuizo causado a
CONTRATANTE/ORGAO PARTICIPANTE ou a terceiros, ndo gerando essa postergacao
direito & atualizagdo monetéria do preco.

No que cerne ao atendimento direto aos ORGAOS PARTICIPANTES e ao ORGAO
GERENCIADOR ¢ obrigagdo da EMPRESA VENCEDORA dar todo suporte e atendimento,
do qual deverd prover suporte técnico e capacitacdo permanente para 0s gestores,
aprovadores e condutores dos 6rgdos, apés a fase de implantacdo, em cada Orgéo
participante e contratante, de acordo com a conveniéncia e necessidade.

O suporte aos gestores devera ser feito exclusivamente por consultor dedicado da
contratada durante o horario comercial, e atendimento pelo 0800 ou outro suporte fora do
horario comercial.

Deve ainda, atender em até 24 (vinte e quatro) horas toda e qualquer demanda feita
pela(s) CONTRATANTE/Orgaos Participantes.

Garantir que o sistema, uma vez operacional, satisfaca todos os requisitos desse

Termo de Referéncia.
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Cabe nas obriga¢@es ainda, a disponibilizacdo de consultores que, durante a vigéncia
contratual, realizem, quando solicitado pela CONTRATANTE/Orgéo Participante ou pelo
Orgdo Gerenciador, no minimo, uma visita objetivando a capacitacdo para a analise dos
indicadores de desempenho da frota e o suporte técnico para a execucdo da gestao da frota,

informando ao Orgdo Gerenciador sobre o cronograma das visitas e relatorios das reunides.
4.10. Atuacdo dos Orgéos Fiscalizadores

Os ORGAOS FISCALIZADORES, com direito ao uso do sistema s&o aqueles que
exercem competéncia fiscalizatéria (Tribunal de Contas, Ministério Publico, Camara de
Vereadores)

Para ter acesso ao sistema, em nivel de acesso fiscalizatério o mesmo deverao fazer
uma solicitacdo ao ORGAO PARTICIPANTE e a GERENCIADORA, a fim de que seja criado
0 usuario.

A solicitagdo devera indicar de qual ORGAO PARTICIPANTE est4 sendo requerido o
acesso, e ceder a as seguintes informag@es para criacdo do usuario:

a) Nome da entidade;

b) Nome completo do usuario;
c) Cpf;

d) Data nascimento;

e) E-mail;

f) Telefone;

g) Celular.

E oportuno destacar que a solicitacdo deve ser feita pelo ORGAO FISCALIZADOR, de

maneira formal, e devidamente assinada pelo responsavel da entidade.
5. REQUISITOS DA CONTRATACAO

Conforme dispbe o ETP, poderdo participar desta licitacdo todas e quaisquer
empresas ou sociedades, regularmente estabelecidas no Pais — inclusive consorcios de
empresas, desde que atendidas as disposi¢des do art. 15 da Lei Federal n. 14.133/2021 e do
art. 16 da Resolugcdo n. 209/2022 do CINCATARINA —, que sejam especializadas e
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credenciadas no objeto desta licitacdo e que satisfacam todas as exigéncias, especificacdes
€ hormas previstas nos documentos deste processo licitatério e nos regramentos e normativas
existentes no Brasil sobre a area de fornecimento.

A contratacdo pressupde o pleno conhecimento e atendimento as exigéncias de
habilitacdo e execucdo do contrato a ser formulado e os requisitos para a contratacdo
constardo também do Termo de Referéncia.

E necesséario manter as condicdes de habilitacdo exigidas na licitacdo e comprovar a
regularidade fiscal e trabalhista junto ao Orgéo Gerenciador através do Sistema de Controle
de Execucdo de Licitagcdo Compartilhada do CINCATARINA.

Por se tratar de um servico de prestacao continua, entende-se necessaria a exigéncia
da qualificagdo econbmica como requisito para habilitacdo da empresa, em especial para se
ter a certeza de que se esta a contratar pessoa juridica com saude financeira apta a atender
a administracdo publica em toda a vigéncia do contrato, nos termos do art. 69 da Lei Federal
n. 14.133/2021:

I. Balango patrimonial e demonstragdes contabeis dos ultimos 2 (dois) exercicios
sociais, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa
situacao financeira da empresa, salvo hipotese prevista no art. 69, § 6° da Lei
Federal n. 14.133/2021, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balancos
provisérios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando encerrado ha
mais de 3 (trés) meses da data de apresentagcdo da proposta. O balango das
Sociedades Andnimas ou por A¢les, devera ser apresentado em publicagdo no
“Diario Oficial”, as demais empresas deverao apresentar fotocépia autenticada
das folhas do livro “Diario” onde o balango se acha regularmente transcrito, (com
fotocépias autenticadas da pagina de abertura e da pagina de fechamento desse
Livro Diario), conforme previsto no art. 69, inciso |, da Lei Federal n. 14.133/2021;

II. DemonstracBes contabeis, conforme previsto no art. 69, inciso | e 8 1°, da Lei
Federal n. 14.133/2021, no balanco dos ultimos 2 (dois) exercicios financeiros,
salvo hipotese prevista no art. 69, § 6°, da Lei Federal n. 14.133/2021, devendo a
empresa apresentar os calculos e declaracao assinada por profissional habilitado
da area contabil de:

a) “Indice de Liquidez Geral”, aplicando a seguinte férmula:
ILG = (AC + RLP) / (PC + ELP) resultando ILG = 1
Onde: ILG - indice de Liquidez Geral;
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AC - Ativo Circulante;

RLP - Realizavel a Longo Prazo;

PC - Passivo Circulante;

ELP - Exigivel a Longo Prazo.

OBS.: Sera considerada inabilitada a empresa cujo “indice de Liquidez Geral” for
inferior a 1 (um).

b) “indice de Solvéncia Geral”, aplicando-se a seguinte formula:

ISG = AT / (PC + ELP) resultando I1ISG = 1

onde: ISG = indice de Solvéncia Geral;

AT = Ativo Total

PC = Passivo Circulante;

ELP = Exigivel a Longo Prazo.

OBS.: Sera considerada inabilitada a empresa cujo “indice de Solvéncia Geral” for
inferior a 1 (um).

c) “indice de Liquidez Corrente”, aplicando-se a seguinte férmula:

ILC=AC/PC

resultando ILC =1

onde: ILC = indice de Liquidez Corrente;

AC = Ativo Circulante;

PC = Passivo Circulante.

OBS.: Sera considerada inabilitada a empresa cujo “indice de Liquidez Corrente”
for inferior a 1(um).

lll. Certiddo(6es) Negativa(s) de Feitos sobre Faléncia, expedida(s) até 60 (sessenta)
dias antes da data limite para apresentagéo das propostas, a(s) qual(is) deve(m)
ser expedida(s) pela Corregedoria ou por érgédo correspondente do Estado ou do
Distrito Federal, ou do Férum da Comarca, onde esta sediada a empresa, devendo
as empresas sediadas no Estado de Santa Catarina verificarem as exigéncias do
Poder Judiciario, quanto a expedicao da(s) certiddo(des) nos sistemas SAJ e
EPROC, para fins de validade, conforme previsto no art. 69, inciso Il, da Lei
Federal n. 14.133/2021.

No que toca as imposi¢des de habilitacdo na qualificacdo técnica, exigem-se requisitos

para garantir & Administragdo Publica a contratacdo da empresa com experiéncia técnica
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suficiente a entregar um bom desempenho na execucdo do objeto do contrato, evitando
indesejada rescisdo contratual, conforme disposicdes do art. 67 da Lei Federal n.
14.133/2021:

I. Comprovante de aptiddo (em nome do licitante) para desempenho de atividade
pertinente e compativel em caracteristicas com o objeto da Licitagdo, mediante
apresentacdo de atestado emitido por entidade publica ou empresa privada (com
identificacdo do emitente, descricdo dos servicos executados e assinada por
pessoa devidamente identificada, habil a responder em nome do emitente),
indicando que a proponente tenha executado servicos no modelo de
AUTOGESTAO, com caracteristicas semelhantes ao objeto desta licitagdo, de
acordo com as especificacdes técnicas dos servicos contidos no Termo de
Referéncia, conforme previsto no art. 67, inciso Il e § 3° da Lei Federal n.
14.133/2021;

a. Para atendimento das exigéncias estabelecidas no art. 67, 88 1° e 2°, da Lei
14.133/21, tratando-se de objeto com apenas o servico de gerenciamento,
considerar-se-a parcela de maior relevancia a execugdo destes servicos no
modelo de autogestdo e com quantidade minima de R$ 20.585.942,60 (vinte
milhdes quinhentos e oitenta e cinco mil novecentos e quarenta e dois reais e
sessenta centavos), que corresponde a 10% (dez por cento) da quantidade
estimada para atender todos os entes da federagdo consorciados,
cooperados ou referendados ao CINCATARINA, podendo ser somados os
gquantitativos dos atestados para fins de atendimento da quantidade minima
exigida;

Il. Declaragdo de que a empresa interessada tomou conhecimento das
especificacdes e normas pertinentes a execucao dos servigcos, conforme previsto
no art. 67, inciso VI, da Lei Federal n. 14.133/2021.

6. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

Conforme ja exposto, o valor estimado da contratacdo, especialmente para fins do
previsto nos arts. 23, 24 e 59, inciso lll, todos da Lei Federal n. 14.133/2021, sera a taxa de
administrac&o cobrado pela empresa gerenciadora, valor cobrado pela prestado dos servigcos

de gerenciamento. O valor estimado desta taxa de administracdo fora calculado e a pesquisa
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de precos realizada nos termos da Resolugcédo n. 104/2022 do CINCATARINA e do art. 23,
caput e § 1°, da Lei Federal n. 14.133/2021.
A respeito da antiga diferenciacdo entre orcamento/valor estimado e preco/valor

maximo da contratacdo, Joel de Menezes Niebuhr esclarece que:

[...] na Lei n°® 14.133/2021 dispensou-se tratamento diferente ao tema. Sucede que o
inciso lll do seu artigo 59 obrigada a desclassificagdo das propostas que
“apresentarem pregos inexequiveis ou permanecerem acima do orgamento estimado
para a contratagdo”. Isso significa que o prego estimado na Lei n°® 14.133/2021
confunde-se e tem 0 mesmo efeito do preco maximo, porque aquelas propostas cujos
valores estejam acima dele devem ser desclassificadas.?

Importante salientar, contudo, que o valor estimado ou valor maximo da contratagéo
sera sigiloso, razdo pela qual ndo se encontra presente no corpo deste Estudo Técnico
Preliminar, o qual ser& publico junto ao Edital. Isso porque, como extrai-se da obra de Ronny
Charles Lopes de Torres?®:

Ao informar os valores maximos que admite contratar, a Administracdo acaba sendo
prejudicada em uma negociacdo na qual ha evidente assimetria de informagfes, em
seu desfavor, ja que ela desconhece o preco de oferta real do fornecedor, embora ele
conhecga o valor maximo que ela aceita pagar. A publicizagdo prévia da estimativa de
custos, notadamente no pregéo eletronico, faz com que os licitantes “ancorem” seus
precos em patamar muito proximo a este limite. [...] A ideia de ndo divulgacdo da
estimativa de custos, junto com o edital, ndo € inspirada em uma tentativa de fugir ao
principio da publicidade ou de esconder os custos daquela contratacdo de toda a
sociedade; na verdade, ela decorre de um raciocinio natural as relagbes de
negociacao, que deve também ser aplicado nas contratac6es publicas.

O autor conclui que o orgamento sigiloso tem seus fundamentos em dois aspectos:

[...] o combate a corrupgéo, uma vez que a ndo divulgacdo do orcamento dificultaria e
inibiria 0 conluio entre os licitantes, e a obten¢do de vantagens de ordem econdmica,
ja que, diante da auséncia de certeza a respeito do valor estimado do objeto licitado,
os licitantes acabam obrigados a apresentar seus prec¢os reais, sem orbitar a balizar
maxima admitida no edital.

Portanto, em vista do favorecimento de uma verdadeira competitividade entre os
licitantes para a obtencdo da proposta mais vantajosa para a administracao, adotar-se-a o
carater sigiloso para os orcamentos, expressamente autorizado pelo art. 24 da Lei Federal n.
14.133/2021:

2 NIEBUHR, Joel de Menezes. Licitacdo publica e contrato administrativo. 6. ed. Belo Horizonte: Férum, 2023. p.
451.

3 TORRES, Ronny Charles Lopes de. Leis de Licitagdes Publicas Comentadas. 14. ed. Sdo Paulo: Juspodivm,
2023. p. 211-212.
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Art. 24. Desde que justificado, o orcamento estimado da contratagdo podera ter
carater sigiloso, sem prejuizo da divulgagao do detalhamento dos quantitativos e das
demais informag6es necessarias para a elaboracédo das propostas, e, nesse caso:

| - o sigilo ndo prevalecera para os 6rgaos de controle interno e externo;

Il - (VETADO).

Paragrafo unico. Na hipétese de licitagdo em que for adotado o critério de julgamento
por maior desconto, o prego estimado ou 0 maximo aceitavel constara do edital da
licitagdo.

Ademais, o Plenéario do TCU, ainda sob a égide da Lei Federal n. 8.666/1993, ja se
manifestava de modo muito favoravel a utilizacdo do orcamento sigiloso para afericdo de
contratagcdes mais vantajosas a administragdo, sem que se configure qualquer violagdo ao

principio da publicidade, conforme extrai-se do Acordao n. 2.080/2012:

[...] 6. Quanto ao primeiro ponto do edital questionado pela representante, € firme o
entendimento deste Tribunal no sentido de que a Administracdo nédo esté obrigada a
anexar ao edital o orcamento de referéncia da licitacdo, mas tdo somente constar o
documento do respectivo procedimento administrativo, conforme a exegese que se
faz do art. 3°, inciso lll, da Lei n.° 10.520/2002, nos termos da jurisprudéncia
referenciada.

7. Embora também seja posicao desta Corte de que a Administracdo deve franquear
0 acesso aos licitantes do referido documento, bem explicitou a instrugdo que héa
divergéncias acerca do momento oportuno para tanto, ou seja, antes ou depois da
fase de lances, sendo apontado, neste Ultimo caso, os beneficios para manutengdo
do sigilo do orgamento estimativo até essa fase.

8. Conquanto a ampla publicidade seja imperativa na Administracdo Publica, julgo
que, em situagcfes semelhantes a que se apresenta, o acesso ao referido
orcamento colidiria com outros principios ndo menos importantes, como o da
busca da proposta mais vantajosa para a administracdo, de modo que a reserva
do seu contetido ndo se configura violagdo ao principio da publicidade, nem
mesmo ao seu propésito de assegurar o controle pela sociedade da legalidade e
legitimidade dos atos administrativos.

9. Ademais, a pratica tem se revelado, inclusive no &mbito do préprio FNDE, que a
manutencdo do sigilo do orgcamento estimativo tem sido positiva para
Administracdo, com a reduc¢ao dos pregos das contratacfes, ja que incentiva a
competitividade entre os licitantes, evitando assim que os concorrentes limitem
suas ofertas aos valores previamente cotados pela Administragcdo. [...] [grifo
Nnosso]

Inclusive, em diversas situacdes, descartando expressamente a possibilidade de
divulgacao junto ao edital, como no Acérdao n. 2.150/2015:
[...] 3. Na realizacdo de pregdes para compras de medicamentos e materiais

hospitalares, a divulgacdo, nos editais, dos pregos estimados pela administragdo nédo
se mostra vantajosa, devendo ocorrer apenas apoés a fase de lances. [...]

Por fim, esta medida também se encontra regulamentada no ambito deste Consércio
Publico pelo art. 12 da Resolucao n. 209/2022 do CINCATARINA:

Art. 12 O edital de licitag8o contera as seguintes informacdes, dentre outras: [...]
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§ 2° O valor estimado ou o valor maximo aceitavel para a contratacdo, se ndo constar
expressamente do edital, possuira carater sigiloso e sera disponibilizado exclusiva e
permanentemente aos 6rgdos de controle externo e interno.

§ 3° Nas hipéteses em que for adotado o critério de julgamento pelo maior desconto,
o valor estimado ou o valor de referéncia para aplicacdo do desconto constara
obrigatoriamente do edital de licitacdo.

§ 4° O carater sigiloso do valor estimado ou do valor maximo aceitavel para a
contratagdo sera fundamentado no § 3° do art. 7° da Lei Federal n® 12.527, de 18 de
novembro de 2011, no art. 20 do Decreto Federal n° 7.724, de 16 de maio de 2012 e
art. 24, da Lei Federal n® 14.133, de 2021.

§ 5° Para fins do disposto no caput, o valor estimado ou o valor maximo aceitavel para
a contratacéo sera tornado publico apenas e imediatamente apds o encerramento do
envio de lances, sem prejuizo da divulgacdo do detalhamento dos quantitativos e das
demais informagdes necessarias a elaboracéo das propostas.

§ 6° Constara obrigatoriamente no instrumento convocatério o valor estimado, o valor
maximo aceitavel ou o valor de referéncia para aplicacéo do desconto na hiptese em
que for adotado o critério de julgamento pelo maior desconto.

BN

Dessa forma, compete ao pregoeiro e a equipe de apoio a observancia de tais
dispositivos, para fins de julgamento e aceitacdo das propostas, sendo as estimativas dos

valores da taxa de administracéo apenas divulgadas apés o encerramento do envio de lances.
7. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

As despesas decorrentes das aquisicdes, objeto do presente certame, correrdo a conta
de dotacéo especifica dos orcamentos de cada Orgéo Participante referente ao exercicio de
2023 e seguintes. O Orgédo Participante, somente quando da contratagdo/empenhamento,
deverd especificar a classificagdo orcamentaria, nos termos do art. 10, paragrafo unico, da
Resolucao n. 186/2022 do CINCATARINA.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

Através da licitacdo compartilhada a ser realizada na modalidade pregéo, na forma
eletrbnica, e auxiliada pelo Sistema de Registro de Precos, devidamente regulamentado pela
Resolugdo n. 186/2022 do CINCATARINA, sera selecionado como fornecedor de cada lote
aquele que apresentar proposta de MENOR PRECO (MENOR TAXA DE ADMINISTRACAO),
JULGAMENTO POR LOTE (GLOBAL), vedada a cobranca de taxas secundarias,
mensalidades e similares da rede credenciada, modo de disputa ABERTO, nos termos do art.
6°, inciso XLI, e do art. 34, ambos da Lei Federal n. 14.133/2021, desde que atendidas as

exigéncias e disposicdes deste Termo de Referéncia e do Edital a ser publicado.
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No momento da apresentacao de propostas, devera o fornecedor apresentar, de forma

aberta, quais os parametros que formam a taxa que sera aplicada a Administracao.
8.1. TRATAMENTO DIFERENCIADO PARA MICRO E PEQUENA EMPRESA

Em observancia ao disposto no art. 4°, § 1°, inciso |, da Lei Federal n. 14.133/2021,
néo sera concedido o tratamento diferenciado previsto na Lei Complementar n. 123/2006 para
as microempresas e empresas de pequeno porte, eis que o valor estimado do item da licitacdo
€ superior a receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento como empresa de

pequeno porte.
9. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

Conforme disposto no art. 84, paragrafo Unico, da Lei Federal n. 14.133/2021 e no art.
19, 88 3° e 5°, da Resolugéo n. 186/2022 do CINCATARINA, o contrato decorrente do Sistema
de Registro de Precos devera ser assinado no prazo de vigéncia da ata de registro de precos,
no prazo de 3 (trés) dias Gteis a partir do seu envio pelo Orgdo Gerenciador, e tera sua
vigéncia estabelecida em conformidade com as disposi¢cdes nela contidas.

O modelo de AUTOGESTAO previsto no objeto fica caracterizado pela atribuicéio dos
Orgéos Participantes de negociacdo junto as oficinas, concessiondrias e autopecas
credenciadas, realizar agendamentos, abertura de ordens de servigos, escolha dos
estabelecimentos para orcamentos e negociacéo de valores e servicos.

O objeto deste Termo de Referéncia sera executado sob demanda de cada Orgéo
Participante. Todos os estabelecimentos credenciados pela EMPRESA VENCEDORA, sejam
fornecedores de pecas e méo de obra para manutencdo, deverdo operar dentro das regras
estabelecidas pelo Orgédo Gerenciador, de forma a assegurar a qualidade das informacdes
repassadas e dados extraidos, visando a eficacia na gestao da frota de veiculos automotores
e equipamentos sob tutela dos Orgéos Participantes.

Para fins de utilizacdo no dia a dia o processo pode ser resumido nos seguintes
processos:

1. Abertura de uma Ordem de Manutencdo no sistema informatizado da
CONTRATADA, com uma descricdo prévia do servico a ser executado e convidar um dos

estabelecimentos credenciados para avaliar o veiculo e enviar orcamento.
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2. ApGs receber o orcamento, com a descricdo do servigco a ser executado, 0 gestor
da frota do ORGAO PARTICIPANTE devera replicar a Ordem de Manutencéo para pelo
menos mais dois outros estabelecimentos credenciados, que lancardo também seus
respectivos orcamentos no sistema informatizado da CONTRATADA.

3. Com os 03 (trés) orcamentos recebidos, o gestor da frota da Orgéo Participante
deverd optar por um deles, e descartar os demais.

3.1 Anéo realizacao de 03 (trés) orcamentos bloqueara o sistema para aprovagao.

3.2 Os 03 (trés) orgcamentos podem ser cumpridos com a incluséo de orgamentos
externos, ao sistema.

3.3 O processo de aprovacao deve ser validado pelo Gestor de Contrato.

3.4 A avaliagio orgamentaria aplica-se também aos veiculos novos dos Orgéo
Participante, cuja garantia ndo esteja vencida, salvo quando houver numero inferior de
concessionarias.

3.5 Néo poderéo ser contratados itens como valores acima daqueles contidos nas
tabelas oficiais de referéncia das montadoras.

4. Levar o veiculo ao estabelecimento convidado, que recebera, inspecionaréa e orgara
0 servigo a ser executado, conforme previsto no Termo de Referéncia.

5. Comunicar formalmente ao ORGAO GERENCIADOR e & CONTRATADA, sempre
gue detectar imperfeicdes na execucao dos servigcos da rede credenciada.

6. Efetuar os pagamentos nas condigbes pactuadas, relativos aos servicos

efetivamente realizados.

A contratagdo do item, com fornecimento parcelado, sera efetuada conforme a
necessidade de cada Orgdo Participante, ndo Ihe sendo gerado, pela existéncia de precos
registrados, a obrigacdo de contratar, nos termos do art. 23 da Resolucdo n. 186/2022 do
CINCATARINA e do art. 83 da Lei Federal n. 14.133/2021.

O Contrato decorrente do Registro de Precos tera o Regime de execucao indireta e

empreitada por preco unitario.
9.1. ENTREGA DO OBJETO

Ao fim dos prazos citados para implantagéo do sistema de prestacdo de servigos de

manutencdo de frotas (30 dias), satisfeitos todos os requisitos de implantacdo e
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funcionalidade do sistema explicitados na descricdo da solucao, considerar-se-a entregue o
Objeto da Licitacdo no tocante a implementacao do sistema. O ndo cumprimento dos prazos
caracterizard a ndo entrega do Objeto e gerara as sancdes, que serdo previstas no Edital, Ata
e Contrato.

Todas as despesas relacionadas com as entregas em cada Orgdo participante
ocorrerdo por conta do fornecedor, sob o qual ficara a total responsabilidade de realizar o
transporte adequado e manter em perfeitas condicdes de armazenamento todos os itens a
serem entregues, garantindo a sua total eficiéncia e qualidade.

A contratacdo com os Fornecedores registrados sera formalizada pelo Orgdo
Participante por intermédio de Contrato e emissédo de Nota de Empenho de Despesa.

Os itens contratados deverdo ser entregues na forma do Termo de Referéncia, em
rede de estabelecimentos credenciados, de acordo com o preco orgado previamente.

Os recebimentos provisorio e definitivo ficardo a cargo do 6rgdo participante, em
conformidade com o disposto no art. 140 da Lei Federal n. 14.133/2021. O objeto do contrato
sera recebido provisoriamente, de forma sumaria, pelo responsavel por seu acompanhamento
e fiscalizagdo no 6rgéo participante, verificando o cumprimento das exigéncias de carater
técnico, e definitivamente por servidor ou comisséo designada por autoridade competente do
6rgao participante, verificando o atendimento das exigéncias contratuais. O objeto do contrato
podera ser rejeitado, no todo ou em parte, quando estiver em desacordo com as disposi¢oes

do contrato, do Edital e do Termo de Referéncia.
10. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

A contratacdo decorrente do Sistema de Registro de Precgos realizado pelo
CINCATARINA devera ocorrer por meio de formalizacdo junto a equipe do setor de Frotas,
sendo de total autonomia e responsabilidade do Orgéo Participante 0 momento e a justificativa
da contratacdo, observados a disponibilidade orcamentéaria e o prazo de vigéncia da ata, de
acordo com a sua necessidade, sem qualquer interferéncia do Orgéo Gerenciador na deciséo
de contratagéo.

(@] Orgéo Gerenciador, nos termos do art. 89, inciso Xlll, da Resolugéo n. 186/2022 do
CINCATARINA, fica autorizado a aplicar, garantida a ampla defesa e o contraditorio, as

penalidades decorrentes do descumprimento do pactuado na Ata de Registro de Pregos ou
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do descumprimento das obrigacBes contratuais em relacdo as contratagdes dos Orgdos
Participantes.

A multa aplicada em decorréncia da contratacdo vinculada a Ata de Registro de Precos
pertence ao Orgéo Participante, sendo este responsavel pelo lancamento, cobranca e registro
da receita, ap6s comunicacéo da decisdo em processo administrativo do Orgdo Gerenciador.

Em conformidade com o art. 117 da Lei Federal n. 14.133/2021, o Orgéo Participante
deverd designar fiscal de contrato e representante da administracdo publica para
acompanhamento e fiscalizacdo da execucdo dos contratos celebrados entre este Orgao
Participante e os fornecedores contratados na licitacdo, conforme requisitos estabelecidos no
art. 7° do referido diploma legal. A vinculagdo do fiscal e representante da administracao
publica serd associada no momento da contratacao.

Em conformidade com o art. 14, inciso VII, da Resolu¢cdo n. 105/2022 do
CINCATARINA, cabera ao gestor do contrato constituir relatdrio final de que trata o art. 174,
§ 39, inciso VI, alinea “d”, da Lei Federal n. 14.133/2021 com as informagfes obtidas durante

a execuc¢do do contrato, como forma de aprimoramento das atividades da Administracao.
11. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO
11.1. CRITERIOS DE MEDICAO

A medicdo se dard por meio do acompanhamento em tempo real dos servicos
realizados no ambito do sistema de gerenciamento, de forma que as varias manutencdes e
servigos efetuados pela frota, no ambito de cada contrato, serdo somados para fins de
pagamento Unico, ao final de cada més.

A frota de veiculos automotores e equipamentos dos Orgédos Participantes podera
sofrer acréscimo ou diminuigéo, acarretando alteracdo no consumo dos servi¢os e produtos,
ndo podendo, todavia, onerar os valores ofertados. O percentual de TAXA DA
ADMINISTRAC;AO ofertado deverd ser considerado, respectivamente, no momento do
pagamento da Nota Fiscal, durante toda a execugéo do Contrato.

Eventuais divergéncias entre o relatério de faturamento e o somatério, na quantidade
ou no valor unitdrio ou total do produto/servico, em virtude de arredondamentos ou
truncamentos, entre outros, dever&o ser regularizadas na Nota Fiscal mediante substituicéo,

desconto ou acréscimo, conforme os casos especificos.
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Devera ser emitida Nota Fiscal pela Contratada, para cada Centro de Custo do
Contratante, sendo que deverd ser disponibilizado mensalmente para o Contratante um
relatério detalhado dos servicos realizados. Sempre que o Contratante entender necessario,
sera exigida da Contratada declaracéo dos estabelecimentos credenciados, que as despesas

estdo sendo quitadas mensalmente, conforme estabelecido no Edital.
11.2. CRITERIOS DE PAGAMENTO

Os Orgaos Participantes pagardo a Fornecedora os servicos e pecas fornecidos em
estabelecimentos credenciados, de acordo com o0 orgamento prévio, ndo podendo ser 0 prego
superior ao Pre¢co Maximo estabelecido nas tabelas de referéncia dos pregos (Audatex, Orion,
Cilia ou similares).

Na hipétese de diferenciacdo de precos de bens e servigos oferecidos em fungéo do
instrumento de pagamento utilizado ser o objeto deste processo, o fornecedor deve informar,
em local e formato visiveis ao consumidor, eventuais diferengcas de valores em funcéo do
prazo ou do instrumento de pagamento utilizado, sob pena de aplicacdo das sancdes
previstas em lei.

O pagamento pelas aquisi¢cdes seré feito pelos contratantes em favor da Fornecedora,
mensalmente, mediante transferéncia bancaria (TED, DOC, depdsito ou PIX) em conta
corrente de titularidade do Fornecedor, apés as entregas dos bens, acompanhados da
respectiva nota fiscal. O pagamento sera efetuado até o vigésimo dia do més subsequente ao
servico prestado, acompanhado da respectiva Nota Fiscal Eletrénica e arquivo XML,
juntamente com um relatério detalhado dos abastecimentos e servigos realizados, contendo
também o numero da licitacéo e da ata de registro de precos.

Para fins de pagamento, s6 serdo considerados gastos realizados junto a rede
credenciada. O Fornecedor devera comprovar de forma inequivoca, o repasse dos
pagamentos efetuados as empresas credenciadas das respectivas despesas realizadas pelos
Orgéos Participantes. As despesas resultantes da Ata seréo pagas de acordo com a proposta
de precos apresentada pelo Fornecedor, observado o que consta no Edital e seus Anexos,
inclusive quanto a forma e condi¢des de pagamento.

Somente serdo autorizados os pagamentos em contas cujo CNPJ de titularidade seja
idéntico aquele da habilitacdo e proposta na licitagdo, sendo responsabilidade da licitante

manter a identidade de informag&o no momento do cadastro e durante a execucao.
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Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a
contratacdo, ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, como, por
exemplo, obrigacao financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia,
0 pagamento ficard sobrestado até que a Fornecedora providencie as medidas saneadoras.

Nesta hipGtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apdés a comprovacao da
regularizacéo da situacdo, ndo acarretando qualquer 6nus para os contratantes.

A empresa vencedora serd a Unica responséavel pelo pagamento aos estabelecimentos
credenciados, decorrentes dos fornecimentos efetivamente realizados, ficando claro que o
CINCATARINA ou os Orgéos Participantes ndo responderdo solidaria ou subsidiariamente
por esse pagamento, que € de total responsabilidade da Fornecedora. Sempre que o
Contratante entender necessario, serd exigida da Fornecedora declaracdo dos
estabelecimentos credenciados de que as despesas estdo sendo quitadas mensalmente.

O numero do CNPJ - Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - constante das notas
fiscais devera ser aquele fornecido na fase de habilitagdo, exceto no caso de participacdo de
empresas em consorcio.

Nenhum pagamento sera efetuado a licitante vencedora enquanto pendente de
liquidagdo qualquer obrigagédo financeira ou técnica que lhe for imposta, em virtude de
penalidade ou inadimpléncia, sem que isso gere direito ao pleito do reajustamento de pregos

ou corre¢cdo monetaria.

Florianépolis, 22 de dezembro de 2023.

Felipe Quintiere Maia
Analista Técnico IV

Gustavo Marcondes

Assessor de Geréncia
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ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

O valor da contratacéo foi estimado a partir dos quantitativos expostos no Termo de

Referéncia e da pesquisa de prec¢os realizada nos termos da Resolugcao n. 104/2022 do
CINCATARINA e do art. 23 da Lei Federal n. 14.133/2021.
Contudo, conforme disposto no Termo de Referéncia, em vista do favorecimento de

uma verdadeira competitividade entre os licitantes para a obtencéo da melhor proposta para
a administracéo, nos termos do art. 12 da Resolucdo n. 209/2022 do CINCATARINA e do art.
24 da Lei Federal n. 14.133/2021, o valor estimado ou valor maximo deste edital sera sigiloso,
razao pela qual os valores ndo foram incluidos no corpo do Termo de Referéncia, mas neste

anexo, o qual apenas sera disponibilizado ao publico somente apds o encerramento do envio

de lances.

1 SERVICO

GERENCIAMENTO DA MANUTENGAO

PREDITIVA, PREVENTIVA E
CORRETIVA DE VEICULOS
AUTOMOTORES E EQUIPAMENTOS,
INCLUINDO PNEUS, OLEOS

LUBRIFICANTES E LAVACAO, PARA
USO DOS ENTES DA FEDERACAO
CONSORCIADOS, COOPERADOS OU
REFERENDADOS AO CINCATARINA,
SEUS ORGAOS E ENTIDADES, EM UMA
AMPLA REDE CREDENCIADA DE
OFICINAS, AUTOPECAS ouU
CONCESSIONARIAS. (CIN21688)

Floriandpolis, 22 de dezembro de 2023.
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