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PREFEITURA DE

ARAPIRACA

COORDENAGAO GERAL DE LICITAGOES

AVISO DE DISPENSA ELETRONICA — UASG: 982705
DISPENSA ELETRONICA N° 55/2026

PROCESSO N° 3081/2026

Torna-se publico, para conhecimento dos interessados, que o MUNICIPIO DE ARAPIRACA, por meio
da COORDENAGAO GERAL DE LICITAGOES, realizara DISPENSA ELETRONICA, com critério de
julgamento menor prego por item, para contratagdo na hipétese do art. 75, inciso Il, nos termos da Lei
n® 14.133, de 1° de abril de 2021 e legislacdo aplicavel.

Data da sessao: 11 DE MAIO DE 2026
Link: www.gov.br/compras
Horario da Fase de Lances: 08h as 14h

Critério de Julgamento: Menor prego por item.

1. OBJETO
Contratacao de empresa especializada para prestacao de servigos de licenga de uso (SAAS) de

sistema para gerenciamento/controle e publicagio de matérias oficiais em diario proprio do
municipio, incluindo obrigatoriamente hospedagem em nuvem, backups e logs de auditoria,
bem como suporte técnico e atualizagées durante toda a vigéncia

1.2. O objeto desta contratagdo ndo se enquadra como sendo de bem de luxo, conforme Decreto
Municipal n° 2.889, de 16 de janeiro de 2024.

2. DETALHAMENTO DO OBJETO

21. A contratacdo se dara nos itens abaixo identificados:
Unidade Valor Valor Total
Item de Quantidade Descrigcao Unitario .
. - estimado
Medida estimado
Licenga de uso SaaS para
gerenciamento/controle e publicagao
de matérias oficiais em Diario Préprio
do Municipio, incluindo hospedagem
1 MES 12 em nuvem, backups, logs de auditoria,| R$ 1.379,60 |[R$ 16.555,20

atualizagoes e suporte técnico (horario
comercial com plantao para urgéncia),
com armazenamento/servidores no
Brasil e SLA minimo de 99%.
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2.2. O critério de julgamento adotado sera o menor prego por item, observadas as exigéncias
contidas neste Aviso de Dispensa Eletrdnica e seus Anexos quanto as especificagdes do objeto.

2.3. Em caso de divergéncia existente entre as especificagées do objeto descritas no Sistema de
Dispensa Eletrénica (CATMAT e CATSER) e as especificagdes constantes deste Aviso e seus anexos,
prevalecerao as deste Aviso e seus anexos.

3. DA PARTICIPAGAO NA DISPENSA ELETRONICA

3.1. A participagdo na presente dispensa eletrdnica se dara mediante Sistema de Dispensa
Eletrénica integrante do Sistema de Compras do Governo Federal, disponivel no endereco eletrbnico
www.gov.br/compras.

3.1.1. O aviso de dispensa de licitagdo, com disputa eletronica, sera divulgado no PNCP, e sera
encaminhado automaticamente aos fornecedores registrados no Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores — SICAF, por mensagem eletrénica, na correspondente linha de
fornecimento do objeto demandado.

3.1.1.1. Sem prejuizo do disposto no subitem 3.1.1., a publicagdo também estara disponivel no Portal
da Transparéncia do Municipio de Arapiraca.

3.1.2. Cabera ao licitante interessado em participar da dispensa, na forma eletrénica, credenciar-se
previamente no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, do Governo Federal.

3.1.3. O fornecedor é o responsavel por qualquer transacido efetuada diretamente ou por seu
representante no Sistema de Dispensa Eletrénica, ndao cabendo ao provedor do Sistema ou ao
orgao/entidade promotor do procedimento a responsabilidade por eventuais danos decorrentes de
uso indevido da senha, ainda que por terceiros nao autorizados.

3.2. Nao poderao participar desta dispensa os fornecedores:
3.2.1. que ndo atendam as condi¢bes deste Aviso e seus anexos;

3.2.2. estrangeiros que ndo tenham representacdo legal no Brasil com poderes expressos para
receber citacédo e responder administrativa ou judicialmente;

3.2.3. que se enquadrem nas seguintes vedacoes:

a) autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica,
quando a contratacdo versar sobre obra, servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

b) empresa, isoladamente ou em consoércio, responsavel pela elaboragdo do projeto basico ou
do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador,
acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel
técnico ou subcontratado, quando a contratagcao versar sobre obra, servigos ou fornecimento de bens
a ela necessarios;

c) pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da contratagdo, impossibilitada de
contratar em decorréncia de sangao que lhe foi imposta;

d) aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que
desempenhe funcéo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja
cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

e) empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si; ou
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f) pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacao do aviso, tenha sido
condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragédo de trabalho infantil, por submissao
de trabalhadores a condi¢gbes analogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes nos casos
vedados pela legislagao trabalhista;

3.2.3.1. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econémico.

3.2.3.2. Aplica-se o disposto na alinea “c” também ao fornecedor que atue em substituigdo a outra
pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sangéo a ela aplicada, inclusive a
sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizagao
fraudulenta da personalidade juridica do fornecedor.

3.2.4. Organizagbes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condicéo; e
3.2.5. Sociedades Cooperativas.
4. INGRESSO NA DISPENSA ELETRONICA E CADASTRAMENTO DA PROPOSTA INICIAL

4.1. O ingresso do fornecedor na disputa da dispensa eletrénica se dara com o cadastramento de
sua proposta inicial, na forma deste item.

4.2. O fornecedor interessado devera, apds divulgagao do Aviso, no caso de dispensa de licitacdo
com disputa eletrdnica, exclusivamente por meio do Sistema de Compras do Governo Federal, até a
data e o horario estabelecidos para abertura do procedimento:

| — encaminhar a proposta, indicando a descrigao do objeto ofertado, a marca e o modelo do produto,
quando for o caso € o prego.

Il — declarar, em campo préprio do Sistema de Compras do Governo Federal:
a) a inexisténcia de fato impeditivo para licitar ou contratar com a Administragao Publica;

b) o enquadramento na condicdo de microempresa e empresa de pequeno porte, nos termos da Lei
Complementar n°® 123, de 2006, quando couber;

c) o pleno conhecimento e aceitagdo das regras e das condi¢des gerais da contratagdo, constantes
do procedimento;

d) a responsabilidade pelas transagdes que forem efetuadas no sistema, assumindo como firmes e
verdadeiras;

e) o cumprimento das exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado
da Previdéncia Social, de que trata o artigo 93 da Lei federal n® 8.213, de 24 de julho de 1991, se
couber; e

f) o cumprimento do disposto no inciso VI do artigo 68 da Lei federal n°® 14.133, de 2021.

4.2.1. O fornecedor NAO podera oferecer proposta em quantitativo inferior ao previsto para a
contratagao.

4.3. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta, em especial o prego, vinculam a
Contratada.

44. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente na execugao do objeto.

4.4.1. A proposta também devera conter declaragdo de que compreende a integralidade dos custos
para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas,
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nas normas infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de
conduta vigentes na data de entrega das propostas.

4.4.2. Os precgos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do fornecedor, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragdo, sob
alegacéo de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

4.5. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢des nelas
contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o
compromisso de executar os servigos nos seus termos, bem como de fornecer os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a
perfeita execugao contratual, promovendo, quando requerido, sua substitui¢cao.

4.6. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 90 (noventa) dias, a contar da data de
sua apresentacgao.

4.7. Fica facultado ao fornecedor, ao cadastrar sua proposta inicial, a parametrizagao de valor final
minimo, com o registro do seu lance final aceitavel.

4.7.1. Feita essa opgao os lances serdao enviados automaticamente pelo sistema, respeitados os
limites cadastrados pelo fornecedor e o intervalo minimo entre lances previsto neste Aviso.

4.7.1.1. Sem prejuizo do disposto acima, os lances poderao ser enviados manualmente, na forma da
secao respectiva deste Aviso.

4.7.2. O valor final minimo podera ser alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, desde
que nao assuma valor superior a lance ja registrado por ele no sistema.

4.7.3. O valor minimo parametrizado possui carater sigiloso aos demais participantes do certame e
para o 6rgdo ou entidade contratante. Apenas os lances efetivamente enviados poderdo ser
conhecidos dos fornecedores na forma da segéo seguinte deste Aviso.

5. FASE DE LANCES

5.1. A partir das 8h00min da data estabelecida neste Aviso de Dispensa Eletrbnica, a sessao
publica sera automaticamente aberta pelo sistema para o envio de lances publicos e sucessivos,
exclusivamente por meio do sistema eletrénico

5.2. A etapa de lances sera encerrada no prazo de 06 (seis) horas, contados do horario de
abertura do estabelecido no item 5.1 deste Aviso.

5.3. Iniciada a etapa competitiva, os fornecedores deverdo encaminhar lances exclusivamente por
meio de sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor
consignado no registro.

5.3.1. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item.

54. O fornecedor somente podera oferecer valor inferior em relagdo ao ultimo lance por ele
ofertado e registrado pelo sistema.

5.4.1. O fornecedor podera oferecer lances sucessivos iguais ou superiores ao lance que esteja
vencendo o certame, desde que inferiores ao menor por ele ofertado e registrado pelo sistema, sendo
tais lances definidos como “lances intermediarios” para os fins deste Aviso.
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5.4.2. O intervalo minimo de diferenga de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto
em relagao aos lances intermediarios quanto em relagéo ao que cobrir a melhor oferta é de 0,3% (trés
décimos por cento).

5.5. Havendo lances iguais ao menor ja ofertado, prevalecera aquele que for recebido e registrado
primeiro no sistema.

5.6. Caso o fornecedor ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

5.7. Durante o procedimento, os fornecedores serdo informados, em tempo real, do valor do
menor lance registrado, vedada a identificagdo do fornecedor.

5.8. Imediatamente apds o término do prazo estabelecido para a fase de lances, havera o seu
encerramento, com o ordenamento e divulgagédo dos lances, pelo sistema, em ordem crescente de
classificagao.

5.8.1. O encerramento da fase de lances ocorrera de forma automatica pontualmente no horario
indicado, sem qualquer possibilidade de prorrogagao e ndo havendo tempo aleatério ou mecanismo
similar.

6. JULGAMENTO DA PROPOSTA DE PRECOS

6.1. Encerrada a fase de lances, sera verificada a conformidade da proposta classificada em
primeiro lugar quanto a adequacao do objeto e a compatibilidade do preco em relagéo ao estipulado
para a contratagao.

6.2. No caso de o prego da proposta vencedora estar acima do estimado pela Administragao,
podera haver a negociagao de condicées mais vantajosas.

6.2.1. Neste caso, sera encaminhada contraproposta ao fornecedor que tenha apresentado o
melhor preco, para que seja obtida melhor proposta com pregco compativel ao estimado pela
Administragao.

6.2.2. Anegociacdo podera ser feita com os demais fornecedores classificados, respeitada a ordem
de classificagdo, quando o primeiro colocado, mesmo apds a negociacgdo, for desclassificado em
razdo de sua proposta permanecer acima do preco maximo definido para a contratacéo.

6.2.3. Em qualquer caso, concluida a negociacdo, o resultado sera registrado na ata do
procedimento da dispensa eletrénica.

6.3. Estando o preco compativel, sera solicitado o envio da proposta e, se necessario, de
documentos complementares, adequada ao ultimo lance.

6.4. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 90 (noventa) dias, a contar da data de
sua apresentacgao.

6.5. Sera desclassificada a proposta vencedora que:
6.5.1. contiver vicios insanaveis;
6.5.2. nao obedecer as especificagdes técnicas pormenorizadas neste Aviso ou em seus anexos;

6.5.3. apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do pre¢co maximo definido para a
contratagao;

6.5.4. nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragao;
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6.5.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Aviso ou seus anexos,
desde que insanavel.

6.6. Quando o fornecedor n&o conseguir comprovar que possui ou possuira recursos suficientes
para executar a contento o objeto, sera considerada inexequivel a proposta de pre¢cos ou menor lance
que:

6.6.1. for insuficiente para a cobertura dos custos da contratacdo, apresente pregos global ou
unitarios simbdlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os precos dos insumos e salarios
de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatério da dispensa nao
tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalagdes de
propriedade do proéprio fornecedor, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da
remuneracgao.

6.6.2. apresentar um ou mais valores da planilha de custo que sejam inferiores aqueles fixados em
instrumentos de carater normativo obrigatério, tais como leis, medidas provisdrias e convengdes
coletivas de trabalho vigentes.

6.7. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de prego, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderao ser efetuadas diligéncias, para que a empresa comprove a
exequibilidade da proposta.

6.8. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificagdo da
proposta. A planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que
nao haja majoragéo do prego.

6.8.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que nao alterem a
substancia das propostas.

6.8.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de corre¢do a indicagcdo de
recolhimento de impostos e contribuicdes na forma do Simples Nacional, quando nao cabivel esse
regime.

6.9. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto,
podera ser colhida a manifestagédo escrita do setor requisitante do servico ou da area especializada
no objeto.

6.10. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, sera examinada a proposta ou lance
subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagao.

6.11. Havendo necessidade, a sessao sera suspensa, informando-se no “chat” a nova data e
horario para a sua continuidade.

6.12. Encerrada a analise quanto a aceitagdo da proposta, se iniciara a fase de habilitagao,
observado o disposto neste Aviso.

7. HABILITAGAO

71. Os documentos a serem exigidos para fins de habilitacdo constam do ANEXO | -
DOCUMENTAGAO EXIGIDA PARA HABILITAGAO deste Aviso e serdo solicitados do fornecedor
mais bem classificado da fase de lances.

7.2. Como condig¢éo prévia ao exame da documentacdo de habilitagao do fornecedor detentor da
proposta classificada em primeiro lugar, sera verificado o eventual descumprimento das condigdes de
participagéo, especialmente quanto a existéncia de san¢do que a impecga, realizando as seguintes
consultas/diligéncias:
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7.21. Consulta Situacdo do Fornecedor e Relatério de Ocorréncias (impedimentos, suspensoes,
multas, etc.) registrados no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores (SICAF), no link
https://www3.comprasnet.gov.br/sicaf-web/index.jsf;

7.2.2. Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do TCU, no link https://certidoes-
apf.apps.tcu.gov.br/;

7.2.3. Caso conste na Consulta de Situagdo do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no
Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

7.2.4. Atentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento
similares, dentre outros.

7.2.5. O fornecedor sera convocado para manifestagdo previamente a sua desclassificagao.

7.2.6. Constatada a existéncia de sangdo, o fornecedor sera reputado inabilitado, por falta de
condicao de participagao.

7.3. Caso atendidas as condi¢des de participagado, a habilitagdo dos fornecedores sera verificada
por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos.

7.3.1. E dever do fornecedor manter atualizada a respectiva documentagdo constante do SICAF
para que estejam vigentes na data da abertura da sess&o publica, ou encaminhar, quando solicitado,
a respectiva documentacgao atualizada.

7.3.2. O descumprimento do subitem acima implicara a inabilitacdo do fornecedor, exceto se a
consulta aos sitios eletronicos oficiais emissores de certiddes lograr éxito em encontrar a(s)
certidao(bes) valida(s).

74. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagdo complementares,
necessarios a confirmacado daqueles exigidos neste Aviso e ja apresentados, o fornecedor sera
convocado a encaminha-los, em formato digital, apds solicitagdo da Administragcdo, sob pena de
inabilitacao.

7.5. Somente havera a necessidade de comprovagdo do preenchimento de requisitos mediante
apresentacao dos documentos originais nao-digitais quando houver duvida em relagéo a integridade
do documento digital.

7.6. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara
dispensado (a) da prova de inscrigdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal e (b) da
apresentacao do balango patrimonial e das demonstragdes contabeis do ultimo exercicio.

7.7. O fornecedor provisoriamente vencedor em um item, que estiver concorrendo em outro item,
ficard obrigado a comprovar os requisitos de habilitagdo cumulativamente, isto €, somando as
exigéncias do item em que venceu as do item em que estiver concorrendo, e assim sucessivamente,
sob pena de inabilitagédo, além da aplicagao das sang¢des cabiveis.

7.7.1. Nao havendo a comprovacgao cumulativa dos requisitos de habilitagdo, a inabilitacdo recaira
sobre o(s) item(ns) de menor(es) valor(es) cuja retirada(s) seja(m) suficiente(s) para a habilitagdo do
fornecedor nos remanescentes.

7.8. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, a sessao sera
suspensa, sendo informada a nova data e horario para a sua continuidade.
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7.9. Seré inabilitado o fornecedor que ndo comprovar sua habilitagdo, seja por ndo apresentar
quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste Aviso.

7.9.1. Na hipétese de o fornecedor ndao atender as exigéncias para a habilitagcdo, o 6rgdo ou
entidade examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacao, até
a apuragao de uma proposta que atenda as especificagdes do objeto e as condigdes de habilitagio.

7.10. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitagdo, o fornecedor sera habilitado.
8. CONTRATAGAO

8.1. Apos a adjudicagédo e homologacéo, caso se conclua pela contratagao, sera firmado Termo de
Contrato ou emitido instrumento equivalente.

8.2. O adjudicatario tera o prazo de (02) dias uteis, contados a partir da data de sua convocacao,
para assinar o contrato, sob pena de decair do direito a contratagdo, sem prejuizo das sangoes
previstas neste Aviso.

8.2.1. Alternativamente a convocagcdo para comparecer perante o 6rgdo ou entidade para a
assinatura do Termo de Contrato, a Administracdo podera encaminha-lo para assinatura, mediante
correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR) ou meio eletronico, para que seja assinado e
devolvido no prazo de (02) dias uteis, a contar da data de seu recebimento.

8.2.2. O prazo previsto para assinatura do contrato ou aceitacdo da nota de empenho ou
instrumento equivalente podera ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual periodo, por solicitagdo
justificada do adjudicatério e aceita pela Administragao.

8.3. O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida a empresa adjudicada,
implica no reconhecimento de que:

8.3.1. referida Nota esta substituindo o contrato, aplicando-se a relacao de negdcios ali estabelecida
as disposi¢des da Lei n® 14.133, de 2021;

8.3.2. acontratada se vincula a sua proposta e as previsdes contidas no Aviso e seus anexos;

8.3.3. a contratada reconhece que as hip6teses de rescisdo s&o aquelas previstas nos artigos 137 e
138 da Lei n° 14.133, de 2021 e reconhece os direitos da Administragdo previstos nos artigos 137 a
139 da mesma Lei.

8.4. O prazo de vigéncia da contratacao terd inicio a partir da emissdo da Autorizagdo de Compra
ou Ordem de fornecimento e vigorara por 60 dias.

8.5. Na assinatura do contrato ou do instrumento equivalente sera exigida a comprovagao das
condi¢cdes de habilitagdo e contratacdo consignadas neste Aviso, que deverdo ser mantidas pelo
fornecedor durante a vigéncia do contrato.

9. DAS SANGOES

9.1. A Administracdo podera aplicar ao licitante ou ao contratado, por infragdes administrativas no
exercicio da Lei n® 14.133, de 2021, as seguintes sancdes:

| — adverténcia: Sera aplicada exclusivamente pela infragdo administrativa prevista no inciso | do
caput do artigo 155 da Lei n® 14.133, de 2021, quando néo se justificar a imposi¢do de penalidade
mais grave;

Il — multa: Sera calculada na forma do edital ou do contrato, sera de 10% (dez por cento) do valor do
contrato e sera aplicada ao responsavel por qualquer das infragées administrativas previstas no art.
155 da Lei n°® 14.133, de 2021;
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Il — impedimento de licitar e contratar com o Municipio de Arapiraca: Sera aplicada ao responsavel
pelas infragbes administrativas previstas nos incisos I, I, IV, V, VI e VIl do caput do art. 155 da Lei n°
14.133, de 2021, quando néao se justificar a imposi¢céo de penalidade mais grave;

IV — declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica: Sera aplicada
ao responsavel pelas infragbes administrativas previstas nos incisos VI, IX, X, XI e Xl do caput do
art. 155 da Lei n° 14.133, de 2021, bem como pelas infragdes administrativas previstas nos incisos Il,
I, IV, V, VI e VII do caput do referido artigo que justifiquem a imposicdo de penalidade mais grave
que a sancao de impedimento de licitar e contratar.

9.1.1. As sangdes previstas nas incisos |, lll e IV deste item, poderado ser aplicadas juntamente com a
do inciso I, facultada a defesa prévia do interessado, no respectivo processo, no prazo de 05 (cinco)
dias uteis.

9.2. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n° 14.133, de 2021, ou em outras leis de
licitagbes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na
Lei n® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o
rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159 da Lei n° 14.133, de
2021).9.3. A personalidade juridica podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do
direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos no Contrato ou para
provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangdes aplicadas a pessoa
juridica serao estendidos aos seus administradores e s6cios com poderes de administracéo, a pessoa
juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagéo de coligagéo ou controle, de fato ou de
direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a
obrigatoriedade de andlise juridica prévia (art. 160 da Lei n°® 14.133, de 2021).

9.4. A Administragdo devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias uteis, contado da data de aplicagao
da sancgao, informar e manter atualizados os dados relativos as sangdes por ela aplicadas, para fins
de publicidade no CEIS e no CNEP, instituidos no &mbito do Poder Executivo Federal (Art. 161 da Lei
n°® 14.133, de 2021).

9.5.As sangbes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou
contratar sdo passiveis de reabilitagcdo na forma do art. 163 da Lei n° 14.133, de 2021.

10. DISPOSIGOES GERAIS

10.1. O procedimento sera divulgado no Compras.gov, no Portal Nacional de Contratagdes
Publicas — PNCP e encaminhado automaticamente aos fornecedores registrados no Sistema de
Registro Cadastral Unificado - SICAF, por mensagem eletrbnica, na correspondente linha de
fornecimento que pretende atender.

10.2. No caso de todos os fornecedores restarem desclassificados ou inabilitados (procedimento
fracassado), a Administracdo podera:

10.2.1. republicar o presente Aviso com uma nova data;

10.2.2. valer-se, para a contratacdo, de proposta obtida na pesquisa de pregos que serviu de base ao
procedimento, se houver, privilegiando-se os menores pregos, sempre que possivel, e desde que
atendidas as condi¢bes de habilitagao exigidas.

10.2.2.1. No caso do subitem anterior, a contratagdo sera operacionalizada fora deste
procedimento.

10.2.3. fixar prazo para que possa haver adequagdo das propostas ou da documentacdo de
habilitagao, conforme o caso.
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10.3. As providéncias dos subitens 10.2.1 e 10.2.2 acima poderao ser utilizadas se ndo houver o
comparecimento de quaisquer fornecedores interessados (procedimento deserto).

10.4. Havendo a necessidade de realizagdo de ato de qualquer natureza pelos fornecedores, cujo
prazo ndo conste deste Aviso, devera ser atendido o prazo indicado pelo agente competente da
Administragdo na respectiva notificagao.

10.5. Cabera ao fornecedor acompanhar as operagdes, ficando responsavel pelo 6nus decorrente
da perda do negécio diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pela Administragéao
ou de sua desconexao.

10.6. N&o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagao
do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia util
subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que nao haja comunicagdo em
contrario.

10.7. Os horarios estabelecidos na divulgacdo deste procedimento e durante o envio de lances
observardo o horario de Brasilia-DF, inclusive para contagem de tempo e registro no Sistema e na
documentacéo relativa ao procedimento.

10.8. No julgamento das propostas e da habilitagcdo, a Administragdo podera sanar erros ou falhas
que nao alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante
despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia
para fins de habilitagao e classificacao.

10.9. As normas disciplinadoras deste Aviso serdo sempre interpretadas em favor da ampliagdo da
disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administragéo, o principio
da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratagéo.

10.10. Os fornecedores assumem todos os custos de preparagéo e apresentacado de suas propostas
e a Administracdo nao sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
conducgao ou do resultado do processo de contratagao.

10.11. Em caso de divergéncia entre disposigdes deste Aviso e de seus anexos ou demais pegas
que compdem o processo, prevalecera as deste Aviso.

10.12. Da sesséao publica sera divulgada Ata no sistema eletrénico.

10.13. Integram este Aviso, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

10.13.1. ANEXO | — Documentacéo exigida para Habilitagéo;
10.13.2. ANEXO Il — Termo de Referéncia;
10.13.3. ANEXO IIl — Modelo de Proposta.

Arapiraca, 04 de Maio de 2026

Maria Misleide de Farias Santos
Dept® de Compras de Bens e Servigos
Coordenacéao Geral de Licitagao
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ANEXO | - DOCUMENTAGAO EXIGIDA PARA HABILITAGCAO

1. Habilitagao minima
1.1. Para a contratacao, a proponente aprovada devera comprovar, no minimo:

a) Ato constitutivo, devidamente registrado na Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado
de documento comprobatério de seus administradores;

b) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridica — CNPJ;

c) Inscricdo Municipal e/ou Estadual relativo ao domicilio ou sede da empresa participante,
pertinente ao seu ramo de atividade;

d) Prova de Regularidade perante a Fazenda Municipal;

e) Prova de Regularidade perante a Fazenda Estadual;

f) Prova de Regularidade perante a Fazenda Nacional;

g) Prova de Regularidade perante a Justica do Trabalho;

h) Prova de Regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo — FGTS.

2. Qualificagdo Econdmica e financeira:

a) Certiddo Negativa de Faléncia, Recuperagao Judicial ou Extrajudicial, expedida por quem de
competéncia na sede da pessoa juridica.

3. Quallificagao Técnica:

a) Comprovagao de aptidao para o fornecimento de bens similares de complexidade equivalente ou
superior com o objeto desta contratacdo, ou com o item pertinente, por meio da apresentacéo de
Atestado de Capacidade Técnica, emitido por pessoas juridicas de direito publico ou privado.

b) Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do
fornecedor.

c) O fornecedor disponibilizara todas as informacgdes necessarias a comprovagao da legitimidade
dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracdo, copia do contrato que deu
suporte a contratagdo, enderego atual da contratante e local em que foi executado o objeto
contratado, dentre outros documentos.

2. PROVA DE CONCEITO

2.4 Prova de Conceito (PoC) — Avaliagdo pela GTINFO

2.4.1 A proposta provisoriamente vencedora (menor preco) devera realizar Prova de Conceito (PoC),
a ser avaliada pela Gestao de Tecnologia da Informacdo — GTINFO do Municipio, para
comprovagdo pratica do atendimento aos requisitos técnicos do TR.

2.4.2 A PoC sera agendada pela Administracdo e devera ocorrer em até 05 (cinco) dias tteis apos
convocacdo, por videoconferéncia e/ou presencial, a critério do Municipio, com dados ficticios € sem
necessidade de acesso a dados reais.

2.4.3 Roteiro minimo

a) Portal ptblico operando em dominio/subdominio institucional com HTTPS/certificado valido;
b) Execugdo completa do workflow (cadastro — revisdo — aprovagdo — publicagio);

c) Pesquisa por texto e metadados;

d) Perfis e permissoes com segregacdo de fungdes;

¢) Demonstracdo de logs de auditoria (usuario/data/hora/agédo) e possibilidade de exportagio;
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f) Evidéncia de backup e procedimento de restauragdo sob demanda;

g) Demonstragdo de exportacio do acervo (PDF + formato aberto).

2.4.4 A GTINFO emitira Relatério Técnico conclusivo (APROVADO/REPROVADO), juntado aos
autos.

2.4.5 Em caso de reprovagdo, a proposta sera desclassificada e sera convocada a proposta subsequente
para repeticdo do procedimento, se necessario.

OBS: APOS A EMPRESA ENVIAR OS DOCUMENTOS DE HABILITACAO CONFORME
SOLICITADO, SERA MARCADA A PROVA DE CONCEITO, E SENDO ESTE APROVADO A
EMPRESA SERA VENCEDORA DO CERTAME.
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ANEXO Il - TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO:

1.1. O presente Termo de Referéncia tem por objeto a Contratacdo de empresa especializada para
prestacdo de servigos de licenga de uso (SAAS) de sistema para gerenciamento/controle e
publicacdo de matérias oficiais em diario préoprio do municipio, incluindo obrigatoriamente
hospedagem em nuvem, backups e logs de auditoria, bem como suporte técnico e atualiza¢des
durante toda a vigéncia.

1.2. Natureza, quantitativos, prazo e prorrogagao (Art. 6°, |, “a” do Decreto 2905/24)

- Unidade :
Item Descricao de medida Quantidade

Licenga de uso SaaS para gerenciamento/controle e publicagdo de
matérias oficiais em Diario Préprio do Municipio, incluindo hospedagem
01 em nuvem, backups, logs de auditoria, atualizagées e suporte técnico Més 12

(horario comercial com plantéo para urgéncia), com
armazenamento/servidores no Brasil e SLA minimo de 99%.

1.3 Especificagao do servigo (Art. 6°, |, “b” do Decreto 2905/24)
A solugéo devera contemplar, no minimo:
e Portal Publico do Diario Proprio com consulta e pesquisa;

O sistema devera permitir vinculagdo a dominio/subdominio institucional do Municipio, com
suporte a configuracdo de DNS e certificado TLS/HTTPS, garantindo acesso publico seguro ao
portal.

e Moddulo interno para cadastro, revisao, aprovagao e publicagao;

o Gestao de usuarios/perfis € permissoes;

e Logs (auditoria/rastreabilidade de a¢des por usuario, data/hora);

e Backup com politica minima definida e recuperacéo;

¢ Disponibilidade mensal minima (SLA) 99%;

e Suporte em horario comercial com plantdo para urgéncia (indisponibilidade/erro critico);

e Exportacdo do acervo ao final do contrato em PDF e formato aberto (para portabilidade e
preservagao).

1.4 Subcontratagéao (Art. 6°, 1, “c” + vedagao do §6° do Decreto 2905/24)
e Subcontratacao total: vedada.
e Subcontratagdo parcial: ndo prevista; se a Administragao admitir algum item acessoério no
futuro, devera justificar e especificar no processo, respeitando a vedagcdo do §6° (néo
subcontratar parcelas de maior relevancia técnica ou de maior valor).

1.5 Local de execugiao e recebimentos (Art. 6°, I, “d” do Decreto 2905/24)
e Local de execugdo: ambiente SAAS, com acesso via internet pelos servidores autorizados e
pela populagéo no portal publico.
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e Recebimento/atesto: prestagdo continuada com atesto mensal do fiscal (medigdo mensal), e
recebimento definitivo ao final da vigéncia com entrega/exportagdo do acervo e comprovagao
de encerramento/migracgéo, se aplicavel.

1.6 Garantia / manutencgéao / assisténcia técnica (Art. 6°, I, “e” do Decreto 2905/24)
e Garantia: ndo se exige garantia contratual, por se tratar de SaaS com pagamento mensal e
suporte incluido.
e Manutengdo e assisténcia técnica: incluidas no pre¢co mensal (suporte + atualizagbes +
corregdes), conforme requisitos do TR.

2. Fundamentacgao da contratagao (Art. 6°, Il + §1° do Decreto 2905/24)
2.1 Referéncia ao ETP

Nao foi elaborado Estudo Técnico Preliminar (ETP) para a presente contratagédo, por se tratar de
dispensa em razao do valor (art. 75, Il), hipétese em que a elaboragdo do ETP é facultativa no ambito
municipal.

Assim, a fundamentacao atende ao §1° do art. 6° do Decreto do TR, mediante justificativa de mérito e
do quantitativo pleiteado.

2.2 Justificativa de mérito

e A contratagao visa disponibilizar Diario Préoprio do Municipio, com solugdo SaaS que permita
gerenciar e publicar matérias oficiais com seguranga (logs, backup) e continuidade, visando:

e Reduzir despesas recorrentes atualmente suportadas com publicagdes no Diario dos
Municipios/AMA, migrando inicialmente publicagcbes especificas (ex.: créditos especiais) para
o Diario Préprio;

e Obter previsibilidade de custos, uma vez que o modelo pretendido é de valor mensal fixo e
sem limitagado de publica¢des, adequando-se ao alto volume diario informado;

e Aumentar autonomia e governanga sobre o acervo oficial, com rastreabilidade e preservagao.

2.3 Justificativa do quantitativo

O quantitativo definido é de 12 (doze) meses, por se tratar de servigo continuo, necessario para
manter o Diario Préprio em operacdo permanente, com suporte, hospedagem, backup e logs
incluidos, permitindo avaliagdo de desempenho e continuidade administrativa.

2.4 Alinhamento ao PCA e instrumentos de planejamento

Com base na elaboracdo do Plano de Contratagées Anual (PCA) 2026, registra-se que a presente
contratacao consta do planejamento da Secretaria Municipal de Gestao Publica para o exercicio
de 2026, estando compativel com os instrumentos de planejamento e com as leis orgamentarias
aplicaveis, devendo essa compatibilidade ser demonstrada nos autos do processo.

3. Descrigdo da solugao como um todo (Art. 6°, lll do Decreto 2905/24)
3.1 Descricao geral da solugao

A solugdo a ser contratada consiste em licengca de uso de software na modalidade SAAS
(Software as a Service), operada em nuvem, destinada ao gerenciamento, controle editorial,
publicagdo e manutencido do acervo de matérias oficiais em Diario Préprio do Municipio,
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incluindo infraestrutura (hospedagem), seguranga, backup, logs de auditoria, suporte e
atualizagbes durante a vigéncia contratual.

A solugéo devera contemplar, no minimo, os componentes e capacidades a seguir:
3.1.1 Portal publico (front-end) com dominio institucional do Municipio

a) Disponibilizagdo de portal publico para consulta ao Diario Proprio, com navegacéo por edigdes
(data/nimero/ano), pesquisa e acesso ao acervo.

b) Suporte obrigatério ao uso de dominio/subdominio institucional do Municipio, mediante
configuragdo de DNS, permitindo URL do tipo: (ex.: diario.arapiraca.al.gov.br).

¢) Suporte obrigatorio a HTTPS com certificado digital valido (TLS), incluindo:
¢ Redirecionamento automatico HTTP—HTTPS;
e Cadeia de certificados valida e renovagao sem interrup¢ao do servigo;
e Compatibilidade com navegadores modernos.

e Requisitos minimos de busca publica: pesquisa por texto, filtros por periodo, tipo de ato,
orgao/unidade, numero do ato/edicdo, com resultados ordenaveis.

3.1.2 Mo6dulo administrativo/editorial (back-office)

a) Ambiente autenticado para: cadastro, revisdo, aprovagao, publicacao, retificagdo e gestao de
edicoes.

b) Suporte a workflow com etapas configuraveis (ex.: elaboracdo — revisdo — aprovagdo —
publicagao), com controle de responsaveis e status.

c) Controle de numeracao de edi¢des e organizagdo do acervo por data/edicdo, com mecanismos
para evitar duplicidades/inconsisténcias.

d) Possibilidade de anexar documentos e gerar publicagdo em formato consolidado (ex.: PDF da
edicao).

3.1.3 Gestao de identidade, perfis e rastreabilidade (RBAC + auditoria)

a) Controle de acesso por perfis e permissdes (RBAC), permitindo segregacdo minima:
operador/editor, revisor, aprovador, administrador e visualizagao restrita quando aplicavel.

b) Logs de auditoria imutaveis (trilha de auditoria) registrando, no minimo: usuario, data/hora, IP
(quando disponivel), agdo executada (criar/editar/aprovar/publicar/retificar/excluir), objeto afetado e
antes/depois quando aplicavel.

c) Reteng¢dao minima de logs: Retencdo minima de 5 (cinco) anos (ou prazo superior, se definido
pelo Municipio), com possibilidade de exportagao para fins de controle interno e auditoria.

3.1.4 Backup, recuperagao e continuidade

a) Execucédo de backup automatico do banco de dados e do acervo/arquivos do Diario, com politica
minima:

e backup diario;

e retengdo minima (ex.: 30 dias) + politica de retengéo estendida para histérico (a definir em
contrato);

e capacidade de restauragao por solicitagdo do fiscal/gestor.
b) Definicdo de parametros de continuidade (recomendado):

e RPO (ponto maximo de perda aceitavel): até 24h;
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e RTO (tempo maximo para restabelecimento): a definir em SLA de suporte/urgéncia.
3.1.5 Disponibilidade e suporte (SLA)

a) Disponibilidade mensal minima de 99% para o portal publico e o médulo administrativo,
excluidas janelas de manutencao programada previamente comunicadas.

b) Suporte técnico em horario comercial, com plantao para urgéncias (indisponibilidade ou erro
critico que impecga publicagdo/consulta), com canais definidos (ex.: e-mail, telefone/WhatsApp
corporativo, sistema de chamados).

c) Atualizagdes corretivas e evolutivas incluidas durante a vigéncia (sem custo adicional).
3.1.6 Residéncia de dados e requisitos de seguranca

a) Hospedagem e armazenamento de dados em infraestrutura localizada no Brasil (data
center/region BR), incluindo banco de dados, objetos/arquivos e backups.

b) Comunicagéo criptografada (TLS/HTTPS) e controles de protegédo contra acesso nao autorizado.

c) A Contratada devera garantir medidas técnicas e administrativas compativeis com a protegédo de
dados e integridade do acervo.

3.1.7 Portabilidade e exportagédo do acervo (encerramento)

Ao final da vigéncia contratual (ou rescisao), a Contratada devera disponibilizar ao Municipio, sem
custo adicional, a exportagao integral do acervo, contemplando:

a) Edicbes em PDF (ou formato final de publicagcdo adotado); e
b) Conteldo e metadados em formato aberto (ex.. CSV/JSON/XML ou equivalente interoperavel),
incluindo indices necessarios para preservagao e migragao.

3.2 Entregas principais (resultado esperado)
e Portal publico ativo em dominio institucional do Municipio (HTTPS);
e Modulo interno operante com workflow editorial;
e Logs e backups ativos e auditaveis;
e SLA99% e suporte com plantdo para urgéncia;

e Exportacdo de acervo (PDF + formato aberto) ao final do contrato.

4. Requisitos da contratagao (Art. 6°, IV do Decreto 2905/24)

4.1 Requisitos funcionais minimos

e Cadastro e classificagao de matérias por tipo de ato (ex.: decretos, portarias, leis, créditos
especiais), com campos de metadados (n° do ato, data, 6rgao/unidade, assunto).

o Workflow editorial com etapas e responsaveis (elaboragdo — revisdo — aprovagdo —
publicagdo), com controle de status e histérico.

e Edigao/publicagdo com controle de numeragdo (n°ano) e data, evitando duplicidade e
permitindo retificagdo (com rastreabilidade).

e Pesquisa publica por texto completo e por metadados (periodo, tipo de ato, érgdo/unidade,
n°® do ato/edigdo), com paginacgao e ordenacao.
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Geragdo e disponibilizacdo da edigcdo em formato final publicavel (PDF) e acesso ao
acervo histérico.

Exportagdo do acervo (PDF + formato aberto) conforme Clausula 3.

4.2 Requisitos de infraestrutura, dominio e seguranca (DNS/HTTPS)

Permitir uso de dominio/subdominio institucional do Municipio via DNS (ex.
diario.arapiraca.al.gov.br).

Operacao obrigatéria em HTTPS (TLS) com certificado valido e renovagdo automatica/sem
interrupcéo.

Redirecionamento HTTP—HTTPS e protegcdo contra configuragdes inseguras (ex.: bloqueio
de conteudo misto).

Hospedagem/armazenamento no Brasil, incluindo banco de dados, arquivos e backups. A
contratada devera declarar e comprovar (documento/declaracao técnica) a localizagao (ex.:
“regiao BR”).

Controle de acesso com usuario e senha, com politica minima de senha (tamanho minimo +
complexidade).

Segregacao de perfis (RBAC): administrador, editor, revisor, aprovador e consulta restrita
quando aplicavel.

4.3 Requisitos de backup e recuperagao

Backup automatico diario do banco de dados e do acervo.

Retencdo minima: 30 dias (backup diario) + politica de retengéo estendida para histérico (se
aplicavel).

Restauracdo sob demanda da fiscalizagdo (quando necessario).

A contratada deve apresentar relatério mensal com evidéncias de execugao dos backups.

4.4 Requisitos de desempenho e disponibilidade (SLA)

Disponibilidade mensal minima de 99% para portal publico e moédulo administrativo,
excluidas manuteng¢des programadas previamente comunicadas.

Manutengbes programadas: comunicagao prévia minima (ex.: 48h) e preferencialmente fora
do horario de maior uso.

A contratada apresentara relatério mensal de disponibilidade e incidentes.

4.5 Requisitos de suporte e atendimento

Suporte em horario comercial, com plantao para urgéncia (indisponibilidade/erro critico
que impecga publicagcdo/consulta).

Registro de chamados (protocolo), com classificacdo de severidade.
Prazos minimos sugeridos (vocé pode ajustar):

Critico (servigo indisponivel): resposta até 1h (plantdo) e atuagéo imediata;
Alto (falha que impede publicar): resposta até 4h uteis;

Médio/baixo: resposta até 1 dia util.
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4.6 Implantagéo e treinamento

e Implantacdo, parametrizagcéo e disponibilizacdo do portal em até 10 dias (conforme definido).

e Treinamento inicial para usuarios autorizados e entrega de manual/guia rapido.

5. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO (Art. 6°, V do Decreto 2905/24)
5.1 Inicio e prazo de implantagao

5.1.1 A execugao tera inicio a partir da assinatura do instrumento contratual e/ou emisséao da
Ordem de Servigo, conforme definido no processo.

512 A contratada deverd realizar a implantagao/ativagdo da solugdo SAAS, incluindo
parametrizagao inicial e disponibilizagdo do portal publico no dominio institucional do Municipio, no
prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, contados do marco de inicio estabelecido no item 5.1.1.

5.2 Etapas de execugao
Etapa 1 — Implantacgao e configuracéo inicial (até 10 dias):
5.2.1 Configuracdo do ambiente SaaS e criagdo do ambiente do Municipio (tenant/instancia).

5.2.2 Configuragdo do dominio/subdominio institucional indicado pela Administragdo, mediante
ajustes necessarios de DNS, e ativagdo de HTTPS (certificado valido).

5.2.3 Cadastro inicial de usuarios e definicdo de perfis/permissbes conforme indicacdo da
Administragao.

5.2.4 Parametrizagdo minima do Diario (identidade visual, 6rgaos/unidades, tipos de atos, numeragao
de edicdes).

5.2.5 Treinamento inicial dos usuarios designados e entrega de manual/guia de uso.

Etapa 2 — Operacao assistida (1° més de vigéncia):

5.2.6 A contratada prestara acompanhamento técnico para as primeiras rotinas de publicagao,
orientando a equipe municipal quanto ao fluxo editorial e boas praticas de uso, bem como realizando
ajustes de configuragdo que nao impliquem alteracéo do escopo contratado.

Etapa 3 — Operacao regular (demais meses):

5.2.7 Manutengéo do servigo SAAS com hospedagem, atualizagdes, corregdes, suporte, execugao de
backups e preservacéo de logs, durante toda a vigéncia.

5.2.8 Garantia de disponibilidade mensal minima de 99% (SLA) para o portal publico € o médulo
administrativo, observadas as manutenc¢ées programadas.

5.3 Padroes de funcionamento e manutengao programada

5.3.1 Manutengbes programadas deverdo ser comunicadas previamente a Administragdo, com
antecedéncia minima definida em contrato e preferencialmente fora do horario de maior uso, sem
prejuizo do acesso publico ao acervo sempre que techicamente possivel.

5.3.2 Indisponibilidades n&o programadas deverdo ser tratadas como ocorréncia técnica, com
acionamento de suporte e plantdo para urgéncias, conforme requisitos do item 4.5.
5.4 Medicao da execugao (marco de entrega mensal)

5.4.1 A execugao sera considerada regular a cada competéncia mensal quando, no periodo:
a) o portal publico estiver acessivel no dominio do Municipio via HTTPS;
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b) o médulo administrativo estiver operacional para cadastro e publicagéo;
c) estiverem ativos logs e backups conforme requisitos;

d) o suporte estiver disponivel e registrado por chamados quando acionado;
e) tiver sido entregue o relatério mensal de operacao (quando exigido).

5.5 Vigéncia, prorrogagéao e continuidade do servigo

5.5.1 A contratagdo tera vigéncia de 12 (doze) meses contados da data de sua formalizagao, podendo
ser prorrogado nos termos da Lei n° 14133/2021, com medi¢cao e pagamento mensais.

5.5.2 Por se tratar de servigo continuo, a vigéncia podera ser prorrogada sucessivamente,
observada a vantajosidade, o interesse publico e os demais requisitos legais aplicaveis, podendo
alcangar o limite previsto na Lei n° 14.133/2021 (até 10 anos, quando cabivel).

5.6 Encerramento e transigao

5.6.1 Ao término do contrato (ou rescisdo), a contratada devera executar a exportagao integral do
acervo em PDF e formato aberto, conforme item 3.1.7, e prestar apoio técnico razoavel para a
transigdo/migracao do acervo, sem custo adicional, conforme condi¢des definidas no instrumento.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO (Art. 6°, VI do Decreto 2905/24)

6.1 Papéis e responsabilidades

6.1.1 A Administracdo designara, por ato formal, Gestor do Contrato e Fiscal do Contrato,
responsaveis pelo acompanhamento da execugao, conferéncia das obrigacdes e atesto mensal para
fins de pagamento.

6.1.2 A Gestdao de Tecnologia da Informagdao — GTINFO atuara como apoio técnico a
fiscalizagdo/gestdo, especialmente para verificagdo de itens tecnoldgicos (dominio/DNS,
HTTPS/certificado, disponibilidade, logs, backup, exportagdes, residéncia de dados no Brasil e
seguranga).

6.1.3 A Contratada devera indicar preposto/ponto focal e manter canais de atendimento para
suporte (incluindo plantdo para urgéncia), respondendo as solicitagbes do Municipio.

6.2 Rotinas de acompanhamento e governanga

6.2.1 Sera realizada reunido de alinhamento inicial (kick-off) apés a assinatura/ordem de servigo, com
registro em ata, para confirmar: cronograma de implantagao (10 dias), dominio/subdominio, perfis de
usuarios, orgaos/unidades e pardmetros operacionais.

6.2.2 A fiscalizagdo devera manter registro continuo das ocorréncias da execugdo (chamados,
indisponibilidades, manutengdes, ajustes e comunicagdes), por meio de relatérios, e-mails, sistema
de chamados e/ou atas.

6.3 Evidéncias minimas mensais

6.3.1 Para cada competéncia mensal, a Contratada devera apresentar Relatério Mensal de
Operagao, contendo no minimo:

a) Disponibilidade mensal apurada (SLA 99%), com detalhamento de indisponibilidades e
manutengdes programadas;

b) Relatério de chamados (data, severidade, tempo de resposta e solugao);
c) Evidéncia de execucgéo de backup e retengédo no periodo, com indicagao de politica vigente;
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d) Confirmacao de funcionamento de logs de auditoria (ex.: amostra/exportagao quando solicitado);

e) Confirmagao de que o portal esta publicado em dominio/subdominio do Municipio com
HTTPS/certificado valido;

f) Declaracdo de manutengao da hospedagem/armazenamento no Brasil, quando aplicavel (ou
documento técnico quando houver alteracdo de infraestrutura).

6.3.2 A GTINFO podera solicitar, quando necessario, testes de verificagao (ex.: checagem de
certificado, verificagdo de cabecalhos HTTPS, validagdo de exportacdo de logs e evidéncia de
backup), devendo a Contratada fornecer as informagdes técnicas solicitadas.

6.4 Gestao de mudangas e evolugao

6.4.1 Atualizagdes/corregdes evolutivas e corretivas deverdo ser comunicadas ao Gestor/Fiscal, com
registro de verséo e impacto.

6.4.2 Alteragcbes que impliquem mudancga relevante de escopo, custos ou condigcbes de execugao
somente poderao ocorrer mediante formalizagéo prépria no processo administrativo.

6.5 Gestao de riscos e incidentes

6.5.1 Ocorréncias de indisponibilidade critica, falha de publicagdo ou incidente de seguranga deverao
ser comunicadas imediatamente ao Fiscal/Gestor e a GTINFO, com abertura de chamado e registro
do evento.

6.5.2 A Contratada devera apresentar relatério de causa, medidas corretivas e preventivas para
eventos criticos, quando solicitado pela Administragéo.

6.6 Verificagdes de encerramento (portabilidade)

6.6.1 No encerramento do contrato (ou rescisio), a fiscalizagdo, com apoio da GTINFO, verificara a
entrega da exportagao integral do acervo em PDF e formato aberto, conforme TR, bem como a
disponibilizagéo de orientagdes minimas para leitura/uso dos arquivos exportados.

7. CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO (Art. 6°, VIl do Decreto 2905/24)

7.1 Medigcao da execugao (mensal)

7.1.1 A execugéo do objeto sera medida mensalmente, por competéncia, considerando-se 01 (um)
més de licenga SAAS em pleno funcionamento, incluindo hospedagem, backups, logs, suporte e
atualizacoes.

7.1.2 A medigdo mensal sera considerada regular quando, no periodo de referéncia, estiverem
atendidas as condicbes minimas abaixo, verificadas pelo Fiscal/Gestor, com apoio técnico da
GTINFO quando necessario:

a) Portal publico acessivel no dominio/subdominio institucional do Municipio, com
HTTPS/certificado valido;

b) Médulo administrativo disponivel para cadastro, tramitagdo e publicacéo;

c) Disponibilidade mensal minima de 99% (SLA), apurada conforme critérios do TR, excluidas
manutengdes programadas previamente comunicadas;

d) Registros de logs de auditoria ativos e consultaveis;
e) Execugédo de backup conforme politica minima e possibilidade de recuperagédo sob demanda;
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f) Suporte prestado em horario comercial, com plantao para urgéncias, quando acionado;
g) Entrega do Relatério Mensal de Operagao (conforme Clausula 6.3).

7.2 Forma de pagamento

7.2.1 O pagamento sera efetuado em 12 (doze) parcelas mensais, apés a medigao e o atesto da
execucao pelo Fiscal do Contrato, observadas as rotinas administrativas do Municipio.

7.2.2 A nota fiscal/fatura devera discriminar a competéncia mensal e identificar o objeto (“licenga
SaaS de Diario Oficial Proprio — més de referéncia”).

7.3 Condig6es para atesto e liquidagao

7.3.1 Constituem condi¢gées minimas para o atesto:

a) comprovagao das entregas/condigdes do item 7.1.2;

b) reqularidade da documentacao fiscal exigida no processo de pagamento;

c) inexisténcia de pendéncias relevantes de execugao registradas e n&o tratadas.

7.4 Regras de ajuste por indisponibilidade

7.4.1 Caso ocorra indisponibilidade relevante que comprometa a prestagdo do servico no més, a
Administracdo podera registrar a ocorréncia e, se cabivel, promover ajustes administrativos na
liquidacao/atesto, conforme apuracéo técnica e condi¢des do instrumento contratual, sem prejuizo
da aplicacao das sangdes quando houver descumprimento contratual.

7.5 Pagamento da implantagao/treinamento

7.5.1 A implantagdo, parametrizacdo e treinamento inicial estdo incluidos no valor mensal, ndo
havendo pagamento separado por “servico de implantacdo”, salvo se o Municipio optar por
itemizagao distinta em tabela.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR (Art. 6°, VIl do Decreto 2905/24)

8.1 Modalidade de contratagdao e fundamento

8.1.1 A contratagao sera realizada por dispensa de licitagdo em razao do valor, com fundamento no
art. 75, ll, da Lei n° 14.133/2021, considerando que o valor estimado se encontra dentro do limite
legal aplicavel e que nao ha fracionamento indevido do objeto.

8.2 Procedimento de escolha

8.2.1 A proposta classificada em primeiro lugar serd submetida as etapas de verificagdo de
conformidade técnica, PoC (quando aplicavel) e habilitagado minima.
8.3 Critério de julgamento

8.3.1 O critério de selegdo sera o de MENOR PRECO, desde que atendidos integralmente os
requisitos técnicos minimos e as condigdes de execugao previstas neste Termo de Referéncia.

8.3.2 Serao desclassificadas propostas que:

a) nao contemplem o escopo minimo exigido;
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b) apresentem condi¢dées incompativeis com o TR (ex.: auséncia de logs/backup, condi¢cdes
para dominio institucional/HTTPS);

c) nao aceitem os prazos e condigcbes essenciais (implantacio em 10 dias, SLA 99%,
exportacdo do acervo).

8.4 Prova de Conceito (PoC) — Avaliagao pela GTINFO

8.4.1 A proposta provisoriamente vencedora (menor preco) devera realizar Prova de Conceito (PoC),
a ser avaliada pela Gestdao de Tecnologia da Informagdo — GTINFO do Municipio, para
comprovacao pratica do atendimento aos requisitos técnicos do TR.

8.4.2 A PoC sera agendada pela Administracdo e devera ocorrer em até 05 (cinco) dias Uteis apds
convocagao, por videoconferéncia e/ou presencial, a critério do Municipio, com dados ficticios e sem
necessidade de acesso a dados reais.

8.4.3 Roteiro minimo

a) Portal publico operando em dominio/subdominio institucional com HTTPS/certificado valido;
b) Execucdo completa do workflow (cadastro — revisdo — aprovagdo — publicagdo);

c) Pesquisa por texto e metadados;

d) Perfis e permissdes com segregacgéao de fungdes;

e) Demonstracao de logs de auditoria (usuario/data/hora/acao) e possibilidade de exportagéo;

f) Evidéncia de backup e procedimento de restauracéo sob demanda;

g) Demonstragao de exportagao do acervo (PDF + formato aberto).

8.4.4 A GTINFO emitira Relatério Técnico conclusivo (APROVADO/REPROVADO), juntado aos
autos.

8.45 Em caso de reprovagdo, a proposta sera desclassificada e sera convocada a proposta
subsequente para repeticao do procedimento, se necessario.

8.5 Habilitagdo minima
8.5.1. Para a contratacao, a proponente aprovada devera comprovar, no minimo:

a) Ato constitutivo, devidamente registrado na Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado
de documento comprobatdrio de seus administradores;
b) Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridica — CNPJ;
¢) Inscricdo Municipal e/ou Estadual relativo ao domicilio ou sede da empresa participante,
pertinente ao seu ramo de atividade;

d) Prova de Regularidade perante a Fazenda Municipal;

e) Prova de Regularidade perante a Fazenda Estadual;

f) Prova de Regularidade perante a Fazenda Nacional;

g) Prova de Regularidade perante a Justica do Trabalho;

h) Prova de Regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico — FGTS.

8.5.2. Qualificagcdo Econdmica e financeira:

a) Certiddo Negativa de Faléncia, Recuperagéo Judicial ou Extrajudicial, expedida por quem de
competéncia na sede da pessoa juridica.

8.5.3. Qualificagédo Técnica:

a) Comprovagao de aptidao para o fornecimento de bens similares de complexidade equivalente ou
superior com o objeto desta contratacdo, ou com o item pertinente, por meio da apresentacéo de
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Atestado de Capacidade Técnica, emitido por pessoas juridicas de direito publico ou privado.

b) Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do
fornecedor.

c) O fornecedor disponibilizara todas as informacdes necessarias a comprovacao da legitimidade
dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administragdo, copia do contrato que deu
suporte a contratagdo, enderego atual da contratante e local em que foi executado o objeto
contratado, dentre outros documentos.

8.6 Resultado e formalizagao

8.6.1 Concluidas as etapas, sera formalizada a justificativa da escolha do contratado e do pre¢o,
e emitida a autorizacdo da autoridade competente, com posterior formalizagdo do instrumento
contratual/termo.

9. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO (VERSAO PRELIMINAR) (Art. 6°, IX e §7° do
Decreto 2905/24)

9.1 Diretriz e responsabilidade pela pesquisa referencial

9.1.1 Em atendimento ao art. 6°, IX do Decreto Municipal do TR, a estimativa referencial do valor
da contratagao seré instruida por pesquisa de pre¢os, com memoaria de célculo e documentos de
suporte.

9.1.2 Nos termos do §7° do mesmo Decreto, a informagdo de que trata o inciso IX sera
preferencialmente apensada aos autos pela Coordenagdo Geral de Licitagdes (CGL), compondo
a versdo final do Termo de Referéncia que integrara o procedimento de contratacdo (dispensa
eletrénica).

9.2 Estimativa preliminar para planejamento interno

9.2.1 Para fins de planejamento interno, adota-se como estimativa preliminar o valor extraido de
contratagdo similar (Anexo Unico deste TR), considerando o item equivalente ao objeto deste TR
(licenciamento para publicagdo em Diario Oficial préprio, com manutengao/suporte).

9.2.2 Valor mensal de referéncia preliminar: R$ 3.093,00 Trés mil, noventa e trés reais).

9.2.3 Valor total estimado para 12 (doze) meses: R$ 3.093,00 x 12 = R$ 37.116,00 (Trinta e sete
mil, cento e dezesseis reais).

9.2.4 Registra-se que a estimativa preliminar acima ndo substitui a pesquisa referencial a ser
consolidada pela CGL, a qual devera considerar propostas/cotacbes atualizadas e escopo
equivalente ao definido neste TR (SaaS + hospedagem + backup + logs + suporte + dominio
institucional com HTTPS + exportagao do acervo).

10. ADEQUAGAO ORGAMENTARIA (Art. 6°, X do Decreto 2905/24)

10.1 Classificagao e disponibilidade orgamentaria

10.1.1 As despesas decorrentes desta contratagao correrdo a conta de dotagao propria do orgamento
vigente e/ou do exercicio correspondente, devendo constar nos autos do processo administrativo,
antes da emissdo do empenho. Conforme descrito a seguir:
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10.2 Condicao para contratagao/pagamento

10.2.1 A formalizagédo do instrumento contratual e os pagamentos ficardo condicionados a existéncia
de dotacgao suficiente e ao atendimento das rotinas internas de execugao orgcamentaria e financeira
do Municipio.

11. MAPA DE RISCOS

11.1 Objetivo

Identificar riscos relevantes da contratagao (SaaS para Diario Proprio), definir responsavel, medidas
preventivas e agado de resposta, permitindo acompanhamento pelo Gestor/Fiscal com apoio da

GTINFO.

11.2 Mapa de riscos

. Responsavel |Medidas Resposta . |Evidéncia/
Risco Impacto Prob.| " . (durante/depoi
principal preventivas (antes) s) controle
Monitoramento, Acionamento
Indisponibilidade |Alto (afeta redundancha, |med|fa1to do Relat_orlo .”.“.ensa'
s - manutengao plantao, de disponibilidade
do portal publicolpublicidade eM Contratada ~ .
. . o programada restauracdo dol+ registro de
ou moédulo interno |publicacéo) . . . -
comunicada, equipe|servigo, relatériojchamados

de plantao do incidente

Definir  responsavel
Falha de Municipio tecn!co por  DNS, Reconfigurar Prints/relatérios

o . |Alto (portal fora (DNS) +|configurar e o
dominio/subdomini L2 DNS/certificado, |[de  validagdo +
do ar/alerta de|M Contratada redirecionamento, ) :
° (DNS) Useguran a) (config/HTTPS |renovagéao dovahdar HTTPS, registro da
certificado HTTPS [>°94raN¢ g vac informar fiscal  [GTINFO
) certificado sem
interrupgao
~ Evidéncias de
... |Restauracdo a
Backup automatico . backup +
~ . o .. |partir de backup, .
Perda/corrupgdo |Muito alto (perda diario, retencéo, L. procedimento de
N B/M |Contratada relatorio de ~

de dados/acervo |de atos oficiais) testes de causa restauracao +

restauracao ~ relatorio de

prevengao L
incidente

Falhas delAlto (dificulta|M Contratada Logs com|(Ajuste de|Exportagao de
rastreabilidade auditoria/controle usudrio/data/hora/a¢ |configuragcdo, |logs + checklist de
(logs insuficientes) |) a0, retengdo minima,|exportagéo paralaceite

exportagao auditoria,
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apuracgao de
falhas

Auditoria técnica

Alto Declaragao técnicajpela  GTINFO,Declaragao
Nao conformidade|(descumpriment inicial, manterjexigir técnica +
» . B/M |Contratada . o e
dados no Brasil” |o do requisito do infraestrutura BR,|regularizacao ouverificagao

TR) comunicar mudanga |aplicar medidas|GTINFO

contratuais

Executar
pooncince o Prover_exporacao 0TS0 s
. Médio/Alto M Contratada do acervo (PDF + 9 P
saida (vendor lock- fornecer termo de
. formato aberto) . ~
in) orientacao encerramento
técnica
. Ajustar
Volume elevado de Escalabilidade do| - .
L . - N recursos/otimiza [Registro GTINFO
publicagdes (pico)Médio M Contratada SaaS, otimizagédo de . ‘s
- r, registrar|+ relatério mensal
afetar performance buscal/indices o
incidente
Erfo humano na o Segr~egagao de|Retificagao o
ublicacéo Municipio funcoes formal comlLogs + edigédo
P . Médio M (processo (revisor/aprovador), |rastreabilidade, |retificada +
(conteudo o . - )
. editorial) workflow, registro dolrelatério do fiscal
incorreto) . .
treinamento ocorrido

Legenda: Probabilidade (B=baixa, M=média, A=alta)

11.3 Governanga do Mapa de Riscos

11.3.1 O Mapa de Riscos devera ser revisado pelo Gestor/Fiscal com apoio da GTINFO:
e Naimplantacéo;
e Sempre que ocorrer incidente critico;

e E, nominimo, a cada 6 meses (se o contrato for prorrogado).

12. OBRIGAGOES DA CONTRATADA E DA CONTRATANTE

12.1 Obrigagdes da CONTRATADA

12.1.1 Disponibilizar e manter, durante toda a vigéncia, a licenga de uso Saa$S para Diario Préprio do
Municipio, com todos os componentes previstos neste TR, incluindo hospedagem, atualizagées,
suporte, backups e logs de auditoria.

12.1.2 Realizar implantagao e parametrizagao inicial em até 10 (dez) dias, incluindo: criagdo do
ambiente do Municipio, configuracdo inicial do sistema, perfis/permissdes, e treinamento inicial dos
usuarios indicados.
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12.1.3 Viabilizar a publicagao do portal publico em dominio/subdominio institucional do Municipio
(ex.: diario.arapiraca.al.gov.br), prestando suporte técnico a configuragdo de DNS e garantindo
operagdo com HTTPS e certificado digital valido, incluindo redirecionamento HTTP—HTTPS e
manutengao/renovacao do certificado sem interrupgao.

12.1.4 Garantir disponibilidade mensal minima de 99% do portal publico e do modulo
administrativo, excetuadas manutengdes programadas previamente comunicadas.

12.1.5 Disponibilizar suporte em horario comercial e plantdo para urgéncia (indisponibilidade/erro
critico que impeca publicagao/consulta), com canais definidos e registro de chamados (protocolo e
historico).

12.1.6 Manter controle de acesso por perfis e permissdes, assegurando segregagcdo minima de
fungbes (administrador, editor, revisor, aprovador/publicador).

12.1.7 Manter logs de auditoria com rastreabilidade das principais acgdes (login/logout,
cadastro/edigdo/publicacao/retificagédo, gestdo de usuarios/perfis), contendo usuario e data/hora, com
retengcao minima de 5 anos e possibilidade de exportagdo quando solicitada.

12.1.8 Executar backup automatico diario do banco de dados e acervo, com retengao minima de 30
dias, garantindo possibilidade de restauracdo mediante solicitagcdo do Municipio e apresentando
evidéncias no relatério mensal.

12.1.9 Entregar Relatério Mensal de Operagdao com, no minimo: disponibilidade mensal, incidentes,
chamados, evidéncias de backup e indicagéo do status de logs/auditoria (conforme Clausula 6).

12.1.10 Submeter-se a Prova de Conceito (PoC) quando exigida no procedimento de selegao,
atendendo ao roteiro e critérios “passa/nao passa”’, com avaliagdo da GTINFO.

12.1.11 Nao transferir a terceiros a execugdo do objeto de forma incompativel com as regras de
subcontratacdo definidas no TR/instrumento, responsabilizando-se integralmente pela execucéo.

12.1.12 Ao término do contrato (ou rescisdo), disponibilizar ao Municipio a exportagao integral do
acervo em PDF e formato aberto (CSV/JSON/XML ou equivalente interoperavel), incluindo
metadados necessarios, e prestar apoio técnico razoavel a transigao/migragao.

12.2 Obrigagdes da CONTRATANTE (Municipio)

12.2.1 Designar formalmente Gestor do Contrato e Fiscal do Contrato, bem como indicar a
GTINFO como apoio técnico para validagbes relacionadas a Tl (dominio, HTTPS, logs, backup,
disponibilidade, residéncia de dados etc.).

12.2.2 Disponibilizar a Contratada, em tempo habil, as informagdes necessarias a implantacao,
incluindo: brasaol/identidade visual, estrutura de o6rgaos/unidades, tipos de atos, pardmetros de
numeracao de edigdes, e lista de usuarios/perfis autorizados.

12.2.3 Providenciar a criagdo/ajuste dos registros de DNS do dominio/subdominio institucional do
Municipio, quando aplicavel, autorizando as configuragdes necessarias para publicacdo do portal
(com apoio técnico da Contratada).

12.2.4 Fornecer o conteldo (matérias/atos) a serem publicados e zelar pelo correto fluxo interno de
elaboragao, revisao e aprovacdo, observando as responsabilidades de cada setor e autoridade
competente.

12.2.5 Realizar o acompanhamento da execugao, registrar ocorréncias, validar entregas e atesta-las
mensalmente quando estiverem em conformidade com o TR, observadas as rotinas administrativas.

12.2.6 Efetuar os pagamentos devidos conforme medigao/atesto, desde que atendidas as condigbes
do TR e do instrumento contratual e exista disponibilidade or¢camentaria.

12.2.7 Comunicar formalmente a Contratada qualquer anomalia/falha percebida, solicitando corre¢des
dentro de prazo razoavel, conforme a gravidade, e manter registro das comunicacgdes.
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12.2.8 Exigir e arquivar as evidéncias técnicas e relatérios mensais necessarios para fiscalizacao e
controle interno.

12.2.9 No encerramento do contrato, indicar servidor responsavel pelo recebimento dos arquivos
exportados e validar, com apoio da GTINFO, a integridade/legibilidade do acervo exportado.

13. SANGOES ADMINISTRATIVAS E HIPOTESES DE RESCISAO

13.1 San¢des administrativas

13.1.1 Pela inexecucgao total ou parcial do contrato, ou pelo descumprimento de obrigagbes previstas
neste TR e no instrumento contratual, a Contratada ficara sujeita as san¢ées administrativas previstas
na Lei n°® 14.133/2021, observados o contraditério e a ampla defesa, incluindo, conforme o caso:

a) adverténcia;

b) multa (moratéria e/ou compensatoéria, conforme definido no contrato);
c) impedimento de licitar e contratar com a Administracao Publica;

d) declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar.

13.1.2 A aplicagdo de sang¢des observara a gravidade da conduta, a extensdo do dano, a reincidéncia
e as circunstancias do caso, nos termos da Lei.

13.2 Hipoteses exemplificativas de infragido (para dar objetividade)

13.2.1 Sem prejuizo de outras hipoteses legais e contratuais, podera ensejar sangao:
a) ndo implantar a solugdo no prazo de 10 dias sem justificativa aceita;

b) descumprir requisitos essenciais do TR (ex.: auséncia de hospedagem no Brasil, inexisténcia de
backups/logs, ndo permitir dominio institucional/HTTPS);

¢) indisponibilidade recorrente ou descumprimento do SLA de 99%, comprometendo o acesso publico
€ a publicagao;

d) ndo atender chamados criticos no plantdo de urgéncia, quando acionado, causando prejuizo a
continuidade do servigo;

e) deixar de entregar relatérios/evidéncias obrigatérias de operagdo (disponibilidade, backup,
chamados);

f) recusar-se a fornecer exportagédo do acervo (PDF + formato aberto) ao final do contrato.

13.3 Multas
13.3.1 As multas deverédo ser previstas no instrumento contratual, podendo ser:
e moratoria, por atraso injustificado no cumprimento de prazos; e/ou
e compensatoria, por inexecucao total ou parcial.
A forma de calculo, percentuais e limites serdo definidos no contrato, observados os
parametros da Lei 14.133/2021 e regulamentos aplicaveis. (normas.leg.br)
13.4 Hipoteses de resciséao

13.4.1 O contrato podera ser rescindido, por ato formal e motivado, nas hipéteses previstas na Lei n°
14.133/2021, especialmente:

a) por descumprimento de clausulas contratuais, especificagées ou prazos;

CENTRO ADMINISTRATIVO ANTONIO ROCHA
Rua Samaritana, n° 1.185, Bairro Santa Edwiges, Arapiraca/AL — CEP 57311-180
CNPJ n° 12.198.693/0001-58



‘%ﬁ# PREFEITURA DE
& éi’ ARAPIRACA COORDENAGAO GERAL DE LICITAGOES

Aprp b7

b) por inexecugao parcial que comprometa a finalidade do servigo;
c) por inexecugao total;

d) por razdes de interesse publico devidamente justificadas;

e) por caso fortuito/for¢ga maior, quando inviabilizar a continuidade;
f) por outras hipoteses legalmente previstas.

13.5 Rescisdo por descumprimento de requisitos essenciais (reforgo)

13.5.1 Constituem motivos relevantes para rescisdo por inadimplemento, dentre outros:
a) nao manter o sistema operante em dominio institucional com HTTPS;

b) descumprir o requisito de dados/servidores no Brasil;

¢) ndo manter backups/logs conforme exigido;

d) impedir ou n&o entregar a exportagao do acervo ao final.

13.6 Procedimentos na rescisao

13.6.1 Em caso de rescisdo, a Contratada devera:

a) manter o servico em funcionamento pelo prazo necessario a transicdo, quando tecnicamente
possivel e definido pela Administragao;

b) entregar, no prazo definido pela Administragdo, a exportagao integral do acervo (PDF + formato
aberto) e os metadados necessarios;

c) prestar apoio técnico razoavel para migragao/continuidade, sem prejuizo das sangdes aplicaveis.

14. CONDICOES GERAIS

14.1 Formalizagao, ordem de servigo e inicio da vigéncia

14.1.1 A contratacdo sera formalizada por instrumento contratual ou termo equivalente com vigéncia
de 12 (doze) meses contados da data de sua formalizagcdo, podendo ser prorrogado nos termos da
Lei n° 14133/2021, e a execugao tera inicio na data da assinatura e/ou emissdo de Ordem de
Servigo, conforme definido no processo.

14.1.2 A Contratada devera manter validas, durante toda a execugdo, as condigcbes de habilitacdo
exigidas na contratagéo.

14.2 Comunicagdes e registros

14.2.1 As comunicagdes formais entre as partes ocorrerao por meio de e-mail institucional, sistema de
gestéo processual e/ou outro canal oficial definido pela Administracdo, devendo ser registradas para
fins de fiscalizagao.

14.2.2 Chamados de suporte deverdo possuir protocolo, com histérico de atendimento e solugéo.

14.3 Propriedade do acervo e portabilidade

14.3.1 Todo o conteudo publicado e o acervo do Diario Préprio sao de titularidade do Municipio.

14.3.2 A Contratada devera garantir a portabilidade do acervo, mediante exportacao integral em PDF
e formato aberto ao final do contrato (ou rescisédo), conforme previsto neste TR.
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14.4 Confidencialidade e protecao de informagoes

14.4.1 A Contratada devera manter sigilo sobre informagdes n&o publicas a que tiver acesso em razao
da execugado, responsabilizando-se por seus empregados, prepostos e subcontratados (quando
admitidos).

14.4.2 Nao se aplica sigilo ao conteido publicado oficialmente no Diario Proprio, por sua prépria
natureza de publicidade institucional.

14.5 Protecgdo de dados e conformidade (LGPD)

14.5.1 As partes deverao observar as disposi¢cdes da Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD - Lei
n° 13.709/2018) no tratamento de dados pessoais eventualmente envolvidos na operagéo do sistema
(ex.: usuarios internos, registros de acesso/logs).

14.5.2 A Contratada devera adotar medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os dados
contra acessos nao autorizados e incidentes de segurangca, bem como comunicar ao Municipio
eventuais incidentes relevantes que possam afetar dados e a continuidade do servigo.

14.6 Manutengao programada e evolugao do sistema

14.6.1 Manutengdes programadas deverao ser comunicadas previamente, com antecedéncia minima
prevista no contrato, e executadas preferencialmente fora do horario de maior uso, buscando
preservar o acesso publico ao acervo.

14.6.2 Atualizagdes corretivas e evolutivas deverao ser disponibilizadas sem custo adicional, quando
inerentes ao servigo SaaS contratado, mantendo compatibilidade com os requisitos deste TR.

14.7 Fiscalizagao e prevaléncia do TR

14.7.1 A fiscalizagdo sera exercida pelo Fiscal/Gestor designados , com apoio técnico da GTINFO,
nao excluindo nem reduzindo a responsabilidade da Contratada pela perfeita execugéo do objeto.

14.7.2 Em caso de divergéncia entre documentos, prevalecera a ordem de prioridade definida no
contrato, devendo este TR e seus anexos integrar o instrumento como parte vinculante.

14.8 Foro

14.8.1 Para dirimir eventuais controvérsias nao solucionadas administrativamente, fica eleito o Foro
da Comarca do Municipio, salvo disposicao legal diversa.

15. Do Gerenciamento da Contratagao

15.1. O gerenciamento e fiscalizagdo do contrato serdo realizados pelo mesmo servidor,
que sera indicado por ato especifico pela autoridade maxima do 6rgdo, o qual tera entre
outras as seguintes atribuigdes:

15.1.1. Acompanhar a execugao contratual;
15.1.2. Sanar duvidas ou divergéncias técnicas relacionadas a execugio do objeto;
15.1.3. Analisar:

a) Pedidos de reequilibrio econdmico-financeiro; e

b) Propostas de alteragédo contratual, quando houver;

15.1.4. Registrar as ocorréncias relevantes, para identificagdo de alternativas para o
saneamento;

15.1.5. Adotar as medidas preventivas de controle de contratos, manifestando-se quanto a
necessidade de suspensao do fornecimento;

15.1.6. Decidir provisoriamente a suspensao da entrega de bens ou prestagédo de servigo
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15.1.7. Conferir e atestar as faturas relativas ao fornecimento;
15.1.8. Avaliar o fornecimento realizado;
15.1.9. Determinar e zelar pela observancia das normas técnicas e legais, especificagbes e

15.1.

15.1.
15.1.

15.1.

15.1.

15.1.

15.1.

15.2.

métodos de execucgao exigiveis para o perfeito cumprimento do objeto;

10. Manter contato com o preposto da contratada e, se for necessario, promover
reunides periodicas ou extraordinarias para resolugdo de problemas na execugédo do
objeto;

11. Emitir parecer técnicos em pedidos de alteracdes contratuais;

12. Receber o objeto provisoriamente e definitivamente, mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico, nos termos
do artigo 140 da Lei federal n® 14.133, de 2021;

13. Assegurar que os dados referentes ao contrato constem no Portal Nacional
de Contratagbes Publicas;
14. Elaborar o relatério final de que trata a alinea “d” do inciso VI do § 3° do artigo

174 da Lei federal n® 14.133, de 2021, com as informagdes obtidas durante a execugéo
do contrato;

15. Propor a aplicagdo de penalidades a contratada, atendidas as formalidades
legais;
16. Tomar providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de

responsabilizacéo para fins de aplicacdo de sangdes, a ser conduzido pela comisséo de
que trata o artigo 158 da Lei federal n® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor
competente para tal, conforme o caso.

As atividades de gerenciamento e fiscalizagdo submetem-se as disposi¢cdes do

Decreto Municipal n° 2.898/2024.

Arapiraca-AL, 26 de janeiro de 2026

Suellen Rosy Coimbra dos Santos Araujo

Assessora Técnica

Roniclecio Firmino da Silva
Coordenador da GTINFO

Ivana Carla de Oliveira Lopes

Secretaria Municipal de Gestao Publica
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ANEXO Il - MODELO DE PROPOSTA

PROPOSTA COMERCIAL PARA A DISPENSA ELETRONICA N° 55/2026
(preenchida em papel timbrado da proponente)

DADOS A CONSTAR NA PROPOSTA PREENCHIMENTO PELA EMPRESA

Razao Social:

CNPJ:

Enderecgo:

Telefone:

Endereco Eletrénico:

Nome do Representante Legal:

CPF do Representante Legal:

R$
ITE A A R$
M UND QTD DESCRICAO USII('I;A TOTAL

Licenca de uso SaaS para gerenciamento/controle e
publicagado de matérias oficiais em Diario Préprio do
Municipio, incluindo hospedagem em nuvem,

1 MES 12 backups, logs de auditoria, atualizagdes e suporte

técnico (horario comercial com plantado para
urgéncia), com armazenamento/servidores no Brasil €
SLA minimo de 99%.

Valor Total da Proposta: xxxx (Incluir Valor Total da Proposta por Extenso)

Os valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na
execugao do objeto.

PRAZO DE VALIDADE DA PROPOSTA: 90 (noventa) DIAS.

(local, data)
Assinatura do Representante Legal da Empresa
Razao Social da Empresa — CNPJ
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ANEXO IV — MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO N° /2026

CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM O
MUNICIPIO DE ARAPIRACA E A EMPRESA
XXX KXXXXXXKXXXKXXXX, REFERENTE A
CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA
PARA PRESTACAO DE SERVICOS DE LICENCA DE
uso (SAAS) DE SISTEMA PARA
GERENCIAMENTO/CONTROLE E PUBLICACAO DE
MATERIAS OFICIAIS EM DIARIO PROPRIO DO
MUNICIPIO, INCLUINDO OBRIGATORIAMENTE
HOSPEDAGEM EM NUVEM, BACKUPS E LOGS DE
AUDITORIA, BEM COMO SUPORTE TECNICO E
ATUALIZACOES DURANTE TODAA VIGENCIA

O MUNICIPIO DE ARAPIRACA, com sede na Rua Samaritana, n° 1185, Santa Edwiges, Arapiraca,
Alagoas, inscrito no CNPJ n° 12.198.693/0001-58, neste ato, representado pelo Sr. JOSE LUCIANO
BARBOSA DA SILVA, Prefeito de Arapiraca, inscrito no CPF n° 296.681.744-53, RG n° 299387
SEDS/AL, residente e domiciliado na Rua Governador Luiz Cavalcante, n°® 1692, Bairro Alto do
Cruzeiro, doravante denominado CONTRATANTE, e, do outro lado a empresa
XXXXXXXXXXXXXXXXXXX, inscrita no CNPJ n° xx.xxx.xxx/xxxx-xX, sediada a Rua xxxxxx, Sala xxx,
Bairro xxx, xxxx, xxxx, CEP xx.xxx-xxx, neste ato, representada pelo(a) Sr.(a) XXXXXXXXXXXXXXXXX,
inscrito no CPF n° xxx.xxx.xxx-xX, RG n° xxxxxxxx, doravante denominada CONTRATADA, conforme
Processo Administrativo n° xxxx/2026 e mediante as clausulas e condigbes a seguir estabelecidas:

FUNDAMENTAGAO LEGAL: A presente contratacdo esta fundamentada no artigo 75, inciso Il, da
Lei n°® 14.133/2021

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

Contratacao de empresa especializada para prestagdo de servicos de licenga de uso (SAAS) de
sistema para gerenciamento/controle e publicagdo de matérias oficiais em diario préprio do municipio,
incluindo obrigatoriamente hospedagem em nuvem, backups e logs de auditoria, bem como suporte
técnico e atualizagdes durante toda a vigéncia

CLAUSULA SEGUNDA - DAS ESPECIFICAGOES

R$

Item Und Qtd Descrigao Unitario R$ Total

1 MES 12 Licenga de uso SaaS para
gerenciamento/controle e publicagao de
matérias oficiais em Diario Préprio do
Municipio, incluindo hospedagem em nuvem,
backups, logs de auditoria, atualizagoes e

CENTRO ADMINISTRATIVO ANTONIO ROCHA
Rua Samaritana, n° 1.185, Bairro Santa Edwiges, Arapiraca/AL — CEP 57311-180
CNPJ n° 12.198.693/0001-58



‘%ﬁ&’ PREFEITURA DE
& é? ARAPIRACA COORDENAGAO GERAL DE LICITAGOES

Aprp b7

suporte técnico (horario comercial com
plantao para urgéncia), com
armazenamento/servidores no Brasil e SLA
minimo de 99%.

CLAUSULA TERCEIRA — MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO (Art. 6°, V do Decreto 2905/24)

3.1 Inicio e prazo de implantagao

3.1.1 A execugao tera inicio a partir da assinatura do instrumento contratual e/ou emisséao da
Ordem de Servigo, conforme definido no processo.

3.1.2 A contratada deverd realizar a implantagao/ativagdo da solugdo SAAS, incluindo
parametrizagao inicial e disponibilizagdo do portal publico no dominio institucional do Municipio, no
prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, contados do marco de inicio estabelecido no item 5.1.1.

3.2 Etapas de execugao
Etapa 1 — Implantagao e configuragao inicial (até 10 dias):
3.2.1 Configuracdo do ambiente SaaS e criagdo do ambiente do Municipio (tenant/instancia).

3.2.2 Configuragdo do dominio/subdominio institucional indicado pela Administragdo, mediante
ajustes necessarios de DNS, e ativagdo de HTTPS (certificado valido).

3.2.3 Cadastro inicial de usuarios e definicdo de perfis/permissbes conforme indicacdo da
Administracao.

3.2.4 Parametrizagdo minima do Diario (identidade visual, 6rgaos/unidades, tipos de atos, numeragao
de edigobes).

3.2.5 Treinamento inicial dos usuarios designados e entrega de manual/guia de uso.

Etapa 2 — Operacao assistida (1° més de vigéncia):

3.2.6 A contratada prestara acompanhamento técnico para as primeiras rotinas de publicagao,
orientando a equipe municipal quanto ao fluxo editorial e boas praticas de uso, bem como realizando
ajustes de configuragdo que nao impliquem alteracdo do escopo contratado.

Etapa 3 — Operacao regular (demais meses):

3.2.7 Manutengéo do servigo SAAS com hospedagem, atualizagdes, corregdes, suporte, execugao de
backups e preservacéo de logs, durante toda a vigéncia.

3.2.8 Garantia de disponibilidade mensal minima de 99% (SLA) para o portal publico € o médulo
administrativo, observadas as manutenc¢ées programadas.
3.3 Padrdes de funcionamento e manutencao programada

3.3.1 Manutengbes programadas deverdo ser comunicadas previamente a Administragdo, com
antecedéncia minima definida em contrato e preferencialmente fora do horario de maior uso, sem
prejuizo do acesso publico ao acervo sempre que techicamente possivel.

3.3.2 Indisponibilidades n&o programadas deverdo ser tratadas como ocorréncia técnica, com
acionamento de suporte e plantdo para urgéncias, conforme requisitos do item 4.5.
3.4 Medicao da execugao (marco de entrega mensal)

3.4.1 A execugao sera considerada regular a cada competéncia mensal quando, no periodo:
a) o portal publico estiver acessivel no dominio do Municipio via HTTPS;
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b) o médulo administrativo estiver operacional para cadastro e publicagéo;
c) estiverem ativos logs e backups conforme requisitos;

d) o suporte estiver disponivel e registrado por chamados quando acionado;
e) tiver sido entregue o relatério mensal de operacao (quando exigido).

3.5 Vigéncia, prorrogacao e continuidade do servigo

3.5.1 A contratagao tera vigéncia de 12 (doze) meses contados da data de sua formalizagao, podendo
ser prorrogado nos termos da Lei n° 14133/2021, com medi¢cao e pagamento mensais.

3.5.2 Por se tratar de servigo continuo, a vigéncia podera ser prorrogada sucessivamente,
observada a vantajosidade, o interesse publico e os demais requisitos legais aplicaveis, podendo
alcangar o limite previsto na Lei n° 14.133/2021 (até 10 anos, quando cabivel).

3.6 Encerramento e transigao

3.6.1 Ao término do contrato (ou rescisdo), a contratada devera executar a exportagao integral do
acervo em PDF e formato aberto, conforme item 3.1.7, e prestar apoio técnico razoavel para a
transigdo/migracao do acervo, sem custo adicional, conforme condi¢des definidas no instrumento.

CLAUSULA QUARTA - MODELO DE GESTAO DO CONTRATO (Art. 6°, VI do Decreto 2905/24)

4.1 Papéis e responsabilidades

4.1.1 A Administracdo designara, por ato formal, Gestor do Contrato e Fiscal do Contrato,
responsaveis pelo acompanhamento da execugao, conferéncia das obrigagdes e atesto mensal para
fins de pagamento.

412 A Gestao de Tecnologia da Informagao - GTINFO atuara como apoio técnico a
fiscalizagdo/gestdo, especialmente para verificagdo de itens tecnoldgicos (dominio/DNS,
HTTPS/certificado, disponibilidade, logs, backup, exportagdes, residéncia de dados no Brasil e
seguranca).

4.1.3 A Contratada devera indicar preposto/ponto focal e manter canais de atendimento para
suporte (incluindo plantdo para urgéncia), respondendo as solicitagbes do Municipio.

4.2 Rotinas de acompanhamento e governanga

4.2.1 Sera realizada reunido de alinhamento inicial (kick-off) apds a assinatura/ordem de servigo, com
registro em ata, para confirmar: cronograma de implantagdo (10 dias), dominio/subdominio, perfis de
usuarios, orgaos/unidades e parametros operacionais.

4.2.2 A fiscalizagdo devera manter registro continuo das ocorréncias da execugdo (chamados,
indisponibilidades, manutengdes, ajustes e comunicagdes), por meio de relatérios, e-mails, sistema
de chamados e/ou atas.

4.3 Evidéncias minimas mensais

4.3.1 Para cada competéncia mensal, a Contratada devera apresentar Relatério Mensal de
Operagao, contendo no minimo:

a) Disponibilidade mensal apurada (SLA 99%), com detalhamento de indisponibilidades e
manutengdes programadas;

b) Relatério de chamados (data, severidade, tempo de resposta e solugao);
c) Evidéncia de execugao de backup e retengédo no periodo, com indicagao de politica vigente;
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d) Confirmacao de funcionamento de logs de auditoria (ex.: amostra/exportagao quando solicitado);

e) Confirmagao de que o portal esta publicado em dominio/subdominio do Municipio com
HTTPS/certificado valido;

f) Declaracdo de manutengao da hospedagem/armazenamento no Brasil, quando aplicavel (ou
documento técnico quando houver alteracdo de infraestrutura).

4.3.2 A GTINFO podera solicitar, quando necessario, testes de verificagdo (ex.: checagem de
certificado, verificagdo de cabecalhos HTTPS, validagdo de exportacdo de logs e evidéncia de
backup), devendo a Contratada fornecer as informagdes técnicas solicitadas.

4.4 Gestao de mudancgas e evolugiao

4.4 1 Atualizagbes/corre¢des evolutivas e corretivas deverdo ser comunicadas ao Gestor/Fiscal, com
registro de verséo e impacto.

4.4.2 Alteragbes que impliguem mudancga relevante de escopo, custos ou condigbes de execugao
somente poderao ocorrer mediante formalizagéo prépria no processo administrativo.

4.5 Gestao de riscos e incidentes

4.5.1 Ocorréncias de indisponibilidade critica, falha de publicagcdo ou incidente de seguranga deverao
ser comunicadas imediatamente ao Fiscal/Gestor e a GTINFO, com abertura de chamado e registro
do evento.

4.5.2 A Contratada devera apresentar relatério de causa, medidas corretivas e preventivas para
eventos criticos, quando solicitado pela Administragéo.
4.6 Verificagb6es de encerramento (portabilidade)

4.6.1 No encerramento do contrato (ou resciséo), a fiscalizagdo, com apoio da GTINFO, verificara a
entrega da exportagao integral do acervo em PDF e formato aberto, conforme TR, bem como a
disponibilizagéo de orientagdes minimas para leitura/uso dos arquivos exportados.

CLAUSULA QUINTA - DO VALOR DO CONTRATO

O valor do presente contrato € de R$ XX.XXX,XX (XXXXXXXXXXXXXXXXX).

CLAUSULA SEXTA - ADEQUAGAO ORGAMENTARIA (Art. 6°, X do Decreto 2905/24)

6.1 Classificacdo e disponibilidade orgamentaria

6.1.1 As despesas decorrentes desta contratagédo correrdo a conta de dotagao propria do orgamento
vigente e/ou do exercicio correspondente, devendo constar nos autos do processo administrativo,
antes da emissdo do empenho. Conforme descrito a seguir:

03.30.04.122.1010.2029 — Gestao Administrativa e Patrimonial da Secretaria Municipal de Gestao
Publica, elemento de despesa 3.3.9.0.39.00.00.00.0000 - OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS e
fonte 015001000010.

6.2 Condigao para contratagcdo/pagamento

6.2.1 A formalizagdo do instrumento contratual e os pagamentos ficardo condicionados a existéncia
de dotacgao suficiente e ao atendimento das rotinas internas de execugao orgcamentaria e financeira
do Municipio.
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CLAUSULA SETIMA — OBRIGAGOES DA CONTRATADA E DA CONTRATANTE

7.1 Obrigacdes da CONTRATADA

7.1.1 Disponibilizar e manter, durante toda a vigéncia, a licenga de uso Saa$S para Diario Préprio do
Municipio, com todos os componentes previstos neste TR, incluindo hospedagem, atualizagoes,
suporte, backups e logs de auditoria.

7.1.2 Realizar implantagao e parametrizacao inicial em até 10 (dez) dias, incluindo: criagdo do
ambiente do Municipio, configuracdo inicial do sistema, perfis/permissdes, e treinamento inicial dos
usuarios indicados.

7.1.3 Viabilizar a publicagdo do portal publico em dominio/subdominio institucional do Municipio
(ex.: diario.arapiraca.al.gov.br), prestando suporte técnico a configuragdo de DNS e garantindo
operagdo com HTTPS e certificado digital valido, incluindo redirecionamento HTTP—HTTPS e
manutengao/renovacao do certificado sem interrupgao.

7.1.4 Garantir disponibilidade mensal minima de 99% do portal publico e do médulo administrativo,
excetuadas manutengdes programadas previamente comunicadas.

7.1.5 Disponibilizar suporte em horario comercial e plantdo para urgéncia (indisponibilidade/erro
critico que impecga publicagao/consulta), com canais definidos e registro de chamados (protocolo e
historico).

7.1.6 Manter controle de acesso por perfis e permissdes, assegurando segregagdo minima de
fungbes (administrador, editor, revisor, aprovador/publicador).

7.1.7 Manter logs de auditoria com rastreabilidade das principais ag¢des (login/logout,
cadastro/edigdo/publicacao/retificagédo, gestdo de usuarios/perfis), contendo usuario e data/hora, com
retengdo minima de 5 anos e possibilidade de exportagdo quando solicitada.

7.1.8 Executar backup automatico diario do banco de dados e acervo, com retengdo minima de 30
dias, garantindo possibilidade de restauracdo mediante solicitagdo do Municipio e apresentando
evidéncias no relatério mensal.

7.1.9 Entregar Relatério Mensal de Operagdo com, no minimo: disponibilidade mensal, incidentes,
chamados, evidéncias de backup e indicagéo do status de logs/auditoria (conforme Clausula 6).

7.1.10 Submeter-se a Prova de Conceito (PoC) quando exigida no procedimento de selegéo,
atendendo ao roteiro e critérios “passa/ndo passa”’, com avaliagdo da GTINFO.

7.1.11 Nao transferir a terceiros a execugado do objeto de forma incompativel com as regras de
subcontratacdo definidas no TR/instrumento, responsabilizando-se integralmente pela execugéo.

7.1.12 Ao término do contrato (ou rescisado), disponibilizar ao Municipio a exportagcado integral do
acervo em PDF e formato aberto (CSV/JSON/XML ou equivalente interoperavel), incluindo
metadados necessarios, e prestar apoio técnico razoavel a transigao/migragao.

7.2 Obrigag6es da CONTRATANTE (Municipio)

7.2.1 Designar formalmente Gestor do Contrato e Fiscal do Contrato, bem como indicar a GTINFO
como apoio técnico para validagbes relacionadas a Tl (dominio, HTTPS, logs, backup,
disponibilidade, residéncia de dados etc.).

7.2.2 Disponibilizar a Contratada, em tempo habil, as informag¢des necessarias a implantagao,
incluindo: brasaol/identidade visual, estrutura de o6rgaos/unidades, tipos de atos, parametros de
numeracao de edigdes, e lista de usuarios/perfis autorizados.
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7.2.3 Providenciar a criagao/ajuste dos registros de DNS do dominio/subdominio institucional do
Municipio, quando aplicavel, autorizando as configuragdes necessarias para publicacdo do portal
(com apoio técnico da Contratada).

7.2.4 Fornecer o conteudo (matérias/atos) a serem publicados e zelar pelo correto fluxo interno de
elaboracao, revisdo e aprovacdo, observando as responsabilidades de cada setor e autoridade
competente.

7.2.5 Realizar o acompanhamento da execucéo, registrar ocorréncias, validar entregas e atesta-las
mensalmente quando estiverem em conformidade com o TR, observadas as rotinas administrativas.

7.2.6 Efetuar os pagamentos devidos conforme medigao/atesto, desde que atendidas as condigdes
do TR e do instrumento contratual e exista disponibilidade or¢camentaria.

7.2.7 Comunicar formalmente a Contratada qualquer anomalia/falha percebida, solicitando corregdes
dentro de prazo razoavel, conforme a gravidade, e manter registro das comunicagdes.

7.2.8 Exigir e arquivar as evidéncias técnicas e relatérios mensais necessarios para fiscalizagéo e
controle interno.

7.2.9 No encerramento do contrato, indicar servidor responsavel pelo recebimento dos arquivos
exportados e validar, com apoio da GTINFO, a integridade/legibilidade do acervo exportado.

CLASULA OITAVA - DESCRICAO DA SOLUGAO COMO UM TODO (ART. 6°, Il DO DECRETO
2905/24)

8. A solucao devera contemplar, no minimo, os componentes e capacidades a seguir:
8.1.1 Portal publico (front-end) com dominio institucional do Municipio

a) Disponibilizagdo de portal publico para consulta ao Diario Proprio, com navegacgao por edigbes
(data/nimero/ano), pesquisa e acesso ao acervo.

b) Suporte obrigatério ao uso de dominio/subdominio institucional do Municipio, mediante
configuragcao de DNS, permitindo URL do tipo: (ex.: diario.arapiraca.al.gov.br).

c) Suporte obrigatério a HTTPS com certificado digital valido (TLS), incluindo:
e Redirecionamento automatico HTTP—HTTPS;
e Cadeia de certificados valida e renovagao sem interrupgao do servigo;
e Compatibilidade com navegadores modernos.

e Requisitos minimos de busca publica: pesquisa por texto, filtros por periodo, tipo de ato,
orgao/unidade, numero do ato/edicdo, com resultados ordenaveis.

8.1.2 Médulo administrativo/editorial (back-office)

a) Ambiente autenticado para: cadastro, revisdo, aprovagao, publicacao, retificagdo e gestao de
edicoes.

b) Suporte a workflow com etapas configuraveis (ex.: elaboracdo — revisdo — aprovacdo —
publicagdo), com controle de responsaveis e status.

c) Controle de numeragao de edigdes e organizagdo do acervo por data/edicdo, com mecanismos
para evitar duplicidades/inconsisténcias.

d) Possibilidade de anexar documentos e gerar publicagdo em formato consolidado (ex.: PDF da
edicao).
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8.1.3 Gestao de identidade, perfis e rastreabilidade (RBAC + auditoria)

a) Controle de acesso por perfis e permissdes (RBAC), permitindo segregacdo minima:
operador/editor, revisor, aprovador, administrador e visualizag&o restrita quando aplicavel.

b) Logs de auditoria imutaveis (trilha de auditoria) registrando, no minimo: usuario, data/hora, IP
(quando disponivel), agdo executada (criar/editar/aprovar/publicar/retificar/excluir), objeto afetado e
antes/depois quando aplicavel.

c) Reteng¢dao minima de logs: Retengdo minima de 5 (cinco) anos (ou prazo superior, se definido
pelo Municipio), com possibilidade de exportagao para fins de controle interno e auditoria.

3.1.4 Backup, recuperagao e continuidade

a) Execucgéo de backup automatico do banco de dados e do acervo/arquivos do Diario, com politica
minima:
e backup diario;

e retengdo minima (ex.: 30 dias) + politica de retengéo estendida para histérico (a definir em
contrato);

e capacidade de restauragao por solicitagdo do fiscal/gestor.
b) Definicdo de parametros de continuidade (recomendado):

e RPO (ponto maximo de perda aceitavel): até 24h;

e RTO (tempo maximo para restabelecimento): a definir em SLA de suporte/urgéncia.
8.1.5 Disponibilidade e suporte (SLA)

a) Disponibilidade mensal minima de 99% para o portal publico e o mddulo administrativo,
excluidas janelas de manutengéo programada previamente comunicadas.

b) Suporte técnico em horario comercial, com plantdao para urgéncias (indisponibilidade ou erro
critico que impecga publicagdo/consulta), com canais definidos (ex.: e-mail, telefone/WhatsApp
corporativo, sistema de chamados).

c) Atualizagbes corretivas e evolutivas incluidas durante a vigéncia (sem custo adicional).
8.1.6 Residéncia de dados e requisitos de seguranga

a) Hospedagem e armazenamento de dados em infraestrutura localizada no Brasil (data
center/region BR), incluindo banco de dados, objetos/arquivos e backups.

b) Comunicagéo criptografada (TLS/HTTPS) e controles de protegédo contra acesso nao autorizado.

c) A Contratada devera garantir medidas técnicas e administrativas compativeis com a protegédo de
dados e integridade do acervo.

8.1.7 Portabilidade e exportagido do acervo (encerramento)

Ao final da vigéncia contratual (ou rescisdo), a Contratada devera disponibilizar ao Municipio, sem
custo adicional, a exportacao integral do acervo, contemplando:

a) Edicbes em PDF (ou formato final de publicagcdo adotado); e
b) Conteldo e metadados em formato aberto (ex.: CSV/JSON/XML ou equivalente interoperavel),
incluindo indices necessarios para preservagao e migragao.

8.2 Entregas principais (resultado esperado)

e Portal publico ativo em dominio institucional do Municipio (HTTPS);

e Modulo interno operante com workflow editorial;
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Logs e backups ativos e auditaveis;
SLA 99% e suporte com plant&o para urgéncia;

Exportagéo de acervo (PDF + formato aberto) ao final do contrato.

CLAUSULA NONA - REQUISITOS DA CONTRATAGAO (ART. 6°, IV DO DECRETO 2905/24)

9.1 Requisitos funcionais minimos

Cadastro e classificagao de matérias por tipo de ato (ex.: decretos, portarias, leis, créditos
especiais), com campos de metadados (n° do ato, data, 6rgao/unidade, assunto).

Workflow editorial com etapas e responsaveis (elaboragdo — revisdo — aprovagido —
publicagdo), com controle de status e histérico.

Edicdo/publicagdao com controle de numeragdo (n°ano) e data, evitando duplicidade e
permitindo retificacdo (com rastreabilidade).

Pesquisa publica por texto completo e por metadados (periodo, tipo de ato, érgao/unidade,
n°® do ato/edigédo), com paginacao e ordenacao.

Geragdo e disponibilizagcio da edigdo em formato final publicavel (PDF) e acesso ao
acervo histérico.

Exportagdo do acervo (PDF + formato aberto) conforme Clausula 3.

9.2 Requisitos de infraestrutura, dominio e seguranga (DNS/HTTPS)

Permitir uso de dominio/subdominio institucional do Municipio via DNS (ex.:
diario.arapiraca.al.gov.br).

Operacgao obrigatéria em HTTPS (TLS) com certificado valido e renovagdo automatica/sem
interrupcao.

Redirecionamento HTTP—HTTPS e protegao contra configuragcdes inseguras (ex.: bloqueio
de conteudo misto).

Hospedagem/armazenamento no Brasil, incluindo banco de dados, arquivos e backups. A
contratada devera declarar e comprovar (documento/declaragao técnica) a localizagédo (ex.:
“regidao BR”).

Controle de acesso com usuario e senha, com politica minima de senha (tamanho minimo +
complexidade).

Segregacédo de perfis (RBAC): administrador, editor, revisor, aprovador e consulta restrita
quando aplicavel.

9.3 Requisitos de backup e recuperagao

Backup automatico diario do banco de dados e do acervo.

Retengcdo minima: 30 dias (backup diario) + politica de retengéo estendida para histérico (se
aplicavel).

Restauracdo sob demanda da fiscalizagdo (quando necessario).

A contratada deve apresentar relatério mensal com evidéncias de execugéo dos backups.
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9.4 Requisitos de desempenho e disponibilidade (SLA)
e Disponibilidade mensal minima de 99% para portal publico e mdédulo administrativo,
excluidas manuteng¢des programadas previamente comunicadas.

e Manutengdes programadas: comunicagao prévia minima (ex.: 48h) e preferencialmente fora
do horario de maior uso.

e A contratada apresentara relatério mensal de disponibilidade e incidentes.
9.5 Requisitos de suporte e atendimento
e Suporte em horario comercial, com plantdao para urgéncia (indisponibilidade/erro critico
que impecga publicagcdo/consulta).
e Registro de chamados (protocolo), com classificagcdo de severidade.
Prazos minimos sugeridos (vocé pode ajustar):

e Critico (servigo indisponivel): resposta até 1h (plantdo) e atuacéo imediata;
e Alto (falha que impede publicar): resposta até 4h uteis;

e Médio/baixo: resposta até 1 dia util.

9.6 Implantacao e treinamento

e Implantacdo, parametrizagao e disponibilizacdo do portal em até 10 dias (conforme definido).

e Treinamento inicial para usuarios autorizados e entrega de manual/guia rapido.

CLAUSULA DECIMA - CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO (Art. 6°, VIl do Decreto
2905/24)

10.1 Medicao da execugao (mensal)

10.1.1 A execugdo do objeto sera medida mensalmente, por competéncia, considerando-se 01 (um)
més de licenga SAAS em pleno funcionamento, incluindo hospedagem, backups, logs, suporte e
atualizagoes.

10.1.2 A medicdo mensal sera considerada regular quando, no periodo de referéncia, estiverem
atendidas as condicbes minimas abaixo, verificadas pelo Fiscal/Gestor, com apoio técnico da
GTINFO quando necessario:

a) Portal publico acessivel no dominio/subdominio institucional do Municipio, com
HTTPS/certificado valido;

b) Mddulo administrativo disponivel para cadastro, tramitagédo e publicacéo;

c) Disponibilidade mensal minima de 99% (SLA), apurada conforme critérios do TR, excluidas
manutengdes programadas previamente comunicadas;

d) Registros de logs de auditoria ativos e consultaveis;

e) Execugédo de backup conforme politica minima e possibilidade de recuperagédo sob demanda;
f) Suporte prestado em horario comercial, com plantao para urgéncias, quando acionado;

g) Entrega do Relatério Mensal de Operagéao (conforme Clausula 6.3).
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10.2 Forma de pagamento

10.2.1 O pagamento sera efetuado em 12 (doze) parcelas mensais, ap6s a medicéo e o atesto da
execucao pelo Fiscal do Contrato, observadas as rotinas administrativas do Municipio.

10.2.2 A nota fiscal/fatura devera discriminar a competéncia mensal e identificar o objeto (“licenga
SaaS de Diario Oficial Proprio — més de referéncia”).

10.3 Condigodes para atesto e liquidagao

10.3.1 Constituem condi¢gées minimas para o atesto:

a) comprovagao das entregas/condigdes do item 7.1.2;

b) regularidade da documentacao fiscal exigida no processo de pagamento;

) inexisténcia de pendéncias relevantes de execugao registradas e n&o tratadas.

10.4 Regras de ajuste por indisponibilidade

10.4.1 Caso ocorra indisponibilidade relevante que comprometa a prestagdo do servico no més, a
Administracdo podera registrar a ocorréncia e, se cabivel, promover ajustes administrativos na
liquidacao/atesto, conforme apuracéo técnica e condi¢des do instrumento contratual, sem prejuizo
da aplicacao das sangdes quando houver descumprimento contratual.

10.5 Pagamento da implantagao/treinamento

10.5.1 A implantagdo, parametrizacdo e treinamento inicial estdo incluidos no valor mensal, nao
havendo pagamento separado por “servico de implantacdo”, salvo se o Municipio optar por
itemizagao distinta em tabela.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DO GERENCIAMENTO DA CONTRATAGAO

11.1 O gerenciamento e fiscalizagdo do contrato serdo realizados pelo mesmo servidor, que sera
indicado por ato especifico pela autoridade maxima do 6rgéo, o qual tera entre outras as seguintes
atribuicbes:

11.2 Acompanhar a execugéo contratual;

11.3 Sanar duvidas ou divergéncias técnicas relacionadas a execugéo do objeto;
11.4 Analisar:

a) Pedidos de reequilibrio econdmico-financeiro; e
b) Propostas de alteragédo contratual, quando houver;

11.4.1Registrar as ocorréncias relevantes, para identificagao de alternativas para o saneamento;

11.5 Adotar as medidas preventivas de controle de contratos, manifestando-se quanto a necessidade
de suspensao do fornecimento;

11.6 Decidir provisoriamente a suspensao da entrega de bens ou prestagao de servigo
11.7 Conferir e atestar as faturas relativas ao fornecimento;

11.8 Avaliar o fornecimento realizado;
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11.9 Determinar e zelar pela observancia das normas técnicas e legais, especificacdes e métodos de
execucgao exigiveis para o perfeito cumprimento do objeto;

11.10 Manter contato com o preposto da contratada e, se for necessario, promover reunides
periodicas ou extraordinarias para resolugcéo de problemas na execugao do objeto;

11.11 Emitir parecer técnicos em pedidos de alteragdes contratuais;

11.12 Receber o objeto provisoriamente e definitivamente, mediante termo detalhado que comprove o
cumprimento das exigéncias de carater técnico, nos termos do artigo 140 da Lei federal n® 14.133, de
2021;

11.13 Assegurar que os dados referentes ao contrato constem no Portal Nacional de Contratacdes
Publicas;

11.14 Elaborar o relatério final de que trata a alinea “d” do inciso VI do § 3° do artigo 174 da Lei
federal n® 14.133, de 2021, com as informagdes obtidas durante a execugao do contrato;

11.15 Propor a aplicagao de penalidades a contratada, atendidas as formalidades legais;

11.16 Tomar providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de responsabilizagao para
fins de aplicagdo de sangdes, a ser conduzido pela comissao de que trata o artigo 158 da Lei federal
n® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor competente para tal, conforme o caso.

11.17 As atividades de gerenciamento e fiscalizacdo submetem-se as disposicdes do Decreto
Municipal n° 2.898/2024.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - VIGENCIA PRORROGAGAO E CONTINUIDADE DO SERVIGO

12.1 A contratacao tera vigéncia de 12 (doze) meses contados da data de sua formalizagao, podendo
ser prorrogado nos termos da Lei n° 14133/2021, com medi¢cao e pagamento mensais.

12.2 Por se tratar de servigo continuo, a vigéncia podera ser prorrogada sucessivamente,
observada a vantajosidade, o interesse publico e os demais requisitos legais aplicaveis, podendo
alcangar o limite previsto na Lei n° 14.133/2021 (até 10 anos, quando cabivel).

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - SANGCOES ADMINISTRATIVAS E HIPOTESES DE RESCISAO

13.1 San¢des administrativas

13.1.1 Pela inexecugéo total ou parcial do contrato, ou pelo descumprimento de obrigagbes previstas
neste TR e no instrumento contratual, a Contratada ficara sujeita as sangdes administrativas previstas
na Lei n°® 14.133/2021, observados o contraditério e a ampla defesa, incluindo, conforme o caso:

a) adverténcia;

b) multa (moratéria e/ou compensatoéria, conforme definido no contrato);
c) impedimento de licitar e contratar com a Administragdo Publica;

d) declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar.
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13.1.2 A aplicagéo de sanc¢des observara a gravidade da conduta, a extensao do dano, a reincidéncia
e as circunstancias do caso, nos termos da Lei.

13.2 Hipéteses exemplificativas de infragcido (para dar objetividade)
13.2.1 Sem prejuizo de outras hipoteses legais e contratuais, podera ensejar sang¢ao:
a) ndo implantar a solugdo no prazo de 10 dias sem justificativa aceita;

b) descumprir requisitos essenciais do TR (ex.: auséncia de hospedagem no Brasil, inexisténcia de
backups/logs, ndo permitir dominio institucional/HTTPS);

¢) indisponibilidade recorrente ou descumprimento do SLA de 99%, comprometendo o acesso publico
€ a publicagao;

d) ndo atender chamados criticos no plantdo de urgéncia, quando acionado, causando prejuizo a
continuidade do servico;

e) deixar de entregar relatérios/evidéncias obrigatérias de operagao (disponibilidade, backup,
chamados);

f) recusar-se a fornecer exportagdo do acervo (PDF + formato aberto) ao final do contrato.

13.3 Multas

13.3.1 As multas deverao ser previstas no instrumento contratual, podendo ser:
e moratéria, por atraso injustificado no cumprimento de prazos; e/ou
e compensatoria, por inexecugao total ou parcial.
A forma de calculo, percentuais e limites serdo definidos no contrato, observados os
parédmetros da Lei 14.133/2021 e regulamentos aplicaveis. (normas.leg.br)

13.4 Hipoteses de rescisdo

13.4.1 O contrato podera ser rescindido, por ato formal e motivado, nas hipdteses previstas na Lei n°
14.133/2021, especialmente:

a) por descumprimento de clausulas contratuais, especificagées ou prazos;
b) por inexecugao parcial que comprometa a finalidade do servigo;

C) por inexecugao total;

d) por razbes de interesse publico devidamente justificadas;

e) por caso fortuito/forga maior, quando inviabilizar a continuidade;

f) por outras hipoteses legalmente previstas.

13.5 Rescisdo por descumprimento de requisitos essenciais (reforgo)

13.5.1 Constituem motivos relevantes para rescisado por inadimplemento, dentre outros:
a) ndo manter o sistema operante em dominio institucional com HTTPS;

b) descumprir o requisito de dados/servidores no Brasil;

¢) ndo manter backups/logs conforme exigido;

d) impedir ou ndo entregar a exportagao do acervo ao final.

13.6 Procedimentos na rescisao

13.6.1 Em caso de rescisdo, a Contratada devera:
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a) manter o servico em funcionamento pelo prazo necessario a transicdo, quando tecnicamente
possivel e definido pela Administragao;

b) entregar, no prazo definido pela Administragdo, a exportagao integral do acervo (PDF + formato
aberto) e os metadados necessarios;

c) prestar apoio técnico razoavel para migragao/continuidade, sem prejuizo das sangdes aplicaveis.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DAS HIPOTESES DE EXTINGAO DO CONTRATO

Constituirdao motivos para extingdo do contrato, a qual devera ser formalmente motivada nos autos do
processo, assegurados o contraditério e a ampla defesa, as seguintes situagoes:

a) ndo cumprimento ou cumprimento irregular de normas editalicias ou de clausulas contratuais, de
especificagdes, de projetos ou de prazos;

b) desatendimento das determinagbes regulares emitidas pela autoridade designada para
acompanhar e fiscalizar sua execugao ou por autoridade superior;

c) alteragdo social ou modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa que restrinja sua
capacidade de concluir o contrato;

d) decretacdo de faléncia ou de insolvéncia civil, dissolucdo da sociedade ou falecimento do
contratado;

e) caso fortuito ou forga maior, regularmente comprovados, impeditivos da execugao do contrato;

f) atraso na obtencgéo da licenga ambiental, ou impossibilidade de obté-la, ou alteragdo substancial do
anteprojeto que dela resultar, ainda que obtida no prazo previsto;

g) atraso na liberagcdo das areas sujeitas a desapropriagdo, a desocupagdo ou a servidao
administrativa, ou impossibilidade de liberagédo dessas areas, quando for o caso;

h) razbes de interesse publico, justificadas pela autoridade maxima do 6érgdo ou da entidade
contratante;

i) ndo cumprimento das obrigagbes relativas a reserva de cargos prevista em lei, bem como em
outras normas especificas, para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou
para aprendiz.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO FORO

Fica eleito o Foro da Comarca de Arapiraca, com exclusao de qualquer outro, por mais privilegiado
que seja, para dirimir quaisquer questdes oriundas do presente Contrato.

Assim, por estarem de acordo com os termos do presente Instrumento, apés lido e achado conforme,
ambas as partes o assinam, extraindo-se as coépias necessarias a sua execug¢ao, nos termos
previstos na legislagéo vigente.

Arapiraca, de de
JOSE LUCIANO BARBOSA DA SILVA XXXXXXXXXXXXX
MUNICIPIO DE ARAPIRACA ) 9.90.0.9.9.9.0.90.9.9.9090.9.99909.9909.9.9.0.0.
CONTRATANTE CONTRATADA

CENTRO ADMINISTRATIVO ANTONIO ROCHA
Rua Samaritana, n° 1.185, Bairro Santa Edwiges, Arapiraca/AL — CEP 57311-180
CNPJ n° 12.198.693/0001-58



