
 

MUNICÍPIO DE MACEIÓ (AL) 

Proposta 03042024-02 Sistema de Repressão, Monitoramento e 

Atendimento à Emergências -  Posto Eletrônico de Segurança Helper 

Urbano, Helper Central de Monitoramento (CCO) e link de dados para 

conexão dos equipamentos com 10 totens 
 

Colombo, 03 de abril de 2024 

CÓPIA SIMPLES

ID: 5692111
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3. LINK DE DADOS PARA CONEXÃO DOS EQUIPAMENTOS 
 
 
 A comunicação dos equipamentos ao centro de atendimento deverá ser por fibra e ou rádio com link 

dedicado e com garantia de banda de no mínimo 50 Megabits. 

 
4. PAGAMENTO 

 
(a)   O pagamento das instalações será realizado, de acordo com a conclusão da etapa de implantação 

e ativações dos equipamentos e englobará todos os custos necessários para as instalações, 

incluindo a execução da infraestrutura civil, elétrica e lógica, bem como a configuração dos 

equipamentos. 
 
(b)   O valor relativo às locações dos equipamentos será calculado a partir de cada ativação, 

considerando o número de equipamentos com as instalações concluídas. 
 
 
5. VALOR MENSAL DAS LOCAÇÕES  

 
   

Item Locação dos Equipamentos Qtd.  Valor unitário   Valor Mensal 

1 
Sistema de Repressão, Monitoramento e Atendimento à Emergências 
Posto Eletrônico de Segurança Helper Urbano 

10 R$ 14.850,00 R$ 148.500,00 

2 

Helper Central de Monitoramento e Atendimento com: 
- 08 monitores de 42'; 
- 02 estações de trabalho com 02 monitores de 23' e 01 telefone TCPip’; 
- Servidores para processamento das imagens e sistema de armazenamento de 
dados; 
- Software Helper para gerenciamento e monitoramento de resposta do sistema 
de gestão, operacionalização e atendimento do sistema de emergência; 
- Storage que comporte uma capacidade de gravação contínua de 30 dias; 
- Racks 44U para alojamento dos servidores; 
- Nobreaks para funcionamento dos servidores e das estações de trabalho de 2 
horas em caso da falta de energia elétrica. 

1 R$ 17.700,00 R$ 17.700,00 

3 Link de dados 11 R$ 1.450,00 R$ 15.950,00 

VALOR TOTAL MENSAL   R$ 182.150,00 
 
    

5.1 VALOR ÚNICO DAS INSTALAÇÕES  

 

Item Instalação e Infraestrutura Qtd. Valor Unitário Valor Total 

1 
Instalação dos Postos Eletrônicos de Segurança Helper Urbano 
(transporte, infraestrutura, mão de obra, configurações e ativações) 

10 R$ 22.900,00 R$ 229.000,00 

2 
Implantação da Helper Central de Monitoramento (transporte, 
infraestrutura e mão de obra) 

1 R$ 50.000,00 R$ 50.000,00 

VALOR TOTAL   R$ 279.000,00 
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6. DA CONTRATAÇÃO  

 
 A contratação dos serviços/equipamentos será na modalidade de locação, por ser menos onerosa e 

por requerer menor investimento de imediato, oferecendo mais vantagens financeiras e econômicas. 

Desta forma, garantimos funcionamento pleno de 24h, assim como, atualizações constantes de 

hardware e software, substituições de equipamentos que se danifiquem por intempéries, acidentes e 

vida útil dos componentes, além de ser imprescindível manutenções preventivas e corretivas. 

 

7. PRAZO DE ENTREGA 
 
 A HELPER TECNOLOGIA DA SEGURANÇA S/A realizará a instalação dos equipamentos nos locais 

definidos pela cliente em um prazo máximo de 90 (noventa dias), sempre visando a sua melhor 

utilização, atendendo toda a Legislação vigente para execução dos serviços. 

 
8. OBRIGAÇÕES 
 
 O fornecimento da energia elétrica é de responsabilidade do cliente. 

 

 

Validade da proposta: 30 (trinta) dias. 

Prazo de entrega final do projeto: até 90 (noventa) dias. 

Vigência: contrato para 5 (cinco) anos.  
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