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1.1 Servico de realizacdo de pesquisa de diagnostico de satide mental dos profissionais de seguranca publica por meio da contratacdo de empresa
especializada em realizacdo de pesquisa, com apresentacao de dados qualitativos e quantitativos, com plano de acdo dos resultados obtidos, conforme
condicdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

(FUNDEPES) da Universidade Federal de Alagoas (UFAL), que ird se responsabilizar pela execucdo de
todas as etapas e servigos, da pesquisa em saude mental dos servidores da seguranga ptblica do Estado
de Alagoas. Minimo de 3 pesquisadores, 3 bolsistas e demais atividades inerentes ao objeto, descritas no
modelo de execucdo. Prazo de execucdo pela empresa contratada: 30 (trinta) dias, contados do efetivo
recebimento da Ordem de Execucao

Prazo de execugdo pela empresa contratada: 30 (trinta) dias, contados do efetivo recebimento da Ordem
de Execucdo.

Unidade de
- Medida .
Item | CATSER | Descricéo Quantidade
LOTE UNICO
Servico de pesquisa / Dados estatisticos
Descri¢ao Complementar:
o1 |15342 Contratagdo Direta da Fundacdo Universitaria de Desenvolvimento de Extensdo e PesquisalUnidade 1

1.2 O(s) servigo(s) objeto esta contratagdo sdo caracterizados como comum (ns), conforme justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar.
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1.3 O prazo de vigéncia da contratacdo é até 31 de dezembro do corrente exercicio financeiro, contado da sua divulgacdo no Portal Nacional de
Contratagdes Ptiblicas — PNCP, na forma do art. 105 da Lei n°® 14.133, de 2021, podendo ser prorrogado pelo prazo de execugdo do contrato, vigente até
31 de dezembro de 2026.

1.4 O servico sera prestado nas cidades de Macei6, Maragogi, Unido dos Palmares, Santana do Ipanema, Delmiro Gouveia e, Arapiraca.

2. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

2.1 A Fundamentacdo da Contratagdo e seus quantitativos encontram-se pormenorizada em Tépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares,
apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2 O objeto da contratacao esta previsto no Plano de Contrata¢cdes Anual de 2025.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

3.1 A descricdo da solugdo como um todo, encontra-se pormenorizada em t6pico especifico do Estudo Técnico Preliminar, anexo deste Termo de
Referéncia.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1 A contratagdo devera observar os requisitos de sustentabilidade.

Séo proibidas, a contratada, as seguintes formas de destinacdo ou disposicdo final de residuos sélidos ou rejeitos derivados da confeccéo dos produtos:
- Langcamento em praias, no mar ou em quaisquer corpos hidricos;

- Lancamento in natura a céu aberto;

- Queima a céu aberto ou em recipientes, instalacdes e equipamentos ndo licenciados para essa finalidade;

- Outras formas vedadas pelo poder publico.

Decreto n° 9.178, de 23 de outubro de 2017, que alterou o Decreto n° 7.746/2012: “Art. 4° Para os fins do disposto no art. 2°, sdo considerados critérios e
préaticas sustentaveis, entre outras:

I - baixo impacto sobre recursos naturais como flora, fauna, ar, solo e agua;

[...]VI - uso de inovagdes que reduzam a pressdo sobre recursos naturais;

VII - origem sustentavel dos recursos naturais utilizados nos bens, nos servicos e nas obras;

e VIII - utilizagdo de produtos florestais madeireiros e ndo madeireiros originarios de manejo florestal sustentavel ou de reflorestamento.” (NR)

4.2 Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descrigdo do objeto, devem ser atendidos os requisitos abaixo: A empresa a ser
contratada deverd atender aos seguintes requisitos técnicos, operacionais e legais para a adequada execucdo da pesquisa de saide mental dos
profissionais da seguranca publica no ambito estadual.

4.3 Capacidade Técnica e Metodologica

® Apresentar experiéncia comprovada na realizacdo de pesquisas de natureza quantitativa e qualitativa, preferencialmente nas areas de satide,
satide mental, seguranca ptiblica ou temas correlatos;

® Demonstrar capacidade para elaborar desenho metodolégico robusto, com critérios de amostragem representativos das diferentes regides do
Estado e dos diversos perfis profissionais da seguranca publica;

® Utilizar instrumentos validados cientificamente para a coleta de dados sobre satide mental, adaptando-os ao contexto especifico das forcas de
seguranca publica;
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® Prever mecanismos de validacdo e pré-teste dos instrumentos antes da aplicacdo definitiva.
4.4 Equipe Técnica Qualificada

® Dispor de equipe multidisciplinar composta, no minimo, por profissionais com formacgdo nas areas de psicologia, satide coletiva, estatistica e
metodologia cientifica;

® Indicar coordenador técnico com titulacio minima de mestrado e experiéncia comprovada em projetos de pesquisa social aplicada ou
epidemiolégica.

4.5 Capacidade Operacional e Logistica

® Demonstrar capacidade operacional para realizar coleta de dados em campo em todas as regides do Estado especificadas, garantindo cobertura
geografica e amostral adequada;

® Utilizar ferramentas tecnolégicas seguras para a coleta, armazenamento e andlise dos dados, respeitando os principios da Lei Geral de Protecéo
de Dados (LGPD);

® Garantir infraestrutura para entrevistas presenciais, online e/ou aplicacdo de questionarios digitais, conforme exigéncia metodolégica.
4.6 Entrega de Produtos
A empresa contratada devera entregar, no minimo, os seguintes produtos:

® Plano de trabalho detalhado, incluindo metodologia, cronograma e instrumentos de coleta;

® Relatério parcial de acompanhamento das atividades, conforme cronograma acordado;

® Relatério técnico final, com recorte da situacdo da saide mental dos profissionais da seguranca publica do Estado;

® Painel executivo de resultados, com apresentacdo acessivel e voltada para gestores ptiblicos;

® Propostas e recomendagdes estratégicas baseadas nos dados coletados para subsidiar politicas ptiblicas de promocao a saide mental.
4.7 Conformidade Etica e Legal

® Apresentar termo de compromisso com o sigilo e anonimato dos participantes da pesquisa;

® Submeter o projeto de pesquisa, quando necessario, ao Comité de Etica em Pesquisa (CEP), conforme Resolucdo n® 510/2016 do Conselho
Nacional de Saude;

® Garantir conformidade com as exigéncias legais aplicaveis, especialmente a LGPD e demais normas de protecdo de dados e ética em pesquisa.
4.8 Nao é admitida a subcontrata¢do do objeto contratual.
Garantia da contratac¢do

4.9 Néo havera exigéncia da garantia da contratagcdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n® 14.133, de 2021, pelas razdes constantes do Estudo Técnico
Preliminar.

Vistoria

4.10 A avaliacdo prévia do local de execucédo dos servicos é imprescindivel para o conhecimento pleno das condicées e peculiaridades do objeto a ser
contratado, sendo assegurado ao interessado o direito de realizagdo de vistoria prévia, acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a
sexta-feira, das 08 horas as 18 horas.

4.11 Serdo disponibilizados data e horario diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia.

4.12 Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico deverd estar devidamente identificado, apresentando documento de
identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua habilitacdo para a realizacdo da vistoria.

4.13 A vistoria devera ser pré-agendada através do telefone: (82) 98222-5462 ou pelo e-mail: chncq@seds.al.gov.br para anélise do local e servico a ser
executado.

4.14 Por ocasido da vistoria, a licitante, ou ao seu representante legal, podera ser entregue midia digital, contendo as informacgoes relativas ao objeto da
licitacdo, para que a empresa tenha condi¢Oes de bem elaborar sua proposta.

4.15 A ndo realizacdo da vistoria ndo podera embasar posteriores alegacdes de desconhecimento das instalagdes, diividas ou esquecimentos de quaisquer
detalhes dos locais da prestacdo dos servigos, devendo a licitante vencedora assumir os 6nus dos servicos decorrentes.
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4.16 Caso o licitante opte por ndo realizar a vistoria, devera prestar declaracdo formal assinada pelo responsavel técnico do licitante acerca do
conhecimento pleno das condigdes e peculiaridades da contratagao.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

Condigoes de execucao:

5.1 O prazo de execucdo dos servicos sera de 30 (trinta) dias, contado do efetivo recebimento da Ordem de Execucdo, ap6s a aprovacdo trabalho gestdo
do processo/contrato.

5.2 A apresentac¢do do plano de acdo pela contratada para aprovagdo da contratante sera de 15 dias ap6s ordem de servico.

5.3 A entrega dos relatérios ocorrerd ao final da realizagdo do servico.

5.4 Manter em arquivo toda a documentagdo comprobatéria referente as agoes, por no minimo 05 (cinco) anos ap6s o término das atividades.
5.5 A execucao do objeto da contratacdo seguira da seguinte forma:

Esta pesquisa deverad ser do tipo exploratéria e descritiva, com abordagem quantitativa e/ou qualitativa, com o objetivo de compreender os fatores que
influenciam a satide mental dos profissionais da seguranca ptiblica, bem como mapear os principais transtornos enfrentados por essa categoria.

A populagdo-alvo da pesquisa serd composta por profissionais da seguranga ptblica, incluindo policiais militares e civis, bombeiros militares, e policia
cientifica, atuantes no estado de Alagoas.

A amostragem podera ser:
® Aleatdria simples (em caso de pesquisa quantitativa com aplicacdo de questiondrio);
® Intencional ou por conveniéncia (em caso de entrevistas com profissionais disponiveis e dispostos a participar).

A amostra sera definida com base em critérios como: tempo minimo de atuagdo (ex: pelo menos 1 ano); distribui¢do por corporacdo/6rgao;
disponibilidade para participar da pesquisa; perfazendo o minimo de 200 participantes, distribuido em unidades da capital e do interior, de servico
administrativo e operacional.

Para coleta de dados, serdo utilizados os seguintes instrumentos: de questionario estruturado: com perguntas fechadas e escalas psicométricas validadas
(ex: SRQ-20, DASS-21, entre outros); entrevistas semiestruturadas para aprofundamento qualitativo da percepcao dos profissionais sobre estresse
ocupacional, suporte institucional, estratégias de enfrentamento e impactos na saide mental; analise documental: de boletins internos, registros de
afastamentos por questdes psicoldgicas, ou dados fornecidos pelas institui¢des (mediante permissdo da Instituicdo ).

Critérios de Inclusdo e Exclusao

® Inclusdo: Profissionais da seguranga ptblica ativos com pelo menos 1 ano de experiéncia.

® Exclusdo: Profissionais afastados por licenca médica ndo relacionada a satide mental, ou que ndo desejem participar da pesquisa.
Aspectos Eticos

Todos os participantes serdo informados sobre os objetivos da pesquisa e assinardo o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE). Sera
garantido o sigilo das informag0es, anonimato dos participantes e o direito de se retirar da pesquisa a qualquer momento, sem prejuizo.

A contratada devera adotar as seguintes providéncias:
a) Oferecer canais de comunicacdo para agendamento da pesquisa, pelo menos um deles sendo por telefone fixo ou celular.

b) No ato do agendamento seré informado ao servidor a documentagdo que precisara estar de posse no dia do atendimento: Carteira de identificacdo
funcional ou cépia de ficha funcional e documento com foto.

c) Realizar, no prazo méaximo de 3 dias, a coleta de dados, contados da data de solicitacdo do agendamento pelo servidor.
e) A coleta de dados podera ser realizada de forma presencial ou online.

DISTRIBUICAO DAS UNIDADES A SEREM PESQUISADAS
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BOMBEIRO MILITAR

ENDERECO

Batalhdo de Incéndio

Av. Dep. Sezerdelo de Barros Correia, s/n, BR 316, Macei6

Batalhdo de Socorros de Emergéncia

Av. Dep. Sezerdelo de Barros Correia, s/n, BR 316, Macei6

Batalhdo de Busca e Salvamento

R. Nossa Senhora de Fatima, 2500, Serraria, Maceio

Batalhdo de Salvamento Aquético

Av. Dr. Anténio Gouveia, 952, Pajucara, Macei6

Quartel Central Geral

Av. Siqueira Campos, 1739, Trapiche, Maceid

2° Batalhdo de Bombeiro Militar

P¢a dos Cabanos, 113, Centro, Maragogi

3° Batalhdo de Bombeiro Militar

Av. Monsenhor Clévis Duarte de Barros, 571, Unido dos Palmares

9° Batalhdo de Bombeiro Militar

R. Delmiro Gouveia, 14, Camuxinga, Santana do Ipanema

POLICIA MILITAR

ENDERECO

Batalhdo de Policia Militar de Ronda Extensiva Tatica

R. Princesa Isabel, 428, Farol, Maceid

Batalhdo de Operacdes Especiais

Av. Assis Chateaubriand, Pontal da Barra, Macei6

Regimento de Policiamento Montado

R. Pref. Joatas Malta de Alencar, 294, Cha de Jaqueira, Macei6

1° Batalhdo Policial Militar

Av. Senador Rui Palmeira, Vergel do Lago, Macei6

5° Batalhdo Policial Militar

Av. Cachoeira do Meirim, s/n, Ben. Bentes, Macei6

Centro de Assisténcia Social

R. Antdnio Gerbase, 248-320, Pitanguinha, Macei6

Batalhdo de Policia Ambiental

Av. Dep. Sezerdelo de Barros Corréa, Santos Dumont, Macei6

6° Batalhdo de Policia Militar

Rod. AL 101 Norte, Km 125, Centro, Maragogi

9° Batalhdo de Policia Militar

R. Vicente de Menezes, 206, Delmiro Gouveia

3° Batalhdo Policial Militar

Rod. AL 220, Km 02,

POLICIA CIVIL

ENDERECO

Delegacia Geral de Policia Civil

Av. Comendador Gustavo Paiva, s/n, Cruz das Almas, Maceio

Complexo de Delegacias Especializadas

Av. Comendador Gustavo Paiva, 1725, Mangabeiras, Macei6

Central de Flagrantes

Av. Durval de Goés Monteiro, Tabuleiro, Macei6

POLICIA CIENTIFICA

ENDERECO

Policia Cientifica do Estado de Alagoas

R. do Sol, 290, Centro, Maceid

Instituto de Criminalistica Base do Agreste

R. Miguel Correia de Amorim, 1239, Zélia Barbosa, Arapiraca

5.6 A pesquisa, em sua fase de coleta de dados, devera fazer por amostragem dos participantes, sendo necessario percorrer todas as unidades citadas
acima, em dias e horérios que serdo definidos posteriormente com os gestores do contrato (a contratada devera chegar com 15 min de antecedéncia as
Unidades).

5.7 A contratada dever4, mensalmente, apresentar um relatério de execugdo, informando dados parciais da pesquisa e dos servicos ja elaborados, tais
como autorizagdes, contratagdes, numero de participantes, anexos fotograficos, bens e outros, podendo estipular metas mensais a serem cumpridas para
atingirem o maior ntimero de participantes. .

5.8 Ndo havera a possiblidade de subcontratacdo do objeto da contratagao.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1 O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas avencadas e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte
responderd pelas consequéncias de sua inexecugao total ou parcial.

6.2 Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execucdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo
correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3 As comunicacdes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o
uso de mensagem eletronica para esse fim.

6.4 O Contratante podera convocar representante da empresa para adocdo de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.
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6.5 Apos a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade poderad convocar o representante da empresa contratada para reunido
inicial para apresentagdo do plano de fiscalizacdo, que contera informagdes acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das
estratégias para execucdo do objeto, do plano complementar de execucdo da contratada, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das
sancgoes aplicaveis, dentre outros.

Preposto

6.6 A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacdo dos servigos, indicando no instrumento os poderes e
deveres em relacdo a execucdo do objeto contratado.

6.7 A Contratada deverd manter preposto da empresa no disponivel durante toda a execugdo do objeto.

6.8 A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutengdo do preposto da empresa, hipétese em que a Contratada
designard outro para o exercicio da atividade.

Fiscalizacao
6.9 A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos.
Fiscalizacdo Técnica

6.10 O fiscal técnico do contrato acompanhara a execucdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condigoes estabelecidas no contrato, de modo
a assegurar os melhores resultados para a Administragao.

6.11 O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execuc¢do do contrato, com a
descrigdo do que for necessério para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados.

6.12 Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird notificacdes para a correcao da execucdo do contrato,
determinando prazo para a correcao.

6.13 O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo hébil, a situacdo que demandar decisdo ou adogdo de medidas que
ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessdrias e saneadoras, se for o caso.

6.14 No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato
imediatamente ao gestor do contrato.

6.15 O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a
tempestiva renovagdo ou a prorrogacao contratual.

Fiscalizacdo Administrativa

6.16 O fiscal administrativo do contrato verificard a manutengdo das condigdes de habilitacdo da contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as
garantias, as glosas e a formalizagdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario.

6.17 Caso ocorra descumprimento das obrigacOes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuard tempestivamente na solucdo do problema,
reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

Gestor do Contrato

6.18 O gestor do contrato coordenaré a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato contendo todos os registros formais da
execucdo no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogacdes
contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da necessidade de adequacdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da
administragdo.

6.19 O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a execuc¢do do contrato e as
medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

6.20 O gestor do contrato acompanhard a manutencdo das condigdes de habilitacdo da contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e
anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da despesa no relatdrio de riscos eventuais.

6.21 O gestor do contrato emitira documento comprobatério da avaliacéo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento
de obrigacdes assumidas pelo contratado, com mengdo ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e

aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes.

6.22 O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sangoes, a
ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.
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6.23 O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informacgdes sobre a consecucdo dos objetivos que tenham justificado a contratagdo e
eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracao.

6.24 O gestor do contrato devera enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de liquidagdo e
pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestdo nos termos do contrato.

6.25 O ator que participara do contrato serd Ana Rafaela de Souza Meneses, gestora do processo.

7. CRITERIO DE MEDICAO E PAGAMENTO

7.1 A avaliagdo da execucdo do objeto utilizard o Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), conforme previsto abaixo, para afericdo da qualidade da

prestacdo dos servicos:

7.1.1 O IMR tem como objetivo mensurar, acompanhar e avaliar os resultados obtidos pela empresa contratada, garantindo que a entrega esteja em

conformidade com os critérios técnicos, metodolégicos e prazos definidos no Termo de Referéncia e no Contrato.

Item Indicador de Resultado
1 Plano de Trabalho Detalhado

Desenvolvimento e Validacao dos
Instrumentos de Coleta

3 Coleta de Dados em Campo

4 Analise e Tratamento dos Dados

Relatério Final com Diagnostico
Situacional

6 Recomendacdes e Plano de Acdes

Critério de Aceitabilidade

Entregue em até 10 dias ap6s assinatura do contrato, com
cronograma, metodologia e equipe técnica

Instrumentos validados metodologicamente e adaptados ao
contexto local

Realizada com cobertura minima de X municipios e amostra
minima de Y profissionais, com sigilo garantido

Métodos estatisticos e qualitativos adequados, com segmentagdes
por perfil, regido e funcéo

Diagnostico claro, com linguagem técnica adequada, baseado em
dados da realidade estadual

Propostas viaveis e alinhadas as politicas ptblicas estaduais

Forma de Verificacao

Andlise documental pela equipe
técnica do drgdo contratante

Entrega de instrumentos e parecer
técnico validando adequacgéo

Relatério parcial da coleta +
comprovacdes de participacdo
Entrega de planilhas e relatério de
andlise

Avaliagdo técnica do relatério final

Avaliagdo do contetido e
aplicabilidade das propostas
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7.1.2 Forma e Frequéncia da Medicdo: Relatorio Parcial: Entregue conforme cronograma (a cada 30 dias ou por fases concluidas); Relatorio
Final: Entregue em até 30 dias apés conclusdo da coleta de dados; A avalia¢do sera realizada pela gestora do contrato.

7.1.3 Padroes de Qualidade: Adequacdo metodolégica: instrumentos, técnicas e fontes de dados validas; Representatividade: diversidade
regional e funcional dos participantes; Etica: garantia de anonimato e consentimento livre e esclarecido; Viabilidade: propostas de intervencio
que respeitem a realidade orcamentaria e institucional do estado; Entrega tempestiva: cumprimento rigoroso do cronograma.

7.1.4 Critérios de Aceitacao Final: A entrega deve atender integralmente ao escopo definido no Termo de Referéncia; O ndo cumprimento
podera gerar a readequacao do servico ou aplicacao de sancoes administrativas previstas no contrato.

7.2 Pagamento

7.2.1 Sera indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sancées cabiveis, caso se
constate que a Contratada: (A) Nao produzir os resultados acordados; (B) Deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida
as atividades contratadas; (C) Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do servico, ou utiliza-los com qualidade
ou quantidade inferior a demandada.

7.3 A utilizacdo do IMR nao impede a aplicacao concomitante de outros mecanismos para a avaliacdao da prestacao dos servicos.
7.4 A afericao da execucdo contratual para fins de pagamento considerara o cumprimento dos indicadores de resultado.

7.3. Em hipétese alguma, sera admitido que a prépria Contratada materialize a avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacao dos servicos
realizada.

7.4 A Contratada podera apresentar justificativa para a prestacdo do servico com menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pela
Gestora do Contrato, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao
controle do prestador.

7.5 Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdao do servico em relacao a qualidade exigida, bem como quando
esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as san¢ées a Contratada
de acordo com as regras previstas no ato convocatorio.

7.6 A fiscalizacao da execucdo dos servicos abrange, ainda, as seguintes rotinas: (A) A contratada devera apresentar um planejamento e/ou
plano de acdo do evento que serdo apresentados a Comissao; (B) Ao final da A¢do Satde, devera ser apresentado relatério, que passara pela
avaliacdo da Contratante, sendo somente aceito se estiver em acordo com as normas deste Termo de Referéncia; (C) A Contratante, ira realizar
vistoria do evento com lista de verificacdo da conformidade dos Itens exigidos nesse Termo de Referéncia.

Do recebimento

7.7 Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 5 (cinco) dias, pelo gestor do contrato, mediante termos detalhados, quando verificado o
cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.

7.8 O prazo da disposicdo acima serd contado do recebimento de comunicacdo de cobranca oriunda do contratado com a comprovagao da prestacdo dos
servicos a que se referem a parcela a ser paga.

7.9 O gestor do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das
exigéncias de cardter técnico.

7.10 Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o gestor do contrato ird apurar o resultado das avaliagdes da
execuc¢do do objeto e, se for o caso, a anélise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados em consonancia com os indicadores
previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do
contrato.

7.11 Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega
do dltimo.

7.12 O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a tltima e/ou tnica
medicao de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

7.13 A fiscalizagdo ndo efetuard o ateste da dltima e/ou tinica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam Vvir a
ser apontadas no Recebimento Provisério.

7.14 O recebimento provisdrio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes
exigiveis.
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7.15 Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na
proposta, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades

7.16 Os servigos serao recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados do recebimento provisério, por servidor ou comissdo designada
pela autoridade competente, ap6s a verificacdo da qualidade e quantidade do servico e consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo os
seguintes procedimentos: (A) Emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando houver, no
cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com mencao ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado em indicadores objetivamente
definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacGes, conforme regulamento;
(B) Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que impecam a liquidagdo e o
pagamento da despesa, indicar as cldusulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas corre¢des; (C) Emitir
Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados, com base nos relatérios e documentacdes apresentadas; (D) Comunicar a
empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizacdo; (E) Enviar a documentagdo pertinente ao setor de
contratos para a formalizagdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagéo e gestdo.

7.17 No caso de controvérsia sobre a execucao do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n°
14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal quanto a parcela incontroversa da execugdo do objeto, para efeito de liquidagdo
e pagamento.

7.18 Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solucdo, pelo contratado, de inconsisténcias verificadas na execugdo do objeto ou no
instrumento de cobranca.

7.19 O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-
profissional pela perfeita execugdo do contrato.

Liquidacao
7.20 Recebida a Nota Fiscal/Fatura, correra o prazo de 10 (dez) dias uteis para fins de liquidagdo, na forma desta secao, prorrogaveis por igual periodo.

7.21 O prazo de que trata esse subitem serd reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacdo, nos casos de contratacdes decorrentes de
despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021.

7.22 Para fins de liquidacdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente apresentado expressa os
elementos necessdrios e essenciais do documento, tais como: (A) o prazo de validade; (B) a data da emissdo; (C) os dados do contrato e do 6rgdo
contratante; (D) o periodo respectivo de execucdo do contrato; (E) o valor a pagar; e (F) eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

7.23 Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o
contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo ap6s a comprovacao da regularizacdo da situacdo, sem 6nus a contratante.

7.24 A Nota Fiscal/Fatura deveré ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao
SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68
da Lei n® 14.133, de 2021.

7.25 A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para verificar a manutencdo das condigdes de habilitacdo exigidas no procedimento de
contratagdo, bem como ao SICAF, ao Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS e ao Cadastro Nacional de Empresas Punidas —
CNEP para identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitacdo, no ambito do érgdo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder
Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

7.26 Constatando-se, junto ao SICAF, a situacao de irregularidade do contratado, sera providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5
(cinco) dias tteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério
do contratante.

7.27 Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante deverd comunicar aos drgdos responsaveis pela fiscalizacdo
da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os

meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.28 Persistindo a irregularidade, o contratante deverd adotar as medidas necessdrias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

7.29 Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado
ndo regularize sua situagdo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento
7.30 O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até 10 (dez) dias uteis, contados da finalizacdo da liquidacdo da despesa.

7.31 No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento
até a data de sua efetiva realizagio, mediante aplicacdo do indice INPC (indice Nacional de Precos ao Consumidor) de correcdo monetaria.
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Forma de pagamento
7.32 O pagamento serd realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.

7.33 O Contratado assumira os custos decorrentes da transferéncia de valores caso indique conta bancéria que ndo seja da Caixa Econdmica Federal —
CEF.

7.34 Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para pagamento.
7.35 Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributaria prevista na legislacdo aplicavel.

7.36 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, os
percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

7.37 O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n® 123, de 2006, ndo sofrerd a retencao tributaria
quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovagao, por
meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributéario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

8. CRITERIOS DE SELECAO DE FORNECEDOR

8.1 O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAOQ, na modalidade CONTRATACAO DIRETA, sob a forma
ELETRONICA, com adocéo do critério de julgamento pelo menor preco.

8.2 Consoante o art. 75, inciso XV, da Lei n° 14.133/2021, a dispensa de licitacdao deve se destinar a contratacao de instituicao voltada a pesquisa,
ao ensino, ao desenvolvimento institucional, cientifico e tecnologico e estimulo a inovacao

8.3 O regime de execugdo do contrato sera a empreitada por preco unitario.
8.4 Exigéncias de habilitacao.
8.4.1 Empresério individual: inscri¢do no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede.

8.4.2 Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢do de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficard condicionada a
verificacdo da autenticidade no sitio correspondente.

8.4.3 Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual de responsabilidade limitada -
EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva
sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores.

8.4.4 Sociedade empresaria estrangeira portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada no : Diério Oficial da Unido e arquivada na Junta
Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede, conforme
Instrugdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de margo de 2020.

8.4.5 Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento
comprobatorio de seus administradores.

8.4.6 Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empreséria: inscri¢do do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou
empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Ptiblico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no

Registro onde tem sede a matriz.

8.4.7 Agricultor familiar: Declaracdo de Aptiddo ao Pronaf — DAP ou DAP-P valida, ou, ainda, outros documentos definidos pela Secretaria Especial de
Agricultura Familiar e do Desenvolvimento Agrario.

8.4.8 Produtor Rural: matricula no Cadastro Especifico do INSS — CEI, que comprove a qualificacdo como produtor rural pessoa fisica, nos termos da
Instru¢do Normativa RFB n. 971, de 13 de novembro de 2009.

8.4.9 Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracoes ou da consolidagdo respectiva.
8.5 Habilitacao fiscal, social e trabalhista.

8.5.1 Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ).
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8.5.2 Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita
Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da
Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de
2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

8.5.3 Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigco (FGTS).

8.5.4 Declaracdo de que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo, a partir de
14 anos, na condicdo de aprendiz, nos termos do art. 7°, XXXIII, da Constituicdo Federal.

8.5.5 Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito
de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943.

8.5.6 Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes municipal ou distrital relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de
atividade e compativel com o objeto contratual.

8.5.7 Prova de regularidade com a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou
concorre.

8.5.8 Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos municipais ou distritais relacionados ao objeto, devera comprovar tal condi¢do mediante a
apresentacdo de certiddo ou declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou por meio de outro documento equivalente, na forma da
respectiva legislacdo de regéncia.

8.5.9 O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei
Complementar n° 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

8.6 Qualificacao econémico-financeira.
8.6.1 Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do fornecedor, caso se trate de sociedade simples.
8.6.2 Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor.

8.6.3 Balango patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstragdes contdbeis dos 2 (dois) dltimos exercicios sociais,
comprovando: UASG 926115 Termo de Referéncia 11/2024 11 de 12 8.3.3.3.1 indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia
Geral (SG) superiores a 1 (um).

8.6.4 As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos
contabeis pelo balanco de abertura.

8.6.5 Os documentos referidos acima limitar-se-do ao tltimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos.

8.6.6 Caso o fornecedor seja cooperativa, tais documentos deverdo ser acompanhados da tltima auditoria contabil-financeira, conforme dispde o artigo
112 da Lei n° 5.764, de 1971, ou de uma declaracao, sob as penas da lei, de que tal auditoria nao foi exigida pelo 6rgdo fiscalizador.

8.6.7 Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do Brasil para transmissdo da Escrituracdo
Contébil Digital - ECD ao Sped.

8.6.8 A empresa, que apresentar resultado inferior ou igual a 1(um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez
Corrente (LC), devera comprovar patrimoénio liquido minimo de 1% (um por cento) do valor estimado da contratagdo.

8.6.9 Deverd ser apresentada a relacdo dos compromissos assumidos pelo licitante que importem em diminuicdo de sua capacidade econdmico-
financeira, excluidas parcelas ja executadas de contratos firmados.

8.7 Qualificacao Técnica.

8.7.1 Declaragdo de que o licitante tomou conhecimento de todas as informacoes e das condicdes locais para o cumprimento das obrigacdes objeto da
licitacao.

8.7.2 A declaragdo acima podera ser substituida por declaracdo formal assinada pelo responséavel técnico do licitante acerca do conhecimento pleno das
condigdes e peculiaridades da contratacao.

8.7.3 Sociedades empresdrias estrangeiras atenderdo a exigéncia por meio da apresentacdo, no momento da assinatura do contrato, da solicitacdo de
registro perante a entidade profissional competente no Brasil.

8.7.4 Comprovacao de aptiddo para execucdo de servico de complexidade tecnolégica e operacional equivalente ou superior com o objeto desta
contratagdo, ou com o item pertinente, por meio da apresentacdo de certiddes ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou
regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso.
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8.7. Para fins da comprovacdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contratos executados com o minimo de:

Caracteristicas: Servico de realizacdo de pesquisa de diagnostico de saide mental dos profissionais de seguranga publica por meio da contratagdo de
empresa especializada em realizacdo de pesquisa, com apresentacdo de dados qualitativos e quantitativos, com plano de ac¢do dos resultados obtidos.

8.8 Quantidades: no minimo, 50% (cinquenta por cento) da quantidade do objeto licitado.

8.9 Serd admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo, a apresentacdo e o somatoério de diferentes atestados executados de forma
concomitante.

8.10 Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do licitante.

8.11 O licitante disponibilizard todas as informacdes necessarias a comprovagdo da legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela
Administracdo, copia do contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual do Contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre
outros documentos.

9. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

9.1 O prego estimado total da contratagdo é de R$ 660.000,00 (seiscentos e sessenta mil reais).

9.2 A estimativa do valor da contratacdo levou em consideragdo o risco envolvido na contratagdo e sua alocacdo entre Contratante e Contratado,
conforme especificado na matriz de risco constante do Contrato.

9.3 Em caso de forca maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculaveis,
que inviabilizem a execugdo da ata tal como pactuada, nos termos do disposto na alinea “d” do inciso II do caput do art. 124 da Lei n°® 14.133, de 2021.

9.4 Em caso de criacdo, alteracdo ou extin¢do de quaisquer tributos ou encargos legais ou superveniéncia de disposicOes legais, com comprovada
repercussdo sobre os precos registrados.

9.5 Em caso de reajuste sobre os precos registrados, respeitada a contagem da anualidade e o indice previsto para a contratagdo, ou em caso de
repactuacao, a pedido do interessado, conforme critérios definidos para a contratacao.

10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

10.1 As despesas decorrentes da presente contratacao correrdo a conta de recursos especificos consignados no Orcamento Geral do Estado deste
exercicio, na dotacdo abaixo discriminada:

10.1.1 Gestdo/Unidade: 190563.

10.1.2 Fonte de Recursos: 0713 - Transferéncias Fundo a Fundo de Recursos do Fundo de Seguranca Publica - FSP.

10.1.3 Programa de Trabalho:06.122.1017.3633 - Valorizacao dos profissionais de seguranga.

10.1.4 Elemento de Despesa: 33.90.39 - Servicos de Terceiros - Pessoa Juridica. Subelemento. 05 - Servigos Técnicos Profissionais.

10.1.5 Plano Interno: 210.

Atesto, sob a minha responsabilidade, que o conteiddo do Termo de Referéncia se limita ao minimo
imprescindivel a satisfacédo do interesse publico, presente na generalidade dos produtos e model os existentes
no mercado, ndo consignando marca ou caracteristica, especificacdo ou exigéncia exclusiva, excessiva,
impertinente, irrelevante ou desnecessaria que possa direcionar o certame ou limitar ou frustrar a
competicao ou arealizagdo do objeto contratual.
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11. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

ANA RAFAELA DE SOUZA MENESES

Agente de contratagdo

1Y
t“? Assinou eletronicamente em 09/12/2025 as 12:01:10.
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