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ANEXO Il - MINUTA DO TERMO DE CREDENCIAMENTO/ADESAO

EDITAL DE
CREDENCIAMENTO N°
/2026 — MUNICIPIO DE
TAQUARANAJ/AL

Processo Administrativo n°
01070004/2026

TERMO DE CREDENCIAMENTO/ADESAO que entre si celebram, de um lado, o
MUNICIPIO DE TAQUARANA/AL, pessoa juridica de direito plblico interno, com sede
administrativa na Praca Padre Cicero, n° 79, Centro, Taquarana/AL, CEP 57640-000 (doravante
CONTRATANTE/CONSIGNANTE), e, de outro lado, [RAZAO SOCIAL DO
CONSIGNATARIO], inscrita no CNPJ n® [e], com sede em [e], neste ato representada por
[NOME], [cargo], [CPF/RG] (doravante
CONTRATADA/CONSIGNATARIA/CREDENCIADA), mediante as clausulas e condi¢ces
seguintes.

CLAUSULA 1-DO OBJETO

1.1. O presente Termo tem por objeto o credenciamento da CONTRATADA como
consignataria, habilitando-a a operar consignacdes em folha de pagamento no ambito do
Municipio de Taquarana/AL, mediante livre escolha do servidor/beneficiario e autorizacao
expressa e individual para desconto em folha, nos termos do Edital e anexos.

1.2. O credenciamento € aberto, continuo e néo exclusivo, ndo gerando qualquer direito a
demanda minima, volume garantido de operac6es ou exclusividade.

CLAUSULA 2 - DA NATUREZA NAO ONEROSA AO MUNICIPIO

2.1. O credenciamento € ndo oneroso ao Municipio: ndo havera pagamento de preco contratual a
CONTRATADA, nem cobranca de taxa administrativa/ressarcimento/encargo do consignatario
ao Municipio em razdo do credenciamento e do processamento das consignacoes.

CLAUSULA 3 - DA VINCULACAO AO EDITAL E ANEXOS

3.1. Integram e vinculam este Termo, independentemente de transcricdo, o Edital de
Credenciamento e seus anexos, especialmente: TR, Regulamento Operacional, Manual
Técnico da Folha, Mapa de Riscos, modelos e declara¢bes, bem como demais documentos do
procedimento.
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3.2. Em caso de divergéncia, prevalecerdo as regras mais especificas do instrumento
convocatorio e anexos para aspectos operacionais, sem prejuizo da observancia integral do TR.

CLAUSULA 4 - DA VIGENCIA

4.1. A vigéncia deste Termo fica vinculada a vigéncia do Edital, permanecendo valido
enquanto a CONTRATADA: (i) permanecer regular e habilitada; e (ii) cumprir as obrigagdes e
regras do credenciamento, sem prejuizo de suspensao/descredenciamento.

CLAUSULA 5 — DA ASSINATURA E DAS CONDICOES PARA INICIO DA
OPERACAO

5.1. A CONTRATADA declarada APTA sera convocada para assinatura deste Termo no prazo
de até 10 (dez) dias Uteis.

5.2. O credenciamento ndo autoriza automaticamente o inicio das operacGes. A
CONTRATADA somente podera iniciar a execucao (solicitar averbacdes) apos:

a) habilitacdo e assinatura deste Termo;

b) conclusdo do cadastro operacional junto ao Municipio, na rotina da folha (identificacao,
rubricas/eventos, contatos oficiais e parametros operacionais), incluindo testes de envio/retorno
quando previstos;

c) aceite formal do Regulamento Operacional e do Manual Técnico, comprometendo-se a operar
conforme prazos, layouts e validaces.

d) observéancia do calendario/janelas do ciclo mensal da folha.

5.3. Cumpridas as condicdes acima, a CONTRATADA integrara a lista oficial de credenciados,
apta a receber escolha do servidor e solicitar averbagdes.

CLAUSULA 6 - DO CADASTRO/PARAMETRIZACAO OPERACIONAL

6.1. Para fins de operacionalizagdo, a CONTRATADA devera fornecer e manter atualizados o0s
dados operacionais minimos, inclusive contatos oficiais, representantes, dados bancarios
(quando aplicavel), e parametros de integracdo/rotina conforme Manual Técnico e Regulamento
Operacional.

6.2. A CONTRATADA declara ciéncia de que o credenciamento somente produzira efeitos
operacionais ap0s a parametrizacdo técnica minima definida no Manual Técnico e no
Regulamento Operacional.
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CLAUSULA 7 - DAS COMUNICACOES OFICIAIS E DO PROTOCOLO

7.1. Para fins de validade, rastreabilidade e auditoria, serdo considerados meios oficiais de
protocolo e comunicagdes formais:

a) Protocolo eletrénico (e-mail): envio para cpltaquarana@gmail.com, com confirmacéo de
recebimento; ou

b) Protocolo presencial: Setor de Protocolo da Prefeitura Municipal de Taquarana/AL, Praca
Padre Cicero, n° 79, Centro, Taquarana/AL — CEP 57640-000, em dias Uteis e no horario de
expediente.

7.2. Fica vedada a apresentacdo por canais informais (ex.: aplicativos de mensagens), salvo se o
Municipio instituir formalmente sistema préprio.

CLAUSULA 8 - OBRIGACOES DA CONTRATADA (CONSIGNATARIA
CREDENCIADA)

8.1. Obrigacdes gerais e de conformidade:

a) cumprir integralmente o Edital, TR, este Termo e anexos, mantendo aderéncia as regras
operacionais e prazos;

b) manter, durante toda a vigéncia, as condi¢bes de habilitacdo e regularidade exigidas,
comunicando alterac@es relevantes (representacdo, endereco, contatos, dados bancarios etc.);

c) atuar com boa-fé, transparéncia e respeito ao servidor, com vedacdo de praticas abusivas.

8.2. Obrigagdes perante o servidor e autorizagao:

a) coletar autorizacdo expressa e individual do servidor para desconto em folha, mantendo
comprovacao auditavel;

b) informar de forma clara condi¢bes essenciais do produto/beneficio (valores, prazos,
taxas/encargos, cancelamento, canais de atendimento);

€) manter canais de atendimento acessiveis e registrar protocolos, observando prazos minimos de
resposta (quando definidos);

d) tratar solicitacbes de cancelamento/alteracdo conforme regras do credenciamento e orientar
corretamente o servidor.
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8.3. Obrigacdes técnico-operacionais (averbacao/folha):

a) encaminhar solicitacdes de averbacdo exclusivamente pelos canais oficiais e no formato do
Manual Técnico, respeitando janelas, prazos e campos obrigatérios;

b) corrigir inconsisténcias e atender diligéncias nos prazos definidos, evitando reincidéncias;

c) manter rotina de conciliacdo e conferéncia de dados (autorizacBes x contratos ativos x
solicitacGes);

d) disponibilizar documentagdo comprobatoria (inclusive autorizagdes) quando solicitado para
auditoria/fiscalizacdo, no prazo estabelecido.

8.4. Protecdo de dados e seguranca (LGPD):

a) adotar minimizacéo e finalidade, compartilhando com o Municipio apenas dados estritamente
necessarios;

b) manter controles minimos de seguranca (acesso, registros, confidencialidade) e cooperar em
incidentes;

c) manter rastreabilidade e apresentar evidéncias quando requisitado.

CLAUSULA 9 - OBRIGACOES DO MUNICIPIO (CONSIGNANTE)

9.1. Compete ao Municipio, por suas unidades responsaveis, dentre outras atribuicdes:
a) gerir o credenciamento e o Termo, com foco em governanca, controle operacional e protecdo
ao servidor;

b) definir e divulgar calendario do ciclo mensal (janelas de envio/retorno/corre¢do/fechamento) e
as rubricas/eventos habilitados;

c) realizar validagdes administrativas antes da averbacédo (incluindo margem e requisitos);
d) manter lista publica de credenciados e seus status (credenciado/suspenso/descredenciado);
e) instaurar diligéncias e comunicagdes por canais oficiais, com rastreabilidade.

CLAUSULA 10— DA FISCALIZACAO, GESTAO E AUDITORIA

10.1. A gestéo e fiscalizacdo observardo estrutura de governanca formalizada por Portaria ou ato
equivalente, contemplando papéis como autoridade competente, gestor do credenciamento, fiscal
operacional, fiscal financeiro e apoios (controle interno, juridico, LGPD/seguranca).
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10.2. A fiscalizacdo podera ocorrer de forma continua e por amostragem, exigindo apresentacao
de evidéncias, autorizagdes, registros e demais documentos.

CLAUSULA 11 - DAS DILIGENCIAS

11.1. O Municipio podera instaurar diligéncia para esclarecimentos/corre¢cées/complementacao
documental, comunicando a CONTRATADA pelos canais oficiais.

11.2. O prazo para atendimento da diligéncia sera de até 5 (cinco) dias Uteis, prorrogavel uma
Unica vez por igual periodo mediante justificativa aceita pela Administracéo.

CLAUSULA 12 — DAS MEDIDAS OPERACIONAIS, SANCOES, SUSPENSAO E
DESCREDENCIAMENTO

12.1. O descumprimento das regras podera ensejar medidas como rejeicdo/bloqueio de
averbacdes, suspensdo de novas averbacOes, exigéncia de correcBes e outras providéncias, além
de sancdes e descredenciamento, assegurados contraditorio e ampla defesa quando aplicavel.
12.2. Podera ser descredenciada a CONTRATADA que, entre outras hipoteses:

a) realizar ou tentar realizar desconto sem autorizacdo valida;

b) apresentar documentacao falsa ou praticar fraude/simulacéo;

c) violar obrigacdes de LGPD/seguranca;

d) adotar praticas comerciais abusivas;

e) descumprir de forma reiterada e relevante o Manual Técnico/Regulamento Operacional;

f) recusar auditoria/diligéncia ou deixar de atender solicitacGes essenciais;

g) perder condi¢des essenciais de habilitacdo/regularidade e ndo sanar;

h) reincidir em reclamac®es procedentes sem correcéo.

12.3. O descredenciamento extingue o vinculo, impedindo novas operacgdes, sem prejuizo de
obrigacdes remanescentes (conciliagdes, guarda de evidéncias e responsabilidades por fatos
anteriores).

12.4. O procedimento de apuracdo e aplicagdo de medidas/sangdes observara, no minimo:
registro, notificacdo para esclarecimentos/documentos, analise técnica, relatorio, deciséo

motivada, comunicacdo e registro de status, e recurso quando cabivel.
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CLAUSULA 13 - DO DESCREDENCIAMENTO VOLUNTARIO

13.1. A CONTRATADA poderé solicitar descredenciamento voluntario mediante comunicagao
formal ao Municipio com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, sem prejuizo de concluir
conciliagdes pendentes, prestar esclarecimentos em apuracGes em curso e manter guarda de
evidéncias/autorizacdes pelo prazo aplicavel.

CLAUSULA 14 - DA EXTINCAO DO TERMO E DAS OBRIGACOES
REMANESCENTES

14.1. Este Termo podera ser extinto por iniciativa do Municipio, do credenciado, por acordo ou
por forca maior, observados os procedimentos do Edital/TR.

14.2. Em qualquer hipdtese, deverdo ser preservados: (i) continuidade/regularizacdo das
consignacdes ja processadas; (ii) conciliacdo de valores; (iii) guarda de documentos e evidéncias
pelo prazo definido; e (iv) responsabilidades por danos e irregularidades eventualmente
apuradas.

CLAUSULA 15 - DISPOSICOES GERAIS

15.1. A escolha do consignatario pelo servidor é livre; o Municipio ndo garante volume de
operacdes e ndo é parte na relacdo econdmica principal, que se estabelece entre servidor e
consignatario, sem prejuizo das validacGes administrativas e do controle operacional da folha.

15.2. Os casos omissos serdo decididos pelo Municipio, com observancia do Edital/TR/anexos e
principios aplicaveis.

CLAUSULA 16 - DO FORO

16.1. Fica eleito o foro da Comarca competente do Estado de Alagoas, com renlncia a qualquer
outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir controvérsias decorrentes deste Termo,
quando ndo resolvidas administrativamente.

E, por estarem assim justas e acordadas, firmam as partes o presente Termo em 2 vias de
igual teor e forma.

Taquarana/AL, de de 2026.

GERALDO CICERO DA SILVA
MUNICIPIO DE TAQUARANA/AL
CONSIGNANTE
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XXX XXX XXX XXX
CONSIGNATARIA
CNPJ
TESTEMUNHAS:
1. CPF:
2. CPF:

Pagina7 de 7



