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EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N2 90029/2025

| - Objeto:

Contratacdo de empresa especializada para fornecer licenca de uso particular de sistema de gestado de saude
mobile e desktop, incluindo os servicos de implantagdo, capacitagdo e suporte técnico

Il - Regéncia Legal:

Lei n2 14.133 de 12 de abril de 2021

Decreto municipal 027/2023 de 11 de dezembro de 2023

Decreto Municipal n2 008/2025, de 02 de julho de 2025

Demais legislacdo aplicavel e, ainda, de acordo com as condicGes estabelecidas neste Edital e seus anexos

Il - Orgdo Interessado/ Setor: IV — Processo Administrativo ne:
Secretaria Municipal de Saude 0520.0004.053/2025

V - Modalidade: VI - Forma de Execugdo:
PREGAO ELETRONICO Execucdo parcelada

VIl - Tipo de Licitagao: VIII - Modo de disputa:

Menor Preco Global Aberto

IX — Valor estimado da contratagao:
RS 141.893,37 (cento e quarenta e um mil, oitocentos e noventa e trés reais e trinta e sete centavos)

X — Informag0es para participagao:

Todos os documentos necessdrios a participacdo estao disponiveis na Sala de ReuniGes da CPL, situada na rua
Coronel Alcantara, s/n, Centro, Flexeiras/AL no Portal da Transparéncia do Municipio de Flexeiras
www.flexeiras.al.gov.br, no Portal de Compras do Governo Federal- www.compras.gov.br e ainda solicitados
através do e-mail licitacao@flexeiras.al.gov.br.

XI — Local e data para o Recebimento das Propostas, documentos relativos a habilitagao e inicio da sessiao
publica:

Data e Horario: 30/09/2025, as 09h0Omin.

Local: Portal de Compras do Governo Federal - www.compras.gov.br

XIl. Local, horario e meio de comunicagao para esclarecimentos sobre este Edital:

As informagOes e esclarecimentos necessarios ao perfeito conhecimento do objeto desta licitagdo serdao
prestados pela Comissao Permanente de Licitagdo, diariamente, das 08h00Omin as 12h00min, na Sala de
Licitagdes da Prefeitura Municipal Flexeiras, no Portal da Transparéncia do Municipio de Flexeiras
www.flexeiras.al.gov.br, Portal de Compras do Governo Federal - www.compras.gov.br , e através do e- mail
licitacao@flexeiras.al.gov.br.

Documento assinado digitalmente

ub ANA MYLLENA MAGALHAES SILVA
g Data: 11/09/2025 14:22:04-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Ana Myllena Magalhaes Silva
Pregoeira

AVISO
Recomendamos aos licitantes a leitura atenta as condi¢des/exigéncias expressas neste edital e seus anexos,
notadamente quanto ao credenciamento, objetivando uma perfeita participacdo no certame. Além disso, faz-
se necessaria a analise detalhada do edital e seus anexos para a formulacdo de proposta/lance. A pratica
injustificada de atos como: nao manter a proposta e deixar de enviar documentacgao exigida, sem prejuizo de
outras infragdes cometidas na licitagdo/contratacdo, sujeitara a licitante a san¢des, apuradas em regular
processo administrativo. (acérddo TCU n2 754/2015 — Plendrio)
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EDITAL
PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 0520.0004.053/2025
PREGAO ELETRONICO N2 90029/2025

Torna-se publico que o Municipio de Flexeiras/AL, por meio da Pregoeira Oficial do Municipio, na pessoada Sr2.
Ana Myllena Magalh3es Silva, realizara licitagdo, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, nos termos do
Artigo 69, inciso XLV - Artigo 28 inciso | - Artigo 29 da Lei n? 14.133, de 12 de abril de 2021, e Decreto Municipal
n2 27/2023, de 11 de dezembro de 2023, e demais legislacdo aplicavel e, ainda, de acordo com as condigdes
estabelecidas neste Edital, pelo tipo de licitacdo MENOR PRECO GLOBAL.

O fornecedor devera observar as datas e os horarios limites previstos para a abertura das propostas,
atentando também para a data e horario para inicio da disputa.

Maiores informacgGes: no endereco fixado no cabecalho, das 08h0Omin as 13h00min ou pelo e-mail:
licitacao@flexeiras.al.gov.br ou site: https://flexeiras.al.gov.br.

1.

1.1.

1.2.

OBJETO

O objeto da presente licitacdo é a Contratacdao de empresa especializada para fornecer licenca de uso
particular de sistema de gestdo de salide moébile e desktop, incluindo os servicos de implantacao,
capacitacao e suporte técnico, conforme condicbes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste
Edital e seus anexos.

A licitacdo serd dividida em itens, conforme tabela constante do Termo de Referéncia, facultando-se
ao licitante a participagao em quantos itens forem de seu interesse.

2. DA PARTICIPACAO NA LICITACAO

2.1

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

Poderdo participar deste Pregdo os interessados que estiverem previamente credenciados no Sistema
de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e no Sistema de Compras do Governo Federal
(www.gov.br/compras).

O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacbes efetuadas em seu nome,
assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados
diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do
orgdo ou entidade promotora da licitacdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das
credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos Sistemas
relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos érgdos responsaveis pela informagao,
devendo proceder, imediatamente, a correcdao ou a alteragdo dos registros tdo logo identifique
incorre¢do ou aqueles se tornem desatualizados.

A ndo observancia do disposto no item anterior poderd ensejar desclassificagdo no momento da
habilitagao.

2.4.1. A obtencdo do beneficio a que se refere o item anterior fica limitada as microempresas e as
empresas de pequeno porte que, no ano-calenddrio de realizagdo da licitagdo, ainda ndo tenham
celebrado contratos com a Administragdo Publica cujos valores somados extrapolem a receita
bruta maxima admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte.

Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte, para as
sociedades cooperativas mencionadas no artigo 16 da Lei n2 14.133, de 2021, para o agricultor familiar,
o produtor rural pessoa fisica e para o microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos da
Lei Complementar n2 123, de 2006 e do Decreto n.2 8.538, de 2015.

Nao poderao disputar esta licitagao:

2.6.1. aquele que nao atenda as condig¢Oes deste Edital e seu(s) anexo(s);

2.6.2. autor do anteprojeto, do projeto bdsico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica,
quando a licitacdo versar sobre servicos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

2.6.3. empresa, isoladamente ou em consércio, responsavel pela elaboracdo do projeto basico ou do
projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador,
acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel
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2.8.

2.9.

2.10.

2.11.

2.12.

2.13.
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técnico ou subcontratado, quando a licitacdo versar sobre servicos ou fornecimento de bens a
ela necessarios;

2.6.4. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacdo, impossibilitada de participar da
licitagdo em decorréncia de sancdo que Ihe foi imposta;

2.6.5. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista
ou civil com dirigente do érgdo ou entidade contratante ou com agente publico que
desempenhe fungdo na licitagcdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles
seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro
grau;

2.6.6. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n? 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si;

2.6.7. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do edital, tenha sido
condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracdao de trabalho infantil, por
submissdo de trabalhadores a condi¢cbes analogas as de escravo ou por contratacdo de
adolescentes nos casos vedados pela legislacdo trabalhista;

2.6.8. agente publico do 6rgdo ou entidade licitante;

2.6.9. pessoas juridicas reunidas em consorcio;

2.6.10. Organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condicao;

2.6.11. Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitagdao ou da execugdo do contrato agente
publico do érgao ou entidade contratante, devendo ser observadas as situacGes que possam
configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego, nos
termos da legislacdo que disciplina a matéria, conforme § 12 do art. 92 da Lei n2 14.133, de 2021.

O impedimento de que trata o item 2.6.4 serd também aplicado ao licitante que atue em substituicdo
a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sanc¢do a ela aplicada,
inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou
a utilizacdo fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

A critério da Administracdo e exclusivamente a seu servico, o autor dos projetos e a empresa a que se
referem os itens 2.6.2 e 2.6.3 poderdo participar no apoio das atividades de planejamento da
contratacdo, de execucdo da licitacdo ou de gestdo do contrato, desde que sob supervisdo exclusiva
de agentes publicos do érgdo ou entidade.

Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econémico.

O disposto nos itens 2.6.2 e 2.6.3 ndo impede a licitagdo ou a contratagdo de servi¢o que inclua como
encargo do contratado a elaboragdo do projeto basico e do projeto executivo, nas contratagdes
integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de execugao.

Em licitagGes e contratagdes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente financiados
por agéncia oficial de cooperagao estrangeira ou por organismo financeiro internacional com recursos
do financiamento ou da contrapartida nacional, ndo poderd participar pessoa fisica ou juridica que
integre o rol de pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja declarada inidonea nos termos
da Lein® 14.133/2021.

A vedacgdo de que trata o item 2.6.8 estende-se a terceiro que auxilie a condu¢do da contrata¢do na
qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funciondrio ou
representante de empresa que preste assessoria técnica.

Serdo observados os critérios de preferéncia para empresas locais, regionais e estaduais, de acordo
com o Decreto Municipal n2 008/2025, de 02 de julho de 2025, a saber:

2.13.1. Nas licitagdes para aquisicdo de bens e servicos de valor estimado de até RS 80.000,00 (oitenta
mil reais), o Municipio de Flexeiras/AL podera realizar processo licitatério exclusivo para a
participacdo de Microempresas (ME) que se qualifiguem como Empresas Locais, conforme
definido no inciso | do art. 22 deste Decreto, desde que haja um nimero minimo de 03 (trés)
fornecedores locais aptos a atender ao objeto da licitacdo.

2.13.2. Nas licitagBes realizadas no dmbito do Municipio de Flexeiras/AL, ndo enquadradas no artigo
anterior, serd concedida margem de preferéncia, observados os limites legais e as condi¢des
estabelecidas no Decreto Municipal n2 008/2025, de 02 de julho de 2025.
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2.13.3. A aplicacdo da margem de preferéncia ndao poderda comprometer os principios da
economicidade, da eficiéncia, da igualdade, da impessoalidade e da obtencao da proposta mais
vantajosa para a administracdo publica.

2.13.4. A margem de preferéncia sera aplicada somente em caso de empate entre propostas que
atendam aos requisitos técnicos e de qualidade definidos no edital de licitagdo.

3. DA APRESENTAGCAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

3.1. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, a proposta com o pre¢o
ou o percentual de desconto, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a datae o
horario estabelecidos para abertura da sessao publica.

3.2. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo prdéprio do sistema, que:

3.2.1. estd ciente e concorda com as condi¢des contidas no edital e seus anexos, bem como de que a
proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos
trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais,
nas convencoes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data
de sua entrega em definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo definidos
no instrumento convocatoério;

3.2.2. ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢cdo de aprendiz, nos termos do
artigo 7°, XXXIIl, da Constituicao;

3.2.3. ndo possui empregados executando trabalho degradante ou forcado, observando o disposto nos
incisos lll e IV do art. 12 e no inciso lll do art. 52 da Constituicdo Federal;

3.2.4. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

3.3. O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema
eletronico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n2 14.133, de 2021.

3.4. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa
devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletronico, que cumpre os requisitos
estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n2 123, de 2006, estando apto a usufruir do
tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos §§ 12 ao 32 do
art. 49, da Lei n.2 14.133, de 2021.

3.4.1. no item exclusivo para participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte, a
assinalagao do campo “ndo” impedira o prosseguimento no certame, para aquele item;

3.4.2. nos itens em que a participagao nao for exclusiva para microempresas e empresas de pequeno
porte, a assinalagdo do campo “ndo” apenas produzird o efeito de o licitante nao ter direito ao
tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n? 123, de 2006, mesmo que
microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

3.5. Para os itens com valor total abaixo de R$ 80.000,00 (Oitenta mil reais) a participagdo € exclusiva a
microempresas e empresas de pequeno porte, nos termos do art. 48 da Lei Complementar n? 123, de
14 de dezembro de 2006.

3.5.1.A obtencdo do beneficio a que se refere o item anterior fica limitada as microempresas e as

empresas de pequeno porte que, no ano-calendario de realizagdo da licitacdo, ainda ndo tenham
celebrado contratos com a Administragdo Publica cujos valores somados extrapolem a receita
bruta maxima admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte.

3.6. A falsidade da declaragdo de que trata os itens 3.2 ou 3.4 sujeitara o licitante as sang¢des previstas na
Lei n? 14.133, de 2021, e neste Edital.

3.7. Oslicitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou, na hipotese de a fase de habilitacdo anteceder
as fases de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento, os documentos de habilitacdo
anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessdo publica.

3.8. N&o havera ordem de classificagdo na etapa de apresenta¢do da proposta e dos documentos de
habilitacdo pelo licitante, o que ocorrera somente apds os procedimentos de abertura da sessdo
publica e da fase de envio de lances.
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3.9.

3.10.

3.11.

3.12.

3.13.

3.14.

Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos licitantes
convocados para apresentacao de propostas, apds a fase de envio de lances.

Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o seu valor
final minimo ou o seu percentual de desconto maximo quando do cadastramento da proposta e
obedecera as seguintes regras:

3.10.1. a aplicagdo do intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais entre os lances, que
incidird tanto em relagdo aos lances intermedidrios quanto em relagdo ao lance que cobrir a
melhor oferta; e

3.10.2. os lances serdo de envio automdtico pelo sistema, respeitado o valor final minimo, caso
estabelecido, e o intervalo de que trata o subitem acima.

O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no sistema podera ser
alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado:

3.11.1. valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério de
julgamento por menor preco; e

3.11.2. percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando
adotado o critério de julgamento por maior desconto.

O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na forma do item 3.9
possuird carater sigiloso para os demais fornecedores e para o drgdo ou entidade promotora da
licitacdo, podendo ser disponibilizado estrita e permanentemente aos 6rgdos de controle externo e
interno.

Cabera ao licitante interessado em participar da licitacdo acompanhar as opera¢des no sistema
eletrénico durante o processo licitatorio e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de
negocios diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administracdo ou de sua desconexao.
O licitante deverd comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que
possa comprometer o sigilo ou a seguranca, para imediato bloqueio de acesso.

4. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

4.1.

4.2.
4.3.

4.4,

4.5.

4.6.

4.7.

O licitante deverd enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos
seguintes campos:

4.1.1. valor unitario ou desconto...... (mensal, unitario etc., conforme o caso) e ...... (anual, total) do
item;
4.1.2. Marca;

4.1.3. Fabricante;
Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.
Nos valores propostos estardao inclusos todos os custos operacionais, encargos previdencidrios,
trabalhistas, tributdrios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na
execuc¢do do objeto.
Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragao, sob alegac¢do
de erro, omissdao ou qualquer outro pretexto.
Se o regime tributdrio da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais varidveis, a
cotacdo adequada serd a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos
doze meses.
Na presente licitacdo, a Microempresa e a Empresa de Pequeno Porte poderao se beneficiar do regime
de tributacao pelo Simples Nacional.
A apresentacao das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposicdes nelas
contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o
compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a
perfeita execucdo contratual, promovendo, quando requerido, sua substituicdo.

4.7.1. 0O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua

apresentagao.
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4.7.2. Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de
contratagdes publicas federais, quando participarem de licitagdes publicas;
4.7.3. Caso o critério de julgamento seja o de maior desconto, o preco ja decorrente da aplicacdo do
desconto ofertado devera respeitar os precos maximos previstos no edital.
O descumprimento das regras supramencionadas pela Administragdo por parte dos contratados pode
ensejar a responsabilizacdo pelo Tribunal de Contas da Unido e, apds o devido processo legal, gerar as
seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a adoc¢do das medidas necessdrias ao exato
cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da Constituicdo; ou condenacdo dos agentes
publicos responsaveis e da empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada
a ocorréncia de superfaturamento por sobrepre¢o na execug¢do do contrato.

5. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE LANCES

5.1.

5.2

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

5.10.
5.11.

5.12.

A abertura da presente licitacdo dar-se-a automaticamente em sessao publica, por meio de sistema
eletronico, na data, horério e local indicados neste Edital.

Os licitantes poderado retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitacdo, quando for o
caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessdo publica.

O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre a pregoeira e os licitantes.
Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de
sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no
registro.

O lance deverd ser ofertado pelo valor unitario do item

Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da sessao
e as regras estabelecidas no Edital.

O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto superior ao
ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

O intervalo minimo de diferenga de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto em
relacdo aos lances intermediarios quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser
de o informado pelo(a) pregoeiro(a) no sistema Compras.gov

O licitante poderda, uma Unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze segundos
apos o registro no sistema, na hipdtese de lance inconsistente ou inexequivel.

O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa adotado.

Caso seja adotado para o envio de lances no pregao eletrénico o modo de disputa “aberto”, os
licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogacoes.

5.11.1. A etapa de lances da sessdo publica terd duragdo de dez minutos e, apds isso, serd prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do
periodo de duragdo da sessdo publica.

5.11.2. A prorrogagdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, serd de dois
minutos e ocorrerd sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de
prorrogacao, inclusive no caso de lances intermedidrios.

5.11.3. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica encerrar-
se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem final de
classificagdo.

5.11.4. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relacdo a proposta classificada em segundo lugar
for de pelo menos 5% (cinco por cento), a pregoeira, auxiliado pela equipe de apoio, poderd
admitir o reinicio da disputa aberta, para a definicdo das demais colocagdes.

5.11.5. Apds o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdo convocados para apresentar lances
intermedidrios.

Caso seja adotado para o envio de lances no pregdo eletronico o modo de disputa “aberto e fechado”,
os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com lance final e fechado.

5.13. A etapa de lances da sessdo publica tera duracgdo inicial de quinze minutos. Apds esse prazo, o

sistema encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que transcorrera o periodo de
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até dez minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual sera automaticamente encerrada a
recepcao de lances.

5.13.1. Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrira oportunidade para que o autor
da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com precos até 10% (dez por cento) superior
aquela possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual serd sigiloso até o
encerramento deste prazo.

5.13.2. No procedimento de que trata o subitem supra, o licitante poderd optar por manter o seu ultimo
lance da etapa aberta, ou por ofertar melhor lance.

5.13.3. Ndo havendo pelo menos trés ofertas nas condi¢des definidas neste item, poderao os autores
dos melhores lances subsequentes, na ordem de classificacdo, até o maximo de trés, oferecer
um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste
prazo.

5.13.4. Apds o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenara e divulgara os
lances segundo a ordem crescente de valores.

Caso seja adotado para o envio de lances no pregdo eletrénico o modo de disputa “fechado e aberto”,
poderdo participar da etapa aberta somente os licitantes que apresentarem a proposta de menor
preco/ maior percentual de desconto e os das propostas até 10% (dez por cento) superiores/inferiores
aquela, em que os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, até o encerramento da sessdo
e eventuais prorrogacoes.

5.14.1. Ndo havendo pelo menos 3 (trés) propostas nas condi¢des definidas no item 5.13, poderdo os
licitantes que apresentaram as trés melhores propostas, consideradas as empatadas, oferecer
novos lances sucessivos.

5.14.2. A etapa de lances da sessdo publica terad duracdo de dez minutos e, apds isso, sera prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do
periodo de duragdo da sessdo publica.

5.14.3. A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, serd de dois
minutos e ocorrerd sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de
prorrogacao, inclusive no caso de lances intermediarios.

5.14.4. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica encerrar-
se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem final de
classificagdo.

5.14.5. Definida a melhor proposta, se a diferenga em relagao a proposta classificada em segundo lugar
for de pelo menos 5% (cinco por cento), a pregoeira, auxiliado pela equipe de apoio, poderd
admitir o reinicio da disputa aberta, para a defini¢do das demais colocagdes.

5.14.6. Apds o reinicio previsto no subitem supra, os licitantes serdo convocados para apresentar lances
intermedidrios.

Apds o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenara e divulgara os
lances segundo a ordem crescente de valores.

N3o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar.

Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdao informados, em tempo real, do valor do
menor lance registrado, vedada a identificacdo do licitante.

No caso de desconexdao com a pregoeira, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o sistema
eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepg¢do dos lances.

Quando a desconexdo do sistema eletrGnico para a pregoeira persistir por tempo superior a dez
minutos, a sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte e quatro horas da
comunicacdo do fato pela pregoeira aos participantes, no sitio eletronico utilizado para divulgacao.
Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

Em relacao a itens nao exclusivos para participacao de microempresas e empresas de pequeno porte,
uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificacdo automatica, junto a Receita Federal,
do porte da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna prdpria as microempresas e
empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparagdo com os valores da primeira
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colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de
aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n? 123, de 2006, regulamentada pelo
Decreto n2 8.538, de 2015.

5.21.1. Nessas condicGes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance
serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.

5.21.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior tera o direito de encaminhar uma ultima
oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo
de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunica¢do automatica para
tanto.

5.21.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se
manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e
empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na
ordem de classificacdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem
anterior.

5.21.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno
porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado
sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

5.22. SO poderd haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais da fase
fechada do modo de disputa aberto e fechado.

5.22.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele
previsto no art. 60 da Lei n? 14.133, de 2021, nesta ordem:

a) disputa final, hipdtese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova proposta
em ato continuo a classificacao;
b) avaliagdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdo

preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento
de obrigac¢Oes previstos nesta Lei;

c) desenvolvimento pelo licitante de acbes de equidade entre homens e mulheres no
ambiente de trabalho, conforme regulamento;
d) desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientacGes dos

orgdos de controle.
5.22.2. Persistindo o empate, serd assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servigos
produzidos ou prestados por:
a) empresas estabelecidas no territdrio do Estado ou do Distrito Federal do érgao ou entidade
da Administragao Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso de licitagao realizada por
drgao ou entidade de Municipio, no territério do Estado em que este se localize;

b) empresas brasileiras;
c) empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;
d) empresas que comprovem a pratica de mitigagdo, nos termos da Lei n? 12.187, de 29 de

dezembro de 2009.

5.23. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, na hipétese da proposta do primeiro colocado
permanecer acima do preco maximo ou inferior ao desconto definido para a contratacdo, a pregoeira
podera negociar condigdes mais vantajosas, apds definido o resultado do julgamento.

5.24. Ndo serd admitida a previsdo de precos diferentes em razdo de local de entrega ou de
acondicionamento, tamanho de lote ou qualquer outro motivo.

5.24.1. A negociacdo podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificacdo
inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a negociacdo, for
desclassificado em razdo de sua proposta permanecer acima do preco maximo definido pela
Administracgao.

5.24.2. A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.
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5.24.3. O resultado da negociacdo sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do processo
licitatorio.

5.24.4. A pregoeira solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2 (duas) horas, envie a
proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociagao realizada, acompanhada, se for
o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a confirmagdo daqueles exigidos
neste Edital e ja apresentados.

5.24.5. E facultado a pregoeira prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagdo fundamentada
feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

5.25. Apds a negociacao do preco, a pregoeira iniciara a fase de aceitacdo e julgamento da proposta.

6. DA FASE DE JULGAMENTO

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

Encerrada a etapa de negociacdo, a pregoeira verificara se o licitante provisoriamente classificado em
primeiro lugar atende as condi¢cbes de participacao no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n?
14.133/2021, legislacdo correlata e no item 3.7 do edital, especialmente quanto a existéncia de san¢do
gue impeca a participacdo no certame ou a futura contratacdo, mediante a consulta aos seguintes
cadastros:
6.1.1. SICAF;
6.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral
da Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); e
6.1.3. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).
A consulta aos cadastros serd realizada em nome da empresa licitante e também de seu sdcio
majoritario, por forca da vedacdo de que trata o artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992.
Caso conste na Consulta de Situacdo do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, a
pregoeira diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério
de Ocorréncias Impeditivas Indiretas. (IN n2 3/2018, art. 29, caput)
6.3.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societdrios, linhas de fornecimento
similares, dentre outros. (IN n2 3/2018, art. 29, §19).
6.3.2. O licitante sera convocado para manifestacdo previamente a uma eventual desclassificacdo. (IN
n? 3/2018, art. 29, §29).
6.3.3. Constatada a existéncia de sancdo, o licitante sera reputado inabilitado, por falta de condicdo
de participagdo.
Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum tratamento
favorecido as ME/EPPs, a pregoeira verificara se faz jus ao beneficio, em conformidade com os itens
2.5 e 3.4 deste edital.
Verificadas as condi¢des de participagdo e de utilizagdo do tratamento favorecido, a pregoeira
examinard a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequagdo ao objeto e a
compatibilidade do prego em relagdo ao maximo estipulado para contrata¢do neste Edital e em seus
anexos, observado o disposto no artigo 29 a 35 da IN SEGES n2 73, de 30 de setembro de 2022.
Serd desclassificada a proposta vencedora que:
6.6.1. contiver vicios insanaveis;
6.6.2. ndo obedecer as especificagdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;
6.6.3. apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo definido para a
contratacgao;
6.6.4. nado tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracao;
6.6.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos,
desde que insanavel.
No caso de bens e servigos em geral, é indicio de inexequibilidade das propostas valores inferiores a
70% (setenta por cento) do valor orgado pela Administragao.
6.7.1. A inexequibilidade, na hipdtese de que trata o caput, sé sera considerada apods diligéncia da
pregoeira, que comprove:
a) gue o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
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b) inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.
Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para que a empresa comprove a
exequibilidade da proposta.
Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus respectivos custos
unitdrios por meio de Planilha de Custos e Formacdo de Precos elaborada pela Administracdo, o
licitante classificado em primeiro lugar sera convocado para apresentar Planilha por ele elaborada,
com os respectivos valores adequados ao valor final da sua proposta, sob pena de ndo aceitacdo da
proposta.
Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificacdo da proposta. A
planilha poderd ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que n3o haja
majoracdo do preco e que se comprove que este é o bastante para arcar com todos os custos da
contratagao;

6.10.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que nao alterem a
substancia das propostas;

6.10.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcdo a indicacdo de
recolhimento de impostos e contribuicdes na forma do Simples Nacional, quando ndo cabivel
esse regime.

Para fins de andlise da proposta quanto ao cumprimento das especificacdes do objeto, poderd ser
colhida a manifestacao escrita do setor requisitante do servico ou da drea especializada no objeto.
Caso o Termo de Referéncia exija a apresentacao de amostra, o licitante classificado em primeiro lugar
deverd apresentd-la, conforme disciplinado no Termo de Referéncia, sob pena de ndo aceitacdo da
proposta.

Por meio de mensagem no sistema, sera divulgado o local e horario de realizagdo do procedimento
para a avaliacdo das amostras, cuja presenca sera facultada a todos os interessados, incluindo os
demais licitantes.

Os resultados das avaliacGes serao divulgados por meio de mensagem no sistema.

No caso de ndo haver execugdo da amostra ou ocorrer atraso na execugdo, sem justificativa aceita pela
pregoeira, ou havendo entrega de amostra fora das especificagdes previstas neste Edital, a proposta
do licitante sera recusada.

Se a(s) amostra(s) apresentada(s) pelo primeiro classificado ndo for(em) aceita(s), a pregoeira analisara
a aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo segundo classificado. Seguir-se-a com a verificagao
da(s) amostra(s) e, assim, sucessivamente, até a verificagdo de uma que atenda as especificagdes
constantes no Termo de Referéncia.

7. DA FASE DE HABILITAGAO

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para demonstrar a
capacidade do licitante de realizar o objeto da licitagao, serdao exigidos para fins de habilita¢cdo, nos
termos dos arts. 62 a 70 da Lei n2 14.133, de 2021.

7.1.1. Adocumentacdo exigida para fins de habilitacdo juridica, fiscal, social e trabalhista e econémico-

financeira, podera ser substituida pelo registro cadastral no SICAF.

Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser apresentados em original ou por copia
autenticadas digitalmente
Serd verificado se o licitante apresentou declaracdo de que atende aos requisitos de habilitacdo, e o
declarante respondera pela veracidade das informagdes prestadas, na forma da lei (art. 63, |, da Lei n2
14.133/2021).
Serd verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitacdo, a declaracdo de que
cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.
O licitante devera apresentar, sob pena de desclassificacdo, declaracdo de que suas propostas
econdmicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes
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coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das
propostas.

7.6. A habilitacdo sera verificada por meio do Sicaf, nos documentos por ele abrangidos.

7.7. Somente haverd a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos mediante
apresentacdo dos documentos originais nao digitais quando houver duvida em rela¢do a integridade
do documento digital ou quando a lei expressamente o exigir. (IN n2 3/2018, art. 49, §19, e art. 62, §49).

7.8. E de responsabilidade do licitante conferir a exatid3o dos seus dados cadastrais no Sicaf e manté-los
atualizados junto aos drgdos responsaveis pela informacdo, devendo proceder, imediatamente, a
corre¢ao ou a alteracdo dos registros tdo logo identifique incorrecdo ou aqueles se tornem
desatualizados. (IN n2 3/2018, art. 72, caput).

7.8.1. A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no momento da
habilitacdo. (IN n2 3/2018, art. 72, paragrafo Unico).

7.9. Averificagao pela pregoeira, em sitios eletrénicos oficiais de 6érgdos e entidades emissores de certiddes
constitui meio legal de prova, para fins de habilitacao.

7.9.1. Os documentos exigidos para habilitacdo que ndo estejam contemplados no Sicaf serdo
enviados por meio do sistema, em formato digital, no prazo de duas horas, prorrogavel por igual
periodo, contado da solicitacdo da pregoeira.

7.10. Averificacdo no Sicaf ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente serd feita em relacao
ao licitante vencedor.

7.11. Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de Referéncia somente serdo
exigidos, em qualquer caso, em momento posterior ao julgamento das propostas, e apenas do licitante
mais bem classificado.

7.12. Apds a entrega dos documentos para habilitacdo, ndo sera permitida a substituicdo ou a apresentacdo
de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para (Lei 14.133/21, art. 64, e IN 73/2022, art. 39,
§49):

7.12.1. complementacdo de informacgGes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e
desde que necessdria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame; e

7.12.2. atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento das
propostas;

7.13. Na andlise dos documentos de habilitacdo, a comissdo de contratacdo podera sanar erros ou falhas,
que ndo alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo
fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitagao
e classificagdo.

7.14. Na hipétese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitacdo, a pregoeira examinara a proposta
subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificagao, até a apuragao de uma proposta que
atenda ao presente edital, observado o prazo disposto no subitem 7.9.1.

7.15. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitagdo do licitante cuja
proposta atenda ao edital de licitagao, apds concluidos os procedimentos de que trata o subitem
anterior.

7.16. A comprovacgao de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas de pequeno
porte somente serd exigida para efeito de contrata¢do, e ndo como condi¢do para participacdo na
licitacdo (art. 42 do Decreto n2 8.538/2015).

7.17. Quando a fase de habilitacdo anteceder a de julgamento e ja tiver sido encerrada, ndo cabera exclusdo
de licitante por motivo relacionado a habilitacdo, salvo em razdo de fatos supervenientes ou sé
conhecidos apds o julgamento.

8. DA CONTRATACAO
8.1. Apds ahomologacdo e adjudicacgdo, caso se conclua pela contratacdo, sera firmado Termo de Contrato
ou emitido instrumento equivalente, como Nota de Empenho ou Ordem de Fornecimento.
8.2. 0O adjudicatario tera o prazo de 05 dias Uteis, contados a partir da data de sua convocacao, para assinar
o Termo de Contrato ou aceitar o instrumento equivalente, conforme o caso (Nota de
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Empenho/Ordem de Fornecimento/Carta Contrato/Autorizacdo), sob pena de decair do direito a
contratacao, sem prejuizo das san¢des previstas neste edital.
8.2.1.Alternativamente a convocag¢do para comparecer perante o érgdo ou entidade para a assinatura
do Termo de Contrato, a Administracdo poderd encaminha-lo para assinatura, mediante
correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR) ou meio eletrénico, para que seja assinado
e devolvido no prazo de 03 (trés) dias, a contar da data de seu recebimento.
8.2.2.0 prazo previsto para assinatura do contrato ou aceitagcdo da nota de empenho ou instrumento
equivalente podera ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual periodo, por solicitacdo justificada do
adjudicatdrio e aceita pela Administracdo.
O Aceite da Nota de Empenho ou Ordem de Fornecimento, emitida a empresa adjudicada, implica
reconhecimento de que:
8.3.1.a referida Nota de Empenho ou Ordem de Fornecimento esta substituindo o contrato, aplicando-
se a relacao de negécios ali estabelecida as disposices da Lei n.2 14.133, de 2021;
8.3.2.a contratada se vincula a sua proposta e as previsoes contidas no edital e seus anexos;
8.3.3.a contratada reconhece que as hipdteses de rescisdo sdo aquelas previstas nos artigos 137 e 138
da Lei n.2 14.133, de 2021 e reconhece os direitos da Administracdo previstos nos artigos 137 a
139 da mesma Lei.
Na assinatura do contrato ou aceite de instrumento equivalente sera exigida a comprovacao das
condicbes de habilitacdo e contratacdo consignadas neste aviso, que deverdo ser mantidas pelo
fornecedor durante toda a vigéncia do contrato.

9. DOS RECURSOS

9.1.

9.2.

9.3.
9.
9.

9.

9.4.
9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

9.9.
9.10.

A interposicao de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitacdo ou inabilitacdo de
licitantes, a anulacdo ou revogacdo da licitagdo, observara o disposto no art. 165 da Lei n? 14.133, de
2021.
O prazo recursal é de 3 (trés) dias Uteis, contados da data de intimagdo ou de lavratura da ata.
Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitacdo ou
inabilitacdo do licitante:

3.1. aintencdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de preclusao;

3.2. o prazo para a manifestacdo da intencdo de recorrer sera de 20 (vinte) minutos.

3.3. o prazo para apresentacdo das razbes recursais sera iniciado na data de intimacdo ou de

lavratura da ata de habilitagdo ou inabilitagdo;

Os recursos deverao ser encaminhados em campo préprio do sistema.
O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo recorrida, a qual
podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar
recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias uteis,
contado do recebimento dos autos.
Os recursos interpostos fora do prazo nao serdo conhecidos.
O prazo para apresentagdo de contrarrazoes ao recurso pelos demais licitantes sera de 3 (trés) dias
Uteis, contados da data da intimagdo pessoal ou da divulgagao da interposi¢do do recurso, assegurada
a vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.
O recurso e o pedido de reconsideracao terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que
sobrevenha decisdo final da autoridade competente.
O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.
Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados no sitio eletronico
www.flexeiras.al.gov.br

10. DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES

10.1.

Comete infracdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

10.1.1. deixar de entregar a documentacdao exigida para o certame ou ndao entregar qualquer

documento que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;
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10.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a proposta

em especial quando:

10.1.3. ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a negociacdo;

10.1.4. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

10.1.5. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou

10.1.6. deixar de apresentar amostra;

10.1.7. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especifica¢es do edital;

10.1.8. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacao exigida para a contratacao, quando

convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

10.1.9. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou a aceitar ou

retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragao;

10.1.10. apresentar declaragdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar declaragdo

falsa durante a licitacao

10.1.11. fraudar a licitacdo

10.1.12. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial quando:
10.1.13. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

10.1.14. induzir deliberadamente a erro no julgamento;

10.1.15. apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

10.1.16. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacdo

10.1.17. praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n.2 12.846, de 2013.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

10.8.

10.9.

Com fulcro na Lei n2 14.133, de 2021, a Administracdo poderd, garantida a prévia defesa, aplicar aos
licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes sanc¢des, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:
10.2.1. adverténcia;
10.2.2. multa;
10.2.3. impedimento de licitar e contratar e
10.2.4. declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos
determinantes da punicdo ou até que seja promovida sua reabilitacdo perante a propria
autoridade que aplicou a penalidade.
Na aplicacdo das san¢des serdo considerados:
10.3.1. a natureza e a gravidade da infracdo cometida.
10.3.2. as peculiaridades do caso concreto
10.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes
10.3.4. os danos que dela provierem para a Administragdo Publica
10.3.5. a implanta¢do ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagdes dos 6rgdos de controle.
A multa serd recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do contrato licitado,
recolhida no prazo maximo de 15(quinze) dias Uteis, a contar da comunicagao oficial.
Para as infragdes previstas nos itens 10.1.1, 10.1.2 e 10.1.3, a multa sera de 0,5% a 15% do valor do
contrato licitado.
Para as infragGes previstas nos itens 10.1.4, 10.1.5, 10.1.6, 10.1.7 e 10.1.8, a multa sera de 15% a 30%
do valor do contrato licitado.
As sancOes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar
ou contratar poderdo ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a penalidade de multa.
Na aplicacdo da sancdo de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias
Uteis, contado da data de sua intimagao.
A sancdo de impedimento de licitar e contratar serd aplicada ao responsavel em decorréncia das
infracGes administrativas relacionadas nos itens 10.1.1, 10.1.2 e 10.1.3, quando nao se justificar a
imposicdo de penalidade mais grave, e impedird o responsavel de licitar e contratar no ambito da
Administracdo Publica direta e indireta do ente federativo a qual pertencer o érgdo ou entidade, pelo
prazo maximo de 3 (trés) anos.

10.10.Podera ser aplicada ao responsavel a sancdo de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar,

em decorréncia da pratica das infragdes dispostas nos itens 10.1.4, 10.1.5, 10.1.6, 10.1.7 e 10.1.8, bem



G ST | o,
FLEXEIRAS ADMINISTRACAO E CONTROLE

como pelas infracdes administrativas previstas nos itens 10.1.1, 10.1.2 e 10.1.3 que justifiquem a
imposicao de penalidade mais grave que a sancao de impedimento de licitar e contratar, cuja duracao
observara o prazo previsto no art. 156, §52, da Lei n.2 14.133/2021.

10.11.A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou em
aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracdo, descrita no
item 12.1.3, caracterizara o descumprimento total da obrigacdo assumida e o sujeitara as penalidades
e a imediata perda da garantia de proposta em favor do érgdo ou entidade promotora da licitacdo, nos
termos do art. 45, §42 da IN SEGES/ME n.2 73, de 2022.

10.12.A apuracdo de responsabilidade relacionadas as san¢des de impedimento de licitar e contratar e de
declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauracdo de processo de
responsabilizacdo a ser conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou mais servidores estaveis,
que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o adjudicatario para, no prazo
de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacdo, apresentar defesa escrita e especificar as
provas que pretenda produzir.

10.13.Cabera recurso no prazo de 05 (cinco) dias Uteis da aplicacdo das san¢Ges de adverténcia, multa e
impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimacao, o qual serd dirigido a autoridade
que tiver proferido a decisdo recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias Uteis,
encaminhara o recurso com sua motivacdo a autoridade superior, que deverd proferir sua decisdo no
prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do recebimento dos autos.

10.14.Cabera a apresentacdo de pedido de reconsideracdo da aplicacdo da sancdo de declaracdo de
inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimagao,
e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do seu recebimento.

10.15.0 recurso e o pedido de reconsideragdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que
sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

10.16.A aplicacdo das sang¢Oes previstas neste edital ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de
reparacao integral dos danos causados.

11. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

11.1. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicacdo da Lei n2
14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias Uteis antes da data da abertura do
certame.

11.2. Aresposta a impugnagdo ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio eletrénico oficial no
prazo de até 3 (trés) dias Uteis, limitado ao Ultimo dia Util anterior a data da abertura do certame.

11.3. Aimpugnacdo e o pedido de esclarecimento poderdo ser realizados por forma eletrénica, pelo email
licitacao@flexeiras.al.gov.br

11.4. Asimpugnacgdes e pedidos de esclarecimentos ndao suspendem os prazos previstos no certame.

11.5. A concessdo de efeito suspensivo a impugnac¢do é medida excepcional e deverd ser motivada pelo
agente de contratagao, nos autos do processo de licitagdo.

11.6. Acolhida a impugnacdo, sera definida e publicada nova data para a realizagdo do certame.

12. DAS DISPOSICOES GERAIS

12.1. Serd divulgada ata da sessdo publica no sistema eletrénico.

12.2. Ndo havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacdo do
certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia util
subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagdo em
contrario, pela Pregoeira.

12.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observardo o horario de
Brasilia - DF.

12.4. A homologacdo do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratacao.

12.5. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da disputa
entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administracdo, o principio da
isonomia, a finalidade e a seguranca da contratagao.
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12.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas e a
Administracdao ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
conducdo ou do resultado do processo licitatério.

12.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-
se-a o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administragdo.

12.8. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do licitante,
desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse
publico.

12.9. Em caso de divergéncia entre disposi¢des deste Edital e de seus anexos ou demais pegas que compdem
0 processo, prevalecera as deste Edital.

12.10.Em caso de divergéncia entre a descricdio constante no sistema no CATMAT/CATSER do
produto/servico e na descri¢do constante no Termo de Referéncia serd considerado o que consta no
Termo de Referéncia.

12.11.0 Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratacdes Publicas
(PNCP) e Portal da Transparéncia do Municipio de Flexeiras.

Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
ANEXO| —Termo de Referéncia
— Apéndice | do Termo de Referéncia — Descri¢do dos Itens
— Apéndice Il do Termo de Referéncia — Documentos de Habilitagao
ANEXO Il — Modelo de Declaracdo Unificada
ANEXO Il — Declaragao de Regime Tributdrio
ANEXO IV - Declara¢do de Ndo Enquadramento nas Vedacgdes da Lei Complementar n2 123/2006
ANEXOV - Minuta do Contrato
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TERMO DE REFERENCIA

DO OBIJETO
1.1. Contratacdo de empresa especializada para fornecer licenca de uso
particular de sistema de gestdo de saude, nas versdes movel e desktop,
incluindo os servicos de implantacdo, capacitacdo de pessoal e suporte
técnico.

JUSTIFICATIVA
2.1. A presente contratacdo tem como objetivo a aquisicdo de licenca
de uso particular de um sistema de gestdo de saude, nas versdes movel e
desktop, com a inclusdo dos servicos de implantacdo, capacitacdo dos
profissionais envolvidos e suporte técnico continuo. A iniciativa justifica-se
pela necessidade de modernizar, integrar e otimizar 0s processos
administrativos e operacionais das unidades de saude do municipio,
promovendo maior eficiéncia, agilidade e transparéncia na gestao dos servicos
publicos de saude.
2.2. A digitalizacdo dos registros, 0 acompanhamento em tempo real de
atendimentos e indicadores, e a integracdo entre os setores da saude
permitirdo uma tomada de decisdo mais agil e assertiva por parte da
administracdo publica, além de garantir melhor controle e rastreabilidade das
acOes realizadas. O uso de uma plataforma com versGes mobile e desktop
amplia a acessibilidade dos profissionais, inclusive em campo, promovendo
maior capilaridade no atendimento a populacao.
2.3. Além disso, o fornecimento de capacitacdo técnica assegura que 0s
servidores estejam aptos a utilizar corretamente as funcionalidades do
sistema, reduzindo riscos operacionais e aumentando a efetividade da
ferramenta. O suporte técnico continuo garantird que o sistema funcione
plenamente, com atualizacBes, correcdes e esclarecimento de duvidas,
mantendo a operacgdo estavel e segura.
2.4. A contratacdo esta alinhada as diretrizes de transformacao digital
na gestdo publica e visa atender com qualidade e eficiéncia as demandas da
populacdo por servicos de salide mais organizados, acessiveis e responsivos.

DA ESPECIFICACAO DO OBJETO
3.1. As especificagdes técnicas do objeto a ser contratado estdo
detalhadamente descritas no Anexo | deste Termo de Referéncia.

PRAZO
4.1. O prazo de contratacdo dos servicos sera de 12 (doze) meses,
podendo ser renovada, de acordo com a legislacdo vigente.
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5. DA ENTREGA E CRITERIOS DE ACEITACAO DO OBIJETO
5.1. Os servigos oriundos desta contratacdo deverdo ser iniciados no
prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos apds a retirada/recebimento da
nota de empenho.
5.2. O prazo de 15 (quinze) dias para inicio das atividades, contados de
nota de empenho e/ou ordem de servico ou entrega, ndo viola o principio da
isonomia, pois ndo estabelece discriminacdo desvinculada do objeto da
licitacdo, ndo prevé exigéncia desnecessdria e ndo impde requisitos
desproporcionados e, também, ndo adota discriminagdo ofensiva dos valores
constitucionais ou legais.
5.3. Portanto, que ndo ha complexidade que justifique o alargamento
do prazo, sendo 15 dias, conforme pesquisa de mercado, suficiente para o
inicio da execucdo dos servicos.

5.4. O recebimento e aceitacdo dos servicos obedecerdo, no que
couber, ao disposto na Lei Federal n? 14.133/21, nas condi¢Ges descritas
abaixo:

5.4.1. Provisério: na prestacdo de servicos parcial, para efeito de

posterior verificacdo da conformidade do mesmo, com as
especificacbes solicitadas.
5.4.2. Definitivo: apds a conclusdao da conferéncia e testes
necessarios e sua consequente aceitacdo definitiva, que ocorrerd no
prazo maximo de 30 (trinta) dias.
5.5. O recebimento definitivo serd efetuado pelo solicitante, que
emitird o parecer sobre a adequacdo do produto entregue com as normas,
condicdes e especificacdes contidas nesse Termo;
5.6. A administracdo se reserva o direito de recusar todo e qualquer
material/servico entregue em desacordo com as especificacdes ou que
contenham qualquer tipo de vicio ou defeito;
5.7. No caso da recusa de qualquer item contratado, a contatada terd
um prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos, contados da notificacdo da
contratante, para substituir/retificar o material/servico por outro em perfeitas
condicBes de uso/funcionalidade, sendo que todas as despesas decorrentes
da substituicdo/retificacdo correrdo as suas expensas, ndo gerando qualquer
obrigacdo adicional para a administracdo;

6. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
6.1. A Contratada deve cumprir todas as obrigacBes constantes no
instrumento, seus anexos e sua proposta, assumindo como exclusivamente
Seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execucdo do objeto
e, ainda:
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6.1.1. efetuar a entrega do objeto em perfeitas condicGes,
conforme especificagcdes, prazo e local constantes no Termo de
Referéncia e seus anexos, acompanhado da respectiva nota fiscal, na
qual constardo as indicacBes referentes a: marca, fabricante, e prazo
de validade;

6.1.2. responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do
objeto, de acordo com os artigos 12, 13 e 17 a 27, do Cddigo de Defesa
do Consumidor (Lei n2 8.078, de 1990);

6.1.3.  substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas, no prazo
fixado neste Termo de Referéncia, o objeto com avarias ou defeitos;

6.1.4. comunicar a Contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e
quatro) horas que antecede a data da entrega, os motivos que
impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida
comprovacgao;

6.1.5. manter, durante toda a execucdo do contrato, em
compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as condicdes de
habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacdo;

6.1.6. indicar preposto para representa-la durante a execucdo do
contrato.

7. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

7.1. Receber o objeto no prazo e condi¢Ges estabelecidas neste
instrumento e seus anexos;
7.2. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos

bens recebidos provisoriamente com as especificacdes constantes neste
instrumento e da proposta, para fins de aceitacdo e recebimento definitivo;
7.3. Comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfei¢des, falhas ou
irregularidades verificadas no objeto fornecido, para que seja substituido,
reparado ou corrigido;

7.4. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacdes da
Contratada, através de comissdao/servidor especialmente designado;
7.5. Efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente ao

fornecimento do objeto, no prazo e forma estabelecidos neste instrumento e
seus anexos;

7.6. A Administracdo ndo responderd por quaisquer compromissos
assumidos pela Contratada com terceiros, ainda que vinculados a execugdo do
presente Termo de Contrato, bem como por qualquer dano causado a
terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados,
prepostos ou subordinados.

8. DO VALOR ESTIMADO
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8.1. Considerando os precos praticados no mercado e a média de
valores obtidos em cotacdes recentes. Com base nessa analise, o valor
estimado para a contratacdo foi calculado em RS 141.893,37 (cento e

quarenta e um mil, oitocentos e noventa e trés reais e trinta e sete centavos),
correspondente ao periodo de 12 (doze) meses.

9. DA DOTACAO

9.1. 10.301.0020.2175 — MANUTENCAO E ESTRUTURACAO ACOES DA
ATENGAO PRIMARIA A SAUDE;
9.2. 33390.39.57 — SERVICOS DE PROCESSAMENTO DE DADOS.

10. DO PAGAMENTO
10.1. O pagamento serd efetuado em até 30 (trinta) dias apds a emissado
da respectiva nota fiscal, por meio de transferéncia eletronica para a conta
corrente em nome da titularidade da empresa vencedora.

11. DA MODALIDADE
11.1. A licitagdo serd realizada na modalidade Pregdo Eletrdnico,
conforme estabelece a Lei n? 14.133/2021. A modalidade eletrdnica sera
adotada para assegurar maior transparéncia, celeridade e ampla
competitividade.

12. DA HABILITACAO
12.1. As certidBes, documentos e declaracdes necessarias a participagao
desse processo encontram-se relacionados no ANEXO Il (DOCUMENTOS DE
HABILITACAQ) que é parte integrante deste termo.

13. DA GESTAO E FISCALIZAGAO CONTRATUAL

GESTOR DO CONTRATO
JOSE GIVALDO DOS SANTOS
Servidor designado
FISCAL DO CONTRATO
CARLOS ROBERTO DOS SANTOS
Servidor designado

14. DAS PENALIDADES
14.1. Nos termos da Lei n? 14.133/2021, a inexecucdo total ou parcial
das obrigacOes contratuais podera acarretar a aplicacdo de penalidades, que
incluem adverténcia para infracdes de menor gravidade, multa proporcional
ao descumprimento, suspensdo tempordria do direito de licitar e contratar
com a Administracdo Publica, e declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar enquanto durarem os motivos da punicdo. A aplicacdo de qualquer
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penalidade serd precedida de processo administrativo, assegurando-se o
contraditorio e a ampla defesa.

Flexeiras/AL, 17 de junho de 2025
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ANEXO |

CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA FORNECER LICENCA DE
USO PARTICULAR DE SISTEMA DE GESTAO DE SAUDE MOBILE E DESKTOP,
INCLUINDO OS SERVICOS DE IMPLANTACAO, CAPACITACAO E SUPORTE
TECNICO

ESPECIFICACOES TECNICAS

O acesso devera ser controlado através de logins e senhas individuais, e politicas de
seguranca restringindo as permissdes de acesso ao perfil de cada usuario;

O sistema deverd utilizar banco de dados open source ou outra solucdo de banco de
dados que néo onere custo extra a CONTRATANTE e que esteja em conformidade com
a legalidade de uso por parte da CONTRATANTE;

O material do codigo fonte ndo podera possuir codigo ou parte de codigos de licenca
privada e/ou proprietaria de terceiros. Todo material do cédigo fonte devera ser de
autoria da licitante e/ou constituido de cdédigo ou parte de cédigos sobre licenca GNU-
GPL ou compativeis com a mesma,;

O sistema devera ter interface intuitiva, de facil assimilacéo, e navegabilidade entre telas
igualmente simples e direta;

O sistema deverd possibilitar a eliminacdo de processos redundantes, gerando as
informacdes que sdo necessarias para alimentacdo do e-SUS/MS e demais sistemas
ministeriais, garantindo assim, a interoperabilidade entre demais sistemas;

O sistema em sua parte web/servidor devera executar em sistemas operacionais livres e
em servidores web open source para evitar custos com contratacdes de sistemas de
terceiros;

Para fins de compilacdo e/ou recompilacdo do codigo fonte, a contratante ndo podera
fazer uso de softwares e/ou sistemas proprietarios de terceiros;

O sistema deverd calcular automaticamente as metas municipais dos agentes
comunitarios de salde de acordo com decreto vigente, se houver, respeitando 0s
indicadores e parametros apontados;

Devera permitir “backup” automatico com permanéncia dos dados de no minimo 7 (sete)
dias;

O Backup dos dados gerados pela solucéo sera de propriedade do municipio;

O Médulo Mobile devera utilizar o Sistema Operacional Android 9.0 ou superior;

Com base na portaria N° 2.436, de 21 de setembro de 2017, o sistema devera permitir a
integracéo dos Agentes de Combate a Endemias (ACE), ao modulo da Equipe de Saude
da Familia (ESF);

O Sistema devera se integrar com o0 Ministério da Saude (MS), exportando as
informacgdes coletadas em campo no formato exigido pelo MS, que devera confirmar a
recepc¢éo dos dados com sucesso.
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3.1 MODULO MOBILE (Dispositivos Méveis):

Este Modulo devera funcionar em dispositivos méveis (“Tablets”) homologados pela
ANATEL, que incorporem as especificacdes técnicas minimas a seguir:

Conectividade: USB

Tecnologia de localizacdo — GPS Offline (Nao sera permitido AGPS)

Wi-fi —802.11 b/g/n 2.4GHz (sem necessidade de cartdo de SIM)

Sistema Operacional: Android 9.0 ou superior

Tela Tamanho —7.0” ou superior

Resolucdo —1024 x 600 (WSVGA) ou superior

Processador e Memoria:

Velocidade da CPU —1.3 GHz ou superior

Tipo de CPU —Quad Core ou superior

Memoria RAM —1.5 GB ou superior

Memoria ROM —8 GB ou superior.

Céamera: Resolucdo de gravacao de video —HD

Resolucdo da camera frontal =5.0 MP ou superior

Bateria: Capacidade de 4.000mAh ou superior

Certificacdo Google Mobile Services (GMS): O dispositivo deve ser certificado pelo
Google e compativel com o Google Mobile Services (GMS), garantindo acesso oficial a
Google Play Store e demais servi¢cos do Google.

3.2 CARACTERISTICAS TECNICAS MODULO MOBILE

Devera permitir a coleta dos dados e georreferenciamento de forma off-line (sem
internet). Sendo assim, o sistema ndo devera utilizar conexdo de internet mével para
coleta em campo e georreferenciamento;

Devera permitir o georreferenciamento das informacées e a coleta de fotos;

O georreferenciamento devera ser campo obrigatorio antes de iniciar o Cadastro/Visita
do ACS/ACE;

A coleta de imagens devera ser feita exclusivamente no aplicativo, ndo permitindo o uso
de imagens da galeria do ACS/ACE;

Deverd permitir sincronizacao via internet;

Devera permitir baixar o aplicativo pelo Play Store (Googleplay), impedindo que o
mesmo seja baixado habilitando a permissao de fonte desconhecida do Android.

Devera vincular o Cadastro Individual ao Cadastro de Domicilios, permitindo assim
saber quem sdo os moradores de um determinado domicilio e seu nucleo familiar;

No envio da coleta de informacdes o Sistema devera confirmar se todas as fichas foram
enviadas e, caso contrario, informar quais as que nao foram;

Devera possuir campos que, sempre que possivel, ndo exijam digitacdo, mas apenas
uma escolha (uma data ou uma opc¢dao ja cadastrada por exemplo);
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Devera permitir o registro de vulnerabilidades, especialmente daquelas que possam
afetar a saude publica do Municipio;

Devera permitir, para fins de territorializacdo, o registro de areas que tragam riscos a
saude dos individuos;

Devera permitir mapeamento do territorio com registro fotografico;

Devera permitir a insercdo de novos campos Ou campos complementares, para
qualificagcéo da coleta de dados, possibilitando customizagéo conforme necessidade da
gestdo municipal.

Devera possibilitar a coleta de todas as informacdes exigidas pelo Ministério da Saude
conforme especificado a seguir, ressaltando que alteracbes e inclusdes serdo
permitidas.

Deverd tratar e validar todos os campos exigidos pelo Ministério da Saude (MS) de
acordo com o manual de preenchimento das fichas trabalhadas e detalhadamente em
conformidade com o Dicionéario de Dados do MS quanto as suas exigéncias, validacoes,
verificagOes e obrigatoriedades.

Durante a fase de amostra, se constatada a possibilidade de preenchimento de alguma
das fichas do Ministério da Saude, de forma errada ou incoerente, constitui falta grave e
critério de DESCLASSIFICACAO da Licitante de forma IMEDIATA.

3.3 MODULO MOBILE ACS

Modulo Mobile ACS - Ficha de Cadastro Domiciliar - campos minimos:
Devera conter TODOS os campos solicitados na Ficha de Cadastro Domiciliar mais
recente do Ministério da Saude e os campos abaixo:
1. Animais de criacdo no domicilio.
Devera permitir o registro fotogréafico da fachada do domicilio

Modulo Mobile ACS - Ficha de Cadastro Individual - campos minimos:
Devera conter TODOS os campos solicitados na Ficha de Cadastro Individual mais
recente do Ministério da Saude e os campos abaixo:

1. Condicdes / Situacdes de Saude Gerais:

a. Gestante.

DUM(Data da ultima menstruacao)
Gravidez de risco
Maternidade de referéncia.
Esta fumante (ano de inicio e ano que parou de fumar)
Quanto a atividade fisica (ativo, sedentario, ndo sabe informar)
Indicacdo do diagndstico de saude mental (ansiedade, borderline,
dependéncia quimica, depressdo, esquizofrenia, panico, personalidade

@rpao0cC
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antissocial, sindrome de burnout, transtorno bipolar, transtornos
alimentares, outras psicoses, outro)

Permitir o registro fotografico referente ao individuo no momento do cadastramento

Modulo Mobile ACS — Ficha de Visita Domiciliar - campos minimos:
Devera conter TODOS os campos solicitados na Ficha de Visita Domiciliar mais recente
do Ministério da Saude e os campos abaixo:

1.

9.

Peso

2. Altura
3.
4. Controle Aedes Aegypti

IMC baseado nos dados inseridos (Peso e Altura)

a. Sintomas

b. Diagnostico

c. Reacdo quando gestante

d. Realizacdo de inspecao domiciliar
Acompanhamento a gestante

a. DUM (Data da Ultima Menstruag&o)

b. DPP (Data Provavel do Parto), calculado automaticamente

c. Gravidez de risco

d. Registro de consulta pré-natal

e. Resultado do exame de sifilis
Acompanhamento a puérpera

a. Confirmacao de consulta puerperal
Acompanhamento ao hipertenso

a. Confirmacao de pessoa cardiaca
Acompanhamento da saude mental

a. Informe a convivéncia social
Pessoa em sofrimento psiquico
Pessoa em uso crénico de medicamento controlado
Pessoa que faz acompanhamento no CAPS
Pessoa que faz tratamento psiquico ou tem problema mental
Pessoa faz acompanhamento com psiquiatra
Pessoa faz acompanhamento em outros servigos especializados
Pessoa com transtorno do Déficit de Atencéo e hiperatividade (TDAH)
Pessoa com transtorno de Espectro Autista (TEA)
Teve internacado psiquiatrica?
Faz uso de medicamento psicotrépico, psicofarmaco, ou farmacos
psicoativos?
Exames

a. Acompanhamento Colo de Gtero

i. Data do ultimo exame

~T T Sae@moaoCT
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ii. Confirmag&o da obtencdo do resultado do exame
b. Acompanhamento Mamografia
i. Data do ultimo exame
ii. Confirmacéo da obtencéo do resultado do exame
c. Acompanhamento Prostata
d. Data do ultimo exame
e. Confirmacao da obtencao do resultado do exame
A ficha de Visita Domiciliar deve atender aos requisitos dos programas federais relativos
a qualidade em suas coletas para fins de melhorar os indicadores previstos pelo
Ministério da Saude.
Devera para comprovacao da visita ao domicilio, além do georreferenciamento, tornar
obrigatorio o registro fotografico, no momento da visita domiciliar.

Modulo Mobile ACS — Ficha de Atividade Coletiva - campos minimos:

Devera conter TODOS os campos solicitados na Ficha de Atividade Coletiva mais
recente do Ministério da Saude e os campos abaixo:

Devera solicitar no momento do registro da atividade, o registro fotografico do mesmo,
para a comprovacao futura da acao.

Mdédulo Mébile — Ficha de Marcadores de Consumo Alimentar - campos minimos:
Devera conter TODOS os campos solicitados na Marcadores de Consumo Alimentar
mais recente do Ministério da Saude.

Modulo Mobile ACS - Ficha de Busca Ativa Escolar - campos minimos:
Formulario para notificacdo de crianca fora da escola com a possibilidade de registrar a
data da notificacdo e os principais motivos da crianca estar fora da escola, campos
minimamente obrigatérios:
1. Adolescente em conflito com a lei
2. Crianca ou adolescente deficiente
3. Crianca ou adolescente com doenca que o impeca ou dificulte de frequentar a
escola
Crianca ou adolescente em abrigo
Crianca ou adolescente em situacéo de rua
Crianca ou adolescente vitima de abuso ou violéncia sexual
Evasdao por achar a escola desinteressante
Auséncia de documentagéo
. Auséncia de infraestrutura escolar
10.Falta de transporte escolar
11.Gravidez
12.Preconceito ou discriminacgéao racial
13. Trabalho infantil
14.Dependéncia ou abuso de substéncias psicoativas
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15.Violéncia escolar
16.Violéncia doméstica

Mdédulo Mobile ACS - Ficha de Monitoramento do COVID-19 e Sindromes Gripais
Moédulo com um conjunto de acdes de visam auxiliar no combate ao novo coronavirus e
a COVID-19, através do registro e acompanhamento das sindromes gripais com o
monitoramento do trabalho realizado pelos agentes comunitarios no que diz respeito a
notificacdo de suspeitas, geracdo de relatérios e mapas diversos,notificacdo de
suspeitas e casos confirmados pela equipe de saude do municipio em ambiente WEB.
Este mddulo deve ter minimamente 0s seguintes campos:
Identificacdo do Individuo com:

1. Nome
Data de Nascimento
CPF
Sexo
Telefone
Bairro
Logradouro
Numero
. Avaliacao

10.Sintomas

11.Formas de Contato

12.Estadia

13.Resumo de Atividades

14.Mapa indicativo de locais onde foram registrados :

15.Grupos de risco

16.Casos confirmados

17.Pessoas em isolamento domiciliar

18.Casos suspeitos informados pelos Agentes Comunitarios de Saude
Possibilidade de enviar mensagem para os cidaddo cadastrados no sistema através da
plataforma web
Relatério com a identificacao dos individuos e possibilidade de evolucao
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Modulo Mébile ACS — Menu de op¢Bes campos minimos:
1. Resumo de Atividades
a. Total de fichas
2. Més corrente
a. Produtividade do ACS
3. Detalhamento de familias visitadas
a. Lista de individuos separados por grupos prioritarios
4. Busca Ativa - deve receber as informacfes da busca ativa do modulo web com as
indicacOes das buscas ativas a realizar
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5. Mapeamento (Territorializacao)
a. Equipamentos Sociais
b. Vulnerabilidade individuais e coletivas
6. Notificacao
a. Diarreica
Nascido Vivo
Obito
Dengue e Febre Chikungunya
Cuidar Meninas e Mulheres
Mudanca de territorio

~0oo0Co

Mdédulo Mébile ACS — Resumo do Individuo Cadastrado - campos minimos:
1. Curva de Crescimento (idade x peso) de 0 a 5 anos
2. ldentificacdo de grupo prioritario:
a. Grupos prioritarios
i. Gestante
ii. Crianca
iii. ldoso
iv. Hipertensos
v. Diabéticos
vi. Tuberculosos
vii. Cancer
viii. Hanseniase
ix. Acamado
3. Cartdo de Vacinacéo Vigente, com registro das vacinas de acordo com os status
abaixo:
a. Aplicada ou Pendente
Imune
Alérgico
Contra-Indicacao
Sem vacina no posto
Fora do Prazo
g. N&o é area de risco
4. O aplicativo devera possuir a opcdo de enquetes personalizadas a serem criadas
no moédulo de retaguarda (Médulo WEB/Monitoramento) e sincronizadas com o
aplicativo movel para realizacdo de pesquisas de campo de interesse do
municipio.

~®oaoo0CT

Médulo Mobile ACS — Acompanhamento do Programa Bolsa Familia - campos
minimos:
1. Lista com as familias a serem acompanhadas dentro de sua area
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Visualizacdo dos dados referentes ao endereco, familias e individuos a serem
acompanhados, conforme mapa de acompanhamento do e-gestor

Registro do acompanhamento, conforme mapa de acompanhamento
disponibilizado no sistema e-Gestor do Governo Federal

Indicacdo quando o acompanhamento de uma familia tiver sido concluido mesmo
que falte algum individuo.

Modulo Mobile ACS - Busca Ativa Escolar - campos minimos:
O sistema devera apresentar para preenchimento pelo Agente Comunitario de Saude
(ACS), todos os alertas pertinentes ao Programa Busca Ativa Escolar, instituido pelo
Fundo das Nac¢fes Unidas para a Infancia (UNICEF).
1.
2.
3.

©ooNObs

Adolescente em conflito com a lei

Crianca ou adolescente com deficiéncia(s)

Crianca ou adolescente com doenca(s) que impeca(m) ou dificulte(m) a
frequéncia a escola

Crianca ou adolescente em abrigo

Crianca ou adolescente em situacéo de rua

Crianca ou adolescente vitima de abuso/violéncia sexual

Evasao porque sente a escola desinteressante

Falta de documentacéo da crianca ou adolescente

Falta de infraestrutura escolar

10. Gravidez na adolescéncia

11.Preconceito ou discriminagéao racial

12.Trabalho infantil

13.Uso, abuso ou dependéncia de substancias psicoativas
14.Violéncia familiar

15.Violéncia na escola

Mdédulo Mobile ACS - Cuidar Meninas e Mulheres - campos minimos:
O sistema devera apresentar para preenchimento pelo Agente Comunitario de Saude
(ACS), todos os alertas pertinentes as notificacées de violéncia contra as mulheres em
qualquer uma das faixas etérias.

1. Para observar:

o

Lesdes corporais

LesGes me face

Postura cabisbaixa, principalmente ao falar do parceiro
Falas autodepreciativas

Comportamento agressivo com os filhos

Comportamento ansioso (inquietacao)

Unhas roidas

Falta de higiene pessoal

Mudanca nos cuidados pessoais anteriormente observados
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Mudanca de humor para a tristeza

2. Caso o parceiro esteja em casa, observar:

a.

g.
h

Vinculo e didlogos ndo saudaveis menina/mulher

b. Semblante triste da menina/mulher
C.
d

Mulher passa a falar menos e se torna inquieta na presenca do parceiro
Filhos de mostram desconfortaveis, ndo saem de perto da mde ou até
choram ao ver o pai ou parceiro da méae

O homem tem comportamento agressivo para outras coisas do ambiente
da casa (bater forte em mesas, porta, porta de geladeira, gavetas)

Falas agressivas do parceiro como: cadé a comida? Porque nédo lavou a
louca?

O homem interrompe fala da mulher constantemente

Falas que legitimam qualquer violéncia

Uso de bebidas alcoodlicas com frequéncia do companheiro

3. Se gravida, observar:

a.

C.

Dores em baixo ventre antes do ultimo trimestre da gestacdo junto com o
comportamento agressivo do parceiro

Se o parceiro acompanha as consultas de pré-natal e esta por dentro dos
acontecimentos da gestacao

Semblante triste da mulher

4. No domicilio

a.

®cooco

Bagunca extrema

Periodicidade da bagunca

Méveis quebrados e moveis que ndo estavam quebrados na Ultima visita
Portas quebradas ou falta de algumas delas

Paredes quebradas

Mdédulo Mobile ACS - Dengue e Febre Chikungunya - campos minimos: O sistema
devera apresentar para preenchimento pelo Agente Comunitario de Saude (ACS), todos
os alertas pertinentes as notificagdes de Dengue e Febre Chikungunya, no padréo na
ficha de notificagcdo do SINAN.

3.4 MODULO MOBILE ACE

Médulo Mobile ACE - Ficha Dengue - campos minimos:
1. Data da atividade
2. Relacdo das localidades que cada agente ira trabalhar com os respectivos
SISLOC;
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Relacdo dos quarteirbes que cada agente ird trabalhar com seus respectivos

lados

Identificacéo do ciclo trabalhado

Relacéo de imoveis cadastrados

Possibilidade de sinalizar cobertura de quarteirdo concluida
Ficha de cadastro de imovel com os seguintes campos:

a.

~T T Ssae@-moaoT
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Tipo de imdvel, com a possibilidade de selecionar os seguintes tipos:
i. Residéncia
i. Comércio
iii. Terreno Baldio
iv. Ponto Estratégico
v. Outro
Numero do imovel com funcéo que torne obrigatorio seu preenchimento
Numero da sequéncia
Complemento
Nome do responsavel pelo imével
Telefone
Cartdo Nacional de Saude
Total de pessoas
Quantidade de criancas
Quantidade de idosos
Quantidade de caes
Quantidade de gatos

.No caso de selecionar as atividades: Levantamento de indice,

Levantamento de indice + Tratamento, Delimitacdo de Foco, Ponto
Estratégico e Pesquisa vetorial Especial, conter os seguintes campos:
i. Numero de depédsitos inspecionados, com a nhomenclatura
especificas e a possibilidade de sinalizar a quantidade
ii. Numero de depdsitos eliminados
iii. Coleta e amostra, com a funcionalidade de inserir nimero de
amostra inicial, final e nimero de tubitos coletados
No caso de selecionar as atividades: Levantamento de indice +
Tratamento, Delimitacdo de Foco, Ponto Estratégico, conter os seguintes
campos:
i. Dados do tratamento focal:
ii. Tipo de veneno utilizado
iii. Quantidade de depdsitos de dgua para consumo humano tratados
iv. Quantidade de depodsitos de agua para consumo ndo humano
tratados
v. Quantidade de colheres do produto utilizadas para tratamento
vi. Totalizacdo da quantidade de produto utilizado em gramas

8. Permitir a pesquisa de imoveis cadastrados
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9. Possuir relatério de atividades com as seguintes funcionalidades:
a. Resumo com o quantitativo de imoveis trabalhados por tipo
b. Resumo com o quantitativo de imdveis que tiveram tratamento focal,
perifocal, inspecionados e recuperados
Resumo com o quantitativo de tubitos coletados
Resumo com o quantitativo de depdsitos inspecionados por tipo
Resumo com o quantitativo de depdsitos eliminados por tipo
Resumo com o quantitativo de produto utilizado para a eliminacao de focos
por tipo (consumo humano e consumo ndo humano)
g. Resumo com o quantitativo de sequéncias e quarteirdes trabalhados e
concluidos.
h. Devera ainda constar o tipo de atividade desenvolvida pelo agente:
i. LI (levantamento de indice);
ii. LI+ T (Levantamento de indice e tratamento);
iii. T (tratamento)
iv. PPE (pesquisa em pontos estratégicos);
v. Pesquisa LIRAa (levantamento de indice rapido para o Aedes
aegypti);
vi. Delimitacéo de foco;
vii. Pesquisa vetorial especial
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Mdédulo Mobile ACE - Ficha Doenca de Chagas - campos minimos:

1. Relacédo dos bairros que cada agente ir4 trabalhar com as respectivas ruas;

2. Relagdo de imoveis cadastrados

3. Ficha de cadastro de imével com os seguintes campos/funcionalidades:

a. Nome do proprietario do imovel

Cartdo Nacional de Saude
Numero do imovel
Complemento de endereco e referéncia
Telefone
Localidade
Categoria (Fazenda, povoado e Sitio)
Atividade realizada:

i. Pesquisa

ii. Borrifacédo

iii. Atendimento no PIT
i. Pendéncia:

i. Nenhuma
ii. Recusa
iii. Casa Fechada

j. Possibilidade de sinalizar individuos com problemas cardiacos
k. Possibilidade de sinalizar nimero de casos de Chagas, se houver
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|. Possibilidade de sinalizar o numero de habitantes, anexos e anexos
positivos no imovel
m. Devera permitir a insercao atraves de selecdo, hunca campo livre de:
i. Tipo de parede (alvenaria com reboco, alvenaria sem reboco, barro
com reboco, madeira e outros
ii. Situacéo da casa (normal, nova e demolida)
iii. Tipo de teto(telha, palha, madeira, metélico e outros)
n. Deveré permitir que seja inserido o tempo de residéncia do individuo
0. Deverd permitir no caso de pesquisa intradomiciliar e peridomiciliar a
insercdo de numero de animais capturados, presenca de ovos, outros
insetos e outros vestigios
p. Permitir a insercdo através de selecdo de inseticida utilizado, numero de
cargas e numero de notificacdes

Modulo Mobile ACE - Ficha Leishmanioses - campos minimos:
1. Relacédo dos bairros que cada agente ir4 trabalhar com as respectivas ruas;
2. Relagéo de imoveis cadastrados
3. Ficha de cadastro de imdvel com os seguintes campos/funcionalidades:
a. Nome do proprietario do imével
Cartdo Nacional de Saude
Numero do imovel
Complemento de endereco e referéncia
Telefone
Pendéncias, com a possibilidade de selecionar:
i. Nenhuma
ii. Recusa
iii. Casa fechada
g. Campo para a insercdo de profissional auxiliar, ndo aberto. Este campo
deve apresentar os nomes dos profissionais ACE, listados no CNES do
municipio
4. Ficha de cadastro do cdo com os seguintes campos/funcionalidades:
a. Nome do céo
b. Possibilidade de sinalizar se foi realizado teste rapido e se o mesmo foi
positivo ou negativo
Possibilidade de sinalizar se o céo estéa ausente
d. Campo para inser¢do do numero da amostra
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Mdédulo Mobile ACE - Ficha Esquistossomose - campos minimos:
1. Relacéo dos bairros que cada agente ir4 trabalhar com as respectivas ruas;
2. Relagdo de imoveis cadastrados
3. Ficha de cadastro de imével com os seguintes campos/funcionalidades:
a. Nome do proprietario do imovel
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Cartdo Nacional de Saude
Numero do imovel
Complemento de endereco e referéncia
Telefone
Localidade
Quarteirao
Pendéncias, com a possibilidade de selecionar:
i. Nenhuma
ii. Recusa
iii. Casa fechada
Campos para a insercao de dados dos individuos que receberam coletor,
com 0S campos:
i. Nome
ii. Cartdo Nacional de Saude
iii. Data de nascimento
iv. Sexo
v. Numero da amostra

Modulo Mobile ACE — Animais Sinantropicos - campos minimos:
1. Relacao dos bairros que cada agente ira trabalhar com as respectivas ruas;
2. Relacédo de imoveis cadastrados

a.
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Ficha de cadastro de imovel com os seguintes campos/funcionalidades:
Nome do proprietario do imével
Cartdo Nacional de Saude
Numero do imével
Complemento de endereco e referéncia
Telefone
Localidade
Quarteirdo
Pendéncias, com a possibilidade de selecionar:

i. Nenhuma

ii. Recusa

iii. Casa fechada
Possibilidade de sinalizar atividade realizada:

i. Deteccéao de escorpido

ii. Dedetizacdo

iii. Anti-ratizagao
Possibilidade de sinalizar o estado dos ralos do banheiro e a quantidade,
através de selecdo, sem campo aberto.
Possibilidade de sinalizar na cozinha através de selecdo, sem campo
aberto:

. Se 0 ambiente é claro ou escuro

Se o0 ambiente é quente ou umido
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Se tem lixeiras
i. Se ha lixeiras/sacos de lixo abertos
Possibilidade de sinalizar no quintal através de selecdo, sem campo
aberto:
i. Se a area é permeavel ou impermeavel
ii. Se o ambiente é claro ou escuro
iii. Se o ambiente € quente ou Umido
iv. Se hd lixeiras/sacos de lixo abertos
v. Se ha presenca de telhas, madeiras, tijolos, baldes, areia e brita

3.5 MODULO MOBILE SUPERVISOR ENDEMIAS

Mdédulo Mobile Supervisor — campos minimos:
1. Arboviroses (Ciclo comum PNCD, LIRAa e ponto estratégico)
2. Supervisao direta ou Supervisao indireta:

a.
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Selecione falhas encontradas durante a supervisao de campo:

Inspecao do imovel de forma insatisfatoria no peri e/ou intra-domicilio
Auséncia de explicacdes sobre o motivo da visita

N&o repasse de informacfes ao morador sobre o 6rgdo em que trabalha
N&o solicitacdo do acompanhamento do responsavel pelo imovel
Realizac&o do tratamento quimico de forma incompleta

N&o orientar o responsavel sobre medidas para melhoria das condi¢des do
PE

Registro inadequado de dados no boletim

Caligrafia ilegivel

Preenchimento e Somatoria incorretos

N&o repassar listagem de PEs que exijam providéncias superiores

. Material de trabalho incluindo EPIs incompletos

N&o dispor de uniforme

N&o dispor de cracha

Nao utilizar adequadamente os EPIs disponiveis

Procedimentos para pesquisa larvaria em desacordo com normas

Medidas de controle mecanico insatisfatorias

Responsavel pelo imovel ndo foi devidamente orientado sobre como evitar
criadouros

Sequéncia de quarteirdes trabalhados em desacordo com a norma técnica
Sequéncia de visita nos iméveis em desacordo com a norma técnica
Contagem de imoveis para LI/LIRAa em desacordo com a norma técnica

. Nao efetuar tratamento focal e/ou Peri focal em todos os recipientes nao

resolvidos com controle mecanico
Deixar de tratar um ou mais recipientes nao resolvidos com controle
mecanico
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y. Calculo inadequado de insumos (inseticidas) por recipiente - CUBAGEM
z. desacordo com a norma técnica

aa.Anotar casas/iméveis sem ter visitado

bb.Uso inadequado dos equipamentos de

cc. aspersao de inseticida

dd. Trabalho em equipe

3.6 MODULO MOBILE WEB CIDADAO - ENDEMIAS

Mdédulo Mobile Cidaddo — Fichas de Arboviroses (Dengue, Zika, Chikungunya) -
campos minimos:
Deverd conter TODOS os campos que permitam notificar focos ou sintomas das
arboviroses, conforme campos abaixo:
1. Notificacdo de Foco pararesidéncia do cidadéo
a. Pessoas da residéncia
b. Tipo de foco
c. Localizacao
2. Notificagdo de Foco para outra residéncia
a. Endereco
b. Tipo de foco
c. Localizacao
3. Notificacdo de Sintoma para residéncia do cidadao
a. Pessoas da residéncia
b. Informacgdes do cidad&o
c. ldentificacdo dos sintomas
d. Localizacao
4. Notificagédo de Sintoma para outra residéncia
a. Endereco
Pessoas da residéncia
Informacdes do cidadao
Identificacdo dos sintomas
Localizacao
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Modulo Mobile Cidadéo — Fichas de Chagas - campos minimos:
Devera conter TODOS os campos que permitam notificar focos de Chagas, conforme
campos abaixo:

5. Notificacdo para Chagas pararesidéncia do cidad&o
a. Pessoas da residéncia
b. Andlise do imével
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c. Localizacao
6. Notificacdo para Chagas para outra residéncia
a. Pessoas morando no local
b. Endereco
c. Andlise do imovel
d. Localizacao

Modulo Mobile Cidadao - Fichas de Esquistossomose - campos minimos:
Devera conter TODOS os campos que permitam notificar focos de Esquistossomose,
conforme campos abaixo:

7. Notificacdo para Esquistossomose para residéncia do cidadéo
a. Informacdes do cidadao
b. Pessoas na residéncia
c. Analise do imével
d. Indique sintomas
e. Localizacao

8. Notificagdo para Esquistossomose para outra residéncia
a. Pessoas morando no local

Endereco

Informacdes do cidadao

Andlise do imovel

Indique sintomas

Localizacao
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Modulo Mobile Cidaddo - Fichas de Leishmaniose - campos minimos:
Devera conter TODOS os campos que permitam notificar focos de Leishmaniose,
conforme campos abaixo:

9. Notificacéo de Leishmaniose pararesidéncia do cidadao
a. Informacdes da residéncia
b. Informacgbes de cachorros
c. Localizacao
10.Notificagdo de Leishmaniose para outra residéncia
a. O cachorro é de rua
b. Endereco
c. Informacgdes de cachorros
d. Localizacao

Modulo Mobile Cidaddo — Fichas de Animais Sinantrépicos - campos minimos:
Devera conter TODOS o0s campos que permitam notificar focos de Animais
Sinantropicos, conforme campos abaixo:
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11.Notificacdo de Animais Sinantropicos para residéncia do cidadao
a. Informacdes do imovel
b. Observacdes finais
c. Localizacao
12.Notificacdo de Animais Sinantrépicos para outra residéncia
a. Endereco
b. Informagdes do imovel
c. Observacdes finais
d. Localizacao

3.7 MODULO WEB - ACS/ACE/SUPERVISOR/CIDADAO

Modulo WEB - Relatério/Monitoramento - campos minimos:

Este Modulo devera ter sido desenvolvido com o uso de tecnologia “web”, com a
finalidade de permitir aos usuarios do sistema, principalmente aos gestores, a utilizacédo
das informac@es coletadas pelos Agentes Comunitarios de Saude e Agente de Combate
a Endemias. Possibilitando a producdo de mapas, graficos, consultas e relatérios,
através dos quais poderdo ser obtidas visdes sintéticas e analiticas da saude publica no
Municipio. Para tal, devera apresentar, no minimo, as seguintes funcionalidades:

1. Filtrar as informacdes sobre domicilios e individuos, possibilitando a organizacéo
das informacgBes de acordo com os critérios desejados pelos gestores e 0 acesso
a mapas com a localizacdo geogréfica dessas informacdes.

2. Restringir 0 acesso a areas e equipes de abrangéncia de cada Unidade Basica
de Saude.

3. Permitir a geracdo e exibicdo de indicadores sobre as unidades de saude,
vulnerabilidades, agentes cadastrados, cadastros domiciliares e cadastros
individuais.

4. Os relatérios, mapas e graficos produzidos deverao ser imprimiveis.

5. Permitir a criagdo e manuten¢ado dos seguintes cadastros basicos e auxiliares do
Sistema:

6. Unidades de saude e Usuéarios.Com esse Médulo devera ser possivel a producéo
de, pelo menos, os seguintes conjuntos de informacgodes:

7. Painel de Controle com Graficos de Analises

8. O Sistema devera conter um Painel de Controle através do qual os dados
poderdo ser filtrados e consolidados, para gerar graficos, relatorios, consultas e
calculo de indicadores (determinados pela gestao). Através desse Painel devera
ser possivel a obtencéo das seguintes informacoes:

9. Resumo das quantidades coletadas de Domicilios, Individuos, Visitas e demais
fichas previstas pelo Ministério da Saude para uso da Secretaria Municipal de
Saude na Atencéao Basica.
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10.Mapa georreferenciado das Unidades de Saude do Municipio;

11.Producéo dos Agentes Comunitarios de Saude.

12.Andlise detalhada dos dados das fichas domiciliares coletadas, com opcéo de
filtragem por qualquer campo.

13.Andlise detalhada dos dados das fichas individuais coletadas, com opcédo de
filtragem por qualquer campo.

14.Analise simplificada dos dados das fichas domiciliares e individuais.

15.Fichas domiciliares, individuais, atividades coletivas, marcadores de consumo e
visitas domiciliares.

16.Reunibes e atividades educativas realizadas. Contendo os principais indicadores
e analises da saude, conforme necessidade da gestéo;

17.Todas as informacfes relevantes sobre o cadastro domiciliar e individual,
mapeando doencas crbnicas coletadas pelas ACS (agentes comunitarios) e
demais dados da visita domiciliar.

Modulo WEB Relatorios/Gréaficos - ACS e ACE

Producdo dos ACS’s - Este grafico ou relatério devera exibir dados da producdo dos
Agentes Comunitarios de Saude em um determinado periodo, relacionando todas as
atividades de coleta executadas pelos mesmos, devidamente identificadas e contendo:
(data, hora e local).

Atividade executada (Cadastro Domiciliar, Cadastro Individual, Visita, Atividade Coletiva
e demais fichas/médulos conforme necessidade da gestéo).

Devera possibilitar o conhecimento da producédo dos ACS por periodos, e a analise do
tempo dedicado pelos mesmos as atividades de campo.

Producéo dos ACE’s

Dengue: Relatério do resumo de trabalho de campo: Individual por agente; por tipo de
atividade; por localidade trabalhada; com indicadores entomoldgicos (IIP —indice de
infestacdo predial para o Aedes aegypti, com mapeamento das areas de risco) e indice
de recipientes; indice de casas fechadas, percentual de cobertura de imédveis
trabalhados; consumo de larvicida e inseticida.

Chagas: Devera ainda emitir relatérios: com Localidades trabalhadas; indice de
infestacdo de triatomineos, percentual de cobertura de imdéveis, quantitativo de casas
pesquisadas e borrifadas, consumo de inseticida, etc.

Leishmaniose: Devera ainda emitir relatérios: com Localidades trabalhadas; indice de
cées infectados, percentual de cobertura de iméveis, consumo de inseticida, etc.
Animais Sinantrépicos: Devera ainda emitir relatérios: com Localidades trabalhadas,
exibicdo dos comodos do imovel e presenca de animais sinantropicos.

Andlise Detalhada dos dados das Fichas Domiciliares e Individuais:
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O Sistema devera gerar graficos e relatorios de qualquer grupo da Ficha Domiciliar ou
da Ficha Individual, permitindo assim, a analise detalhada dessas informacfes. Devera
possibilitar também, a filtragem dos dados por Area e Micro-Area, e a geracéo de
relatorios analiticos diretamente a partir dos graficos.

Fichas / Relatorios:

Os relatérios gerados com os dados individualizados das Fichas do e-SUS deveréo ser
emitidos no formato exigido pelo Ministério da Saude, inclusive com a assinatura
coletada em campo, quando a mesma existir.

Controle de Vulnerabilidades (Individuais e Coletivas):

O Sistema devera permitir também que possa ser emitido um relatério que contenha,
além das informacgbes sobre as mesmas, 0os dados dos responsaveis pelo seu registro.
Para administrar as Vulnerabilidades, os gestores deverdo ainda ter acesso, as
seguintes funcionalidades:

Deveré ser possivel que criem seus proprios critérios de vulnerabilidades consideradas
de risco a saude do individuo e risco coletivo.

A partir dos dados das pesquisas o Sistema deverd permitir a geracdo de relatérios,
exibindo os seus resultados total ou parcialmente.

Mapa da Cidade:

O Sistema deverad permitir a exibicio de um Mapa da Cidade, incorporando as
funcionalidades do Street View do Google, onde estardo marcados os locais das
informacdes coletadas em campo através de visitas, (Cadastro Domiciliar, Cadastro
Individual, Visita Domiciliar, Atividade Coletiva e demais fichas/médulos conforme
necessidade da gestao). Esse Mapa devera estar preparado para a aplicacédo de filtros,
permitindo combinacdes dos dados para obtencéo de informacdes georeferenciadas. O
Sistema devera possibilitar também que, nos pontos mostrados no mapa, sejam
exibidas informacdes sobre a ficha coletada. Além de mostrar esses dados, 0 Sistema
devera permitir ainda, que ao clicar num individuo ou num domicilio, seja exibida a ficha
completa do mesmo, de acordo com o padréo adotado pelo e-SUS.

Mapa de Cobertura:

O Sistema devera permitir a exibicdo de um Mapa da Cidade, incorporando as
funcionalidades do Street View do Google, onde estardo marcados os domicilios ja
cadastrados no municipio. Além de mostrar esses dados, o Sistema devera mostrar
ainda onde estdo localizadas as unidades basicas de saude e permitir ainda, que ao
clicar numa delas seja exibido informagdes sobre a mesma.

Analise de Produtividade:
Este Modulo devera permitir que os gestores possam dispor de informacgdes sintéticas e
analiticas sobre a producdo dos ACS, de forma datada, com o horario das visitas
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realizadas, e o georeferenciamento das atividades desempenhadas no territorio,
garantindo assim, a possibilidade de tracar as rotas dos ACS em suas microareas, bem
COMOo 0 Seu monitoramento.

Gestéo dos Individuos

Este modulo deverd permitir a pesquisa de qualquer individuo cadastrado na base de
dados do sistema, mostrando os mesmos, organizados em forma de nucleo familiar,
permitindo ainda o acesso facil as fichas cadastrais dos individuos e domicilio, bem
como as visitas individualizadas de cada membro da familia.

Gestédo de Pesquisas

Este moddulo devera permitir a criacdo de pesquisas e enquetes a serem
enviadas/sincronizadas para os dispositivos moéveis podendo cada pergunta ser criada
da seguinte forma:

Poderdo ser criadas perguntas do tipo: campo aberto, data, multipla escolha, Unica
escolha, com opc¢ao de personalizar o texto da pergunta.

Para cada pergunta criada, devera ser permitida a escolha do publico alvo (a quem se
destina a pergunta), prevendo os seguintes filtros: (Todos, Faixa de Idade,
Condicionalidade de Saude, Localidade.

Deverdo ser gerados relatérios com o resultado das pesquisas, contendo todos os
dados coletados.

Médulo WEB - Painel de Monitoramento - Acompanhamento de Indicadores -
campos minimos:

Territorializagdo avancada: com a otimizagdo das ferramentas de georreferenciamento
associadas a coleta e dados de saude dos usuarios, devera ser possivel além da
definicdo das fronteiras de atendimento localizar no territério 0s agravos ou eventos
relevantes ao conhecimento do ACS, da equipe e da comunidade. Gerar mapas
localizando em territorio os agravos orientados como prioritarios, equipamentos sociais,
determinantes sociais de saude, areas de risco, mortalidade materna e infantil, e
doencas negligenciadas.

Sala de situacdo: com a consolidagdo dos dados coletados pelos ACS nas fichas do
ESUS-AB, deverd ser possivel montar tabelas que demonstram o padrdo socio-
epidemiologico da area adscrita, que deve constituir ferramenta de constante
apropriacdo do ACS e da equipe.

Modulo de indicadores: elaborar de forma instantanea de relatorios sobre a situagéo de
saude de grupos prioritarios definidos pelo Ministério da Saude - a saber, DCNT
(Doencas Crbnicas Nado Transmissiveis), Saude da Crianca, Pré natal e Puerpério,
Prevencdo dos Canceres de Colo de Utero e Mama, Hanseniase, Tuberculose,
Planejamento Familiar/Reprodutivo, Doencas transmitidas pelo Aedes aegypti, pessoas
em sofrimento psiquico, uso e abuso de alcool e outras drogas, pessoas com
deficiéncia, Programa Bolsa Familia, pessoas acamadas e domiciliadas, populacdo
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rural, indigena ou comunidades tradicionais. Estes relatérios incluem filtros, alertas e
mecanismos de ordenamento que auxiliam o enfermeiro supervisor ou o responsavel na
equipe a identificacdo de usuarios com acompanhamentos, exames ou consultas
atrasadas, além de permitir a organizacédo de busca ativa.

Busca ativa: a partir dos relatorios, filtros, ordenamentos e alertas, devera ser possivel
selecionar usuarios e elaborar convocacfes de usuéarios a unidade de saude (busca
ativa) para consulta ou atividade elaborada pela equipe, ficando disponivel ao ACS para
chamamento por periodos e intervalos determinados pelo enfermeiro supervisor. Esse
modulo deverd sincronizar com o médulo mobile do ACS, enviando a busca ativa dos
individuos separadamente por micro-area.

Mostrar controle estatistico de indices: monitoramento em tempo real de sincronizacéo,
em curto, médio e longo prazo dos acompanhamentos (visitas domiciliares) realizados
pelos ACS tanto para o enfermeiro supervisor da Equipe de Saude da Familia, quanto
para gestdao municipal. Os prazos de monitoramento disponibilizados sdo mensais e
anuais, podendo haver customizagéo dos prazos de monitoramento pela gestéo local.
Os acompanhamentos e relatérios sao elaborados de acordo com os parametros (faixa
etéria, periodicidade de consultas e visitas domiciliares, critérios de risco) definidos pelo
Ministério da Saude em seus Cadernos de Atencdo Béasica, Normas Técnicas e
Portarias. Consideram a especificidade de cada populacdo em sua necessidade de
saude (linha de cuidado) e constituem ferramentas de apoio a decisédo, apoiando o ACS
na orientacdo correta e oportuna ao usuario, assim como permitindo a gestédo local e
municipal obter a real situacdo de saude de sua populacdo e sua situacdo em relacéo
aos resultados esperados, pactuados ou definidos pelo Ministério da Saude.

Médulo WEB - Acompanhamento do Programa Bolsa Familia - campos minimos:
1. Importagcédo dos dados do e-gestor
Indicacdo dos mapas cobertos por cada Unidade de Saude
Indicacdo das ruas cobertas por cada agente
Acompanhamento das familias visitadas por cada agente
Relatorio com as fichas preenchidas, filtrando por agente e/ou periodo, com todos
os dados necessarios para o preenchimento no e-Gestor.

akrowpd

Modulo WEB - Acompanhamento da Busca Ativa Escolar - requisitos minimos:
Permitir a visualizacdo e impressao de relacao dos individuos que aos quais os Agente
Comunitario de Saude(ACS) imputou alerta.

Médulo WEB - Mapa integrado entre cidadao/ACS/ACE/Cidadaos - requisitos
minimos:

Permitir a visualizacdo através do georreferenciamento num mapa integrado com as
notificacdes realizadas pelos ACS/ACE/Cidadéaos.

Permitir acesso as supervisdes realizadas pelo supervisor de campo.

Permitir criacdo e configuracdo de acessos.
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3.8 MODULO WEB - MARCACAO DE CONSULTAS

Médulo WEB — Marcacéao de Consulta - requisitos minimos:

1. Permitir o cadastro de servigos ofertados pelo municipio em outros municipios;

2. Cadastro de servicos disponibilizados pelo municipio em conformidade com a
SIGTAP (Sistema de Gerenciamento da Tabela de Procedimentos,
Medicamentos e OPM do SUS), com 0s seguintes campos:

B

a.
b.
C.

UF;

Municipio;

Unidade executante: prestador contratado pelo municipio para fornecer
servico em saude. A lista de unidades executantes é obtida através do
CNES (Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude);

Telefone da unidade;

Profissional executante: profissional cadastrado na unidade executante
como aguele que executara o procedimento. A lista de profissionais é
obtida a partir de sincronizacdo com o CNES ou através de cadastrado;
Item de agendamento: procedimento obtido da SIGTAP;

. Grupo / Subgrupo: campo obtido da SIGTAP. E utilizado para criagdo de

servicos com procedimentos agrupados, como servicos de coleta de
material, servicos de diagndstico por ultrassonografia, diagnostico em
laboratério clinico, etc;

. Classificacdo do servico: campo obtido da SIGTAP. E utilizado quando

ativado a geracédo de BPA.

Tipo de atendimento: indica se o profissional e a unidade executante véo
atender os cidadédos agendados nos servicos em ordem de chegada ou
por horéario agendado;

Tipo de teto: campo que indica se o limitador do consumo de vagas do
servi¢co contratado pelo municipio é financeiro ou fisico;

Teto - limitador da quantidade de vagas que podem ser criadas para o
servico. Pode indicar teto financeiro ou fisico;

Edicéo dos servicos disponibilizados pelo municipio;

Exclusao dos servicos disponibilizados pelo municipio;

Gerenciamento dos dos servicos disponibilizados pelo municipio com as
funcionalidades a seguir:

a.
b.

Resumo das informagdes do servico;

Informacdes sobre o teto, o0 consumo e a disponibilidade dos recursos dos
servigos (vagas ou saldo do teto financeiro);

Registro de escalas com os dias e horarios com vagas para agendamento
nos servigos criados, com 0s seguintes campos:

Recorréncia:

Mensal;
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Diario/semanal;

Nao se repete;

Data / Intervalo de tempo;

Horario;

Vagas por Dia

Dias da semana para atendimento;

Excluséao de escalas completas;

Exclusao de vagas especificas;

Exclusdo em lote de vagas;

Configuracdo da disponibilidade de vagas para agendamento, sendo possivel
permitir agendamento retroativo ou agendamento futuro para os servicos;
10. Lista de servicos ofertados com as funcionalidades a seguir:

a. Filtro por UF, municipio, unidade de agendamento, profissional executante,
item de agendamento (procedimento) e data de criacdo do servico;

b. Constar em cada item da lista as informacdes: item de agendamento,
grupo/subgrupo, unidade executante, profissional executante, teto, telefone
da unidade executante, valor disponivel e tipo de atendimento;

c. Impressao da lista em formato de relatério em PDF,;

d. Recurso de abrir para detalhamento os servigos apresentados na lista;

11.Configuragao do médulo “Central de Marcagao” com as funcionalidades a seguir:

a. Gerenciamento do numero de dias que os marcadores poderdo ver no
calendario para agendamento dos cidadaos;

b. Gerenciamento de prefixo das senhas de atendimento;

c. Gerenciamento dos municipios habilitados no médulo. Habilitar municipios,
permite o cadastro de servicos ofertados pelo municipio em outros
municipios;

12.Remocéao de municipios habilitados;
13.Lista de procedimentos da SIGTAP com as funcionalidades a seguir:
a. Busca pelo procedimento por nome ou codigo da SIGTAP;
b. ldentificacdo do quantitativo de procedimentos cadastrados;
14.Distribuicdo de cotas de agendamento a partir da lista de procedimentos, com o0s
recursos:

a. Distribuicao de cotas de agendamento por unidade basica de saude (UBS)
do municipio ou por municipios participantes de programa de pactuacdo
integrada (PPI);

b. Distribuicdo de cotas de agendamento por més / ano;

c. Registro das vagas a serem distribuidas;

d. Resumo de informacdes do procedimento e do total de cotas distribuidas;

15.Gerenciamento das unidades de referéncia, com 0s recursos:

a. Lista de unidades de referéncia (UBSs, USFs, Hospitais, policlinicas)

obtida pelo CNES com os campos
i. Nome;

~T T oa o
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ii. Nome social;
iii. CNES;
iv. Telefone;

b. Busca por nome ou CNES das unidades de referéncia;

c. Funcdo de habilitar ou desabilitar unidades de referéncia. Unidades
desabilitadas deixam de aparecer na lista de distribuicdo de cotas, lista de
unidades de referéncia na criagdo dos servicos e no agendamento dos
cidadéos;

16.Gerenciamento dos usuarios da central de marcagdo com 0S recursos:
a. Lista de usuarios por unidade de referéncia com os campos a segulir:
i. Nome;
ii. Tipo de perfil no sistema;
iii. CNS;
iv. CPF;
v. Telefone;
Desativar Usuarios;
Vincular usuarios a unidades de atendimento;
Desvincular usuarios;
Editar dados dos usuarios;
Busca por nome ou CNS dos usuarios;
g. Impressao da lista de usuarios;
17.Gerenciamento das unidades executantes (prestadores), com 0S recursos:
a. Lista de unidades executantes obtida pelo CNES com os campos:
i. Nome;
ii. Cidade;
iii. Endereco;
b. Busca por nome das unidades executantes;
18.Gerenciamento dos profissionais atuantes nas unidades executantes com 0s
recursos:

a. Lista de profissionais por unidade executante com 0s campos a seguir:

i. Nome;

ii. CNS;

iii. CPF;

iv. Telefone;

v. Um ou mais cdodigos de acordo com a Classificacdo Brasileira de

Ocupacgoes (CBO);
b. Cadastro de profissionais com 0s campos a seguir:

i. CPF;

ii. Nome;

iii. CNS;

iv. Lista de CBOs;

v. Telefone;

~0ooo0CT
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Faixa etaria de atendimento;

Género de atendimento;

Informacdes adicionais de atendimento - informacdo apresentada
ao marcador na hora do agendamento para auxiliar na tomada de
decisao;

A faixa etéria e o género de atendimento aqui especificados servem
como regra no momento de buscar as vagas para agendamento.
Ex.: caso um paciente de 15 anos requisite marcacdo para um
médico que sO atende pessoas acima de 18 anos, ndo serao
mostradas vagas;

19.Edicdo de profissionais e de todos 0os campos;
20.Gerenciamento dos tipos de profissionais habilitados no sistema a partir dos
CBOs com o0s seguintes recursos:

a. Lista de CBOs habilitados no sistema

b. Busca por nome ou codigo do CBO;

c. Recurso de habilitar CBOs no sistema - ao habilitar um CBO, profissionais
com aquele CBO passam a ser listados no sistema, podendo ser
vinculados a servicos;

d. Recurso de desabilitar CBOs;

21.Agendamento de pacientes para servicos cadastrados ou inclusdo dos pacientes
em fila de espera;

22.Marcacao de consulta para individuos cadastrados pelos agentes de saude, com
aproveitamento dos dados do cadastro individual e domiciliar;

23.Marcacdo de consulta para

individuos nado cadastrados pelos agentes

comunitarios, com a obrigatoriedade do Numero do Cartdo do SUS (CNS), com
0S seguintes campos:
a. Obrigatorios:

Vi.

Vii.

viil.

CNS - caso um individuo com o0 mesmo CNS ja se encontre na base
de dados, todos os dados séo carregados, preenchendo-se a ficha
de marcacao;
Nome - caso um individuo com o mesmo nome ja se encontre na
base de dados, todos os dados séo carregados, preenchendo-se a
ficha de marcacéo;
Sexo;
Data de Nascimento;
Cidade - UF;
Bairro - lista bairros previamente cadastrados e permite o cadastro
de novos;
Rua - lista ruas previamente cadastradas e permite o cadastro de
novas;
Indicagéo de prioridade do atendimento:

1. Baixa prioridade;
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2. Média prioridade
3. Alta prioridade;

Opcionais:

RG;

Org&o emissor;

Telefone;

Celular / Whatsapp

Nome da mae;

CPF do responsavel,

Numero da residéncia

24.Marcacdo de consultas de retorno para individuos que ja possuem consultas
eletivas prévias. Ao se indicar uma marcacdo como retorno sdo listadas as
marcacodes eletivas com as informacdes:

a.

h.

I
J-
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Item de agendamento;
Data de atendimento;
Hora de atendimento;
Profissional,
Unidade executante;;
Motivo do agendamento;
Registro do solicitante;

i. Médico;

ii. Paciente;

iii. Enfermeiro;
Indicacdo da unidade solicitante;
Indicacdo do motivo para o agendamento;
Selecéo do item de agendamento, conforme o SIGTAP;

25.Lista das datas de agendamento de acordo com os itens de agendamento
selecionados, com as informacdes:

a.

@"0oo0c0

Horario;
Unidade executante;
Endereco;
Telefone;
Profissional executante;
Tipo de atendimento - ordem de chegada ou horario marcado;
Informacdes adicionais de atendimento;
i. Faixa etaria de atendimento;
ii. Género de atendimento
Filtros opcionais das datas de atendimento:
i. Municipio;
ii. Bairro;
ii. Clinica;
iv. Profissional;
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v. Hora inicial e final de atendimento;

vi. Escolha da data de agendamento;
Indicacdo para os casos em que o paciente ficara na fila de espera;
Anotacao do preparo;
Impresséo do comprovante de agendamento para o paciente;
Notificagcdo quando o paciente possuir uma solicitacdo para 0 mesmo
procedimento agendada;
Acompanhamento do status (condi¢éo) da marcacdo do paciente:

26.Lista com todos os pacientes na fila de atendimento:

a.

T T Saemeao0oT

K.

Nome do paciente;
Endereco do paciente;
Unidade solicitante;
Item de agendamento;
Motivo do agendamento;
Prioridade do atendimento;
Usuério do sistema que colocou o paciente na fila;
Usuério do sistema que editou o registro do paciente na fila;
Data da ultima modificac@o do registro no sistema;
Recursos:
i. Agendar pacientes na fila mediante selecao de vaga disponivel,
ii. Exportar PDF com os dados do paciente;
iii. Imprimir comprovante de agendamento;
iv. Cancelar agendamento indicando motivo previamente cadastrado
no sistema ou motivo personalizado;
v. Editar solicitagéo;
vi. Impresséo da lista como relatorio PDF;
vii. Impresséao da lista como relatorio XLS;
Filtros opcionais:
i. Nome do paciente;
ii. CNS do paciente;
iii. Data de solicitacéo;
iv. Prioridade;
v. Unidade de atendimento;
vi. ltem de agendamento;

27.Lista com todos os pacientes agendados:

a.

@~0oo0o0C

Nome do paciente;

Endereco do paciente;

Data de atendimento;

Horario de atendimento;
Unidade executante;

Telefone da unidade executante;
Profissional executante;
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Item de agendamento;

Motivo do agendamento;

Preparo;

Senha de atendimento

Usuario do sistema que realizou o0 agendamento;

. Usuério do sistema que editou o agendamento;

Data da ultima modificacdo do registro no sistema;
Recursos:

I. Resolver agendamento - mediante senha, o profissional atuante na
unidade executante pode indicar que o procedimento de fato foi
realizado;

ii. Exportar PDF com os dados do paciente;

iii. Imprimir comprovante de agendamento;
iv. Cancelar agendamento indicando motivo previamente cadastrado
no sistema ou motivo personalizado;

v. Editar agendamento;

vi. Indicar ndo comparecimento do paciente;
vii. Impresséo da lista como relatério PDF;
viii. Impresséo da lista como relatério XLS;

Filtros opcionais:
i. Nome do paciente;
ii. CNS do paciente;
iii. Data de atendimento;
iv. Unidade executante;
v. Profissional executante;
Item de agendamento;

28.Lista com todos os pacientes que ndo compareceram aos agendamentos:

a.

S A B

m.

Nome do paciente;
Endereco do paciente;
Unidade solicitante;
Unidade executante;
Telefone da unidade executante;
Profissional executante;
Item de agendamento;
Motivo do agendamento;
Senha de atendimento
Usuario do sistema que indicou o ndo comparecimento;
Usuério do sistema que editou a indicagdo de ndo comparecimento;
Data da ultima modificacao do registro no sistema;
Recursos:
i. Reagendar paciente mediante selecao de vaga disponivel;
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ii. Impresséo da lista como relatério PDF;
iii. Impressao da lista como relatorio XLS;
n. Filtros opcionais:
i. Nome do paciente;
ii. CNS do paciente;
iii. Data de atendimento;
iv. Unidade executante;
v. Profissional executante;
vi. Iltem de agendamento;
29.Lista com todos os pacientes consultados:
Dados:
Nome do paciente;
Endereco do paciente;
Data de atendimento;
Horéario de atendimento;
Unidade solicitante;
Unidade executante;
Telefone da unidade executante;
Profissional executante;
Item de agendamento;
Motivo do agendamento;
Senha de atendimento
. Usuério do sistema que indicou que o paciente foi atendido;
Usuério do sistema que editou a informacédo de atendimento do paciente;
Data da ultima modificac@o do registro no sistema;
Recursos:
i. Impresséo da lista como relatorio PDF;
ii. Impresséao da lista como relatério XLS;
g. Filtros opcionais:
i. Nome do paciente;
ii. CNS do paciente;
iii. Data de atendimento;
iv. Unidade executante;
v. Profissional executante;
vi. Item de agendamento;
30.Lista com todos os pacientes com atendimentos cancelados:
a. Nome do paciente;
Endereco do paciente;
Unidade solicitante;
Unidade executante;
Telefone da unidade executante;
Profissional executante;
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Item de agendamento;
Motivo do agendamento;
Motivo do cancelamento;
Senha de atendimento
Usuario do sistema que indicou que o paciente teve atendimento
cancelado;
|. Usuéario do sistema que editou a informacdo de que o paciente teve
atendimento cancelado;
m. Data da ultima modificacdo do registro no sistema;
n. Recursos:
i. Impresséo da lista como relatorio PDF;
ii. Impressao da lista como relatério XLS;
0. Filtros opcionais:
i. Nome do paciente;
ii. CNS do paciente;
iii. Origem do cancelamento - Lista de pacientes na fila ou lista de
pacientes agendados;
iv. Data de solicitacdo do cancelamento;
v. Item de agendamento;
31.Lista com todos os pacientes consultados;
32.Lista com todos os pacientes cancelados;
33.Relatorios:
a. Relatorio consolidado:
b. Relatério consolidado de procedimentos. Indica o quantitativo de
agendamentos realizados por prioridade (alta prioridade, média prioridade
e baixa prioridade) e por item de agendamento;
O relatdrio pode ser visualizado no sistema e impresso em PDF;
i. Dados:
1. Item de agendamento;
Quantitativos:
Alta prioridade;
Média prioridade;
Baixa prioridade;
6. Totais;
ii. Filtros:
1. Item de agendamento;
2. Intervalo de data de solicitagéo;
c. Relatério de acompanhamento:
i. Relatério que permite acompanhar o status de todos os
agendamentos feitos na central de marcacao;
ii. O relatorio pode ser visualizado no sistema, impresso em PDF ou
impresso em CSV;

e
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iii. Dados:

=

iv. Filtros:
1.

8.
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Prioridade
Paciente;
Unidade executante;
Municipio;
Profissional Executante;
Item de agendamento;
Data de solicitagéo;
Data de atendimento;
Status:

a. Agendado;
Na fila,;
Resolvido;
Cancelado;
Ausente;

®ooo

Status;

Prioridade;

UF;

Municipio;

Clinica,

Profissional executante;
Data de solicitagéo;
Item de agendamento;

d. Relatério de agendamentos:
i. Relatério que permite aos profissionais executantes acompanhar
por dia os pacientes que estdo agendados para atendimento;
ii. O relatério pode ser impresso em PDF;
iii. Dados:

1.
2.

© 0N OhA®

Profissional executante;

Especialidade do profissional (especialidade médica ou area
de atuacao);

Data de atendimento;

Horéario de atendimento;

Senha de atendimento;

Nome do paciente;

Género do paciente;

CPF do paciente;

Data de nascimento do paciente;

10 Telefone do paciente;
11.Espaco para assinatura;

iv. Filtros:
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Data de agendamento (Data especifica ou periodo);
Horario inicial de atendimento;

Horario final de atendimento;

Especialidade (especialidade médica ou area de atuagao)
Unidade executante;

Profissional executante

e. Relatorio de procedimentos realizados:

i. Relatério que apresenta as unidades executantes a relacdo de
todos os procedimentos realizados em um determinado periodo
com os custos de cada um deles e o total a ser pago ao municipio;

ii. O relatério pode ser impresso em XLS;

iii. Dados:

1.
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Data de atendimento;

Unidade executante;

Profissional executante;

Valor total a ser pago ao municipio;

Cddigo SIGTAP do procedimento;

Nome do procedimento;

Quantidade de marcacdes por procedimento;
Valor unitério do procedimento;

Valor total a ser pago por procedimento;

10 Filtros:
11.Data ou intervalo de data;
12.Unidade executante;
13. Profissional executante;
f. Relatério de servicos ofertados:
i. Relatorio que apresenta a lista de procedimentos sendo ofertados
com 0s quantitativos de vagas ofertadas e vagas agendadas;
ii. O relatério pode ser impresso em CSV;
iii. Dados:

1.

ook wh

7.
iv. Filtros:
1.

Item de agendamento;

Vagas ofertadas;

Vagas agendadas;

Unidade executante;

Telefone da unidade executante;
Profissional executante;
Municipio

UF;

2. Municipio;
3.
4. Profissional executante;

Unidade executante;
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5. Item de agendamento;
6. Data ou periodo de data;
34.Busca Ativa para Central de Marcacao e Regulacao
a. O sistema de regulacdo devera gerar busca ativa automéatica para o
modulo do ACS (agente comunitario de saude), informando os cidadaos
referenciados pelos ACS que possuam marcagao de consulta e/ou exames
agendados no moédulo de regulacdo, para que o ACS possa durante a
visita domiciliar informar ao cidadao a proximidade de sua marcacao a fim
de diminuir o absenteismo.
b. Resultado da Ativa:
i. Cidadao confirmou presenca - indica que o ACS realizou busca
ativa e paciente confirmou a presenca;
ii. Cidadado ndo comparecera - indica que o ACS realizou busca ativa e
paciente informou que néo ird comparecer,
iii. N&o realizada - indica que o ACS ndo realizou busca ativa
35.Geracao do BPA
a. O sistema de Marcacdo de Consultas devera gerar BPA magnético dos
procedimentos que forem sinalizados como realizados por competéncia e
no padrao definido pelo sistema do Ministério de Saude.

3.09 MODULO MOBILE WEB CIDADAO - MARCACAO DE CONSULTAS

Mdédulo WEB - Cidadao - Marcacao de Consultas - requisitos minimos:
Devera conter TODOS os campos que permitam que os cidadao realizem solicitacéo de
consultas e exames e acompanhe seus agendamentos, conforme campos abaixo:

1. Permitir enviar solicitacdes de exames e consultas;
a. Permitir enviar imagem da solicitacao;
b. Permitir enviar comprovante de endereco;

2. Permitir acompanhar agendamentos;
a. Permitir que o cidaddo acompanhe os agendamentos realizados;
b. Permitir que o cidaddo acompanhe seu histérico de agendamentos
realizados;
c. Permitir qgue o cidaddo acompanhe suas solicitacées.

3.11 MODULO WEB - INDICADORES PRONTUARIO ELETRONICO

Médulo WEB - Painel de Indicadores - requisitos minimos: Devera se conectar ao
servidor do Prontuario Eletrbnico para extracao e exibicdo de dados através dos painéis,
conforme campos abaixo.
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1. Resumo de acompanhamento dos individuos filtrado por indicador contendo;
a. Individuos acompanhados
b. Individuos a serem acompanhados
c. Individuos que néo fazem mais parte do indicador
2. Listagem de individuos dos indicadores seguindo os seguintes critérios;
a. Filtros da listagem;
Unidade bésica de saude
Equipe
Agente comunitario de saude
Todas as listagens devem conter obrigatoriamente os seguintes campos;
i.  Nome
ii. CNS
i. CPF
3. Listagem de individuos dos indicadores de gestante contendo os seguintes
campos;
a. DUM
b. Data do primeiro atendimento
c. Quantidade de pré-natais realizados
d. Verificacdo de realizacao do exame de sifilis e HIV
e. Verificacdo de realizacao de atendimento odontoldgico
4. Listagem de individuos do indicador de Citopatologia contendo os seguintes
campos;
a. Data de nascimento
b. Verificacdo de coleta citopatolégica na APS
c. Validade do exame de coleta
5. Listagem de individuos do indicador de Vacinacdo contendo os seguintes
campos;
a. Data de nascimento
b. Quantidade de vacinas de Pdlio aplicadas
c. Quantidade de vacinas de Pentavalent aplicadas
d. Data da ultima dose de Pdlio
e. Data da ultima dose de Pentavalent
6. Listagem de individuos do indicador de hipertensédo contendo os seguintes
campos;
a. Data da ultima afericdo de presséo arterial
b. Verificacao de realizacao de afericdo da pressao arterial no semestre atual
7. Listagem de individuos do indicador de diabetes contendo 0s seguintes campos;
a. Data da ultima solicitacdo de hemoglobina glicada
b. Verificacdo de realizacdo de solicitacdo de hemoglobina glicada no
semestre atual

®ooco
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Todas as listagens devem conter o campo acompanhamento, indicando o que
deve ser feito para que o individuo se torne apto para o entrar no indicador em
guestao.

Deve ser possivel realizar a impressdo em PDF de todas as listagens.

Médulo WEB - Painel de Gestante - requisitos minimos:

Possibilitar o acompanhamento de todas as gestantes do municipio ou por UBS ou
equipe e utilizacdo dos de um ou mais filtros de selecao.

Aptiddo da gestante para o indicador;

Viséo geral das gestantes;

Estagio da gestacao;

Pontos relevantes no acompanhamento da gestacéo;

Alertas do indicador, campos minimos:

1.

oo

a.
b.
C.

e.

f.

g.

Gestantes sem captacéo até 12 semanas, consolidado e listagem;
Gestantes nao realizaram exames de HIV e sifilis, consolidado e listagem;
Gestantes ndo realizaram atendimento odontolégico, consolidado e
listagem;

. Gestantes com calendario vacinal incompleto, consolidado e listagem;

i.  Exibir espelho de vacinagdo com relacdo dos imunobioldgicos.
Gestantes com menos de 6 consultas de pré-natal, consolidado e listagem;
Puérperas sem consulta puerperal valida, consolidado e listagem;7
Gestantes com menos de 6 visitados do ACS, consolidado e listagem;

6. Monitoramento de assisténcia, campos minimos:

a.

T TQ@ o200

N° de consultas puerperais

N° de gestantes em acompanhamento pré-natal

N° de gestantes acompanhadas desde a 122 semana

N° de gestantes com calendario vacinal completo

N° de gestantes com pelo menos 7 consultas pré-natal
N° de gestantes menores de 19 anos

N° de gestantes de alto risco

N° de gestantes com pelo menos 2 testes de HIV e Sifilis
N° de gestantes com consulta odontologica

Mdédulo WEB - Painel de Indicadores da APS - requisitos minimos:
Possibilitar o acompanhamento de indicadores do municipio ou por UBS ou equipe.
1. Dados sociodemograficos;
2. CondicOes de Saude;
3. Série Temporal de Atendimentos;
4. Produtividade dos ACS

Médulo WEB - Painel BPA - requisitos minimos:
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Possibilitar geracdo de BPA para municipios que utilizam o sistema de prontuario
eletrbnico do governo para servicos permitidos pelo governo para geracdo do BPA
magnéetico.

Modulo WEB - Vinculo e acompanhamento - requisitos minimos:

Possibilita o acompanhamento de individuos, focando em duas dimensfes, séo elas a
dimensdo de cadastro e dimensdo de acompanhamento. Esse modulo tem como
principal objetivo auxiliar o municipio a atender a normativa vigente.

O médulo permite realizar acompanhar por UBS ou Equipe as seguintes informacoes:

Escore de cadastro de acordo com a nhormativa vigente e sua nota técnica.
Escore de acompanhamento de acordo com a normativa vigente
Escore final de acordo com a normativa vigente
Composicao grafica dos cadastro do quadrimestre contendo:
a. Pessoas sem cadastro
b. Pessoas com cadastro completo
c. Pessoas com cadastro incompleto
5. Composicao grafica dos acompanhamentos do quadrimestre contendo:
a. Pessoas acompanhadas
b. Pessoas sem acompanhamento
6. Evolucado do escore final da equipe por quadrimestre
7. Alertas do indicador
a. Pessoas sem cadastro, consolidado e listagem
Pessoas com cadastro incompleto, consolidado e listagem
Pessoas com cadastro desatualizado, consolidado e listagem
Pessoas ndo acompanhadas, consolidado e listagem
Criancas ndo acompanhadas, consolidado e listagem
Idosos ndo acompanhados, consolidado e listagem
g. Beneficiarios do bolsa familia, consolidado e listagem
8. Busca ativa automatizada, possibilitando o envio de uma listagem de individuos
para o App do ACS.

rwnPE
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3.12 MODULO WEB - Painel de Chamadas

Painel de chamados - requisitos minimos:

Painel para gestao de filas e atendimento, com chamadas por senha ou nome, controle
em tempo real e interface personalizavel, possui integracdo com a Central de Marcacao
e Prontuario Eletrénica do Cidadao.
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1. Permitir o cadastro de clinicas, centrais de marcacdo e Unidades de Saude
(UBSs) com os seguintes campos:
a. Obrigatorios
i. Nome; CNPJ; Logradouro; CEP; Bairro; Cidade; UF;
ii. Logo da gestao;
b. Opcionais:
i. E-mail; Telefone; Complemento; Inscricdo municipal; Inscricdo
estadual;
2. Opcéo de funcionamento com Totem,;
3. Cadastro de usuarios do sistema, podendo ser dos tipos: Administrador,
Atendente e Totem, com 0s seguintes campos:
a. Estabelecimento: clinica, UBS, Central de marcacéao
b. Nome do usuério; CPF; E-mail;

4. Exclusao de usuéarios;

5. Edicado dos campos “nome” e “e-mail” dos usuarios;

6. Redefinicdo de senha dos usuarios;

7. Recurso de comunicacdo instantanea (Chat) através do sistema para que o0s
usuarios possam tirar dividas e relatar problemas diretamente com o suporte da
empresa,

8. Cadastro de servicos com 0s seguintes campos:

a. Nome;

b. Identificador;
c. Quantidade maxima diaria de atendimentos por servico;
9. Edicao de servicos;
10.Excluséo de servicos;
11.Cadastro de atendimento pelo usuério com 0s seguintes campos:
a. Nome;
b. Prioridade;
12.Cadastro de atendimento através da interface de Totem de autoatendimento com
0S campos:
a. Servico;
b. Prioridade;
13.Adicao de paciente em fila de espera apds cadastro do atendimento;
14.Criacao de senha de atendimento apGs paciente entrar na fila;
15.Edicdo de atendimentos em fila;
16.Recurso de painel de chamados: o painel de chamados € projetado para ser
exibido em monitores e televisores a fim de informar aos pacientes as ultimas
pessoas chamadas para atendimento.
17.Configuracao do painel de chamados com as opc¢oes:
a. Indicador sonoro:
b. Bipe;
c. Chamado por voz de senha, nome e servigo escolhido pelo paciente;
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d. Tipo de informagé&o exibida no painel:
i. Nome do paciente e servico;
ii. Nome do paciente e identificador do servico
iii. Senha de atendimento e servico;
iv. Senha de atendimento e identificador do servico;
18.Transferéncia de pacientes entre atendentes;
19.Chamada de atendimentos em fila;
20.Chamada de atendimentos preferenciais;
21.Recurso de repeticao de indicador sonoro de chamada;
22.Encerramento de atendimento;
23.Visualizacéo dos atendimentos concluidos por filtro de data de concluséao;
24.Integracdo com o médulo da Central de Marcacéao se disponivel;
a. Gestéo de senhas de atendimento a partir da Central de Marcacéao;
b. Controle de vagas nos servicos a partir da Central de Marcacdao;
25.Gestéo de modelos de painel de chamados a serem exibidos nos televisores com
as opcoes de exibicao:
a. Senhas, nome, servico e Ultimos chamados;
b. Senhas, nome, servi¢o e anuncios;
c. Senhas, nome, servico e mensagem rotativa
26.Relatdrios de quantitativo de agendamentos por servico;

Caracteristicas técnicas: Painel de Chamadas (Dispositivos):

Esse moddulo devera funcionar em smart TV, notebooks e computadores, que
incorporem as especificacdes técnicas minimas a seguir:

Smart TV com entrada HDMI (exceto TV Roku) ou TV Box Full HD com, no minimo,
8GB de armazenamento interno

Conectividade:

Wi-Fi com suporte a: IEEE 802.11 a/b/g/n/ac

Computador (Desktop ou Notebook):

Processador: Intel Core i3 (ou equivalente/superior)

Memoéria RAM: 4GB ou 8GB

Armazenamento:SSD de 240GB ou HD de 500GB

Acessorio Obrigatorio: Cabo HDMI de 3 metros ou superior

3.13 MODULO WEB - TFD

Tratamento Fora do domicilio - requisitos minimos:

1. Gestao de frota:
a. Cadastro de Motoristas, informac¢des minimas:
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CPF; Nome; Telefone; E-mail

b. Lista de motoristas cadastrados
c. Cadastros de Veiculos

Marca e Modelo; Placa; Capacidade

d. Lista de Veiculos cadastrados
2. Marcacao de viagens, informag¢des minimas:
a. Motorista; Cidade de destino; Data da ida; Data da volta
b. Permitir definir como viagem recorrente
c. Permitir definir valor da passagem
d. Permitir definir com ou sem retorno

w

Agenda de viagens de cada veiculo com informac¢des do motorista

4. Impresséao da lista de passageiros, informacdes minimas:
a. Nome do passageiro; Telefone do passageiro; Data de nascimento
b. Endereco do paciente
c. Local de atendimento
5. Agendamento da viagem
a. Dados do paciente

Vi.
Vii.
viii.
iX.

CPF; CNS; Documento com foto; Data de Nascimento; Nome;
Telefone;

Patologias

Endereco

Informacdes do tratamento

Local de atendimento

Procedimento a ser realizado

Dia do tratamento

Quantidade de acompanhantes

Opcao de cancelamento de viagem

b. Informacbes da viagem

i.
il.
iii.
iv.
V.
Vi.
Vil.

Selecédo da viagem de ida
Selecédo da viagem de volta
Informacdes da hospedagem
Selecéo da hospedagem
Data do check in; Data do checkout
Ajuda de Custo
Informacdes do acompanhantes
1. CPF; Documento com foto; Nome; Parentesco; Telefone

c. Deveréd permitir a edi¢cdo de todas as informacdes de agendamento
6. Impresséo de Guias

a. Guia de hospedagem

b. Guia de viagem

c. Guia completa
7. Gestéao de Procedimentos
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a. Busca no SIGTAP
b. Cadastro manual
i. Cdbdigo; Nome do procedimento
8. Relacédo de procedimentos cadastrados
a. Listar procedimentos cadastrados
b. Excluséo de procedimentos
9. Gestéo de Hospedagens
a. Cadastrado de hospedagens
i. Nome; Telefone; Endereco
b. Edicdo de hospedagens
c. Exclusédo de hospedagens
d. Relacdo de hdspedes por hospedagem
10.Gestéo de Locais de atendimento
a. Busca no CNES
b. Cadastro Manual
i. Nome; Telefone; CNES; Endereco
11.Relatorios
a. Lista completa de todos os pacientes cadastrados
b. Lista de pacientes por procedimento
c. Filtro por data
d. Filtro pelo procedimento
12.Consolidado de hospedagem
a. Filtro por data
Filtro de hospedagem
Nome da Hospedagem
Relacédo de pacientes
Quantidade de acompanhantes
f. Dias hospedados
13.Relatério de transportes
a. Filtro de data
b. Lotacdo média por veiculo
c. Quantidade de viagens
d. Quantidade de passageiros
14.Relatério de viagens
a. Filtro por cidade de destino
b. Filtro por data
c. Veiculo; Data da viagem; Quantidade de passageiros
15.Gestéo de diérias
a. Cadastro de diarias
i. Codigo; Nome
b. Valor Tabelado
c. Valor repassado

®ooo
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3.14 MODULO WEB VISA

Possibilitar geracdo de BPA para municipios que utilizam o sistema de prontuario
eletrbnico do governo para servicos permitidos pelo governo para geracdo do BPA

magnéetico.

3.6.1

LOGIN

O sistema devera permitir o acesso através da utilizacdo das
credenciais: e-mail e senha.

O usuario deve obrigatoriamente ser relacionado a uma Unica

pessoa do sistema, ndo permitindo que seja cadastrado para outro

usuario informacdes ja disponiveis na pessoa, tais como nome € e-

mail.

Apenas usuarios devidamente cadastrados poderéo ter acesso ao

sistema.

O cadastro devera ser realizado por meio de processo simplificado,

utilizando formulérios de autoatendimento, com linguagem clara das

informacdes solicitadas.

O sistema devera permitir que usuarios se cadastrem via Portal de

Atendimento Web como pessoas fisicas ou juridicas, contendo os
seguintes dados:

Nome de usuario;
CPF/CNPJ;

Contato telefonico;
E-mail;

Senha;

Endereco;

Registro em conselho.

@000 oTy

O sistema devera conter tela que permita aos usuarios redefinir
senhas, caso necessario.

A alteracao/restauracao de senha devera ocorrer por intermédio de

envio e recebimento de e-mail para o endereco eletronico
cadastrado no sistema.

O sistema devera encaminhar, de forma automatica, e-mail para
confirmacgéo do cadastro.

Somente apoés a verificagdo enviada, o usuério devera ser habilitado

para acessar o sistema.

O sistema devera emitir avisos, na tela de login, nos casos de:

a. Insercdo de senha incorreta;
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b. Usuario com bloqueio de login;
c. Usuario com conta nao verificada no e-mail;
d. Usuario inexistente.

10. 0O sistema devera contar com campo de chat online na tela de
realizacdo do cadastro, acessivel aos usuarios externos,
possibilitando que sejam assistidos em caso de problemas no
cadastro.

3.6.2 REQUERIMENTO

1. Os formularios de requerimento deverdao contém no minimo os
seguintes campos:
a. ldentificacdo do estabelecimento
i. Natureza Juridica
ii. Razao Social/Nome
iii. Nome Fantasia
iv. CNPJ/CPF
v. Natureza da Organizacgéo
vi. Servicos Proprios
vii. Servicos Terceirizados
b. Localizacdo do Estabelecimento
i. Endereco Completo
ii. E-malil
iii. Telefone para Contato
c. ldentificacdo do Responsavel Legal
i. Nome Completo
i. CPF
iii. RG
1. Org. Exp.
2. Data da Exp.
iv. Graduacao/Especializacao
v. Conselho Profissional
1. Estado
2. Numero de Inscri¢do
vi. E-mail
d. ldentificacdo do Responsavel Técnico
i. Nome Completo
i. CPF
ii. RG
1. Org. Exp.
2. Data da Exp.
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iv. Graduacao/Especializacao
v. Conselho Profissional
1. Estado
2. Numero de Inscri¢do
vi. E-mail
vii. Responsabilidade técnica
e. ldentificacdo do Responsavel Técnico Substituto
i. Nome Completo
i. CPF
iil. RG
1. Org. Exp.
2. Data da Exp.
iv. Graduacao/Especializacao
v. Conselho Profissional
1. Estado
2. Numero de Inscricao
vi. E-mail
vii. Responsabilidade técnica
f. Solicitacdo
i. Tipo de Solicitacao
g. Declaracéo de responsabilidade
i. Confirmacao de cumprimento
ii. Confirmagéo de data e local
Novos campos podem ser solicitados no periodo de parametrizag
Permitir upload de arquivos como anexo (.PDF ou .CSV)
a. Exibir mensagem com tamanho méaximo suportado para
uploads de arquivos.
Permitir a insercdo de comentarios e observacoes, seja para
comentarios visiveis apenas para servidores ou para comunicacao
de requerente com usuario analista.

SETORES

. O sistema devera permitir a criacdo de setores, de modo que seja

possivel representar as subdivisdes da secretaria.

. O sistema devera permitir que um usuario seja atribuido a

diferentes setores.
Definir guais setores serdo responsaveis pelas andlises e
pareceres para cada tipo de processo/requerimento.

. Apenas usuarios atribuidos deveréo poder visualizar os processos

distribuidos ao setor correspondente.
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5. Cada setor devera conter caixa de entrada prépria para recepcao
dos processos direcionados ao setor.

6. Os processos recepcionados no setor deverao ser exibidos em
ordem cronolégica de chegada, podendo ser organizados de acordo
com a referida data.

7. O sistema devera exibir, no minimo, as seguintes informacdes:

a. Numero do processo;

Assunto;

Nome do requerente;

Nome do proprietario;

Data da criacao;

Data de recebimento.

~0oaoo0C

8. Nao deveré limitar o nUmero de usuarios atribuidos em setores.
9. Deveré possibilitar as seguintes a¢es na criacdo e configuracéo de
setores:
a. Nome do setor;
b. Descricédo para o setor;
c. Adicao Usuarios;

10. Usuaérios atribuidos ao setor deverdo poder selecionar o processo
para atuarem como analistas.

11.0 sistema devera permitir a definicdo do destino de um processo,
assim, todos os processos devem poder ser encaminhados para o
setor correspondente.

12. A visualizacdo dos processos devera ser apenas aos usuarios
atribuidos no respectivo setor.

13.0 sistema devera dispor de mecanismo de exibicdo da lista de
processos contendo informacdes essenciais para identificacdo dos
processos.

14.0 usuario administrador devera ser capaz de visualizar todos 0s

usuarios que estéo atribuidos em um determinado setor.

15.0 sistema devera conter mecanismo para visualizar o estagio dos
processos, permitindo que o analista identifique quais processos
S840 novos, quais ja estdo em andlise e quais retornaram para
analise.

16.0 mecanismo de indicacdo do estagio do processo devera poder
ser utilizado como filtro.

17.0s usuérios com permissao de analistas devem poder visualizar os
requerimentos protocolados por usuarios externos por meio de uma
“caixa de entrada individual” e da “caixa de entrada do setor” ou
ferramenta equivalente.
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Entende-se como caixa de entrada individual ou particular o local no
sistema onde serédo disponibilizados os processos em que 0 USUario
analista selecionou para avaliar e processos que dependem da
acao/correcao do usuario solicitante que criou 0 processo apos a
analise do analista.

Entende-se como caixa de entrada do setor o local de destino dos
processos, que foram distribuidos automaticamente apos o
protocolo dos requerimentos.

PROTOCOLO DE PROCESSOS

O curso do processo se dard totalmente de maneira online e 100% digital,
fazendo a abrangéncia de todos os fluxos e procedimentos descritos neste
Termo de referéncia em tela onde sejam exibidos os processos
parametrizados e habilitados.
Ao selecionar o processo, o sistema devera exibir todas as informacdes
necessarias para que a demanda seja analisada.
O sistema devera permitir a criagdo de novos tipos de processo, mediante
o preenchimento de um formulario contendo:

a. Titulo

b. Prazo

c. Numero de etapas
O sistema devera permitir a definicdo de prazos para cada tipo de
processo.
O sistema devera permitir a parametrizacdo do processo em etapas
segmentadas, para que o processo contenha uma ordem cronolégica de
acoes.
O sistema devera possibilitar a definicdo do titulo e prazo (em dias)
durante a criagdo de uma nova etapa.
Cada etapa do processo devera ter um formulario padréao, podendo ser
alterado conforme necessidade, mediante uso do banco de horas.
O formulario padréo de cada etapa do processo devera conter:

a. Nome do analista

b. Data de preenchimento

c. Campo aberto para registro de informacdes

d. Botdo para iniciar andlise

e. botéo para indicar a conclusédo da etapa
O preenchimento do formulario em cada etapa do processo deveré estar
condicionado a conclusdo das atividades das etapas anteriores e atuais
O sistema devera possibilitar que o solicitante faca adequacgdes indicadas
pelo analista, dentro da propria plataforma;
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O sistema devera garantir que somente o0 usuario que esta na posse do
processo, seja capaz de realizar modificacdes, alteragdes ou qualquer
acao neste, respeitando sempre o sistema de ordens de permissao.

ANALISE DE PROCESSOS

A partir do momento que um usudrio escolhe o processo para atuar como
analista, 0 mesmo se torna responsavel por todo o processo. Desse
modo, espera-se que o sistema bloqueie a edigdo desse processo a
outros usuarios.

O sistema devera ter area especifica para realizar o processo de analise.

O sistema devera bloquear a devolugcdo ou encaminhamento do processo
para outro servidor, enquanto o processo de andlise estiver aberto.

O sistema devera permitir que o usuario analista avalie as informacdes e
documentos inseridos pelo requerente ou em etapas anteriores.
O sistema devera permitir que o usuario analista indique quais dados
inseridos pelo requerente estdo corretos ou incorretos.
Ocorrendo a necessidade de alteragdes dos campos do formulério, por
parte do requerente, o sistema devera permitir que o processo seja
devolvido ao mesmo.
Para que seja possivel realizar a analise dos documentos anexados pelo
requerente, o sistema devera permitir o download de arquivos .pdf.
O sistema deve permitir que sejam adicionados comentarios visiveis
apenas para outros usuarios analistas.
O usuario requerente devera receber atualizacdes em seu e-mail sobre o
status do seu processo.
Todas as informacgdes e versbes do processo deverdo estar disponiveis,
garantindo maior transparéncia ao procedimento.

Possibilidade de realizar a escrita de pareceres/andlises nos processos,
em campos especificos e documentos, mantendo o histérico das andlises,
com o nome do usuario que escreveu, data e hora.
Deve ser visivel todas as informacdes inseridas pelo requerente no
protocolo.
Deve ser visivel todas as versfes de corre¢des inseridas pelo requerente
quando requeridas pelo analista.
Deve ser visivel todos os pareceres inseridos pelo analista.
O sistema devera dispor de funcionalidade para adicionar prazo ao
processo, agendando uma acao automatica apds o decurso da referida
data:

a. Deferir ou indeferir o processo;

b. Enviar para andlise (caso em posse do usuério solicitante);
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16. O sistema devera conter funcionalidade para indicar um arquivo
anexado pelo requerente como invalido, independente se tiver um
OuU mais anexos.

17. O sistema devera dispor de funcionalidade para realizar a reabertura de
um processo ja finalizado, permitindo que seja inserido o motivo da
reabertura e que 0 mesmo conste no histérico do processo.

18. Usuarios Requerentes e Analistas deve poder visualizar uma linha do
tempo com todas as acdes processuais que foram executadas no
processo

19. Caso ocorra 0 envio do processo para outro analista, ndo sera possivel
gque o analista responsavel pelo envio efetue alteracées no processo
enquanto ndo houver a devolugéo do processo.

3.6.6 RELATORIOS

1. O sistema devera permitir a emissao de relatérios em formatos de .pdf e
.csv contendo informagdes sobre processos.

2. O sistema devera permitir a emissao de relatérios em formatos de .pdf e
.csv contendo informacdes sobre usuarios.

3. O sistema devera permitir a visualizag&o de relatérios de dados de

determinado processo, podendo optar pela forma resumida ou
completa.

4. O sistema devera permitir a emissao de relatérios entre intervalos

de 30 (trinta) dias, considerando a cria¢éo e finalizacédo do
processo.

5. Cada processo protocolado dentro do sistema, deve possibilitar a geragéo
de um “Relatério de Dados", onde tudo que envolve aquele processo
possa ser visualizado em um .pdf Gnico, incluindo informagdes
preenchidas e documentos anexados.

3.15 MODULO HOSPEDAGEM NA NUVEM

Servidor na nuvem - requisitos minimos: Para a instalacdo do Sistema com PEC, é
necessario avaliar a quantidade de pessoas ou maquinas (prontuario ou centralizador),
que estardo acessando ao mesmo tempo, o que deve influenciar na necessidade de
memoria RAM e do uso de processamento desse servidor. Portanto, as configuracdes
minimas/recomendadas, deverdo seguir o0 Manual do Ministério da Saude mais atual
quanto a instalagéo do PEC.

3.16 MONITORAMENTO DE DADOS DO PEC

Monitoramento WEB - requisitos minimos: Prestar servico técnico especializado de apoio
a gestdo municipal, com foco na andlise da producao e qualificacdo dos dados inseridos no
PEC.
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Caracteristicas do servico:

Monitoramento da Producdo e ldentificacdo de Inconsisténcias: a. Acompanhamento
continuo dos registros no PEC; b.Analise da completude, coeréncia e aderéncia dos dados;
c.ldentificacdo de falhas de uso, subutilizacdo de funcionalidades e desvios operacionais.
Emissdo de relatérios mensais com alertas e recomendacdes. Apoio Estratégico a Gestdo:
Analise técnica dos dados em conformidade com diretrizes federais; Apoio a tomada de decisédo
com base em indicadores extraidos do sistema; Reunides técnicas periddicas com a equipe
gestora; Apoio a qualificacdo da producgédo para a politica de financiamento da Atencdo Priméria
a Saude vigente. Desenvolvimento de Painéis de Monitoramento: Criacdo de dashboards
interativos com indicadores por unidade/equipe; Atualizacdo peridédica dos painéis com novos
dados.

3.17 MODULO CIDADE CONECTADA E INTELIGENTE

Médulo WEB e mobile - requisitos minimos: A plataforma promovera a integracéo
entre os sistemas existentes da Prefeitura por meio de uma Interface de Programacao
de Aplicacdes (API), ampliando as possibilidades de oferta de servicos digitais por meio
de mobdulos customizaveis, adaptados as especificidades de cada administracédo
municipal. Inclui funcionalidades como gestdo de cadastros, compartiihamento seguro
de documentos com controle de acesso, autenticacdo robusta, identificacdo digital e
comunicacdo eficiente com os municipes através de notificagcbes georreferenciadas.
Ademais, viabilizard a interconexdo de servicos municipais, 0 monitoramento completo
de solicitacdes integradas com APIs de solucdes ja implantadas e a administracao
centralizada via painel web. Assim, os servicos da Prefeitura serdo disponibilizados de
forma unificada e acessivel, facilitando o acesso tanto internamente quanto para 0s
cidadaos.

Caracteristicas da solucéo:

Integracdo entre os servicos e os cidaddos ampliando e garantindo mais acesso e
agilidade aos servicos ofertados pelo municipio; Unifica e integra diversos servicos para
atender as solicitacbes de cidaddos e servidores, assegurando uma gestdo justa e
acessivel. Desde a notificacdo de um poste apagado ou um foco de dengue, marcacdes
de exames, envio, armazenamento e gerenciamento de arquivos, até possibilitar
assinatura digital, esses sdo apenas exemplos do que o sistema proporcionara de
praticidade no atendimento as demandas; Acessibilidade garantida entre os diversos
setores do municipio; Promover uma “Cidade conectada e inteligente"; Fomentar
reducdo de custos e otimizagdo de tempo com integracao ofertada entre os servigos
para o cidadao; Apoiar a gestdo na modernizagao dos servigos e conexao com 0s seus
municipes e compatibilidade com dispositivos méveis e desktop.

3.18 PLATAFORMA CONVERSAO DE DADOS HORUS
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Médulo WEB - Cidaddo — Plataforma Conversdo de dados do Sistema Horus -
requisitos minimos:

Devera conter TODOS os campos que permitam que a gestdo cadastre farméacias e
gere 0s arquivos necessarios, conforme campos abaixo:

1. Cadastrar Farmacias

Nome

Cdédigo da Farmécia

Cddigo da Unidades Gestora
Endereco

Dados do responséavel

CPF do responsavel

No o bk wnNRE

CRF do responsavel
2. Permitir upload de planilha do sistema do Horus

3. Permitir download de arquivos de Medicamentos e Farmacias.

3.19 BANCO DE HORAS DE DESENVOLVIMENTO

Servi¢go sob demanda - requisitos minimos: Disponibilizar um banco de horas para
atendimento de demandas especificas de desenvolvimento de software, de acordo com
necessidades levantadas junto a gestdo municipal, visando aprimorar ou expandir as
solugBes contratadas.

Caracteristicas do servico:
Disponibilizacdo de equipe técnica especializada para o levantamento de requisitos,
desenvolvimento, testes e implantacdo de melhorias ou novos médulos conforme as
necessidades identificadas em conjunto com o municipio; Flexibilidade para atendimento
de demandas de pequena e média complexidade, respeitando a capacidade técnica e o
escopo contratado; Registro e acompanhamento das demandas atendidas via sistema
de chamados ou plataforma acordada com o municipio; Planejamento e priorizacao das
entregas em conjunto com a equipe gestora municipal; Relatérios periddicos de
utilizacdo das horas, com detalhamento das atividades realizadas e saldo
remanescente; Possibilidade de realocacdo das horas, mediante prévia autorizacdo da
gestdo, para apoio em treinamentos, suporte técnico ou outras acdes estratégicas
relacionadas as solugdes ofertadas.

4.0 IMPLANTACAO



I o\
FLEXEIRAS SaUbE

MAIS TRABALHO, NOVAS REALIZACOES!

Os servicos de implantagédo, que incluem a instalacdo do software, o treinamento da
equipe técnica de tecnologia da informacdo do municipio e a configuragdo necessaria
devem ser iniciados no prazo maximo de até 15 (quinze) dias corridos, contados a partir
da assinatura do Contrato, e devem ser concluidos dentro do cronograma que devera
ser apresentado no momento da assinatura do contrato.

Antes do inicio da instalacdo, devera ser realizada uma reunido para alinhamento de
expectativas entre as equipes técnicas da contratada e da contratante. Nessa
oportunidade, a contratada devera apresentar o planejamento para realiza¢do do servigco
de instalacdo da solucéo e o plano apresentado devera ser aprovado pela contratante.

A Secretaria Municipal de Saude indicara um dos servidores do Municipio para
responder pela geréncia executiva do projeto. Entretanto, a responsabilidade pela
implantacdo do Sistema sera da licitante vencedora, que devera apresentar um dos
seus consultores para conduzir e responder tecnicamente por todo 0 processo.

Apo6s notificacdo da contratada acerca do término da implantacdo do Sistema, a
contratante tera o prazo de 10 (dez) dias corridos para confirmar a aceitacédo do servico.

5.0 TREINAMENTO

Esta previsto um banco de horas para treinamento aos demais usuérios da plataforma;
Esse banco de horas sera consumido conforme necessidade da Secretaria Municipal de
Saude.

A contratada podera oferecer treinamentos do Sistema para os usuarios indicados pelo
Municipio, capacitando cada grupo de usuarios e/ou técnicos, para o desempenho das
funcdes que séo da sua competéncia na operacéo do Sistema.

Todos os recursos, materiais e local necessario para o treinamento serdo por conta da
Contratante.

As despesas relativas a participacdo dos instrutores e de pessoal préprio, tais como:
hospedagem, transporte, diarias, alimentacdo serdo por conta da contratante.

A Contratante resguardar-se-a o direito de adquirir, acompanhar, adequar e avaliar o
treinamento contratado com instrumentos proprios, sendo que, se o treinamento for
julgado insuficiente, cabera a Contratada, sem 6nus para a Contratante, ministrar o
devido reforgo.

6.0 MANUTENCAO E SUPORTE TECNICO

Deverao ser oferecidos servicos de Manutencédo e Suporte Técnico, que assegurem o
perfeito funcionamento do Sistema, e a sua evolugcédo e adequacédo as exigéncias legais.
Estes servicos deverdo ser prestados em horario comercial, entre 08h00 e 18h00.
Sempre que forem solicitados pelo Municipio, por todo o periodo de vigéncia do
Contrato, a partir do aceite definitivo da implantacao do Sistema.

A Manutencdo ofertada pela contratada devera permitir a correcdo de falhas que
eventualmente sejam apresentadas pelo Sistema, o fornecimento de novas versdes do
aplicativo mobile, e o desenvolvimento de adequacdes exigidas por eventuais mudancas
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na legislagdo. O Suporte Técnico quando necessario devera ser presencial, a contratada
podera disponibilizar um técnico para dar apoio de suporte in loco, ao sistema.

A contratante provera meios de acesso a sua infraestrutura de Tl, para a prestacao de
suporte técnico remoto, via telefone ou presencial. Para fazer uso desse acesso, a
contratada e a sua equipe técnica deverdo se comprometer a seguir as normas de
seguranca da informacdo da contratante. O acesso remoto pela contratada pode ser
auditado e monitorado pela contratante.

7.0 EXIGENCIA DE AMOSTRA:

A comprovacdo do atendimento dos itens acima descritos conforme a Planilha de
Avaliacdo de Conformidade, realizada pela equipe técnica do Municipio. Este teste sera
feito apds a abertura dos envelopes e tendo o ganhador definido na fase de lance em
momento determinado pelo pregoeiro.

A néo realizacdo da apresentacao da amostra, desclassificard a proposta de precos.

O tablet usado no teste devera ser 0 mesmo equipamento que o municipio utiliza ou
utilizara.

A empresa vencedora na fase da proposta de preco fard imediatamente apés a fase de
lances a amostra das funcionalidades do sistema.

A licitante detentora da melhor proposta sera convocada para apresentar amostra da
solucéo de TI ofertada para atender ao objeto licitado. Essa amostra sera examinada e
avaliada por comissédo de servidores da Secretaria Municipal de Saude.

A empresa ganhadora devera atender todos os requisitos solicitados no teste.

A empresa ganhadora na fase de lance devera instalar sistema mobile em Tablet,
baixando o mesmo do site do Play Store (Google Play) e configurando com os dados de
um profissional do municipio.

Apés a instalacdo do sistema, o0 técnico da empresa importara o arquivo com extensao
XML (CNES) na versdo mais atual e vigente do Ministério da Saude para os sistemas
voltados para Atencdo Basica, disponibilizado pela equipe técnica do municipio para
permitir assim, importacdo no PEC de gestdo municipal e demais sistemas,
respectivamente.

A apresentacdo deverd ocorrer com utilizacdo do Tablet, para sistemas mobiles e
utilizacdo de notebook para sistemas web, contudo devera ser exibido através do
projetor multimidia para permitir a visualizacdo de todos os integrantes da equipe
técnica.

A solucédo apresentada devera ser de um sistema em funcionamento e em tempo real de
execucdo, sendo vedada a apresentacdo de imagens estaticas, capturas de telas,
protétipos de alta fidelidade ou similares.

A amostra deve obedecer as especificacées das solu¢des conforme termo de referéncia.
Caso alguma falha insanavel de forma imediata, se apresente no momento da
importagcdo dos dados, fica o licitante vencedor na fase da proposta, desclassificado
tecnicamente, ndo podendo prosseguir com a demonstragao.
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9.0 QUALIFICACAO TECNICA

Apresentacao junto aos documentos de habilitacéo:

No minimo 01 (um) atestado (declaracdo) de capacidade técnica, ou mais, expedido(s)
por pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprove(m) que ja efetuou objeto
compativel com o objeto da presente licitag&o.

Declaragédo firmada pela empresa licitante das indicagbes das instalacoes,
aparelhamento e equipe técnica adequada a ser instalada na sede da contratante
disponivel para realizacdo do objeto da licitagdo, bem como da qualificacdo de cada um
dos membros da equipe técnica que se responsabilizara pela execucédo dos trabalhos
ora licitados;

A licitante devera apresentar a comprovacdo de propriedade do software, objeto desta
licitacdo através de registro de software no INPI e no caso de representacdo comercial,
termo ou contrato emitido pela proprietaria do sistema lhe conferindo direito de
comercializagao.

Declaragéo do licitante de possuir em seu quadro permanente, na data prevista para
assinatura do contrato, profissional com capacitacdo em sistemas de informacédo do
Ministério da Saude, comprovado através de certificado de
atualizacao/curso/treinamento, objeto deste termo e que mantenha testes de
conformidade em acordo com o dicionario de dados do ministério da saude para
exportacdo dos dados para o proprio Ministério da Saude.

11.0 LGPD

Em relacdo ao tratamento da informacdo em ambiente de computacdo em nuvem no
caso de dados pessoais, deverdo ser observadas as orientacdes previstas na Lei n°
13.709, de 14 de agosto de 2018, Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais - LGPD, e
demais legislaces sobre o0 assunto.

A CONTRATADA obriga-se, sempre que aplicavel, estar e atuar em conformidade com
a legislacéo vigente sobre Protecdo de Dados Pessoais e as determinacdes de 6rgaos
reguladores/fiscalizadores sobre a matéria, em especial, a Lei n°13.709/2018 — Lei Geral
de Protecao de Dados Pessoais (“LGPD”).
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ANEXO Il
APENDICE DO TERMO DE REFERENCIA

DOCUMENTACAO DE HABILITACAO

O fornecedor convocado para apresentar os documentos de habilitacdo, devera entregar, no prazo
maximo de 2 (duas) horas, a contar da notificacdo, os documentos de habilitacdo, os quais devem
ser enviados por processo eletrénico de comunicagdo a distancia conforme estabelecido no
presente Aviso de Dispensa Eletronica:

CERTIFICADO DE REGULARIDADE DE REGISTRO CADASTRAL de fornecedor, que devera ser feito e
emitido SICAF deverd ser feito no Portal de Compras do Governo Federal -
www.comprasnet.gov.br, por meio de certificado digital conferido pela Infraestrutura de Chaves
Publicas Brasileira — ICP - Brasil, e os documentos abaixo descritos, salvo os que ja estejam
contemplados e vdlidos no referido certificado.

DOCUMENTOS DE HABILITACAO JURIDICA:
Cédula de Identidade, no caso de pessoa fisica.
Registro comercial, no caso de empresa individual.
Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se tratando
de sociedades comerciais e, no caso de sociedades por acdes, acompanhado de documentos de
eleicdo de seus administradores.
Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de ato formal de
designacdo de diretoria em exercicio.
Decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento
no Pais. Procuracdo do representante do fornecedor no procedimento de dispensa eletronica, se
for o caso.
Declaragdo de Aptiddo ao Pronaf — DAP ou DAP-P valida, ou, ainda, outros documentos definidos
pela Secretaria Especial de Agricultura Familiar e do Desenvolvimento Agrdrio, nos termos do art.
49, 8§29 do Decreto n. 7.775, de 2012, em se tratando de agricultor familiar.
Matricula no Cadastro Especifico do INSS — CEIl, que comprove a qualificagdo como produtor rural
pessoa fisica, nos termos da Instrugcdo Normativa RFB n. 971, de 2009 (arts. 17 a 19 e 165), em se
tratando de produtor rural.
Ata de fundagao e estatuto social em vigor, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente
arquivado naJunta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede,
bem como o registro de que trata o art. 107 da Lei n25.764, de 1971, em se tratando de agricultor
familiar.
Alvard de localizagdo e Funcionamento;
Os documentos acima deverao estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidagao
respectiva.

DOCUMENTOS DE HABILITAGAO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA:
Prova de inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) ou no Cadastro Nacional de Pessoas
Juridicas (CNPJ), conforme o caso;
Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver, relativo ao
domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual;
Certificado de regularidade do FGTS, emitido pela Caixa Econdmica Federal;
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Certiddes de regularidade com a Fazenda Federal (Certiddo Conjunta de Débitos relativos a
Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido e Certid3do relativa a Contribui¢cdes Previdenciarias);
Certidao de regularidade com a Fazenda Estadual da sede do licitante;
Certidao de regularidade com a Fazenda Municipal da sede do licitante;
Certiddo de regularidade com a fazenda municipal de Flexeiras’
Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), instituida pela Lei Federal n.2 12.440/2011;
Declaracdo do cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 72 da Constituicao Federal.
Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos federais ou municipais relacionados ao
objeto contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo da
Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei;

DOCUMENTOS DE HABILITACAO ECONOMICO-FINANCEIRA:
Balanco patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstracdes contabeis
dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais;
Certidao negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante.
Declaracao, assinada por profissional habilitado da drea contdbil, que ateste o atendimento pelo
licitante dos indices econémicos previstos no edital.

DOCUMENTOS DE QUALIFICAGAO TECNICA:
Comprovacao de aptiddo para o fornecimento de bens em caracteristicas, quantidades e prazos
compativeis com o objeto desta licitagdo, ou com o item pertinente, por meio da apresentacdo
de atestados fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado.

DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE FATO IMPEDITIVO, NAO UTILIZACAO DE MAO DE OBRA DE
MENORES, DECLARACAO DE ATENDIMENTO A LOGISTICA REVERSA DOS PRODUTOS E DECLARACAO
DE RESERVA DE CARGOS (ANEXO V).

DECLARAGAO DA LEI GERAL DE PROTEGAO DE DADOS — LGPD (ANEXO VI)

COMPROVANTES DA CONDICAO DE ME OU EPP, se for o caso:
- Certidao Simplificada original da Junta Comercial da sede do fornecedor ou documento
equivalente;
- Declaragdo escrita (ANEXO V) sob as penas da lei, de que cumpre os requisitos legais de
qualificagdo da condicdo de microempresa, de empresa de pequeno porte ou
microempreendedor individual, estando apto a usufruir dos beneficios previstos nos art. 42 a art.
49 da Lei Complementar Federal n.2 123, de 2006;
De acordo com o art. 43, §1°, da Lei Complementar Federal n° 123, de 2006, havendo alguma
restricdo na comprovacgao da regularidade fiscal e trabalhista das microempresas, empresas de
pequeno porte ou microempreendedor individual, sera assegurado o prazo de 5 (cinco) dias Uteis,
cujo termo inicial corresponderd ao momento em que o proponente for declarado vencedor do
certame, prorrogavel por igual periodo, para a regularizagdao da documentagao, pagamento ou
parcelamento do débito e emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de
certiddo negativa.

1.8.1.1 A prorrogacdo do prazo previsto no item anterior deverd ser concedida pela Administracdo

1.9

sempre que requerida pelo fornecedor, salvo na hipdtese de urgéncia da contratacdo,
devidamente justificada.

A ndo-regularizacdo da documentac¢do, no prazo previsto no paragrafo anterior, implicard na
decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das san¢des previstas no art. 156 da Lei Federal
n.2 14.133, de 2021, sendo facultado ao érgdo ou entidade responsavel pelo processo de dispensa
eletronica convocar os fornecedores remanescentes, na ordem de classificacdo.
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1.10 Na hipdtese do item 1.8.1, as microempresas, as empresas de pequeno porte e os
microempreendedores individuais deverdo apresentar toda a documentacgao exigida para efeito de
comprovacao de regularidade fiscal e trabalhista, mesmo que esta apresente alguma restricdo.

1.11 Eventuais informacGes/certidées vencidas no registro cadastral deverdo ser supridas pela
apresentacdo do respectivo documento atualizado.

1.12 Todos os documentos apresentados deverdo identificar o fornecedor, com a indicacdo do nome
empresarial e o CNPJ da matriz, quando o fornecedor for a matriz, ou da filial, quando o fornecedor
for a filial (salvo para os documentos que sdo emitidos apenas em nome da matriz).

Quando a proposta for apresentada pela MATRIZ, e o fornecimento for através de sua filial, o CNPJ da
filial devera constar da proposta.

1 - A emissdo da certiddo de regularidade com a fazenda municipal de Flexeiras esta disponivel no link:
https://gestor.tributosmunicipais.com.br/redesim/views/publico/portaldocontribuinte/
Ap6s acessar, clicar em PESSOA FISICA e em sequéncia em CERTIDAO NEGATIVA C.G.M e preencher os campos.
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EDITAL DE PREGAO ELETRONICO
ANEXO Il - DECLARACAO UNIFICADA
(a ser apresentado na Habilitagdo — em papel timbrado da licitante)

A BMPIESA coeviiee ettt et e e rre e e , inscrita no CNPJ sob o n® ....coovvvvvvviviveennnnes , por intermédio
de seu representante legal o (a) Sr. (a) , portador (a) da Carteira de identidade n° ..................... e do CPF n°
..................... , DECLARA que:

N3o possui proprietario ou sécio que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdémica,
financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que
desempenhe funcao na licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestao do contrato, ou que deles seja conjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau.

Cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia
Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

Em atengdo ao § 1 do artigo 63 da Lei n. 14.133/2021, declara que suas propostas econémicas compreendem
a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas
leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencoes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de
conduta vigentes na data de entrega das propostas.

Cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo e que se encontra em situacdo regular perante as Fazendas
Nacional, Estadual e Municipal, a Seguridade Social (FGTS), bem como atende a todas as demais exigéncias de
habilitagao constantes do edital préprio.

Em atencdo ao inciso VI do artigo 12 da Lei n. 14.133/2021, declara que cumpre integralmente a norma
contida no art. 7°, inc. XXXIlI, da Constituicao da Republica, ou seja, de que ndo possui em seu quadro de pessoal,
empregado (s) menor (es) de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e de 16 (dezesseis)
anos em qualquer trabalho (exceto aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos.

Até a presente data inexistem fatos impeditivos para a sua habilitagdo no processo licitatdrio referente ao
Pregdo em epigrafe, assim como que esta ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores.
Declara que tem ciéncia da existéncia da Lei Geral de Protegdo de Dados (LGPD) e, se compromete a adequar
todos os procedimentos internos ao disposto na legislagdo, com intuito de protecdao dos dados pessoais
repassados pela Prefeitura Municipal de Flexeiras. Fica obrigada a comunicar a Prefeitura Municipal de Flexeiras,
em até 24 (vinte e quatro) horas, qualquer incidente de acessos nado autorizados aos dados pessoais, situagées
acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteragdo, comunicagdo ou qualquer forma de tratamento
inadequado ou ilicito, bem como adotar as providéncias dispostas no art. 48 da LGPD.

Local/Data

Nome e assinatura do responsavel
(representante legal)
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EDITAL DE PREGAO ELETRONICO
ANEXO Il - DECLARACAO DE REGIME TRIBUTARIO
(a ser apresentado na Habilitagdo — em papel timbrado da licitante)

Considerando a Instrugdo Normativa n° 1234/2012, que Dispde sobre a retencdo de tributos incidentes sobre
pagamentos efetuados a pessoas juridicas pelo fornecimento de bens ou prestacdo de servigos pelos drgaos da
administracdo publica federal direta, autarquias, fundagbes, empresas publicas federais, sociedades de
economia mista e demais entidades que menciona, e pelos érgaos da administragado publica direta dos estados,
do Distrito Federal e dos municipios, inclusive suas autarquias e fundagdes e a Instrugdo Normativa n°2145/2023,
gue Altera a Instrugcdo Normativa RFB n2 1.234, de 11 de janeiro de 2012, que dispGe sobre a retengao de tributos
nos pagamentos efetuados pelos drgaos da administracao publica federal direta e indireta e demais pessoas
juridicas que menciona pelo fornecimento de bens e servicos.

Para fins de participacido na licitagdo (indicar o n2 registrado no Edital), a empresa
............................................................... , inscrita no CNPJ sob o0 n° ............cceeeeeeeeeeees, por intermédio de seu
representante legal o (a) Sr. (a) , portador (a) da Carteira de identidade n° ........cccuue.... e do CPF n°
..................... , DECLARA, sob as penas da lei que seu regime tributario é:

() Simples Nacional, colocar declaragdo de optante emitida pelo contador responsavel.

( ) Presumido, colocar declara¢do de optante emitida pelo contador responsavel.

() Lucro Real, colocar declaragdo de optante emitida pelo contador responsavel.

Se o regime tributdrio for presumido ou real, para efeito da Instrucdo Normativa, supracitada,estou de acordo
com as diretrizes estabelecidas na mencionada Instru¢do Normativa e realizo a retencdo de Imposto de Renda
nas notas fiscais de material e/ ou servicos prestados emitidas.

A Instrucdo Normativa destaca empresas que nao estdo sujeitas a retencgao.

Isso assegurara que o Setor de Contabilidade da Prefeitura Municipal de Flexeiras ndo realizeretenc¢des indevidas.
Ressaltamos que é de responsabilidade da prépria empresa manter atualizado seu enquadramento tributdrio
junto a Prefeitura, isentando-nos de qualquer responsabilidade sobre eventuais alteracoes.

Local/Data

Nome e assinatura do responsavel
(representante legal)
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EDITAL DE PREGAO ELETRONICO
ANEXO IV - DECLARACAO DE NAO ENQUADRAMENTO NAS VEDACOES DA LEI COMPLEMENTAR N2 123/2006
(a ser apresentado na Habilitagdo — em papel timbrado da licitante)

(Nome da Empresa) , CNPJ N2.......cccvveeviinieeeiiiieeen, Y=Ye [F=To F- T 4 = T 2 (U - PN , ne,
bairro.......cevvvvvvvevevennne , CEP: e, , MUNICIPIO.ciieiccieee e, , por seu
representante legal abaixo assinado, DECLARA, para fins de participacdo em licitagcdo ou contratacdo direta com
a Prefeitura Municipal de Flexeiras sob as penas da lei que:

( )!1-Queé ME, EPP ou MEI e ndo se encontra em nenhuma das situagdes do § 42, art. 32, da Lei Complementar
n2 123/2006 e, nos termos do art. 28 da Lei Complementar Estadual n2 605/2018, estd apto a usufruir do
tratamento estabelecido nos artigos 42 a 49 da Lei Complementar n2 123/2006.

() II- Que no ano-calendario de realizagdo desta licitagdo, os valores somados dos contratos

celebrados com a Administracdo Publica ndo extrapolam a receita bruta maxima admitida para fins de
enquadramento como empresa de pequeno porte, nos termos do art. 42, § 22 da Lei n2 14.133/2021.

Local/Data

Nome e assinatura do responsavel
(representante legal)
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EDITAL DE PREGAO ELETRONICO
ANEXO V — MINUTA DE CONTRATO

SECRETARIA

TERMO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO FIRMADO ENTRE O MUNICIPIO DE
FLEXEIRAS E A EMPRESA PARA FORNECER LICENCA DE USO
PARTICULAR DE SISTEMA DE GESTAO DE SAUDE MOBILE E DESKTOP,
INCLUINDO OS SERVICOS DE IMPLANTAGAO, CAPACITAGAO E SUPORTE
TECNICO.

Pelo presente instrumento publico de contrato que celebram entre si, de um lado o MUNICIPIO DE FLEXEIRAS,
Pessoa Juridica de direito publico interno, inscrita no CNPJ sob o n2 12.262.721/0001-59, com sede na Rua
Coronel Alcantara, s/n, Centro, Flexeiras/AL, neste ato representado pela Prefeita, a Senhora SILVANA MARIA
CAVALCANTE DA COSTA PINTO, Brasileira, casada, portadora do CPF n2 *** *** 134-** @ RG n2 ***477 SSP/AL,
neste ato denominado simplesmente de CONTRATANTE, e do outro a Empresa **¥****x**¥x* com sede na
IRk **AkXEXX*  inscrita no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica do Ministério da Fazenda sob n@
RERERIAEE AKX XE neste ato representada pelo seu representante legal, o (a) Senhor (a) *¥¥**&xkkkssk®
Brasileiro (a), Casado (a), inscrito no CPF/MF sob n@ ****x***x*x*x* doragvante denominada CONTRATADA,
resolvem celebrar o presente contrato, mediante todos os termos, cldusulas e condi¢Ges que abaixo livremente
estipulam, aceitam e mutuamente se obrigam a cumprir.

1 CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O presente contrato é decorrente do Processo administrativo n? 0520.0004.053/2025, e do Pregdo
ELETRONICO n® /2025, para CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA FORNECER LICENCA DE
USO PARTICULAR DE SISTEMA DE GESTAO DE SAUDE MOBILE E DESKTOP, INCLUINDO OS SERVICOS DE
IMPLANTACAO, CAPACITACAO E SUPORTE TECNICO, nas quantidades e condi¢des estabelecidas no Termo de
Referéncia constante no processo supracitado que é parte integrante deste contrato.

1.2. Objeto da contratacdo

_ PRECO PRECO
ITEM DESCRICAO UNIDADE | QUANTIDADE MARCA UNITARIO TOTAL
1
2

1.3. Vinculam esta contratagdo, os instrumentos do processo administrativo supracitado a seguir
relacionados independentemente de transcrigdo:

1.3.1. O Termo de Referéncia;

1.3.2. O Edital da Licitagao;

1.3.3. A Proposta do contratado;

1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGACAO

2.1. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses, contados dos da data de sua assinatura,
podendo ser prorrogado por iguais periodos na forma do artigo 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

2.2. A prorrogacao de que trata este item é condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de que as
condicBes e os pre¢os permanecem vantajosos para a Administragao, permitida a negociagao com o contratado.

2.3. O contratado ndo tem direito subjetivo a prorrogacdo contratual.
2.4. A prorrogacao de contrato devera ser promovida mediante celebracdo de termo aditivo.
2.5. O contrato ndo podera ser prorrogado quando o contratado tiver sido penalizado nas sanc¢bes de

declaragdo de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder publico, observadas as
abrangéncias de aplicacdo.
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3. CLAUSULA TERCEIRA — MODELOS DE EXECUCAO E GESTAO CONTRATUAIS

3.1. O regime de execucdo contratual, os modelos de gestdo e de execugdo, assim como 0s prazos e
condicBes de conclusdo, entrega, observacado e recebimento do objeto constam no Termo de Referéncia, anexo
a este Contrato.

4. CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATAGAO
4.1. N3o sera admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

5. CLAUSULA QUINTA - PRECO

5.1. O valor da contratag3o é de RS ( ).

5.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da execucao
do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais
incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da
contratacgao.

5.3. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao contratado dependerao
dos quantitativos efetivamente fornecidos.

6. CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO
6.1. O prazo para pagamento ao contratado e demais condig¢des a ele referentes encontram-se definidos no
Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

7. CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE

7.1. Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data da
apresentagdo da proposta.

7.2. Apds o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, os precos iniciais serdo
reajustados, mediante a aplica¢do, pelo contratante, do indice do IPCA (indice Nacional de Precos ao
Consumidor Amplo divulgado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE, exclusivamente para as
obrigacdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

7.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos
efeitos financeiros do ultimo reajuste.
7.4. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagara ao

contratado a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo
logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.5. Nas aferigGes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(do), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).
7.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma
ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s)
pela legislagdo entdo em vigor.

7.7. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do prec¢o do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.8. O reajuste sera realizado por apostilamento

8. CLAUSULA OITAVA - OBRIGACOES DO CONTRATANTE

8.1. Sao obriga¢des do Contratante:

8.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢cdes assumidas pelo Contratado, de acordo com o contrato e
seus anexos;

8.1.2. Receber o objeto no prazo e condicGes estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.1.3. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢des verificadas no objeto fornecido,
para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;

8.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execucdo do contrato e o cumprimento das obriga¢des pelo Contratado;
8.1.5. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente ao fornecimento do objeto, no prazo,
forma e condigdes estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia.
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8.1.6. Aplicar ao Contratado as sangdes previstas na lei e neste Contrato;

8.1.7. Cientificar a Procuradoria Geral do Municipio para adocdao das medidas cabiveis quando do
descumprimento de obrigacGes pelo Contratado;

8.1.8. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagcdes e reclamacgdes relacionadas a execucdo do
presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou
de nenhum interesse para a boa execuc¢do do ajuste.

8.1.9. A Administracdo terd o prazo de 05 (cinco) dias corridos, a contar da data do protocolo do requerimento
para decidir, admitida a prorrogacao motivada, por igual periodo.

8.1.10. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro feitos pelo
contratado no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos.

8.1.11. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuracdo de
descumprimento de cldusulas contratuais.

8.1.12. A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com
terceiros, ainda que vinculados a execucdo do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em
decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

9. CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DO CONTRATADO

9.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste Contrato e em seus anexos, assumindo
como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execucdo do objeto,
observando, ainda, as obrigacdes a seguir dispostas:

9.2. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com o Cddigo de Defesa do
Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990);

9.3. Comunicar ao contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data da
entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovagao;

9.4. Atender as determinag0es regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou autoridade superior
(art. 137, 1l, da Lei n.2 14.133, de 2021) e prestar todo esclarecimento ou informacdo por eles solicitados;

9.5. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, os bens nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorrecGes resultantes da
execuc¢do ou dos materiais empregados;

9.6. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, bem como por todo e
qualquer dano causado a Administragdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o
acompanhamento da execugdo contratual pelo contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos
devidos ou da garantia, caso exigida, o valor correspondente aos danos sofridos;

9.7. Quando nao for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF,
o contratado deverd entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, junto com a Nota Fiscal para
fins de pagamento, os seguintes documentos:

9.7.1. prova de regularidade relativa a Seguridade Social;

9.7.2. certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Uniao;

9.7.3. certidGes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Estadual ou Distrital do domicilio ou sede
do contratado;

9.7.4. Certidao de Regularidade do FGTS — CRF; e

9.7.5. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

9.8. Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obriga¢Oes trabalhistas, previdencidrias, fiscais,
comerciais e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade
ao contratante e ndo podera onerar o objeto do contrato;

9.9. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou
acidente que se verifique no local da execuc¢do do objeto contratual.

9.10. Paralisar, por determina¢cdao do contratante, qualquer atividade que nao esteja sendo executada de
acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros.

9.11. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacGes assumidas, todas
as condicOes exigidas para habilitacao na licitacao;
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9.12. Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos
previstas na legislacdo (art. 116, da Lei n.2 14.133, de 2021);

9.13. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal do contrato,
com a indicacdo dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo Unico, da Lei n.2
14.133, de 2021);

9.14. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

9.15. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementd-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao seja satisfatério para o atendimento do
objeto da contratacgdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, Il, d, da Lei n? 14.133,
de 2021.

9.16. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de
seguranca do contratante;

9.17. Alocar os empregados necessarios, com habilitacio e conhecimento adequados, ao perfeito
cumprimento das clausulas deste contrato, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender as recomendacdes de boa técnica e a
legislacdo de regéncia;

10. CLAUSULA DECIMA- GARANTIA DE EXECUCAO

10.1. Na&o haverd exigéncia de garantia contratual da execucéo.

10.2. Serdo exigidas garantia de fabricacdo do objeto ofertado.

10.2.1. A garantia do objeto deverd abranger pecas e componentes contra defeitos de fabricacdo,
funcionamento ou possiveis falhas que possam surgir com o uso dos mesmos.

10.2.2. O prazo de garantia total e irrestrita sera de 1 (um) ano contra defeitos de fabricacdo e para reposicao
de pecas, contados do recebimento definitivo. Para cobertura da garantia, deverd ser utilizada assisténcia
técnica autorizada do fabricante, com o fornecimento integral de pecas, componentes e mado-de-obra, sem
qualquer custo adicional aos apresentados na proposta de pregos

10.2.3. Caso a garantia prestada pelo fabricante seja menor que 1 (um) ano, o fornecedor dos produtos ou
servicos serd responsavel pela garantia minima, sem quaisquer 6nus adicionais, independente de declaragdo
expressa.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — INFRAC()ES E SANCf)ES ADMINISTRATIVAS (art. 92, XIV)

11.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n2 14.133, de 2021, o contratado que:

11.1.1. der causa a inexecugao parcial do contrato;

11.1.2. der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao funcionamento
dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

11.1.3. der causa a inexecugao total do contrato;

11.1.4. ensejar o retardamento da execuc¢do ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;
11.1.5. apresentar documentagdo falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execuc¢do do contrato;

11.1.6. praticar ato fraudulento na execugao do contrato;

11.1.7. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

11.1.8. praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013.

11.2. Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sancgdes:

11.2.1. Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecucdo parcial do contrato, sempre que ndo se
justificar a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, §29, da Lei n2 14.133, de 2021);

11.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d”
do subitem acima deste Contrato, sempre que ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156,
§ 49, da Lei n2 14.133, de 2021);

11.2.3. Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas
“e”,“f”, “g"” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem
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11.2.4. Multa:
11.2.4.1. Moratdria de 0,5 % (cinco décimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da

parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

11.3. A aplicagdo das sangOes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de
reparacgao integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §99, da Lei n? 14.133, de 2021)

11.4. Todas as sang0es previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa (art.
156, §79, da Lei n2 14.133, de 2021).

11.5. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis,
contado da data de sua intimagdo (art. 157, da Lei n2 14.133, de 2021)

11.6. Se a multa aplicada e as indenizag¢des cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente
devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenga sera cobrada judicialmente (art.
156, §89, da Lei n2 14.133, de 2021).

11.7. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser recolhida administrativamente
no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da comunicac¢do enviada pela autoridade
competente.

11.8. Aaplicacdo das sangdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e aampla
defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n2
14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de inidoneidade
para licitar ou contratar.

11.9. Na aplicacdo das san¢des serdo considerados

11.9.1. a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

11.9.2. as peculiaridades do caso concreto;

11.9.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

11.9.4. os danos que dela provierem para o Contratante;

11.9.5. a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos
orgdos de controle.

11.10. Os atos previstos como infracdes administrativas na Lei n? 14.133, de 2021, ou em outras leis de
licitagdes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n2
12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental
e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

11.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do
direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar
confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangdes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos
aos seus administradores e socios com poderes de administragdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do
mesmo ramo com relagdo de coligacao ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em
todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160, da Lei n?
14.133, de 2021).

11.12. O Contratante deverd, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicagdo da
sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sang¢des por ela aplicadas, para fins de publicidade
no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas
(CNEP), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n2 14.133, de 2021).

11.13. Assancgdes de impedimento de licitar e contratar e declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar
sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n2 14.133/21.

12, CLAUSULA DECIMA SEGUNDA- DA EXTINCAO CONTRATUAL

12.1. O contrato sera extinto quando cumpridas as obrigacdes de ambas as partes, ainda que isso ocorra
antes do prazo estipulado para tanto.

12.2. O contrato poderad ser extinto antes de cumpridas as obrigacGes nele estipuladas, ou antes do prazo nele
fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n? 14.133/21, bem como amigavelmente,
assegurados o contraditério e a ampla defesa.

12.3. Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.
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12.4. Aalteracdo social ou a modificacao da finalidade ou da estrutura da empresa nao ensejara a extin¢ao se
nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.

12.5. Se a operac¢do implicar mudanca da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado termo aditivo
para alteracao subjetiva.

12.6. O termo de extingdo, sempre que possivel, sera precedido:

12.6.1. Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

12.6.2. Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

12.6.3. IndenizagBes e multas.

12.7. A extingdo do contrato ndo configura dbice para o reconhecimento do desequilibrio econ6mico-
financeiro, hipdtese em que sera concedida indeniza¢do por meio de termo indenizatério (art. 131, caput, da Lei
n.2 14.133, de 2021).

12.8. O contrato podera ser extinto caso se constate que o contratado mantém vinculo de natureza técnica,
comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgao ou entidade contratante ou com
agente publico que tenha desempenhado funcdo na licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato,
ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau
(art. 14, inciso IV, da Lei n.2 14.133, de 2021).

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DOTAGCAO ORCAMENTARIA

13.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos consignados
no Orcamento do Municipio deste exercicio, na dotacdo abaixo discriminada:

PROGRAMA DE TRABALHO:

10.301.0020.2175 — MANUTENCAO E ESTRUTU RACAO AC@ES DA ATENCAO PRIMARIA A SAUDE

ELEMENTO DE DESPESA:

33390.39.57 — SERVICOS DE PROCESSAMENTO DE DADOS

14.  CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOS CASOS OMISSOS

14.1. Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei n? 14.133,
de 2021, e demais normas federais aplicveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei n2
8.078, de 1990 — Cédigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — ALTERACOES

15.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n2 14.133,
de 2021.

15.2. O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressoes que
se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.
15.3. As alteragdes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebragdo de termo aditivo, submetido a
prévia aprova¢do da consultoria juridica do contratante, salvo nos casos de justificada necessidade de
antecipac¢do de seus efeitos, hipdtese em que a formalizagdo do aditivo devera ocorrer no prazo maximo de 1
(um) més (art. 132 da Lei n® 14.133, de 2021).

15.4. Registros que ndo caracterizam altera¢do do contrato podem ser realizados por simples apostila,
dispensada a celebragdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n© 14.133, de 2021.

16.  CLAUSULA DECIMA SEXTA — PUBLICAGAO

16.1. Incumbird ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratacdes Publicas
(PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet,
em atenc¢do ao art. 91, caput, da Lei n.2 14.133, de 2021.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA- FORO (art. 92, §19)

17.1. Fica eleito o Foro da comarca de Joaquim Gomes para dirimir os litigios que decorrerem da execugdo
deste Termo de Contrato que ndo puderem ser compostos pela conciliacdo, conforme art. 92, §19, da Lei n2
14.133/21.
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FLEXEIRAS ADMINISTRACAO E CONTROLE

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em 02 (duas) vias de igual teor,
que, depois de lido e achado em ordem, vai assinado pelos contraentes.

Flexeiras/AL, __ de de 2025.

MUNICIPIO DE FLEXEIRAS/AL
SILVANA MARIA CAVALCANTE DA COSTA PINTO
PREFEITA / CONTRATANTE

##NOMEDAEMPRESACONTRATADA
##NOMEDOREPRESENTANTELEGAL
REPRESENTANTE LEGAL / CONTRATADA
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