ESTADO DE SANTA CATARINA
MUNICiPIO DE SAO MARTINHO

TERMO DE REFERENCIA

ORGAO SOLICITANTE: Secretaria de Saude e Saneamento.

1. OBJETO

1.1. O presente Termo de Referéncia tem por objeto a contratacao de empresa especializada para a prestacao
de servigos técnicos de assessoria e consultoria em Gestdo da Saude Publica a Secretaria de Saude e
Saneamento do Municipio de Sao Martinho/SC,  conforme especificagées, condicbes e quantidades
estabelecidas neste instrumento.

1.1.1. O objeto desta contratacdo é caracterizado como servico comum, nos termos da Lei n® 14.133/2021, por
possuir padrées de desempenho e qualidade objetivamente definidos, passiveis de especificagao por meio de
critérios usuais de mercado e de fiscalizagao pela Administracéo.

1.2. O objeto desta contratagédo néo se enquadra como bem de luxo, nos termos do Decreto Municipal n°
4.399/2024.

1.3. Planilha Quantitativa e Orcamentaria Estimada

Valor
i : { Valor Total
Item Descricao Unid. | Quant. | Unit. Max. ,
Max. (R$)
(R$)

Prestacdo de servicos técnicos de assessoria e
consultoria em Gestao da Saude Publica a Secretaria
1 de Saude e Saneamento do Municipio de Sao| Més 12 4.313,31 51.759,72

Martinho/SC, conforme especificagbes, condicbes e

quantidades estabelecidas neste instrumento

Valor Total R$: | 51.759,72

1.4. Especificagdes dos Servigos/Atividades

A contratada devera prestar servigos técnicos especializados de assessoria e consultoria em Gestao da Saude
Publica a Secretaria de Saude e Saneamento do Municipio de Sdo Martinho/SC, compreendendo, no minimo,
as seguintes atividades:

a) Assessoria técnica em gestdo do Sistema Unico de Saude (SUS), com orientagéo e acompanhamento das
demandas administrativas, técnicas e operacionais da Secretaria;

b) Monitoramento da gestdo orcamentaria e financeira do Fundo Municipal de Saude, com orientacdes
relacionadas a aplicacéao e utilizagdo dos recursos vinculados a saude;

¢) Orientagdo técnica quanto aos instrumentos de planejamento da salde publica, observada a legislagdo
vigente;

d) Apoio na implantacao e aperfeicoamento de fluxos financeiros, orcamentarios e administrativos relacionados
ao Fundo Municipal de Saude;

e) Orientagédo quanto aos procedimentos de empenho, liquidagdo e pagamento de despesas vinculadas aos

recursos da saude;
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f) Monitoramento e acompanhamento de programas, projetos e investimentos em fase de implantagdo ou
execugado, vinculados ao Ministério da Saude, ao Fundo Nacional de Saude ou oriundos de emendas
parlamentares;

g) Apoio técnico na elaboragéo do Relatdrio Anual de Gestdo (RAG) e demais instrumentos de gestao exigidos
pelos 6rgaos competentes;

h) Apoio técnico na elaboragdo, acompanhamento e monitoramento do Plano Municipal de Saude,
Programacao Anual de Saude e demais instrumentos de planejamento do SUS;

i) Orientacao e apoio técnico em demandas relacionadas a judicializagdo da saide municipal;

j) Capacitagao e orientagao aos servidores da Secretaria de Saude e Saneamento sobre procedimentos, rotinas
administrativas, acolhimento, humanizacdo e demais temas relacionados a gestao da saude publica;

k) Apoio na elaboragao, revisdo e implantagdo de fluxos, protocolos, normativas internas, processos de
contratualizagdo, credenciamento e implantacdo de servigcos e programas de saude;

I) Monitoramento, acompanhamento, alimentagéo e orientagao quanto a utilizagéo dos sistemas de informagao
e plataformas disponibilizadas pelo Ministério da Saude e demais 6rgaos governamentais relacionados a
gestao da saude publica;

m) Acompanhamento do envio de informagdes, indicadores, relatérios e demais dados exigidos pelos 6rgaos
de controle e monitoramento da salde publica;

n) Prestacao de suporte técnico presencial e remoto a Secretaria de Salude e Saneamento para esclarecimento
de duvidas, emisséo de orientagdes técnicas e atendimento das demandas relacionadas ao objeto contratado.
Paragrafo unico. As atividades descritas neste item possuem carater complementar e deverao ser interpretadas
em conjunto com o objeto contratado, compreendendo acbes correlatas necessarias ao adequado
assessoramento técnico da Secretaria de Saude e Saneamento, desde que compativeis com a Gestdo da
Saude Publica, formalmente demandadas pela Administragdo e registradas nos instrumentos de
acompanhamento da execugao contratual, vedada a ampliagao do objeto para atividades estranhas a finalidade
da contratagdo ou a substituicdo de atribuigcdes decisodrias proprias dos agentes publicos municipais.

1.5. Especificagcdo da garantia

N&ao sera exigida garantia da contratagéo, nos termos dos arts. 96 e seguintes da Lei n® 14.133/2021.

1.6. Do recebimento do objeto

1.6.1. O objeto sera recebido provisoriamente pelo servidor designado para a fiscalizagdo do contrato, no prazo
de até 3 (irés) dias uteis, contados da efetiva prestagdo dos servigcos, mediante a apresentagao da respectiva
nota fiscal e de relatério mensal detalhado das atividades realizadas no periodo.

a) O relatério mensal devera conter, no minimo:

| — descricao detalhada das atividades executadas;

Il — registro dos atendimentos presenciais realizados no periodo, contendo datas, horarios e breve descri¢cao
das atividades desenvolvidas, devidamente validado pelo fiscal do contrato;

[l — registro das demandas remotas recebidas e atendidas no periodo contendo datas, horarios e breve
descri¢ao das atividades desenvolvidas, devidamente validado pelo fiscal do contrato;

IV — registro das reunibes técnicas, capacitagdes, treinamentos ou orientagdes realizadas, quando houver.
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b) O recebimento provisério ficara condicionado a verificagdo da conformidade da execugédo com as
especificagcoes deste Termo de Referéncia, especialmente quanto ao cumprimento da frequéncia minima de
atendimento presencial, a efetiva prestagdo do suporte técnico remoto e a adequacao técnica dos servigos
executados.

1.6.2. A nota fiscal e os documentos comprobatérios deverdo ser encaminhados ao e-mail institucional:
compras@saomartinho.sc.gov.br

1.6.3. O recebimento definitivo, quando for o caso, sera efetuado apds a verificagdo da quantidade,
conformidade técnica e qualidade dos servigos prestados, com a consequente aceitagédo definitiva do objeto,
devendo ser formalizado no prazo maximo de até 7 (sete) dias uteis apds o recebimento provisorio.

1.6.4. O recebimento definitivo da prestagdo dos servicos podera ser rejeitado, no todo ou em parte, caso os
servicos estejam em desacordo com o contrato ou com este Termo de Referéncia.

1.6.5. O recebimento provisdrio ou definitivo ndo exclui a responsabilidade civil da contratada pela qualidade,
seguranca e adequacao técnica dos servigos prestados, nem a responsabilidade técnica e ético-profissional
pela perfeita execugdo do contrato, nos limites estabelecidos pela legislagéo vigente ou pelo instrumento
contratual.

1.7. Da Vigéncia, Prorrogacao e Reajuste

1.7.1. O prazo de vigéncia da contratagcao sera de 12 (doze) meses, contados da data de assinatura do
instrumento contratual, podendo ser prorrogado, observados os requisitos e condigdes previstos nos arts. 106
e 107 da Lei n° 14.133/2021.

1.7.2. Em caso de prorrogacéo contratual, os precos poderéo ser reajustados apds o interregno minimo de 12
(doze) meses, mediante aplicagéo da variacdo acumulada do indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo
— IPCA, apurado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE, ou outro indice oficial que venha a

substitui-lo, tendo como data-base a do orgamento estimado da contratacéo.

2. FUNDAMENTAGCAO DA CONTRATAGAO

2.1. A presente contratagao encontra-se fundamentada no Estudo Técnico Preliminar — ETP elaborado pela
Secretaria de Saude e Saneamento, documento que integra a fase preparatéria da contratacdo e que
demonstrou a necessidade da prestagado de servigos técnicos especializados de assessoria e consultoria em
Gestédo da Saude Publica para atendimento das demandas da Administragdao Municipal.

2.2. Conforme consignado no ETP, a contratagao visa proporcionar suporte técnico especializado a Secretaria
de Saude e Saneamento, contribuindo para o adequado acompanhamento dos programas, projetos, sistemas
de informagao, instrumentos de planejamento e demais atividades relacionadas a gestéo do Sistema Unico de
Saude — SUS, assegurando maior eficiéncia administrativa, conformidade com as exigéncias dos 6rgaos de
controle e adequada gestao dos recursos publicos destinados a saude.

2.3. O Estudo Técnico Preliminar concluiu pela viabilidade técnica e econémica da contratacao, identificando a
prestacdo de servigos especializados de assessoria e consultoria como a solugao mais adequada para
atendimento da necessidade administrativa, cujas justificativas e demais elementos encontram-se devidamente

detalhados no respectivo ETP.
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3. DESCRICAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

A solucao consiste na contratacdo de empresa especializada para prestagao de servigos técnicos de assessoria
e consultoria em Gestao da Saude Publica, com o objetivo de fornecer suporte continuo a Secretaria de Saude
e Saneamento no planejamento, monitoramento, execugdo e avaliagdo das agdes, programas e politicas
publicas vinculadas ao Sistema Unico de Saude (SUS).

A contratagdo compreendera atendimento remoto continuo e atendimento presencial peridédico, contemplando
apoio técnico a gestdo municipal da saude, acompanhamento dos instrumentos de planejamento e gestao,
monitoramento de programas e indicadores, orientagdo quanto a aplicagao dos recursos financeiros vinculados,
suporte aos sistemas oficiais de informagéo em saude, bem como assessoramento nas demais atividades
relacionadas a gestédo do SUS.

A solugdo devera possibilitar o acompanhamento permanente das obrigagdes técnicas e administrativas da
Secretaria de Saude e Saneamento, contribuindo para a manutengdo da regularidade dos programas
governamentais, o adequado cumprimento das exigéncias do Ministério da Saude, a melhoria dos processos
de gestao e a mitigagao de riscos relacionados a perda de recursos financeiros, inconsisténcias de informagdes
ou descumprimento de obrigagdes legais.

Considerando a natureza intelectual e continuada dos servigos, ndo se aplicam exigéncias relacionadas a
manuteng¢ao de equipamentos, fornecimento de pecgas, garantia técnica ou assisténcia técnica especializada.
Todavia, a contratada devera assegurar suporte técnico continuo durante toda a vigéncia contratual, prestando
orientacdes, esclarecimentos e apoio as demandas da Secretaria de Saude e Saneamento sempre que
necessario para o adequado desenvolvimento das atividades abrangidas pelo objeto.

A atuacao da contratada tera natureza técnica, consultiva e orientativa, ndo substituindo as competéncias legais
dos agentes publicos municipais. A contratada ndo podera praticar atos decisérios, ordenar despesas, autorizar
pagamentos, assinar documentos oficiais em nome da Administragao, assumir responsabilidade pela gestao
do Fundo Municipal de Saude ou executar atos tipicos de dire¢cdo administrativa. As decisdes decorrentes das

orientacdes prestadas permanecerao sob responsabilidade dos agentes publicos competentes.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

4.1. A contratagado devera atender aos requisitos técnicos e operacionais necessarios ao adequado suporte a
gestdo municipal da saude, contemplando atividades de assessoria, consultoria, monitoramento, orientagédo
técnica, capacitagado e apoio especializado a Secretaria de Saude e Saneamento, observadas as disposi¢des
legais aplicaveis ao Sistema Unico de Satde (SUS) e demais normativas pertinentes.

4.2. Requisitos técnicos

a) prestagéo de servigos técnicos especializados de assessoria e consultoria em Gestdo da Saude Publica,
abrangendo planejamento, monitoramento, financiamento, regulagédo, avaliagdo e acompanhamento das
politicas publicas de saude;

b) execugdo por pessoa juridica com capacidade técnica compativel com o objeto, mediante comprovacao de
experiéncia na prestagao de servigos similares ou compativeis de assessoria, consultoria ou apoio técnico

relacionados & Gestdo da Salde Publica, ao Sistema Unico de Saude (SUS), aos instrumentos de
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planejamento, ao financiamento publico da saude, aos programas ministeriais, aos sistemas de informagao em
saude ou a atividades correlatas junto a 6rgdos ou entidades da Administragao Publica;

¢) comprovagéao de aptidao para desempenho de atividade pertinente e compativel com o objeto da contratagao,
mediante apresentagéo de atestado(s) de capacidade técnica emitido(s) por pessoa juridica de direito publico
ou privado;

d) conhecimento técnico acerca da legislacdo do Sistema Unico de Saude (SUS), instrumentos de gestdo,
financiamento da salde publica, programas ministeriais, sistemas de informagcdo em saude e demais
normativas aplicaveis;

e) dominio técnico e operacional dos sistemas, plataformas e instrumentos utilizados pelo Ministério da Saude
e demais 6rgaos relacionados a gestao do SUS, necessarios ao desenvolvimento das atividades contratadas;
f) capacidade técnica para assessoramento em  planejamento, monitoramento de indicadores,
acompanhamento de programas, gestéo de recursos vinculados, elaboracéo de instrumentos de gestao e apoio
a execugao das politicas publicas de saude.

4.3. Requisitos de execugao

a) prestagao dos servigos de forma presencial e remota, conforme as necessidades da Secretaria de Saude e
Saneamento;

b) a execucdo dos servicos ocorrera de forma predominantemente remota, sem prejuizo da realizagao de
atendimentos presenciais para alinhamento de agdes, reunides técnicas, capacitagdes, acompanhamento de
demandas especificas e demais atividades que exijam atuagéo presencial;

c¢) realizacdo de, no minimo, 2 (duas) visitas presenciais mensais, com duracao minima de 2 (duas) horas por
visita, junto a Secretaria de Saude e Saneamento, podendo o atendimento ser estendido até a conclusao das
atividades ou demandas programadas para a respectiva visita;

d) disponibilizagcdo de suporte técnico remoto continuo as demandas da Secretaria de Saude e Saneamento,
em dias Uteis, durante o horario de expediente da Administragéo, por meio de telefone, aplicativo de mensagens
instantaneas, correio eletrénico, videoconferéncia ou outros meios de comunicagdo adequados;

e) atendimento as demandas remotas em prazo compativel com sua complexidade, observando-se a
necessidade de resposta célere as solicitagdes da Administracdo, especialmente aquelas relacionadas a
prazos legais, sistemas ministeriais, programas de financiamento, instrumentos de gestao, monitoramento de
indicadores e prestacao de informacoes;

f) manutencdo de suporte técnico continuo durante toda a vigéncia contratual, assegurando o adequado
acompanhamento das atividades abrangidas pelo objeto.

4.4. Requisitos juridicos e contratuais

a) execugao dos servigos sem pessoalidade e sem vinculo empregaticio entre os profissionais da contratada e
0 Municipio de Sao Martinho/SC;

b) indicagéo de preposto para interlocugdo com a Administragdo durante toda a execugao contratual;

¢) manutengao, durante toda a vigéncia contratual, das condi¢cdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas no

processo de contratagéo;
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d) vedagdo a subcontratacédo total do objeto, admitindo-se apenas a subcontratagdo parcial de atividades
acessorias ou complementares, mediante prévia autorizagdo da Administracdo, sem transferéncia das
atividades principais contratadas.

4.5. Requisitos de sigilo, seguranga da informagéo e protecéo de dados pessoais

a) A contratada devera observar o dever de sigilo e confidencialidade sobre todas as informagdes, documentos,
dados pessoais e dados pessoais sensiveis eventualmente acessados em razdo da execugéo contratual.

b) O tratamento de dados pessoais devera observar a Lei Federal n® 13.709/2018 — Lei Geral de Protegéo de
Dados Pessoais — especialmente os principios da finalidade, adequacao, necessidade, seguranga, prevengao
e responsabilizagéo.

¢) A contratada somente podera acessar, utilizar, armazenar ou tratar dados pessoais quando estritamente
necessario a execugao do objeto, mediante orientacdo ou autorizagdo da Administracao.

d) E vedado o compartilhamento de dados, documentos, credenciais de acesso, informacdes administrativas
ou informagdes de saude com terceiros sem prévia autorizagdo formal da Administracao.

e) Sempre que possivel, deverdao ser utilizados dados anonimizados ou pseudonimizados em relatdrios,
orientacdes, capacitacées e documentos de apoio.

f) A contratada devera comunicar imediatamente a Administragdo qualquer incidente de seguranca, acesso
indevido, perda, vazamento ou tratamento inadequado de dados ou informagdes a que tiver acesso em razao
do contrato.

g) Ao término da execugéo contratual, a contratada devera devolver & Administracdo ou eliminar, conforme
orientacdo do Municipio, os dados, documentos e informagdes acessados ou produzidos em raz&o do contrato,

ressalvadas hipoteses legais de conservacéo.

5. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

5.1. A execugao do objeto devera ocorrer de forma continuada, integrada e orientada a resultados, durante toda
a vigéncia contratual, com vistas ao atendimento das necessidades da Secretaria de Saude e Saneamento,
especialmente quanto ao suporte técnico especializado a gestdo do Sistema Unico de Saude (SUS), aos
instrumentos de planejamento, aos programas governamentais, aos sistemas de informacao e as demais
atividades abrangidas pelo objeto contratado.

5.2. Inicio da execugao

5.2.1. A execugao dos servigos tera inicio apds a emissao da respectiva Solicitacdo de Fornecimento (SF) ou
do instrumento equivalente adotado pela Administragdo, observadas as condigdes estabelecidas neste Termo
de Referéncia e no respectivo instrumento contratual.

5.2.2. No inicio da execugao contratual, a contratada devera promover alinhamento com a Secretaria de Saude
e Saneamento, visando a definicdo dos fluxos de comunicagdo, forma de atendimento das demandas,
cronograma inicial de visitas presenciais e demais procedimentos necessarios a adequada execucido dos
servicos.

5.3. Forma de execugéo dos servigos

5.3.1. Os servigos serao prestados de forma hibrida, compreendendo:
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a) atendimento presencial periddico junto a Secretaria de Saude e Saneamento, mediante realizagéo de, no
minimo, 2 (duas) visitas mensais, com duracdo minima de 2 (duas) horas por visita, podendo o atendimento
ser estendido até a conclusao das atividades ou demandas programadas para a respectiva visita;

b) atendimento remoto continuo, em dias Uteis e durante o horario de expediente da Administracao Municipal,
por meio de telefone, correio eletrénico, aplicativos de mensagens instantaneas, videoconferéncia ou outros
meios de comunicacao adequados, sem limitacao quantitativa de atendimentos.

5.3.2. Os dias e horarios das visitas presenciais serdo definidos pela Secretaria de Saude e Saneamento,
mediante cronograma previamente estabelecido ou conforme a necessidade do servigo.

5.4. Execucgao orientada a resultados

5.4.1. A execugdao contratual devera assegurar:

a) suporte técnico continuo a Secretaria de Saude e Saneamento;

b) acompanhamento dos programas, projetos, sistemas de informacgao, indicadores e instrumentos de gestao
vinculados ao SUS;

c) orientacao técnica para adequada aplicagao dos recursos publicos destinados a saude;

d) apoio ao cumprimento das exigéncias legais, administrativas e operacionais relacionadas a gestao da saude
publica;

e) melhoria dos processos administrativos e de gestdo relacionados as atividades abrangidas pelo objeto
contratado.

5.4.2. Os servigos somente serdo considerados devidamente executados apds a verificagdo de sua
conformidade com as especificacées deste Termo de Referéncia e a validagao pelo fiscal do contrato.

5.4.3. Para fins de verificagdo do cumprimento da execugao contratual, deverao ser observados, no minimo:

| — a realizacao das visitas presenciais minimas previstas;

Il — 0 atendimento das demandas encaminhadas pela Secretaria de Saude e Saneamento;

[Il — a efetiva prestagcédo do suporte técnico remoto durante o periodo de referéncia;

IV — a apresentacao de relatério mensal detalhado das atividades realizadas.

5.4.4. Para fins de acompanhamento dos resultados pretendidos e verificagdo da execugao contratual, deverao
ser observados, no minimo, 0s seguintes indicadores:

| — emisséao de relatorio mensal detalhado das atividades realizadas;

Il — registro das demandas recebidas e atendidas no periodo;

[ll — acompanhamento de prazos relacionados a sistemas oficiais, programas ministeriais, instrumentos de
gestao e demais obrigagdes vinculadas ao SUS;

IV — registro das reunides técnicas realizadas, quando solicitadas pela Administracao;

V — apoio a elaboracgéo, revisdo ou monitoramento dos instrumentos de gestao da saude, quando demandado;
VI — comunicagao tempestiva a Administracéo sobre riscos de perda de recursos, descumprimento de prazos,
inconsisténcias em sistemas ou outras situagdes que possam comprometer a gestdo municipal da saude;

VIl — registro das orientagdes, capacitagdes ou ftreinamentos realizados aos servidores e profissionais
vinculados a Secretaria de Saude e Saneamento, quando demandados.

5.5. Rotina de atendimento e acompanhamento
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5.5.1. A contratada devera manter disponibilidade para atendimento continuo das demandas da Secretaria de
Saude e Saneamento, garantindo tempestividade, qualidade e adequagao técnica na execucao dos servicos.
5.5.2. As demandas poderao ser encaminhadas pela Administragéo por meio fisico, eletrénico ou por qualquer
outro meio formal de comunicac¢ao adotado pelo Municipio, devendo ser atendidas em prazo compativel com
sua complexidade.

5.5.2.1. Para fins de acompanhamento da execugdo contratual, as demandas encaminhadas pela
Administracao deverao observar, preferencialmente, os seguintes prazos de resposta:

| — demandas urgentes, relacionadas a prazos legais, diligéncias, sistemas oficiais, programas de financiamento
ou risco de perda de recursos: resposta inicial em até 6 (seis) horas;

I — demandas ordinarias, relacionadas a orientagbes técnicas, esclarecimentos, reunides, fluxos
administrativos ou apoio operacional: resposta em até 2 (dois) dias uteis;

Il — demandas complexas, que exijam analise documental, elaboragdo de manifestacdo técnica, parecer,
relatorio, estudo especifico ou interagao com terceiros: prazo a ser definido entre as partes, mediante registro
formal da solicitagéo e da previsao de atendimento.

Paragrafo unico. Os prazos previstos neste item referem-se a resposta inicial ou encaminhamento técnico da
demanda, sem prejuizo de prazo maior quando a conclusdao depender de informagdes, documentos ou
providéncias a cargo da Administracao ou de terceiros.

5.5.3. A contratada devera prestar suporte técnico preventivo e corretivo, atuando na orientagéo,
acompanhamento e solu¢cao de demandas relacionadas a gestdo da saude publica municipal.

5.6. Encerramento da execucao

5.6.1. Ao término da vigéncia contratual, a contratada devera concluir as atividades em andamento compativeis
com o periodo contratado e disponibilizar a Administracao todas as informagdes, orientagbes e documentos
produzidos no ambito da execugao contratual, necessarios a continuidade das atividades da Secretaria de

Saulde e Saneamento.

6. DO MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. A gestéo e a fiscalizagdo da execugao contratual serao realizadas em conformidade com o disposto no
Decreto Municipal n® 4.399, de 25 de janeiro de 2024, que regulamenta a Lei n°® 14.133/2021 no ambito do
Municipio de Sao Martinho/SC

6.2. A execugéao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada por servidor(es) formalmente designado(s)
como fiscal(is) do contrato, bem como por seus respectivos substitutos, nos termos da legislagao aplicavel.
6.3. Compete ao fiscal do contrato acompanhar e fiscalizar a execugao dos servigos, verificando o cumprimento
de todas as condigbes estabelecidas neste Termo de Referéncia e no instrumento contratual, de modo a
assegurar os melhores resultados para a Administragéo.

6.4. O fiscal do contrato devera registrar, em sistema proprio ou instrumento equivalente de controle, todas as
ocorréncias relacionadas a execugao contratual, inclusive comunicagdes com a contratada, medidas adotadas

e eventuais inconformidades verificadas.
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6.5. Identificada qualquer inexatidao, irregularidade ou desconformidade na execucéo do objeto, o fiscal do
contrato devera notificar a contratada para a devida corregao, fixando prazo compativel com a natureza da
irregularidade.

6.6. O fiscal do contrato devera informar ao gestor do contrato, em tempo habil, as situagdes que demandem
decisdo ou providéncias que ultrapassem sua competéncia, para adogédo das medidas cabiveis, se for o caso.
6.7. Na hipotese de ocorréncia que possa comprometer ou inviabilizar a execugdo do contrato, o fiscal devera
comunicar imediatamente o fato ao gestor do contrato.

6.8. O fiscal devera comunicar ao Gestor, em tempo habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com
vistas a renovacgao tempestiva ou a prorrogagao.

6.9. Caso ocorram descumprimento das obrigacdes pactuadas, o fiscal atuara tempestivamente na solugao do
problema, reportando ao Gestor do Contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua
competéncia.

6.10. Compete ao gestor do contrato coordenar as atividades de fiscalizagdo técnica e administrativa,
acompanhar os registros realizados pelo fiscal, promover a atualizagdo do processo de acompanhamento
contratual e adotar as providéncias necessarias a adequada execugao do contrato.

6.11. O recebimento provisério do objeto cabera ao fiscal do contrato, para verificagcdo da conformidade da
execugao, e o recebimento definitivo cabera ao gestor do contrato ou a comissao designada, apés a verificagao

do cumprimento integral das obrigagdes contratuais, nos termos do Decreto Municipal n® 4.399/2024.

7. CRITERIOS DE MEDIGAO E DE PAGAMENTO

7.1. A medigao dos servigos sera realizada mensalmente, considerando a efetiva prestacao dos servigos no
periodo de referéncia, mediante analise do relatério de atividades apresentado pela contratada e em
conformidade com as condigdes estabelecidas neste Termo de Referéncia e com o modelo de execugao do
objeto.

7.2. Para fins de pagamento, a contratada devera emitir nota fiscal a partir do primeiro dia util subsequente ao
periodo de prestacao dos servigos, devidamente acompanhada de relatério detalhado das atividades
realizadas no periodo, incluindo os registros de atendimentos presenciais e remotos, o qual devera ser
encaminhado ao e-mail institucional: compras@saomartinho.sc.gov.br.

7.3. O pagamento sera efetuado em moeda corrente nacional, mediante crédito em conta bancaria de
titularidade da contratada ou por meio de boleto bancario, no prazo de até 20 (vinte) dias, contados do
recebimento definitivo do objeto.

7.4. A nota fiscal somente sera liberada para pagamento apds o ateste do recebimento definitivo, pelo
servidor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, confirmando que a execugdo dos servicos esta em
conformidade com as especificacdes, prazos e condigdes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

7.5. Constatada a inexecugao total ou parcial dos servigos, o descumprimento injustificado das visitas
presenciais minimas, a auséncia de suporte remoto, o nao atendimento injustificado de demandas
encaminhadas pela Administracao, a nao apresentacao do relatério mensal ou a apresentacado de relatério
insuficiente para comprovar a execugao, a Administracao podera aplicar glosa proporcional no pagamento

mensal, sem prejuizo da apuracéo de responsabilidade e da aplicacdo das sancdes cabiveis.
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7.6. A glosa devera ser precedida de registro pelo fiscal do contrato, com indicagédo da inconformidade
verificada, oportunidade de manifestacado da contratada e decisdo motivada do gestor do contrato.

7.7. A visita presencial ndo realizada no més de referéncia somente podera ser compensada em periodo
posterior mediante justificativa aceita pela Administracao e desde que nao haja prejuizo a continuidade dos
servigos ou ao atendimento das demandas da Secretaria de Saude e Saneamento.

7.8. A aplicagédo de glosa ndo impede a aplicagdo de sang¢des administrativas quando a conduta configurar
descumprimento contratual.

7.9. Na eventualidade de aplicagao de penalidades pecuniarias, estas poderdo ser descontadas dos valores
devidos a contratada, observados o contraditério e a ampla defesa, podendo, ainda, ser cobradas
administrativamente ou judicialmente, conforme o caso.

7.10. Nenhum pagamento sera efetuado a contratada enquanto pendente de liquidacdo qualquer obrigacéo
financeira que Ihe tenha sido imposta em virtude de penalidade ou inadimpléncia, sem que isso gere direito ao
reajustamento de pregos ou a correcao monetaria.

7.11. As notas fiscais, faturas ou recibos deverédo ser emitidos em conformidade com as disposigbes da
Instrugdo Normativa RFB n° 1.234/2012 e suas altera¢des, bem como do Decreto Municipal n® 4.308/2023, sob

pena de n&o aceitagao pela Administracédo Municipal.

8. DA FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

8.1. O fornecedor sera selecionado por meio de Pregao Eletrénico, com critério de julgamento pelo menor
preco por item, nos termos do art. 6°, XLI, e art. 28, inciso |, da Lei n° 14.133/2021, por se tratar de servigo
comum cujos padroes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos neste Termo de
Referéncia.

8.2. O fornecedor interessado devera apresentar os seguintes documentos:

8.2.1. Da Habilitagao Juridica

a) Registro comercial, RG e CPF, no caso de empresa-individual;

b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, inclusive a ultima alteragéo contratual, devidamente
registrado em Cartério ou Junta Comercial, em se tratando de sociedades civis e/ou comerciais, e, no caso de
sociedades por agdes, acompanhado de documentos de eleicdo de seus administradores. Podera ser
apresentado contrato social consolidado e alteragdes posteriores;

c) Inscrigdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de diretoria em exercicio;
d) Decreto de autorizagéo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no pais e
ato de registro ou autorizagéo para funcionamento expedido pelo 6rgédo competente, quando a atividade assim
0 exigir.

e) Certidao simplificada, comprovando o enquadramento no Estatuto Nacional da Microempresa e Empresa
de Pequeno Porte, fornecida pela Junta Comercial da sede do licitante, exclusivamente as empresas que
desejarem fazer uso dos beneficios concedidos pela Lei Complementar n® 123/06.

8.2.2. Da Habilitagao Fiscal e Trabalhista

a) Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica, através do cartdo do CNPJ;
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b) Prova de regularidade para com a Fazenda Federal relativa a Tributos Federais e a divida Ativa da Uniédo e
prova de regularizagao perante o Instituto Nacional de Seguridade Social — INSS, através de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil — RFB e pela Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional — PGFN, conforme Portarias MF 358 e 443/2014;

c) Prova de regularidade fiscal para com a Fazenda Publica Estadual;

d) Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver, relativo ao domicilio ou
sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

e) Prova de regularidade fiscal para com a Fazenda Publica Municipal do domicilio ou sede do licitante, ou
outra equivalente, na forma da Lei;

f) Prova de regularidade fiscal perante ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico (CRF - FGTS),
demonstrando situacao regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos por Lei;

g) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justiga do Trabalho, mediante a apresentagdo de
certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagédo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943.

8.2.3. Da Qualificagao Técnica

a) Comprovagédo de aptiddao para desempenho de atividade pertinente e compativel com o objeto da
contratagao, mediante apresentacdo de atestado(s) de capacidade técnica emitido(s) por pessoa juridica de
direito publico ou privado, que comprovem a execugao satisfatéria de servigos de assessoria, consultoria ou
apoio técnico relacionados & Gestdo da Salide Publica, & gestdo do Sistema Unico de Saude (SUS), aos
instrumentos de planejamento de saude, ao financiamento publico da saude, aos programas ministeriais, aos
sistemas de informagéo de saude ou a atividades compativeis com o objeto da contratagéo.

a)1. Os atestados deverao conter, no minimo, a identificagdo da pessoa juridica emitente, a descrigdo dos
servigos executados, o periodo de execucdo e a informacdo de que os servigcos foram prestados de forma
satisfatoria.

a)2. Sera admitida a comprovagao de experiéncia por meio de servigos similares ou compativeis com o objeto,
vedadas exigéncias que restrinjam indevidamente a competitividade, tais como limitagao territorial, vinculo
prévio com ente especifico, nUmero excessivo de atestados ou quantitativos desproporcionais a natureza da
contratacao.

b) A licitante devera declarar que possui capacidade técnica e operacional para execugéo do objeto, dispondo
de profissionais com conhecimento compativel com as atividades relacionadas & gestao do Sistema Unico de
Saude (SUS), instrumentos de planejamento, financiamento da saude publica, programas ministeriais, sistemas
de informagdo em saude e demais atividades abrangidas pelo objeto contratado.

c) A contratada devera indicar preposto responsavel pela interlocugdo com a Administragdo durante toda a

execugao contratual.

9. VALOR ESTIMADO DA CONTRATAGAO
9.1. O valor total estimado para a presente contratagdo é de R$ 51.759,72 (cinquenta e um mil, setecentos
e cinquenta e nove reais e setenta e dois centavos), correspondente a prestagdo dos servigos pelo periodo

de 12 (doze) meses.
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9.2. A estimativa do valor da contratacao foi elaborada em conformidade com o art. 23 da Lei n° 14.133/2021,
mediante pesquisa de precos realizada com base em contrata¢des similares celebradas por outros entes
publicos para objeto compativel.

9.3. Os precos unitarios referenciais, a memoria de calculo, os documentos que subsidiaram a pesquisa de
precos e os parametros utilizados para a obtencéo do valor estimado integram o processo administrativo da
contratacao e constituem suporte técnico para a definicao do orgamento estimado.

9.4. A Administragdo nao adotara o sigilo do orgamento estimado, razao pela qual os valores referenciais da
contratagao serdo divulgados nos documentos do certame, observados os principios da publicidade e da

transparéncia.

10. ADEQUAGAO ORGAMENTARIA
As despesas decorrentes da presente contratagéo correrdo a conta de recursos especificos consignados no
Orgcamento do Municipio de Sdo Martinho/SC, conforme segue:

Unid. Proj/ Fonte de

Descrigcao Projeto Atividade Elemento Despesa
Org. Ativ. recurso

30.001 | 2.041 | Manutengao da Atencéo Primaria a Saude |3.3.90.00.00.00.00.00 | 1.621.0000.0654

30.001 | 2.041 | Manutengao da Atengao Primaria a Saude |3.3.90.00.00.00.00.00 | 1.500.1002.0002

11. SANGOES ADMINISTRATIVAS

11.1. O descumprimento total ou parcial das obrigagdes assumidas pela Contratada, bem como a prestagao de
informacgdes inveridicas, podera ensejar a aplicagao das sangdes previstas na Lei n® 14.133/2021, assegurados
o contraditorio e a ampla defesa, especialmente as seguintes:

a) Adverténcia, nos casos de irregularidades de menor gravidade que nao acarretem prejuizo significativo a
execucao do objeto;

b) Multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor mensal da contratacdo ou, conforme a gravidade e a
extensdo da infragdo, sobre o valor total do contrato, nos casos de atraso injustificado na execugédo dos
servigos, descumprimento de prazos, ndo atendimento das demandas da Administracdo ou situagbes que
causem prejuizo a execugao contratual;

c) Multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor mensal da contratagdo ou, conforme a gravidade e a
extensao da infragcdo, sobre o valor total do contrato, nos casos de execucgao inadequada, incompleta ou em
desacordo com as especificacdes e condigdes estabelecidas neste Termo de Referéncia;

d) Impedimento de licitar e contratar com a Administragao Publica, pelo prazo de até 3 (trés) anos, nos
termos do art. 156, §4°, da Lei n°® 14.133/2021;

e) Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao Publica, nos termos do art.
156, §5°, da Lei n°® 14.133/2021.

11.2. As sangbes previstas neste item poderdo ser aplicadas isolada ou cumulativamente, conforme a

gravidade da infragdo, sem prejuizo de outras medidas cabiveis previstas na legislagao.
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11.3. Os valores das multas aplicadas poderao ser descontados dos créditos devidos a contratada ou cobrados
administrativamente e/ou judicialmente.

11.4. Na aplicagdo das penalidades, serd assegurado o direito ao contraditério e a ampla defesa, sendo
concedido o prazo de até 15 (quinze) dias Uteis para apresentagéo de defesa prévia, contados da notificagéo.
11.5. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e de declaragao de inidoneidade poderao ser aplicadas,
sem prejuizo das demais sangdes cabiveis, nos casos de:

a) retardamento injustificado da execugao do objeto;

b) ndo manutengao das condigbes de habilitagdo durante a execugao contratual;

c) apresentagédo de documentacao ou declaragao falsa;

d) pratica de fraude na execugao do contrato.

S3o Martinho/SC, data da assinatura eletronica.

KATIANA VOLSTER
Diretora de Saude
Matricula 11261

DAYANA EFFTING CORREA
Auxiliar Administrativo
Matricula 241
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