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TERMO DE REFERENCIA

PROCESSO ADMINISTRATIVO N°9280/2025/FMAS/TO

| - DO OBJETO

1.1. Registro de Pregos para futura, eventual e parcelada prestacdo de servigos de
agenciamento de viagens, compreendendo os servicos de emissao, reserva, marcagao,
remarcagdo e cancelamento de passagens terrestres nacionais, em atendimento as
necessidades da Secretaria Municipal de Assisténcia Social de Colinas do Tocantins/TO.

1.2. Das Especificagdes dos Servigos e do Valor Estimado para contratacao
Valor Estimado para o

Iltem Descrigdo dos servigos

Unidade Quantidade | periodo de 12 meses
Prestacdo de servicos de reserva,
marcagao, remarcacao, emissao,
reembolso e cancelamento de passagens
terrestres nacionais, com ta e .
X3 8 Servico 01 R$ 40.000,00

01 | desconto pré-fixada, para atendimento da
demanda do Fundo Municipal de
Assisténcia Social e demais Secretarias
do Municipio, para o periodo estimado de
12 (doze) meses.

1.2.1. Do Valor Estimado: O valor total estimado para a prestagdo dos servigos de
agenciamento de viagens terrestres nacionais de interesse do Fundo Municipal de
Assisténcia Social (FMAS), para o periodo estimado de doze (12) meses, esta orcado no
valor total de R$ 40.000,00 (Quarenta mil reais).

1.2.2. Prestagdo de servigos de reserva, marcagao, remarcagao, emissao, reembolso e
cancelamento de passagens terrestres nacionais, € para atendimento as manutengbes
abaixo especificadas e demais que virem surgir no decorrer da vigéncia do Instrumento
Contratual de acordo com a necessidade da Administracdo Municipal e dos Fundos
Municipais de Assisténcia Social.

1.2.2.1 Manutengao da Secretaria Municipal de Assisténcia Social;

1.2.2.2 Aprimoramento da Gestao do Bolsa Familia e Cadunico;

1.2.2.3 Aprimoramento da Gestao do Suas — IGDSUAS

1.2.2.4 Manutencgao da Secretaria do CRAS,;

1.2.2.5 Manutencao da Secretaria do CREAS;

1.2.2.6 Manutengao da Secretaria Auxilio Brasil,

1.2.2.7 Manutencao da Secretaria do IGDSUAS;

1.2.2.8 Manutencao da Secretaria da Casa lar;

1.2.2.9 Manutencao da Secretaria do CCIl- Centro de Conveniéncia do ldoso;
1.2.2.10 Manutengéo da Secretaria do Crianca Feliz.
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1.3. Do enquadramento do objeto como servigo comum

1.3.1. O objeto a ser contratado enquadra-se como servigos comuns de que trata a Lei
N°14.133/2021 e o Decreto N°07, de 31 de janeiro de 2024, que regulamenta a Lei
N°14.133/2021 no Municipio de Colinas do Tocantins/TO, por possuir padrao de
desempenho e qualidade objetivamente definidos, mediante especificagbes usuais de
mercado, podendo, portanto, sera licitado por meio da modalidade Pregao.

1.4. Da justificativa da Contratagao

1.4.1. A contratagao de agéncia de viagens & essencial para garantir a agilidade e eficiéncia

na emissao de passagens terrestres nacionais para a Secretaria Municipal de Assisténcia
- Social de Colinas do Tocantins/TO, assegurando o deslocamento de usuarios, equipe
' técnica e conselheiros. O servigo visa otimizar custos, atender demandas emergenciais e
garantir a continuidade das acoes desenvolvidas por esta Secretaria Municipal. Justifica-se
ainda, pela necessidade de garantir eficiéncia, celeridade e economicidade no
deslocamento de servidores, colaboradores e usuarios da assisténcia social, assegurando
a continuidade dos servigos essenciais

1.4.2. Considerando o atendimento as necessidades de transporte para deslocamentos de
usuarios assistidos, viabilizando o acesso a servigos socioassistenciais e reuniées técnicas.

1.4.3. Considerando que a agéncia especializada permite a cotacdo rapida, reserva,
remarcacao e cancelamento com suporte técnico, evitando a descontinuidade de servigos
essenciais.

14.4. A prestacdo de servicos compreende a reserva, emissdo, remarcagdo e
cancelamento de passagens terrestres nacionais, fundamentada nos seguintes pontos:

1.4.4.1. Continuidade e Eficiéncia do Servigo Publico

+« Deslocamento de Servidores: Necessario para o comparecimento de técnicos e
™ gestores em capacitagbes, reunibes técnicas, congressos e eventos em outras
localidades, visando a melhoria do servigo publico.

« Atendimento a Populagao Vulneravel: Fundamental para o deslocamento de
usuarios da rede municipal de assisténcia social (conselheiros, pessoas em situacao
de vulnerabilidade, pacientes), cumprindo cronogramas de atividades sociais e
beneficios eventuais.

1.4.4.2. Necessidades Operacionais (Agenciamento)

« Flexibilidade: A contratacdo permite a marcagao, remarcagao e cancelamento de
passagens de forma rapida (telefénica ou sistema), adaptando-se a mudancas de
agenda ou emergéncias.

« Agilidade na Aquisicao: Agiliza a emissao de passagens terrestres (rodoviarias),
intermunicipais ou interestaduais, assegurando a agilidade nos deslocamentos.

1.4.5. Portanto, a contratacdo & essencial para viabilizar as viagens de interesse da
administragéo, garantindo que o transporte seja realizado com eficiéncia e menor custo
para o erario municipal.
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1.4.6. Da justificativa do valor estimado

1.4.6.1. Quanto ao valor estimado, trata-se de estimativa, baseada na demanda levantada
pela Secretaria Municipal de Assisténcia Social, onde foi apurado o valor necessario para
atender as demandas.

1.4.6.2. O valor estimado constante no subitem 1.2 corresponde ao numero maximo de
solicitagbes a serem autorizados, mediante teto financeiro estimado, ndo sendo a
Administragao Municipal obrigados a solicitar os servigos em sua totalidade.

1.4.6.3. Por se tratar de mera estimativa de gastos, os valores acima mencionados nao
constituem, em hipétese alguma, compromisso futuro para a Contratante, razdo pela
- qual nao poderao ser exigidos, nem considerados como montante para pagamento
3 minimo, podendo sofrer acréscimos ou supressdes, de acordo com a necessidade, sem
que isso justifique qualquer indenizacio ao licitante.

1.4.6.4. Sendo assim tem-se que os valores acima estimados servirdo, tdo somente,
como subsidio aos licitantes na formulagdo do valor proposto e na indicagdo do
percentual de desconto.

1.4.6.6. O desconto fixo ofertado pela Contratada sera aplicado mesmo que a tarifa
da transportadora ja inclua promoc¢ao aplicavel ao caso e nao incidira sobre as
taxas de embarque.

1.4.7. Resultados Esperados com a prestacao dos servigos objeto deste Termo de
Referéncia.

1.4.7.1. A contratagdo do agenciamento de passagens terrestres visa alcancar resultados
mensuraveis e estratégicos na gestdao do Fundo Municipal de Assisténcia Social:

1.4.7.1.1. Economicidade para os cofres publicos: Espera-se a reducéo significativa dos

custos de deslocamento por meio da busca e contratagao obrigatéria da tarifa rodoviaria de
@ menor prego disponivel no mercado no momento da solicitagdo, garantindo o maximo

aproveitamento do orcamento destinado a Secretaria Municipal de Assisténcia Social.

1.4.7.1.2. Utilizagao sustentavel e transparente dos recursos financeiros: O uso do
Sistema de Registro de Pregos assegura que os recursos serdo alocados de forma
sustentavel, sendo pagos somente apos a efetiva prestagdo do servico (emissdo da
passagem), controlando o fluxo de caixa e evitando o comprometimento desnecessario do
orgamento.

1.4.7.1.3. Diminuicao dos custos operacionais e garantia de qualidade: A centralizagdo
dos servigos de reserva, emissao e suporte em uma agéncia especializada eliminara a
necessidade de deslocamento e tempo de trabalho dos servidores para a compra direta em
terminais rodoviarios. Além disso, espera-se como resultado a garantia, a qualidade e a
presteza na execugao do servigo, com suporte ininterrupto para os usuarios da Assisténcia
Social.

1.4.7.1.4. Eficiéncia, Flexibilidade e Conformidade: Com a demanda atendida por uma
agéncia, essa Administracao deseja garantir a eficiéncia operacional dos processos de
viagem, a flexibilidade e adaptabilidade as mudancas de rotas ou horarios exigidas pela
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Assisténcia Social, bem como a seguranga e conformidade legal de todas as aquisi¢cbes
perante os 6rgaos de controle.

1.5. Da Fundamentagao Legal

1.5.1. O procedimento licitatério a ser adotado obedecera, integralmente, ao que estabelece
a Lei Federal N° 14.133/2021 e o Decreto N°07, de 31 de janeiro de 2024, que regulamenta
a Lei N°14.133/2021 no Municipio de Colinas do Tocantins/TO, e respectivas e posteriores
alteracdes e todas as demais normas e legislagdao vigente e aplicaveis ao presente
instrumento.

Il - DA FORMA DE CONTRATAGAO

2.1. A licitagao para a contratagado do objeto deste Termo de Referéncia, sera processada
na modalidade Pregao Eletrénico, sob Registro de Preco, com a adogéo do critério de
julgamento pelo Tipo Menor Prego (Maior Desconto).

2.1.1. O critério de julgamento sera o Tipo Menor Prego (Maior Desconto), observadas
as exigéncias no Edital e Anexos quanto as especificagdes do objeto.

2.1.2. Do 6rgao Gerenciador

2.1.2.1. O Orgao Gerenciador da Ata de Registro de Precos a ser firmada mediante a
realizacdo do Pregao Eletrénico, oriundo deste Termo de Referéncia, sera o Fundo
Municipal de Assisténcia Social de Colinas do Tocantins/TO.

2.1.2.2. Fica esclarecido que para a presente licitagdo nao tem Orgaos Participantes:
2.2. Da Justificativa da adogao do Sistema de Registro de Prego

2.2.1. O Sistema Registro de Precos utilizado para a presente aquisicao esta fundamentado
nos artigos 82 a 86 da Lei N° 14.133/2021 e Sec¢ao | — Do Sistema de Registro de Pregos -
dos Procedimentos Auxiliares do Decreto N°07, de 31 de janeiro de 2024, que regulamenta

™ aleiN°14.133/2021 no Municipio de Colinas do Tocantins/TO, considerando a celeridade
da contratacao, haja vista que se tém precos registrados; o atendimento de demandas
imprevisiveis, a possibilidade da participacao de pequenas e médias empresas em virtude
da entrega ou fornecimento do bem ou servigo registrado ocorrer de forma parcelada.

2.2.2. Justifica-se a adogéo do Sistema de Registro de Precos por se tratar de servigos cuja
necessidade dar-se-a de forma variada e parcelada, além disso, a natureza do objeto nao
permite a definicdo prévia e exata do quantitativo demandado pela Administragao.

2.2.3. Das Definigoes Importantes

2.2.3.1. Sistema de Registro de Precos — conjunto de procedimentos para registro formal
de pregos relativos a prestacao de servicos e aquisicao de bens, para contratacdes futuras.

2.2.3.2. Ata de Registro de Preco — ARP — documento vinculativo, obrigacional, com
caracteristicas de compromisso para futura contratagao, em que se registram os pregos,
fornecedores, o6rgdos participantes e condicdes a serem praticadas, conforme as
disposicdes contidas no Instrumento Convocatério e propostas apresentadas.
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2.2.3.3. Orgao Gerenciador — 6rgao ou entidade da administragdo publica responsavel
pela conducdo do conjunto de procedimentos para registro de pregos da Ata de Registro
de Precos dele decorrente.

2.2.3.4. Orgéo participante — 6rgéo ou entidade da administragéo publica que participa
dos procedimentos iniciais do Sistema de Registro de Precos e integra a Ata de Registro
de pregos.

2.2.3.5. Orgido Nio Participante — 6rgo ou entidade da administragao publica que, néo
tendo participado dos procedimentos iniciais da licitacao, atendidos os requisitos desta
norma, faz adesao a ata de Registro de Prego.

2.2.3.6. O Orgdo Gerenciador e o Orgdo Participante nio estio obrigados a adquirir
as quantidades total ou parcial do objeto adjudicado constante neste Termo de
Referéncia e da Ata de Registro de Pregos a ser firmada, vez que, as quantidades la
contidas sao estimativas de consumo.

2.3. Da Justificativa do Critério do Julgamento e da Adjudicagao da Contratacao

2.3.1. O julgamento pelo critéric de Tipo Menor Preco (Maior Desconto) e adjudicagéo
por item, justifica -se em decorréncia do menor dispéndio para Administracdo Municipal,
fator considerado relevante para a selecdo das propostas. Significa que, atendidos os
parametros minimos de qualidade estabelecidos no Instrumento Convocatorio, sera
reputada vencedora a proposta que ofertar 0 menor valor (desde que nao seja inexequivel),
0 que resultara na maior vantajosidade para a Administragao.

2.4. Justificativa para nao aceitagao de empresas em forma de consoércio

2.4.1. Nao sera permitida a participagdo de interessadas constituidas sob a forma de
consorcio. A vedacgao se justifica na medida em que nas contratagdes de servigos por meio
de pregao € bastante comum a participagéo de empresas de pequeno € meédio porte, as
quais, em sua maioria, apresentam os requisitos minimos exigidos no tocante a gualificagao
técnica e econdmico-financeira, condigdes suficientes para a execugio de contratos dessa
natureza. Sé é recomendavel a autorizagao para a participagéao de empresas reunidas em
consércio quando essa medida resultar na ampliagdo da competi¢ao, o que geralmente
ocorre quando o objeto a ser licitado apresenta elevado valor ou complexidade e elevado
valor.

2.4.2. Conforme pode ser verificado com a analise dos antecedentes de tribunais de contas
e de decisdes judiciarias, bem como na doutrina juridica, a participa¢éo em consoércio deve
ser restrita aos casos concretos em que nao se restrinja a competigdo ou que a amplie.

2.5. Da Subcontratagéo
2.5.1. Nao sera admitida a subcontratag&o do objeto contratual;

2.5.1.1. A proibigdo da subcontratagdo na prestacdo de servigos de agenciamento de
viagens (passagens terrestres) fundamenta-se na necessidade de garantir a
responsabilidade direta da contratada, assegurando qualidade, seguranga na
emissdo/remarcacéo, celeridade sob demanda e conformidade com as regras de
transporte.
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2.5.1.2. Considerando a responsabilidade objetiva e solidaria, em que a agéncia de viagens
responde solidariamente por falhas na emissdo, reserva, remarca¢do ou cancelamento,
conforme o Codigo de Defesa do Consumidor e a Lei n® 12.974/2014. A subcontratacao
dificulta a responsabilizacado direta em caso de prejuizo a administragéo publica (ex: bilhete
invalido, falha no embarque).

2.5.1.3. Considerando a natureza dos servigos (atividades-fim}, em que emissédo de
passagens terrestres € um servigo de agenciamento que exige atuagaoc imediata,
especializada e continua, pois, o agenciador deve ter contrato direto com os fornecedores

(empresas de 6nibus/rodovidrias) para garantir o menor preco e disponibilidade.

2.5.1.4. Considerando que a subcontratacdo aumenta o risco de inexecugao, pois a
contratada original pode nao ter controle sobre a capacidade técnica e financeira da
subcontratada.

2.5.1.5. Por fim, a vedagao assegura que ¢ agenciador de viagens responda diretamente
pela pesquisa, emissdo, remarcagao e cancelamento das passagens terrestres, garantindo
o melhor prego e a correta execugao dos servigos, sem intermediagao indevida ou perda
de qualidade.

2.6. Do Tratamento Diferenciado para Microempresa, Empresas de Pequeno Porte

2.6.1. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de
pegueno porte, para as sociedades cooperativas mencionadas no art.16 da Lei N°14.133,
de 2021, para o agricultor familiar, o produtor rural pessoa fisica e para o
microempreendedor individual — ME!, nos limites previstos da Lei Complementar N°123, de
2006 e do Decreto N°8.538 de 2015.

2.6.2. Qualquer empresa, que se enquadra ou n3o como microempresa ou empresa
pequeno, podera apresentar proposta para o ITEM, constante neste Termo de Referéncia.

I - DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO E DOS CRITERIOS DE SELEGAO DO
FORNECEDOR

3.1. A Contratac¢do pretendida devera observar os seguintes requisitos:

3.1.1. As licitantes deverao atender aos requisitos exigidos no Instrumento Convocatorio e
neste Termo de Referéncia, no que refere as especificagbes do objeto, tendo como
obrigagdes principais, que o item ofertado atenda todas as exigéncias de especificacéo,
critérios de sustentabilidade, atendendo as normativas, que couber.

3.1.2. A Contratada devera prestar os servicos objeto deste Termo de Referéncia, em
conformidade com as condicdes, exigéncias e valores estimados estabelecidas neste
Termo de Referéncia.

3.1.3. A execugao dos servigos, pertinente ao objeto descrito neste Termo de Referéncia,
devera ser de maneira continuada, compreendendo os trabalhos de cotagao, reserva,
emissao, remarcagéao, alteragdo efou cancelamento de bilhetes de passagens, com
disponibilizacdo de SISTEMA DE GESTAO ON-LINE, sem qualquer énus adicional a
CONTRATANTE, visando atender as suas atividades administrativas.

3.1.4. Em relagao ac fornecimento de passagens terrestres (nacional), além da obrigacao
de observar as normas legais vigentes a que esteja sujeita para essa atividade, a
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CONTRATADA devera:

3.14.1. Em caso de emissao de bilhete de passagem com erro efou omissao,
comprovadamente atribuivel a CONTRATADA e que comprometa sua utilizagao, devera
providenciar a corre¢ao, €, ainda, arcar com eventuais prejuizos que isso acarretar.

3.1.4.2. Disponibilizar para a CONTRATANTE, relatorios gerenciais decorrentes de todas
as transagdes pertinentes ao fornecimento de passagens (terrestres), de maneira usual e
adequada.

3.1.4.3. Os relatérios deverao ser emitidos com todas as informagdes do trajeto ou trasiado,
contendo no minimo: nome do passageiro, trecho, nimero da linha/rota, empresa de
transporte terrestre (transporte rodoviario), horarios, motivo do cancelamento {caso haja),
extrato com detalhamento dos valores praticados, inclusive das multas aplicadas com base
legal nas regras tarifarias incidentes, para cada bilhete de passagem terrestre emitido.

3.1.4.4. Prestar assessoramento a CONTRATANTE, para definigdo do melhor roteiro,
horario, frequéncia de partida e chegada das aeronaves transporte terrestre, como também,
das tarifas promocionais a época da emissao do bilhete de passagem.

3.1.4.5. Arcar com todas as despesas decorrentes de qualquer infracédo, seja qual for,
desde que praticada por seus empregados ou prepostos, por ocasido da emisséo e entrega
dos bithetes de passagens terrestres emitidos, responsabilizando-se, inclusive, por
qualquer transa¢ao sem autorizacao expressa da CONTRATADA.

3.1.4.6. A CONTRATADA devera responsabilizar-se pelo cumprimento dos postulados
legais vigentes, de ambitos Federais, Estaduais ou Municipais, como também assegurar os
direitos e o cumprimento de todas as obrigagdes estabelecidas pelo contrato firmado entre
as partes.

3.1.4.7. A CONTRATADA devera empregar, na execugdo dos servicos, profissionais
devidamente capacitados, especializados no trato de tarifas e emissdo de passagens
(terrestres), nacionais.

3.1.4.8. A CONTRATADA devera manter em contato com a CONTRATANTE, durante a
vigéncia do contrato, pessoas, com telefone celulares, comunicadores de mensagens
instantaneas ou outro meio disponivel, capazes de tomar decisées compativeis com os
compromissos assumidos.

3.1.4.9. A CONTRATADA devera manter atualizada a relacdo das empresas de transporte
terrestre (transporte rodoviaria) filiadas e com as quais mantenha convénio, informando
periodicamente a CONTRATANTE, as inclusGes e/ou exclusdes.

3.1.4.10. A CONTRATADA devera fornecer a qualquer momento, quando solicitado pelo
CONTRATANTE, declaracao expedida por empresas de transporte terrestre (transporte
rodoviario) legalmente estabelecidas no Pais, de que é autorizada a comercializar
passagens em seu nome; que possui idoneidade crediticia; que se encontra em dia com
suas obrigagbes contratuais e financeiras perante as mesmas e que dispde de terminal
para reservas.

3.1.4.11. A CONTRATADA devera aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais, os
acréscimos e supressdes, que se fizerem necessarios no objeto contratado, em
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conformidade com o disposto no art. 124, da Lei Federal n°® 14.133/2021.

3.1.4.12. ACONTRATADA devera responsabilizar-se integraimente pelo objeto contratado,
nas quantidades e padroes estabelecidos, vindo a responder pelos danos causados
diretamente a CONTRATANTE e/ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, nos
termos da legislagdo vigente, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a
fiscalizagdo ou acompanhamento pelo 6rgéo interessado, conforme determina o art. 120,
da Lei Federal n® 14.133/2021.

3.14.13. A CONTRATADA deverd atender prontamente todas as solicitagbes da
CONTRATANTE, previstas no termo de referéncia e outras estabelecidas no contrato.

3.1.4.14. A CONTRATADA devera comunicar a CONTRATANTE, por escrito, qualquer
anormalidade de carater urgente e prestar os esclarecimentos necessarios.

3.1.4.15. A CONTRATADA devera manter durante toda a execugdo do contrato, em
compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condigbes de habilitagso e
qualificagdo exigidas no processo de contratagado, conforme inciso XVI, art. 92, da Lei
Federal n® 14.133/2021.

3.1.4.16. A Licitante devera apresentar comprovante de que possui inscricdo no
CADASTUR (Ministério do Turismo), nos termos do art. 22 da Lei n. 11.771, de 17 de
setembro de 2008, em plena validade.

3.1.4.17. A CONTRATADA devera atender todas as requisicdes de emisséo de bilhetes de
passagens (terrestre), formuladas e pagas pelo CONTRATANTE, de conformidade com as
requisicées que lhe forem encaminhadas.

3.1.4.18. A CONTRATADA devera comunicar ao CONTRATANTE, possiveis
cancelamentos onde haja emissao de passagens a ser, ficando obrigada a providenciar
outra passagem nas mesmas condigdes de prego, data e horarios compativeis com
anteriormente escolhido.

3.1.4.19. A CONTRATADA devera receber os informativos sobre nao-utilizagso de bilhetes
de passagens emitidas, providenciando o devido ressarcimento.

3.1.4.20. Efetuar reservas e emissao de bilhetes em carater de urgéncia, quando solicitada
pela Secretaria Municipal de Assisténcia Social de Colinas do Tocantins/TO, que podera
ocorrer fora do horario de expediente, inclusive sabados, domingos e feriados, devendo o
bilhete esta a disposicdo da Gerenciador/Orgéo Participante, em tempo habil para o
embarque do passageiro.

3.1.4.21. Observar as normas legais quanto a regulamentagéo de atividades e servigos
desempenhados por Agéncias de Viagens ou Agéncias de Viagens e Turismo.

3.1.4.22. Operar com todas as empresas operadoras de transportes rodoviarios nos
mercados regional e nacional, desde que devidamente registradas e autorizadas perante
as agéncias reguladoras responsaveis pela fiscalizagio da prestagao dos servigos (AGE-
PAN e ANTT), observadas as legislacbes pertinentes.

3.1.4.23. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os
artigos 12, 13 e 17 a 27, do Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990):
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3.1.5. Sustentabilidade:

3.1.5.1. Visando a efetiva aplicacao de critérios, acbes ambientais e socioambientais,
quanto a inser¢éo de requisitos de sustentabilidade ambiental e em atendimento a Instrugao
Normativa N°001, 22 de novembro de 2021 de Colinas do Tocantins/TO, a Administracdo
podera exigir os seguintes critérios de sustentabilidade ambiental, quando couber:

3.1.5.1.1. Maior eficiéncia na utilizagac de recursos naturais como agua e energia e outros
recursos naturais;

3.1.5.1.2. Economia em materiais plasticos descartaveis;

3.1.5.1.3. Descarte correto para produtos perigosos ao meio ambiente como pilhas,
lampadas fluorescentes, equipamentos eletrdnicos, e os inerentes ao manuseio e
operacionalizagdo dos servicos de manutengdo preventiva e corretiva em aparelhos de
condicionador de ar, dentre outros semelhantes.

3.1.5.1.4. Além dos critérios de sustentabilidade eventuaimente inseridos na descrigdo do
objeto, devem ser atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de
Contratacdes Sustentaveis.

3.1.5.1.5. O contratado devera realizar a transicdo contratual com transferéncia de
conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas, sem perda de informag¢des, podendo
exigir, inclusive, a capacitacdo dos técnicos do contratante ou da nova empresa que
continuara a execucgao dos servigos.

3.1.5.1.6. Maior eficiéncia na utilizagao de recursos naturais como agua e energia e outros
recursos naturais.

3.1.21. Solicitagdo de Documentos Técnicos
3.1.21.1. Capacidade Técnica

3.1.21.1.1. No minimo, 01 (um) atestado/declaracdo de capacidade técnica, compativel
com o objeto deste Termo de Referéncia, expedido por pessoa juridica de direito publico
ou privado, que o licitante prestou ou esta prestando, de modo satisfatério, servicos da
mesma natureza ou similares aos do presente Termo Referéncia.

3.1.21.1.1.1. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da
matriz ou da filial do fornecedor.

3.1.21.1.1.2. O licitante disponibilizara quando lhe for solicitado todas as informagdes
necessarias a comprovagao da legitimidade dos atestados, apresentando, quando
solicitado pela Administracéo, copia do contrato que deu suporte a contratacéo, enderego
atual da contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros

documentos.

3.1.21.1.2. Comprovante de que possui inscrigdo no CADASTUR (Ministério do Turismo),
nos termos do art. 22 da Lei n. 11.771, de 17 de setembro de 2008, em plena validade.

3.1.12.2. Justificativa da capacidade técnica a ser exigida do fornecedor
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3.1.12.2.1. A capacidade técnica exigida do fornecedor neste termo tem como objetivo
atestar, que a licitante participante do certame tem experiéncia em executar os servigos de
forma satisfatoria e que ja executou objeto compativel em carateristicas e quantidades com
aquele a ser contratado, demonstrando desta forma aptidao. Tendo como finalidade atestar
e avaliar se os licitantes possuem conhecimento e experiéncia necessaria e suficiente
para a perfeita execu¢ao do objeto a ser contratado, de forma a resguardar o interesse da
Administracao Publica.

3.1.12.2.2. A exigéncia do Comprovante de Inscricdo no CADASTUR (Ministério do
Turismo) em licitagdes para agenciamento de passagens terrestres, conforme o art. 22 da
Lei n® 11.771/2008 (Lei Geral do Turismo), fundamenta-se na obrigatoriedade legal de
registro para agéncias de turismo e na garantia de capacidade técnica, idoneidade e
regularidade fiscal/operacional da empresa contratada.

3.1.12.2.3. Considerando que a lei determina que prestadores de servigos turisticos,
incluindo agéncias de turismo, sao obrigados ao cadastro no Ministério do Turismo,
garantindo a legalidade do exercicio da atividade.

3.1.2.2.4. Considerando que o CADASTUR certifica que a agéncia cumpre os requisitos
para infermediar a compra de bilhetes, incluindo a emisséo, reserva e alteragdo de
passagens, reduzindo riscos de inexecug¢ao contratual.

3.1.2.2.5. A exigéncia assegura a Administracdo Publica que a empresa & formalizada,
organiza e especializada, conforme estabelecido pelo Decreto n°® 7.381/2010.

3.1.2.2.6. Considerando que o registro & o principal instrumento de fiscaliza¢do do governo
federal e municipal para garantir que o servigo de agenciamento de viagens atenda as
normas vigentes.

3.2. Dos Critérios de selegao do Fornecedor
3.2.1. Forma de selegao e critério de julgamento da proposta

3.2.11. O fornecedor sera selecionadoc por meio da realizagdo de procedimento de
licitagdo, na Modalidade Pregao, sob a Forma Eletrdnica, com adogao do critério de
julgamento pelo Maior Percentual de Desconto.

3212 Para a prestagdo dos servigos solicitados, a interessada devera ser
comprovadamente pessoa juridica atuante no ramo das atividades que sejam objeto desta
licitagdo, bem como apresentacdo dos documentos no que couber, previstos no art. 62 ao
a art. 70, da Lei n® 14.133/2021, conforme discriminados no Edital.

IV - FORMALIZAGAO, PRAZO DE VIGENCIA DA ATA DE REGISTRO DE PRECO,
POSSIBILIDADE DE PRORROGACAO E DAS ALTERACOES OU ATUALIZAGOES DOS
PRECOS REGISTRADOS

4.1. Formalizacao

4.1.1. O instrumento que formalizara a relagdo entre o Fundo Municipal de Assisténcia
Social Colinas do Tocantins/TO e a que prestara os servigos objeto deste Termo de
Referéncia, sera a Ata de Registro de Precgos, documento vinculativo e obrigacional, com
caracteristica de compromisso para futura contratagdo, no qual sdo registrados o objeto, os
precos, os fornecedores, os drgéos participantes e as condicoes a serem praticadas,

s,
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conforme as disposigdes contidas no Instrumento Convocatorio, no aviso e nas propostas
apresentadas.

4.2, Da Vigéncia (validade) da Ata de Registro de Prego e da Possibilidade de
Prorrogagéo e das Alteracoes ou Atualizagbes dos Pregos Registrados

4.2.1. A validade da Ata de Registro de Pregos sera de 1 (um) ano, contado a partir do
primeiro dia ultimo subsequente a data de divulgagéo no PNCP e sua publicagdo no Diario
Oficial do Municipio de Colinas do Tocantins/TO, podendo ser prorrogada por igual periodo,
mediante a anuéncia do fornecedor, desde que comprovado o prego vantajoso, nos termos
do art. 35 do Decreto N°07, de 31 de janeiro de 2024, que regulamenta a Lei N°14.133/2021
no Municipio de Colinas do Tocantins/TO e do art. 84 da Lei n°® 14.133/21.

4.2.1.1. O contrato decorrente da Ata de Registro de Precos tera sua vigéncia estabelecida
no préprio instrumento contratual e observara no momento da contratagdo e a cada
exercicio financeiro a disponibilidade de créditos orgamentarios, bem como a previsdo no
plano plurianual, quando ultrapassar 01 (um) exercicio financeiro.

4.2.1.2. Na formalizagéo do contrato ou do instrumento substituto devera haver a indicagéo
da disponibilidade dos créditos orgamentarios respectivos.

4.2.2. A contratacéo com os fornecedores registrados na Ata de Registro de Preco, sera
formalizada peilo érgéo ou pela entidade interessada por intermédio de Instrumento
Contratual, emissdo de Nota de Empenho de despesa, autorizagéio de compra ou
outro instrumento habil, conforme o art. 95 da Lei n°® 14.133, de 2021.

4.2.2.1. O Instrumento Contratual de que trata o item 4.2.2. devera ser assinado no prazo
de validade da Ata de Registro de Pregos.

4.2.3. Os contratos decorrentes do Sistema de Registro de Precos poderao ser alterados,
observado o art. 124 da Lei n° 14.133, de 2021, observado o disposto no Anexo VII do
Decreto N°07, de 31 de janeiro de 2024, que regulamenta a Lei N°14.133/2021 no Municipio
de Colinas do Tocantins/TO

4.2.3.1. O pedido de prorrogagéo de prazo para realizagdo dos servicos somente sera
conhecido pelo Municipio de Colinas do Tocantins/TO, caso 0 mesmo, seja devidamente
fundamentado e entregue no Departamento de Compras e Orgamento ou enviado via e-
mail: compras@colinas.to.gov.br, antes de expirar o prazo inicialmente estabelecido.

4.3. Das Alteragdes ou Atualizagdes dos Pregos Registrados

4.3.1. Os pregos registrados, poderdo ser alterados ou atualizados em decorréncia de
eventual aumento superior ac prego praticado no mercado, por motivo superveniente,
observando o disposto nos paragrafos 1°, 2°, 3% e 4° do art. 41 clc paragrafos 1°, 2°, 3° ¢ 4°
do art. 42 do Decreto N°07, de 31 de janeiro de 2024, que regulamenta a Lei N°14.133/2021
no Municipio de Colinas do Tocantins/TO.

4.4. Vedacdo a acréscimo de quantitativos
4.4.1. E vedado efetuar acréscimos nos quantitativos fixados na Ata de Registro de Pregos.

V - DO REGIME DE EXECUGAO, DA PRESTAGAO DOS SERVICOS, DO PRAZO, DO
LOCAL DE ENTREGA, DO PRAZO E DO RECEBIMENTO DO OBJETO
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5.1. Do Regime de Execugao

5.1.1. A presente contratagdo adotara como regime de execu¢do a empreitada por prego
Unitario.
5.2. Da Prestacao de Servigos

5.2.1. A Contratada devera prestar os servigos solicitados, em estrita conformidade com
disposigcdes e especificagdes neste Termo de Referéncia.

9.2.2. A Contratada, devera disponibilizar a Contratante, os servicos, de fornecimento de
passagens terrestres em ambito nacional, em todas as empresa de transporte terrestre
(transporte rodoviario) que operam no territério nacional.

5.2.3. A execugdo dos servigos, serd de forma parcelada, na medida da necessidade, a
Secretaria Municipal de Assisténcia Social, através de servidores previamente autorizados
faréo as solicitagdes dos servigos junto Contratante, mediante formulario préprio de Ordem
de Fornecimento, emitido pelo encarregado responsavel.

5.2.4. Os servigos deverdo ser executados mediante autorizagio de fornecimento/ordem
de servico emitida pela CONTRATANTE, sob a pena de rescisdo contratual.

5.2.5. A CONTRATADA devera manter para ¢ CONTRATANTE ou a sua disposicdo, a
qualquer momento, em horério comercial, de segunda a sexta-feira, escritério/agéncia ou
preposto, com funciondrios suficientes para atender prontamente as solicitacoes
decorrentes dos servigos relacionados neste instrumento.

5.26. A Contratada devera providenciar a execugdo dos servigos, conforme
especificacbes constantes neste Termo de Referéncia, IMEDIATAMENTE, apés a
assinatura do Instrumento Contratual, mediante recebimento da ordem de servigo,
acompanhada da nota de empenho, salvo se houver pedido formal de prorrogacao deste,
devidamente justificado pela Contratada e acatado pela Secretaria Municipal de
Assisténcia Social.

5.2.7. Os bilhetes de passagens terrestres serdo solicitados através de formulario de
requisicdo, assinado pelo servidor competente e encaminhado & Contratada por
intermédio de e-mail, fac-simile ou pessoalmente, por preposto da Contratante devidamente
identificado.

5.2.8. A emisséo de passagens sera solicitada com a antecedéncia de até 02 (dois) dias
Uteis da data fixada para a viagem. Excepcionalmente, tal prazo podera vir a ser
inobservado frente a situagées urgentes, casos em que, a Detentora/Fornecedora devera
envidar esfor¢os para atender a solicitagao.

5.2.9. Uma vez solicitados, os bilhetes de passagens devero ser entregues a Contratante,
até o dia atil imediatamente anterior a viagem. Em se tratando de e-ticket, 0 mesmo, sera
repassado no mesmo prazo para o (s) endereco (s) eletrénico (s) indicado (s) pelo Executor
do Instrumento Contratual.

5.2.10. A Contratada devera disponibilizar os bilhetes de viagem junto as operadoras ou
proceder a entrega destes nos enderegos fornecidos pelo municipio, em qualquer parte do
territério nacional, quando solicitado.
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5.2.11. Nas situagdes em que os bilhetes de passagens nao forem utilizados, a licitante
devera possibilitar e providenciar o cancelamento da viagem dentro das regras e normas
vigentes, sem O6nus para ao municipio e nas situagdes em que houver apenas mudanga
e/ou transferéncia de viagem ou horario, o 6rgao requisitante ficara com crédito de viagem,
podendo utiliza-lo posteriormente.

52.11.1. Os bilhetes de passagens que nao forem utilizados pelo Orgéo
Gerenciador/Orgao Participante, deveréo ser cancelados pela Detentora/Fornecedora,
desde que solicitados com 24 horas de antecedéncia.

52.11.2. Os créditos provenientes de viagens nao realizadas pelo Orgéao
Gerenciador/Orgao Participante deverao estar disponiveis no prazo minimo de 30 (trinta)
dias, apods o efetivo pagamento da passagem a Detentora/Fornecedora.

5.2.12. A CONTRATADA devera prestar assessoramento para definicdo de melhor roteiro,
horario, frequéncia de partida e chegada das aeronaves e/ou transporte terrestre, como
também, das tarifas promocionais 4 época da emissao do bilhete de passagem.

5.2.13. A Agéncia de Viagem devera emitir 0s bilhetes de passagens contendo as regras
tarifarias, conforme normas pertinentes.

5.2.14. A CONTRATADA devera repassar integraimente todos os descontos promocionais
de tarifas reduzidas, concedidos pelas empresas de transporte terrestre (transporte
rodoviario).

5.2.15. A Contratada devera responsabilizar-se por todos os custos referente
fornecimento de mao-de-obra, necessarios a perfeita execugéo do objeto, devendo estar
inclusos, além do lucro, todas as despesas e custos, como por exemplo: transportes,
tributos, taxas de qualquer natureza e todas as despesas, diretas ou indiretas, relacionadas
com o fornecimento do objeto do presente Termo de Referéncia ou que venham a implicar
no fiel cumprimento do contrato, ndo cabendo a Municipalidade, nenhum custo adicional.

5.2.16. A Contratada devera informar a Contratante, o nome do funcionario de seu quadro
de .pessoal, designado responsavel para tender as solicitagdbes das Secretarias
requisitantes.

5.2.17. A responsabilidade pelo recebimento dos servigos solicitados ficara a cargo do
servidor responsavel da Secretaria requisitante dos servigos, que devera proceder a
avaliacdo de desempenho e atesto da nota fiscal.

5.2.18. A CONTRATADA devera fornecer, sempre que solicitado pela CONTRATANTE, a
comprovagao dos valores vigentes das tarifas & data da emissdo dos bilhetes de
passagens por empresa de transporte terrestre.

005.3. Do Prazo de Entrega das Passagens

5.3.1. A Contratada devera providenciar marcagao € emissao das passagens no prazo
maximo de 48 (quarenta e oito) horas.

5.3.2. A Contratada devera disponibilizar meios de fornecimento dos servigos contratados
em dias que nao houver expediente e/ou fora do horario, sempre que houver necessidade
pela Contratante.
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5.4. Do Prazo de Execugao do Servigo: O servigo devera ser prestado 24 horas por dia,
07 dias por semana, devendo a Detentora/Fornecedora indicar o (s) preposto (s) com
numeros de telefones, celulares, e e-mail para facilitar a comunicagao.

5.4.1. Contratada devera iniciar a prestacéo dos servigos objeto deste Termo de Referéncia,
imediatamente apds a Assinatura do Instrumento Contratual.

5.4.2. A Contratada devera entregar os bilhetes de passagens aéreas nacionais em até 02
horas, apos a solicitagdo, diretamente ao requisitante.

5.4.3. Excepcionalmente, em carater de urgéncia, a emissdo de bithete de passagem
terrestre podera ser solicitada pela Contratante, sem a obediéncia aos prazos previstos no
paragrafo anterior, devendo a contratada, nesse caso, atendé-lo em tempo habil para o
embarque do passageiro.

8.5. Das Condi¢des de Recebimento do Objeto

9.5.1. A emissao da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo dos
servicos, nos termos abaixo:

a) Provisoriamente: no prazo de até 05 (cinco) dias corridos do adimplemento da parcela,
a Contratada apds recebimento de toda a documentagao comprobatéria do cumprimento
da obrigagao contratual.

b) Definitivamente: no prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento
provisorio dos servigos, o fiscal devera providenciar o recebimento definitivo, ato que
concretiza o ateste da execugao dos servigos.

5.5.2. O recebimento provisério ou definitivo do objeto n&o exclui a responsabilidade da
Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execugéo do contrato, ou, em qualquer
época, das garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por
forgca das disposicbes legais em vigor.

5.5.3. Os servigos poderéo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com
as especificagbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato de cada o6rgdo
participante, as custas da Contratada, sem prejuizo da aplicagao de penalidades.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Os servicos serao prestados ac longo da vigéncia do
Instrumento Contratual. A cada solicitagio, sera formalizada a emissdo de ordem de
servico, a ser encaminhada a Detentora/Fornecedora por meio de e-mail, onde estarido
detalhados os servigos e quantidades.

PARAGRAFO SEGUNDO - A quantidade prevista neste Termo de Referéncia & estimada
para o periodo de vigéncia do Instrumento Contratual, reservando-se ao CONTRATANTE
o direito de adquirir, em cada item, o quantitativo que julgar necessario, podendo ser parcial,
integral ou mesmo abster-se de adquirir o item especifico.

PARAGRAFO TERCEIRO - O objeto do Instrumento Contratual devera ser executado pela
CONTRATADA, de forma parcelada, de acordo com as condigdes estabelecidas neste
Termo de Referéncia.

5.6. Das Condigoes Gerais para Prestagao dos Servigos
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5.6.1. A empresa Contratada devera possuir crédito perante as principais empresas de
transporte terrestre (transporte rodoviario) e estar autorizada a emitir passagens dessas
empresas, durante a vigéncia do Instrumento Contratual.

5.6.2. A empresa Contratada devera prestar os servicos de reserva, emissao e
remarcagao, atendendo as datas, horarios estabelecidos por livre escolha da Secretaria
Municipal de Colinas do Tocantins/TO, devendo informar a Contratante sempre que houver
alteragao de prego e tarifa.

5.6.3. A Contratada devera assessorar a Contratante para a adequada definicao do melhor
roteiro, tarifas, horarios e frequéncia de viagens.

5.6.4. Os servigos prestados pela Contratada serdo remunerados pelo regime de
percentual de desconto sobre o valor da Tarifa de Agenciamento (taxa de servico) fixo e
irreajustavel, ressalvada a hipdtese em que as empresa de transporte terrestre (transporte
rodoviario) concedam a Contratada desconto sobre o valor na Tarifa de Agenciamento,
(taxa de servigo) fixo e irreajustavel, ressalvada a hipotese em que as companhias
concedam a Detentora/Fornecedora descontos promocionais em maior percentual, caso
em que a Detentora/Fornecedora repassara ao Gerenciador/Orgao Participante apenas
o referido desconto.

5.6.5. A Detentora/Fornecedora devera emitir faturas que demonstrem separadamente
os valores das passagens.

5.7. Da Tarifa e da Renumeracao da Agéncia de Viagem
5.7.1. Valor da Tarifa

5.7.1.1. O valor da tarifa a ser considerado sera aquele praticado pelas empresas de
servicos de transporte terrestre (transporte rodoviario), inclusive quanto as classes
promocionais.

5.7.1.2. Serdo repassadas a Contratante as tarifas promocionais, sempre que forem
cumpridas as exigéncias para esse fim.

5.7.1.3. A Contratante reserva-se ao direito de solicitar a comprovagao, sempre que julgar
necessaria, do valor vigente das tarifas, na data da emissao dos bilhetes de passagens.

5.7.1.4. Salvo em situagao mais vantajosa para a CONTRATANTE, a CONTRATADA
aplicara o desconto contratual a que se refere ao subitem 1.2. deste Termo de Referéncia
ao valor de face do bilhete, excluida a taxa de embarque, sem distingao entre empresas de
servigos de transporte terrestre (transporte rodoviario). O desconto contratual devera ser
obrigatoriamente apresentado na fatura;

5.7.1.5. A Contratada repassara a Contratante todas as vantagens e tarifas-acordo que
vier a celebrar com as empresas de servigos de transporte terrestre (transporte rodoviario).

5.7.2.Reajustamento e Revisao dos Pregos
5.7.2.1. Os precos fixados para o objeto deste contrato serdo fixos e irreajustaveis.

57.2.2. A Contratada tem direito ao equilibrio econémico-financeiro do contrato,
procedendo-se a revisdo em razao de fato imprevisivel ou previsivel, porém, com
consequéncias incalculaveis, que onere ou desonere excessivamente as obrigacdes
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pactuadas.
5.7.3.Da Alteracao da Tarifa

5.7.3.1. O valor unitario dos servigcos prestados (percentual de desconto ofertado) sera
irreajustavel durante a vigéncia do Instrumento Contratual.

5.7.4. Pagamento de Faturas

5.7.4.1. Emitido o bilhete de passagem, a Contratada apresentara fatura discriminada, em
02 (duas) vias contendo os seguintes dados:

5.7.4.1.1. Original das requisi¢cdes de passagens,
& 9.7.4.1.2. Numero da requisicao dos bilhetes;
5.7.4.1.3. |dentificagéo dos bilhetes (numero, transportadora e o trecho);
5.7.4.1.4 Nome do passageiro;
5.7.4.1.5. Custo da passagem;
5.7.4.1.6. Valor bruto da fatura;
5.7.4.1.7. Valor correspondente aos servicos prestados durante o més;
5.7.4.1.8. Valor liquido da fatura;
5.7.4.1.9. Copia do bilhete de passagem;

5.7.4.2. Os bilhetes de passagens que porventura nao forem utilizados seréo devolvidos a
Contratada que devera emitir, no prazo de 30 (trinta) dias corridos, nota de crédito, em
favor da Contratante, correspondente aos valores dos respectivos bilhetes. Caso nao ocorra
o referido reembolso no prazo estabelecido, os valores correspondentes aos bilhetes
devolvidos serao glosados em fatura a ser liquidada.

5.7.4.3. As faturas que apresentarem qualquer tipo de incorregdo serao devolvidas, e sua
nova apresentagao ocorrera juntamente com a fatura subsequente.

5.7.5. Da Remuneracao a ser paga a Agéncia de Viagens

5.7.5.1. A remuneragéo total a ser paga a agéncia de viagens sera apurada a partir da
soma do valor ofertado pela prestagdo de servico de Agenciamento de Viagens
compreendendo os servicos de emissdo, remarcacdo e cancelamento abrangidos por

passagens terrestres nacionais, sendo considerado o percentual de desconto ofertado pela
Contratada.

5.7.5.2. Os servicos prestados pela Contratada serdo remunerados pelo regime de
percentual de desconto sobre o valor da Tarifa de Agenciamento, fixo e irreajustavel,
ressalvada a hipétese em que as empresa de transporte terrestre (transporte
rodoviario)concedam a Contratados descontos promocionais em maior percentual, que a
Contratada repassara a Contratante apenas o referido desconto,

5.7.5.3. A Contratante, pagara, ainda, a contratada o valor da passagem acrescido da taxa
de embarque emitido no periodo faturado, observado o percentual de desconto ofertado.

Justit;a Social com
transparéncia e eficiéncia




Estado do Tocantins :
Fundo Municipal de Assisténcia Social de Colinas do To Wgﬂfa.'ae"conna o
CNPJ 12.366.625/0001-50 Fl. N
Secretaria Municipal de Assisténcia Social Rubrica_ [€s
Gestao 2025/2028

5.7.5.4. A Contratada devera emitir faturas e/ou notas fiscais, contendo o valor do Servico
de Agenciamento de Viagens e o valor das passagens acrescido da taxa de embarque.

VI - DA FISCALIZAGCAO E DA GESTAO DO INSTRUMENTO CONTRATUAL
6.1. Da Fiscalizacao

6.1.1. A prestacao dos servicos e o cumprimento do disposto neste instrumento serao
fiscalizados pela Secretaria Municipal de Assisténcia Social, através da servidora Mayla
Lorenna Moreira Silva/Portaria n°399/20255, a qual foi designada em conformidade com
o art.15 do Anexo VIII — Agentes Publicos do Decreto N°07, de 31 de janeiro de 2024 que
regulamenta a Lei N°14.133/2021 no Municipio de Colinas do Tocantins/TO, que
P acompanhara a prestacao dos servicos, de acordo com o determinado, controlando os
prazos estabelecidos da execugdo dos mesmos e apresentagdo de fatura, notificando a
Contratada/Detentora a respeito de quaisquer reclamagdes ou solicitagdes havidas.

6.1.2. Resguardada a disposicdo do subitem precedente, a fiscalizagdo representara o
CONTRATANTE e o Fiscal do Instrumento Contratual, além das competéncias constante
no art. 12 do Anexo VI — Gestéo e Fiscalizagao de Contratos e das competéncias constantes
no art. 17 do Anexo VIIl — Agentes Publicos, ambos anexos do Decreto N°07, de 31 de
janeiro de 2024 que regulamenta a Lei N°14.133/2021 no Municipio de Colinas do
Tocantins/TO, que tenham compatibilidade com o objeto deste Termo de Referéncia.

6.1.3. A execugdo dos contratos devera ser acompanhada e fiscalizada por meio de
instrumentos de controle, que compreendam, quando for o caso, a mensuragéo dos
seguintes aspectos:

a) Os resultados alcangados em relagéo ao Instrumento Contratual, com a verificagédo dos
prazos de execucéao e da qualidade demandada;

b) A adequagéo dos servicos prestados a rotina de execugéo estabelecida;

@ c¢) Agir e decidir en nome do CONTRATANTE, inclusive, para rejeitar o(s) servigos (s)
fornecido(s) em desacordo com as especificagdes exigidas;

d) O cumprimento das demais obrigacdes decorrentes do contrato;
e) Satisfagao do publico usuario, quando cabivel;
f) Comunicar oficialmente & Contratada/Detentora quanto a rejeigao do(s) servico (s);

g) Certificar a Nota Fiscal correspondente somente apoés a verificacdo da perfeita
compatibilidade entre o(s) servigos(s) prestados (s) ao que foi solicitado:;

h) Exigir da Contratada/Detentora o cumprimento rigoroso das obrigacdes assumidas;

i) Sustar o pagamento de faturas no caso de inobservancia, pela Contratada/Detentora, de
condigOes previstas neste Termo de Referéncia;

j) Transmitir ordens e instrugdes, verbais ou escritas, a Contratada/Detentora, no tocante
ao fiel cumprimento do disposto neste instrumento;

k) Solicitar a aplicagado, nos termos deste Termo de Referéncia, de muilta(s) & empresa
vencedora,
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l) Fiscalizar a execugéo do Instrumento Contratual para que sejam cumpridas as condigcdes
estabelecidas, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracdao, com a
conferéncia das notas fiscais e das documentagées exigidas para o pagamento e, apos o
ateste, que certifica o recebimento provisério, encaminhar ao gestor de contrato;

m) Realizar o recebimento provisério do objeto deste Termo de Referéncia, mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias contratuais

n) Atestar formalmente a execugao do objeto do Instrumento Contratual, atestar as notas
fiscais e as faturas, para fins de pagamento.

o) Informar ao gestor do contrato sobre eventuais vicios, irregularidades ou baixa qualidade
dos produtos ou servigos fornecidos pela Contratada/Detentora.

p) Competira ao Fiscal de Contrato dirimir as duvidas que surgirem no curso da execucao
do Instrumento Contratual e de tudo dara ciéncia a Administragao, de acordo com as
condigoes constantes neste, observando-se no que couber ao fiscal, as obrigacdes
elencadas neste Termo de Referéncia, bem como as disposi¢ées constantes no art. 12 do
Anexo VI — Gestao e Fiscalizacdo de Contratos e das competéncias constantes no art. 17
do Anexo VIII — Agentes Publicos, ambos anexos do Decreto N°07, de 31 de janeiro de
2024 que regulamenta a Lei N°14.133/2021 no Municipio de Colinas do Tocantins/TO.

6.1.4. O recebimento provisério ou definitivo nao exclui a responsabilidade da
Contratada/Detentora pelos prejuizos resultantes da incorreta execucao do Instrumento
Contratual.

6.1.5. A fiscalizagédo de que trata este item n&o exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que
resultante de imperfeigbes técnicas, vicios redibitérios, e, na ocorréncia desta, nao implica
em corresponsabilidade da Administragdo ou de seus agentes e prepostos, de
conformidade com art. 120 e 140 da Lei n°14.133/2021.

6.1.6. A fiscalizag&o néo eximira ou reduzira, em nenhuma hipotese, a responsabilidade da
Contratada em eventual falta que venha a cometer, mesmo que nao indicada pela
fiscalizagao da Secretaria Municipal de Administragao.

6.1.7. A comunicagéao entre a Fiscalizagdo e a Contratada/Detentora sera realizada através
de correspondéncia oficial e anotagdes ou registros acerca da aquisi¢ao do objeto.

6.2. Da Gestao do Instrumento Contratual

6.2.1. A gestdo do Instrumento Contratual sera realizada pela Gestora de Contrato, a
servidora Jordania Alves de Sousa Rodrigues, designada através da Portaria N°31, de 02
de janeiro de 2025, em conformidade com o art.15 do Anexo VIII — Agentes Publicos do
Decreto N° 07, de 31 de janeiro de 2024 que regulamenta a Lei N° 14.133/2021 no Municipio
de Colinas do Tocantins/TO.

6.2.2. A Gestora do Instrumento Contratual coordenara a autuacéo da rotina de
acompanhamento e de fiscalizagdo do Instrumento Contratual, cujo histérico de
gerenciamento devera conter todos os registros formais da execucao, a exemplo da ordem
de servico, do registro de ocorréncias, das alteragées e das prorrogacées contratuais (inciso
IV do art. 16 do Anexo VIl — Agentes Publicos, ambos anexos do Decreto N°07, de 31 de
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janeiro de 2024 que regulamenta a Lei N°14.133/2021 no Municipio de Colinas do
Tocantins/TO).

6.2.3. As comunicagbes e determinagbes da Gestora do Instrumento Contratual a
contratada serdo feitas por escrito, admitindo-se, em carater excepcional, comunicagao
verbal que devera ser reduzida a termo.

6.2.4. A Gestora do Instrumento Contratual acompanhara a manutencao das condi¢des de

habilitagdo do contratado, para fins de empenho de despesa e de pagamento, e anotara os

problemas que obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da despesa no

relatério de riscos eventuais (inciso Ill do art. 16 do Anexo VIII — Agentes Publicos, ambos

anexos do Decreto N°07, de 31 de janeiro de 2024 que regulamenta a Lei N°14.133/2021
P no Municipio de Colinas do Tocantins/TO).

6.2.5. A Gestora do Instrumento Contratual acompanhara os registros realizados pelos
fiscais do Instrumento Contratual ou terceiros contratados, das ocorréncias relacionadas a
execucdo do Instrumento Contratual e as medidas adotadas, e informar a autoridade
superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia (inciso |l do art. 16 do Anexo VIl -
Agentes Publicos, ambos anexos do Decreto N°07, de 31 de janeiro de 2024 que
regulamenta a Lei N°14.133/2021 no Municipio de Colinas do Tocantins/TO).

6.2.6. A Gestora do Instrumento Contratual realizara o recebimento definitivo do objeto do
Instrumento Contratual, mediante termo detalhado que comprove o atendimento das
exigéncias contratuais (inciso VI do art. 16 do Anexo VIl — Agentes Publicos, ambos anexos
do Decreto N°07, de 31 de janeiro de 2024 que regulamenta a Lei N°14.133/2021 no
Municipio de Colinas do Tocantins/TO).

6.2.7. A Gestora do Instrumento Contratual tomara providéncias para a formalizagao de
processo administrativo de responsabilizagao para fins de aplicagédo de sangbes, a ser
conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, ou pelo agente
ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso (inciso VIl do art. 16 do Anexo
VIl — Agentes Publicos, ambos anexos do Decreto N°07, de 31 de janeiro de 2024 que
regulamenta a Lei N°14.133/2021 no Municipio de Colinas do Tocantins/TO).

6.2.8. Competira a Gestora do Instrumento Contratual, observar no que couber, as
competéncias elencadas no art. 12 do Anexo VI — Gestao e Fiscalizagao de Contratos e
das competéncias constantes no art. 17 do Anexo VIIl — Agentes Publicos, ambos anexos
do Decreto N°07, de 31 de janeiro de 2024 que regulamenta a Lei N°14.133/2021 no
Municipio de Colinas do Tocantins/TO.

VIl - DAS OBRIGAGOES DAS PARTES

Além das obrigagdes legais, regulamentares e das demais constantes deste instrumento
sao obrigacdes das partes:

7.1. Do (s) Fornecedor (es) Beneficiario (s) da ARP:
7.1.1. Observar as normas a que esta sujeita a atividade de agenciamento de viagens.

7.1.2. Prestar informagdes atualizadas de itinerarios, horarios, tarifas nacionais,
periodicidade de viagens e de variacdo de tarifas, inclusive promocionais, colaborando na
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definicdo do melhor roteiro e informando sobre eventuais vantagens que a Contratante, sem
que isso implique acréscimo nos precgos contratados.

7.1.3. Providenciar reserva de viagens, imediatamente ap6s o recebimento da requisicéo
em nome do beneficiario indicado na solicitagao, bem como proceder a emissdao do
respectivo bilhete de passagem logo apés o recebimento da referida requisicéo.

7.1.4. Enviar os bilhetes de passagens através de e-mails, fax ou outro meio que for
designado no prazo de até 02 (duas) horas, a contar do recebimento do pedido.

7.1.5. Reservar, emitir, marcar, remarcar, desdobrar, confirmar e reconfirmar as passagens
para rotas nacionais, inclusive o retorno, providenciando solugdo quando o sistema da
empresa estiver fora do ar para a entrega do bilhete;

7.16. Promover o cancelamento de passagem e/ou trechos n&o utilizados,
independentemente de justificativa por parte da Contratante.

7.1.7. Providenciar a substituicao de passagens quando ocorrer mudancgas de itinerario de
viagem ou desdobramento de percurso, mediante documento oficial apresentado pela
Contratante, sendo que, nos casos em que houver aumento de custo, com requisicéao de
valor complementar e, se houver diminuigao do custo, com emissédo de ordem de crédito a
favor da Contratante, a ser utilizado como abatimento na fatura posterior.

7.1.8. Providenciar a realizagdo de check-in quando solicitado pela Contratante.

7.1.9. Manter um promotor de vendas & disposi¢ao da Contratante, munido de comunicagéo
que permita sua localizagdo imediata para atendimento também fora do horario
estabelecido.

7.1.10. Apresentar alternativas viaveis no caso de nao haver disponibilidade de vagas nas
datas e horarios requisitados, bem como adotar outras medidas necessarias a comunicacao
das reservas solicitadas.

™  7.1.11. Efetuar reservas e emissdo de bilhetes em carater de urgéncia, quando solicitada
pela Secretaria Municipal de Assisténcia Social, que podera ocorrer fora do horario de
expediente, inclusive sabados, domingos e feriados, devendo o bilhete esta a disposicéo
da Contratante em tempo habil para o embarque do passageiro.

7.1.12. Pagar as empresas de passagens terrestre (transporte rodoviario), nos prazos
pactuados em suas avencas especificas, os bilhetes emitidos, ficando estabelecido que a
Contratante, ndo respondera, sob qualquer hipétese, solidaria ou subsidiariamente, por
esse pagamento.

7.1.13. Propiciar atendimento 24 horas por dia, durante todos os dias da semana, por meio
de telefone fixo e celular, central de telefonia (call center), bem como de outros recursos a
serem disponibilizados pela CONTRATADA, os quais deverao permitir ao (s) usuario (s)
responsavel (eis) realizar alteragdo ou emissao de bilhete, inclusive em dia nao lteis.

7.1.14. Pesquisar tarifas, antes da emissdo do bilhete de passagem, que no momento
estiverem sendo praticadas pelas empresas de passagens terrestre (transporte rodoviario),
devendo sempre que possivel optar pela de menor valor.
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7.1.15. Fornecer passagens terrestres nacionais, para quaisquer destinos servidos por
linhas regulares de transporte rodoviario; emitir ordens de passagens para todas as cidades
atendidas por linhas regulares de transporte rodoviario, informando ao gestor do contrato
ou ao favorecido o numero do bilhete, cédigo de transmisséao, valor dos trechos e taxas de
embarque.

7.1.16. Reservar, emitir, marcar, remarcar, desdobrar, confirmar e reconfirmar as
passagens terrestres para as rotas nacionais, inclusive retorno.

7.1.17. Assegurar o fornecimento do (s) menor (es) preco (s) em vigor, praticado (s) por
qualquer das empresas de passagens terrestre (transporte rodoviario)do setor, mesmo que
em carater promocional, repassando todos os descontos e vantagens oferecidos que
possam resultar em beneficio econémico para a CONTRATANTE.

7.1.18. Apresentar alternativas viaveis, no caso de nao haver disponibilidade de vagas nas
datas e horarios requisitados, bem como adotar outras medidas necessarias a confirmagao
das reservas solicitadas.

7.1.19. Efetuar reservas e emissao de bilhetes em carater de urgéncia, quando solicitado
pela CONTRATANTE, que podera ocorrer fora do horario de expediente, inclusive sabados,
domingos e feriados, devendo o bilhete estar a disposi¢ao do viajante em tempo habil para
o0 embarque do passageiro.

7.1.20. Entregar os bilhetes de passagens terrestres diretamente ao servidor responsavel
pelo servico no ambito da CONTRATANTE ou outro designado, por e-mail ou em meio
fisico, no prazo de até 02 (duas) horas, contado a partir da autorizagdo de emissao da
passagem, salvo se solicitados fora do horario de expediente da CONTRATADA.

7.1.20.1. No caso do ndao cumprimento do prazo estipulado para a emissao da passagem,
havendo majoracao da tarifa em relagéo ao valor verificado na reserva, tal diferenca sera
glosada pela CONTRATANTE.

7.1.21. Adotar as medidas necessarias para o cancelamento de passagens e/ou trechos
nao utilizados, a partir de solicitagdo da CONTRATANTE.

7.1.22. Substituir passagens (remarcagao) quando ocorrer mudangas de itinerario de
viagem ou de desdobramento de percurso, mediante solicitacao da CONTRATANTE.

7.1.22.1. Quando houver aumento de custo — emitir ordem de débito pelo valor
complementar;

7.1.22.2. Quando houver diminuicdo de custo — emitir ordem de crédito a favor da
CONTRATANTE, a ser utilizada como abatimento no valor da fatura posterior, no prazo
maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da notificagéo.

7.1.23. Responsabilizar-se por eventuais transtornos ou prejuizos causados aos servigos
da CONTRATANTE, decorrentes de ineficiéncia, atrasos ou irregularidades cometidas na
execucao dos servigos contratados

7.1.24. Pagar os salarios devidos aos seus empregados e todos os encargos previstos na
legislacao trabalhista, previdenciaria, fiscal e quaisquer outras despesas, incidentes sobre
0 objeto deste Termo de Referéncia;
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7.1.25. Comunicar a CONTRATANTE por escrito, quando verificar condi¢ées inadequadas
de execucao dos servigos ou a iminéncia de fatos que possam prejudicar a sua execugao.

7.1.26. Comunicar, por escrito, eventual atraso ou paralisagio dos servicos, apresentando
razdes justificadoras que serdo objeto de apreciacdo pela CONTRATANTE.

7.1.27. Acatar a fiscalizagdo da CONTRATANTE, comunicando-o de quaisquer
irregularidades detectadas durante a execugéo dos servigos.

7.1.28. Atender, por meio do preposto nomeado, qualquer solicitagéo por parte dos gestores
do contrato, prestando as informagdes referentes a prestagao dos servigos, bem como as
corregbes de eventuais irregularidades na execugao do objeto contratado.

o~ 7.1.29. Manter, durante toda a execugdo do contrato, as condigdes de habilitacdo e
: qualificacao exigidas para a contratagao.

7.1.30. Apresentar os documentos fiscais de cobranga em conformidade com o
estabelecido no contrato;

7.1.31. Manter atualizados seu endereco, telefones e dados bancarios para a efetivacao de
pagamentos.

7.1.32. Adotar os demais procedimentos necessarios a boa execugao do contrato.

7.1.33. Comunicar a CONTRATANTE da modificagédo em seu enderego ou informagdes de
contato, sob pena de se considerar inteirada eventuais notificagdes realizadas no endereco
constante na ARP.

7.1.34. Comunicar ao servidor responsavel pelo acompanhamento e fiscalizacao da ARP,
por escrito e téo logo constatado, qualquer problema ou a impossibilidade de execugéao de
qualquer obrigagao contratual, para adogao das providéncias cabiveis e necessarias.

7.1.35. A nao prestagao dos servigos do objeto estipulado neste Termo de Referéncia,
. incidira nas san¢gdes administrativas previstas nos art. 155 e 156 da Lei N°14.133/2021.

7.1.36 Optar pela aceitagao ou ndo do fornecimento decorrente de processo de Adeséo a
Ata de Registro de Pregos, a ser firmada, desde que ndo prejudique as obrigaces
presentes e futuras decorrentes da ARP, assumidas com a CONTRATANTE, observadas
as condi¢des nela estabelecidas.

7.2. Do Orgao Gerenciador da ARP

7.2.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela Contratada, de acordo
com as Clausulas Contratuais e os termos de sua proposta;

7.2.2. Aplicar, garantidos os principios da ampla defesa e do contraditério, as penalidades
decorrentes do descumprimento do pactuado na Ata de Registro de Pregos, em relacéo a
sua demanda registrada, ou do descumprimento das obrigagdes contratuais, em relagéo as
suas proprias contratagdes, e registra-las no SICAF; e

7.2.3. Aceitar, excepcionalmente, a prorrogacdo da ARP por igual periodo, mediante a
anuéncia do fornecedor, desde que comprovado o prego vantajoso, nos termos do art. 35
do Decreto N°07, de 31 de janeiro de 2024, que regulamenta a Lei N°14.133/2021 no
Municipio de Colinas do Tocantins/TO e do art. 84 da Lei n® 14.133/21.
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7.2.4. Remanejar os quantitativos da ARP, observado o disposto no art. 30 do Decreto
N°11.462/2023.

7.2.5. Proporcionar todas as facilidades para que o fornecedor possa cumprir suas
obrigagbes dentro das normas e condigcdes deste processo de contratagao;

7.2.6. Rejeitar os servigos que nao atendam aos requisitos constantes das especificacées
constantes neste Termo de Referéncia;

7.2.7. Cabera a pratica de todos os atos de controle e administragdo deste Registro de
Precos;

7.2.8. Providenciar a assinatura e a publicagdo da ARP;

7.2.8. Gerenciar a Ata de Registro de Precos, acompanhando, gerenciando e fiscalizando
sua execugao;

7.2.9. Deliberar quanto a ades&o posterior de érgaos e entidades que n&o tenham
manifestado interesse durante o periodo de divulgacao da IRP;

7.2.11. Aplicar, garantidos os principios da ampla defesa e do contraditorio, as penalidades
decorrentes de infragdes no procedimento licitatério ou na contratagao direta e registra-las
no SICAF;

7.2.12. Aplicar, garantidos os principios da ampla defesa e do contraditério, as penalidades
decorrentes do descumprimento do pactuado na Ata de Registro de Pregos, em relagao a
sua demanda registrada, ou do descumprimento das obrigacées contratuais, em relagéo as
suas proprias contratacées, e registra-las no SICAF;

7.2.13. Arcar com as despesas de publicacdo do extrato da ARP:
7.2.14. Emitir requisig&o/solicitagéo do objeto solicitado para entrega;

7.2.15. Receber proviséria e definitvamente os servicos solicitados e efetivamente
entregue;

7.2.16. Atestar, atraves de servidor responsavel, a (s) Nota (s) fiscal (is) emitidas pela
Fornecedora;

7.2.17 Notificar, formal e tempestivamente a Fornecedora/Detentora sobre as
irregularidades observadas no cumprimento da ARP;

7.2.18. Aplicar as Infrag6es e Sangbes Administrativas contratuais pertinentes, em caso de
inadimplemento;

7.2.19. Notificar a Fornecedora/Detentora da retirada da Nota de Empenho ou outro
documento habil para formalizagéo contratual dos quantitativos solicitados a medida que
for necessario.

7.2.20. Acompanhar a evolucao dos precos de mercado, com a finalidade de verificar sua
compatibilidade com os registrados na ARP, realizando periodicamente pesquisa de
mercado demonstrando a atualidade dos valores praticados no mercado:

7.2.21. Conduzir eventuais procedimentos administrativos de renegociacdo de precos
registrados, para fins de adequacao as novas condi¢des de mercados;
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7.2.22. Aplicar, garantida a ampla defesa e o contraditério, as Infragdes e Sancgoes
Administrativas decorrentes do descumprimento do pactuado na Ata de Registro de Precos
ou do descumprimento das obrigagbes contratuais, em relagdo as suas proprias
contratacoes;

7.2.23. Notificar a Fornecedora/Detentora por escrito e com antecedéncia, sobre multas,
penalidades e quaisquer débitos de sua responsabilidade;

7224 Cumprir todos o0s compromissos financeiros assumidos com a
Fornecedora/Detentora da ARP deste que n3o haja impedimento legal para o ato;

7.2.25. Autorizar ou nao a adesdo de Orgdos nao Participantes da ARP e
consequentemente a aquisi¢céo ou contratagdo observado o prazo de validade da ARP.

7.2.26. Consultar a (s) detentora (s) da Ata de Registrada (observando a ordem de
classificagéo) quanto ao interesse em fornecer os servicos a érgaos nao participante (s)
que externem a intengao de utilizar a ARP;

7.2.27. Quando o prego de mercado se tornar superior aos pregos registrados, o gestor da
ARP convocara o fornecedor para verificar a possibilidade de cumprir o COMPromisso.

7.2.27.1. Caso o fornecedor ndo tenha condi¢des de cumprir os termos e condicées da
ARP, sera liberado do compromisso, caso a comunicagdo ocorra antes do pedido de
fornecimento, e sem aplicagéo da penalidade se confirmada a veracidade dos motivos e
comprovantes apresentados.

7.2.27.2. Na hipotese do subitem 7.2.27.1 o gestor da ARP devera convocar os demais
fornecedores integrantes do cadastro de reserva para igual verificacao.

7.2.28.3. Nao havendo éxito nas negociagdes nas hipéteses do subitem 7.2.27.1. caso a
elevagcao dos precos no mercado tenha sido decorrente de fatos supervenientes e
circunstancias excepcionais devidamente comprovadas, podera a Administracao Municipal

@  promover a alterag@o dos pregos registrados na ARP, desde que observadas as seguintes
condigdes:

7.2.28.3.1. Trate o objeto da ARP de bem ou servico imprescindivel para a Administracao;

7.2.28.3.2. Haja justificativa robusta e contextualizada da repercussdo superveniente e
relevante na cadeia de produgao dos bens e servicos, afetando a formagao de pregos no
mercado relevante;

7.2.28.3.3. Seja realizada pesquisa de precos demonstrando a atualidade dos valores
praticados no mercado;

7.2.28.3.4. haja concordancia do fornecedor quanto aos novos precos.

7.2.29.4. Nao havendo éxito nas negociagbes prevista neste artigo, a Administracao
Municipal devera proceder o cancelamento da ARP, adotando as medidas cabiveis para
obtencgéo da contratagdo mais vantajosa.

7.3. Do (s) Orgio (s) Nao Participante (s)

7.3.1. Consultar o Orgao Gerenciador da ARP para manifestacao sobre a possibilidade de
adesé&o quando desejarem fazer uso da Ata de Registro de Precos.

Justica Social com
transparéncia e eficiéncia




Estado do Tocantins -
Fundo Municipal de Assisténcia Social de Colinas do Tocantm

CNPJ 12.366.625/0001-50 Pt o s Crrag0
Secretaria Municipal de Assisténcia Social Rg;g%
Gestao 2025/2028

7.3.2. Responsabilizar-se pela realizagdo e arcar com as despesas de publicagao do Termo
de Adeséao da ARP;

7.3.3. Identificar o objeto e o quantitativo que tem interesse em fazer adesdo, néo
excedendo a 50 % (cinquenta por cento) dos quantitativos totais dos itens registrados na
ARP, para o Orgao Gerenciador. (Art. 36 Decreto N°07, de 31 de janeiro de 2024 que
regulamenta a Lei N°14.133/2021 no Municipio de Colinas do Tocantins/TO e inciso |
do art. 32 da Lei 14.770/2023 e art. 86, § 4°da Lei N°14.133/2021)

7.3.3.1. O quantitativo decorrente das adesdes ndo podera exceder, na totalidade, ao dobro
do quantitativo de cada item registrado na ata de registro de pregos para o 6rgéo ou a
entidade gerenciadora e os 6rgdos ou as entidades participantes, independentemente do
numero de 6rgaos ou entidades nado participantes que aderirem a ata de registro de pregos.
(inciso Il do art. 32 do Decreto N°11.462/2023).

7.3.4. Efetivar a aquisicdo ou contratacao solicitada em até 90 (noventa) dias, apés a
autorizacdo do Orgdo Gerenciador, prorrogavel, excepcionalmente, por igual periodo,
observado o prazo de vigéncia da ARP. (§ 5° do art. 53 do Decreto N°07, de 31 de janeiro
de 2024 que regulamenta a Lei N°14.133/2021 no Municipio de Colinas do
Tocantins/TO)

7.3.5. Responsabilizar-se por atos relativos a cobranga do cumprimento pelo Fornecedor
das obrigacdes contratualmente assumidas e a aplicagao, observada a ampla defesa e o
contraditorio, de eventuais penalidades decorrentes do descumprimento de clausulas
contratuais, em relagéo as suas proprias contratagées, informando as ocorréncias ao Orgao
Gerenciador e aos Orgéos Participantes;

7.3.6. Observar o cumprimento das condi¢gdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na
licitacao;
7.3.7. Notificar, formal e tempestivamente a Fornecedora/Detentora sobre as

irregularidades observadas no cumprimento da ARP, e sobre multas, infracbes e
penalidades e quaisquer débitos de sua responsabilidade;

7.3.8. Prestar a Detentora/Fornecedora todos os esclarecimentos necessarios a execucao
da Ata de Registro de Pregos;

7.3.9. Emitir requisicao/solicitacao do objeto solicitado para entrega;

7.3.10. Informar a Fornecedora/Detentora da retirada da Nota de Empenho ou outro
Documento habil para formalizagao contratual dos quantitativos solicitados a medida que
for necessario;

7.3.11. Cumprir todos o0s compromissos financeiros assumidos com a
Fornecedora/Detentora da ARP desde que nao haja impedimento legal para o ato.

VIl - DAS INFRAGOES ADMINISTRATIVAS E SANGCOES

8.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o Contratado
que:

8.1.1. Dar causa a inexecugéao parcial do Contrato;
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8.1.2. Dar causa a inexecuc¢ao parcial do contrato que cause grave dano a Administracao,
ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

8.1.3. Dar causa a inexecucao total do contrato; 8.1.2, 8.1.3, 8.1.4, 8.1.5,8.1.6 € 8.1.7 do
item 8.1,

8.1.4. Deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;

8.1.5. Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

8.1.6. Nao celebrar este Contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a
contratagao, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

8.1.7. Ensejar o retardamento da execugéo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo
justificado;

8.1.8. Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

8.1.9. Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei N°12.846, de 1° de agosto de 2013.

8.2. Serao aplicadas ao responsavel pelas infracdes administrativas previstas neste
Termo de Referéncia e no art. 156 da Lei n° 14.133, de 2021 as seguintes sangdes:

8.2.1. Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecucdo parcial do contrato,
sempre que nao se justificar a imposi¢éo de penalidade mais grave (art. 156, §2° da Lei
14.133/2021);

8.2.2. Multa:

8.2.2.1. Para a infrag&o prevista no item 8.1.6, a multa sera de 5% (cinco por cento) do valor
da contratagao.

8.2.2.2. Moratéria de 10% (dez por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da
parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

8.2.2.2.1. O atraso superior a 60 dias autoriza a Administragdo a promover a extingdo do
contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispée
o inciso | do art. Da Lei N°14.133/2021.

8.2.2.3. Compensatoério de 15% (quinze por cento) sobre o valor total do contrato, no caso
de inexecucao total do objeto;

8.2.2.4. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nos
subitens 8.1.2, 8.1.3, 8.1.4, 8.1.5, 8.1.6 e 8.1.7 do item 8.1, sempre que nao se justificar a
imposigao de penalidade mais grave (art. 156, § 4°, da Lei N°14.133/2021).

8.2.2.5. Declaragdo de Inidoneidade para licitar ou contratar, quando praticadas as
condutas descritas nos subitens, 8.1.8, e 8.1.9 do item 8.1, bem como os subitens 8.1.2,
8.1.3, 8.1.4, 8.1.5, 8.1.6 e 8.1.7, que justifiquem a imposicdo de penalidade mais grave,
pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos (art. 156, §5° da Lei
N°14.133/2021).

8.3. Na aplicacao das sancgoes serao considerados:
8.3.1. A natureza e a gravidade da infragao cometida;
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8.3.2. As peculiaridades do caso concreto;
8.3.3. As circunstancias agravantes ou atenuantes;
8.3.4. Os danos que dela provierem para a Administragédo Publica;

8.4. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei N°14.133, de 2021, ou em
outras leis de licitagbes e contratos da Administragéo Publica que também sejam tipificados
como atos lesivos na Lei n°12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos
mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na
referida Lei. (art. 159 da Lei N°14.133/2021)

8.5. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que
utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos
previstos neste Contrato ou para provocar confusao patrimonial e, nesse caso, todos os
efeitos das sangdes aplicadas a pessoa juridica serao estendidos aos seus administradores
e socios com poderes de administracao, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do
mesmo ramo com relagao de coligagao ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado,
observados, em todos os casos, o contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de
analise juridica prévia. (art.160 da Lei N°14.133/2021)

8.6. A Contratante devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de
aplicagao da sangéo, informar e manter atualizados os dados relativos as sangdes por ela
aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e
Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no
ambito do Poder Executivo Federal. (art.161 da Lei N°14.133/2021)

8.7. As sangoes de impedimento de licitar e contratar e declaragao de inidoneidade para
licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 Lei N°14.133/2021.

8.8. As sancgbes aqui previstas poderao ser aplicadas isoladas ou cumulativamente, sem
prejuizo de outras medidas cabiveis, facultada a defesa prévia do interessado no prazo de
15 (quinze) dias uteis apds o recebimento da notificacao.

8.9. O Municipio de Colinas do Tocantins, Estado do Tocantins, tendo como interveniente
a Secretaria Municipal de Assisténcia Social/Fundo Municipal de Assisténcia Social, podera
efetuar a retengéo de qualquer pagamento que for devido, para compensacéao das multas
aplicadas, sendo que o valor da multa sera descontado dos pagamentos devidos pela
CONTRATANTE respondendo a CONTRATADA pela sua diferenca, a qual devera ser
recolhida no prazo de 15 (quinze) dias corridos, contados de sua notificagéo oficial quando
ocorrer.

8.10. A critério da Administracéo poderéo ser suspensas as penalidades, no todo ou em
parte, quando o atraso na prestagdo dos servicos for devidamente justificado pela
Contratada e aceito pela Contratante que fixara novo prazo, este improrrogavel, para a
completa execucao das obrigacdes assumidas.

IX - DA FORMA DE PAGAMENTO

9.1. Pelo fornecimento dos servigos, quando devidamente executados e entregues, pagara
a Contratante a Contratada o valor constante em sua proposta comercial, sem qualquer
6nus ou acréscimo.
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9.2. A remuneracdo dos servigos prestados, sera com base na MENOR TAXA DE
SERVICO (D.U), aplicada sobre o prego das passagens terrestres fornecidas pela
Contratada.

9.3. Os pregos dos servigos objeto deste Termo de Referéncia, serdo cobrados pela
Contratada, de acordo com as tabelas praticadas pelas empresas concessionarias de
transporte terrestre estabelecidos, além inclusive, das tarifas promocionais, vigentes a
época da prestagdo do servico, aplicando a taxa de servico oferecida pela
Detentora/Fornecedora.

9.4. Apbs a prestacédo dos servigos, a Contratada devera enviar a Contratante a Nota
Fiscal, correspondente ao volume de servigos prestados para conferéncia e aprovacao,
através do servidor responsavel legalmente constituido para este fim;

9.4.1. A Nota Fiscal emitida pela Contratada devera conter, em local de facil visualizacao,
a indicaga@o do N° do Processo, N° da Pregéo Eletronico e N° da ARP ou do Contrato, a fim
de se acelerar o tramite de recebimento e fornecimento do objeto e posterior liberagao do
documento fiscal para pagamento.

9.4.2. O pagamento sera efetuado de acordo com o CNPJ sob o qual sera emitida a Nota
Fiscal que devera ser o mesmo cadastro do processo de contratacéo.

9.4.3. A Nota Fiscal devera ser acompanhada de certidées que comprovem a regularidade
fiscal da CONTRATADA em ambito Federal, Estadual e Municipal, Justica do Trabalho,
além da Certiddo que comprovem regularidade de contribuicdes relativas ao FGTS.

9.5. Havendo erro na Nota Fiscal ou circunstancias que impegam a liquidagao da despesa,
aquela sera devolvida a CONTRATADA e o pagamento ficara pendente até que, o mesmo,
providencie as medidas saneadoras. Nesta hipétese, o prazo para pagamento iniciar-se-a
apos a regularizagéo da situagao ou reapresentacéo do documento fiscal, nao acarretando
quaisquer 6nus ao Municipio de Colinas do Tocantins/TO.

9.6. Os pagamentos serdo efetuados apds a apresentacdo da respectiva Nota
Fiscal/Fatura, devidamente atestada por servidor responsavel da Contratante, no prazo de
até 30 (trinta) dias, contados a partir do recebimento definitivo.

9.7. O pagamento dos bilhetes terrestres emitidos, seréo efetivados até o 10° (décimo) dia
util, da apresentacéo da fatura, devidamente atestada por parte da Secretaria interessada,
com a solicitacao de passagens.

9.7.1. A fatura devera conter discriminado o PERCENTUAL DA TAXA DE SERVICO
COBRADA, indicado na proposta, incidente no faturamento total das tarifas, com o
respectivo valor em real, assim como o valor dos bilhetes com a indicagdo dos descontos
promocionais.

9.8. Os pagamentos seréo creditados em favor da Contratada, por meio de deposito
Bancario em conta corrente indicada na proposta, contendo o nome do banco, agéncia,
localidade e numero da conta corrente em que devera ser efetivado o crédito.

9.9. A critério da Administragcao poderdo ser descontados dos pagamentos devidos, os
valores para cobrir despesas com multas, indenizagdes a terceiros ou outras de
responsabilidade da CONTRATADA.

Justica Social com
transparéncia e eficiéncia




Estado do Tocantins
Fundo Municipal de Assisténcia Social de Collnas do Tocantm

CNPJ 12.366.625/0001-50 Pt . ce Cay

Secretaria Municipal de Assisténcia Social Rubrica
Gestao 2025/2028

9.10. O Municipio de Colinas do Tocantins, Estado do Tocantins, tendo como interveniente
a Secretaria Municipal de Assisténcia Social/Fundo Municipal de Assisténcia Social, podera
sustar todo e qualquer pagamento do preco ou suas parcelas de qualquer fatura
apresentada pela CONTRATADA caso verificadas uma ou mais das hipoteses abaixo e
enquanto perdurar o ato ou fato sem direito a qualquer reajustamento complementar ou
acréscimo, conforme enunciado:

9.10.1. A CONTRATADA deixe de acatar quaisquer determinagdes exaradas pelo Fiscal
de Contrato.

9.10.2. Nao cumprimento de obrigagdo assumida, hipoétese em que o pagamento ficara
retido até que a CONTRATADA atenda a clausula infringida.

9.10.3. A CONTRATADA retarde indevidamente a execugdo do servico ou paralise os
mesmos por prazo que venha a prejudicar as atividades da Secretaria Municipal de
Assisténcia Social de Colinas do Tocantins/TO.

9.10.4. Débito da CONTRATADA para com o Municipio de Colinas do Tocantins, Estado
do Tocantins, tendo como interveniente a Secretaria Municipal de Assisténcia Social/Fundo
Municipal de Assisténcia Social quer proveniente da execucdo do objeto de Termo de
Referéncia, quer de obriga¢des de outros contratos.

9.10.5. Em qualquer das hipoteses previstas nos paragrafos acima, ou de infragdo os
demais itens e obrigagdes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

9.11. Respeitadas as condigdes previstas neste instrumento, no caso de eventual atraso no
pagamento por culpa do Municipio de Colinas do Tocantins, Estado do Tocantins, tendo
como interveniente a Secretaria Municipal de Assisténcia Social/Fundo Municipal de
Assisténcia Social, os valores devidos serdo acrescidos de encargos financeiros de acordo
com o indice de variagdo INPC do més anterior ao do pagamento “pro rata tempore”, ou
por outro indice que venha lhe substituir, desde que a CONTRATADA nao tenha concorrido
de alguma forma para o atraso.

9.12. Na hipétese de o pagamento nao ocorrer dentro do prazo previsto no Instrumento
Contratual e a contratada n&o ter concorrido para a perda do prazo, devera ser priorizado,
observada a ordem cronolégica das datas das demais exigibilidades pendentes de
pagamento, conforme previsto no § 2° do art. 59 do Decreto N°07, de 31 de janeiro de 2024
que regulamenta a Lei N°14.133/2021 no Municipio de Colinas do Tocantins/TO.

9.13. Fica vedada qualquer pretenséo de pagamento antecipado, parcial ou total, relativo a
prestacao dos servigos objeto deste Contrato, conforme preconiza o art. 145 da Lei n°
14.133/2021.

9.14. O Municipio de Colinas do Tocantins, Estado do Tocantins, tendo como interveniente
a Secretaria Municipal de Assisténcia Social/Fundo Municipal de Assisténcia Social,
reserva-se o direito de recusar o pagamento se, no ato da atestagéo, for observado que os
servicos prestados nao estdo de acordo com as especificagcées apresentadas e aceitas,
aplicando-se ainda as penalidades cabiveis.

9.15. Nenhum pagamento serd efetuado a CONTRATADA, enquanto pendente de
liquidacao qualquer obrigagéo financeira que lhe for imposta, em virtude de penalidade ou
inadimpléncia;
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X — DA DOTAGCAO ORCAMENTARIA

10.1. As despesas decorrentes da prestagéo dos servigos do objeto deste Pregao correrao
a conta dos recursos orgamentarios afetos a Contratante no que couber.

XI - DA GARANTIA CONTRATUAL

11.1. Nao havera exigéncia da garantia da contratacdo dos arts. 96 e seguintes da Lei n°
14.133/21, pela razao abaixo justificada:

11.1.1. Pela forma de pagamento que acontece somente apos o recebimento definitivo do
objeto.

~ Colinas do Tocantins/TO, aos oito (08) dias do més de janeiro de 2026.

LUANA M ES DE OLIVEIRA
Portaria N°696 de 10/09/2025

Portaria N°696 de 10/09/2025
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