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MAPA DE GERENCIAMENTO DE RISCOS

Objeto: CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA A PRESTACAO DE
SERVICOS DE ELABORACAO DE QUESTOES, CORRECAO DE AVALIACOES E
ANALISE E DEVOLUTIVA PEDAGOGICA DE REDACOES PRODUZIDAS PELOS
ESTUDANTES DA REDE PUBLICA MUNICIPAL DE ENSINO, EM CONFORMIDADE
COM OS CRITERIOS E AS DIRETRIZES DO SISTEMA IRAPUENSE DE AVALIACAO
PERMANENTE DA EDUCACAO (SIAPE), INCLUINDO O FORNECIMENTO DE
RELATORIOS INDIVIDUAIS E COLETIVOS DE DESEMPENHO, CONFORME
ESPECIFICACOES EM ANEXO, JUNTO AS INSTITUICOES ESCOLARES DO MUNICIPIO
DE DEPUTADO IRAPUAN PINHEIRO/CE.

O presente Mapa de Gerenciamento de Riscos tem por finalidade identificar, analisar e estabelecer
medidas preventivas e corretivas para 0S possiveis riscos que possam comprometer o
planejamento, a selecdo do fornecedor e a execucdo contratual, visando assegurar a adequada
prestacdo dos servicos e 0 alcance dos resultados pretendidos pela Administracdo Publica.

1. IDENTIFICACAO E ANALISE DOS RISCOS

N°||Risco identificado Probabilidade||Impacto ’r\:ls\(/:(ca)l de
01 Definicdo inadequada dos requisitos técnicos eMédia Alto Alto

|~ ||pedagbgicos dos servigos a serem contratados.

Elaboracdo de questBes incompativeis com as diretrizes
curriculares e os objetivos do SIAPE.

Atraso na elaboracdo, disponibilizacdo ou entrega dos
instrumentos avaliativos.

Correcdo inadequada das avaliacGes e redacdes dos
estudantes.

Auséncia de padroniza¢do nos critérios de correcdo e
| ||lanalise das redacGes.

Entrega de relatérios individuais e coletivos

Média Alto Alto

Média Alto Alto

Média Alto Alto

Média Alto Alto
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06| . . Média Alto Alto
—— | |lincompletos ou inconsistentes.
: 07 _Vazamen}o, perda ou utilizacdo indevida dos dados e Baixa Alto Médio
=i | |informagGes dos estudantes.
25238 | 5 . ——
Ei 2 08 Contraj[a(;ao de; empresa sem capacidade técnica e Média Alto Alto
25558 | |loperacional suficiente.
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Falhas d_e comunicagdo entre a empresa contratada e a Média Médio  IMédio
Secretaria Municipal de Educagéo.
10 Descumprlmentc_J das obrigacOes contratuais e dos Média Alto Alto
prazos estabelecidos.

2. MEDIDAS PREVENTIVAS E CONTINGENCIAIS

[Medidas de contingéncia

|Medidas preventivas

Elaborar Termo de Referéncia com
descricdo clara dos servigcos, requisitos
técnicos, quantitativos e  resultados
esperados.

Revisar e ajustar as especificagdes, promovendo
as correcOes necessarias antes da execugdo dos
Servigos.

Estabelecer critérios técnicos e pedagdgicos
alinhados as diretrizes curriculares e ao
SIAPE.

Solicitar a revisdo e adequacdo das questdes
elaboradas, sem ©Onus adicional quando
decorrente de falha da contratada.

Definir cronograma de execucdo e prazos
objetivos para cada etapa dos servicos.

Notificar a contratada para regularizacdo
imediata e aplicar as medidas contratuais
cabiveis em caso de descumprimento.

Exigir metodologia de correcdo adequada,
equipe qualificada e critérios objetivos de
avaliagéo.

Determinar a revisdo das avaliacbes e a
reapresentacdo dos resultados com as devidas
corregoes.

Estabelecer critérios uniformes de correcéo
e parametros de andlise das redacdes.

Solicitar nova analise das redacGes e
padronizacdo dos critérios utilizados.

Definir previamente o conteddo minimo, o
formato e as informacdes obrigatorias dos
relatorios.

Devolver os relatorios para complementacao e
correcdo, condicionando o0 recebimento
definitivo ao atendimento das exigéncias.

Exigir medidas de seguranca da informacao,
confidencialidade e protecdo dos dados
pessoais, em conformidade com a LGPD.

Comunicar imediatamente a Administracao,
adotar medidas para contengdo do incidente e
exigir as providéncias legais e contratuais
cabiveis.

Estabelecer requisitos de qualificagéo
técnica compativeis com a complexidade do
objeto, observando a legislacédo vigente.

N&o habilitar ou ndo contratar empresa que nao
comprove 0s requisitos exigidos no instrumento
convocatorio.

Designar  servidor  responsavel
acompanhamento e estabelecer
formais de comunicacéo.

pelo
canais

Realizar reunibes de alinhamento, emitir
notificagbes e registrar as ocorréncias para
adocdo das providéncias necessarias.

Designar gestor e fiscal do contrato,
acompanhar o cronograma e registrar a
execucdo dos servigos.

Aplicar sangbes administrativas,
cumprimento das obrigacbes e,

exigir o
quando
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necessario, adotar medidas para rescisdo
contratual.

3. CLASSIFICACAO E TRATAMENTO DOS RISCOS

Os riscos identificados deverdo ser acompanhados durante todas as etapas da contratacdo, desde o
planejamento até a efetiva execu¢do contratual, observando-se a seguinte classificagdo:

« Risco baixo: poderé ser acompanhado mediante procedimentos ordinarios de fiscalizacdo
e controle.

o Risco médio: exigira acompanhamento periédico e adocdo das medidas preventivas
estabelecidas.

e Risco alto: demandard acompanhamento prioritario, com atuacdo imediata dos
responsaveis para evitar ou minimizar seus efeitos.

4. RESPONSAVEIS PELO GERENCIAMENTO DOS RISCOS

IResponsavel |Atribuiggo |
Secretaria  Municipal  de|/ldentificar a necessidade, definir os requisitos pedagdgicos e
Educacéo acompanhar os resultados pretendidos.

Setor de|[Elaborar os documentos da fase preparatéria e estabelecer
Planejamento/Contratacdo condicdes adequadas para a contratacao.

Coordenar e acompanhar a execucdo contratual, adotando as
providéncias administrativas necessarias.

Fiscalizar a execucdo dos servigos, verificar a qualidade das
entregas e registrar eventuais ocorréncias.

Gestor do Contrato

Fiscal do Contrato

Executar os servigos conforme as especificacdes, 0s prazos e as

Empresa Contratada T . .
obrigacdes contratuais assumidas.

5. CONCLUSAO

Apos a identificacdo e analise dos riscos relacionados a contratagéo, verifica-se que 0s principais
pontos de atencdo estdo associados a qualidade técnica e pedagogica das questdes elaboradas, a
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EF-4E precisdo na correcdo das avaliagbes e redacdes, ao cumprimento dos prazos estabelecidos, a
3 : confiabilidade dos relatdrios de desempenho e a protecdo dos dados dos estudantes.
s [a]
gg g Dessa forma, recomenda-se a adoc¢ao das medidas preventivas e contingenciais apresentadas neste
gg g documento, especialmente o acompanhamento sistematico da execucdo contratual pela Secretaria
gg 3 Municipal de Educacdo, por meio dos agentes responsaveis pela gestao e fiscalizacao.
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Conclui-se que os riscos identificados sdo passiveis de gerenciamento e mitigagdo mediante
planejamento adequado, definicdo clara das obrigacdes contratuais e fiscalizacdo efetiva, nao
constituindo impedimento a continuidade da contratacdo, desde que observadas as medidas de
controle estabelecidas.

Deputado Irapuan Pinheiro/CE, 06 de novembro de 2026.

Responsavel pela elaboracdo:

FRANCEILTON AUGUSTO DA SILVA
Setor de Planejamento da Contratacao
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