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Estudo Teécnico Preliminar 8/2024

1. Informacoes Basicas

Ndmero do processo:

2. Material a ser Contratado

Licencas de uso de softwares Oracle com servico de suporte técnico e atualizacéo de versédo pelo
periodo de 12 (doze) meses.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel
CIMED - AREA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO Fabio Luiz Ferraz de Lima
CIMED - AREA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO Rodrigo Franco Zambom

4. Descricao da necessidade

Renovacdo de licengcas de uso de softwares SGBD ORACLE, com servico de suporte técnico e
atualizacdo de verséo pelo periodo de 12 (doze) meses, incluindo Software Updates, Product Support e
CD PACK ORACLE, para o Hospital das Clinicas da Faculdade de Medicina de Botucatu, conforme
condicdes e especificagdes técnicas descritas neste documento.

Item 1 - 02 (duas) licencas de banco de dados Or acle Database Standard Edition One - Processor
Perpetual, incluindo suporte.

Item 2 - 04 (quatr o) licencas de banco de dados Or acle Database Standar d Edition- Processor
Perpetual, incluindo suporte.

Os servicos ja vém sendo prestados anteriormente e as licencgas atuais tém validade até 03/03/2024.

O Sistema de Informac¢des Hospitalares (HIS), adquirido junto & empresa MV Sistemas, Sistema Legado,
Sistema de Controle de Ponto (ForPonto), Sistema de Controle de Acesso (ForAcesso), Sistemas de
Compras, Financeiro, RH, dentre outros, dependem do Banco de Dados ORACLE. Faz-se necessario,
assim, a atualizacdo anual de Licenga de Banco de Dados Oracle que garantira a esta instituicdo todas
as atualizagBes de seguranca e correcdo de erros bem como suporte contra falhas no sistema de
gerenciamento do referido banco de dados.

Os produtos e servigos solicitados sdo necessarios devido ao aumento do volume de informaces e
visam a melhoria de desempenho e de disponibilidade dos Sistemas de Informacdes acima citados.
Cabe ressaltar que do ponto de vista técnico, este posicionamento é ratificado pelas seguintes
premissas, considerando-se que os produtos Oracle:
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® Possuem arquitetura complexa para ambientes heterogéneos;

® Sao portados para qualquer ambiente computacional;

® Permitem armazenar e tratar qualquer tipo de dado, estruturado ou ndo estruturado;

¢ S&o produtos de banco de dados dotados de recursos nativos de seguranga, tais como:
criptografia de dados armazenados e auditoria de acessos com um baixo custo de
processamento, dispensando outros produtos;

® Possuem capacidade de administracdo centralizada de usuéarios, aumentando a seguranc¢a do
ambiente;

* Permitem automatizacao das “melhores praticas” de administracdo de servicos de banco de
dados;

* Permitem administrar as bases de dados e sistemas criticos com informacdes que residem e
utilizam o SGBDR Oracle;

* Permitem que, por meio do SGBDR Oracle, seja implementada arquitetura que possibilite a
adicdo de hardware para atender a demanda crescente por volume de dados, com o objetivo de
ampliar a capacidade de processamento do ambiente.

Assim sendo, faz-se necessaria a contratagdo dos servicos de licenciamento de software nas condi¢des
aqui descritas.

5. Necessidades de Negacio

Para todos os itens a serem adquiridos, entende-se por “suporte e atualizacdo de versdo”, o servico,
conforme definido pela Oracle, a ser prestado pelo fabricante pelo periodo de 12 (doze) meses,
contados da inscricdo das licengas no site do fabricante, compreendendo pelo menos:

Acesso as bases de conhecimento;

Atendimento remoto (web ou telefone) para chamados de suporte técnico, que podem ser abertos 24

(vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana (24 x 7), com opcao de lingua portuguesa;
Atualizacéo de verséo;

Disponibilizag&o de patches corretivos.

6. Necessidades Tecnoléagicas

Os itens desta aquisicao deverdao possuir garantia e atualizacdo de versfes durante 12 (doze) meses

com vers@es para Oracle Linux.

7. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servicos

A demanda foi estimada levando-se em consideracdo o numero de servidores SGBD em
funcionamento atualmente no Hospital das Clinicas da Faculdade de Medicina de Botucatu-HCFMB
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8. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC

Item 1 - 02 (duas) licencas de banco de dados Oracle Database Standard Edition One - Processor Perpetual, incluindo
suporte.

® O item devera ser fornecido em modelo de licenciamento, no momento da solicitacdo da licenca pelo CONTRATANTE,
com suporte e atualizagdo por 12 (doze) meses;

® Fornecimento de licengas conforme as quantidades especificadas;

® Registro da licenca em nome do Hospital das Clinicas da Faculdade de Medicina de Botucatu -

® HCFMB.

Item 2 - 04 (quatro) licencas de banco de dados Oracle Database Standard Edition- Processor Perpetual, incluindo
suporte.

® O item devera ser fornecido em modelo de licenciamento por 12 meses, no momento da solicitacdo da licenca pelo
CONTRATANTE, com suporte e atualizacdo por 12 (doze) meses;

® Fornecimento de licencas conforme as quantidades especificadas;

® Registro da licenca em nome do Hospital das Clinicas da Faculdade de Medicina de Botucatu - HCFMB.

9. Levantamento de solucoes

Solucdo consideradas

1 Contratacao por meio de Pregao Eletrénico
2 Uso de Software Livre
3 Locacao / Outsourcing

10. Analise comparativa de solucoes

SOLUCOES ANALISES

Com base nos requisitos especificados, foi avaliada a possibilidade de
realizacdo de aquisicdo mediante licitacdo, para que sejam atendidas
necessidades do HCFMB nas caracteristicas e/ou quantidades dos itens e

1 . . . . .
suas garantias pretendidas, porém existe apenas uma empresa em condi¢gbes
de fornecer o item, a qual possui exclusividade em sua distribuicéo, de acordo
com os documentos apresentados.

Com base nos requisitos especificados, foi avaliada a possibilidade de utilizar
ferramentas de software livre para suprir a demanda do HCFMB , contudo,

2
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apOs pesquisas no mercado, nao foi possivel identificar alguma que
atendesse as necessidades da instituicdo nas caracteristicas dos itens e
resultados pretendidos.

Com base nos requisitos especificados, foi avaliada a possibilidade de
realizar a locacdo ou outsourcing de uma ou mais itens da solucéo

3 pretendida. Contudo, apés pesquisas no mercado, ndo foi possivel identificar
alguma que atendessem as necessidades do HCFMB nas caracteristicas dos
itens e resultados pretendidos

11. Analise comparativa de custos (TCO)

N&o foram encontradas solu¢des compativeis para comparagdo de custos. A Estimativa de precos
encontra-se neste ETP.

11. Registro de solucoes consideradas inviaveis

Com base nos requisitos definidos, foram realizados levantamentos para identificar quais solugcdes
existentes no mercado atendem aos requisitos estabelecidos, de modo a alcancar os resultados
pretendidos e atender a necessidade da contratagdo, com 0s respectivos precos estimados, levando-se
em conta aspectos de economicidade, eficacia, eficiéncia e padronizagao.

Com base nos levantamentos realizados pelo CIMED, verificamos que ndo existe solu¢do de software
livre disponivel no mercado que atenda as necessidades do HCFMB — Cenario 2, bem como também
néo existe solu¢édo para Locagéo/Outsoursing — Cenario 3.

13. Descricdo da solucao de TIC a ser contratada

Quantidades:

Item 1:

02 (duas) licencas de banco de dados Oracle Database Standard Edition One - Processor
Perpetual, incluindo suporte.

TIPO: Software Updates + suporte
QUANTIDADE: 02

UNID: UN

Item 2:
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04 (quatro) licencas de banco de dados Oracle Database Standard Edition- Processor Perpetual,
incluindo suporte.

TIPO: Software Updates + suporte
QUANTIDADE: 04
UNID: UN

7z

Este servico € indispensavel ao funcionamento dos sistemas hospitalares do HCFMB, sendo
necessaria a atualizagdo anual de sua licenca de utilizacao.

Para adquiri-lo, sendo a empresa detentora de exclusividade, e tendo apresentado as
documentacbdes necessdarias para sua comprovacao, optou-se pela contratacdo nos termos
permitidos pelo art. 74, inciso |, da Lei 14.133/2021 e Decreto 32 do Decreto Estadual 68.304/2024.

14. Estimativa de custo total da contratacao

Valor (R$): 48.801,72

A estimativa de precos para a contratacdo dos servicos, objeto deste Termo de Referéncia, é de
48.801,72(quarenta e oito mil oitocentos e um reais e setenta e dois centavos), de acordo com a
propsota apresentada pela empresa Oracle do Brasil Sistemas Ltda, que segue anexada a este
documento.

ITEM DESCRIGCAO TIPO QUANT| UNID Valor Total

Oracle Database Standard Edition One
Software Updates

1 |- Processor Perpetual + Suporte e 02 UN R$33.185,17
/Suporte

Atualizaco (SA) por 12 meses

Oracle Database Standard Edition -
Software Updates R$
2 Processor Perpetual+ Suporte e 04 UN

/Suporte 15.616,55

Atualizacéo (SA) por 12 meses

VALOR TOTAL: R$ 48.801,72
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15. Justificativa técnica da escolha da solucao

Considerando néo terem sido encontradas outras solugdes disponiveis no mercado e que a presente
contratacdo atende tecnicamente as necessidades do HCFMB, consideramos a solugéo viavel.

16. Justificativa economica da escolha da solucao

Conforme andlise da proposta apresentada, a solugdo de aquisicdo por inexigibilidade de licitacédo é

economicamente viavel.

17. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

Manter legalidade, desempenho, disponibilidade e seguranca das aplicagdes que utilizam o SGBD
ORACLE como banco de dados;

Alcancar eficacia com o atendimento das necessidades deste Hospital.

18. Providéncias a serem Adotadas
Nao serdo necessarias adequacdes para o uso da solucéo a ser contratada.

Considerando as caracteristicas dos servicos e o reduzido valor do objeto, ndo havera necessidade de
exigéncia da garantia da contratacdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n® 14.133, de 2021.

19. Alinhamento aos Objetivos Estratégicos

A contratacdo proposta encontra embasamento no Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e
Comunicacdo — PDTIC para o quadriénio de 2023-2026, possui lancamento no Planejamento e
Gerenciamento de Contratacbes 2024 e atende as necessidades e aos Objetivos Estratégicos
Institucionais que visam:

ALINHAMENTO AO PDTIC 2023-2026

Iniciativa PDTIC Objetivo do PDTIC associado
Pestacdo de servicos de informética para suporte emanutencdo| XlIlII - manter constante
do Banco de Dados da ORACLE aprimoramento da infraestrutura e

da seguranca fisica e logica dos
recursos de tecnologia da
informacdo e comunicagéo
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19. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.

19.1. Justificativa da Viabilidade

Os estudos preliminares evidenciam que a aquisi¢do pretendida, visando atender as demandas do

HCFMB, mostra-se possivel tecnicamente e fundamentadamente necessaria.

20. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

RODRIGO FRANCO ZAMBOM
Equipe de apoio

1Y
tf Assinou eletronicamente em 28/02/2024 as 08:09:34.

FABIO LUIZ FERRAZ DE LIMA
Equipe de apoio

1Y
tf Assinou eletronicamente em 28/02/2024 as 08:23:47.

SANDRO AUGUSTO SERVILHA COQUEMALA
Equipe de apoio

1Y
tf Assinou eletronicamente em 28/02/2024 as 08:11:22.
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