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TERMO DE REFERENCIA
PREGAO ELETRONICO N°
006/2026 PE
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 00001.20260911/0001-06

1. DAS CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Contratacao de empresa especializada em Tecnologia da Informacao e Gestao
Arquivistica para a prestacao de servicos continuados de Licenciamento do Direito de
Uso de Plataforma de Gestao em Salde Consorciada (SaaS), Aplicativo Mével do
Cidadao e Software de Gestao Documental (GED), englobando o gerenciamento do
Transporte Sanitario de Passageiros e TFD, servicos de Implantacao, Customizacao,
Hospedagem em Nuvem, Suporte Técnico, bem como Coleta, Transporte,
Higienizacao, Organizacao Arquivistica, Custdédia Fisica e Digitalizacao sob Demanda
de Prontuarios de Saude do Consoércio Publico de Saude (CISVALE), sob o regime da
Lei Federal n° 14.133/2021 e da Lei Federal n° 11.107/2005., conforme condicoes e
exigéncias estabelecidas neste instrumento.

1.2. ESPECIFICACOES TECNICAS E ESCOPO DOS SERVICOS
1.2.1. Eixo | - Plataforma Web de Gestdo, Regulacdo em Saude e Transporte Sanitario (SaaS)

e Licenciamento de plataforma web para cadastro e gestao de municipios consorciados,
unidades de saude (Policlinica Regional, Centro de Especialidades Odontologicas - CEO,
hospitais) e profissionais de saude.

e Mddulo de agenda centralizada, regulacao regional de vagas e distribuicao de cotas por
municipio consorciado.

e Moddulo de Gestao do Transporte Sanitario e TFD: Controle de vagas e vinculacdo dos
agendamentos de exames/consultas por veiculo/municipio, Painel gerencial de
ocupacao de veiculos, custo de deslocamento, taxa de presenca e otimizacdo de rotas
para veiculos (vans, onibus, micro-onibus e ambulancias) no deslocamento de pacientes
dos municipios consorciados até as unidades de atendimento (Policlinica e CEO).

e Controle de filas, prioridades, registro de atendimentos e dashboards gerenciais (Bl).

e Integracao via APIs com o ecossistema e-SUS e CADSUS.
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1.2.2. Eixo Il - Aplicativo Mével do Cidadao (Android/iOS)

e Disponibilizacao e manutencao de aplicativo mével para cidadaos com autenticacao via
CPF / CADSUS.

e Consulta de agendamentos, acompanhamento de solicitacoes e historico de
atendimentos.

e Moddulo do Cidadao para Transporte Sanitario:Visualizacdo de horario de saida do
veiculo, ponto de embarque no municipio de origem, itinerario e veiculo designado,
confirmacao prévia de embarque pelo passageiro para gestao otimizada da ocupacao da
frota.

e Moddulo Antifalta (No-Show): Notificacdes automatizadas (Push, SMS e WhatsApp) para
confirmacao de presenca e orientacoes pré-exame.

1.2.3. Eixo lll - Gestao Documental, Custodia e Digitalizacao de Prontuarios

e Logistica e custodia segura para acervo inicial estimado em 3.819 caixas padrao (com
capacidade de expansao para até 4.500 caixas).

e Licenciamento do Software de Gestao Documental (GED) integrado com pesquisa por
paciente, prontuario, CNS ou CPF.

o Digitalizacao sob demanda com OCR (Reconhecimento Optico de Caracteres), garantindo
atendimento a Lei n° 13.787/2018 e a LGPD.

1.2.4. PRAZOS DE IMPLANTAGAO E ENTRADA EM OPERAGCAO (GO-LIVE)

A execucao dos servicos observara rigorosamente os seguintes prazos maximos contados a partir
da emissao da Ordem de Servico:

e Plataforma Web de Gestao, Regulacdo e Transporte Sanitario (SaaS): Implantacao,
parametrizacdo inicial, integracao de APIs e homologacdao em até 60 (sessenta) dias
corridos.

e Aplicativo Movel do Cidadao (iOS e Android): Configuracao, testes de interface,
integracao do modulo de transporte sanitario e publicacdo nas lojas oficiais (App Store
e Google Play) em até 60 (sessenta) dias corridos.

e Gestao e Custoédia Documental: Conclusao da coleta inicial, transporte, higienizacao,
triagem, etiquetagem por QR Code e cadastro das caixas no sistema GED em até 120
(cento e vinte) dias corridos.

e Entrada Geral em Operacdo / Producao (Go-Live Definitivo): Operacao assistida,
capacitacao presencial das equipes municipais e entrada em producao completa de
todos os eixos em até 120 (cento e vinte) dias corridos (4 meses).

1.2.5. OBRIGAGOES LOGISTICAS E OPERACIONAIS DA GUARDA ARQUIVISTICA

Sera de inteira e exclusiva responsabilidade da LICITANTE VENCEDORA (CONTRATADA), sem
qualquer o6nus financeiro, operacional ou logistico adicional para o CISVALE ou para os
municipios consorciados, a realizacao das seguintes etapas:
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e Retirada e Coleta Fisicas: Retirada das caixas de prontuarios diretamente nas sedes,
unidades de salde, depdsitos e arquivos do Consdrcio e/ou municipios indicados.

e Transporte Seguro: Transporte especializado e seguro do acervo fisico até o galpao de
custodia da CONTRATADA.

e Higienizacdo e Conservacdo: Limpeza documental, descontaminacao contra
fungos/poeira e remocao de grampos, clipes e materiais metalicos.

e Organizacdao e Classificacdo Arquivistica: Triagem, aplicacao de Tabela de
Temporalidade, classificacao por paciente/prontuario, acondicionamento em caixas-
box apropriadas e etiquetagem por QR Code / Codigo de Barras para rastreabilidade
imediata.

e Instalacdo em Galpao de Custdédia: Armazenamento ordenado em galpao com controle
de umidade, pragas e sistema contra incéndios.

LOTE UNICO
ITEM DESCRICAO QTD UND V. UNIT V. TOTAL

Implantacao, customizacao,
1 parametrizacdao e configuracdo da 1.0 Servico RS 66.660,00 RS 66.660,00
Plataforma Web + App (SaaS)

Especificacao: Implantacao, customizagao, parametrizacao e configuracao da Plataforma Web + App (SaaS)

2 Capacitacao, treinamento presencial nos 1.0 Servico RS 49.773,33 RS 49.773,33
municipios e Go-Live
Especificacao: Capacitacdo, treinamento presencial nos municipios e Go-Live
Implantacdo da Gestdao Documental
3 (organizacéo, higienizagao e transporte 1.0 Servico RS 85.866,67 RS 85.866,67

inicial)
Especificacdo: Implantacdo da Gestao Documental (organizacdo, higienizacdo e transporte inicial)

4 Licenciamento mensal SaaS da 12.0 Més RS 8.606,67 RS 103.280,04
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Plataforma Web, App do Cidadao,
Hospedagem e Suporte

Especificagcao: Licenciamento mensal SaaS da Plataforma Web, App do Cidadao, Hospedagem e Suporte

5 L1cen~c1amento mensal do Software GED e 12.0 Més RS 4.300,00 RS 51.600,00
Gestao Documental
Especificagao: Licenciamento mensal do Software GED e Gestao Documental
6 Guarda Fisica mensal por caixa padrao 54000.0 Unidade RS 4,09 RS 220.860,00

Especificagdo: Guarda Fisica mensal por caixa padrao

Valor total do lote R$ 578.040,04 (quinhentos e setenta e oito mil e quarenta reais e quatro centavos)

Valor total RS 578.040,04 (quinhentos e setenta e oito mil e quarenta reais e quatro
centavos)

NIVEIS DE SERVICO (SLA) E GLOSAS FISCAIS

Servico Meta / SLA Glosa / Penalidade

Glosa de 2% sobre a mensalidade
99,5% ao més do licenciamento por cada 0,5%
abaixo da meta

Disponibilidade do Sistema Saa$
/ App

Glosa de 5% sobre a tarifa de

Localizacao de Prontuario Fisico Até 4 horas Uteis . )
localizacao por atraso registrado

Perda da cobranca do valor
Até 24 horas unitario por item atrasado e
adverténcia formal

Digitalizacao Sob  Demanda
(Normal)

Glosa de 1% do valor da
Até 2 dias Uteis mensalidade de guarda por dia
de atraso

Cadastro de Novas Caixas no
GED

1.2.6. PROPRIEDADE INTELECTUAL, TITULARIDADE DOS DADOS E PORTABILIDADE

e Propriedade do Software (SaaS): Os programas de computador, aplicativos e
plataformas licenciados sao de propriedade intelectual exclusiva da CONTRATADA. A
contratacao confere ao CISVALE apenas o direito de uso nao exclusivo e intransferivel
durante a vigéncia contratual.

e Propriedade Absoluta dos Dados: Todas as bases de dados, cadastros de pacientes,
dados de transporte sanitario, prontuarios digitalizados, relatérios gerenciais e logs
gerados durante a execucao do contrato sao de propriedade Unica, exclusiva e
inalienavel do CISVALE.
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7. ENCERRAMENTO CONTRATUAL, TRANSICAO E DEVOLUCAO DO ACERVO DOCUMENTAL

8. Da Devolucao dos Prontuarios Fisicos:

e Encerrada a vigéncia contratual por qualquer motivo (término do prazo, rescisao
amigavel ou rescisao administrativa), a CONTRATADA obriga-se a devolver a totalidade
dos prontuarios e documentos fisicos sob sua custodia devidamente organizados,
identificados, higienizados e acondicionados em caixas-box em estado de conservacao
compativel com o tempo e uso regular.

1.2.
1.2.

1.2.9. Da Logistica de Retirada:
e A responsabilidade logistica pelo transporte, carregamento, seguro de transporte e
destinacao final/guarda em novo local sera de inteira responsabilidade do CISVALE (ou
da nova empresa contratada que venha a sucedé-la).

e A CONTRATADA obriga-se a disponibilizar franqueado e irrestrito acesso as suas
instalacoes de guarda, no horario de expediente do consoércio, bem como apoiar a equipe
do CISVALE com pessoal operacional e sistema de checagem/conferéncia por leitura de
QR Code/codigo de barras durante todo o periodo de transicao.

1.2.10. Do Relatério de Encerramento e Portabilidade dos Dados:
e A CONTRATADA devera entregar ao CISVALE, no prazo maximo de até 15 (quinze) dias
Uteis antes da data prevista de encerramento da custodia, o Relatério Final de
Inventario do Acervo, contendo o quantitativo exato de caixas e prontuarios devolvidos.

e Sem prejuizo da devolucao fisica, a CONTRATADA devera disponibilizar ao CISVALE a
exportacao integral da base de dados indexada, imagens digitalizadas e histérico de
auditoria do sistema GED em formato aberto, legivel e auditavel (ex: arquivos
JSON/CSV para metadados e arquivos PDF/A para imagens), sem a imposicao de
quaisquer custos adicionais ou barreiras de portabilidade.

1.3.  Os servicos objeto desta contratacao sao caracterizados como comuns,
conforme justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar.

1.4. O prazo de vigéncia da contratacao é de de 12 meses, na forma do artigo 105
da Lei n®° 14.133, de 2021.

1.5. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serao aplicadas em
relacao a vigéncia da contratacao.

2. DA FUNDAMENTACAO E DA DESCRICAO DA NECESSIDADE DA
CONTRATACAO

2.1. A fundamentacao da contratacdo e de seus quantitativos encontra-se
pormenorizada em topico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice
deste Termo de Referéncia.

3. DA DESCRIGCAO DA SOLUGCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE
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VIDA DO OBJETO E DA ESPECIFICAGAO DO PRODUTO

3.1. A descricao da solucao como um todo encontra-se pormenorizada em tépico
especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

4. DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1. A descricao dos requisitos da contratacao encontra-se pormenorizada em tépico
especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

4.2. Nao sera admitida a subcontratacao do objeto contratual.

5. DO MODELO DE EXECUCAO CONTRATUAL

5.1. O prazo de execucao dos servicos sera de de 12 meses, contado da emissao da
assinatura do contrato .

5.2. Caso nao seja possivel a execucao dos servicos no prazo avencado, o
contratado devera comunicar as razoes respectivas com pelo menos 30 (trinta) dias de
antecedéncia para que o pleito de prorrogacdo de prazo seja analisado pela
contratante, ressalvadas situacoes de caso fortuito e forca maior.

6. DO MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as
clausulas avencadas e as normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera
pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial (caput do art. 115 da Lei
n° 14.133, de 2021).

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacao ou suspensao do contrato, o
cronograma de execucao sera prorrogado automaticamente pelo tempo
correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila (§5°do art. 115
da Lei n°® 14.133, de 2021).

6.3. As comunicacdes entre o 6rgao ou entidade e o contratado devem ser realizadas
por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se, excepcionalmente,
o uso de mensagem eletronica para esse fim .

6.4. O oOrgao ou entidade podera convocar representante do Contratado para
adocao de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

6.5. Apos a assinatura do termo de contrato ou instrumento equivalente, o 6rgao ou
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entidade convocara o representante do contratado para reuniao inicial para
apresentacao do plano de fiscalizacao, que contera informacoes acerca das obrigacoes
contratuais, dos mecanismos de fiscalizacao, das estratégias para execucao do objeto,
do plano complementar de execucao do contratado, quando

houver, do método de afericao dos resultados e das sancoes aplicaveis, dentre outros.

6.6. A execucao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do
contrato, ou pelos respectivos substitutos (caput do art. 117 da Lei n® 14.133, de 2021).

6.7. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execucao do contrato, para que sejam
cumpridas todas as condicoes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os
melhores resultados para a Administracao.

6.7.1. O fiscal técnico do contrato anotara no historico de gerenciamento do
contrato todas as ocorréncias relacionadas a execucao do contrato, com a descricao
do que for necessario para a regularizacao das faltas ou dos defeitos observados;

6.7.2. Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal técnico do
contrato emitira notificacoes para a correcao da execucao do contrato, determinando
prazo para a correcao;

6.7.3. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo
habil, a situacdao que demandar decisao ou adocao de medidas que ultrapassem sua
competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.

6.7.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucao do contrato
nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao
gestor do contrato (inciso V do art. 22 do Decreto n° 11.246, de 2022).

6.7.5. O fiscal técnico do contrato comunicar ao gestor do contrato, em tempo
habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovacao
tempestiva ou a prorrogacao contratual.

6.8. O fiscal administrativo do contrato verificard a manutencao das condicbes de
habilitacdo da contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as
glosas e a formalizacao de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer
documentos comprobatorios pertinentes, caso necessario.

6.8.1. Caso ocorram descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal
administrativo do contrato atuara tempestivamente na solucdo do problema,
reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando
ultrapassar a sua competéncia.

6.9. O gestor do contrato coordenara a atualizacdo do processo de
acompanhamento e fiscalizacao do contrato contendo todos os registros formais da
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execucao no histoérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico,
do registro de ocorréncias, das alteracoes e das prorrogacoes contratuais, elaborando
relatério com vistas a verificacao da necessidade de adequacoes do contrato para fins
de atendimento da finalidade da administracao.

6.9.1. O gestor do contrato acompanhara a manutencao das condicoes de
habilitacao da contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e
anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacao e do pagamento da
despesa no relatério de riscos eventuais.

6.9.2. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais
do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a execucao do contrato e as
medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que
ultrapassarem a sua competéncia.

6.9.3. O gestor do contrato emitira documento comprobatorio da avaliacao
realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de
obrigacoes assumidas pelo contratado, com mencao ao seu desempenho na execucao
contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais
penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de
obrigacoes.

6.9.4. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacao de
processo administrativo de responsabilizacao para fins de aplicacao de sancoes, a
ser conduzido pela comissao de que trata o art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021, ou pelo
agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

6.10. O fiscal administrativo do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo
habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva
renovacao ou prorrogacao contratual.

6.11. O gestor do contrato devera elaborara relatério final com informacoes sobre a
consecucao dos objetivos que tenham justificado a contratacao e eventuais condutas
a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracao.

7. DOS CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

7.1. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, de forma sumaria, no ato da
entrega, juntamente com a nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente,
pelo(a) responsavel pelo acompanhamento e fiscalizacao do contrato, para efeito
de posterior verificacao de sua conformidade com as especificacoes constantes
neste Termo de Referéncia e na proposta.
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7.2. Os servicos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo
com as especificacoes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta,
devendo ser substituidos no prazo de 03 (trés) dias, a contar da notificacao do
contratado, as suas custas, sem prejuizo da aplicacao das penalidades.

7.3. O recebimento definitivo ocorrera no prazo de 15 (quinze) dias, a contar do
recebimento da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente pela
Administracdao, apo6s a verificacdo da qualidade e quantidade do material e
consequente aceitacao mediante termo detalhado.

7.4. O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de
forma justificada, por igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a
afericao do atendimento das exigéncias contratuais.

7.5. No caso de controvérsia sobre a execucao do objeto, quanto a dimensao,
qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n° 14.133,
de 2021, comunicando-se a empresa para emissao de Nota Fiscal no que pertine a
parcela incontroversa da execucao do objeto, para efeito de liquidacao e pagamento.

7.6. O prazo para a solucao, pelo contratado, de inconsisténcias na execucao do objeto
ou de saneamento da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, verificadas
pela Administracdao durante a analise prévia a liquidacdo de despesa, nao sera
computado para os fins do recebimento definitivo.

7.7. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela
solidez e pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela
perfeita execucao do contrato.

7.8. Recebida a nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, correra o prazo
de dez dias Uteis para fins de liquidacao, na forma desta secado, prorrogaveis por igual
periodo.

7.8.1. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-
se a possibilidade de prorrogacao, no caso de contratacdes decorrentes de despesas
cujos valores nao ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n°
14.133, de 2021.
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7.9. Para fins de liquidacao, quando cabivel, o setor competente devera verificar se
a nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente apresentado expressa os
elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

a) o prazo de validade;

b) a data da emissao;

c) os dados do contrato e do 6rgao contratante;

d) o periodo respectivo de execucao do contrato;

e) o valor a pagar; e

f) eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

7.10. Havendo erro na apresentacao da nota fiscal ou instrumento de cobranca
equivalente, ou circunstancia que impeca a liquidacao da despesa, esta ficara
sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se
o prazo apods a comprovacao da regularizacao da situacao, sem onus ao contratante;

7.11. A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente devera ser
obrigatoriamente acompanhado da comprovacao da regularidade fiscal, constatada por
meio de consulta junto ao cadastro de fornecedores ou no registro cadastral unificado
disponivel no Portal Nacional de Contratacdes Publicas (PNCP) ou, na impossibilidade
de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a
documentacao mencionada no art. 68 da Lei n° 14.133, de 2021.

7.12. A Administracao devera realizar consulta ao o cadastro de fornecedores ou no
registro cadastral unificado disponivel no Portal Nacional de Contratacdes Publicas
(PNCP) para:

a) verificar a manutencao das condicoes de habilitacao exigidas no edital;

b) identificar possivel razao que impeca a participacao em licitacdao, no ambito
do 6rgao ou entidade, que implique proibicao de contratar com o Poder Publico, bem
como ocorréncias impeditivas indiretas.

7.13. Constatando-se, junto o cadastro de fornecedores ou no registro cadastral
unificado disponivel no Portal Nacional de Contratacoes Publicas (PNCP), a situacao de
irregularidade do contratado, sera providenciada sua notificacdo, por escrito, para
que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situacao ou, no mesmo
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prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual
periodo, a critério do contratante.

7.14. Nao havendo regularizacao ou sendo a defesa considerada improcedente, o
contratante devera comunicar aos o6rgaos responsaveis pela fiscalizacao da
regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a
existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios
pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.15. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas
necessarias a rescisao contratual nos autos do processo administrativo correspondente,
assegurada ao contratado a ampla defesa.

7.16. Havendo a efetiva execucao do objeto, os pagamentos serao realizados
normalmente, até que se decida pela rescisao do contrato, caso o contratado nao
regularize sua situacao junto ao o cadastro de fornecedores ou no registro cadastral
unificado disponivel no Portal Nacional de Contratacdes Publicas (PNCP).

7.17. Em atendimento ao inciso VI do art. 92 da Lei Federal n° 14.133 de 1° de abril de
2021, o pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis contados da
finalizacao da liquidacao da despesa.

7.18. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serao
atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de
sua efetiva realizacdo, mediante aplicacao do indice Nacional de Precos ao Consumidor
Amplo (IPCA) de correcao monetaria.

7.19. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco,
agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.

7.20. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a
ordem bancaria para pagamento.

7.21. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na
legislacao aplicavel.

7.21.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha,
quando houver, serao retidos na fonte, quando da realizacao do pagamento, os
percentuais estabelecidos na legislacao vigente.

7.22. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n° 123, de 2006, nao sofrera a retencao tributaria quanto aos
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impostos e contribuicdoes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento
ficara condicionado a apresentacao de comprovacao, por meio de documento
oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei
Complementar.

7.23.A antecipacao de pagamento somente sera permitida se propiciar sensivel
economia de recursos ou se representar condicao indispensavel para a obtencao do
bem ou para a prestacao do servico, conforme determina o 8 1° do art. 145 da lei
Federal n° 14.133/21.

8. DA FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

8.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacao de procedimento de
licitacdo, na modalidade pregao, sob a forma eletronica, com adocao do critério de
julgamento pelo Menor Preco

8.2. Para fins de habilitacao, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

Habilitacdo Juridica

8.3. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca
de lei, tenha validade para fins de identificacdo em todo o territorio nacional;

8.4. Empresario individual: inscricao no Registro PUblico de Empresas Mercantis, a
cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

8.5. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicao de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficara condicionada a verificacao
da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

8.6. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal - SLU ou sociedade
identificada como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI:
inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de
Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de
documento comprobatoério de seus administradores;

8.7. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacao de funcionamento
no Brasil, publicada no Diario Oficial da Uniao e arquivada na Junta Comercial da
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unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a
qual sera considerada como sua sede, conforme Instrucao Normativa DREI/ME n°
77, de 18 de marco de 2020.

8.8. Sociedade simples: inscricao do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatorio de seus
administradores;

8.9. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricao do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria,
respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de
Empresas Mercantis onde opera, com averbacao no Registro onde tem sede a matriz

8.10. Sociedade cooperativa: ata de fundacao e estatuto social, com a ata da
assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito
no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que
trata o art. 107 da Lei n°® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

8.11. Agricultor familiar: Declaracao de Aptidao ao Pronaf - DAP ou DAP-P valida, ou,
ainda, outros documentos definidos pela Secretaria Especial de Agricultura Familiar
e do Desenvolvimento Agrario, nos termos do §2° do art. 4° do Decreto n° 10.880,
de 2 de dezembro de 2021.

8.12. Produtor Rural: matricula no Cadastro Especifico do INSS - CEl, que comprove
a qualificacdo como produtor rural pessoa fisica, nos termos dos arts. 17 a 19 e 165
da Instrucao Normativa RFB n° 971, de 13 de novembro de 2009.

8.13. Os documentos apresentados deverao estar acompanhados de todas as
alteracoes ou da consolidacao respectiva.

Habilitacao Fiscal, Social e Trabalhista

8.14. Prova de inscricao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ) ou no
Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), conforme o caso;

8.15. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante
apresentacao de certidao expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal
do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a
todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unidao (DAU)
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por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da
Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal
do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

8.16. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

8.17. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacao de certidao negativa ou positiva com efeito de negativa, nos
termos do Titulo VII-A da Consolidacao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-
Lei n°® 5.452, de 1° de maio de 1943;

8.18. Prova de inscricao no cadastro de contribuintes Estadual/Municipal/Distrital
relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e
compativel com o objeto contratual;

8.19. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual/Municipal/Distrital do domicilio
ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

8.20. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos estaduais/municipais
ou distritais relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condicao
mediante a apresentacao de declaracdao da Fazenda respectiva do seu domicilio ou
sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

8.21. O licitante enquadrado como microempreendedor individual que pretenda
auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n°
123, de 2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de
contribuintes estadual e municipal.

Qualificacao Econdémico-Financeira

8.22. Certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou
sede do licitante, caso se trate de pessoa fisica (alinea "c" do inciso Il do art. 5° da IN
Seges/ME n°® 116, de 2021) ou de sociedade simples;

8.23. Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante
(inciso Il do art. 69 da Lei n°® 14.133, de 2021);

8.24. indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC),
superiores a 1 (um), comprovados mediante a apresentacao pelo licitante de
balanco patrimonial, demonstracao de resultado de exercicio e demais
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demonstracdes contabeis dos 2 (dois) Ultimos exercicios sociais e obtidos pela
aplicacao das seguintes formulas:

| - Liquidez Geral (LG) = (Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo) +
(Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante);

Il - Solvéncia Geral (SG) = (Ativo Total) + (Passivo Circulante +Passivo nao
Circulante); e

lll - Liquidez Corrente (LC) = (Ativo Circulante) + (Passivo Circulante).

8.25. Caso o licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer
dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera
exigido para fins de habilitacdo capital minimo OU patrimonio liquido minimo de 5%
(cinco por cento) do valor total estimado da contratacao.

8.26. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacao deverao atender a todas
as exigéncias da habilitacao e poderao substituir os demonstrativos contabeis pelo
balanco de abertura (81° do art. 65 da Lei n°® 14.133, de 2021).

8.27. O balanco patrimonial, demonstracao de resultado de exercicio e demais
demonstracdes contabeis limitar-se-ao ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa
juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos (§6° do art. 69 da Lei n°
14.133, de 2021).

8.27.1. No caso de fornecimento de bens para pronta entrega, nao sera exigida
da microempresa ou da empresa de pequeno porte a apresentacao de balanco
patrimonial do Ultimo exercicio social, conforme dispde o art. 3° do Decreto n° 8.538,
de 2015.

8.28. 0O atendimento dos indices economicos previstos neste item devera ser atestado
mediante declaracao assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada
pelo licitante.

Qualificacao Técnica

8.29. Comprovacao de aptidao para execucao dos servicos similares de complexidade
tecnoldgica e operacional equivalente ou superior com o objeto desta contratacao, ou
com o item pertinente, por meio da apresentacao de certidées ou atestados, por
pessoas juridicas de direito publico ou privado , ou regularmente emitido(s) pelo
conselho profissional competente, quando for o caso.
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8.30. Os atestados de capacidade técnica poderao ser apresentados em nome da
matriz ou da filial do fornecedor .

8.31. O licitante disponibilizara todas as informacdes necessarias a comprovacao da
legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracao, copia
do contrato que deu suporte a contratacao, endereco atual da contratante e local em
que foi executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

8.32. O(s) atestado(s) de capacidade técnica referente(s) as atividades de Gestao Documental,
Organizacao Arquivistica, Custddia de Prontuarios e Higienizacao de Acervos, desenvolvimento,
licenciamento, cessao de direito de uso de software (Saa$S), prestacao de servicos de Tecnologia
da Informacao devera(ao) estar devidamente registrado(s) / averbado(s) junto ao Conselho
Regional de Administracao (CRA/CE) ou do estado do emissor/executor, acompanhado(s) da
respectiva Certidao de Acervo Técnico (CAT) emitida pelo Conselho Regional de Administracao

8.33. Em atencdo ao art. 67, | e ll, e § 1° da Lei Federal n° 14.133/2021, bem como a Sumula
n° 263 do TCU e as exigéncias regulamentares de fiscalizacao profissional (Lei Federal n°
4.769/1965 para Administracao/CRA):

8.34. Registro das Empresas e Profissionais no Conselho Profissional Competente

8.35. Inscricdo da Empresa: Certidao de Registro e Quitacao Pessoa Juridica emitida pelo
Conselho Regional de Administracao (CRA/CE) ou do estado de origem da licitante (com visto
no CRA/CE em caso de sede em outra unidade federativa), comprovando o registro da empresa
na area de desenvolvimento, licenciamento, cessao de direito de uso de software (Saa$),
prestacao de servicos de Tecnologia da Informacao e Organizacao e Gestao Documental,
Custaddia Arquivistica e/ou Servicos Correlatos.

8.36. Inscricao da Empresa: Certidao de Registro e Quitacao Pessoa Juridica emitida pelo
Conselho Regional de Administracdao (CRA/CE) ou do estado de origem da licitante (com visto
no CRA/CE em caso de sede em outra unidade federativa), comprovando o registro da empresa
na area de desenvolvimento, licenciamento, cessao de direito de uso de software (Saa$),
prestacao de servicos de Tecnologia da Informacao e Organizacdao e Gestao Documental,
Custaddia Arquivistica e/ou Servicos Correlatos.

8.37. Responsavel Técnico (RT): Comprovacao de que a licitante possui em seu quadro
permanente (na data da apresentacao das propostas) Administrador ou profissional legalmente
habilitado, com registro regular no CRA/CE (ou registro no conselho regional equivalente), para
responder pelo desenvolvimento de software e gestao documental e organizacional do acervo.

9. DA ADEQUAGCAO ORGCAMENTARIA

9.1. As despesas decorrentes da presente contratacao correrao a conta de recursos
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especificos consignados no Orcamento, na(s) dotacao(coes)
0101.10.122.0001.2.001 - Gerenciamento Administrativo e Financeiro-CISVALE,
no(s) elemento(s) de despesa(s): 33904000 - Servicos de Tecnologia da Informacao
e Comunicacao - Pessoa Juridica; 0101.10.302.0002.2.004 - Gerenciamento
POLICLINICA de Caucaia - CISVALE, no(s) elemento(s) de despesa(s): 33904000 -
Servicos de Tecnologia da Informacdao e Comunicacao - Pessoa Juridica;
0101.10.302.0002.2.003 - Gerenciamento CEO de Sao Goncalo do Amarante -
CISVALE, no(s) elemento(s) de despesa(s): 33904000 - Servicos de Tecnologia da
Informacao e Comunicacdao - Pessoa Juridica; 0101.10.302.0002.2.002 -
Gerenciamento CEO de Caucaia-CISVALE, no(s) elemento(s) de despesa(s):
33904000 - Servicos de Tecnologia da Informacao e Comunicacao - Pessoa Juridica;

9.2. A dotacao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apos
aprovacao da Lei Orcamentaria respectiva e liberacao dos créditos correspondentes,
mediante apostilamento.

10. DA PARTICIPACAO DE EMPRESAS REUNIDAS SOB A FORMA DE
CONSORCIO

10.1. Tendo em vista que, é prerrogativa do Poder Publico, na condicao de
contratante, a escolha da participacao, ou nao, de empresas constituidas sob a forma
de consorcio, com as devidas justificativas, conforme se depreende da literalidade do
texto da Lei Federal n® 14.133/2021, art. 18, inciso IX e, ainda, o entendimento do
Acoérdao TCU n° 1316/2010, que atribui a Administracao a prerrogativa de admissao de
consorcios em licitacdes por ela promovidas, fica vedada a participacao de empresas
reunidas sob a forma de consércio, sendo que, neste caso o objeto a ser licitado
nao envolve questdées de alta complexidade
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técnica, ao ponto de haver necessidade de parcelamento do objeto, através da
uniao de esforcos.

CAUCAIA/(CE), 29 DE SETEMBRO DE 2026
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