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DEPARTAMENTO DE PLANEJAMENTO

TERMO DE REFERENCIA N° 032/2026

DO: DEPARTAMENTO DE PLANEJAMENTO PARA PROCESSOS
LICITATORIOS E COMPRAS.

1.0 DO OBJETO":

Este Termo de Referéncia tem por objeto a contratagdo de empresa especializada para
prestagdo de servicos  de /hosggdagem em nuvem do Sistema e-SUS, bem como a
disponibilizagdo de ferramentas tecnologicas destinadas ao monitoramento, andlise e calculo de
indicadores dos programas de satide desenvolvidos no ambito da Secretaria Municipal de Saude
do Municipio de Peixe — TO.

A contratagdo contempla a disponibilizagdo da infraestrutura tecnologica necessaria para -
armazenamento, processamento e acesso aos dados do sistema, garantindo condig¢des adequadas
para o funcionamento do e-SUS e para o acompanhamento dos indicadores dos programas de
saude.

2.0 —- DA JUSTIFICATIVA: /

A presente contratagdo justifica-se pela necessidade de garantlr infraestrutura tecnologica
adequada para o funcionamento do sttema e-SUS no ambito da Secretaria Municipal de Saude
do Municipio de Peixe — TO. assegurando 0 armazenamento, a seguranca e a disponibilidade das
informagdes registradas pelas equipes da rede municipal de saude.

—» O Sistema e-SUS constitui ferramenta essencial para o registro das agdes e atendimentos
realizados pelas equipes de satde, bem como para a consolida¢do das informagdes utilizadas
para alimentagdo dos sistemas oficiais do Ministério da Satde. Dessa forma, torna-se necessario
dispor de ambiente tecnologico estavel e seguro para hospedagem e funcionamento do sistema.

-+ Nesse contexto, a contratagdo de empresa especializada para prestagdo de servigos de
hospedagem em nuvem permitira maior confiabilidade no acesso ao sistema, redugdc de riscos
relacionados a perda de dados ¢ garantia de recursos adequados de armazenamento, seguranca e
backup das informagdes.

Além disso, a disponibilizagdo de ferramentas tecnologicas destinadas a0 monitoramento,
anélise/e calculo de indicadores dos programas de saide possibilitara & gestdo municipal
acompanhar o desempenho das ag¢des desenvolvidas, contribuindo para o planejamento, a tomada
de decisdes e o aprimoramento das politicas publicas de satde.

Dessa forma, a contratacdo busca fortalecer a gestdo das informagdes em saude, garantir
maior eficiéncia administrativa ¢ a/ssegurar melhores condigdes para o acompanhamento das
acOes desenvolvidas pela Secretaria Municipal de Saude do Municipio de Peixe — TO.

3.0 - ESPECIFICACOES DO OBJETO:
ITEM DESCRICAO UND | QUANT
01 Servigo de Hospedagem na Nuvem do Sistema E-SUS e| SV 12
ferramentas de monitoramento e calculo de indicadores dos

Programas em Saude.

4.0 - DOS REQUISITOS DA CONTRATACAd
Para atendimento adequado da necessidade 1dentificada neste Termo de Referencia, a
contratagdo de empresa especializada devera observar os seguintes requisitos:
—y I—Requisitos da Empresa Contratada
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a) Comprovar capacidade técnica na prestagdo de servigos de tecnologia da informagao,
especialmente em servigos de hospedagem em nuvem e suporte a sistemas utilizados na gestio
publica ou na area da saude;

b) Apresentar experiéncid comprovada por meio de atestados de capacidade técnica
emitidos por orgéos publicos ou entidades equivalentes que comprovem a execugio de servigos
compativeis com o objeto da contratagio; 7

¢) Disponibilizar equipé técnica qualificada para prestagdo de suporte técnico relacionado
ao servigo de hospedagem em nuvem e as ferramentas tecnologicas disponibilizadas;

d) Cuniprir integralmente a legislagio Vigente aplicavel as contratagdes publicas, em
especial a Lei n° 14.133/2021, bem como as normas relacionadas a seguranga e protecio de
dados aplicaveis aos servigos contratados.

—p II - Requisitos da Prestagdo dos Servigos

A empresa contratada devera disponibilizar infraestrutura tecnologica adequada para
hospedagem em nuvem do Sistema e-SUS, assegurando condicdes de funcionamento,
estabilidade, seguranga e disponibilidade das informagdes utilizadas pela Secretaria Municipal de
Saude.

A prestagdo dos servigos deverd contemplar, no minimo:

a) Disponibiliza¢do de ambiente em nuvem adequado para hospedagem e funcionamento
do Sistema e-SUS;

b) Garantia de seguranga, integridade e armazenamento das informagdes registradas no
sistema, com mecanismos de prote¢do e backup dos dados;

¢) Disponibilizagido de ferramentas tecnologicas destinadas ao monitoramento, analise e
calculo de indicadores dos programas de satide desenvolvidos pela Secretaria Municipal de
Saude:

d) Prestagdio de suporte fécnico durante a vigéncia da contratacdo, visando assegurar o
adequado funcionamento dos servigos disponibilizados;

¢) Disponibilidade ¢ estabilidade do servigo de hospedagem, garantindo o acesso continuo
ao sistema pelas equipes da rede municipal de satde.

5.0 - OBRIGACOES DA CONTRATADA:
Constituem obrigagdes da CONTRATADA: o
-a) Executar os servigos de hospedagem em nuvem do Sistema e-SUS e disponibilizagdo
das ferramentas tecnologicas destinadas ao monitoramento, anélise e calculo de indicadores dos
programas de satde, conforme estabelecido neste Termo de Referéncia;
/b) Disponibilizar infraestrutura tecnologica adequada para hospedagem e funcionamento
do Sistema e-SUS, garantindo condigdes de estabilidade, desempenho e acesso ao sistema:
«) Garantir a seguranga, integridade, disponibilidade e armazenamento das informacoes
registradas no sistema. adotando mecanismos de protecio e rotinas de backup dos dados:;
~d) Assegurar o acesso continuo e seguro ao sistema pelas equipes da rede muricipal de
saude durante toda a vigéncia da contratagio;
~e) Prestar suporté técnico necessario para manuten¢do ¢ adequado funcionarnento do
servigo de hospedagem e das ferramentas tecnoldgicas disponibilizadas;
f) Manter sigilo sobre todas as informagdes. dados e documentos obtidos em razio da
execucdo do contrato, especialmente aqueles relacionados as informagdes registradas no sistema;
) Garantir que os servigos prestados observem as normas aplicaveis a seguranga da
informacdo e a protegio de dados;
-h) Realizar, quando necessario, atualizagdes e ajustes técnicos na infraestrutura de
hospedagem, visando assegurar ¢ adequado funcionamento dos servicos:
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..t 1) Manter, durante toda a execugdo do contrato, todas as condi¢des de habilitagdo e
qualificagdo exigidas no processo de contratagdo.

DEPARTAMENTO DE PLANEJAMENTO

6.0 - OBRIGACOES DA CONTRATANTE:

Constituem obrigagdes da CONTRATANTE:

_a) Fornecer 4 CONTRATADA todas as informagoes, dados e elementos necessarios a
adequada execu¢do dos servigos, garantindo condigdes para o pleno desenvolvimento das
atividades previstas neste Termo de Referéncia;

b) Acompanhar, supervisionar e fiscalizar a execucdo dos servigos por meio de servidor
formalmente designado como gestor do contrato, assegurando o cumprimento das condigdes,
prazos e demais obrigagdes estabelecidas.

_¢) Comunicar formalmente 3 CONTRATADA quaisquer irregularidades verificadas na
execugdo dos servigos, concedendo prazo para a devida corregdo, quando cabivel;

d) Efetuar o pagamento a CONTRATADA de acordo com as condi¢des, prazos 2 valores
estabelecidos no contrato, apos a verificagdo e atesto da execugdo dos servigos pelo fiscal
responsavel;

.¢) Disponibilizar as informagdes e acessos necessarios para o adequado funcionamento do
Sistema e-SUS e das ferramentas tecnologicas utilizadas no acompanhamento dos programas de
saude;

~f) Designar formalmente gestor e fiscal do contrato, responsaveis pelo acompanhamento,
controle e avaliacdo da execucdo contratual, nos termos da legislagdo vigente;

g) Prestar os esclarecimentos necessarios 8 CONTRATADA sempre que solicitado, visando
assegurar a adequada execugdo dos servigos;

~h) Receber e atestar os servigos prestados, verificando sua conformidade com o objeto
contratado;
~ 1) Adotar as providéncias administrativas cabiveis em caso de descumprimento das
obrigacdes contratuais por parte da CONTRATADA, conforme previsto no contrato e na
legislagdo aplicavel.

7.0- DA FORMA DE PAGAMENTO: -

O pagamento serd realizado, em até 30 dias contados a partir do “atesto” da nota fiscal,
devidamente protocolada junto ao departamento responsavel, com todas as certiddes de
regularidade fiscal e trabalhistas atualizadas.

O fornecedor devera identificar junto a nota fiscal o numero da conta bancaria desejada, para
facilitar o pagamento que sera feito mediante transferéncia on-line.

8.0 - FORMA DE EXECU(,AO DO SERVICO:

A execugdo dos servicos ocorrerd de formd indireta, mediante a contratagio de empresa
especializada na prestag@o de servigos relacionados ao sistema e-SUS.

Os servigos serdo prestados a Secretaria Municipal de Satde do Municipio de Peixe — TO e
compreenderdo a disponibiliza¢do de infraestrutura tecnologica para hospedagem em rnuvem do
Sistema e-SUS, bem como a disponibilizagdo de ferramentas tecnologicas destinadas ao
monitoramento, analise e calculo de indicadores dos programas de saude.

A empresa contratada devera garantir o adequado funcionamento do servigo de hospedagem
durante toda a vigéncia contratual, assegurando a estabilidade, disponibilidade e seguranga das
informacgdes registradas no sistema.

Os servigos deverdo contemplar, no minimo:

* Disponibilizagdo de ambiente em nuvem adequado para hospedagem e funcionamento do
Sistema e-SUS;
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* Garantia de seguranga, integridade, armazenamento e backup das informagcdes registradas
no sistema;

* Disponibilizagdo de ferramentas tecnologicas destinadas ao monitoramento, andlise e
calculo de indicadores dos programas de saide desenvolvidos pela Secretaria Muni cipal de
Sauide;

* Prestacdo de suporte técnico necessario para manutengio e adequado funcionamento dos
servi¢os disponibilizados. st

Os servigos poderdo ser prestados dé torma remota’ ou prebenual quando necessario,
garantindo o pleno funcionamento do sistema e o suporte as atividades desenvolvidas pela
Secretaria Municipal de Satde.

9.0- DO INICIO DA PRESTACAO DE SERVICO E VIGENCIA DO CONTRATO:
O prazo para inicio da prestagdo de servigo serd mwdlato ap6s§ a assinatura do instrumento
contratual ¢’a assinatura da ordemde servigos.
O contrato tera vigéncia de 12 meses, a partir da sua data de assinatura, com possibilidade de
aditivo por tempo igual, a partir do termino de sua vigéncia, conforme previsto na Lei n°
14.133/2021.

10 - DA FISCALIZACAO E GESTAO —

Fica designado, como fiscal do contrato, o servidor dcs;gnado em portaria e em caso de
impedimento por um servidor substituto.

Fica designada, como gestora do eventual contrato que venha ser originado deste Termo de
Referencia, a secretaria da pasta, designado em decreto € em caso de impedimento por um
servidor substituto.

A fiscalizagdo de que se trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante
de imperfei¢des técnicas, e, na ocorréncia desta, nfo implica em corresponsabilidade da
Administracio ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com a Lei em vigéncia.

- il
11 - FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO:
Este Termo foi elaborado com base nas informagdes contidas no Estudo Técnico Preliminar.

12- DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO:

A solugdo proposta consiste na contratagdd de empresa especializada para prestagdo de
servigos de tecnologia da informagao, destinados a Secretaria Municipal de Satude do Municipio
de Peixe — TO.

A contratagdo tem como finalidade disponibilizar servigo de hospedagem em nuvem para o
Sistema e-SUS, bem como ferramentas tecnoldgicas destinadas ao monitoramento. analise ¢ -
cdlculo de indicadores dos prograinas de satde desenvolvidos no ambito da Secretaria Municipal
de Saude.

A solugao’) permmra que o municipio armazene e gerencie de forma segura as informacées
registradas no sistema, garantindo”maior estabilidade no acesso, prote¢io dos dados e melhor
acompanhamento das agdes desenvolvidas pelas equipes da rede municipal de saude.

Com isso. pretende-se fortalecer a gestdo das informagdes em satde. proporcionar melhores
condigdes para o acompanhamento dos indicadores dos programas de satide e contribuir para
maior eficiéncia administrativa no ambito da Secretaria Municipal de Saude do Municipio de
Peixe — TO.
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13- JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUCAO:

A analise quanto a possibilidade de parcelamento do objeto foi realizada considerando a
natureza, a forma de execu¢do e as caracteristicas dos servigos a serem prestados.

O objeto consiste na prestagdo de servigos de hospedagem em nuvem do Sistema e-SUS,
bem como na disponibilizac¢do de ferramentas tecnoldgicas destinadas ao monitoramento, analise
e calculo de indicadores dos programas de satide desenvolvidos pela Secretaria Municipal de
Saude. : 7

Considerando que os servigos possuem natureza Continua € dependem de infraestrutura
tecnologica integrada para garantir o funcionamento adequado do sistema, ndo se mostra
tecnicamente viavel o parcelamento do objeto em contratagdes distintas, uma vez que tel divisdo
poderid 'camprometer a eficiéncia, a seguranga e a estabilidade dos servigos prestados.

Dessa forma, a contratacdo devera ocorrer de forma tnica, com execug¢do ¢ontinua durante a
vigéncia contratual, permitindo melhor gestdo do servigo, padronizag¢do da solugdo tecnologica
adotada e maior eficiéncia no acompanhamento e na fiscalizacdo da execugdo contratual, em

conformidade com os principios da eficiéncia, economicidade e planejamento previstos na Lei n°
14.133/2021.

14. - FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR:

A contratagio sera realizada futurdmente pelo departaménto de licitagdes e contratos, onde a
forma como o fornecedor sera escolhido dar-se por meio Do Setor de Licitagdo onde o mesmo
indicara a modalidade ou por Contratagdo Direta: Inexigibilidade ou por Dispensa, conforme
preceitua a legislagao pertinente ao assunto, respeitando a Lei Federal n® 14.133/2021.

15 - DAS DOTACOES, ELEMENTOS DE DESPESAS E FONTES DE RECURSOS: -
As despesas decorrentes da presente solicitagdo correrdo a conta da Dotagdo Orgamentaria,
Elemento de Despesa & TFonte de Recurso constante no Or¢amento Geral do Municipio para o
exercicio Financeiro de 2026, descrita a seguir:

DOTACAO: 04.20.10.122.2001.2.076 ~ Atividades Administrativas da Secretaria de Satde.
ELEMENTO: 3.3.90.40 — Servicos Tecno]ogia/ da Informagéo - Pessoa Juridica
FONTE DE RECURSOS: 1.500.1002.00000 — ASPS — A¢des e Servigos Publicos de Saude.

P
DEPARTAMENTO DE PLANEJAMENTO, aos 13 dias do més de Margo de 2026.

Diretor de Planejamento
Decreto 049/2025
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ESTADO DO TOCANTINS PAG: 001
FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE DE PEIXE a 2
DEPARTAMENTO: FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE

Vol
SOLICITAGAO N° 03163 ’j}'i&dg)

STATUS: PENDENTE

&

DATA DA SOLICITAGAQ: 09/03/2026
DOCUMENTO:
TIPO: SERVICO

PROCESSO/PROTOCOLO: 247/2026 -

JUSTIFICATIVA: Contratagdo de empresa especializada para prestagdo de servigos de hospedagem em nuvem do Sistema e-SUS, bem como a
disponibilizago de ferramentas tecnolégicas destinadas ao monitoramento, andlise e calculo de indicadores dos programas de satde desenvolvidos no
ambito da Secretaria Municipal de Satde do Municipio de Peixe — TO.

FICHA AGAO DOTACAO ‘ FONTE .| SUBELEMENTO |PERCENTUAL VALOR
ATIVIDADES ADM. DA SECRETARIA DE 1.500.1002
241 SAUDE 4.20.10.122.2001.2.076 |000000 339040/99 - -

Venho atraves desta solicitar a aprovagéo dos itens especificados abaixo:

QUANTIDADE VALOR
ITEM UN. cODIGO DESCRICAO
SOLICITADA APROVADA ESTIMADO TOTAL

Servigo de Hospedagem na Nuvem do Sistemal
E-SUS e ferramentas de monitoramento e

00001 12'000,0 0.0000 o 24319 célculo de indicadores dos Programas em 0,0080 0,0000

i Salde.
TOTAL GERAL 0,00

mwf)

KEILA BATISTA OORDEIRO
000.567°751-30

Usuario Emitente



