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de TIC

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servicos de Manutencdo corretiva de condicionadores de ar de
precisdao, marca APC Schneider Electric, modelo ACRD100, responsaveis pelo resfriamento do ambiente data center da UFS,
conforme condicdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

VALOR VALOR

ITEM ESPECIFICACAO CATSER | QUANTIDADE UNITARIO | TOTAL

Contratagao de empresa
especializada para
{ forne_:mmento de materiais e 27103 1 RS 32.990,90 RS
servicos para manutengio 32.990,90
emergencial do datacenter da

UFS.

1.2. 1 UNITARIO R$ 32.990,90 VALOR TOTAL R$ 32.990,90 O(s) servico(s) objeto desta contratagio sdo caracterizados
como comum uma vez que os padroes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de
especificacOes usuais no mercado, estando em conformidade com o art. 1° da Lei 10.520/02.

1.3. Os servigos a serem contratados se enquadram como as atividades materiais acessorias, instrumentais ou complementares aos
assuntos que constituam éarea de competéncia legal do 6rgdo estando em conformidade com o disposto no art. 48 da Lei 14.133
/2021, inclusive no que se refere a observancia as vedagdes disposta neste artigo.

1.4. O prazo de vigéncia da contratagdo é de 6 meses, contados a partir do dia seguinte a assinatura do Contrato, sendo
prorrogavel para até 12 meses. Por se tratar de ocorréncia pontual, os servigos objeto desta contratacdo sdo de natureza ndo
continuada.

1.5. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacdo a vigéncia da contratacdo.
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2. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

2.1. Contratagdo de empresa especializada para Manutengdo corretiva de condicionadores de ar de precisdo, marca APC
Schneider Electric, modelo ACRD100, responsaveis pelo resfriamento do ambiente data center da UFS, objetivando manter a
producdo dos servigos de TIC da universidade.

2.2. ESCOPO DA CONTRATAGCAO
Bens e servicos que compées a solucdo:

01 unidade de Servico de diagnéstico e correcdo de vazamento em circuito frigorigeno, incluindo fornecimento e substituicdo de
filtro secador, confeccdo de novas brasagens, teste de estanqueidade, execucdo de procedimentos de evacuacao, recarga de fluido
refrigerante R410A e startup/comissionamento da maquina;

01 unidade de Fornecimento e substituicdo de fonte de alimentacdo DC para ventilador variavel;

01 unidade de Servico de diagndstico e correcao de vazamento de dgua no circuito de condensado; 01 unidade de Servico de
configuracdo das maquinas em “Grupo” e de redundancia;

3. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE

3.1. A demanda trata da contratacdo do servigo de manutencdo emergencial do datacenter da UFS.

Atualmente o datacenter da UFS é composto por uma infraestrutura de alta complexidade e criticidade, onde estdo instalados
os servidores, armazenamento e conectividade responsaveis pelo funcionamento ininterrupto de todos os servigos e solucdes de
TIC disponibilizadas na instituicdo.

O funcionamento continuo da infraestrutura do datacenter da UFS pode ocasionar desgastes e problemas ao longo do tempo,
que precisam ser prontamente corrigidos, sob pena de comprometer o funcionamento dos equipamentos.

No momento, essa infraestrutura esta apresentando falha no seu sistema de refrigeracdo de precisdo, que estd gerando
superaquecimento do ambiente e acionamento dos alarmes de temperatura dos seus componentes.

Dada sua criticidade para o funcionamento da instituicao, é crucial que o servico de recuperacdo/manutencdo desse sistema
seja realizado. Caso esta ndo seja realizada tempestivamente, o datacenter ird parar bem como todos os sistemas que nele se
encontram, tais quais: telefonia, sistemas corporativos SIG, Pergamum (biblioteca), rede, internet, todos os servigos de TI.

A paralizacdo do datacenter implicard em gravoso prejuizo para instituicdo, pois inviabilizara todos os servicos de TI, bem
como todas as atividades que dependam dessem servigos.

3.2. O objeto da contratagdo também estd alinhado com a Estratégia de Governo Digital e em consondncia com o Plano Diretor
de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (PDTIC) da UFS , conforme demonstrado abaixo:

ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS

ID Objetivos Estratégicos

Ni3 Melhorar o atendimento dos servigos de TIC.

N14| Gerenciamento dos servigos de TIC.

N15 Melhoria na qualidade dos servigos de TIC.

M1 [Otimizar os recursos e servigos de TIC para atender as demandas da UFS
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ALINHAMENTO AO PDTIC - 2021-2024

ID Acgdo do PDTIC 1D Meta do PDTIC associada

Elaborar especificagio dos
A3 | equipamentos de TIC para abertura de | M1
registro de pregos
Definir rotina de manutengéio preventiva
A22 | dos hardwares e elaborar agendamento | M3 Manter Continuidade dos servigos TIC
junto ao usudrio
Elaborar politica de distribuigio de
equipamentos

Otimizar os recursos e servigos de TIC para atender as demandas
da UFS

A5] M7 Gerenciar utilizagdo de hardware e software dos usudrios

3.3. De acordo com o inciso III do art. 6° da Instru¢do Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, caso o objeto trate da oferta digital de
servigos publicos, deverd haver integracdo a Plataforma Gov.br, nos termos do Decreto n° 8.936, de 19 de dezembro de 2016.
Assim sendo, por NAO se tratar de oferta de servicos piiblicos digitais, o objeto da contratacio ndo ser integrado a Plataforma
Gov.br.

3.4. O objeto da contratacdo esta previsto no Plano de Contratacées Anual , conforme detalhamento a seguir:
3.4.1. ID PCA no PNCP: 13031547000104-0-000001/2024
3.4.2. Data de publicacdo no PNCP: 19/05/2023
3.4.3.1d do item no PCA: 1564
3.4.4. Classe/Grupo: 166 - SERVICOS DE MANUTENGAO E INSTALAGAO DE EQUIPAMENTOS DE TIC
3.4.5. Identificador da Futura Contratagdo: 154050-13/2024
3.5. Resultados e Beneficios a serem alcancados
a) Substituicao das fontes de alimentagdo queimadas;
b) Limpeza e manutencdo das evaporadoras e condensadoras das unidades de refrigeracao;
¢) Revisdo e testes de funcionamento de todo o sistema de refrigeracao.
d) Eliminacdo de microvazamentos;
e) Reativacdo e normalizacdo do equipamento;
f) Performance de operagdo do equipamento na sua capacidade nominal, 100%;
g) Correcdo de falhas;

h) Disponibilizacdo da producdo do data center em sua normalidade.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1. SUSTENTABILIDADE

4.1.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser atendidos, no
que couber, os seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratagoes Sustentéveis:

I - bens constituidos, no todo ou em parte, por material reciclado, atéxico, biodegradavel, conforme ABNT NBR
— 15448-1 e 15448-2;

IT - que sejam observados os requisitos ambientais para a obtencdo de certificacdo do instituto nacional de
metrologia, normalizacdo e qualidade industrial —- INMETRO como produtos sustentaveis ou de menor impacto
ambiental em relacdo aos seus similares;

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de TR em branco — Atualizagdo: 12/2022 3de 20
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagdo



UASG 154050 Termo de Referéncia 40/2024

III - que os bens devam ser, preferencialmente, acondicionados em embalagem individual adequada, com o
menor volume possivel, que utilize materiais reciclaveis, de forma a garantir a maxima protecdo durante o
transporte e o armazenamento; e

IV - que os bens ndo contenham substancias perigosas em concentragdo acima da recomendada na diretiva
RoHS (Restriction of Certain Hazardous Substances), tais como mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo
hexavalente (Cr(VI)), cddmio (Cd), bifenil polibromados (PBBs), éteres difenilpolibromados (PBDEs).

4.2. GARANTIA DA CONTRATAGAO

4.2.1. Nao havera exigéncia da garantia da contratacdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de 2021, por se tratar
de contratagdo de prestagdo de servico de baixo vulto.

4.3. REQUISITOS DE NEGOCIO

A UFS possui estrutura tecnolégica prépria que suporta todos os sistemas informaticos externos e internos utilizados tanto
pela populacdo brasileira como pelos servidores da Universidade. A manutencdo do funcionamento adequado desses
equipamentos de alta tecnologia necessita de estrutura elétrica especial, infraestrutura de climatizagdo de precisdo e mecanismos
de seguranga para controle de acesso, detec¢do de incéndio e monitoramento.

A manutencédo desse tipo de ambiente critico deve ser realizada por profissionais habilitados e empresa especializada com
comprovada experiéncia na prestacdo neste tipo de servigo. Assim sendo, necessidades de negécio que precisam ser atendidas sao
as seguintes:

1. Preservacdo dos investimentos realizados pela UFS .

2. Prover ambiente adequado para instalagdo dos equipamentos tecnol6gicos da UFS

3. Possuir profissionais capacitados para prestar servico de manuten¢do no ambiente.

4. Manter sistema de climatizacdo adequado para funcionamento dos ativos de TT da UFS
4.4. REQUISITOS LEGAIS

4.4.1. O presente processo de contratagdo deve estar aderente a Constitui¢do Federal, a Lei n° 14.133/2021, Instrugdo
Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021, Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecédo de
Dados Pessoais — LGPD), Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2001, Decreto 10.024, de 20 de setembro de 2019, e a outras
legislagdes aplicaveis;

4.5. REQUISITOS TECNOLOGICO

4.5.1. Considerando o que o Datacenter da UFS vem apresentando falhas de funcionamento, a solucéo a ser contratada
necessita reparar e promover o adequado funcionamento do equipamento considerando o Relatério de Erros e Alarmes
gerados pelo datacenter no Anexo I deste ETP.

4.5.2. A solucdo a ser contratada deverd suprir de maneira satisfatéria as seguintes necessidades tecnolégicas:

4.5.2.1. Servigo de diagnéstico e correcdo de vazamento em circuito frigorigeno, incluindo fornecimento e
substituicdo de filtro secador, confeccdo de novas brasagens, teste de estanqueidade, execucdo de procedimentos
de evacuacao, recarga de fluido refrigerante R410A e startup/comissionamento da maquina;

4.5.2.2. Fornecimento e substituicdo de fonte de alimentacdo DC para ventilador variavel;
4.5.2.3. Servico de diagnéstico e correcdao de vazamento de 4gua no circuito de condensado;
4.5.2.4. Servico de configuragdo das maquinas em “Grupo” e de redundancia;

4.6. REQUISITOS DE GARANTIA, MANUTENGAO E ASSISTENCIA TECNICA

4.6.1. A comunicacdo entre as partes interessadas serd por meio de e-mail, telefone e software para abertura de
chamados. A manutencdo serd conduzida de acordo com a periodicidade sugerida conforme necessidade periédica de
manutencdo dos equipamentos.

4.6.2. A Contratada dara garantia dos servicos, das pecas, materiais e componentes utilizados.
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4.6.3. No que se refere a servicos, a garantia fornecida independe de vigéncia contratual e deveréa ser de no minimo 90
(noventa) dias contados do recebimento definitivo dos servigos.

4.6.4. Em relacdo as pecas, materiais e demais componentes, durante a vigéncia contratual e ao término do futuro
contrato, a garantia devera ser conforme determinacdo do fornecedor ou de 12 (doze) meses, contados do recebimento
definitivo dos servicos nos quais esses itens foram aplicados.

4.6.5. Caso o fabricante das pegas aplicadas oferte garantia maior que a prevista no subitem anterior, prevalecera a
garantia de fabrica, expressa em termo proprio.

4.7. REQUISITOS DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL E FORMAGAO DA EQUIPE

4.7.1. A empresa deve ser capaz de fornecer materiais e pecas, caso necessario, para as manuten¢des que demandem
materiais ou substituicdo de pegas.

4.7.2. A CONTRATADA deverd possuir em seu quadro de pessoal 01(um) Engenheiro Eletricista ou Mecanico
devidamente habilitado e credenciado na entidade profissional competente com comprovada experiéncia no ramo,
através da apresentacdo da Certiddo de Acervo Técnico (CAT), o qual serd o responsavel técnico pela manutengdo do
equipamento.

4.7.3. Os equipamentos de protecdo individual dos profissionais que irdo executar o servico bem como as ferramentas,
acessorios, instrumentos necessarios a prestacdo do servico serd disponibilizada pela Contratada

4.7.4. Os servicos prestados pela contratada deverdo ser executados conforme as recomendagdes das normas do
Ministério do Trabalho do Brasil abaixo relacionadas e outras normas legais cabiveis ainda que ndo citada neste
instrumento.

a) Equipamento de Prote¢do Individual NR-6
b) Programa de Controle Médico de Saide Ocupacional NR-7
) Seguranca em Instalagdes e Servigos em Eletricidade NR-10
d) Ergonomia NR-17
e) Sinalizacdo de Seguranca NR-26

4.8. REQUISITOS DE SEGURANCA E PRIVACIDADE

4.8.1. A Contratada deverd respeitar a Politica de Seguranca da Informacdo e Comunicag¢des do UFS bem como demais
politicas e normas internas que poderdo ser instituidas durante a vigéncia do contrato.

4.8.2. Todo trafego de saida do monitoramento dos ativos devera ser criptografado, de acordo com o nivel de criticidade
e sigilo necessario para os dados trafegados.

4.8.3. Os controles de acessos aos dados do monitoramento, deverdo seguir uma politica de controle de acesso, partindo
do principio do menor privilégio, de forma a reduzir o nivel de risco, mesmo que as informacdes sejam basicamente de
dados estatisticos sobre energia e ambientes dos equipamentos do Data Center.

4.8.4. As informagoes coletadas sobre o ambiente da UFS, nado deverao ser compartilhadas com terceiros, salvo mediante
solicitacdo expressa pela contratada, com devida justificativa e posterior autorizacdo por parte da UFS.

4.9. REQUISITOS SOCIAIS, AMBIENTAIS E CULTURAIS

4.9.1. O objeto desta contratagdo deve estar aderente a Lei n° 12.305, de 2 de agosto de 2010, que Institui a Politica
Nacional de Residuos Sélidos

4.9.2. A abertura de chamados técnicos e encaminhamentos de demandas deverdo ser realizados, preferencialmente, sob
a forma eletronica, evitando-se a impressdo de papel. Além disso, as configuracdes de hardware e software deverdo ser
realizadas visando alto desempenho com a utilizagdo racional de energia.

4.9.3. Os profissionais em atendimento no ambiente da UFS, deverdo se apresentar devidamente identificados e vestidos
de forma adequada ao ambiente de trabalho, evitando-se o vestudrio que caracterize o comprometimento da boa imagem
institucional da UFS.
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4.9.4. Os profissionais deverdo respeitar todos os colaboradores, em qualquer posicdo hierdrquica, preservando a
comunicacao e o relacionamento interpessoal construtivo.

4.10. REQUISITOS DE METODOLOGIA DE TRABALHO

4.10.1. A execugdo dos servicos estd condicionada ao recebimento pelo Contratado de Ordem de Servigo (OS) emitida
pela Contratante.

4.10.2. A OS indicara o servigo, a quantidade e a localidade na qual os deverao ser prestados.

4.10.3. A execucdo do servico dever ser acompanhada pelo Contratado, que dara ciéncia de eventuais acontecimentos a
Contratante.

4.11. REQUISITOS DE PROJETO E DE IMPLEMENTAGAO

4.11.1. Em um prazo de até 2 dias uteis ap6s o inicio da vigéncia do contrato, serd agendado a reunido de kick-off para
alinhamento dos servigos, onde devera ser tratados de forma nao exaustiva, os seguintes assuntos:

4.11.1.1. Apresentacao do preposto e da equipe técnica da CONTRATADA as equipes técnica e de fiscalizagcdo
da contratante.

4.11.1.2. Formalizagdo sobre procedimentos referentes a solicitacdo da manutencdo, assim como horérios e datas
possiveis para a realizagdo.

4.11.1.3. Alinhamento técnico e esclarecimento de dividas entre a contratante e contratada.
4.11.1.4. Repasse de informagdes técnicas necessdrias para a realizacdo da manutencao.

4.11.1.5. Repasse de informac0es técnicas necessdrias para o inicio do servi¢o de monitoramento a ser realizado
pela contratada.

4.11.2. Ap6s a reunido inicial, a contratada sera informada sobre prazo para a realizagdo de plano de manutencdo, que
poderad ser alterado posteriormente com a ciéncia e aval da contratante.

4.11.3. O plano de manutengdes devera conter no minimo as seguintes informacoes:
4.11.3.1. Identificacdo do Responsavel Técnico
4.11.3.2. Detalhamento de informagdes necessarias a execucao dos servigos que a contratante devera fornecer
4.11.3.3. Lista dos possiveis funcionarios que necessitardo de acesso ao data center da contratante.

a) A lista com funciondrios que irdo realizar as manutencdes deverdo ser atualizadas e enviadas a
contratante pelo menos 24h de antecedéncia das manutencgdes preditivas/preventivas e/ou corretivas.

4.12. REQUISITOS DE SEGURANCA DA INFORMAGAO E PRIVACIDADE

4.12.1. Os dados de relatérios , ordens de servico, notas fiscais dos servicos, relatérios de reposicdo de pecas e
manutencdes sdo privados devendo os mesmos serem acessados exclusivamente pelos profissionais diretamente
envolvidos e 6rgdos ptiblicos competentes.

4.13. DEMAIS REQUISITOS NECESSARIOS

4.13.1. Somente poderdo ser utilizados na execugdo dos servigos bens de informaética e/ou automacdo que possuam a
certificacdo de que trata a Portaria INMETRO n° 170, de 2012 ou que possuam comprovada seguranca, compatibilidade
eletromagnética e eficiéncia energética equivalente.

4.13.2. Somente poderdo ser utilizados na execucéo dos servicos bens de informética e/ou automagdo que ndo contenham
substancias perigosas em concentracdo acima da recomendada na diretiva RoHS (Restriction of Certain Hazardous
Substances), tais como merctrio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr (VI)), cddmio (Cd), bifenil polibromados
(PBBs), éteres difenil polibromados (PBDEs).”

4.13.3. Além dos pontos acima, o adjudicatério deverd apresentar declaracdo de que tem pleno conhecimento das
condicdes necessérias para a prestacdo do servigo como requisito para celebracdo do contrato.
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5. PAPEIS E RESPONSABILIDADES

5.1. Sdo obrigacoes da CONTRATANTE:

a) nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e fiscalizar a execucao
dos contratos;

b) encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servico ou de Fornecimento de Bens, de acordo com os
critérios estabelecidos no Termo de Referéncia;

¢) receber o objeto fornecido pelo Contratado que esteja em conformidade com a proposta aceita, conforme inspecdes
realizadas; d) aplicar a contratada as san¢des administrativas regulamentares e contratuais cabiveis, comunicando ao
6rgao gerenciador da Ata de Registro de Precos, quando aplicavel;

e) liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em contrato;
f) comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solucéo de TIC;

g) definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solucéo de TIC por parte do Contratado, com base em
pesquisas de mercado, quando aplicavel;

h) prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solu¢do de TIC sobre os diversos artefatos e
produtos cuja criacdo ou alteracdo seja objeto da relacdo contratual pertencam a Administracdo, incluindo a
documentagdo, o cédigo-fonte de aplicagoes, os modelos de dados e as bases de dados, justificando os casos em que isso
nao ocorrer;

5.2. Sdo obrigacdes do CONTRATADO:

a) indicar formalmente preposto apto a representd-la junto a Contratante, que deverd responder pela fiel execucdo do
contrato;

b) atender prontamente quaisquer orientacoes e exigéncias da Equipe de Fiscalizacdo do Contrato, inerentes a execugao
do objeto contratual;

c) reparar quaisquer danos diretamente causados a Contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de seus representantes
legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relacdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade
da fiscalizagdo ou o acompanhamento da execucdo dos servigos pela Contratante;

d) propiciar todos os meios necessérios a fiscalizacdo do contrato pela Contratante, cujo representante terd poderes para
sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, desde que motivadas as causas e justificativas desta decisdo;
e) manter, durante toda a execugdo do contrato, as mesmas condi¢des da habilitacao;

f) quando especificada, manter, durante a execucdo do contrato, equipe técnica composta por profissionais devidamente
habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da solucdo de TIC;

g) quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solucdo de TIC durante a
execucdo do contrato;

h) ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solu¢do de TIC sobre os diversos artefatos e produtos
produzidos em decorréncia da relagdo contratual, incluindo a documentagdo, os modelos de dados e as bases de dados a
Administracdo;

i) fazer a transicdo contratual, com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas, sem perda de
informag0es, podendo exigir, inclusive, a capacitacdo dos técnicos do contratante ou da nova empresa que continuara a
execucdo dos servicos, quando for o caso;
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6. MODELO DE EXECUCAO DO CONTRATO

6.1. CONDICOES DE EXECUCAO
6.1.1. A execucdo do objeto seguira a seguinte dindmica:

6.1.1.1. O Inicio da execucdo do objeto: 01 dia util contados da assinatura do contrato ou da emissdao da ordem
de servico;

6.1.1.2. Os servicos de manutencdo preventiva e corretiva terdo formulario préprio com descri¢do dos locais e
dados do equipamento instalado, com campo para assinatura do servidor do recinto e assinatura do fiscal técnico.

6.1.1.3. A ficha de manutengdo preventiva e corretiva do equipamento devera ser frente e verso contendo de um
lado as manutengdes preventivas realizadas e do outro as corretivas.

6.1.1.4. As atividades de controle e fiscalizacdo da execucdo do objeto serdo realizadas conforme descritas na
item 7 deste Termo de Referéncia.

6.1.2. Local e horério da prestagdo de servigo:

a) Os servigos serdo prestados na UNIVERSIDADE FEDERAL DE SERGIPE (UFS) no seguinte endereco:
Avenida Marechal Rondon Jardim s/n - Rosa Elze, Sdo Cristovdo - SE, 49100-000.

b) O horério da prestacao de servico sera das 8h as 12h, em dias tteis, de segunda a sexta.
6.1.3. MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS

6.1.3.1. Para a perfeita execucdo dos servicos, a Contratada devera disponibilizar todos os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades suficientemente adequadas a
prestacdo do servigo.

6.2. FORMAS DE TRANSFERENCIA DE CONHECIMENTO
6.2.1. Ndo sera necessaria transferéncia de conhecimento devido as caracteristicas do objeto.
6.3. PROCEDIMENTOS DE TRANSICAO E FINALIZAGAO DO CONTRATO
6.3.1. Ndo serdo necessarios procedimentos de transicdo e finalizacdo do contrato devido as caracteristicas do objeto.
6.4. MECANISMOS FORMAIS DE COMUNICAGAO
6.4.1. Sdo definidos como mecanismos formais de Comunicagdo, entre a Contratante e o Contratado, os seguintes:
a) Ordem de Fornecimento de Bens;
b) Ata de Reunido;
¢) Oficio;
d) Sistema de abertura de chamados;
e) E-mails;
6.5. FORMAS DE PAGAMENTO
6.5.1. Os critérios de medicdo e pagamento serdo tratados no item 8 e seguintes deste Termo de Referéncia.
6.6. MANUTENGCAO DE SIGILO E NORMAS DE SEGURANGA

6.6.1. O Contratado deverd manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informacdes contidos em quaisquer
documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter conhecimento
durante a execugdo dos servigos, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei,
independentemente da classificacdo de sigilo conferida pelo Contratante a tais documentos.
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6.6.2. O Termo de Compromisso e Manutencdo de Sigilo, contendo declaracdo de manutengdo de sigilo e respeito as
normas de seguranca vigentes na entidade, a ser assinado pelo representante legal do Contratado, e Termo de Ciéncia, a
ser assinado por todos os empregados do Contratado diretamente envolvidos na contratagdo, encontram-se nos ANEXOS
AeB.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1. O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas avencadas e as normas da Lei n° 14.133,
de 2021, e cada parte responderd pelas consequéncias de sua inexecugdo total ou parcial.

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execucdo sera prorrogado
automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

7.3. As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal
formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

7.4. O 6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adocdo de providéncias que devam ser cumpridas de
imediato.

7.5. Apos a assinatura do Contrato e a nomeacgdo do Gestor e Fiscais do Contrato, serd realizada a Reunido Inicial de alinhamento
com o objetivo de nivelar os entendimentos acerca das condi¢des estabelecidas no Contrato, Edital e seus anexos, e esclarecer
possiveis dividas acerca da execugdo dos servicos.

7.6. A reunido sera realizada em conformidade com o previsto no inciso I do Art. 31 da IN SGD/ME n° 94, de 2022 , e ocorrera
em até 02 (dois) dias titeis da assinatura do Contrato, podendo ser prorrogada a critério da Contratante.

7.7. A pauta desta reunido observara, pelo menos:
7.7.1. Presenca do representante legal da contratada, que apresentara o seu preposto;
7.7.2. Entrega, por parte da Contratada, do Termo de Compromisso e dos Termos de Ciéncia;
7.7.3. Esclarecimentos relativos a questdes operacionais, administrativas e de gestdo do contrato;

7.7.4. A Carta de apresentacdo do Preposto devera conter no minimo o nome completo e CPF do funcionério da empresa
designado para acompanhar a execucdo do contrato e atuar como interlocutor principal junto a Contratante, incumbido de
receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais questdes técnicas, legais e administrativas referentes ao
andamento contratual;

7.7.5. Apresentacao das declaracdes/certificados do fabricante, comprovando que o produto ofertado possui a garantia
solicitada neste termo de referéncia.

7.8. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos
(Lei n° 14.133, de 2021, art. 117, caput ), nos termos do art. 33 da IN SGD n° 94, de 2022 , observando-se, em especial, as rotinas
a seguir.

7.8.1. O fiscal técnico do contrato, além de exercer as atribuicdes previstas no art. 33, II, da IN SGD n° 94, de 2022,
acompanhard a execucdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢des estabelecidas no contrato, de modo a
assegurar os melhores resultados para a Administragdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, VI );

7.8.2. O fiscal técnico do contrato anotara no histdrico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a
execucdo do contrato, com a descrigdo do que for necessdrio para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados.
(Lei n° 14.133, de 2021, art. 117, §1°, e Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, IT); [A1]

7.8.3. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird notificacdes para a corregéao
da execucdo do contrato, determinando prazo para a correcao. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, I );

7.8.4. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo que demandar decisdo ou
adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessdrias e saneadoras, se for o caso.
(Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, IV ).
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7.8.5. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do
contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, V).

7.8.6. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a renovagdo tempestiva ou a prorrogagdo contratual (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22,
VII).

7.8.7. O fiscal administrativo do contrato, além de exercer as atribui¢des previstas no art. 33, IV, da IN SGD n° 94, de
2022 , verificard a manutencdo das condi¢oes de habilitagdo do Contratado, acompanharad o empenho, o pagamento, as
garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos
comprobatdrios pertinentes, caso necessario (Art. 23, I e II, do Decreto n® 11.246, de 2022 ).

7.8.8. Caso ocorram descumprimento das obrigacOes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solu¢do do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis,
quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 23, IV).

7.8.9. O gestor do contrato, além de exercer as atribui¢des previstas no art. 33, I, da IN SGD n° 94, de 2022 , coordenara
a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato contendo todos os registros formais da
execucdo no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das
alteragdes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatdrio com vistas a verificacdo da necessidade de adequagdes do
contrato para fins de atendimento da finalidade da administragdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, IV).

7.8.10. O gestor do contrato acompanhard a manutencdo das condigdes de habilitacdo do Contratado, para fins de
empenho de despesa e pagamento, e anotard os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da
despesa no relatério de riscos eventuais. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, III ).

7.8.11. O gestor do contrato acompanhard os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias
relacionadas a execucado do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que
ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, IT ).

7.8.12. O gestor do contrato emitirdA documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo Contratado, com meng¢do ao seu
desempenho na execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais
penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes. (Decreto n° 11.246, de
2022, art. 21, VIIL ).

7.8.13. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizacao
para fins de aplicagdo de sangdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou
pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, X).

7.8.14. O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagdo ou prorrogacao contratual. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, VII

).

7.8.15. O gestor do contrato deverd elaborara relatdrio final com informacdes sobre a consecucdo dos objetivos que
tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da
Administragdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, VI).

7.8.16. O gestor do contrato deverd enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos
procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestdo nos termos do contrato.

7.8.17. O contratado deverd manter preposto aceito pela Administracdo no local do servigo para representa-lo na
execucdo do contrato.

7.8.18. A indicacdo ou a manutengdo do preposto da empresa podera ser recusada pelo érgdo ou entidade, desde que
devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da atividade.

7.9. PROCEDIMENTOS DE TESTE E INSPECAO

7.9.1. Serdo adotados como procedimentos de teste e inspecdo, para fins de elaboracdo dos Termos de Recebimento
Provisério e Definitivo:

7.9.2. ap6s a execugao da manutengdo serd verificado in loco o cumprimento se em conformidade com o relatério
apresentado pela CONTRATADA e o previsto neste Termo de Referéncia.
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7.9.3. em se tratando do sistema de climatizagdo serd realizada vistoria e teste para verificar seu pleno funcionamento e
se todos os equipamentos atendem as especificagdes minimas exigidas e se foram instalados em conformidade com o
disposto neste Termo de Referéncia, apés realizacdo do servigo.

7.10. NIiVEIS MINIMOS DE SERVICO EXIGIDOS

7.10.1. As falhas apresentadas no Relatério de Erros e Alertas do Datacenter (0445886) devem ser todas corrigidas e o
equipamento devera apresentar pleno funcionamento, sem qualquer das falhas anteriormente apresentada.

7.11. SANCOES ADMINISTRATIVAS E PROCEDIMENTOS PARA RETENGAO OU GLOSA NO PAGAMENTO

7.11.1. Nos casos de inadimplemento na execucao do objeto, as ocorréncias serdo registradas pela Contratante, conforme
a tabela abaixo:

Id Ocorréncia Glosa / San¢ao

Adverténcia.

—_

Nao comparecer injustificadamente a Reunido Inicial. A
P ) Em caso de reincidéncia, 0,5% sobre o valor total do

Contrato.

A Contratada ficard impedida de licitar e contratar com a
Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios e, serd
descredenciada no SICAF, ou nos sistemas de

Quando convocado dentro do prazo de validade da sua proposta,
ndo celebrar o Contrato, deixar de entregar ou apresentar
documentagdo falsa exigida para o certame, ensejar o

2 retardamento da execucdo de seu objeto, ndo manter a proposta cadastramento de fornecedores a que se refere o inciso
&40 e seu onero, PTOPOSI. Iy 1y 4o art. 4° da Lei n° 10.520/2002 pelo prazo de até 5
falhar ou fraudar na execucdo do Contrato, comportar-se de|, . . . . .
A . (cinco) anos, sem prejuizo das demais cominagoes legais,
modo inidoéneo ou cometer fraude fiscal. N
e multa de 5% do valor da contratacao.
3 Ter praticado atos ilicitos visando frustrar os objetivos daJA Contratada serd declarada inidonea para licitar e
licitacdo. contratar com a Administracdo.
~ . . Suspensdo temporaria de 6 (seis) meses para licitar e
Demonstrar ndo possuir idoneidade para contratar com a . ~ .. .~
4 . ~ . o . contratar com a Administragdo, sem prejuizo da Rescisdo
Administracdo em virtude de atos ilicitos praticados.
Contratual.
~ . . . Suspensdo tempordria de 6 (seis) meses para licitar e
Nédo executar total ou parcialmente os servigos previstos no .. ~ . .
5 contratar com a Administracdo, sem prejuizo da Rescisdo

objeto da contratacdo.
) ¢ Contratual.

Multa de 5% sobre o valor total do Contrato. Em caso de
reincidéncia, configura-se inexecugdo total do Contrato
por parte da empresa, ensejando a rescisdo contratual
unilateral.

Suspender ou interromper, salvo motivo de forca maior ou caso
6 |fortuito, os servicos solicitados, por até de 30 dias, sem
comunicacdo formal ao gestor do Contrato.

Suspender ou interromper, salvo motivo de for¢a maior ou caso|Contratada sera declarada inidonea para licitar e contratar
7 |fortuito, os servigos solicitados, por mais de 30 (trinta) dias, sem|com a Administracdo, sem prejuizo da Rescisdo
comunicacdo formal ao gestor do contrato. Contratual.

Multa de 0,5% sobre o valor total do Contrato por dia ttil
de atraso em prestar as informagdes por escrito, ou por
Ndo prestar os esclarecimentos imediatamente, referente ajoutro meio quando autorizado pela Contratante, até o
execucdo dos servicos, salvo quando implicarem em indagagdes|limite de 5 dias tteis.
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de caréter técnico, hipétese em que serdo respondidos no prazo
maximo de 8 horas titeis. Ap6s o limite de 60 dias tteis, aplicar-se-a multa de 5%
do valor total do Contrato.
A Contratada sera declarada inidonea para licitar ou
Provocar intencionalmente a indisponibilidade da prestacdo dos|contratar com a Administragdo Publica, sem prejuizo as
9 servigos quanto aos componentes de software (sistemas, portais,|penalidades decorrentes da inexecugdo total ou parcial do
funcionalidades, banco de dados, programas, relatdrios,|contrato, o que podera acarretar a rescisio do Contrato,
consultas, etc). sem prejuizo das demais penalidades previstas na Lei n°
14133/2021.
A Contratada sera declarada inidonea para licitar ou
Permitir intencionalmente o funcionamento dos sistemas de|contratar com a Administragdo Publica, sem prejuizo as
10 modo adverso ao especificado na fase de levantamento de|penalidades decorrentes da inexecucdo total ou parcial do
requisitos e as clausulas contratuais, provocando prejuizo aos|contrato, o que podera acarretar a rescisdo do Contrato,
usudrios dos servigos. sem prejuizo das demais penalidades previstas na Lei n°
14133/2021.
A Contratada sera declarada inidonea para licitar ou
Comprometer intencionalmente a integridade, disponibilidade COHtF?tal‘ com a Adrnuustra}(;ao PUcha’ semm pre]m.zo as
11 fou confiabilidade e autenticidade das bases de dados dos|> enalidades decorrente’s da inexecugdo t,Otfl I ou parcial do
sistemas. contrato, o que poderd acarretar a rescisdo do Contrato,
sem prejuizo das demais penalidades previstas na Lei n°
14133/2021.
A Contratada sera declarada inidonea para licitar ou
contratar com a Administragdo Publica, sem prejuizo as
1 Comprometer intencionalmente o sigilo das informag¢des|penalidades decorrentes da inexecucdo total ou parcial do
armazenadas nos sistemas da contratante contrato, o que poderd acarretar a rescisdo do Contrato,
sem prejuizo das demais penalidades previstas na Lei n°
14133/2021.
Ter pagamento ajustado referente ao contrato. Em caso de
13 |Nao atender ao indicador de NMSE. reincidéncia, multa de até 0,5% do valor total do Contrato
e Adverténcia.
~ . L ~ . Adverténcia. Em caso de reincidéncia ou configurado
1 Nao cumprir qualquer outra obrigacdo contratual ndo citada prejuizo aos resultados pretendidos com a contratacdo,
nesta tabela. :
aplica-se multa de 0,5% do valor total do Contrato.

7.11.3. Nos termos do art. 19, inciso III da Instru¢do Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, serd efetuada a retengdo ou
glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sang¢des cabiveis, nos casos em que o

Contratado:

7.11.3.1. ndo atingir os valores minimos aceitaveis fixados nos critérios de aceitacdo, ndo produzir os resultados

ou deixar de executar as atividades contratadas; ou

7.11.3.2. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para fornecimento da solucdo de TIC, ou
utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada;

7.12. CRITERIOS DE MEDIGAO E DE PAGAMENTO

7.12.1. DO RECEBIMENTO

7.12.1.1. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 5 (cinco) dias tteis, pelo responsavel por seu
acompanhamento e fiscalizacdo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias
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de carater técnico e administrativo. (Art. 140, I, a, da Lei n° 14.133 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n° 11.246,
de 2022).

a) O prazo da disposicdo acima sera contado do recebimento de comunicacdo de cobranca oriunda do
contratado com a comprovacao da prestacdo dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.

b) O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X, Decreto n°
11.246, de 2022).

¢) O fiscal administrativo do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante
termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo. (Art. 23, X,
Decreto n° 11.246, de 2022)

d) O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista
técnico e administrativo.

7.12.1.2. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do
contrato ird apurar o resultado das avaliagOes da execucdo do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e
qualidade da prestagdo dos servicos realizados em consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar
no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao
gestor do contrato.

a) O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no
todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢ées resultantes da execucao
ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a tltima e/ou unica medicédo de servicos até
que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento
Provisorio.

b) A fiscalizagdo nédo efetuard o ateste da ultima e/ou tinica medicdo de servigos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério. (Art. 119 c/c
art. 140 da Lei n° 14133, de 2021)

¢) O recebimento provisério também ficard sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de
campo e a entrega dos Manuais e Instrucdes exigiveis.

d) Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

7.12.1.3. Quando a fiscalizacdo for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro,
a andlise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execucdo do contrato, em relacdo a fiscalizacdo técnica e
administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para
recebimento definitivo.

7.12.1.4. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados do recebimento
provisério, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apds a verificacdo da qualidade e
quantidade do servico e consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes
procedimentos:

a) Emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e
setorial, quando houver, no cumprimento de obrigacoes assumidas pelo contratado, com mengao ao seu
desempenho na execucdo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a
eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes,
conforme regulamento (art. 21, VIII, Decreto n° 11.246, de 2022).

b) Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizacéo e, caso haja
irregularidades que impecam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais
pertinentes, solicitando a Contratada, por escrito, as respectivas correcoes;

¢) Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base
nos relatérios e documentacoes apresentadas; e

d) Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela
fiscalizacao.
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e) Enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de
liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestao.

7.12.1.5. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade,
devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n° 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de
Nota Fiscal no que concerne a parcela incontroversa da execucdo do objeto, para efeito de liquidagdo e
pagamento.

7.12.1.6. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solucdo, pelo contratado, de
inconsisténcias verificadas na execugdo do objeto ou no instrumento de cobranga.

7.12.1.7. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucdo do contrato.

7.12.1.8. LIQUIDAGAO

7.12.3.1. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correrd o prazo de dez dias
uteis para fins de liquidagdo, na forma desta secdo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°,
§2° da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022 .

7.12.3.2. O prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogacdo, no caso de contratagdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de
que trata o inciso II do art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021 .

7.12.3.3. Para fins de liquidacdo, o setor competente deverd verificar se a nota fiscal ou instrumento de
cobrancga equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais
como:

a) o prazo de validade;

b) a data da emissao;

c) os dados do contrato e do 6rgdo Contratante;

d) o periodo respectivo de execucdo do contrato;

e) o valor a pagar; e

f) eventual destaque do valor de retengoes tributdrias cabiveis.

7.12.3.4. Havendo erro na apresentacao da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, ou circunstancia
que impeca a liquidagdo da despesa, esta ficard sobrestada até que o Contratado providencie as medidas
saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovacao da regularizacdo da situagdo, sem 6nus ao Contratante;

7.12.3.5. A nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente deverd ser obrigatoriamente acompanhado da
comprovacao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade
de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentacdo mencionada
no art. 68 da Lei n° 14.133, de 2021.

7.12.3.6. A Administragdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencdo das condigdes de
habilitacdo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitacdo, no dmbito do
6rgdo ou entidade, que implique proibicao de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas
indiretas.

7.12.3.7. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do Contratado, sera providenciada sua
notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias tteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do Contratante.

7.12.3.8. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante devera
comunicar aos 6rgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do
Contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios
pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.12.3.9. Persistindo a irregularidade, o Contratante deverd adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual
nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao Contratado a ampla defesa.
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7.12.3.10. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se
decida pela rescisao do contrato, caso o Contratado ndo regularize sua situacao junto ao SICAF.

7.12.2. PRAZO DE PAGAMENTO

7.12.2.1. O pagamento serd efetuado no prazo de até 10 (dez) dias uteis contados da finaliza¢do da liquidacédo da
despesa, conforme sec¢do anterior, nos termos da Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022 .

7.12.2.2. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado serdo atualizados monetariamente
entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo, mediante aplicacdo do indice
ICTI de corregdo monetaria.

7.12.3. FORMA DE PAGAMENTO

7.12.3.1. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta
corrente indicados pelo Contratado.

7.12.3.2. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para
pagamento.

7.12.3.3. Quando do pagamento, serd efetuada a retencdo tributdria prevista na legislacao aplicavel.

7.12.3.4. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte,
quando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacao vigente.

7.12.3.5. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de
2006 , ndo sofrerd a retencdo tributdria quanto aos impostos e contribui¢des abrangidos por aquele regime. No
entanto, o pagamento ficarad condicionado a apresentagdo de comprovagdo, por meio de documento oficial, de
que faz jus ao tratamento tributério favorecido previsto na referida Lei Complementar.

7.12.4. CESSAO DE CREDITO

7.12.4.1. E admitida a cessdo fiducidria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos termos e de acordo
com os procedimentos previstos na Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de Julho de 2020 , conforme as
regras deste presente topico.

7.12.4.2. As cessoes de crédito ndo fiduciarias dependerdo de prévia aprovacgdo do Contratante.

7.12.4.3. A eficacia da cessdo de crédito, de qualquer natureza, em relacdo a Administracdo, esta condicionada a
celebragdo de termo aditivo ao contrato administrativo.

7.12.4.4. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigagdo contratual de cumprimento de todas as condi¢oes de
habilitacdo por parte do Contratado (cedente), a celebracdo do aditamento de cessdo de crédito e a realizacdo dos
pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionéario, bem como a
certificacdo de que o cessionario nao se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme
a legislacdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente,
conforme o art. 12 da Lei n° 8.429, de 1992 , tudo nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

7.12.4.5. O crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (Contratado) pela
execuc¢do do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e excecdes ao pagamento e
todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum aplicdveis no regime juridico de direito publico
incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de
pagamento pela efetiva comprovacdo do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e
prejuizos causados a Administracao.

7.12.4.6. A cessdo de crédito ndo afetard a execucdo do objeto Contratado, que continuard sob a integral
responsabilidade do Contratado.
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8. DO REAJUSTE

8.13. Seré adotado como indice de reajuste do Contrato o fndice de Custos de Tecnologia da Informagio — ICTI.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO
9.1.FORMA DE SELEQAO E CRITERIO DE JULGAMENTO DA PROPOSTA

9.1.1. O fornecedor seré selecionado por meio da realizacio de procedimento de DISPENSA DE LICITACAO, com
adocdo do critério de julgamento pelo menor preco.

9.1.2. O regime de execucdo do contrato serd por empreitada por preco global.
9.2. EXIGENCIAS DE HABILITACAO
9.2.1. Habilitacao juridica
9.2.1.1. Para fins de habilitacdo juridica, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

a) Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha
validade para fins de identificagdo em todo o territério nacional;

b) Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;

¢) Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢do de Microempreendedor Individual
- CCME], cuja aceitagdo ficard condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br
/empresas-e-negocios/pt br/empreendedor ;

d) Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou
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contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva
sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

e) Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada
no Didrio Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a
filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instrugdo
Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020 .

f) Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de
sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

g) Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da
filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das
Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no
Registro onde tem sede a matriz

h) Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da
respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n° 5.764, de 16 de dezembro 1971 .

i) Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidacao
respectiva.

9.2.2 Habilitacao fiscal, social e trabalhista

9.2.2.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas,
conforme o caso;

9.2.2.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagdo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas
administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02
de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.2.2.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

9.2.2.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de
certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943 ;

9.2.2.5. Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes Estadual e/ou Municipal, relativo ao domicilio ou sede
do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.2.2.6. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual e/ou Municipal do domicilio ou sede do fornecedor,
relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.2.2.7. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual e/ou Municipal relacionados ao objeto
contratual, deverd comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaracao da Fazenda respectiva do seu
domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

9.2.2.8. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006 , estard dispensado da prova de
inscri¢do nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

9.2.3. Qualificacao Econémico-Financeira

9.2.3.1. Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso
se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacdo na licitacdo (art. 5°, inciso II, alinea “c”, da
Instru¢do Normativa Seges/ME n° 116, de 2021 ), ou de sociedade simples;

9.2.3.2. Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor Lei n° 14.133, de 2021,
art. 69, caput, inciso II );

9.2.3.4. Indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores a 1 (um),
comprovados mediante a apresentacdo pelo licitante de balango patrimonial, demonstra¢do de resultado de
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exercicio e demais demonstracdes contabeis dos 2 (dois) tltimos exercicios sociais e obtidos pela aplicacdo das
seguintes féormulas:

I - Liquidez Geral (LG) = (Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo )/( Passivo Circulante + Passivo
Nao Circulante);

IT - Solvéncia Geral (SG)= (Ativo Total)/(Passivo Circulante +Passivo ndo Circulante); e
III - Liquidez Corrente (LC) = (Ativo Circulante)/(Passivo Circulante).

9.2.3.5. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de
Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), serd exigido para fins de habilitagdo
patriménio liquido minimo de 10% do valor total estimado da contratacdo ou valor total estimado da parcela
pertinente, conforme o caso. A adogdo de um percentual do patriménio liquido para qualificacdo, foi motivada
pelo entendimento de este seria a melhor forma de garantia visto que trata-se da situagdo patrimonial liquida da
empresa

9.2.3.6. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias da
habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura. (Lei n° 14.133, de 2021,
art. 65, §1°).

9.2.3.7. O balango patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstragdes contabeis
limitar-se-do ao tltimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida hd menos de 2 (dois) anos. (Lei
n° 14.133, de 2021, art. 69, §6°)

9.2.3.8. O atendimento dos indices econémicos previstos neste item devera ser atestado mediante declaragdo
assinada por profissional habilitado da &rea contébil, apresentada pelo fornecedor.

9.2.3.9. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias da
habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura. (Lei n° 14.133, de 2021,
art. 65, §1°).

9.2.3.10. O balanco patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio e demais demonstragOes contabeis
limitar-se-do ao tultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida h4 menos de 2 (dois) anos. (Lei
n° 14.133, de 2021, art. 69, §6°)

9.2.4. Qualificacdao Técnica

9.2.4.1. A Licitante deverd apresentar as seguintes qualifica¢des técnicas a fim de comprovar a sua capacidade
na prestacdo dos servicos e fornecimentos, em caracteristicas e prazos compativeis com o objeto desta
contratacado:

I - Registro ou inscricdo da empresa na junto ao Conselho Regional de Engenharia e Agronomia
(CREA) da localidade da sede, dentro do prazo de validade, da qual conste a habilitacdo para
desempenho de atividades compativeis com o objeto desta contratagdo.

II - No caso de a licitante possuir CREA de outra localidade, devera apresentar visto do CREA-SE,
previamente a formalizacdo do contrato, em sua plena validade, com indicacdo do objeto social
compativel com a presente licitacdo.

IIT - Registro ou inscricdo do(s) Responsaveis Técnicos no CREA, para os servicos de engenharia.

IV - Comprovacdo de aptiddo para execucdo de servico de complexidade tecnolégica e operacional
equivalente ou superior com o objeto desta contratacdo, ou com o item pertinente , por meio da
apresentacao de certiddes ou atestados, por pessoas juridicas de direito puiblico ou privado, ou
regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

a) Para fins da comprovacdo de que trata este subitem , os atestados deverdo dizer respeito a
contratos executados com as seguintes caracteristicas minimas:

® Experiéncia anterior na Prestacdo de servicos de manutencéo continuada de
equipamentos de infraestrutura de alta disponibilidade operacional, para ambientes data
center, com caracteristicas técnicas similares ao objeto deste edital;

® Deverd haver a comprovacao da experiéncia minima de 01 (um) ano na prestagdo dos
Servigos.
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b) Serad admitida, para fins de comprovacdo de periodo minimo, a apresentagdo e o somatério de
diferentes atestados executados de forma concomitante, em periodo compreendido durante os
ultimos 5 (cinco) anos anteriores a data de publicagdo do Edital desta contratacdo, podendo
considerar contratos ja executados e/ou em execucao.

¢) Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial
do fornecedor.

d) O fornecedor disponibilizard todas as informacdes necessarias a comprovacdo da
legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracdo, cépia do

contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual da Contratante e local em que foi
executado o objeto Contratado, dentre outros documentos.

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

10.3. O custo estimado total da contratacdo é de R$ 32.990,90 (trinta e dois mil novecentos e noventa reais e noventa
centavos)

11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

11.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Or¢camento Geral
da Unido.

11.2. A contratagao serd atendida pela seguinte dotagdo:
11.2.1. Gestdao/Unidade: [...]; 11.2.2. Fonte de Recursos: [...];
11.2.3. Programa de Trabalho: [...];
11.2.4. Elemento de Despesa: [...];

11.2.5. Plano Interno: [...];

1. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

ANDRES IGNACIO MARTINEZ MENENDEZ
Autoridade Maxima de TI

RODRIGUS OLIVEIRA FEITOSA
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Integrante Requisitante da EPC

ERIC BERNARDES CHAGAS BARROS

Integrante Técnico da EPC

HELLEN DEISE LOPES DOS SANTOS

Integrante Administrativo da EPC
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