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ESTADO DE SERGIPE
SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
COMISSAQ DE CREDENCIAMENTO E AVALIACAC DE FRESTADORES DE SERVICOS
AMBULATORIAIS

TERMO DE REFERENCIA

CHAMAMENTOC PUBLICO N° 0272026 — FMS

Este Termo de Referéncia tem por ohjetivo estabelecer as condigGes téenieas, juridicas, administrativas e
Operacionais necessarias 4 coniratacio de pessoa juridica, por meic de credenciamento, para a prestacdo de
servigos de safide ambulatoriais previstos na Tabela SIGTAPR/SUS, conforme previstos em Edital, para
atendimento a4 populagio usugria do Sistema Unico de Saidde (SUS) no municipio de Estancia/SE.

1. DO OBJETO

1.1. Constitui objeto do presente Termo de Referéneia o credenciamento de pessoas juridicas nio
filantrépicas, prestadoras de servicos de salide, para possivel confrataghie & prestagio de servicos de
forma complementar ao 31JS — Sistema Unico de Satide.

1.2, Os servicos ¢ procedimentos 2 serem contratados estio deserites no SIGTAP (Sistema de
(Gerenciamento da Tabela de Procedimentos, Medicamentos e OFPM do SUIS) é & tabela oficial do Ministério
da Satide com todos os procedimentos que o SUS regisira ¢ paga. Para cada procedimento traz o cédigo, os
valores, a complexidade, 2 modalidade e os instrumentos de regisira. E atualizada mensalmente por
competéncia pelo DATASLIS.

2. DAS ESPECIFICACOES DO ORIETO

2.1. EXECU(CAO DOS SERVICOS
2.1.1. Sem prejufzo da descrigo constante no Edital, a prestag@io dos servigos contratados devera observar as
seguintes disposicdes, em conformidade comn os principios e diretrizes estabelecidos pela Lei n® 14.133/2021.

2.1.2. A execugdo dos servigos pelos contratados ficard condicionada 3 assinatura do Contrato de
Credenciamento, a ser formalizado apds o regular cadastramento da contratada no sistema de gestio do SUS.

2.1.3. A contratada obriga-se a prestar atendimento aos beneficitrios da CONTRATANTE em igualdade de
condigtes com os demais usudrios de seus servigos, sendo vedada qualquer forma de diseriminagdo, sob
pena de caracterizagdo de infragio contratual.

2.14. As manifestagfies ¢ reclamagBes relativas aos servigos prestados pelas contratadas deverfic ser
formalizadas por escrito e serfio mediadas pels Comisso especifica constitnida pela CONTRATANTE,
responsivel pelo tratamento & encaminhamento das demandas dos UsUarios.

2.1.5, E expressamente vedado 3 contratada exigir do usuério a assinatura de faturas, guias de atendimento
ou guaisquer documentos em branco, sob pena de caracterizar conduta irregular, sujeita is sangles previstas
na contrato e na legislagio vigente.
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2.2, REGULACAQ E DISTRIBUICAO DOS ATENDIMENTOS

2.2.1. Todos os atendimentos decorrentes deste credenciamento serfo regulados pela Central de Marcagiio e
Regulagiio da SMS de Estiincia, observando-se:

a) Os encaminhamentos serfio realizades exclvsivameate pela Central de Repulagdo, vedada a captagio
direta de pacientes pelo prestador;

b) A distribuiclc dos atendimentes entre o5 credenciados obedecerd 4 capacidade instalada;

) O agendamento sera realizado via sistema da Central de Marcagiio (SISREG ou sistema equivalente);

dy O prestador deverd registrar todos os atendimentos no sistera de informacGes do SUS competente, sob
pena de glosa.

3. D0 LOCAL E PRAZQ DE EXECUCACQ

3.1. Loeal de Execucfo

3.1.1. Os servigos deverdo ser presiados em vaidades do prestador localizadas no municipio de Estincia/SE,
garantido acesse vidvel aos nsudrios. A unidade de atendimento deverd estar registrada no CNES com
habilitag&e compativel com as especialidades credenciadas.

3.1, Praza de Execuciio

3.2.1. O prazo de execugdo dos coniratos de credenciamento serd de 60 (sessenta) meses, contados a pariir da
data de assinatura do instrumento contratual, podendo ser prorrogado por igual periedo, nos termos do art.
165 da Lei Federal n® 14.133/2021, observada a disponibilidade orcamentiria e financeira.

3.3. Horarios de Afendimento

3.3.1. O prestador deverd garantir stendimento em dias iteis, com capacidade minima de atendimento
compativel com a demanda encaminhada pela Central de RegulagZo. O hordrio de funcionamento devera ser
informado no ato do credenciamento e comunicado previamenie 4 Central de Marcagdio em caso de
aiteragdo.

4, DAS OBRIGACOES DAS PARTES

4.1. OBRIGACOES DA CONTRATADA
4.1.1. Fica a CONTRATADA obrigada:

a) Executar os servigos com gualidade, ponivalidade e de acordo com os protocoles clinices do SUS e as
boas praticas em satide;

b) Manter sempre atualizado o prontudrio dos pacientes e o seu arquivo medico;

) Mo utilizar nem permitir que terceiros otilizem o paciente para fins de experimentago,

d) Atender s pacientes com dignidade e respeito, de modo universal e igualitirio, mantendo-se sempre a
quahidade na prestagio de servigos;

e} Afixar aviso, em Jocal visivel, de sua condigio de entidade integrante do SUS, e du pagamento daqueles
servigos pelo Fundo Municipal de Satide — SUS —Esténcia/SE;

f) Justificar ao paciente, ou &0 Sel responsavel, por escrito, as razBes técnicas alegadas quanto da decisio da
nioc realizagio de qualquer ato profissiomal previsto neste contrato;

g) Motificar 4 CONTRATANTE de eventual alteragiio de sua razdo social ou de seu controle acionario e de
mudanga em sua diretoria, contrate ou estatuto, enviando 4 CONTRATANTE no prazo méximo de 60
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{sessenta) dias, confados a partir da dafa do regisiro da alteragdo, copia autenticada da certiddo da junta
comercial ou Cartdrio de Registro Civil de Pessoas Juridicas, gue, motivadamente, decidiri sobre a
continuidade ou nio do Credenciamento do Prestador;

k) Fornecer ao paciente demonstrativo dos valores pagos pelo SUS, pelo seu atendimento, na forma disposta
em Portaria do Ministério da Saide;

i) Manter durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigacoes assumidas, todas as
congdigGes de habilitagio e qualificaciio exigidas no edital de credenciamento;

i) Responsabilizar-se diretamente pelo destino final do lixo hospitalar, residuos bicldgicos ou radipativos
produzidos, conforme normas da Vigiléncia Sanitdria;

k} Submeter-se, se e quando implantado, 3 utilizagdo do Sistema Cartiio MNacional de Saiide e a prestar
informagfes aos gestores do SUS,;

1) Submeter-se & regulagio do fluxo dos usvirios através do Sistema Municipal de Regulagiio, Controle e
Avaliagiio do Sistema Unico de Saiide;

m) Comunicar de imediafc ao Sistema Muaticipal de Regulagdo Controle e Avaliagio a suspensfo da
realizagio de qualquer exame ou servigo informando os motives de ordem téenica e ou de recursos humanos
que ensejarait a interrupedo ¢ qual a previsiio para o retomo da nomealidade da oferta;

n} Abster-se de recusar ou dificultar o atendimento de qualguer procedimenta especifico;

o) Atender de imedisto as deterrainagfes do Sistems de Regulag@o, Controle e Avaliagio da Secrefaria
Municipal da Saade de Estiincia;

p) Abster-se de atentar contra o gerenciaizento do SUS, utilizando-se de priticas desleais.

q} Manter todas as condigSes de habilitagéo & reguiaridade durante toda a viggncia do contrato,

I} Zelar pela integridade fisica, moral ¢ psicotogica dos usuarios atendidos;

m) Manter em sens guadros os profissionais de safide vinculados ao credenciamento, comunicando
imedmatamente 4 SMS qualquer slerag@o de Besponsabilidade Téenica;

n} Permitir a realizagfo de visitag téenicas, supervisio e auditoria por parte da SMS ou orgios de controle;

oy Cumprir a3 normas de biosseguranga, residuos de saide e demais exigéncias sanitarias;

P} Nio subcontratar os servigos ohisto deste credenciamento, salvo mediante autorizagZo expressa da SMS.

4.2. OBRIGACOES DA CONTRATANTE
4.2.1. Fica a CONTRATANTE obripada:

a) Encaminkar pacientes regularmente, via Central de Regulagdo, respeitando a capacidade instalada do
prestador;

b} Efetuar os pagamentos no praze € nas condigies estabelecidos neste Termo ¢ ao contrato;

c) Realizar supervisio e auditoria periddica dos servicos prestados;

d) Comunicar ao prestador quaisquer alteragdes nos protocolos de regulagfio e nas tabelas de remuneragiio;

&) Designar Gestor de Conirato para acompanhamsnto ¢ fiscalizaclio da execugio contratual,

f} Emitir ateste mensal da produgdo apds conferéncia com os registros da Central de Regutagio.

5. DA FORMA E DOS CRITERIOS DE PAGAMENTO

5.1, Base d¢ Bemuneracfio

4.1.1. A remuneragio dos servicos serd caleulada com base nos valores unitarios de eade procedimento,
fixados na tabela de referéncia, apurados com base na fabela SIGTAP/SUS vigente. Os valores serfo
revisados sempre que houver atualizagiio da tabela citada.
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5.2. Valor Estimado
5.2.1. O valor anua! estimado & de R% 3.156.000,00 (trés milkdes cenfo € cingnenta mil reais) que seri
pago a Contratada em parcelas mensais de acordo com servigos efetivamente antorizados, prestados e nfio

glosados, o valor a eles correspondentes, de acorde com a tabefa unificade de precos adotada pelo Municipio,
nos teritas da Led Municipal N® 1.231/2006.

5.2.2. O valor acima previsto ¢ meramenie estimativo tomando por base o executado no exercicio financeiro
2025, podendo sofrer alferagies de acordo com o3 tetos fIsicos/Bnanceiros globais bésicos fixados pelo
SISTEMA DE REGIULACAO, CONTROLE E AVALIACAO DA SECRETARIA DE SAUDE DO
MUNICIPIQ DE ESTANCIA, com base na Programagio Pactuada Intesrada — PPI com vista 2
regionalizagio e hierarquizagio do atendimestto ¢ serfio oferfadas com base nas indicagBes técnicas do
plangiamento de saiide mediante compatibilizacio das necessidades de demanda com 2 disponibilidade
de recursoz inanceiros,

5.2.3. O valor a ser pago pela CONTRATANTE, apurado através da comprovagdo da prestagio do servige,
s¢ra pago da seguinte forma:

[ — a CONTRATADA apresentard mensalmente ao CONTRATANTE, até o guinto (5°) dia ati! do més
subsequents, 4 prestagio dos servigos, as gmiss awforizadas e confirmadas no sistema de regulagiio, bem
como as certidies de regularidade fiscal e trabalhista, devidamente atualizados, tomando por referéncia a
datz do pagamento.

I. — O pagamento serd realizado logo apds o processamento das informagBes junto ao DATASUS,
confirmagho da produgfo realizada, verificagio da regularidade fiscal e trabalhistz da CONTRATADA ¢ o
recebimento dos recursos fundo a fundo do Ministério da Satde relativo a0 més a que esté sendn faturado.

I — A CONTRATANTE, apds a revisio ¢ auditagemn dos documentos, apurara ¢ valor a ser pago
depositando-o na conta da CONTRATADA.

IV — Pama fins de prova da dafa de apresentagiio das contas € observincia dos prazos de pagamento, sera
entreguz 3 CONTRATADA recibo, assinado ou rubricade pelo servidor da CONTRATANTE, com a

aposigio do respectivo carimbo funcional.

¥ — As contas rejeitadas pelo servigo de processamento de dados, confendo incomregles serfo develvidas,
num prazo de dez {10) dias & CONTRATADA, para commecdo, devendo ser reapresentadas até o 5% dia (til do
més subsequenie dguele em que ceomeu a devolugdo. O documento reapresentado serd acompanhado do
correspondente documento original devidamente inutilizado por meio de carimbo.

VI — Ocomendo emo, falha oa falta de processamento das contas por culpa do CONTRATANTE, este
garantita & CONTRATADA © pagamento da fatura, no praze avengado neste contrata, pelos valores em
vigar no més do pagamento.,

VII — As contas rejeitadas quanto a0 mérito serfio objeto de andlise pelos Grgaos de avaliagio € controle do
SUS.
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VIII — As autorizagbes para a prestagic do servigo terfio validade de 30 (tonta) dias a partir da sua
expedigdo, devendo a CONTRATADA, decomide esse perfodo, recusar atendimento ao usuario e
encaminha-lo & Secretaria Mupicipal da Saide para a adogao das providéncias cabiveis.

IX — A n3o observiancia do esiatuido nos inciso VII desta clausula serdl considerado como mera liberalidade
da CONTRATADA, nfo cabendo a CONTRATANTE ¢ seu pagamento em nenhuma hipitese.

3. Progessamento e Pagamento
5.3.1. © pagamento seréd realizado mensalmente, vinculado a producéc validada pels Central de Regulacio e
atestada pelo Gestor do Contrato;

5.3.2. O prazo de pagamento € de at€ 30 (irinta) dias corridos a contar do profocolo da Nota Fiscal/Fatura
cometaments instruida;

5.3.3. Eventuais glosas (atendimentos nio regulados, sem registro nos sisternas ou em desconformidade com
o protocolo) serfic comnnicadas ao prestador antes do pagamento, assegurado o direito de contestagBo no
prazo de 5 (cinco) dias teis;

5.3.4. Nio haverd pagamento sem ateste do Gestor do Contraic e conferéncia cotn os registros do SISREG
ou sistema equivalente.

6. DO CONTROLE, FISCALIZACAO E AUDITORIA

6.1. A SMS exercerd o controle e a fiscalizagdo da execucdo dos contratos de credenciamento por meio de:
a) Designagdo de Gestor de Contrato, responsdvel pelo acompanhamento mensal da producio e pela
comunicacio com o prestador;

b) Conferéncia mensal dos relatdrios de produgio com o5 registros da Central de Marcagfo (SISREG ou
squivalente),

¢} Visitas técnicas periddicas as unidades do prestador, sem aviso prévio, para verificago das condigdes de
atendimento e infraestrotore;

d) Auditoria assistencial, podendo ser realizada por equipe prépria da SMS ou por 6rgio de confrole externo,
€} Analise de indicadores de qualidade: taxa de cancelamentio de consultas, tempo de espera pos-
encaginhamento, satisfacdo do usuario.

f) O Gestor do Contrate serd formalmente designado por portagia antes da assinatura dos instrumentos
coniratuais & mantera registro mensal de todas as ocorréncias relevantes.

7. DA INFRAESTRUTURA MINIMA EXIGIDA

7.1. Os servigos serfio realizados exclusivamenste nas dependéncias das entidades credenciadas, com estrotura
fisica, equipamentos e recursos humanos compativels com & complexidade dos procedimentos, conforme
regulamentago vigente da ANVISA (RDXC n° 50/2002 e demais).
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7.2. O prestador credenciado devera comprovar e manter, durante toda a vigéncia do contrato, infraestristura
minima compativel com os servigos ofertados, conforme exigéneias do CNES e da Vigilincia Sanitdria,

meciuindo;

a} Instalagdes fisicas adequadas ds especialidades credenciadas, com acessibilidade conforme normas
técnicas (ABNT NBR 9050);

¥) Eqvipamenios em bom estado de conservagéio, com menutengio preventiva e corretiva documentada;

¢} Equipe de profissionais de sabde habilitados e com segistro ativo no Consslho Regional competente;

d) Sistema de prontudrio eletronice ou fisico organizado, com acesso garantido 4 equipe de anditoria;

€) Registro ative no CNES, com hahilitag8o ¢ os cddigos de habilitagdo especifivos das especialidades
credenciadas.

8. DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

8.1. Comete infracao administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o Coatratado gue:

a) der causa A inexecucdo parcial do contrats;

b) der causa 4 inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano 4 Administragiio ou ao funcionamento
dos servigos pliblicos ou ao interesse coletivo;

<) der causa a inexecucdo fotal do contrato;

dj deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame;

€) ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

1} nfo celebrar o contrato ou nfc entregar a documentagiio exigida para 3 confratagio, guando convocado
dentro do prazo de validade de sua proposta;

) ensgjar o retardamento da execugio ou da enfrega do objeto da contrafagio sem motivo justificado;

h) apresentar declaracao ou documentagdo falsa exigida para o certame ou prestar declaragio falsa durante a
dispensa eletrdnica ou execugiio do contrato;

iy fraudar a contratagdo ou praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;

j} comportar-se de mode inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

k) praticar atos ikicitos com vistas a frustrar os abjetivos da contratagdo;

Iy praticar ato lesiva previsto no art. 57 da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013,

8.2. Serdo aplicadas ao responsavel pelas infragGes administrativas acima descritas as seguintes sanghes:

a) Adverténcia, quando o Contratado der cansa 3 inexecugio parcial do copirato, sempre que nfo se
Justificar a imposigic de penalidade mais grave (art. 154, §2° da Lei);

b) Impedimento de licitar e contratar, quando praficadas as condutas descrifas nas alineas b, ¢, d, ¢, fe g
do subitem acima deste Contrato, sempre que nfo se justificar a imposigio de penalidade mais grave (art.
156, §4° da Lei);

¢) Declaracio de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas
alineas h, i, j, k £ ! do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas b, ¢, 4, g, & g, que justifiquem a
imposicio de penalidade mais grave (art. 156, §5°, da Lei);

d) Multa:
(1) moratéria de 5% (cinco por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela
inadimplida, até o limite de 01 (um) dia;

{(2) compensatiria de 10% (dez por cente) sobre o valor total do contrato, no caso de inexecugio total
Secrefaria Municipal da Saide de Estincia/SE
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do objeto;

8.3. A aplicagZo das sangBes previstes neste Conirato nfo exchui, em hipdtese alpnsma, a obrigacio de
reparago integral do dano causado 4 Contratante; (art. 156, §9%

8.4. Todas as sangGes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa; {art.
156, §7°).

8.4.1. Antes da aplicagic da mnlta serd facuitada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias tteis,
cottedo da data de sua intimacio; (art, [57)

8.4.2. Se a multa aplicada e as indenizagOes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente
devido pelo Contratante ao Contratado, além da perde desse valor, a diferenga serd descontada da garantia
prestads ov serd cobrada judicialmente; {art. 156, §8°).

8.43. Previamente a0 encaminhamente 3 cobranga judicial, a multa poderm ser recolhida
administrativamnente no praze maximo de §5 {(quinze} dias, a contar da data do recebimento da comunicagio
enviada pela autoridade competente.

8.5, A aplicagio das sangGes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditorio e 2 ampla
defesa ao Contratado, observando-se ¢ procedimento previsto no caput e pardgrafos do art. 158 da Lei o°
14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licifar e contratar ¢ de declaracho de inidoneidade
para licitar ou contratar,

8.6. Na aplicagio das sangdes serdc considerados (art, 156, §1°:

a) a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

h} as peculiaridades do caso concreto;

¢} as circunstdncias agravantes ou atenuantes,

d} o5 danos que dela provierem para o Contratante;

€} a implantagio ou o aperfeicoamento de programa de integridade, ¢conforme normas e orientagdes dos
drgfos de controle.

8.7, Os atos previstos como infragGes adwministrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras leis de
licitag@es e contratos da Administragiio Pablica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n®
12.846, de 2013, serio spurados ¢ julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei; {art. 159)

8.8. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do
direito para facilitar, encohrir ou dissimular a pritica dos atos ilicitos previstos neste Conirato ou para
provoear confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangdes aplicadas 3 pessoa juridica serdio
estendidos aos sens administradares & sdeios com poderes de administragiio, 4 pessoa juridica sucessora on &
empresa do mesmo rame com relagdo de coligagZo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado,
observados, em todos os casos, o confraditério, a amipla defesa ¢ a obrigatoniedade de analise juridica prévia;
(art. 1649

8.9. G Contratante deverd, no praze maxime 15 {quinze) dias iiteis, contado da data de aplicagiio da sangio,
informar e manter atualizades os dados relativos as sangdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no
Cadastro MNacional de Empresas Inidineas e Suspensas (Ceis) e no Cadasiro Nacional de Empresas Punidas
{Cnep), institnidos no dmbito do Poder Executivo Federal, (Art. 161)

Secretaria Munijcipal da Sadde de Estincia/SE
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8.10. As sangbes de impedimento de licitar e contratar e declaragfo de inidoneidade para licitar ou contratac
530 passiveis de reabilitagio na forma do art, 163 da Lein® 14.133/21.

9. DA DOTACAQ ORCAMENTARIA E PREVISAO NO PNCP

%.1. As despesas decomentes do presente credenciamento correrdo por conta das dotagdes orgamentarias do
Fundo Municipal de Salide de Estincia/SE, cuja indicagfo detalhada constard dos coniratos individuais,
conforme segne:

04.01 2083 10.302,0067.2083 16000080 3320.35.36 39.36

9.1.1. As despesas decorrentes de exercicios seguintes serfo alocadas no exercicio correspondente,

9.2. O objeto da contratagiic estd previste no Plano de ContratacBes Anval 2026, conforme detalhamento a
seguir:

IB PCA no PNCP: 11816665000194-5-000303/2026

Data de publicacio no PNCP: 31/12/2025

Id do item no FCA: 1013

Classe/Grupo: 3919 — Servigos Médico-hospitatares, odontolidgicos e laboratoriais

10. DAS DISPUSI(;ﬁEE FINAIS
101, Os casos omissos serfio resolvidos pela SMS, com suporte juridico da Procuradoria-Geral do
Municipio, aplicando-s¢ subsidiariamente as disposigies da Let Federal n® 14.133/2021, da Lei Federal n®

8.080/1990 e demais normas pertinentes.

18.2, O presente Termo de Referéncia foi elaborade em conformidade com ¢ Documento de Formalizago de
Derpanda (DFD) e com o Estudo Téenico Preliminar (ETF) gue integram este procedimento.

Estincia/SE, 31 de julhio de 2026.

An : aria iz Horelli
Presidente da Comissio de Credenciamento e

Avaliagio dos Prestadores de Servigos Ambulatoriais

i, Halima Lo Traio
Livia Helena Lefio Froes Jodo'Batista Lima Saftos
Membro Membro
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Jorge ruz Trindade
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