Objetivo
Atividade

Evento de Risco

ESTADD DE SERGIPE
PREFEITURA DE ESTANCIA
SECRETARLA MUNICIPAL DA ADMINISTRACAD

MATRIZ DE GERENCIAMENTO DE RISCOS

Causas

1. Falta de padronizagio do processe ou de um
documento padrio {modele} para abertura da
demanda;

2. Desconhecimento da necessidade de utilizagdo do

Consequéncias

1. Contratacdo que ndo atenda a uma
necessidade da organizacao,
Z. Desperdicio de recursos plblicos;

Sugestoes de Controles Internos

1. Publicacdo de normativa, preferencialmente em manual de
contratacdes, estabelecendo modelo, criande chrigatoriedade e
indicando prazos e responsdvers;
2. Manualizar o processa de oficializagio da demanda, descrevenda
todas as etapas/ratinas do processo, estabelecendo prazes &
responsaves para o inicio @ térming do processo;

3. Desconhecimento da lepislagdo
& Falta de sistema ou modelo de processo que defina
ou exija credenciais para iniciglizago da demanda.

Oficializacio da . 3. Criar checklist para verificacio de atendimento dos reguisitos
Elaboracao bg H_ DFD por parte da drea demandants,; 3. Retrabalho; L sl o s,...__. o e n_M_ idad
manda : ; | ' 3 ST imicials necessanios para a aberturd de uma demanda na Unidade,
da DFD 3. Falta de sisterna que indigue a necessidade de 4. Representacio de drgdos de controle. g iear o _n.m int e |
: e : = . - Comunicar {elreular interna, intranet, reunido intema
ressUprimentn para aguisigie de insumos; . Representacio de drgdos de controle, 5 5 : ; :
& 1 A "
4. Falta de um instremento de planejzmento de 5. Contratacdes repetidas ou fracionamento uﬁ“..__u __n,_““:.mz.ﬁ 6 dreas _u_..iﬁan_::uw a necessidade e onde obter o
i ; . 1 modelo de documento para abertura de demandas {DFD);
contratacdes anual da Unidade. irregular do ohjeto : ; : ! T
5. Instituir sistema, ferramenta ou procedimenta para padronizacio
de toda o procedimenta de eficializagio da demanda, de forma a
contralar prazos & responsieiis pela pracesso,
1. Auséncia ou incomrecdo nas informagdes e ! %
A ) 1. Padronizacdo do processe de contratagiio, com orientacio
técnicas relativas a demanda. g : ;
y . imstitucional [formalizada) estabelecenda que a unidade requisitante
2_Aetrabalho - Necessidade de muitos ajustes !
deve ser a autora do Decumento de Formalizagic da Demanda
para gue a solugdo contratada atenda as (OF D)
1. Falta de padronizagdo dos procedimentos; necessidades ou abandono da solugio L ; G : ;
) 2. Criar checklist para verificacdo de atendimente dos requisitas
S “F 2. Desconhecimento do processo (fluxo) de abertura de  |contratada; AT £ i d d d Unidad
3 4 T . ) _ iniciais necassarios para a abertura de uma demanda na Unidade.
Elaboragio | Oficalizagio da | demandas do Orgéo; . Contratacdo de uma salugdo que ndo ; ; A : il i
TRt 3. Comunicar {circulas interna, intranet, reunido internal

atenda a necessidade de negbcio que a
desencadeou;

3. Desperdicio de recursos publicos;

4. Responsabilizacdo dos gestores/agentes
pablicos;

5. Ineficiéncia na gestdo do processo de
aquisipdes,

periodicamente as areas demandantes soore 8 necessidade de
elaboragdo do DFD e sua contribuicio para o dxito do processo de
contratagao,

4. Instituir sistema, ferramenta ou procedimento para padronizacdo
de todo o procedimento de oficializacio ¢a demanda, de farma a
controlar prazos e responsdves pelo progesss,
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Assegurar
 objetividadee
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acompanhamento

Garantir que o
Planejamento i o
S:hﬂnﬁa 3 ...._u.uﬂum”w
R canformidade com
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ESTADD DE SERGIPE
PREFEITURA DE ESTANCIA
SECRETARIA MUNICIPAL DA _u__u-.____.z—uq?pnhn

Ausdnela ou falha na identficagdo das competéncias
necessarias para o desempenho das fungbes [(conforme
previsto no Art. 79, Lei 14.133/2021),

2. Nomeacdo de servidor sem tempo habil para atuar
na fase de planejamento da contratagdo |sobrecarga de
trabalhofatividades)

3. insuficiéncia de servidores

4. Ausencia de um processo de verificagio de
incempatibilidade entre os agentes poblicas indicadas ¢
itantesfcontratados habituais da Administracdo
meiso I, Art, 72 - Led 14,133/2021 e art, 193, incisa X da
LC 840).

1. Faltz de padronizagio do processo de contratagdo;
2. Falha no plancjamento da contratagio;

3. Desconhecimento das situagies gue se enguadram
cama dispensa ou inexigibilidade;

4. Direclonamento para contratacdo de fornecedor.

1. Errcs na elaboragio dos artefatos da etapa
de planejamento da contratacdo.

2, Atrasc no processo de contratago,

3. Sobrecarga de trabalha

4. Violagio ao principio da Segregagio de
Fungda,

5. Suspensda dos processos lictatdrios

&, Respansabilizacio dos gestores/agentes
publices,;

7. Perda de tempestividade da politiza pablica
|demandal;

& Contratagdio de empresa cujos 560005 sejam
servidores da unidade.

1. Realzar o mapeameto das habilidades e treinamentas, incluinde
as periddicos, necessarios para participar da equipe de
planejamento da contratagio,

7. Realizar o levantamento das aghes de contratag3o realizadas a fim
de permitic a identificagio dos integrantes e gerenciar o nomera de
trabalhes envalvidos.

3, Elaborar POP contenda cs requisitos e fluxos necessarios para
cumpric a etapa de selegdo de colaboradores/servidores que irdo
atuar no processo licitatério com énfase na

competénciz/qualificacio e verificagdes preliminares necessdrias
[conflitos de interesse, sobrecarga de trabalho, dentre outras que a
Unidade julgar pertinentes);
4. Estabelecer, no processo de indicagio, a cbrigateredade de
realizar pesquisa prévia junta a drea de pessoal no sentido de
vertficar possivels incompatibilidades quanto & participagdo dos
servidores selecionados em refaglic & Contratagho;

;m. Pramover 3 supervisio do processa de contratagido por outra drea
da arganizagio de modo que o principio da segregacac de fungbes
esteja sendo chedecido,

1. N recebimento do objeto que satfsfaz &s
necessidades que originasam a contratagio;
2. Desperdicio de recursos poblicos;

3. Suspensdo do processe de contratagiio por
4rgacs de controle;

4. Agdes judiciais efetuadas por outros
|interessados,

5. Responsabilizacdo dos gestoras,

1. Elaborar os estudos técnicos preliminares, plano de trabalho &
termo de referéncia ou projeto basico para todas as contratages;
2. Submeter o processo de contratagdo obhrigateriamente 3
Assessoria Juridica ou setor equivalente para que sejam pramovidas
|as andlises de regularidade e conformidade, necessirnias e
pertinentes sobre a dispensa/finexigibilidade;

3. Promover a padronizacio dos procedimentos relacicnades ac
processo de contratagdo por meia de wm POP institucional, incluindo
checklist com andlises necessidrias para o correte enquandramento
como dispensafinexgibilidads;

4, Realizar plana de capacitagio permanente sobre licitagdes e
contratos administrativos para os colaboradores/servidores que
realizam atividades dentre do processo de contratagao.

5. Estabelecer previsio de que o5 ETP das contratagies que se
enguadrarem come inexigibilidade /dizpensa devam ter a
participagio de mais de um servidor, mitigande a probabilidade de
direcionamenta.

B, Utlizagdo do Formularic {checklist) - Contratagao Direta -
Dispensa por Valar, quando aplicavel.

7. Manualizar o processo de plansjamenc da contratacdo,
estabelecendo os procedimentos, fluxos de atividades, definigic
clara das atribuigdes de cada ator no processa, bem comea

instituicdo de prazos para cada ﬂmﬁ. Gabriel:
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ESTADO DE SERGIPE
PREFEITURA DE ESTANCIA

SECRETARIA MUNICIPAL A ADMINISTRACAD

1. Dolo ou erro intenglonal;

2. Sentimento de impunidade;
3. Auséncia de instrumentos de controle;

[4. Auséncia ou falha na divulgagio deos canais de
|dendncia.
5. Auséncia au ineficicia do Programa de Integridade

1. MEo recebimenta do objeto que satisfaz as
|necessidades que originaram a contrataco;
2. Desperdicio de recursos publices;

3. 5uspensdo do processo de contratacdo por
drgaos de controle;

4. Acdes judiciais efetuadas por cutros
interessadas.

5. Responsabilizacdo dos gestores.

1. Elaborar s estudos técnices prefiminares, planc de trabalho e
termo de referéngia ou projeto bdsice para todas as contrataches,
2. Submeter o processo de contratacio obrigatoriamente a
Assessoria Juridica ou setor equivalente para que sejam promenvidas
as andlses de regularidade e conformidade, necessirias e
pertinentes sobre a dispensa/inexigibilidade;

3, Promeover a padronizagds dos procedimentos relacionados ac
processo de contratagao por meie de um POP institucional, incluinde
checklist com analises necessdrias para o correto enguandramento
como dispensafinesigibilidade;

4, Realizar plane de capacitagdo permanente sobre licitaghes e
contratos administratives para 08 colaboradoresfservidares gue
realizam atividades dentre do processo de contratacio,

5, Estaberlecer previsao de que o ETP das contrataghes que s
enguadrarem como inexigibilidade/dispensa devam ter a
participacia de mais de um serddar, mitigando a prabatsilidade de
direcionamento,

6. Wtilizacio do Farmularic (checklist] - Contratacac Direta -
Dispensa per Valor, guanda aplicavel,

7. Fortalecer as agoes de divulgagia da Ouvidaria cormo canal de
dendncia,

B. Manualizar o processo de planelamenc da contratagio,
estabelecenda os procedimentas, fluxas de atividades, definigio
clara das atribuighes de cada ator no processa, bem comes
instituicda de prazos para cada etapa,

9, Implantar cu revisar o Programa de Integridade ¢a Crganizacio

Departamento de Compras — Praca Bardo do Rio Branco, 76 — Centro— CEP: 49.200-000 E-mail: admini

AECESSAria,
3, Desconhecimento da legislagiic

1, Falta de padronizagho ou mapeamento do processa
|de contrataghio,
%12, Pesseal niio capacitade ou sem gualificagdo

1. W30 atendimento da necessidade que
originou & contratagdn;

2. Diminuigdo da competigdo & aumento
indevido do custo da contratagdo;

3. Suspensdo da contrataglo por orgdos de
controbe.

4. Desperdicio de recursas pihlicos;

5. Licitagdo deserta

B. Atraso nas entregas e descurnprimento de
prazos

7. Falha na fiscalizagdo contratual,

8. ResponsabilizagBo dos gestores,

9. Ineficiéncia no processo de contratapdes do
orpdo.

1. Definir/Publicizar norma interna que estabeleca que 2 Assessoria
Juridica ndo aprovara processo de contratapdo que ndo contenha as
infarmagbes pertinentes acs estudos técnicos preliminares da
contratacdo;

2. Mapear e padronizar o processa de contratagic, contruindo
checklist de controle para ausiliar no acompanhamento e
cumprimento das etapas previstas,

3. Realizar plano de capacitagas permanente para o= coaboradores
e servidores que elaboram os ETP.

Nascimento Montalvao Martins
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ESTADC DE SERGIPE
PREFEITURA DE ESTANCIA

SECRETARIA MUNICIPAL DA ADMINISTRACAD

1. Falta de qualificagdo técnica para elaboragio do ETP,
{2, Falta de padronizagio dos procedimentos para

mu.n..—ia._...m_n_._ﬁ.nm realizagao da ETP;
'| Preliminares - ETP
.| Mecessidade d
| Contratacio.

bens & serviges mais utilizades pela organizagha.

4. Falta de madeles referenclals de ETP para auxiliar a
eguipe técnica responsavel pela elaboragdo do
decumenta.

6. Descanhecimento da legislagio.

3, Falta de padronizagio das especificagies téonicas dos

1. Contratagdo de solucdo que ndo atenda a
necessidade que originou a contratagao [ETP
cujo conteldo ndo permite atingir sew
objetiva) ;

2. Desperdicio de recurses;

3. Retrabalho;

4, Dificuldades na pesquisa de pregos;

5. Diminuigao da competicio;

16. Suspensdo da contratagiio por drgdos de
cantrale.

7. Atrazo da cantratacia.

4. Respansabilizacha dos gestores

9. Ineficiéneia no pracesso de gestdo do Srgdo

1. Padronizagdo do processo de contratag@o, com definigac e
validagdo dos requisitos pola unidade demandante;

2. Elaboragao de Plano de capacitacda permantente para os
servidores da area de Plancjamento e da drea de licitagio

3. Definkgdo de normas estabelecenda conteddo minima cbrigatario
dos estudos técnicos preliminares [checklist baseada na Lei
14233/2021 e IM D5}

4, Dispenibilizagao de moedelas referenclais de ETPs para auxiliar e
orientar os Wenicos envelvidos na sua elaboragio;

5, Aprimarar ou instituir Relataric com a sintese dos principais
probiemas identificados no processo de plangjamento das compras
& contratagdes de modo a aprimerar contnuamente o processo de
contratacido e servir de orientagBo para os agentes que participarem
do processo de elaboragio dos ETP,

5. Elaborar checklist contemplando todas as etapas necessarias para
o atendimento da fase de planejamento da contratagdo ¢ incluir sua
obrigatoriedade de execucdc, ao final desta etapa, por um agente
diverse da equipe de planejamente.

7. Instituir em documento formal da Unidade, preferencialmente em
manual de contratagies, que as estudas técnicos que subsidiarem os
projetas basicos e termos de referéncia gue contemplem

informagdes acerca de levantamento de mercada e justificative da
escolha da solugdo a ser contratada, bem como dos demonstrativos

1. Ausdneia de Planejamento Estratégico na
Organizacis;

2. Auséncla de um Plano de ContratagBes Anual - PCA;
3, susingia ou falha no processo de analise das
contratagdes alinhado aos intrumentos de
Planejamenta do Orgio.

4, Desconhecimento da legislaggo

.. 992 | planos .n_n.n:.hu.ﬂ””.

1. Contratagao de solugie que nao atends 3
necessidade que originow a contratacde; ;

2. Desperdicio de recursos;

3. Retrabalho;

4, Responsabilizacio dos gestares

5. Suspensdo da contratagho por drglios e
controle,

6. Atraso da contratacia.

1. Instituicho de um Plane de Contratacdes Anual.

2. Instituir Instdncia de Governanga para acompanhar as
cantrataches ¢ os prncipais contratos da organizagéo.

3. Estabelecer processe (Muxe) ande esteja previsto a
obrigatoriedade de andlise acerca do alinhamento da contratagao.

Departamento de Compras — Praga Barfio do Rio Branco, 76 — Centro— CEP: 49.200-000 E-mail: administracao @est
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ESTADC DE SERGIPE
PREFEITURA DE ESTANCIA
SECRETARIA MUNICIPAL DA ADMINISTRACAD

- Estudos Técnicos
Prefiminares -

Departamento de Compras — Praca Bardo do Rio Branco, 76 — Centro— CEP: 49.200-000 E-mail: administracac@estancia.se,

CAuséncia de um Plano de Contrataghes Anual - PCA,
- Ausencia ou falha no processo de identificagdo de 1, Contratacio de solugio que ndo atenda 3
necessidades do Orglie,

arganizacio [aquisites desnecessarias,
. Falta de qualificaciio ou orientagic técnica des lincompletas ou intempestivas/emergencials);
{5ervidores responsdvels pelo levantamento de 2. Desperdicio de recursos;

necessidades; 3. Retrabalho;
|4. Definicho de reguisitos por cutra unidade gue nioa |, Representacio par drgfios de controle,

3. Responsabilizacio dos gestares

1. Padronizagio do processo de contratagdo, com definigho o
validacdo dos requisitos pela Jnidade demandante,

2. Planc de capacitacio permantente para o servidores da area de
Planejamento;

3. Instituir um Plano de Contratagdes Anual com aprovacdo pela
Alta Administragio;

4. Elaborac2o de um POP que contenha as arientaghes para o
levantamento de necessidades no ambito da Unidade;

5. Instituir Instancia de Governanga para acompanhar as
contrataches e os principais ontratos da organizacio,

1. Contratagao de solugdo que nde atenda a
necessidade que originou a contratagio;

2. Desperdicio de recursos;

3. Retrabalho;

4. Dificuldades na pesquisa de pregos;

de planejamento da contratagao; 5. Diminuigao da competicio;

. Falta cu deficigncia na capacitagao para desempenhar |B. Suspensac da contratagdo por Grglios de
1a atividade; controle,

7. Atraso da contratagio,

. Auséncia ou ineficacia do Programa de Integridade B. Responsabilizagio dos agentes plblices,
9, Ineficiéncia ne processa de gestio do Srgdo

1. Padronizacdo do processe de contratacio, com definigio e
validagao dos requisitos pela Unidade demandante;

2. Mapear o processo de contratacio;

3, Prever, no mapeamento oy processe, etapa de revisdo dos
artefatos do planejamento pera verificar suficiéntia ¢ adequagdeo dos
requisitos;

4, Prewver, no mapeamenta do processo, que a equipe de
planejamente somente inicie a elaboragio do termo de referéncia
ou projeto bisica apas 2 aprovagio dos estudos wonicos
preliminares.

5. Instituir Plano de capacitagdo parmantente.

6. Fortalecer as agdes de divalgagio da Ouvideria como canal de
denincia,

i Gebriela
M mtaivas Martins

ge Depanamente
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ESTADO DE SERGIPE
PREFEITURA DE ESTANCIA
SECRETARIA MUNICIPAL DA ADMINISTRACAD

Planejamento |
das

{1, Falta na definigho dos requisitos téonicos;

2. Falha ou auséncia de instrumentos de pesquisa de
selugles de mercado;

3. Falta de padronizagdo e mapeamento do processo de
contratagio;

4. Falta de conhecimento técnico dos servidores

: ..mmEnnu. En:-ﬂﬁ
Preliminares -
Levantamento de

1. fwments do prego cantratado au
interrupsdo do processo de aguisicBo por
decisdo judicial ou de drglo de controle
2. Wi atendimento da necessidade que
originou a contratagdo;

3. Adegao de tipo de solugdo obsoleto ou
proxima da ebsolescéncia.

4. Restrigdo indevida efou ilegal da

bl envalvidos no planejamento da contratagdo. competicia,
5. Quebra do principic de imparcialidade da equipe 5 Responsabilizacio dos gestores
{conflita de interesse) &, Direcionamento da contratacia
7. Falha na justificativa da escalha do tipo de
Solucha a Contratar
Plansi ~ Estudos Técnicas 1. nm._nz insuficiente de pragos ou falta de métode para 1y Ubliczaitio de perairiat rddeguadd i
il Preliminares - realizar a estimativa; =2 e
das ; 4 |analise da viahilidade da contrataqdo
o1 Estimativas 2. Falta ou auséncia de participacdo dos farnecedores 2. Dificuidade de justificar as sstimatives de
Preliminarss dos {nio respondem as solicitaghies de cotagdo ou Informam | .
P S rreats] pregos quando questionados por partes
¥ FEey % interessadas,

temna [compiexidade da contratagdo -tema)

4., Sobrecarga de trabalho

5. Quebra do principio de imparcialidade

&, Falha na etapa de levantamento e quantificacdo dos
S8 YiIR0S

7. Mio utilizagdo de sistemas referenciais de custos

8. Direcionamento dos reguisitos

3. Falta de experiéncia ou capacitagio dos servidores no

3. Licitago deserta
4. Sabrepreco da contratagao

5. Responsabilizacdo dos agentes

fi. Dana & imagem da Orgdo

7. Atraso da contratacdo.

2. Superfaturamenta dos valores contratadaos

{

1, Mapeamento do processo (flusa) contendo checklist com as
arientagibes ¢ passos que devern ser atendidos pela equipe de
plansjamenta da contratagio (e.g., documentagao de todas as
Interaghes, participacao de rewnides sempre em grupo de
servidares, em lacais publicos e ndo restritas,..);

2. Estabelecer premissa de gue o levantamento das salugdes de
mercada 5& coorrerd apds a validacio dos regquisites pela Unidade
demandante;

3. Participagdo da drea demandante durante o processo de
levantamento das solugdes de marcado disponiveis;

4. Estabelecer Plano de CapacitagBo;

5. Werificar quais o3 instrumentcs necessarios para realizar o
levantamento das solugles de mercado e pesquizas de prego.

. Fortalecer as agbes de divulgacdo da Owidoria como canal de
dendncia.

7. Implantar Programa de Integridade na Crganizag3o

1. Elaberagio de POP estabelecendo procedimento consistents para
elaboracio de estimativas de prego e as apoes para 05 Casos em que
julgar ser necessario agdo cu apoio complementar na pesquisa;

2. Incluir no POP crientagdes e cuidados que devem ser seguidos
pela equipe de planejamenta da cantratagio durante a atividade de
pesguisa de precos (e, documentacio de todas as interagdes,
participagho de reunides sempre em grupa de servidores, amBientes
nao restritas ..

3. Ap fazer a solicitagao de propostas ac mercado por meio de oficio,
notificando os formecedores da obrigatariedade legal da
apresentagdo de propastas com argamentas vilidas;

4. Realizar o registra das dltimas pesquisas de maneira & construir
uma base de informagiies sobre os pregos praticades pelas mercado.
5. Fortalecer as agdes de divulgagda da Ouvidoria como canal de
dendngcia.

Marilia Gabriela

P
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ESTADO DE SERGIPE
PREFEITURA DE ESTANCIA
SECRETARIA MUNICIPAL DA ADMINISTRAGAO

1. Estabelecer processo [luxo/POP) em gue a equipe de
planejamento da contratagdo realize os ETP identificando tadas as
partes da solugdo necessarizs ao atendimento da necessidade que
motivou a contratagdo, para somente depais decidir pele
parcelamento ou ndo para fins de contratagao.
2. Estabelecer processo (flue/POP| em que a equipe de
planejamento da contratacio deva avaliar se a solugia & divisivel ou
ndie, levande em conta o mercado que a formece ¢ atentande que a
1. Niio planejar a contratica da salugie tame urn todo; |1888€10 que motivou a contratagdo, solugio deve ser parcelada quandn & resposta a todas as 4
{2. Falhas e planejamento da contratagdo; 2. Aumenta dos valores contratados; perguntas a seguir forem positivas:
Flanejamento 13. Ausénzia de um Plane Anual de Contratagdes do % zm.nnun_n_mﬁm de realizar nova contratagho o) ¢ yecnicamente vidvel dividir a solugio?

i bRt . Orglo; para __._na._n.ﬂmn.mc das partes da solugio; b) £ ecomonicamente vidvel dividir a solugio?

L 14. Conflitn de interesses; 4 Dano & imagem; £} Nio hd perda de escala ao dividir a solugia?

1, Impaosibilidade de atender a necessidade de

5. Desconhecimento da legislagio; 5- mmmma:um_u___uwn.uu dos agentes piblicos. d} Hi o melhor aproveitamento do mercado e ampliagdo da
f. Mio integracdo das partes da solugdo. 6. Fraclonamento __..”m.m_._ﬁd. do objeto da eompetitividade ao dividir a solugio?
1 contratagdo para utilizar modalidade mais

3, Verificar os requisitos que a jurisprugéncia entende cemn vilides
_uma a demonstragio de que o parcelamento nda cenfigura
fracionamento do objeto, tendo em vista a previsic por exemplo do
art, 71 da 14133, e julgados como RESP 1280321 MG, Acdrdias do
TOU 1796/2018 e 1049,/2015|

4. Estabelecer processo (Auxo/POR) em que & equipe de
planejamento da contratagao deva avaliar todas as formas de
parcelamento possiveis para escolber 2 que melhor se adegua a

|simples

1. Escalha da solugdo que ndo € a mais
. Desconsideragdo dos tustos para essa adeguagido na o N

i vantajosa para a Administragio. 1. Equipe de planejamento da contratagio elabara planejamento da
avaliagio para a escolha da solugdo a contratar. 2. Necossidade de nova contratagda adequagac da ambiente da organizaght & considera seus custes na
M. mm__._n il dertegracdoientomag:Lnidases ol 3. Impassibilidade de wtilizagéo do produta analise que determing a solugds gue serd escolhida,

Organizacio it 2. Estabelecer, dentro de um cheklist {POP) elabarada para o
3. Falha ne levantamenta de requisitos i Rotsbelti processa de contratacia, um item explicito para lembrar quanto 4
OBFCOIAhIAG) K A1 iy AT 5. Prejuizo analise de necessidade de adeguagio do rgaa.

agio da propria Unidade. i
iR A o _ b. Contratagdes emergenciais

Nascimento Mom-:

Portariz 1. Siidvilb
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ESTADC DE SERGIPE
PREFEITURA DE ESTANCIA

SECRETARIA MUNICIPAL DA ADMINISTRACAD

- Andlise de Risco

1. Nio realizacio de andlise de riscos;

2, Andlise de riscos deficiente, com a desconsideragic
de riscos relevantes;

3, Descenhecimente da legislacha;

4, Descenhecimente da importancia da etapa.

5, Elaboragda da Matriz de Riscos sem considerar as
orientagfies previstas nos arts. 22 e 133 da Lei
14,133,/ 2021,

1. Auséncia de gerenciamento das incertezas
2. Nao mitigagdo dos riscos da contratagio

3. Impacto da acorréncia dos eventes incertos
da contratagdo |por exemplo: nos casos de
envolvendo contratagdo de obras, & Matriz de
Riscos pode até evitar a realizagho ¢e aditwos
indevidos, visando ac REEF)

1, Equipe de planejamento da contratacio elabora andlise de risco
da contratagio o da gestao contratual;

2, Andlise e avaliagio dos eventos apontadas e dos controles
pravistos/egistentes;

3. Estabelecer um plano de agdo para verificar a implantacic dos
controles sugeridos, antes da execugdo da etapa (planejamento,
selecio de formecedar e gestdo contratual)

4. Solicitar & equipe de planejamento da contratagdo que elabore
relatério de gerencisments dos riscos de forma 2 manter o
manitoramentafacompanhamente;

5. Verificar a possibilidade de estabelecer fluxo de gerenciamento
dos riscos da etapa de fiscalizagia contratual de farma a obter o
registra e relato dos eventos e dos resultadas dos controles
implantades;

&, Encaminhamento dos resultados {relatdrios de gerenciamento)
para conheciments e tomada de decisdo da Instdneia de Govermanga
do Crgdo.

7. Qrientar e capacitar as equipes de plangjamento da cantratagia
sobre o fluxo, as atividades de gerenciamento {registro @ relata) o
st importincia para a melhoria do processo de Governanga
Institucianal nas Compras Publicas.

8. Awvalingfio da Matriz de Riscos previamente & apreclaclo &
autorizacda de pedicdos de REEF por parte do contratada.

 Declaragio da

g Contrataco

viabilidade ou niio

1. Desconheciments da legislagio

2. Falta de capacitagio da equipe de plansjamento
3, Mo considerar todos o5 aspectos necessdnios &
andlise.

4. Falta de processo ¢ contratacio mapeado ¢
detinida,

1. Mio contratacio (licitagtes desertas ou
fracassadas)

2. Contratacdo de fernecedor que ndo é capaz
de entregar a soluglo contratada

3. 5olucdo que ndo produz resultados capazes
de atender as necessidades que originaram a
contratagdo.

4, Dano ao erdric

1. Mapear o processo, orientande a equipe de planejamento que
edgcute a lista de verificaglio (POF/checklst) para servir como
orientacdo ¢ base na andlsie e justificativas expostas na conclusio da
analise a¢ viabilidade da contratacis;

2. Estabecar instancia de revisio e aprovacio das justficativas
apresentadas.

Departamento de Compras — Praga Barde do Rio Branco, 76 — Centro— CEP: 49.200-000 E-mail: administracas

Marilia Gabriela

Naseimento Montalvip Marting

Diretora de Departs
Portaria n: uﬂunﬁmng
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ESTADD DE SERGIPE
PREFEITURA DE ESTANCIA
SECRETARIA MUNICIPAL DA ADMINISTRACAD

1. Falta de conhecimento técnico ow experiencia dos

Aservidores emvalvidos ne plancjamento da contratagao;
12, Falha ou inconsisténcia na elapa de ETP
3. Falta de entendimento da solugdo adequada

[demanda)

1. Desperdicio de recursos (e.g., financeino,
pessoal) publicos:

Z. TR ou PB cujo conteddo {requisitos| ngo
permite selecionar a proposta mais vantajosa

1. Elaboracdo de lista de verificagio (checklist] para analisar e avaliar
a campletude do TR ou PB;

2, Exigencia de preenchimento do checklist como requisito para
aprovataoc do TR e PB.

3., Elaboracdo de Plano de Capacitagdo Pericdica na Unidade.

4. Solicitar a equipe de fiscalizagio contratual que elabore relatario
de avaliagio dos instrumentos de controle e gestio contratual a fim
die utiliza-le como fonte de dados para evitar falhas, deficiencias ou
auséncia de requisitos importantes nas prosimas contratagbes.

Plansjamento Terrmi de 4, Auséncia de setor respansdvel para instrugdo pare.a Adriistgan 5. Construcio de banco de dados com as infarmagiies e sugestées
das O Referdncia ou | padrenizada e organizacio de banco de TR ou PE como 3 nn_._.ﬁaﬁ_u 5EM mecanismas adequados para encaminhadas nos relatdrios - modelos e instrumentos adequadas
contratagies | - Projeto Basico instrumenta de apoio e consulta d gestso contratial. die controbe cantratual,
; 5, Falha na definigio dos requisitos do TR ou PB ¥ mﬂa_wm__._o & AL Cor I P & . Encaminhamento dos resultados (relatdrios de gerenciamenta)
|Gustificativa, secessidade da contratagiio, descricio da  [elaboragio do TR e PR - para conhecimento e tomada de decisio da Instancia de Governanga
solucial, 5. Contratacdo indevida ou que nio atenda as do Orgso.
|6, Auséncia de metodelogia de melhoria continuade do _.._no.mmm_nhmnm s emATdan o deghn / 7, Drientar ¢ capacitar as equipes de contratacdo sobre o fluxe, a5
processo. B, atividades de gerenciaments (registre @ relato] e sua importincia
para a melhoria do processo de Governanca Institucional nas
Campras Publicas.
&, Construcao de base de dados contendos modelos de TR e PB cem
avalizgles positivas,
1. Instituir Comitd Interno de Governanga;
1. Deficiéncia de instrumentos de controle 2. Realizar capacitacdes periddicas em Sestio de Riscos das equipes
3, AuisBia de ingtingts de EvErnancE: interna e melhaoria continua. de planejamento da contratacio; . .
s T R 2. Descumprimento de legislagiio & modelo de |3, Estabelecer processoffuxo onde haja o registro e relata da equipe
Planejamento ._.m_.a..u...._m 5 et g e boas priticas gerencials/gestio de riscos de planejaments da contratagio sobre os
das ”Hﬂ”ﬂwﬁmc : n. o_mm“”o_._ﬂmhmu_.n_._ﬂﬂmﬁnn Hnm__w.”wq_“nﬂ_ﬂ“”ﬂﬂwﬂ it 3. M3o atingimento ou dificuldade no problemas/cavsas/consequéncias e agpdes realizadas & posterior
120 i

JcapacitagSo

atingimento dos objetivos da contratagdo
4. Retrabalho
5. GestHo reativa

encaminhamento para conhecimento ¢ avallagdo do setor
responsavel pela Gestlo de Riscos efou do Comité Internc de
Governanga da Unidade [melhorla continua do processo de
contratacio)

SE§

: m._u.n.._zwnqai de com

a F&Eu

1. Erro na escolha dos responsavels (pregoaing,

comissdo) por auséncia de verificagdo de capacidade

|técnica do seridar;
|2, huséncia de pessoal qualificado para exercer a
|fungdo de pregoeino ou comissdo julgadora,

1. Cantratagio de objete que ndo atenda 3
necessidade;

2. Mio detecgdo de descumpriments de
exigéncias do certame;

3. Atraso no processo licitatério devide &
recursas das empresas participantes
questionande comissao julgadors |pregoeiro),
4, Imterrupgdc da contratagio

5. Buspensdc do contrato

6. Selegio de proposta mMends vantajosa i
Administragio

1. Formar gquadro de servidones/fempregados com capacitacio
adequada @ execer o varnos papés na selegio de fornecedores
(pregoeiro, comissBol;

2. Imstruir servidores ou outro representante da Administracdo
PFiblica nomeado para atuar em algum dos papéis da selegdo de
fornecedor e gue ndo detenha competéncias para tal a notificar
formalmente autoridade que o nomeou sobre sua falta de
competéncia.

3. Elaborar Plano de Capacitagdo dos sendidaores.

Marflia Gabrigla

Hascimemo
Diretora de Departamento
mgrtaria n: 2112028
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ESTADD DE SERGIPE
PREFEITURA DE ESTANCIA
SECRETARIA MUNICIPAL DA ADMINISTRACAO

1. Desconhecimento da legislag8o;
2. Imaturidade do drgdo no que diz respeito 3
Governanga Corporativa,

1. Ineficiéncia nos procedimentos de selegio
do fornecodaor;

2. Falha nos procedimentos de selegio de
fornecedar;

3. Representagies e questonamentos judiciais
sobre 05 procedimentos de selecdo do
fornecedaor;

4. Fafta de uniformidade dos ritos executados
pelos servidores;

5. Retrabalho e prejuizo ao Erario poblica,

1. Mapeamente das etapas ¢ atividades necessarias a fim de
construir um POF | checklist que seja utilizado e respondido pelo
responsavel apds a realizacBo do pregdo/julgamenta.

2. Elaboragio e preenchimento do checklist/POP apds cada
pregéojulgamento

3. Estabelecer como fluxo/procedimento que 2 assinatura contratual
se dard apenas quando houver o atendimente ao preenchimento do
checklist/POP da fase de selecdo do fornecedor,

4. Estabelecer fluxo em que a Autoridade competente expede
orientagies sabre 3 conducla da processo administrative para a
fase de selegdo do forneceder,

5. Capacitagio constante dog servidores que aluam nessa etapa,

Selegio de
fomecedores.

Garantir que o
julgamenta das
propostas de
tagln e precos
seja rezlizado em
conformidade com
a legislacdo

=

1. Desconhesimenta da legislacia & de rita da preglo

do edital.

2, Auséncia de mapeamento do processo

3. Conduta dolosa do senidor (canflito de interesse,
- |vantagem indevida, corrupgda)

|4, Ausancia ou ineficdcia do Programa de Integridade

por parte da equipe de planejaments da cantratacio ou

1. Desclassificacio indevida da proposta mais
vantajosa para a adminkstragio;

2. Contratagdo mals onercsa para a
Administragdo Flblica,

3. Suspensdo, cancelamento ou interrupgao da
itagdo,

d. Atraso e retrabalho

1, Encaminhar o edital para andlise prévia de um representante da
dres gestora da etapa de seleglo do fornecedor;

# QOrlentar (cartilha ou normativoforientacdo técnical para que as
equipes de elaboragio do projeto basicoftermo de referéncia
conhecam o fluxo e prazos estabelecidos pela lei para ajuste de
propostas pelos fornecedaores.,

3. Mapeamento das etapas e atividades necessarias a fim de
construir um POP que seja utilizado e respondido pelo responsavel
apas a realizagdo da atividade;

4. Fortalecer as agdes de divulgacdo da Duvidoria como canal de
dendncia.

5. Implantar ou revisar o Programa de Integridade na Organizagao

1. Descanhecimento legal por pare da equipe de
@l selecdo de fornacedor.
pa| 2. Auséncia de mapeamento do processo

i Retardo do fim do procedimento licitatdrio
{ante a declaracio de nulidade da decisdo ¢
necessidade de refazimento de todos os atos
decorfrentes do ato nulo);

1. Indefarimento de recurso em fase
inapropriada e por agente péblico ilegitima.

3. Prejuizo cu dano ao erdrio

4. Responsabilizagio do agente publica

5. Indeferimento indevide de recurse por parte
dao agente pablice

1. Orientar expressa @ constantemente a comissdo de licitagdo que,
no juizo de admissibilidade das intengbes de recurso, avaliam-sa
somente os pressupostos recursais (sucumbéncia, tempestividade,
legibmidade, interesse & mobivagda).

2. Mapeamento das etapas e atividades necessdrias a fim de
construir um PP/ checklist que seja utilizado e respondido pelo
responsdvel apos a realizacao das atividades.

Pepartamenta de Compras—=P

Marilla Gabrigla
Wascimento Momtatvio Marting
Diretorz de Departamento
Portaria ns 2172026
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ESTADO DE SERGIPE
PREFEITURA DE ESTANCIA
SECRETARIA MUNICIPAL DA ADMINISTRACAD

1. Designacio farmmal de pquipe técnica qualificada para auxiliar a
Comissdo de licitacdo na andlise da documentagde de habilitagho e

L i JAATI: : ) prepostas de pregos nas Iitaghes que viserm a contratagio de
1. Exame inadequado dos documentos de habilitagdo e tecnica operacional, econdmica e financeira; ohjetos mais complexes,

1, Selecdo de empresa sem capacidade

Garantir que o

julgamento das § |propostas de pregos; 2. Deorréncia de recursos e impugnagdes pelos | praneaments das etapas ¢ stividades necessdrias @ fim de
; nﬁvnﬁbn de roes | 2. Falta de capacitacdo dos agentes publicos na demais paricipantes do processo licitatorio) gonstruls um POP [ checklist que seja utiizada ¢ respandide pela
habilitacio & progos conduglo do julgamento das propostas de habilitagdo e [3. Atraso na conclusao da licitagso. responsdvel apds a realizacio das atvidades de selecia da
seja realizado em pregos - desconhecimente da legislagdo; 4. Suspensia/Cancelamenta do contrato farnecadps,
conformidade com 3. Conflita de interesse. 5. Dano a imagem do Orgdo 3. Realizar o levantamento da quantidade de certames conduzides
a legistagdo |4 Falta de pessoal B. Seleto de proposta menos vantajosa a por cada pregoeirafcomisslo julgadora para evitar o asimule,

Raminstrag i 4, Capacitagiio des servidares envolvides na ctapa de selegiio da

fornecador.

i 1. Capacitagdo dos servidores envalvidos na etapa de selegdo do
LR n_mmnua_._mﬁ_a“mﬂ_u des atos e prazos previstes em lei % Imangitas1e 38 &2 liclKa ieg Pratioern: coenstruic um POP |/ checklist que seja utilizado e respondido pelo
atos no certame licitatoria (e.g, manitestagdo / " ; A
da inteng o de recorrer); responsavel apds a qmm_ﬁwﬂ.mn do vqmmmn_.____:__.wm_.:m:na.
3, Cancelsmento, paralisaghio e straso fds M mu.__.ew._mnmﬂ as agles de divulgagio da Ouvidoria como canal ce
enlncia.

processes licitatarios, . . W
4, Implantar ou revisar ¢ Programa de Integridade na Organizagic

mu..!.&_. que o 1, Descurmprimente dos principios da

: ._c_wua”_.h.m_._ﬁ das

par parte dos servidores,
13, Direcionamente para contratagdo de fornecedaor,
|4 Auséncia o inefcacla do Programa de Integridade

11, Condutas éticas inadequadas de

Asenvidores/colaboradores/da propria empresa 1. Instituir comité de governanga com atribuicdo de acompannar os
. Garantir que o 2. Conflito de interesse; principais contratos da organizagdo,
; _c_mﬂim.s das {3 Morosidade administratva; 1, Atraso no processe de contratacac; I, Verificar se na andlise de riscos elaborada pela equipe de
postasde |4 Falta de capacitagdc dos agentes piablicos no 2, sumento dos custos e valores contratuais |planejamento da contratacdo existe alguma agde de controle
S |Processo de Contratagdo/ Gestdo Contratual. 3. Imagerm negativa; privista,
- |5. Falta de instrumentos contratuais de controle e 4, Comprametimento dos résuftados 3. Instituir Plane permanente de capacitacio dos servidores.
- |punigdc. esperados, 4. Fortalecer as agdes de divulgacdo da Quvidoria coma canal de
6. Mdo aplicagdo ou desconheimento da legislagio e dos dendncia.

{instrumentos contratuais de controle e punigac. 5, Implantar ou revisar o Programa de Integridade na Organizagio
7. Auséncia ou ineficacia do Programa de Integridade

Departamento de Compras - Praga Bardo do Rio Branco, 76 — Centro— CEP: 49,200-000 E-mail: administracao@estancia.se.gov.br - Site: www.estancia.se.gov.br — CNPI: 13.097.050/0001-80
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ESTADO DE SERGIPE
PREFEITURA DE ESTANCIA
SECRETARIA MUNICIPAL DA .rb__.___z_m._.m_rn_m__n

1, Iniciar & instauragdo do procedimenta administrativo (comissio de
licitagio) para apuracio dos caso em que o vencedor da fase de

L. Atrasa no processo de contratagho;  ligneas il ¢ o adjudicatirio do objeto da cestame, indicando a
« |1 Descumprimente & legislaciio; 2, Aumento dos fustos e valores contratuais | ooa g e oo evidénelas de Infraciio 3o arn 79 da Lei 10,520,200,
{2 Infragdo a0 art. 7 da Lei 10.520/2002 ou art. 5¢, v e (3. Favorecimento de amblente propicio @ 2. verificar se na andlise de risces elaborada pela equipe de
o art. 2% do Decreto 26,851, combinagio entre licitantes para fraude. planejamente da contratagio existe alguma agde de controle

4. Frustragdo do interesse pdblico. prevista,

3. Fortalecer a divulgacio e agdes da Ouvidoria.
4. Implantar o Frograma de Integridade

1. Descumpriments da norma

1. Falta de padronizagio ou definigio do pracesso. 2, Indicador de servidor sem capacidade 3 Definir e mapeat a3 ctapas do procossn de gestas contratual
2, Ausingia ou erro na identificagio e gestio das técnica. 2. Elaborar um checklist gue auxilie na verificagda do atendimenta
competéncias necessdrias para o desempenho das 3. Falha no processa de fiscalizagio das etapas definidas no controle anterior.
3 fungiies, conforme orientaciies previstas nos A, 72, §2 4. Falta de tempo para as atividades de 3. Realizar _m_._m_.:w_._._.mﬂ_u das habilidades/competéncias necessarias
Indicar #mnﬂ_ﬁm__ e 97 da Lei 14.133/2021. fiscalizagdo contratual para a correta m.mnm__uw_“m_u contratual. ) .
: _uﬂ.u 3, Fallha au susbncia e verificacdo. de capacidade 5. Atraso na execucdo contratual, h..m.m_..m_um_mnmﬂ mecanismo __:J_xn.__*.n_:m permita wn__“mm. fiscallis)
.moo..:_"_ni._ﬂ_..ﬁ_._ﬂ Flehiea d avaeutar sil SonilELt Batiba. &, Responsabilizag8o dos gestares/agentes utilizar{em) assessoramento juridico & do cantrole interno da
a&”m.uz.wﬁﬂn.. 4, Austincia de pessos] qualificado para exercer 8 fundso publicos. Unidade, a fim de dirimir dividas e subsidia-lo{s) com informagies
Ny di Secutos d8 contrtos, 7. Questionamento da legitimidade dos atos  |relevantes para prevenir riscos na execucda contratual.
5. Nomeacie de senvider com acimule de trabalho ou praticados na gestde contratual 5. Realizar {ou indicar) capacitagfes e reunides técnicas periodicas
= atividades 5, Execucio contratual em desconformidade  lpara os servidores envolvidos no processo de contratagio.
£, Insuficiticia de senideres com o Terme de Referéncia efou Projeto &, Elaborar banco de dados para ausiliar no controle do nimero de
Basico. fiscalizagiies realiradas pelos servidores do Orgdo,

7. Falha ne planejamenta das contrataces
%, Dana ao Erdrio.

1, Realizacia de reunido micial, prevista na medelo de gestao do
contrata, & docurnentagia de todas os esclarecimentes realizados
erm e ata, a qual deve ser assimada por representantes das partes
cantratante ¢ cantratada;

2, Realizacda de rewnido inicial entre equipe de plangjamento da
contratacio, controle interna e fiscal do contrato para esclasecer
dividas técnicas e admistrativas que possam existr.

3. Estabelecer processo/modelo/fluxo/etapas/pontos que auxiliem a
fiscalizagdo,

4. Prever, no modela de fiscalizagho (processo) a possibilidade de
|reunibies técnicas de "ponto de controle” entre as éreas
administrativa, juridica, controle interno e técnica para manter o
alinhamente do entendimente e faciltar esclarecimentos que

possam suggr durante a execugdo contratual [veja o art. 169, incisos
_i_? finhas de controle - 12 ¢ 29)
_ ] 0 el

.._.._u__.ﬁmﬁ___.m ne h‘______mm__mqmna_.u

1. Atraso durante a execugio do contrato

1. Falta de clareza dos elementos basicos do conlrato. |devido 3 necessidade de esclarecer os pontos
2. Falta de tempestividade no atendimento e com entendimento divergente.
esclareciments de dividas entre as partes e agentes 2. Falha na fiscalizagdo contratual

envolvidos no contrato. 3. Responsahilizacko dos agentes publicos

3, Falhas na elaboragio do Terma de Referéncia efou |4, Dang ao erdrio

Projeto Basico. 5. Retrabalha

&. Frustragio do interesse pdblico.

Realizar o

| Gestdo | acompanhamento |
. Contratual | e fiscalizagio
i s n”n:ﬂnﬂ_.ﬂ_.”.”.

n
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ESTADO DE SERGIPE
PREFEITURA DE ESTANCIA
SECRETARIA MUNICIPAL DA ADMINISTRACAD

1. Mapear o processo, orentando a equipe de execucio e
fiscalizacho que execute a lista de verificagda [POP/checklist) para
1. Mdo detecgio de descumpriments servir como orientagiio e base da gestdo contratagio;
ResliEars contratual 2. Realizer capacitagles periddicas da equipe de fscalizagao
=0 | acompanhamento 1. Falta de padronizacdo ou definigdo do processo, 2. Atraso na execugEo contratual, contratual;
__U_mnmﬁm.ﬁ_ : e fiscalizagiio 2. Falta de maturidade institurional 3. Responsabilizagin dos gestores/agentes 3. Realizar benchmarking com outros drglos para verificar boas
ity s cantratual 3. Constantes mudangas administrativas pliblicos préticas,
4, Danno a0 erdna 4. Sistematizar {aplicaghes, softwares, planilhas e documentas
5. Frustragio do interesse plblico. eletrénicos) os instrumentos de verificagio (checklists, farmularios)
de forma a assegurar um acompanhamento e fiscalizagdo mais
prixima e detalhado.
1. Deficiéneia de instrumentaos de controle 1. instituir Comité Interno de Governanga,
interng existentes 2. Realizar capacitagfes periodicas em Gestdo de Riscos da equipe
2, Bescumprimento da legislagdo ¢ modelo de |de fiscalizagdo contratual;
Realizar o boas praticas 3. Normatizar a obrigatoricdade do gerenciamento ¢os nscos
Gestdo acompanhamento 1. AusEncia de instancia de governanga. 3. Responsabilizagdo dos gestores/agentes mapeadas na etapa de planejamento da contratagio;
Contratual e fiscalizacao 2. Falta de cultura institucicnal piblicos 4. Estabelecer processo/fuxs onde o registro e relato das
contratual 3. Desconhecimento da metodologia e da ferramenta &.Dano ao Erdrio moniteramentos realizados pelas Unidades de planajaments, pela
5. Ndo atingimento dos objetivos da Comissao de Licitagdo ¢ pelas fiscais {gerentes de risco) do contrato
contratagdc sejam levadas ao conhecimenta e avaliacio do setor responsavel
6. Retrabalhe pela Gestdo de Riscos efcu do Comitd Interne de Governanga da
7. Gestdo reativa Unedade {melhoria continua e precessa de contratagio)

Estancia-5e, 10 de Margo de 2026.

.,EG\%\P&M%\

Muarilia Gabriefu Nascimento Montalviao Marting
Diretora de Departamento
Portarian®. 2172026
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