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ESTUD() TECNICO PRELIMINAR

OBJETIVO DO PRESENTE Di)CUMENTO

Caraclerizar, através do {slLrdo Técnico Preliminar (ETP), determinada

necessidade, descrevendo as análises realizadas em termos de requisitos,

alternativas, escolhas, resrrriaLios pretendidos e demais características, dando

base ao anteprojeto, ao tcrnr. de referência ou ao projeto básico, caso se

conclua pela viabilidade da coniratação.

1.1 IDENTtF|CAÇAO DO PTIoCESSO
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DAMANDANTE:

OBJETO:

SECRETATitA MUNtCtpAL DE EDUCAÇÃO

PRESr/\Ç/"o DE sERV|ÇOS DE MANUTENÇÃO

CORRETIV^ DE APARELHOS DE AR-CONDICIONADO E

AFINS.

1.2 MEBRO DO PLANEJAI!1[NTO

MARIA SABRINA DOS SANI t)S

CAMILA DE SOUZA MENEZI S

1. BREVE H|STOR|CO DA CoUTRATAÇÃO

o presente Estudo Técnico F)rr: iirrinar - ETp tem como objetivo analisar e avaliar

as alternativas disponívcis pr;r,,r a contratação de empresa especializada na

prestação de serviços de insiaraÇão, desinstalação, manutençáo preventiva e

corretiva de aparelhos de ar-corrrlicionado, bem como na execução de serviços

de manutenção preventiva e corretiva de geladeiras e freezers utilizados no

âmbito da Secretaria de EílLr.);ri.tô.

I. tNFORMAÇÕeS CeRnrs
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A ausência de manutenção técnica

recorrentes, reduçáo da eficiência

operacionais.

tem ocasionado falhas

e aumento de custos
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A necessidade da contratação decorre do uso contínuo desses equipamentos,

essenciais para o adequado funcionamento das atividades administrativas,

conservaçáo de materiais sensÍveis e garant,r iJe. conforto térmico.

especializada

dos aparelhos

Dessa forma, torna-se indispensável a conlr i.,l;rí,r.ro de empresa qualificada para

assegurar a plena operacionalid ade e prolon,;ar - vida útil dos equipamentos.

A Secretaria de educação do Município Lir: Riachão do Dantas necessita

assegurar o pleno funcionamento dos apareli:'rs; de ar-condicionado, bem como

das geladeiras e freezers utilizados em suas L lr: penclências.

Tais equipamentos sâo essenciais paÍa rtrr íultir condiçôes adequadas de

trabalho aos servidores, o bom atendirne ,rlo ao público e a conservaçáo

adequada de materiais que demandam refrig,:rarção.

Há necessidade de contratação de serviços t:specializados para instalaçâo e

desinstalação de novos equipamentos de cl:nratização, além da realização de

manutenção preventiva e corretiva nos arp,..rrelhos já existentes, incluindo

geladeiras e freezers. Esses procedimentos visam evitar falhas, preservar a

eficiência operacional, reduzir custos com rciraros emergenciais e prolongar a

vida útil dos equipamentos, promovendo ainc:-r rrrelhor desempenho e eficiência

energética.

A contratação justifica-se pela inexistência dc equipe técnica própria no quadro

municipal capaz de realizar tais intervenÇÕ{)s, o que torna imprescindível a

contratação de empresa especializada para aLcnder às demandas de forma

contínua, segura e eficiente.

2. DESCRIÇÃO DA NECESSTDADE DA Corri pn14ç49
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3. LEVANTAMENTO DE MERCADO

Para atender à necessidade de manutenção, instalação, desinstalação e

conservação dos aparelhos de a r-cond icio nado, geladeiras e freezers da

Secretaria de educação, realizou-se levantamento de mercado abrangendo

empresas especializadas nos segmentos de climatizaçáo e refrigeração.

A análise considerou alternativas como

o contratação direta de serviços;

. terceirização contín Lta;

. manutençáo interna por equipe própria;

. locação de equipamentos e;

. reaproveitamento de aparelhos existentes.

o Contrataçáo de empresa especializada

Vantagens:

Permite atender necessidades emergenciais ou pontuais sem manter

contrato contínuo.

Possibilita flexibilidade na escolha do fornecedor conforme o tipo de

serviço.

Pode representar economia quando o número de reparos e muito

reduzido.

Desvantagens:

Para atender à necessid;rde de manutenção, instalação, desinstalaçáo e

conservação de aparelhos de ar-condicionado, geladeiras e freezers da

Secretaria Ítlunicipal de Educação, foi realizado levantamento de mercado

considerando diversas alternativas disponíveis. A seguir, apresentam-se as

análises de cada opção, conr srras respectivas vantagens e desvantagens.

Contratação direta de serviços (por demanda pontual)
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Demora nos trâmites processuais para cada nova contrataçáo, podendo

comprometer o funcionamento dos equipanrentos e prejudicar o ambiente

escolar.

Falta de continuidade nos serviços, dificultando o acompanhamento

histórico das manutenções.

Risco de variação de preços e qualidade a cada contrataçáo.

Maior burocracia administrativa, gerando retrabalho para os setores

responsáveis.

Terceirização contínua (contratação de em1;resa especializada)

Vantagens:

. Disponibilidade permanente de atendinrento técnico especializado.

. Acompanhamento regular, garantirrdo maior drrrabilidade dos

equipamentos.

. Redução de falhas operacionais e preverrção de dancs por falta de

manutençáo.

. Rapidez no atendimento e padronização dos serviços.

. Previsibilidade orçamentária, já que os custos ficam concentrados em um

único contrato.

. Responsabilidade técnica atribuída diretatnente à empresa contratada,

reduzindo riscos operacionais.

Desvantagens:

Exige processo de contratação mais robust<) e Íormal.

Gera despesa contínua, mesmo em perÍodos de baixa demanda-o que,

no entanto, pode ser compensado pela tnanutenção preventiva.

Manutenção interna por equipe própria

Vantagens:
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Maior controle direto sobre o serviço realizado.

Possibilidade de atonciimento imediato, sem depender de empresa

externa.

Redução de custos com contratos de terceiros, caso haja capacidade

técnica instalada.

Desvantagens:

. Necessidade de serviclores capacitados, com formação técnica em

refrigeração e climatrz,rçao.

. Custos elevados com capacitação, aquisiçáo de ferramentas,

equipamentos e peÇí-rs.

. Limitação do número dc atendimentos simultâneos.

. Falta de especializaÇrio para determinadas manutençÕes complexas.

. Possibilidade de responsab iizaçáo do servidor por falha técnica, gerando

riscos administrativos.

Vantagens:

. Substituição fácil e rapicJa em casos de defeitos.

. ReduÇão de custos conr aquisição e estoque de equipamentos.

. Sem necessidade dc nranter equipe técnica interna para manutenção.

Custo elevado a médio e longo prazo.

Nem sempre existern empresas que locam equipamentos como ar-

condicionado, geladeiras e freezers com manutenção inclusa.

lnviabilidade econônrica, .já que a Secretaria já possui equipamentos

instalados.

Obriga devolução crn caso de término do contrato, gerando nova

necessidade de aqrr rsrçi'lo.

Locação de equipamentos

Desvantagens:
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Rea proveitamento de aparelhos existentes

Vantagens:

Economia imediata, evitando novas aqLrisiçires.

Aproveitamento do patrimonio público 1á disponível.

Sustentabilidade ambiental ao evitar dcsr:arte prematuro

Desvantagens:

. Muitos equipamentos antigos apresentanr alto consumo de energia,

aumentando os custos da Administração.

. Risco de falhas recorrentes quando não há rnanutenção especializada.

. Possível indisponibilidade de peças para reposição.

. Pode gerar gastos sucessivos com reparos, tornando-se financeiramente

desvantajoso.

Esta solução apresenta

. maior eficiência;

. atendimentotécnicoqualificado;

. rapidez nas intervenções;

. manutenÇão preventiva e corretiva contittu;r,

. redução de riscos de danos a equipamcntos,

. economia de recursos a médio e longo prazo;

. maior segurança operacional;

. garantia de qualidade nos serviços prestados

Após análise das alternativas e considerando o inti)resse público, a opção mais

vantajosa para a Secretaria Municipal de LdLrcação é a contratação de

empresa especializada em manutenção, instalação, desinstalação e

conservaçâo de aparelhos eletroeletrô n icos (clirnatizaçâo e refrigeração).
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No processo de pesquis:r, íoram avaliados serviços disponibilizados por

empresas que atuam com tecnologias modernas, eficientes e sustentáveis,

capazes de proporcionar rraior durabilidade aos equipamentos, melhor

desempenho eneÍgético e nrenor impacto ambiental. Buscou-se identificar

soluçÕes que apresentassern o melhor custo-benefício, atendendo aos princípios

da eficiência, economicidadc c continuidade dos serviços públicos.

Com base nas informaçi:s veriÍicou-se que a contratação de empresa

especializada é a solução rnais vantajosa para o Município de Riachão do

Dantas, uma vez que garante execução qualificada, maior agilidade nos

atendimentos, redução de falhas recoÍrentes, padronização dos procedimentos

técnicos e prolongamento da vida útil dos equipamentos, aspectos que não

seriam plenamente alcanÇ.idos por meio de equipe interna ou contrataçÕes

avulsas.

Além disso, o levantamento rjemonstrou que a melhor forma de organizar a

contrataçáo é por lotes, separando se os serviços em razão da natureza distinta

dos equipamentos e da cspecialização técnica necessária para cada tipo de

atendimento. Assim, definiu.se a seguinte estrutura:

. LOTE 01 - Serviços de Ar-Condicionado

Engloba instalação, ciesinstalação, manutenção preventiva, manutenção

corretiva, substituição de peças, higienização, recarga de gás, troca de placas

eletrônicas, compressores e tubulações. Trata-se de um segmento técnico

específico, que demandr profissionais qualificados exclusivamente em

climatização.

. LOTE 02 - Serviços de Gciacleiras e Freezers

Compreende manutenção prcvcntiva e corretiva dos sistemas de refrigeração,

substituição de compressr-rres, capilares, condensadores, ventiladores, recarga

de gás e testes de estarrqLreidade. Esses serviços requerem conhecimento
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próprio da área de refrigeraçáo doméstica e coÍr refcral, distinto das atividades de

climatização.

A divisáo por lotes mostrou-se a alternativa mais ciiciente e adequada, pois:

. Permite maior competitlvidade, ampliando a participação de empresas

especializadas em cada área;

. Reduz custos, já que as empresas tendern a apresentar preços mais

vantajosos quando atuam dêntro de seu n icl.ro específico;

. Organiza a execução contratual de forma clara e objetiva;

. Evita sobreposição de serviços e conflitos de responsabilidade;

. Assegura maior qualidade técnica e desenrpenho operacional.

Diante da análise realizada, conclui-se que a contrataÇão por meio de dois lotes

distintos, Lote 01 (Ar-Condicionado) e Lore {J2 (Geladeiras e Freezers),

representa a melhor soluçáo para o atendintcnto da necessidade pública,

alinhando economicidade, eficiência e seguranÇa técnica.

4. DESCRTÇÃO DA SOLUÇÃO COMO UM roDo

A solução proposta consiste na contratação d€t ei)rpresa especializada para a

prestação de serviços de instalação, desinstalaç:io, manutenção preventiva e

corretiva de aparelhos de ar-condicionado, benr como para a manutençáo

preventiva e corretiva de geladeiras e freezers utjlizados pela Secretaria de

educação e demais unidades administrativas do Município de Riachão do

Dantas.

A contrataçáo será estruturada por lotes, de fornra a garantir maior eficiência

técnica, melhor competitividade e especializaçao dos serviços, da seguinte

manerra:

. Lote 01 - Serviços de Ar-Condicionado
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. Lote 02 - Serviços de Gciadeiras e Freezers

Abrange manutenção preverrtrva e corretiva de equipamentos de refrigeração,

incluindo troca de motorcs (compressores), recarga de gás, substituição de

capilares, ventiladores, condc:nsadores, soldagens, testes de estanqueidade,

correção de vazamentos e dernais intervenções necessárias para garantir pleno

funcionamento e conservac.lo dos alimentos e insumos.

A manutenção preventiva se:rá realizada periodicamente, conforme cronograma

definido pela AdministraÇão, com o objetivo de evitar falhas, preservar o

desempenho operacional e prolongar a vida útil dos equipamentos. A

manutenção corretiva scrii execulada sempre que houver necessidade de

intervençóes emergenciaris, reparos específicos ou substituição de partes

danificadas que compromctam o funcionamento dos aparelhos. A execução dos

serviços deverá seguir rigorosamente as normas técnicas vigentes da

Associação Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), bem como demais

legislações e regulamenti,ç.-es aplicáveis aos setores de climatização e

refrigeração, assegurando clualidade, segurança e eficiência. A empresa

contratada será responsávL:l por disponibilizar toda a mão de obra qualificada,

ferramentas, materiais e cquipamentos necessários à plena execuçáo das

atividades previstas.

5. REQUISITOS DA CON'IRATAÇÃO

A contrataÇão deverá atencler aos seguintes requisitos técnicos, adminiskativos

e operacionais, assegurando a qualidade, segurança e eficiência na execuçâo

lnclui serviços de instalaçiro, c.icsin stalação, manutenção preventiva e corretiva,

substituição de placas elctrônicas, compressores, motores, tubos de cobre,

sensores, ventiladores, cLrga de gás refrigerante, limpeza profunda,

higienização e testes dc Íuncionamento. Esse lote concentra atividades

relacionadas exclusivantcnte à climatização, exigindo equipe técnica

especializada em sistemas dc a r-co nd icionado.
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dos serviços para aparelhos de ar-cond icion arlo, geladeiras e freezers do

Município.

a) Capacidade técnica e experiência

A empresa contratada deve comprovar r:xperiência na prestação de

serviços de instalação, desinstalaÇão, nr:rnrrienção preventiva e corretiva

de sistemas de climatização (ar-cond icio na,1o) e refrigeração (geladeiras

e freezers), por meio de atestados de r:.r!,rcidade técnica emitidos por

pessoas jurídicas de direito público ou priv,rrlo.

b) Equipe técnica habilitada

Deve dispor de profissionais qualiíicados e habilitados para atuar em

climatização e refrigeraÇão - tecnologos, técnicos ou engenheiros

conforme o caso - com registro em const)'!io de classe quando aplicável,

e experiência comprovada em serviÇos similares.

c) Conformidade normativa e de segurança

Todos os serviços devem obedecer às normas técnicas da ABNT e

demais regulamentações aplicáveis, inclusivr-.:

" ABNT NBR 13.971 Sistemas de refrigeração,

condicionamento de at, ventilação e aquecimento -
Manutenção programada, para nranutençáo de sistemas.

o ABNT NBR 16.401 - lnstalaÇóes de ar-condicionado -
Sistemas centrais e unitários (lrarte de projeto e instalação) e

suas partes relativas a conforto térmico e qualidade do ar.

" ABNT NBR í4.679 - Execução dc scrviços de higienização de

sistemas de condicionamento de a r e ventilação.

" ABNT NBR 16.186 - ReÍrigeração comercial, detecção de

vazamentos, manutenção e reparos, especialmente aplicável a

geladeiras, freezers e outros equipanrentos refrigerados.
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ABNT NBR 15.950 - Fluidos frigoríficos: recolhimento,

reciclagem c rcgeneração (3R), para manuseio, recarga e

descarte de gascs refrigerantes.

Normas de scgurança elétrica e de trabalho, como ABNT NBR

5410 (instalaçires elétricas de baixa tensão), NR-10 (segurança em

instalações e serviços em eletricidade) e demais normas

aplicáveis.

d) Fornecimento de materiais, pcÇas e ferramentas

A contratada deverá fornecer todos os materíais, peÇas, componentes,

ferramentas e equiparlrentos necessários para a execução dos serviços,

assegurando que os conrponentes sejam originais ou compatíveis com os

sistemas existentes tanto de climatização quanto de refrigeração.

e) Manutenção preventivâ com periodicidade e relatório técnico

A manutençáo preverrtiva deverá ser realizada de forma periódica,

conforme cronogTarrra prcviarnente aprovado pela Administração (ex.:

semestral, anual, oir c(,rtforme necessidade), com emissão de relatórios

técnicos detalhados <Je cada atendimento, contendo descrição dos

serviços executados, diagnóstico, peças substituídas, medidas corretivas

adotadas e estado gL;ral dos equipamentos.

f) Manutenção corretiva e atendimento emergencial

A contratada deverá garantir atendimento emergencial sempre que

houver Íalhas ou avarias que comprometam o funcionamento dos

aparelhos (ar-cond iciorrado, geladeira, freezer), no prazo máximo a ser

definido no contí'.ito assegurando o restabelecimento do pleno

funcionamento dos equipamentos.

g) Flexibilidade de horário e compatibilidade operacionat
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Os serviços deverão ser executados er-,r hrrários e locais definidos pela

Secretaria/órgáo contratante, de modo a nro prejudicar o andamento das

atividades administrativas ou de atendirr.-rrlo ao público.

h) Responsabilidade por danos e garantia de serviço

A empresa contratada será responsável por quaisquer danos causados

aos equipamentos, instalações, bens p[;hlrccs ou a terceiros durante a

execução dos serviços, devendo reparar ou substituir o que for danificado.

Deve oferecer garantia minima para os Íir)rviços prestados e para os

componentes substituídos, conforme previsto em contrato.

A empresa deve comprovar sua regularidade fiscal, tributária e trabalhista

(FGTS, INSS, tributos, etc.).

Deve cumprir todas as normas de saúdc, scgurança e meio ambiente

aplicáveis, inclusive referentes ao manrrseio e descarte de gases

refrigerantes e resíduos resultantes da tnarrtltenÇão.

j) Documentação e rastreabilidade dos serviços

A contratada deve manter registro doclrn,ental de todas as intervenções

(preventivas e corretivas), com relatórios tccnicos, fichas de manutenção,

identificaÇáo de peças trocadas, datas responsáveis e coordenadas de

intervençÕes, de forma a garantir rastreabilrrlade e transparência.

Para a adequada execuçáo dos serviços de manulcnção preventiva e corretiva,

instalação, desinstalação e conservação de aparelhos de ar-condicionado,

geladeiras e freezers, faz-se necessária que a errrpresa ou seu representante

técnico seja tecnicamente habilitada e regularrlro,rte registrada no Conselho

Regional competente, conforme legislação vi'.ri:nlc.

i) Regularidade fiscal, trabalhista e de segu ra nca
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A empresa deverá aprese ntai, ainda, documentaçáo que comprove o vínculo
formal entre o técnico res;ron:;ável e a contratada, mediante:

. Contrato de tra ba llr o,

. Contrato de prestação de serviços,

. Contrato social, qu.rn(lo o profissional for sócio, ou

. Termo de Responsa bilidade Técnica emitido pelo respectivo Conselho

Tal comprovação é indispens:ivel para assegurar que o técnico atua legalmente

em nome da empresa, garantindo responsabilidade técnica, segurança

operacional e observância das norntas regulamentadoras aplicáveis à atividade.

A exigência do registro oir crlpresa e do técnico no Conselho profissional

competente visa resguardil o interesse público, assegurando que os serviços

sejam executados cunr qualidade, segurança, precisáo técnica e

responsabilidade legal, rÉ)(r,,zindo riscos à Administração, ao patrimônio público

e aos usuários dos equiparire ntos.

6. ESTIMATIVA DAS QUAI,I l IDADES A SEREM CONTRATADAS

A estimativa das quantidacjes a seTem contratadas foi elaborada com base em

levantamento físico realizarlo na Secretaria de educaçáo do Município de

Riachão do Dantas, corrsir_ie rando o lnventário dos equipamentos existentes no

setor, o historico de ocor;ôlcras de manutenção e a necessidade de garantir o
pleno funcionamento dos sislernas de climatização e refrigeraçáo utilizados nas

atividades administrativas

Para a definiçáo das qr.ranti(lrirlcs <lc serviços, foram considerados os seguintes

critérios

lntensidade de uso ctos cquipamentos no ambiente administrativo,

Tempo médio de vi<ilt t til e <lesgaste natural dos componentes;

Recomendaçôes téorricas dos fabricantes e normas aplicáveis;
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Registros de demandas de manutenc.::r ocorridas em exercícios

anteriores;

Experiências de outros órgáos públicos conr características semelhantes.

A metodologia adotada parte do princípio de qur: r',s equipamentos demandam

manutenÇão preventiva periódica, de modo a (edrztr a incidência de falhas, bem

como manutenção corretiva sob demanda, sernr)!'e que identificadas panes,

defeitos ou perda de desempenho qLre cor'.nrometam o funcionamento

adequado.

A estimativa contempla, ainda, a possibilidade dc serviços eventuais, tais como

substituição de componentes, recarga de gás rctigerante, aiustes técnicos,

instalação ou desinstalação de equipanrc:rlcs, conforme necessidade

identificada ao longo da execuçáo contratual.

Ressalta-se que a definição das quantidades não se limita ao número de

equipamentos existentes, mas considera a frequr)ncia esperada de intervençÕes

ao longo da vigência contratual, permitindo r,lanejamento adequado da

contratação e evitando a necessidade de contrai'rr":oes emergenciais.

A contratação dos serviços de forma integrada possibilita economia de escala,

uma vez que favorece a obtençáo de melhores condiçÕes comerciais, reduz

custos administrativos, otimiza a logística rlr: atendimento e assegura

padronização dos procedimentos técnicos, resrt'i,'.rndo em maior eficiência e

racionalidade no uso dos recursos públicos.

Dessa forma, conclui-se que a estimativa qualitativa das quantidades é suficiente

para dimensionar a contratação pretendida, alctrriendo às necessidades da

Secretaria de educação e assegurando a corttitrr.tidade e a qualidade dos

serviços públicos prestados.

LOTE 01 - SERVIÇOS DE AR-CONDICIONAD{)
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DESCfilÇÃO DO |TEM

DESINSTALAÇÃO DE APARELHO DE AR

CONDICIONADO SITLIT, CAPACIDADE DE

7.000 A 9.000 tsTUs

DESTNSTALAÇÃO OE npRRTLHO DE AR

CONDICIONADO SÍ)LIT, CAPACIDADE DE

12.000A18.0008iUs

INSTALAÇÃO DE APARELHO DE AR

CONDICIONADO -I-IPO SPLIT, CAPACIDADE

DE 7.000 A 9.000 BTUs, INCLUINDO

suPoRTE, LTNHA l)E REFRTGERAÇÃO EM

TUBO DE COBRE (1/a" e 3/8") ATE 3

METROS, ISOLAÍVlLN IO TERMINICO,

tNTERL|GAÇÕES Lr_ETRTCAS, TUBO DE

DRENO, ACABAIV1[l\]l OS E TODOS OS

COMPONENTES NLCt'SSAIIIOS PARA O

PLENO FUNCIONI\MENTO DO

EQUIPAMENTO

INSTALAÇÃO DE A,P/\RELHO DE AR

CONDICIONADO TIPO SPLIT, CAPACIDADE

DE 12.000 A 18 00u B-rUs, INCLUINDO

SUPORTE, LINHA DE REFRIGERAÇÃO EM

TUBO DE COBRI- (A" e 1t2") ATE 4

METROS, lSOLAlVlr l\ IO TEtRMINICO,

INTERLIGAÇÔES TLETRICAS, TUBO DE

DRENO, ACABAN1Eí!I OS E]-ODOS OS

COMPONENTES NI CTSSAITIOS PARA O

1

2

J

4

UNID
EDUCAÇÃ

o

SV 4

SV 4

SV 4

SV 6

SV 10

M

DESINSTALAÇÃO r_ri_ APARELHO DE AR

CONDICIONADO SI)LIT, CAPACIDADE DE

22.000 4 36.000 81 Us
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PLENO FUNCIONAIVENTO DO

EOUIPAMENTO.

INSTALAÇ O DE APARELHO DE AR

CONDICIONADO TIPO SPLIT, CAPACID,^I)E

DE 24.000 A 36.000 BTUs, INCLUINDo

SUPORTE, LINHA DE REFRIGFRAÇ^í\ I l'i:

TUBO DE COBRE (3/8" e 5/8") A I L 5

METROS, ISOLAMENTO IERMINICO,

tNTERL|GAÇÕES ELETRTCAS, TUBO n,.

DRENO, ACABAMENTOS E TODOS OS

COMPONENTES NECESSARIOS PAR/\ í'
PLENO FUNCIONAMENTO DO

EQUIPAMENTO.

MANUTENÇÃO PREVENTIVA AR SPL .

CAPACIDADE DE 7.000 A 9 000 BTUs,

LIMPEZA DE FILTROS, SERPENTINAS Í

BANDEJA DE DRENO, VERIFICAÇÃO NÍ,

CONEXÕES ELETRICAS, SUPORTES t
VAZAMENTOS, TESTES DE

FUNCIONAMENTO.

MANUTENÇ O PREVENTIVA AR SPLI i

CAPACIDADE DE 12.000 A 18.000 BTUs.

LIMPEZA DE FILTROS, SERPENTINAS I
BANDEJA DE DRENO, VERTFtCAÇÃO r)i

CONEXÔES ELETRICAS, SUPORTES Í:

VAZAMENTOS, TESTES DE

FUNCIONAMENTO.

MANUTENÇÃO PREVENTIVA AR SPLI I

CAPACIDADE DE 22.OOO A 36.OOO BTL,]S,

LIMPEZA DE FILTROS, SERPENTINAS t

BANDEJA DE DRENO, VERIFICAÇÃO DL

SV

SV

25

10

o

6

7

o 10

SV 15

SV
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CONEXÓES ELEI IlICAS, SUPORIES E

VAZAMENTOS, TLSTIS DE

FUNCIONAMENTO.

RECARGA DE GAS RI FTTICERANTE DE AR

SPLIT, CAPACIDAI)E DE 7.OOO A 9,OOO BTUS,

INCLUINDO TESTL DE FUNCIONAMENTO.

RECARGA DE GAS REFRIGERANTE DE AR

SPLIT, CAPACID/\IJE DE 12,OOO A 1B.OOO

BTUs, INCLUINDO |ESTE DE

FUNCIONAMEN IO.

RECARGA DE GI\S REFRIGERANTE DE AR

SPLIT, CAPACIDADE DE 22.OOO A 36.OOO

BTUs, INCLUINDO TESTE DE

FUNCIONAMEN TO,

TROCA DE CAPACITOR DE ÀR SPIIT,

CAPACIDADE DE 7.000 A 9.000 BTUs,

suBSTtrutÇÃo DE CAPAC|TOR DO

COMPRESSOR OU VENTILADOR,

INCLUINDO TES'I E DE FUNCIONAIVENTO

TROCA DE CAPACITOR DE AR SPLIT,

CAPACIDADE DE 12.000 A 18.000 BTUs,

SUBSITUtÇÃO DI CAPACITOR DO

COMPRESSOR OU VENIILADOR,

INCLUINDO TES IE DE FUNCTONAMENTO

TROCA DE CAPiTCITOR DE AR SPLIT,

CAPACIDADE DE 22.000 A 36.000 BTUs,

suBST|TUtÇÃO DL CAPACTTOR DO

COMPRESSOR OU VENTILADOR,

INCLUINDO TESI E DE FUNCIONAMENTO

10

11

12

13

14

'15

SV 20

SV 20

SV 20

SV 20

SV 20

SV 20
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16

TROCA MOTOR DO COIMPRESSOR DF AR

SPLIT, CAPACIDADE DE 7,OOO A g.OtJÍ') I]I IJS,

suBST|TUlÇÃO DO rvoroR DO

COMPRESSOR, AJUSTES E TESTES Í-]:

FUNCIONAMENTO.

TROCA MOTOR DO COMPRESSOR DE Aii

SPLIT, CAPACIDADE DE. 
,12,OOO A 18,0]O

BTUS, SUBSTTTUTÇÃO DO ruoroR Do

COMPRESSOR, AJUSTES E TESTES t-rE

FUNCIONAMENTO.

TROCA MOTOR DO COIVIPRESSOR DE AR

SPLIT, CAPACIDADE DE 22.OOO A 36.0(IO

BTUS, SUBST|TUTÇÃO DO MOrOR Do

COMPRESSOR, AJUSTES E TESTES DE

FUNCIONAMENTO.

TROCA DE PLACA ELETRÔNICA DE AR

SPLIT, CAPACIDADE DE 7.OOO A 9.OOO []TUS,

suBST|TUlÇÃO DA PLACA ELETRÔNlCA.

AJUSTES E TESTES DE FUNCIONAMENTO.

SV

SV 20

TROCA DE PLACA ELET

SPLIT, CAPACIDADE DE

BTUS, SUBSTITUIÇÃO D

ELETRÔNICA, AJUSTES

FUNCIONAMENTO.

nôr.ttón oÉnn
12.000 A 18 000

,A PLACA

E TESTES DI

TROCA DE PLACA ELEIR NICA DE AÍ.I

SPLIT, CAPACIDADE DE 22.OOO A 36.OOO

BTUS, SUBSTTTUTÇÃO DA PLACA

ELETRÔNICA, AJUSTES E TESTES DE

FUNCIONAMENTO.

17

18

19

20

21

SV 20

SV 15

SV 15

SV 15

20
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22

25

S

C

T

A

T

S

C

T

A

T

suBST|TUtÇÃO DE COBRE DE AR SPLt'f,

CAPACIDADE DE 7.OOO A 9.OOO BTUS, TROCA

DE TUBO DE COtsRE (1/4" e 3/8") ATE 3

METROS, INCLUINDO ISOLAMENTO

TERMICO E TESTES DE FUNCIONAMENTO.

UBST|TU|ÇAO DE COBRE DE AR SPL|T,

APACIDADE DE 12.OOO A 18.OOO BTUS,

ROCA DE TUBO DE COBRE (114" e 1t2")

TE 4 METROS, INCLUINDO ISOLAMENTO

ESTES DE FUNCIONAMENTO.

UBSTITUIÇAO Dr COBIif DE AR SPLIT

APACIDADE DE 22.OOO A 36.000 BTUS.

ROCA DE TUBo DE COBRE (3/8" e 5/8")

TE 5 METROS, INCLUINDO ISOLAMENTO

ESTES DE FUNCIONAMENTO.

MANUTENÇAO COITRETIVA GERAL /

REPARO TECNICO DIVERSOS DIVERSOS

CAPACIDADE Df 7 OOO A 9,OOO BTUS, MÃO

DE OBRA PARA t<rpARO OU SUBST llutÇÃO

DE COMPONEN I r S DtVf tiSOS E SOr uÇÃO

DE FALHAS NÃO LISTADAS, TAIS COIúO.

TROCA DE MOI OI]ES VENTILADORES

(EVAPORADORATCONDENSADORA), I'ROCA

DE SENSORES DE IEMPERATURfuDEGELO,

REPARO EM LINIIi\ DE DRENO

(DESOBSTRUÇÀO OU SUBSTtTUtÇÀO DE

TRECHO), REPAuO EM PRESSOSTATOS,

VALVULAS DE SERVTÇO, SOLENOTDES,

CONTATORAS, (jIIjCOTf S tLETRICOS E

OUTROS REPAI<trS DE BAIXA/MLDtA

E

E

SV 15

SV

SV 15

SV 15

20

.Eiq-
rts
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COMPLEXIDADE. INCLUI DIAGNOSI ICO.

AJUSTE E TESTES DE FIJNCIONAT/ENTO

MANUTENÇÃO CORRETIVA GERAL /

REPARO TÉCNICO DIVERSOS CAPACID 
^íIE

DE 12.000 A 18.000 BTUS MÃO Dr OÍ]Rl

PARA REPARO OU sulls'tlTUlÇÂo tr;

COMPONENTES DIVfIISOS E SOLUÇAO i)t
FALHAS NÂO LISTADAS, TAIS COI\,4O. ÍIiOCA

DE MOTORES VENTILADORES

(EVAPORADORACON DENSADORA), r ROCA

DE SENSORES DE TEMPERATURAiDTGELO,

REPARO EM LINHA DE DRENO

(DESOBSTRUÇÃO OU SUBSTil-UrÇÃO Dr

TRECHO), REPARO EÍV PRESSOSTATCS,

VALVULAS DE SERVIÇO, SOLENOIDÍ',S,

CONTATORAS, CHICOTES ELEI RICOS I

OUTROS REPAROS DE BAIXAJIMT-DIA

COMPLEXIDADE. INCLUI DIAGNOS I I(]'
AJUSTE E TESTES DE FUNCIONAÍMENTO,

MANUTEN O CORRE ÍtvR crnnr r

REPARO TECNICO DIVERSOS CAPACIDADE

DE 22.OOO A 36.000 BTUS, IVAO DE Oi]I?^

PARA REPARO OU SUBSTITUIÇAO DI

coMPoNENTES DIVERSOS E SOLUÇ,1n Df

FALHAS NÃO LISTADAS, TAIS COÀ/O: '] ROCA

DE MOTORES VENTILADORES

(EVAPORADORA/CON DENSADOTiA), 1 n OCA

DE SENSORES DE TEÍUPERATURA/IJI I]I,i-O,

REPARO EM LINHA DE DRENO

(DESOBSTRUÇÃO ou SUBSTrrutÇÃo í)[

TRECHO), REPARO EN/ PRESSOST/rTOS

SV 20

SV 20

zo

27
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VALVULAS DE SERVIÇO, SOLENOIDES,

CONTATORAS, CHICOTES ELETRICOS E

OUTROS REPAROS DE BAIXA/IVIEDIA

COMPLEXIDADI- INCLUI DIACNOSTICO,

AJUSTE E TESI i:S DE FUNCIONAIVIENTO

LOTE 02 - SERVTÇOS üÉ GELADETRA E FREI-_ZER

DESCRTÇAO DO rTErvt

TROCA DE CAPILAR EM GELADEIRA OU

FREEZER SERVIÇO DE SUBST|TUtÇÃO

DO TUBO CAPILAR DO SISTEMA DE

REFRTGERAÇ/\C, I NCLUTNDO RETVOÇÃO

DO COMPONENii DANIFICADO,

INSTALAÇÃO D[ i!OVO CAPTLAR

COMPATíVEL CL,Iú O MODELO DO

EQUIPAMENTO, SOLDAGEIU, TESTE DE

VAZAMENTO E I{LCARGA DE GAS

REFRIGERANTE, QUANDO NECESSARIO

RECARGA DE GAS EM GELADEIRA OU

FREEZER

SERVIÇO DE Rrür\RGA DE GAS

REFRIGERANTE i'JO SISTEMA DE

REFRTGERAÇÃO, TNCLUtNDO TESTE DE

VAZAMENTO, V,,CUO, INSERÇÃO Do

GAS ADEQUAD(,, rrO MODET-O DO

EQUTPAMENTO i: VER|F|CAÇÃO DO

DESEMPENHO FINAL.

suBSTrrutÇÃo iiE MoToR EM

GELADETRA OU r-itEEZER SERVIÇO DE

ITEM

0'1

03

EDUCAÇÃO

20

20SV

SV02

20
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REMOÇÃO DO À/OrOR (COTMPRESSOR)

DANTFTCADO E rNSrAr AÇÃO Dt Novo
COMPONENTE COIúPATIVEL COIV O

EQUIPAMENTO, INCLUINDO SOLDAGEI/I.

TESTE DE VAZAIVENTO RECARGA DE

GÁS REFRIGERANTE E TESTE FINAL DE

FUNCIONAMENTO

suBSTtTUtÇÃO DE \/ENTLADOR ErM

GELADEIRA OU FREEZER

SERVIÇO DE TROCA DO CONJUNTO

VENTILADOR, INCI-UI NDO RETI RADA DI)

COMPONENTE DEFEII-UOSO, LIÀ/PEZA

DO LOCAL, TNSTALAÇÃO DE NOVO

VENTILADOR COIUPATíVEL E TESTE DE

FUNCIONAMENTO DO SISTENNA DE

CIRCULAÇÃO DE AR

MANUTENÇÃO OU TROCA DE

CONDENSADORA EI\I GELADEIRA OU

FREEZER SERVTÇO DE REPARO OU

suBST|TUlÇÃO DO CONDENSADOR,

INCLUINDO LIMPEZA DO SISTEI\4A,

SOLDAGEM, TESTE DE

ESTANQUEIDADE, RfCARGA Dt GAS

REFRIGERANTE E VER:FICAÇÃO FINAL

DO DESEMPENHO DO EQUIPAN4ENTO.

SV '20

e\/ 10

7. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAÇÃO

04

05

O custo estimado da contrataÇão e de R$ 1.600.000,00 (um milhão e

seiscentos mil reais), com base no PCA 2025.
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8. JUSTIFICATIVA PARir PARCELAMENT o

A adjudicação da LICITAÇAO será por lote. Tal decisáo de contratar os

serviços de manutenÇáo de ar-condicionado pr-rr lote, em vez de por item, é

fundamentada na nec.-i:r,Jade de asseg.rt,r r.rnr:r gestão unificada e eficiente

dos equipamentos irrstarldos nos diversos deparLanrentos públicos de Riachâo

do Dantas. A contrataç;.ro por lote se apresenta conro a melhor e única opção,

considerando os seguir rtL:s fatores:

Coerência na Prestaç:..,., clos Serviços

Contratar unra única cÍrri)esa para realrz:rr todc,.: os serviços de manutenção

corretiva assegura a cocrência e uniÍorrnidaile no atendimento. lsso é

essencial para garantir qr,re todos os aparelhos de ar-condicionado sejam

mantidos de acordo conl os mesmos padrÕes dc qr.ralidade e segurança. Uma

abordagem fragmer rtirLr.r, onde difercntr:s ernpresas poderiam ser

responsáveis por parlc s distintas dos scrviços, poderia resultar em

discrepâncias nos proc,,-Cimentos de manutençâo, qualidade dos serviços

prestados e na gestao de registros e relatórios. lsso, por sua vez,

comprometeria a eÍic:ici:r das intervençÕe.s e pcderia gerar dificuldades na

coordenação e contr oiú .l irs atividades dL- I I rilt)rr içt iÇão.

Eficiência Operacior rat u Logística

A contrataçáo por lote tarrbém simplifica a logistica e a coordenaçâo das

manutençÕes. Com urna (rnica empresa respor ,sável, é possível agendar e

executar as intervençÕ..s de forma integrada. e.ritando interrupções nos

serviços públicos e garllírrindo uma maior eÍiciirrcra no uso dos recursos e do

tempo. Além disso. r centralização das responsabilidades facilita a

comunicação e o acorrpanhamento dos serviçcrs, permitindo uma resposta

mais rápida e eficientc- a eventuais probleÍnas ou erriergências.

Redução de Custos e r\!rmento da Trarrspali-rre ia
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Ao consolidar todos os serviÇos em um único contrato, o município podê

negociar melhores condiçÕes financeiras, obtenrir economias de escala. A

contratação por lote tamhí:nr reduz os custos a.lrr't in istrativos âssociados à

gestão de múltiplos contratos e simplifica o frrocesso de fiscalização e

auditoria, aumentando a ti':nsparência e a resn. rrsabilidade da empresa

contratada.

Garantia de Qualidadc c tlorrtirrrridade

Uma empresa única, respcnsárrel por todos c's se.:rviços, tem uma visão

completa do estado e das necessidades dos sislllas rle ar-condicionado, o

que facilita a implementação de um plano de manritenÇáo preventiva coerente

e eficaz. lsso não apenas prolonoa a vida útil dos cquipamentos, mas também

assegura a continuidade do-s serviÇos de climatizacão, Íundamentais para o
conforto e a saúde de servidores e cidadãos.

Portanto, a contratação dos seruiços de manuterÇáo de ar-condicionado por

lote é justificada pela necessi{ladc de garantir umlr r,:stão eficiente, econômica

e integrada dos recursos n'r rnrcipais, aSSe{lriÍ âr'rdo a qualidade e a

continuidade dos serviços prestados. Esta aborclagem é a única que atende
plenamente às necessidades do município cte Riachão do Dantas,

promovendo a eficácia e a lransparência na admlristraçáo pública.

09. CoNTRATAçÔES CORcET_ArAS

Não se faz necessária a realizaçào de conlrataçôes correlatas e/ou

interdependentes para a contrataÇão pretendida.

í0. ALINHAMENTO COM O i''C^

Essa contratação está pre'rista no Plano de Conlrataçóes Anual (pCA) da

PREFEITURA MUNICIPAL DE RIACHÃO DO DATITAS, O CALENDÁRIO DE

LICITAçÔES E CONTRATOS, com detalhamenrô no referido pCA.
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í1. BENEF|CIOS A SEREM ALCANÇADOS COivi A CONTRATAÇÃO

Pretende-se contralar os serviços descritos no prr:senle ETP ao menor preço,

com a qualidade e especificaçÕes garanticlas, visando atender às

necessidades dos DEPARTAMENTOS, SECRETARIAS e AREAS

DEMANDANTES, de forma eÍicaz e eficiente. evitando contratação frustradas

ou ainda senr o padráo de qualidade exigido, assinr entendidas aquelas que

se inviabilizam ao lorrgo da execução do objcto ou que não assegurem o

aproveitamento mais eficientê dos recursos públicos à medida que promove

uma contrataÇáo satisÍatória, reduzindo o risco de conflitos, impugnações e

atrasos. Alérn disso, i1 contratação prcte.nriiclLr i;lrr:rnlirá que o município de

Riachão do Dantas pcrssa manter scus ccprip:rrrrcntos de climatização em

ótimo estado de funciorramento, oferecendo unr arrrl:iente confortável e seguro

para funcionários e cicladãos. A escolha de proÍissionais locais permite uma

gestão eficierlte dos recursos, asseguíarldo a continuidade dos seruiços

públicos sern interrupçues significativas.

12. PROVIDENCIAS À STREM TOMADAS

Após a realização desse Estudo Preliminar, o Terrno de Referência será

elaborado e caso apruvado pela Adnrinisrração scrá realizada Licitaçáo na

forma ELETRÔNICA,

Para assegurar a a.-r,:quada contrataçrao d!-,s serviços de manutençáo,

instalação, desinstalaçào e conservação de aparelhos de ar-condicionado,

geladeiras e freezers da Secretaria ÍVlurricipal oe Educação, deverão ser

adotadas as seguintes providências:

Elaboração do Terrrro de Referência, coÍri(rnlio llcscrição detalhada dos

serviços, quarrtitativr,s cstimados, requisitos tccnicc.,s, responsabilidades das

partes, critérios dr: nredição e paganreí]to, c demais especiÍicações

necessárias para orierrtirr a contrataÇão.
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Exigência de habilitacào ttcnica no CREA, cor)r e.mprovaçáo de:

o Registro ativo do da empresa ou profissional responsável;

o Emissáo da ART referente aos servicns a serem prestados;

o Comprovaçáo ds ví6691o formal entrc o técnico e a empresa.

Realização do levantamento de mercado, consi.lerando preços praticados

por empresas especializadas, serviços similares contratados por outros órgáos

públicos e parâmetros lécnicos previstos na legislâcão.

Definição da modalidade rrn contrataçáo, obse-'r,ran6o os critérios previstos

na Lei no 14.13312021 ,lcndo enr vista a natureza continua e especializada do

serviço.

Previsão orçamentária, cont indicação da dotação adequada no plano de

Contratações Anual - PCA c na Lei Orçamentária Anual - LOA, garantindo

recursos suficientes para exccLlÇâo contratual.

Análise de riscos, avaliando eventuais falhas, interrupÇôes ou necessidades

emergenciais, bem como medidas preventivas e mitigadoras a serem

adotadas.

Elaboração do process,r aclm inistrativo, conlendo todas as peças

obrigatórias, como Estr-rcJo Tócnico Preliminar, Termo de Referência,

estimativa de preços, jirstificativas, parecer jurídico e ato de autorização da

autoridade competente.

Monitoramento da exectrcão contratual, deverrdo ser designado gestor e

fiscal do contrato para acompanhar a prestação dos serviços, verificar a

qualidade das manutençÕas realizadas e asso..j,-rrar o cumprimento das

normas de segurança e respon sabilidade técnica

As providências listadas visam assegurar a confornridade legal, a eficiência

administrativa e a qualidacle técnica necessá!'ia para garantir o bom
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funcionamento dos equipamentos essenci3is às :riividades da Secretaria

Municipal de Educação.

14. DECLARAÇÃO DE VIABILIDADE

Esta equipe oe planejarrcÍrto declara viávct ,:st:, c,.-ir'irzrtação. A prestação de

serviços ora rnenciorraua se mostrou viáv.i a i-rrrr.ir (la análise do presente

Estudo Técnico Prelirnirrar e de acordo corlr os terrros pretendidos, como já

vem sendo realizada pclo PODER EXECUTIVO ívlUNlClPAL.

RIACHÃO DO DANTAS 1SE), 22 DE DEZElviilRO DL 2025
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JV1ARIA SABRINA DOS SAN IOS
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