ESTADO DE SERGIPE
MUNICIPIO DE SALGADO

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

1.1. REGISTRO DE PRECOS VISANDO A CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTACAO
DE SERVICOS NO FORNECIMENTO DE ASSINATURA DE SOFTWARE DE GERENCIAMENTO ELETRONICO DE
DOCUMENTOS (GED) NA NUVEM E TRATAMENTO, DIGITALIZAGAO E INDEXACAO DE DOCUMENTOS, QUE
ATENDERAO AS NECESSIDADES DA PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SALGADA E SUAS SECRETARIAS, DO
FUNDO DE SAUDE DO MUNICIPIO DE SALGADO E SUAS UNIDADES E DO FUNDO DE ASSISTENCIA SOCIAL
DO MUNICIPIO DE SALGADO E SUAS UNIDADES, de acordo com descritivo abaixo:

LOTE UNICIO

Item | Codigo |Produto/Servi§o I Unid | Qtde | Unitario (Estimado) | Total (Estimado)
1 39972 CONTRACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM GERENCIAMNETO PAG 2.000.000,00 0,5100 1.020.000,00
ELETRONICO DE DOCUMENTOS, INCLUINDO DIGITALIZAGAO 00
(COM EQUIPAMENTO E

Especificagdo

E FUNCIONARIOS DA CONTRATADA), ARMAZENAMNETO DE DADOS NA NUVEM, TRATAMENTO, INDEXAGAO E SUPORTE TECNICO.

CONTRAGCAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM GERENCIAMNETO ELETRONICO DE DOCUMENTOS, INCLUINDO DIGITALIZAGAO (COM EQUIPAMENTO

VALOR ESTIMADO: R$ 1.020.000,00 (hum milhdo e vinte mil reais)

1.2. JUSTIFICATIVA PARA ADOCAO DE LOTE UNICO

A opcgdo pela adogido de lote tinico na presente contratacdo decorre de imperativos técnicos e operacionais
intrinsecamente relacionados a natureza do objeto, consistente na prestacdo integrada de servigos de
fornecimento de assinatura de software de Gerenciamento Eletrénico de Documentos (GED) em
ambiente de nuvem, aliado ao tratamento, digitalizacao e indexacao de documentos.

Com efeito, trata-se de solucdo tecnologicamente interdependente, cuja adequada execucdo exige a plena
compatibilidade entre as etapas de captura, processamento, indexacdo, armazenamento e recuperacdo da
informacgdo. A fragmentagdo do objeto em multiplos lotes ou a sua adjudicagdo a distintos fornecedores
acarretaria risco concreto de descontinuidade operacional, perda de integridade dos dados, falhas de
interoperabilidade entre sistemas e aumento exponencial da complexidade de gestdo contratual.

Nesse sentido, a unificagdo do objeto em lote uUnico revela-se medida necessdria para assegurar a
padronizacio tecnoloégica, a responsabilidade integral pela cadeia de execuciao e a rastreabilidade
dos documentos, elementos indispensaveis para a eficiéncia administrativa e para a seguranca da
informacdo, especialmente considerando o volume, a sensibilidade e a criticidade dos documentos a serem
tratados no ambito da Administragdo Publica.

Ademais, sob a dtica da economicidade e da eficiéncia, a contratagdo integrada tende a proporcionar ganhos
de escala, reducdo de custos indiretos de coordenacdo e mitigacdo de riscos associados a responsabilizacao
difusa entre multiplos contratados, o que se coaduna com os principios previstos no art. 52 da Lei n?
14.133/2021.

Importa destacar que o parcelamento do objeto, embora regra geral prevista no art. 40, inciso V, alinea “b”,

da Lei n? 14.133/2021, nao possui carater absoluto, devendo ser afastado quando técnica e
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economicamente invidvel ou quando comprometer o conjunto da solugio contratada. No caso em apreco, a
divisdo do objeto comprometeria a funcionalidade sistémica da solucdo de GED, cuja eficicia depende da
integracdo plena entre software e servigos correlatos.

0 Tribunal de Contas da Unido possui entendimento consolidado no sentido de que o parcelamento deve ser
adotado apenas quando nao implicar prejuizo ao conjunto do objeto, sendo legitima a adoc¢do de lote tinico
quando evidenciada a necessidade de integracdo técnica e a inviabilidade de fracionamento sem
perda de eficiéncia, conforme assentado, entre outros, no Acérddo n2 2.622/2013-Plenario e no Acérdao
n2 1.214/2013-Plenario.

Portanto, a adog¢do de lote tnico, no presente caso, ndo configura restricao indevida a competitividade, mas
sim medida tecnicamente justificada, proporcional e necessaria para assegurar a execucido eficiente,
segura e integrada do objeto contratual, em estrita observancia ao interesse publico.

1.3. Perfeito — vou refinar a redagdo com maior densidade técnica, incorporando elementos tipicos de
ETP, reforco em seguranca da informacdo (inclusive LGPD) e uma construgdo argumentativa mais

orgdnica, como se emanasse diretamente da area demandante.

1.3. JUSTIFICATIVA TECNICA PARA NAO APLICACAO DE COTA RESERVADA AS ME/EPP
A presente contratacgio foi concebida a partir de Estudo Técnico Preliminar que evidenciou a necessidade de
implementacdo de uma solu¢dao integrada de gestdo documental, compreendendo, de forma
indissociavel, o fornecimento de software de Gerenciamento Eletronico de Documentos (GED) em
ambiente de nuvem, aliado aos servigos correlatos de tratamento, digitalizacao e indexaciao de
documentos fisicos e digitais, destinados a atender, de forma padronizada, a estrutura administrativa do
Municipio de Salgado, abrangendo suas Secretarias, o Fundo Municipal de Satde e o Fundo Municipal de
Assisténcia Social.
Nesse contexto, a analise técnica empreendida demonstrou que o objeto ndo comporta fracionamento sem
comprometimento de sua funcionalidade sistémica, uma vez que todas as etapas da solugdo — captura,
processamento, indexagdo, armazenamento, recuperagdo e gestdo documental — encontram-se
tecnologicamente interdependentes, exigindo uniformidade de metodologia, padronizagdo de metadados,
integridade da base informacional e governanca centralizada.
A eventual aplicacdo de cota reservada, nos termos do art. 48, inciso III, da Lei Complementar n? 123/2006,
implicaria a segmentacgdo artificial do objeto, com a atua¢do simultdnea de multiplos fornecedores sobre
uma mesma infraestrutura tecnolégica e acervo documental, o que, conforme identificado no ETP,
acarretaria riscos concretos e relevantes, dentre os quais se destacam:

e inconsisténcia na indexacao e classificacio documental, com prejuizo a recuperacgio eficiente

da informacao;
e quebra de padronizacido dos fluxos operacionais e metadados, comprometendo a governanca
documental;

e riscos a integridade, autenticidade e rastreabilidade dos documentos, em desacordo com as
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boas praticas de gestdo arquivistica;
¢ vulnerabilidades em seguranca da informacao, inclusive quanto a protecdo de dados pessoais,
nos termos da Lei n® 13.709/2018 (LGPD);
e aumento da complexidade de gestio contratual e fiscalizacdo, com potencial diluicio de
responsabilidades entre multiplos executores.
Ressalte-se que, no ambito da gestdo documental eletronica, a fragmentacdo da execu¢do compromete ndo
apenas a eficiéncia operacional, mas também a confiabilidade institucional dos registros publicos,
atributo essencial a atuagdo administrativa e ao controle externo.
Sob o prisma normativo, embora a Lei Complementar n? 123/2006 estabeleca tratamento favorecido as
microempresas e empresas de pequeno porte, tal prerrogativa ndo possui carater absoluto, devendo ser
compatibilizada com os principios da eficiéncia, da economicidade e da supremacia do interesse publico. A
propria legislacdo de regéncia (art. 40, §39, da Lei n® 14.133/2021) admite o afastamento do parcelamento
quando este se revelar tecnicamente inviavel ou prejudicial ao conjunto do objeto.
O Tribunal de Contas da Unido, em reiteradas deliberagdes, firmou entendimento no sentido de que a
reserva de cota deve ser afastada quando demonstrado que sua aplicagdo compromete a execuc¢do
contratual ou a eficiéncia da contratacdo, sendo legitima a ndo adogio em hipdteses de objetos indivisiveis
ou de elevada integracdo técnica, conforme consignado, dentre outros, nos Acérdios n? 1.793/2011-
Plendrio e n? 2.471/2018-Plenario.
Cumpre destacar, por oportuno, que a ndo aplicagdo da cota reservada ndo impede a participacdo de
microempresas e empresas de pequeno porte no certame, assegurando-se, inclusive, o tratamento
favorecido previsto na legislacdo, desde que tais empresas possuam capacidade técnica e operacional para a
execucao integral do objeto.
Diante de todo o exposto, conclui-se que a ndo adog¢do de cota reservada as ME/EPP, no presente caso, nao
decorre de opgio discricionaria desmotivada, mas de imperativo técnico devidamente fundamentado no
Estudo Técnico Preliminar, sendo medida indispensavel a garantia da eficiéncia, seguranca,

padronizacao e integridade da solugdo contratada, em estrita observancia ao interesse publico.

2. JUSTIFICATIVA A NECESSIDADE

2.1. O processo de digitalizacdo e Gerenciamento Eletronico de Documentos se faz bastante necessario para
facilitar o acesso, melhorar a geréncia e controle de documentos e proporcionar maior eficiéncia no
trabalho. Esse processo garante um meio mais seguro e organizado de compartilhamento, bem como
garante uma melhor preservacao das informacgdées contidas em documentos ao longo do tempo.

Os servicos a serem contratados sdo de grande relevancia para atendimento ao programa de transparéncia
governamental, e ainda mais se agregado ao programa de governo eletrénico, que visa promover o acesso
do cidaddo a administragio publica pelo uso de sistemas de informagao.

Através do mecanismo de chaves publicas é possivel atestar a veracidade de um documento eletrdnico,
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baseado no dispositivo legal inaugurado pela Medida Proviséria 2.200-2/2001, que institui a Infraestrutura
de Chaves Publicas do Brasil - ICP-Brasil.

Devido ao alto custo de infraestruturas de TI com servidores, nobreaks, suporte e manutengio, torna-se
desejavel a utilizagdo da nuvem como mecanismo de redu¢do de custos. Assim, buscando uma melhor

utiliza¢do dos recursos publicos, a presente prefeitura optou pela adogdo deste tipo de servico.

3. DA ADOCAO DE REGISTRO DE PRECOS

3.1. O modelo adotado como “Sistema de Registro de Precos” vem sendo utilizado pela Administragao
Publica com o intuito de celerizar a contratacdo de servicos e aquisicdo de bens, uma vez que faculta ao
gestor a possibilidade, ou ndo, de aquisicdo/contratacdo imediata dos precos registrados ao longo da
vigéncia da ATA. A faculdade que o instituto proporciona é a premissa que atrai essa modalidade, pois ao
optar por este regime de contratacdo o gestor publico ndo ird bloquear o seu or¢amento global e ndo
precisara realizar um processo licitatério a cada vez que necessitar de um bem ou servigo especifico.

4. PROCEDIMENTOS OPERACIONAIS

4.1. Coleta, Conferéncia e Devolugdo dos documentos:

4.1.1. Os documentos deverdo ser acondicionados em caixas plasticas, devidamente numeradas;

4.1.2. No ato da retirada, devera ser fornecido pela CONTRATANTE Protocolo de Coleta, seguindo modelo
definido por esta, listando os documentos coletados.

4.1.3. Apo6s a chegada dos documentos no local de execucdo dos servicos, devera ser feita uma segunda
conferéncia, e na eventualidade de alguma discrepancia, retornar os mesmos para a CONTRATANTE sem
manuseio.

4.14. Os documentos devem ser devolvidos a CONTRATANTE devidamente etiquetados como
DIGITALIZADOS, e acondicionados de acordo com a Divisdo de Arquivos da mesma;

4.1.5. No ato de devolugido, devera ser fornecido pela CONTRATADA Protocolo de Devolugdo, constando o

numero de paginas digitalizadas, bem como os documentos manipulados e eventuais observacoes.

4.2, Tratamento:

4.2.1. O tratamento dos documentos a serem digitalizados consistira na:
4.2.2. Extracdo de grampos;

4.2.3. Remocio de clips e qualquer corpo estranho;

4.2.4. Restauracio dos documentos;

4.2.5. Remocdo de residuos de cola e ferrugem;

4.2.6. Indicacdo de documentos ilegiveis e/ou rasgados;

4.3. Digitalizacdo:
4.3.1. 0O documento digitalizado deve possuir no minimo uma qualidade de 200dpi, em tons de cinza para

papéis reciclados e preto e branco para papéis de alvura padrio;
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4.3.1. 0O documento digitalizado devera ser do formato PDF, com op¢des de compressdo JPEG padrao;
4.3.3. Uma vez digitalizado, o documento deverad ser renomeado de acordo com o determinado pela
contratante para o Tipo de Documento especifico sendo manuseado e salvo em servidor na rede local da
contratada para conferéncia e correcdo da imagem;

4.3.4. A corre¢do consiste na remo¢do de rasgos, marcas de grampo e clipes, rotacdo de paginas fora da
orientacdo e remocdo de paginas em branco que por ventura o scanner nio venha a detectar;

4.3.5. Apobs a corregio, o documento deverd ser enviado para o sistema de Gestdo Eletrdnica de

Documentos para posterior indexacao.

4.4, Indexacdo:

4.4.1. Previamente a indexacdo, deverd ocorrer a parametrizacdo do sistema de Gestdo Eletronica de
Documentos para os Tipos de Documento presentes na CONTRATANTE;

4.4.2. Os campos de indexacdo assim definidos deverdo ser preenchidos em caixa baixa, seguindo as

regras de escrita da lingua portuguesa e desprovido de erros de digitacdo e grafia.

4.5. Consideragdes gerais da execucdo dos servicos:

4.5.1. O horario de servigo sera de segunda a sexta-feira em horario comercial, exceto feriados;

4.5.2. E de responsabilidade da CONTRATADA fornecer consumiveis de escritério (papel, canetas,
grampos, clipes de papel, envelopes, etc.) para a realizacdo do servico;

4.5.3. Fica a cargo da CONTRATADA dispor dos equipamentos necessarios para a realizagdo do servigo:
computadores, scanners, no breaks, teclados e mouses;

4.5.4. Para execucdo deste servico a Contratada devera dispor de todos os equipamentos necessarios para a
perfeita prestacdo dos servigcos, como: 01 (um) scanners formato A4, 02 (dois) Computadores, 02 (dois)

NOBREAK 1.200VA BIVOLT;

5. 0 presente tdpico visa especificar, de forma técnica, as necessidades de gestio eletronica de documentos

da presente prefeitura. O software em questio sera:

o Sistema web para indexacdo e busca de documentos, completamente na nuvem, sem

necessidade de instalacdo nas maquinas dos usuarios.

5.1. Requisitos minimos e obrigatérios do sistema web:

5.1.1. Acessivel a partir de navegadores IE9+, Firefox 4, Safari 4 e Chrome 2, no minimo;

5.1.2. Acessivel via Internet, 07 (sete) dias por semana, 24 (vinte e quatro) horas por dia;

5.1.3. O software deve ter versdao mobile (smartphones e tabletes) adaptada para este fim;

5.1.4. Deve seguir o padrao de aplicacdes web singlepage para garantir fluidez no uso e reduzido trafego

de dados;
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5.1.5. Para a sua utiliza¢do, ndo deve ser necessaria a instalacido de nenhum outro software de suporte,
sendo somente necessario a existéncia de um navegador web;

5.1.6. Permitir a livre e ilimitada configuracio, edicdo e criacdo de Tipos de Documento e campos de
indexacao;

5.1.7. Permitir a assinatura digital, co-assinatura digital e validacdo de assinatura digital pela ICP- Brasil,
incluindo os padrdes CMS, XMLDSig, CAdES e XAdES;

5.1.8. A empresa prestadora de servicos devera ter permissdo e livre acesso ao codigo fonte para
modificacdes de acordo com as necessidades da Prefeitura, celebrado em contrato com firma reconhecida
em cartorio;

5.1.9. Permitir o mapeamento de um Documento digital a sua localizacdo fisica de origem;

5.1.10. O software deve possuir tecnologia de OCR (reconhecimento de caracteres), permitindo pesquisar
por documentos usando qualquer palavra contida no corpo deste;

5.1.11. O software deve gerar arquivos PDF pesquisaveis a partir de documentos digitalizados;

5.1.12. Permitir upload e download de documentos;

5.1.13. Armazenamento de dados em banco de dados nao relacional MongoDB;

5.1.14. O banco de dados (ndo relacional) deve estar hospedado em um servidor fisicamente ou
virtualmente separado do servidor de aplicagdo;

5.1.15. O servidor de aplicacdo deve estar hospedado em um servigo de infraestrutura sob demanda ([aaS)
ou uma plataforma de aplicagdo sob demanda (PaaS);

5.1.16. O software deve realizar o armazenamento dos documentos digitalizados em um sistema de

arquivos distribuido com redundéncia de armazenamento.

5.2. Controle de acesso e usudrios:

5.2.1. Permitir controle de acesso as funcionalidades do sistema baseados no perfil de acesso ao usuario;
5.2.2. Permitir a criagao de grupos de usudrios, onde os mesmos compartilham as mesmaspermissoes;
5.2.3. Restringir acesso a Tipos de Documentos especificos, de modo que usuarios sem permissido nao
poderao acessar os documentos aos quais nao lhes foi permitido acesso;

5.2.4. Possuir logs das atividades dos usuarios no sistema, em conjunto com as funcionalidades descritas
no item 3.10;

5.2.5. Acesso ilimitado de usuarios simultaneos.

5.3. Teste de carga:
5.3.1. A infraestrutura onde o software esta hospedado, deve passar por testes de carga, para que seu

desempenho seja medido em situagdes extremas, comprovado por apresentacio de relatoérios.

5.4. Feedback:

5.4.1. O sistema deve mostrar feedbacks para o usuario sempre que alguma falha ocorrer;
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5.4.2. Deve possuir ferramenta que permita o envio de feedback de seus usuarios para a equipe de

suporte, inclusive permitindo enviar fotos do sistema, para mostrar onde a falha ocorreu.

5.5 Suporte e manutencdo do software:

5.5.1. suporte técnico devera estar disponivel de segunda a sexta-feira (exceto feriados), em horario
comercial, com acesso por telefone e/ou e-mail;

5.5.2. O software devera ser constantemente atualizado, para resolucio de problemas, melhorias no
sistema, sem nenhum custo adicional;

5.5.3. As atualizagdes do sistema devem ser automaticas, ou seja, sem que o usudrio precise realizar

nenhum procedimento para ter acesso a elas.

5.6. Treinamento:
5.6.1. A contratada deverd ministrar treinamento para os servidores da contratante, que fardo uso do
sistema, com objetivo de deixa-los aptos e capacitados a utilizar as funcionalidades oferecidas pelo sistema,

sem qualquer custo adicional.

5.7. Relatdrios:

5.7.1. Relatério de espaco utilizado em sistema de arquivos distribuido;

5.7.2. Relatério de quantidade de documentos indexados por pessoa por intervalo de tempo;
5.7.3. Relatério de quantidade de documentos enviados por pessoa por intervalo de tempo;

5.7.4. Relatorio de quantidade de documentos indexados e nao indexados por Tipo de Documento.

5.8. Pesquisa:
5.8.1. Pesquisa por combinagio de campos de indexacio;

5.8.2. Pesquisa por periodo de datas;

5.8.3. Pesquisa por palavra contida no corpo do documento;

5.8.4. Pesquisa pelo nome do documento.

5.9. Versionamento de documentos:

5.9.1. O sistema deve permitir substituir o documento enviado por outro;

5.9.2. O sistema deve permitir a edicdo dos valores dos campos de indexacdo uma vez previamente
preenchidos;

5.9.3. Deve ser possivel reverter o documento enviado para uma versao anterior;

5.9.4. Deve ser possivel reverter os valores dos campos de indexacdo do documento uma vez alterados;
5.9.5. O sistema deve mostrar todas as altera¢cdes de um documento, com uma descri¢do das mudangas

7



ESTADO DE SERGIPE
MUNICIPIO DE SALGADO

feitas juntamente com o usudrio que realizou a alteracao.

5.10. Permitir o cadastro de prazos de validade para um determinado Tipo de Documento. O sistema
deve entdo notificar usudrios interessados que tais documentos podem ser destruidos fisicamente, uma vez
passado o prazo de validade do mesmo.

5.11. A empresa vencedora devera apresentar presencialmente em até 24 hs todo o funcionamento do

software e licencas citados nos itens anteriores no setor designado pela contratada.

6. ARMAZENAGEM INTERNA DOS DOCUMENTOS FISICOS
A CONTRATADA devera manter uma Central de Documentagdo e toda infraestrutura para execugdo do

objeto, com area que atenda as seguintes diretrizes minimas:

6.1. Manter no local aprovado pelo CONTRATANTE uma infraestrutura de seguranga fisica e digital, que
permita a guarda, seguranca e conservagido dos documentos fisicos e digitais garantindo a sua integridade e
confidencialidade, nos termos contratados;

6.2. Vigilancia 24 horas;

6.3. Circuito Fechado de TV, CFTV, com gravacao das imagens e monitoramento do ambiente externo, de

acesso, de operacao e guarda de documentos, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana;

6.4. Extintores de P6 Quimico/contentores de incéndio;
6.5. Situadas em local livre de riscos de alagamento e inundagdes;
6.6. 0 espago deve ser utilizado unicamente para fins de atividades de guarda, gerenciamento e

recuperacdo de documentos e informacgdes, devendo conter ambiente exclusivo para o tratamento de
documentos;
6.7. A empresa vencedora devera apresentar em até 24 hs, apés a data de assinatura do contrato,

projeto de seguranca com todas as diretrizes dos itens citados acima.

7. PROCEDIMENTOS OPERACIONAIS

7.1. Em conformidade com o que estabelece a Lei 14.133/21, o objeto deste Termo de Referéncia, serao
recebidos da seguinte forma;

7.1.1. Provisoriamente, assim que forem entregues e instalados os equipamentos locados, para efeito de
posterior verificacdo da conformidade com as especificagdes exigidas neste Termo de Referéncia, bem como,
com as especificagcdes constantes da proposta apresentada pela licitante vencedora;

7.1.2. Definitivamente, apés verificacdo da conformidade da entrega, instalacdo e em perfeito funcionamento
os equipamentos locados com as referidas especificacdes, no prazo maximo de 02 (dois) dias uteis, contado
da lavratura do termo de recebimento provisorio;

7.1.3. Se, apds o recebimento provisorio, constatar-se que os servicos foram executados em desacordo com a
correspondente proposta de precos, fora das especificagdes fixadas ou incompletas, depois da licitante
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vencedora ter sido regularmente notificada, este terd o prazo improrrogavel de 05 (cinco) dias corridos para
realiza-los, desta vez, dentro das referidas especificacdes

7.1.4. O recebimento definitivo do objeto deste Termo, nio exclui a responsabilidade da licitante vencedora
quanto aos vicios ocultos, ou seja, sé manifestados quando da sua normal utilizacdo e nos termos do Cédigo
de Defesa do Consumidor (Lei n2 8.078/90);

7.1.5. Para os fins do disposto no item anterior, o recebimento definitivo do objeto consistira no atesto da
nota fiscal/fatura, pelo setor de Compras ou por outro servidor designado para esse fim;

7.1.6. Se houver erro na nota fiscal/fatura, ou qualquer outra circunstancia que desaprove o recebimento
definitivo, o mesmo ficard pendente e o pagamento suspenso, ndo podendo a licitante vencedora
interromper a execucdo do objeto até o saneamento das irregularidades;

7.1.7. Durante o periodo em que o recebimento definitivo estiver pendente e o pagamento suspenso por
culpa da licitante vencedora, ndo incidira sobre o 6rgao qualquer 6nus, inclusive financeiro;

7.1.8. Os servicos executados em desacordo com o estipulado no presente termo serao rejeitados, parcial ou
totalmente, conforme o caso;

7.1.9. O representante do 6rgdo, através do setor de contratos, anotard em registro préprio todas as
ocorréncias relacionadas com a execu¢do do objeto, determinando o que for necessario a regularizacao das

faltas ou defeitos observados;

8. DO PRAZO DE VIGENCIA DA ARP:
8.1. 0 prazo de vigéncia da ARP sera de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por igual periodo, desde

que comprovada a vantagem econdmica, nos termos art. 84 da Lei 14.133/2021.

9. D0 PAGAMENTO

9.1. 0 pagamento sera efetuado por Nota de Empenho, ap6s emissido de Nota Fiscal devidamente conferida e
ATESTADA por quem de direito e apresentacdo da Prova de Regularidade para com a Fazenda Federal
(Secretaria da Receita Federal e Procuradoria Geral da Fazenda Nacional), Estadual e Municipal, Prova de
Regularidade para com o INSS, na forma exigida pela Constituicdo Federal em seu artigo 195, paragrafo 32 e
Prova de Regularidade para com o FGTS, emitido pela CEF, bem como, outras comprovagdes de regularidade
fiscal ou trabalhista que se fizer necessario, desde que previsto em Lei.

9.2. No ato do pagamento, a CONTRATANTE efetuard a retencdo na fonte dos tributos e contribui¢des
previstas em lei, desde que os mesmos sejam incidentes sobre os servi¢os/fornecimento.

9.3. Nao sera efetuado qualquer pagamento a CONTRATADA enquanto houver pendéncia de liquidagdo da
obrigacao financeira em virtude de penalidade ou inadimpléncia contratual..

Da classificagdo orgamentaria:

10. OBRIGACOES DA CONTRATADA

10.1. Além das obrigagdes previstas na licitagdo, obriga-se a;
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10.1.1. Proporcionar todas as facilidades necessarias a boa execucdo dos servigos e permitir o livre acesso
do pessoal técnico da Licitante vencedora aos equipamentos locados para as intervencdes técnicas e/ou
manutencao;

10.1.2. Interromper imediatamente o funcionamento dos equipamentos quando apresentarem
irregularidades, comunicando de imediato o fato & licitante vencedora;

10.1.3. Executar os servicos que fujam a especialidade da licitante vencedora, mas indicados por ela como
necessarios para a seguranga e o bom funcionamento dos equipamentos locados;

10.1.4. Indicar a licitante vencedora aos servidores que acompanhario e fiscalizardo a execugao dos servigos
objeto deste Termo de Referéncia e do Contrato;

10.1.5. Dar providéncias s recomendacdes da licitante vencedora, concernentes as condi¢cdes e ao uso
correto dos equipamentos, divulgando orientacgdes e fiscalizando procedimentos;

10.1.6. Notificar a licitante vencedora, por escrito, da ocorréncia de eventuais imperfeicdes no curso de
execucao dos servicos, fixando prazo, se necessario, para a sua corre¢io;

10.1.7. Efetuar o pagamento mensal a licitante vencedora pela locagdo dos equipamentos, no prazo e nas
condi¢des estabelecidas neste Termo de Referéncia, na licitacdo e no contrato;

10.1.8. Ndo permitir que pessoas nao credenciadas pela licitante vencedora efetuem manutengao ou reparos
nos equipamentos;

10.1.9. Prestar as informagdes e esclarecimentos que venham a ser solicitada peta licitante vencedora;
10.1.10. Devolver os equipamentos, por ocasido do encerramento do Contrato, nas mesmas condi¢des em
que recebeu admitindo-se, tdo somente, o desgaste natural pelo uso regular;

10.1.11. Exercer a fiscalizagdo dos servicos de modo a assegurar o efetivo cumprimento da execuc¢ao do
objeto contratado, podendo ainda, realizar a supervisdo das atividades desenvolvidas pela licitante
vencedora, efetuando avaliagido periddica;

10.1.12. Nao efetuar modificacdes de qualquer natureza nos equipamentos locados;

11. OBRIGACOES DA CONTRATADA
11.1. Alicitante vencedora, obriga-se:
11.1.1. Comprovar possuir em seu quadro funcional ou com vinculo societario, os seguintes profissionais:
a) No minimo 1 (um) profissional com nivel superior ou tecnélogo na area de tecnologia da informa-
¢do, responsavel pela instalacdo e gerenciamento do software ofertado, mediante apresentacio do
diploma emitido pela institui¢do de ensino e cujo curso seja reconhecido pela Ministério da Educa-
¢do - MEC e da cépia autenticada do contrato ou carteira de trabalho devidamente assinada pela
empresa licitante.
b) Arcar com todos os custos que incidam direta ou indiretamente sobre os servicos ofertados na lici-
tacao;
c) Manter firme sua proposta durante o prazo de validade da mesma;
d) Corrigir eventuais falhas no cumprimento de suas obriga¢des no prazo estabelecido pelo fiscal do
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contrato;

e) Prezar pelas condig¢des ideais e adequadas de todos os equipamentos em disponibilidade;

f) Prestar os servicos solicitados de acordo com a ordem de servigo, no local e no prazo de 10 (dez)
dias, estabelecido pela esta Administracao;

g) Corrigir eventuais falhas no cumprimento de suas obriga¢des no prazo estabelecido pelo represen-
tante do C)rgéo Gerenciador;

h) Abster-se de transferir direitos ou obrigacdes decorrentes da Ata de Registro de Precos sem a ex-
pressa concordancia do Orgio Gerenciador;

i) Responder por eventuais danos causados ao Orgdo Gerenciador ou Orgdo Participantes a terceiros
durante a vigéncia desta Ata por seus agentes ou prepostos;

j)  Manter durante a vigéncia da Ata de Registro de Pregos as condig¢des de habilitacdo exigidas no edi-
tal;

k) Consertar, substituir ou fornecer, sem énus para ao Orgio Gerenciador ou Orgios Participantes, to-
da e qualquer peca ou componente que porventura venha a ser danificada nos equipamentos em fa-
ce de erro provocado por técnico da empresa;

1) Executar diretamente o objeto da contratacdo, conforme o estabelecido nesta licitacdo, sem transfe-
réncia de responsabilidade ou subcontratacoes;

m) Assumir total responsabilidade pela seguranca dos métodos, operacio, continuidade operacional
dos equipamentos objeto dos servigos;

n) Fornecer a seus técnicos todas as ferramentas e instrumentos necessarios a execu¢do dos servicos,
bem como produtos e/ou materiais indispensaveis a limpeza ou a manuten¢ao dos equipamentos,
sendo responsavel por sua guarda e transporte;

0) Observar as normas de qualidade da ABRECI.

12. DA DOTAGAO ORCAMENTARIA

12.1. As despesas decorrentes da contratagdo do objeto desta licitagdo correrdo a conta dos recursos
consignados no orcamento do MUNICIPIO DE SALGADO, FMA E FMS , para os exercicios alcangados pelo
prazo de validade da Ata de Registro de Precos, a cargo da unidade or¢camentaria contratante, cujos
programas de trabalho e elementos de despesas especificos constardo na respectiva Ordem de

Fornecimento

13. DISPOSICOES GERAIS

13.1. Nenhum pagamento sera efetuado a CONTRATADA enquanto pendente de liquidagdo qualquer débito
referente a eventual irregularidade, inadimpléncia ou penalidade; Todo e qualquer pagamento estara sujeita
a conferéncia das notas em relacdo aos pedidos efetuados e entregas finalizadas.

13.1. Na hipétese de o preco de mercado tornar-se superior ao precgo registrado e o fornecedor nao poder

cumprir as obriga¢des estabelecidas na ata, serd facultado ao fornecedor requerer ao gerenciador a
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alteracdo do prego registrado, mediante comprovacao de fato superveniente que o impossibilite de cumprir
0 COMpromisso.

13.3. Para fins do disposto no item 14.2, o fornecedor encaminharg, juntamente com o pedido de alteracgdo, a
documentagdo comprobatoria ou a planilha de custos que demonstre a inviabilidade do preco registrado em
relacdo as condic¢des inicialmente pactuadas.

13.5. Na hipoétese de ndo comprovacio da existéncia de fato superveniente que inviabilize o preco
registrado, o pedido serd indeferido pelo drgido ou pela entidade gerenciadora e o fornecedor devera
cumprir as obrigacdes estabelecidas na ata, sob pena de cancelamento do seu registro, nos termos do

disposto na Lei n? 14.133/2021, e na legislagao aplicavel.

Salgado, 16 de marco de 2026.

NORMA SUELY MENEZES BARBOSA
Secretaria Municipal de Administragio
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